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1. Introducao

O presente estudo foi realizado no ambito do projecto de investigacdo “Praca do Comércio.
Percepcdo e representacdo do espaco: presente e futuro”, desenvolvido, desde Margo de
2008, na linha de investigacdo “Urbanismo e Monumentos Publicos”, que integra o Instituto de

Investigacdo Pluridisciplinar da Universidade Autonoma de Lisboa (IIPUAL).

Em termos disciplinares, o estudo do espaco, e da forma como os individuos percepcionam e
representam o substrato territorial onde habitam e circulam, nomeadamente no que diz
respeito ao espaco publico, tem sido objecto de reflexdo por varias disciplinas das ciéncias
sociais, como antropologia, psicologia e sociologia, pela arquitectura e arquitectura paisagista,
pela geografia e mesmo pela biologia, existindo hoje um corpo tedrico muito vasto, embora
algo fragmentado, que fornece importantes pistas e bases de reflexdo para um estudo de caso

como aquele que é aqui realizado.

Inicialmente, os estudos do espaco estavam associados a geografia, cujo objecto de estudo é
justamente o territério, nas suas multiplas dimensdes, tendo surgido, na década de sessenta
do século XX, aquilo que podemos designar por geografia da percep¢ao, associando, segundo
Bailly, ao espaco geografico, horizontal, a dimensdo vertical do espaco social e psicoldgico

(Bailly, 1979).

Em simultdneo, na teoria da arquitectura e da arquitectura paisagista varios autores se
debrucaram sobre a complexidade da relacdo entre cultura e arquitectura. Gordon Cullen, na
década de cinquenta do século passado, tendo como objectivo estabelecer um conjunto de
definicOes e principios operacionais para ler e intervir na paisagem urbana, nomeadamente no
espaco publico, definiu um conjunto de aspectos fundamentais para compreender como é
feita a percepcdo e a representacdo do espaco. Cullen utilizou ja a no¢do de apropriagdo do
espaco, embora a definisse em relacdao a ocupacao do mesmo pelas pessoas, € ndo como um
processo, reflexivo, de associar um espago a uma identidade individual ou colectiva, aspectos
que so6 surgirdo mais tarde, com o desenvolvimento da teoria da arquitectura, da psicologia e

da antropologia (Lynch, Hall e Pellegrino sdo alguns exemplos).

Também ao longo do século XX, em especial na segunda metade, outras ciéncias sociais
(antropologia, sociologia, economia) se espacializaram, e ciéncias como psicologia e a
neurobiologia desenvolvem trabalhos sobre a vertente cognitiva e cultural do espago

(Salgueiro, 1991).



Os estudos das ciéncias sociais, desenvolvendo trabalhos dos primeiros tedricos (Durkheim;
Lévi-Strauss) chamam a atencdo, sobretudo a partir da década de oitenta, para a relagdo entre
espaco e identidade, individual e colectiva, introduzindo o conceito de representagao espacial

como uma imagem, partilhada por uma comunidade, do seu territorio:

“Quando se fala em representagbes colectivas, pressupbe-se que os membros de uma
determinada colectividade possuem repertorios semelhantes de significagcbes, que sGo
reconhecidos como fazendo parte da existéncia da colectividade. No que diz respeito ao
espago, isso significa que existe um principio de atribuicdo de significagées ao territdrio
que é comum aos membros de uma dada colectividade. Através das representac¢des do
espaco, os individuos conferem uma especificidade ao seu territério e reconhecem uma
identidade a sua colectividade, o que significa que se estabelece um lago indissocidvel
entre o sentimento de pertenca a uma colectividade e o sentimento de pertenga a um

territorio.” (Silvano, 1997: 11)

Considera-se, hoje, que o territério ndo é uma tdbua rasa, neutra, onde se materializa de
forma estatica a accdo humana, mas antes um substrato onde, numa relacdo dialéctica, se
assiste a uma permanente transformacdo, continuamente renovada pelas prdticas sociais.
Neste sentido, nas ultimas décadas do século XX, muitos investigadores se dedicaram ao
estudo do espaco publico, como territério privilegiado da interac¢do social das comunidades,
mediatizado por simbolos, onde se joga e materializa a relacdo entre poder e identidade

(Monnet, 2007).

Multiplicaram-se, também, as intervengGes artisticas e urbanisticas nos espagos publicos,
associadas a caracteristicas diversas, desde a modernizagdo de infra-estruturas ou reconversao
de espacos que se tornaram obsoletos a introducdo e reforco de praticas sociais, a pretexto da
necessidade de criar rela¢cGes entre a populacdo e determinados espacos (pedonalizacdo de

ruas, por exemplo).

Subjacentes a estas intervengdes estdo decisdes politicas e estratégias de intervencao que, de
forma mais ou menos intencional, manipulam o espaco colectivo ndo privado, tornando-o num
espaco de materializacdo de referéncias, de expressdo de lugares-comuns, de testemunho das
varias épocas histéricas. Como refere Manuel Delgado “La produccion de significados en que
consisten en gran parte las politicas urbanisticas parece orientada a demostrar como el medio
ambiente ciudadano puede ser manipulado para hacer de él argumento e refuerzo simbdlico
para una determinada ideologia de identidad artificialmente favorecida desde instancias

politicas” (Delgado, 2001: 60).



Estas intervencbes sdo, cada vez mais, definidas como projectos de valorizagdo onde é
fundamental a participacdo e responsabilizacdo de todos os agentes, constituindo amiude
integrante da cultura urbana e da cidadania (Branddo, 2002), sobretudo devido a crescente
importancia dada a participacdo da populacdo nos processos de tomada de decisdo relativos
ao ordenamento do territério (hnomeadamente a partir da aprovacdo, pelas Nag¢Ges Unidas, da

Agenda 21 Local, em 1991).

Os centros histdricos sdo um dos principais focos desta preocupacao, surgindo como cenario
preferencial da construcdo e recriacdo de identidades de base territorial, associados ao
aproveitamento turistico que as motiva, constréi e reforca. Inseridos, em pleno século XXI,
numa ldgica global onde impera a mobilidade, as intervengdes nas zonas histdricas da cidade,
0s seus usos e actividades sdo palco de intensas discussdes e reflexdes entre académicos,
decisores e actores sociais, mais ou menos participadas pelos habitantes locais (Ramalhete,

2007).

A Praga do Comércio — o estudo

A Praga do Comércio de Lisboa, pela sua importancia histdrica e localizagdo geografica, é um
espaco fundamental da capital Portuguesa, constituindo uma referéncia constante quando se
discute o passado, o presente e o futuro da cidade, nomeadamente da sua zona histdrica e
ribeirinha. Tem sido objecto de variados estudos, sobretudo de cariz histdrico, e é um dos
pontos centrais nas diversas discussées e documentos com propostas de intervencdo para a

Baixa Pombalina.

O ponto de partida para o presente estudo foi a constatacdo da necessidade de conhecer o
modo como aqueles que circulam e trabalham na Praga do Comércio a percepcionam e
representam actualmente e quais as suas expectativas quanto a sua evolugdo futura. A
investigacdo teve inicio em 2008, momento que se revelou oportuno para a realizacdo do
estudo, uma vez que estavam em curso varios tipos de projectos de interveng¢ao na Praga do
Comércio (reposicdao do Cais das Colunas, intervengdao na Frente Ribeirinha, iniciativa de

animacao da Praca e encerramento do transito aos Domingos).
Desta forma, os objectivos deste estudo sdo:
Objectivo geral:

- Contribuir para o conhecimento histdrico, arquitecténico e social da Praca do Comércio, e

deste modo para o ordenamento da cidade de Lisboa.
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Objectivos especificos:
- Caracterizar a populagdo que utiliza a Praca do Comércio;

- Compreender as suas motivacdes para se deslocarem a Praca, e a frequéncia com que o

fazem;

- Analisar a sua percepcdo deste espaco, considerado notdvel no contexto urbanistico

portugués;

- Fornecer pistas para o estudo de ordenamento da Praca, através da analise das necessidades

enunciadas pelos utentes;

- Desenvolver e aplicar um conjunto de opg¢des metodoldgicas a uma area nobre do espaco

urbano.

Em suma, pretende-se criar a base para uma analise do modo como este espaco é vivido e
percepcionado pelos seus utentes. Sendo o estudo do espacgo, por natureza, uma tematica que
obriga a uma abordagem interdisciplinar, formdmos uma equipa de trabalho composta por
elementos com formac¢do em antropologia, geografia e arquitectura, tendo havido também a
colaboracdo dos historiadores da equipa, Miguel Figueira de Faria, José de Monterroso
Teixeira e Maria Helena Barreiros e do socidlogo Rodrigo Rosa, quer na elaboracdo da

estrutura do inquéritos, quer na analise de dados.

Cremos que a investigacdo produziu um conjunto de resultados que nos permitiram
apresentar informacdo original e inovadora sobre a Pracga, reflectindo uma nova leitura e
analise do espaco actual, complementar aos estudos existentes e aos desenvolvidos na linha

de investigacdo Urbanismo e Monumentos Publicos.
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Fig. 1 - Praga do Comércio, 25.06.2008

2. Metodologia

O estudo das percepgdes espaciais, de quem circula e trabalha no espaco da Pragca do
Comércio, que é apresentado neste documento fundamentou-se ndo sé numa revisdo
bibliografica sobre o tema, mas também no trabalho de campo que se estruturou em trés

etapas:

a) realizacdo de inquéritos a transeuntes e a trabalhadores dos diversos organismos da

Praca;
b) entrevistas a actores-chave;

c) observagdo no local (que inclui registos de contagem dos fluxos na Praga e recolha

fotografica).
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Fig. 2 — Metodologia adoptada
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Em simultaneo, no ambito da disciplina de Histéria da Arquitectura (coordenada pela
professora Maria Helena Ribeiro dos Santos), os alunos do 32 ano de Arquitectura realizaram
um conjunto de trabalhos sobre a Praca do Comércio, que contribuiram também para a
investigacdo. Os trabalhos versaram sobre varios temas, nomeadamente as intervenc¢des que
foram projectadas ou realizadas durante o século XX para a Praca do Comércio, analise da

morfologia urbana e fluxos e andlise da imagem mental da Praca.

2.1. Inquéritos

Uma parte fundamental do trabalho assentou na realizagdo de inquéritos na Praga, a
transeuntes. Estes inquéritos foram feitos a diferentes horas e dias da semana, a cidaddos
portugueses e estrangeiros, de forma a cobrir um universo o mais abrangente e diversificado

possivel.

De Marco a Julho de 2008 realizaram-se 440 inquéritos na Praca do Comércio, quer a

transeuntes, quer a trabalhadores das diversas instituicdes’, que ai tém instalacdes, uma vez

! Ministério da Agricultura; Ministério da Defesa Nacional; Ministério das Finangas; Ministério da Justica;
Policia de Seguranga Publica (22 esquadra — Praga do Comércio); Supremo Tribunal de Justica; Turismo
de Lisboa; ViniPortugal, no total de 279 inquéritos. Apesar de terem sido estabelecidos contactos com o
Ministério da Administragao Interna e com a Marinha Portuguesa, nao foi possivel realizar inquéritos
nestas instituicdes.
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gue se considerou importante conhecer também as percepc¢des, a utilizacdo e as ambicdes das

pessoas que, porventura, mais tempo permanecem naqueles edificios.

Fig. 3 — Inquéritos realizados nas institui¢ées localizadas na Praga

Local Numero de inquéritos

Inquéritos feitos na Praca, em 6 dias diferentes 161
Ministério das Financas 93
Secretaria-Geral do Ministério da Agricultura 34
Ministério da Justica 31
PSP 30
Turismo de Lisboa 30
Exército 29
Supremo Tribunal de Justica 28
ViniPortugal 3

Associacao de Moradores da Baixa Pombalina 1

Total 440

Apds a recolha da informacgdo (feita por uma equipa interdisciplinar, composta por pessoas
com formacdo em Arquitectura, Antropologia e Geografia), os dados foram inseridos numa

base de dados criada no software de tratamento estatistico SPSS, com o objectivo de:
- caracterizar a populagdo que frequenta e utiliza a Praca do Comércio;
- analisar os motivos e a frequéncia das deslocacdes a Praca;
- identificar de que modo é feita a circulagdo e a permanéncia na Praga;
- inventariar a opinido sobre a Praga (presente e futuro);

- elaborar os perfis dos utilizadores da Praga.

2.2. Entrevistas

O objectivo das entrevistas foi recolher informacao de cardcter qualitativo junto dos principais
agentes com intervencdo neste territdrio. As entrevistas foram gravadas e posteriormente
tratadas, de forma a fornecer ndo so pistas para a propria investigacdo, mas sobretudo um
importante material de estudo e andlise sobre a forma como os varios actores percepcionam e

intervém neste espago, assim como a sua visdo para o seu futuro.

A escolha dos entrevistados incidiu sobre individuos que, a nivel pessoal ou profissional, tém
intervengdo directa na gestdo ou na vivéncia deste territério. Foram realizadas todas as

entrevistas inicialmente previstas.
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Fig. 4 — Entrevistas realizadas

Entidade Contacto Entrevista
Junta de Freguesia de Sdo Nicolau Antdnio Manuel (presidente) 11-02-2008
Junta de Freguesia da Madalena Jorge Ferreira (presidente) 13-02-2008
. . Paulo Afonso (engenheiro, responsdvel da
Carris - Area de Planeamento Operacional L— 29-02-2008
Comissario Dino Duro (comandante)
29 Esquadra da PSP 02-04-2008
Subchefes Silva e Balsinha
Tenente Maria Martins
Marinha Portuguesa 04-04-2008
Tenente Carla Bras
Agéncia Baixa Chiado Antonio Amaral (presidente) 09-04-2008
Associagdo de Moradores da Baixa Pombalina Anténio Campos Rosado (presidente) 15-04-2008
Sociedade de Reabilitagéo Urbana da Baixa Margarida Pereira (directora) 21-04-2008
Cdmara Municipal de Lisboa Branca Neves (assessora do presidente) 28-05-2008
Associagdo de Dinamizagdo da Baixa Pombalina  José Quadros (presidente) 04-06-2008
Policia Municipal - Nucleo de trdnsito 22 Comandante Manuel Lopes Rodrigues 24-07-2008
Cdmara Municipal de Lisboa - Direcgéo Jorge Catarino (director municipal)
Municipal de Conservagdo e Reabilitacdo Urbana g P 02-09-2008
BrunoSoares, Arquitectos Luis Jorge Bruno Soares (arquitecto) 15-12-2008

2.3. Observagao no local

Teve como objectivo confirmar, de forma sistematica, aspectos que tinham sido observados

durante a realizacdo dos inquéritos e que foram considerados importantes para a percepgao e

vivéncia do espaco da Praca. Assim, foram feitas contagens de individuos na Praga, a varios

dias da semana e a diferentes horas, assim como o levantamento dos equipamentos e

mobiliario urbano existente na Praga. Foi também feita observacdo das actividades que se

realizam na Praca, a varias horas e em varios dias, e acompanhamento de institui¢cGes que, a

noite, ddo apoio aos sem-abrigo que ai pernoitam.
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3. Enquadramento geografico

Localizada no centro da capital portuguesa, a Praca do Comércio ou, como ainda é designada,

o Terreiro do Pacgo, integra a Baixa Pombalina (fig. 5).

Fig. 5 — Localizagdo geografica da Pragca do Comércio

—— it Pombaling Praga do Comércio

E esta malha urbana reticulada que enquadra a Norte este espaco, o qual é limitado, a Sul,

pelo rio Tejo.

Fig. 6 - A envolvente da Praga: a Baixa Pombalina, vista a partir da cobertura do Arco da Rua Augusta
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Fig. 8 — Edificios da Pragca do Comércio e vias de acesso
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Um aspecto importante para a leitura e compreensdo da Praga do Comércio é a alternancia
entre o dia e a noite que confere ndo s6 uma aparéncia/imagem diferente a Praca, mas

também, como se verd ao longo deste trabalho, uma vivéncia distinta.

Fig. 9 - Vista panoramica da Praga do Comércio (dia)

Fig. 10 - Vista panoramica da Praga do Comércio (noite)
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4. Enquadramento histérico

Fig. 11 — Esquema da Praga do Comércio”

“A forma da cidade é sempre a forma de um tempo da cidade; e existem muitos tempos na

forma da cidade”. (Rossi, 1984)

O Plano de Renovacgdo da Baixa de Lisboa foi aprovado em 1758. Rematando a quadricula da
cidade reconstruida propde-se uma nova praga de arquitectura monumental aberta ao rio
Tejo. Compreende-se que numa cidade como Lisboa que, ao longo da sua histdria, viveu do
mar e para o mar, o espaco mais nobre se localize junto ao Rio/Porto. Nas ideias avangadas por
Manuel da Maia na sua Dissertagdo é sugerida esta praga monumental — pelas dimensdes, pela
nobreza/riqueza/erudi¢do da arquitectura, pelas instituicdes -, visivel nos esbocos de Eugénio
dos Santos, e na solucdo que vird a ser aprovada. Ir-se-8 melhorar a circulacdo demolindo o

gue ainda restava das portas e postigos das muralhas medievais.
As preocupac¢des fundamentais sdo as seguintes:

- “O abrir serventia descoberta e larga do terreiro do Pago p.2 a rua nova,” (2.9 parte, §4),

- para a nova praca deve-se mudar “a largura do terreiro do Paco em comprimento,
extendendo-se para a parte do mar até emparelhar com o comprimento da ponte da Caza
da India, ficando sendo a sua largura desde o Forte até a face do poente da Alfdndega do
Tabaco, e formando a casa da bolsa dos homens de negdcio entre a dita Alfdndega e o
arco do Agougue, separada por duas ruas, uma da parte da mesma Alféndega, e outra da

parte do mesmo Agougue para darem serventia para a praga restante (...) e fazendo-se no

2 Adaptado de IGREJAS, Francisco; ARRUDA, Gongalo; HENRIQUES, Jodo (2008) A Praca do Comércio,
Andlise da Forma Urbana, Representag¢do do Espago, trabalho realizado no ambito da disciplina de
Histdria da Arquitectura VI, Lisboa, Universidade Auténoma de Lisboa, Departamento de Arquitectura.
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extremo do comprimento desta nova praca escadas para desembarcar em toda a maré
sem necessidade de pranchas, e dando-se comodo para a Vedoria e Academia Militar

entre a ponte da Casa da india, e o Forte.” (3.2 parte, § 1.9),

Inclui-se desde logo o desenho da arquitectura:
- “uma forma de edificio mais nobre para o Terreiro do Pago com seus pdrticos com
mezaninos contra as incleméncias do tempo, dois pavimentos de janelas rasgadas (dos
quais um se poderd abater parecendo grande a altura) e outro pavimento de mezaninos
junto aos telhados; e divisbes de paredes altas para defesa da comunicagdo dos

incéndios.” (3.9 parte, § 19.9),
Para transformar o antigo Terreiro do Pago seguiu-se um modelo de Praga porticada que,
vindo da antiguidade classica, continuou a ser usado nas pracas de mercado medievais, e em
algumas pracas renascentistas e barrocas. Propde-se pois um desenho regular, de base
qguadrada, em forma de U para conservar a ligagdo ao rio. Retirou-se o Paldcio Real para zonas
mais seguras no interior, mas criou-se aqui uma Praga Real, tornando o enquadramento

perfeito para a estatua do rei D. José.

Foram feitos varios estudos para a Pracga, os quais podem considerar-se variagdes em torno da
persisténcia/resisténcia da imagem do antigo Palacio, sobretudo do Torredo com cupula que
Terzi acrescentara junto ao rio. A simetria criada na nova Praga da continuidade e proporciona
um remate a malha da zona baixa da cidade. O eixo constituido pela Rua Augusta entra na
Praca através do Arco Triunfal, e define a centralidade da estatua do Rei g, ja junto ao rio, do
Cais das Colunas. Lateralmente, os dois “bragos” da praga sdo terminados com “reprodugdes”
da imagem do antigo torredo, tornando-se marcos fundamentais, e as referéncias que se

impdem na leitura da Praca junto a orla ribeirinha do Tejo.

A estatua equestre foi inaugurada em 1775, ainda a Praga estava em construcdo; existiam
metade da ala ocidental e o pavilhdo quadrado da Alfandega a nascente, terminado em 1772.
Sé em 1842 se conclui o torredo ocidental, e finalmente em 1875 a fachada norte da Praga,

completando o Arco da Rua Augusta.

A ocupacdo inicial dos varios edificios foi como se previa para a Bolsa, a Alfandega, os Tribunais
e servicos publicos. Tal como antes do terramoto, a Praca continuou a ser local privilegiado
para festas e manifestagdes. O romantismo do século XIX tomou conta da Praga plantando
arvores em 1866, e dotando a cidade de um espaco de passeio a beira-rio. Ele é prolongado
em 1860 com o Aterro de ligacdo a Praca Duque de Terceira, transformado em 1947 na actual

avenida marginal da Ribeira das Naus.
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Ao longo do século XX dao-se grandes alteracbes nas vivéncias da Pracga: vao saindo as
alfandegas, o comércio feito com os barcos que desciam ou atravessavam o rio. Pouco a pouco
ficam cada vez mais perdidos na sua soliddo os edificios dos “Ministérios”, os tenebrosos

vultos das “Secretarias de Estado” do tempo de Eca...

Ou ndo estivéssemos ja na época em que as concepgdes de restauro e salvaguarda valorizavam
os “monumentos” depurando-os de tudo o que hipoteticamente os tivesse “adulterado” ou
“conspurcado” ao longo do tempo. Deveriam poder ser contemplados isolados como objectos
Unicos e inigualdveis, representantes excepcionais para maior exaltacdo dos valores
patridticos. Também o atentado ao Rei D. Carlos 1908 tera servido como pretexto, e terd
contribuido para “limpar” o Terreiro do Paco de vivéncias menos dignas e mais populares.
Ficdmos assim na Praca com os dois grandes pilares do Estado Novo: dum lado as Forcas
Militares — o Exército e a Marinha - e do outro — as Finangas; servindo de pano de fundo a

norte, a Justica e o Interior.

Com o novo cendrio a Praga mantém-se como zona de entrada e recepgdo de visitantes
ilustres. S6 em 1942 é aberto ao trafego o “longinquo” aeroporto, e ainda em 1953 é aqui

recebida a rainha Isabel Il de Inglaterra!

Os tempos mudaram, e perdeu-se a vontade inicial que dera vida a Praca. Deixou-se que o
transito e os automodveis tomassem conta dela, e se acumulassem no seu perimetro. Em 1992
promove-se um ‘Concurso Internacional de ldeias’ na intencdo de fazer com que este espaco
nobre retome o seu anterior prestigio, o qual esta na origem do actual arranjo e pavimentacao
feitos em 1999. Retirou-se o estacionamento para que as pessoas de novo possam voltar a
Praca. Ao longo do século XX assiste-se ainda a sucessivas mudancas na cor da Praca. Ja poucos
se lembram mas nos anos 40 os edificios passaram a verde, e em 1976 mudaram para cor-de-
rosa, repondo-se finalmente em 1994 a cor ocre inicial. Na verdade constata-se que falta
redesenhar/repensar tudo o que os dois séculos que passaram foram destruindo, sem que em
troca se desenvolvessem alternativas. E importante estudar a realidade que representa este

monumento nos dias de hoje, para melhor definir um projecto de intervengdo actual.

E perguntamo-nos o que esta o “nosso” tempo a acrescentar, a dar, a ver, a entender desta
Praca? O que gostaria de ai ver? Para |a da erudi¢ao dos arquivos e dos papéis e do pé dos
séculos, o que é para cada um de nds esta Praca hoje em dia? Que valor simbdlico representa?

Como é vivida hoje? Com muitos ou com poucos? Com turistas ou habitantes apressados?...
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5. Andlise dos dados recolhidos

Apresentaremos de seguida os dados recolhidos e analisados relativos ao trabalho de campo,
nomeadamente nos inquéritos realizados na Praca e nas instituicdes nela localizadas. O
inquérito (cf. Anexo) é composto por quatro grupos de perguntas. O primeiro diz respeito a
caracterizagdo do inquirido, incluindo a informacdo relativa ao local de trabalho (se é na Praca
ou na Baixa) e a forma como se desloca diariamente. O segundo grupo diz respeito aos
motivos que levam os inquiridos a Praca do Comércio e a frequéncia com que o fazem. O
terceiro aborda os modelos de circulagdo e permanéncia na Praga e o quarto um conjunto de

questdes sobre a opinido do inquirido acerca deste espaco.

5.1. Caracteriza¢ao da populagao inquirida

A amostra, composta por 440 individuos, é maioritariamente formada por populacdo do
género feminino (56,6%). O grupo etdrio predominante é o dos individuos entre os 30 e os 50

anos de idade (42%), seguindo-se o grupo com mais de 50 anos (33%).

Grafico 1. Distribuicdo da amostra, segundo o género e a estrutura etaria (%)
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Apesar de a amostra ser maioritariamente de nacionalidade Portuguesa (cerca de 93%), foram

também inquiridos individuos de outras nacionalidades, o que reflecte ndo sé o facto da Praga
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do Comércio se situar na Baixa Pombalina, local de grande afluéncia turistica®, mas também a
diversidade populacional da area metropolitana de Lisboa, intensificada pelos movimentos
migratérios dos ultimos anos. Na verdade, quase 3% dos inquiridos de origem estrangeira
residia na area metropolitana de Lisboa, mostrando, em maior ou menor grau, algum

conhecimento da “realidade” da Praga.

Grafico 2. Origem da populagdo inquirida (%)
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Fig. 12 — Turistas a aguardar vez para o circuito de visita a cidade, 26.05.2008

3 , . . . . . .
Como o demonstram os autocarros e eléctricos de sightseeing que daqui partem para circuitos de
visita a cidade.

23



No que diz respeito ao nivel de escolaridade da amostra, verifica-se que predomina o ensino

superior (35,5%), seguido do ensino secundario (26%). Considerando que 279 inquéritos foram

realizados a funcionarios das instituicGes que se situam na Praca, esta percentagem reflecte

certamente o peso dos funcionarios administrativos e dos quadros superiores que nela

trabalham.
Grafico 3. Nivel de escolaridade da populagao inquirida (%)
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Contudo, a predominancia do nivel de escolaridade equivalente ao ensino superior também

prevalece no caso da populagdo que ndo trabalha na Praga, embora com menor expressao.
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Grafico 4. Nivel de escolaridade da populagdo inquirida, que ndo trabalha na Praga (%)
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Estes dados sdo confirmados pela analise dos grupos profissionais’ predominantes: Técnicos e
profissionais de nivel intermédio (grupo 3) e Quadros da administracdo publica, dirigentes e
quadros superiores de empresas (grupo 1), com cerca de 26% e 21% respectivamente. Importa
destacar que a Praca é também frequentada por estudantes (9%), reformados ou pensionistas

(8%).

* GRUPO 1 - Quadros da administracio publica, dirigentes e quadros superiores de empresas | GRUPO 2
- Especialistas de profissdes intelectuais e cientificas | GRUPO 3 - Técnicos e profissionais de nivel
intermédio | GRUPO 4 - Pessoal administrativo e similares | GRUPO 5 - Pessoal dos servicos e
vendedores | GRUPO 6 - Agricultores e trabalhadores qualificados da agricultura e pescas | GRUPO 7 -
Operarios, artifices e trabalhadores similares | GRUPO 8 - Operadores de instalages e maquinas e
trabalhadores da montagem | GRUPO 9 - Trabalhadores ndo qualificados. FONTE: Classificagdo Nacional
das Profissdes, Instituto de Emprego e Formagao Profissional, www.iefp.pt, Julho 2008.
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Grafico 5. Grupo profissional da populagao inquirida (%)
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Em relacdo ao local de residéncia, verifica-se que, maioritariamente, esta é em Lisboa (36%),
ou noutros municipios da area metropolitana de Lisboa - Norte® (33%), seguindo-se a area
metropolitana de Lisboa — Sul® (20%). Estes dados, de algum modo, confirmam quer a
centralidade deste espago a escala metropolitana, quer a sua acessibilidade. Verifica-se ainda
que quase 5% dos inquiridos residem no estrangeiro e que 3,2% vivem noutros concelhos do

pais, nUmeros que atestam a importancia da Pragca como espaco de visita.

> Concelhos que integram a drea metropolitana de Lisboa — Norte: Amadora, Cascais, Loures, Mafra,
QOdivelas, Oeiras, Sintra e Vila Franca de Xira. Por razdes ébvias, Lisboa ndo foi considerada neste grupo.
® Concelhos que integram a drea metropolitana de Lisboa — Sul: Almada, Barreiro, Moita, Montijo, Seixal,
Palmela, Sesimbra e Setubal.
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Grafico 6. Local de residéncia da populagdo inquirida (%)
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

A centralidade e o peso, em termos de emprego e educacdo, de Lisboa sdo reforcados quando
se constata que 80% da populagdo inquirida exerce a sua actividade profissional ou estudantil
na cidade (residindo uma parte significativa daqueles que aqui trabalham ou estudam — cerca

de 48% - noutros concelhos).

Grafico 7. Local de trabalho / estudo da populagio inquirida* (%)
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008
* Corresponde ao total dos inquiridos, isto é, inclui os trabalhadores das instituigdes
com servigos na Praga do Comércio.

Uma vez que um dos objectivos do inquérito era recolher a opinido daqueles que estdo quase
diariamente na Praca, é significativa a percentagem de inquiridos, de entre os que afirmaram
trabalhar em Lisboa, que ali trabalha (67%). Da populagdo inquirida directamente na Praga,

cerca de 5% trabalha também na Praca e 6% afirmou trabalhar na Baixa.

27



Grafico 8. Trabalhadores na Baixa e na Praga do Comércio
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Um dos aspectos interessantes no grafico 8, deve-se ao facto de cerca de 17% da populacao
inquirida afirmar trabalhar na Praca, mas nao trabalhar na Baixa, diferenciando espacialmente

a Baixa e a Praca do Comércio, constituindo unidades distintas.

A populagdo inquirida utiliza preferencialmente nas suas desloca¢des didrias os transportes
colectivos (80%). De facto, esta é uma das areas de Lisboa com maior oferta de transportes
publicos: 20 carreiras de autocarro com terminal ou paragem na Praga do Comércio ou junto a
Estacdo de Sul e Sueste, 3 linhas de eléctrico, estagdo de metro Terreiro do Pago (inaugurada

em Dezembro de 2007) e ainda na proximidade a estagdo fluvial de Sul e Sueste.
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Grafico 9. Meio de transporte preferencial nas deslocacées didrias (%)
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Fig. 13 — Paragem de autocarros e eléctricos na Praga do Comércio, 25.06.2008

Cruzando a informacdo entre os que responderam possuir viatura prépria e o meio de
transporte mais utilizado nas deslocagbes didrias, constata-se que 27% possuem viatura

propria mas utilizam, ainda assim, os transportes colectivos, contra os 16% que ndo abdicam
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do transporte individual. Assume papel residual a populacdo que somente se desloca a pé

habitualmente.

Grafico 10. Meio de transporte utilizado para deslocagées diarias, segundo a posse de carro préprio
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

5.2. Aimportancia da Praga

A importancia da Pracga na histéria da cidade é amplamente reconhecida pelos inquiridos, visto

gue quase todos a consideram importante ou muito importante.

Grafico 11. Qual a importancia da Praga para a histéria da cidade?
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008
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Fig. 14 — Vista parcial da Praga, 03.04.2008

Mas a que se deve essa importancia? Perante cinco hipdteses (e uma sexta em aberto), a
populagdo inquirida’ considera que tal se deve fundamentalmente ao conjunto arquitecténico
(88%). Em seguida, a proximidade ao rio Tejo constitui o aspecto mais valorizado. Em terceiro
lugar, surge a associacdo deste espago a cultura e ao lazer. E interessante realgar que, dos 182
inquiridos que assinalam esta opg¢do, 112 trabalham na Praga. A importancia da Praga do
Comércio associada ao conjunto da Baixa Pombalina surge 129 vezes. Por fim, a associa¢do da
importancia da Praca do Comércio a localizacdo neste espacgo de servicos da Administracdo
Central é significativa para cerca de % da amostra (sendo mais valorizada pelos trabalhadores
das instituicGes aqui presentes e cuja idade é superior a 30 anos). Os outros motivos pelos
guais a Praca é importante adquirem valor residual, sendo referidos pelos inquiridos a histdria

do local, e o facto de este ser um local turistico.

7 . . . ~
Podia seleccionar-se mais do que uma opgao.
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Grafico 12. A Praga do Comércio é importante, devido:
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

5.3. Motivagoes e frequéncia de deslocacao a Praga do Comércio

Apds a apresentagdao da populagdo inquirida e do valor que esta atribui a este espago, urge

perceber quais as principais razGes que motivam a sua deslocagdo até a Praca do Comércio e a

frequéncia com que o fazem.

Assim sendo, verifica-se que 45% da amostra frequenta vdrias vezes por semana a Praga do
Comércio e quase 23% fa-lo diariamente. Ou seja, perto de 68% dos inquiridos sdo utentes
assiduos deste espaco. Em seguida, surge de algum modo equiparado, o nimero de inquiridos
que visitam este lugar semanalmente (6,8%) e mensalmente (6,1%). Por ultimo, a rondar os

3%, aparece o grupo das pessoas que aqui vieram pela primeira vez ou que a frequentam uma

vez por trimestre, ou menos, no ano.
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Grafico 13. Frequéncia com que se desloca a Praca do Comércio
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

No que diz respeito as motiva¢des da deslocacdo®, tal como se intuiu na questdo anterior, a
maioria (240 respostas) indica que vai até a Praca do Comércio para trabalhar. Num segundo
patamar encontram-se como motivos o “apanhar transportes”, o “passeio/turismo” e as
“compras na Baixa”. Quase ao mesmo nivel, seguem-se motivos que se prendem
exclusivamente com a Praca: a utilizagdo de restaurantes ou cafés (sendo de longe o
“Martinho da Arcada” o mais citado); o encontro com outras pessoas (talvez devido a facil
identificagdo deste espago, mesmo para quem estd pouco familiarizado com a cidade de
Lisboa); o visitar exposi¢Ges; o estar na Praga e a utilizagdo de servigos. Por ultimo, surgem

como outros motivos: reunides de trabalho, ver o rio, ou a participagdo em eventos festivos.

8 . . . e . L
Importa frisar que estas escolhas ndo sdo exclusivas, pois foi dada liberdade aos inquiridos para
escolherem mais do que uma op¢do, o que se traduziu, como é d6bvio, num numero de respostas

superior ao de inquiridos.
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Grafico 14. Razbes para se deslocar a Praga do Comércio
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Iremos de seguida conhecer, mais pormenorizadamente, as razGes que levam as pessoas a

Praga do Comércio, bem como os dias e os momentos escolhidos para esta deslocacéo.

Motivo: trabalhar na Praga

Tendo-se assumido como elemento metodoldgico a realizacdo de inquéritos nas instituicoes
presentes na Praca, e sendo parte significativa da amostra, é natural que este seja o motivo
mais referido. Na verdade, cerca de 95% das pessoas que se deslocam a este local por esta
razdo, trabalham na Praca. Nos inquéritos de rua também se encontraram trabalhadores deste
local, o que tornou ainda mais expressivo este resultado. Como seria de prever, neste caso, a

maioria desloca-se a Praga nos dias Uteis, e sobretudo de manha e a tarde.
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Grafico 15. Quando se desloca a Praga, para trabalhar?
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Grafico 16. Em que momento do dia se desloca a Praga para trabalhar?
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Motivo: apanhar transportes

E de notar que, apesar da importancia da utilizagdo deste espaco para apanhar transportes,
verifica-se aqui um paradoxo, porque se, por um lado, a Praca é um dos locais da area
metropolitana de Lisboa de melhor acessibilidade, por outro, este lugar, reflecte uma ndo
centralidade nas escolhas pessoais, funcionando apenas como um né num espago canal, um
espaco de transbordo que pode ser deslocalizado. Este facto pode ser corroborado se

observarmos que, apds a inauguracdo da estacdo de metro do Terreiro do Paco, parte dos
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passageiros que chegam a Praca de barco, passou a utilizar o acesso directo a este meio de

transporte tendo diminuido o fluxo de atravessamento da Praca.

Ainda assim, constata-se que cerca de 76% da populagdo inquirida, que utiliza a Praga do

Comércio para apanhar transportes, trabalha neste local.

Em relacdo a utilizacdo da Praga para apanhar transportes esta encontra-se associada a rotina
das deslocagdes pendulares (com maior incidéncia nos periodos da manha e da tarde), ndo
tendo qualquer relevo durante as férias ou nos fins-de-semana (talvez devido a interdi¢do de

trénsito aos Domingos).

Grafico 17. Quando se desloca a Praga, para apanhar transportes?
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Fig. 15 — DeslocagOes a Praga do Comércio para apanhar transportes colectivos,
segundo o local de trabalho e 0o momento do dia

Trabalhadores na Praga

Em que momento do dia?

Manha 14
Tarde 4
Hora de almogo 1
Manha e tarde 63
Indiferenciado 33
Total 115

N3o trabalhadores na Praga

Em que momento do dia?

Manh3 2
Tarde 20
Manh3 e tarde 12
Indiferenciado 3
Total 37
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Grafico 18. Em que momento do dia se desloca a Praga, para apanhar transportes?
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Fig. 16 — Apanhar transportes, 25.06.2008

Motivo: passeio/turismo

A importancia histdrica, arquitecténica e paisagistica deste local, justifica o peso das respostas

referentes ao “passeio/turismo”. Em primeiro lugar, surge o fim-de-semana, de certo modo
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mais propicio a momentos de descontrac¢do, favorecido também pela programacao que no

ambito da iniciativa “Ao Domingo o Terreiro do Paco é das pessoas”’, ai se vdo desenvolvendo.

Grafico 19. Quando se desloca a Praga, para passeio ou turismo?
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

De um modo geral, a populagdo que procura este espaco, ao fim-de-semana, ndo trabalha na

Baixa, nem na Praca (cerca de 2/3), e somente cerca de 52% reside no concelho de Lisboa.

Durante os dias Uteis, a percentagem dos residentes em Lisboa desce para 37,5%, sendo que,

desta feita, adquire maior expressdo a populagdo que reside no estrangeiro (15%). No caso das

férias, os inquiridos a residir no estrangeiro representam 42%.

Fig. 17 — Deslocagoes a Praga do Comércio para passeio ou turismo,
segundo o local de trabalho e 0o momento do dia

Trabalhadores na Praga

Em que momento do dia?

Manha 4
Tarde 6
Noite 3
Hora de almogo 5
Manh3 e tarde 12
Indiferenciado 11
Total 41

Nao trabalhadores na Praga

Em que momento do dia?

Manha 4
Tarde 84
Noite 1
Manha e tarde 7
Indiferenciado 7
Total 103

° A iniciativa “Ao Domingo o Terreiro do Pago
funcionou até 2009 e consistia na promogao,

é das pessoas” teve inicio em Setembro de 2007
pela Camara Municipal de Lisboa, de actividades

lidico/recreativas na Praca do Comércio, que decorriam na placa central, nas arcadas ou nos edificios.
Em simultaneo, o transito automovel era interrompido, entre as 8h00m e as 17h00m.
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Em relacdo a estrutura etaria dos que optam por passear ou fazer turismo na Praca, verifica-se

que, apesar da populagdo inquirida com menos de 30 anos corresponder somente a 25% da

amostra, este é o grupo etdrio que mais se destaca (37%) neste dominio, optando sobretudo

pelos fins-de-semana, ou dias Uteis. Segue-se o grupo com mais de 50 anos (33%), que se

distribui indiferenciadamente pelo fim-de-semana e dias Uteis.

Fig. 18 — Deslocag¢oes a Praga do Comércio para passeio ou turismo,

segundo o momento de deslocagdo e a faixa etaria

<30 anos 30-50 anos >50anos total
Deslocagdes didrias 3 2 6 11
Deslocagdes nos dias uteis 19 12 17 48
Deslocagdes nos fins-de-semana 22 23 19 64
Deslocagdes nas férias 9 6 4 19
NS/NR 1 2 2 5

Total 54 45 48 147

Grafico 20. Em que momento do dia se desloca a Praga, para passeio ou turismo?
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

No que diz respeito ao momento do dia preferido para passear ou fazer turismo na Praca, a

tarde destaca-se claramente.
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Fig. 19 — Turistas a tirar fotografias, na Praga do Comércio, 06.05.2008

Motivo: compras na Baixa

Ja a realizacdo de “compras na Baixa”, ndo tendo também por alvo principal a Praga, permite
associar este local ao inicio ou fim de um percurso simbdlico. Durante mais de dois séculos, a
Baixa Pombalina foi um local de comércio muito atractivo para a populacdo de Lisboa (e
arredores). Muito embora a situacdo se tenha alterado nas duas Ultimas décadas, a Baixa
continua a cativar devido a muitos factores, como a oferta diferenciada de alguns produtos, ou
pelo atendimento personalizado. Assim sendo, é natural que o habito de fazer compras na
Baixa se mantenha para muitas pessoas e, associado a ele, a frequéncia ou passagem pela
Praca do Comércio. Em vdrios casos, tal deve-se ao facto da Praga permitir a paragem de varios

transportes publicos e, por isso, € um dos acessos privilegiados a Baixa.

Associado a estes dados, no topo das preferéncias destacam-se os dias Uteis, seguidos dos fins-
de-semana. As tardes sdo o momento do dia que regista maior procura, seguindo-se a hora de

almogo.

E de realgar que cerca de 62% das pessoas inquiridas que declararam frequentar a Praca,
guando vao fazer compras na Baixa, sdo trabalhadores nas instituicdes que se localizam na

Praca e uma larga maioria fa-lo varias vezes por semana. Quanto aos inquiridos que ndo
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trabalham na Praca, o nimero de vezes que ai se deslocam motivados por compras é

relativamente uniforme em todas as opgoes.

Grafico 21. Quando se desloca a Praga, para fazer compras na Baixa?
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Grafico 22. Em que momento do dia se desloca a Praga, para fazer compras na Baixa?

Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008
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Fig. 20 — Deslocag¢Oes a Praga do Comércio para fazer compras na Baixa,
segundo o local de trabalho e a frequéncia

Trabalhadores na Praga

Com que frequéncia faz compras na Baixa?
Todos os dias 86
Varias vezes por semana 171
Semanalmente
Mensalmente
NS/NR

Total 272

N3o trabalhadores na Praga

Com que frequéncia faz compras na Baixa?

Todos os dias 14
Varias vezes por semana 25
Semanalmente 28
Mensalmente 21
Trimestralmente 14
Semestralmente 15
Uma vez ou menos por ano 13
E a primeira vez 14
NS/NR 20
Total 164

Uma vez que uma grande parte da populagdao inquirida se encontra em idade activa,
facilmente se compreende que seja o grupo etdrio entre os 30 e os 50 anos que mais se

desloca a Baixa para fazer compras, frequentando por esse motivo a Praga do Comércio.

Fig. 21 — Deslocagdes a Praga do Comércio para fazer compras na Baixa, segundo a idade

Idade Faz compras na Baixa?

Sim Nao
<30 anos 46 63
30-50 anos 61 121
>50 anos 41 102

Motivo: utilizagdo de restaurante/café

E bastante diminuta a oferta de restauracdo na Praca do Comércio. Na verdade sé se encontra
o Martinho da Arcada (café e restaurante) e o Terreiro do Pago (restaurante). Considerando
gue apresentam um horario reduzido ao fim-de-semana, compreende-se porque tém maior

procura nos dias Uteis.
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Grafico 23.

Quando se desloca a Praga para utilizar restaurantes ou cafés?
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

A natureza destes servicos explica também o porqué da hora de almogo ser o momento do dia

que regista maior afluéncia.

Grafico 24. Em que momento do dia se desloca a Praga, para utilizar restaurantes ou cafés?
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Neste dominio é novamente bastante representativo o peso da populagdo que trabalha na

Praca (69%), sendo de notar que enquanto estes utilizam os restaurantes/cafés sobretudo a

hora de almoco, os restantes optam pelo periodo da tarde.
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Fig. 22 — Deslocag6es a Praga do Comércio para frequentar cafés ou restaurantes,

segundo o local de t

rabalho e 0o momento do dia

Trabalhadores na Praga

Em que momento do dia?

Manha -
Tarde

Hora do almogo

Manha e tarde 27
Indiferenciado 12
Total 43

Nao trabalhadores na Praga

Em que momento do dia?
Manha

Tarde

Hora do almogo

Manha e tarde
Indiferenciado

Total

= N B 00

Motivo: encontrar outras pessoas

A localizacdo central, a facil acessibilidade, e ainda o facto de este ser um espaco notavel e
emblemadtico para a cidade, contribuem para que seja uma opg¢do quando se trata de marcar
encontro com outras pessoas, sendo o local mais escolhido para o fazer o Arco da Rua
Augusta. Deste modo, combinar encontros neste local resulta numa escolha facil, mesmo para
guem ndo possui um profundo conhecimento da geografia lisboeta (ou até sobretudo para
estes individuos). Mas claro que existem outros factores que podem contribuir para este
motivo para visitar a Praca, entre eles o facto de o Arco ser o local onde inicia/termina a Rua
Augusta, a principal artéria da Baixa Pombalina, e também o facto de ser um local onde é facil

ver e ser visto, sendo, apesar disso, relativamente abrigado. Os dias Uteis e os fins-de-semana

surgem como periodos privilegiados, e a tarde o momento do dia mais concorrido.

Grafico 25. Quando se desloca a Praga, para se encontrar com outras pessoas?

29
30

25

20

15

respostas

10

Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008
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Grafico 26. Em que momento do dia se desloca a Praga, para se encontrar com outras pessoas?
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Mas quem é que combina encontros neste local? Sdo sobretudo pessoas jovens (43% tém
idade inferior a 30 anos), que nao trabalham na Praga (55,5%), mas cujo concelho de trabalho
ou estudo é Lisboa (55,5%). E fazem-no quer nos dias Uteis, quer ao fim-de-semana, enquanto

a populacdo entre os 30 e os 50 anos se concentra nos dias Uteis.

Fig. 23 — A espera sob o Arco, 01.06.2008
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Motivo: visitar exposi¢oes

O unico local da Praga, onde se realizam regularmente exposi¢des é o atrio do Ministério das
Finangas (ala oriental). No ultimo ano (2008), apesar de ter sido possivel visitar exposi¢ées no
Torredo Oriental, e no Patio da Galé, nestes locais apenas ocorrem eventos pontuais. O centro
da Praga e o passeio da ala ocidental por vezes também apresentam algumas exposi¢des que

se encontram preparadas para o ar livre (muppies).

As deslocacOes a Praca para visitar exposicdes, ocorrem com igual frequéncia quer nos dias
Uteis quer aos fins-de-semana, sendo as tardes o momento preferido. Esta actividade é
apelativa para cerca de 43% dos visitantes que nao trabalham na Praca do Comércio, e por isso
tém de se deslocar de propdsito, cativando sobretudo a populacao das faixas etdrias acima dos
30 anos (81%), que estuda ou trabalha em Lisboa (82%), ndo sendo tdo expressiva a

percentagem dos que residem em Lisboa (37,7%).

Grafico 27. Quando se desloca a Praga, para visitar exposi¢oes?
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008
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Grafico 28. Em que momento do dia se desloca a Praga para visitar exposi¢goes?
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Fig. 24 - Visitar exposicoes, 25.06.2008
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Motivo: estar na Praga

Esta motivacdo resulta de uma atribuicdo de um valor positivo a este espaco. De facto, quem
se desloca a Praga com a intengao de ali permanecer, demonstra um elevado aprego pelo
local. Apesar de os dias Uteis e os fins-de-semana andarem a par e passo, e a tarde ser o
momento do dia mais procurado, os tempos de permanéncia na Praca, como iremos observar,

sdo maiores ao fim-de-semana, talvez pelo facto de haver mais oportunidade para descansar,
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guer devido a pausas laborais, quer devido a um decréscimo de trafego e, consequentemente,

do ruido.

Grafico 29. Quando se desloca a Praga, para estar na Praga?
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Grafico 30. Em que momento do dia se desloca a Praga, para ai estar?
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008
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Fig. 25 — Um Domingo na Praca, 06.04.2008

E quem sdo estas pessoas? Quase dois tergos sdo pessoas que ndo trabalham na Praga do
Comércio, sendo o escaldo de idade superior a 50 anos, aquele que apresenta maior
representatividade (40,6%), seguido dos menores de 30 anos (34%), ou seja, aqueles que
possivelmente tém mais tempo livre. Quanto ao concelho de residéncia desta populagdo
verifica-se que 52,5% reside no concelho de Lisboa. A hegemonia da capital revela-se também
no concelho de trabalho ou estudo (54%).

Fig. 26 — Deslocacdes a Praga do Comércio para estar na Praga,
segundo a residéncia, idade e local de trabalho ou estudo

Trabalhadores na  Nao trabalhadores

Praca na Praga
Reside em Lisboa?
Sim 8 23
N3do 12 16
Escaldo etario
<30 anos 2 18
30-50 anos 10 5
>50 anos 8 16
Trabalha ou estuda em Lisboa?
Sim 20 10
N3do - 29

Em relagdo ao tempo médio de permanéncia, cerca de 39% permanece na Praga mais de meia

hora (dos quais 20% fica mais de uma hora), ndo tendo quase expressdo as pessoas que ficam

49



menos de 5 minutos (5%) e a maioria dos que permanecem menos de 15 minutos, reside fora
de Lisboa. Contudo, constata-se que, para tempos de permanéncia superiores a este valor,
69% reside neste concelho.

Fig. 27 — Deslocagoes a Pragca do Comércio para estar na Praga,
segundo o tempo de permanéncia e a residéncia

Tempo de permanéncia <5’

Residentes em Lisboa 2
Residentes noutros concelhos 1
Total 3

Tempo de permanéncia 5 a 15’

Residentes em Lisboa 7
Residentes noutros concelhos

Total 9

Tempo de permanéncia 30 a 60’
Residentes em Lisboa 8

Residentes noutros concelhos

Total 11
Tempo de permanéncia >60’

Residentes em Lisboa 5
Residentes noutros concelhos 7
Total 12

Motivo: utilizagdao de servicos

Fig. 28 - Usos predominantes nos edificios contiguos a Praga do Comércio, 2008

Tipos de uso predominante

- Comercial

l:l Equipamento

- Financeira

- Administrativa / Judicial
- Religiosa

Praga do [ Residencial
Comércio l:l Servigos

:l Nao identificave!

Eixos de via
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Em meados de 2008 podem encontrar-se na Praca do Comércio os seguintes servicos: uma

farmacia, um posto de satude da Cruz Vermelha, uma estacdo dos CTT, o Espaco Justica, um

balcdo de uma agéncia bancdria, um posto de turismo, e uma esquadra de policia (huma das

saidas da Pracga, a caminho da rua do Arsenal). Desta oferta diversificada, a estacdo dos

correios é a mais procurada, seguida do balcdo da agéncia bancaria e tal acontece quase em

exclusivo durante os dias Uteis e principalmente a hora de almogo.

Grafico 31. Quando se desloca a Praga, para utilizar os servigos disponiveis?
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Grafico 32.

Em que momento do dia se desloca a Praga para utilizar os servigos disponiveis?

Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008
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Os clientes sdo maioritariamente pessoas que trabalham na Praca (75%), valor que ascende

aos 85%, se englobarmos a populagdo cujo local de trabalho ou estudo é Lisboa.

Fig. 29 — Marcos de correio na Praga (junto a estagdo dos CTT) 26.05.2008

Motivo: outros

Apesar de apresentarem valor residual, os individuos que apresentam outros motivos para se
deslocarem a Praca, importa realcar que esta é alvo de diversas manifestacGes publicas e de

alguns momentos insdlitos.
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Fig. 30 — Sessao fotografica na Praga, 25.06.2008

" ’V'V—,-—m____ —_
A\ Y

\'\ -y X

! ‘ )

I"

Ao longo do trabalho de campo, foi possivel encontrar neste espago acontecimentos tdo
diversos como milhares de pessoas que se concentravam para protestar contras medidas

politicas e sessGes fotograficas improvisadas como a que apresentamos.

5.4. Fluxos e permanéncia na Praga

Apds explicitados os motivos e a frequéncia de deslocacdo a Pragca do Comércio, importa
entender como ai chegam as pessoas, por onde circulam, e quanto tempo permanecem neste
espaco. Mas, antes, convém esclarecer que, no periodo em que decorreu a realizagao dos
inquéritos (Margo a Julho de 2008), a Praga do Comércio era um espag¢o de circulagdo de
pedes, transportes colectivos (autocarros, eléctricos) e transporte individual (automoveis
privados e viaturas do Estado'®). Somente ao Domingo, entre as 10 e as 17 horas, era interdita
a circulagdo de veiculos motorizados, no ambito da iniciativa “Ao Domingo o Terreiro do Pago

é das Pessoas”.

0 ~ e . R ;. . .
Apesar de ndo ser permitido estacionamento publico na Praga do Comércio, é muito comum
encontrarem-se viaturas que pertencem aos servigos do Estado, afi paradas (por vezes em segunda fila).
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Fig. 31 — Um Domingo na Praga, animagao pelo Chapit6, 01.06.08

Comecando pelo acto de deslocac¢do até a Praca, quando questionados sobre se este era o seu
local de destino ou apenas um local de passagem, verifica-se que é maioritariamente um local
de destino (64%), alcancado por cerca de 31% dos inquiridos a pé, seguido de 29% que aqui
chegam de transportes publicos. Ja as pessoas que fazem dela apenas um local de passagem
optam na sua maioria pelo transporte publico (18%), como modo de se deslocarem até este

espaco, efectuando muitas vezes, o transbordo na Praga.
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Grafico 33. Praga do Comércio como local de destino ou de passagem,
segundo o meio de transporte utilizado
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Contudo, se centrarmos a analise nos individuos que ndo trabalham na Praca, verifica-se que
esta é local de destino para somente 12% da amostra, sendo considerada pelos restantes 18%
como local de passagem. E importante referir que, se considerarmos como universo apenas a
populacdo que foi inquirida na Praga, 60% declara que esta é um local de passagem. Estes
valores sdo reveladores de como este lugar, central na malha urbana lisboeta, ndo representa

um destino per se para a maioria das pessoas.

Em relacdo ao transporte colectivo mais utilizado para chegar a Praca, constata-se que
isoladamente, o autocarro e o metro competem pelas preferéncias (12,5% e 12,27%
respectivamente). Contudo, quando conjugados com outros meios de transporte (eléctrico,
metro e barco), o autocarro é sem duvida o meio mais utilizado, facto que se podera explicar
quer pela maior difusdo desta rede no espaco metropolitano, quer pelos varios percursos de

autocarro que por aqui passam.
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Grafico 34. Transporte publico mais utilizado (%)
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

De facto, a Praga do Comércio, no periodo da hora de ponta da manha (das 7h as 9h30m),
chega a registar um fluxo de quase cem autocarros e dezassete eléctricos, sendo este pico

ligeiramente inferior na hora de ponta da tarde (das 17h as 19h30m).

Grafico 35. Transportes publicos que circulam, ao longo de um dia util, na Praga do Comércio
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Fonte: CARRIS, 2008.

Analisemos, agora, como se concretiza a circulagdo e a permanéncia no interior da Praca.

Importa realcar que este lugar é acessivel pela rua do Arsenal (a Oeste), rua Augusta, rua da
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Prata e rua do Ouro (que convergem para a Pracga, a Norte), rua da Alfandega (a Este) e
avenida Ribeira das Naus (frente ao Tejo, a Sul). A estes espagos canais correspondem trafegos
com caracteristicas distintas, sendo talvez os mais contrastantes a rua Augusta (que apenas

permite o trafego pedonal) e a avenida Ribeira das Naus.

Fig. 32 - Avenida Ribeira das Naus, junto a Praca do Comércio 21.01.2009

As linhas estratégicas que a Camara Municipal de Lisboa tem vindo a apresentar para a futura
mobilidade da Praca do Comércio apontam para a reducdo da circulagdo automovel,
nomeadamente nas alas ocidental e oriental, e para privilegiar a circulacdo de pedes e dos

transportes colectivos.

No que diz respeito a circulagdo pedonal na Praga, do ponto de vista arquitectdnico, a Praca
oferece, em trés frentes, as arcadas (lado Norte, Ocidental e Oriental) como espago de
recolhimento da chuva no Inverno e do sol abrasador no Verdo. E, no centro da Praga,

encontra-se uma placa central gue permite o seu atravessamento.

Verifica-se que o comportamento dos inquiridos diverge, no que diz respeito ao trajecto a pé,
habitualmente escolhido para circular neste espaco. Se para cerca de 29% atravessar a Praca
pelo centro constitui a opcdo privilegiada (favorecendo sobretudo a diagonal SE-NO™), para

cerca de 20% o lado Norte é o caminho mais frequentado, quer por permitir a ligagdo entre a

" Neste aspecto, a ligagdo a estagdo fluvial Sul-Sueste é tradicionalmente né gerador de fluxos de
pedes.
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rua do Arsenal e a rua da Alfandega, quer por ai confluir a rua Augusta (via principal da Baixa
Pombalina). Noutro extremo, a avenida Ribeira das Naus assume papel residual na circulacdo
pedonal (cerca de 2%). Cerca de 20% dos inquiridos, afirma n3do ter um percurso habitual na

Praca (que privilegie um s6 lado).

Grafico 36. Habitualmente, por onde circula, a pé, na Praca (%)
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Estes dados sdo corroborados pelas figuras seguintes, onde podemos observar o padrdo
predominante nos percursos pedonais'® consoante o dia da semana (dia Util ou Domingo), o
momento do dia (manh3, tarde e noite) e o tipo de utente (residente em Lisboa ou na
periferia, ou turista). De facto, o atravessamento da Praga na diagonal surge na maioria dos
trajectos (sobretudo entre a rua do Ouro e o torredo Oriental), sendo mais utilizado pela
populacdo que reside em Lisboa (ou arredores) e frequenta a Praca de manha ou ao inicio da
noite. O papel dos transportes publicos (autocarros, eléctricos e barcos) neste padrdo ndo é de
somenos importancia, pois as paragens destes meios de transporte contituem nds geradores
de fluxos pedonais. A excepcdo é o Domingo®, dia em que a rua Augusta constitui o eixo
privilegiado de acesso a Praga, quer para residentes, quer para turistas, e € também neste dia

que os tempos de permanéncia junto a estatua equestre de D. José sdo superiores.

2 Imagens retiradas de: CRISTOVINHO, C.; AFONSO, J.; FLORES, L. F.; PEREIRA, M.; VALSASSINA, M., A
Praga do Comércio no século XX — Imagem mental da Praga, trabalho realizado no ambito da disciplina
de Histéria da Arquitectura VI, Lisboa, Universidade Auténoma de Lisboa, Departamento de
Arquitectura, 2008.

 N3o sera alheio a este facto, a interdigdo de transito na Praga aos Domingos.
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Fig. 33- Trajecto pedonal de quem reside em Lisboa e periferia. Por ordem descendente:
durante um dia de semana (manh3, tarde e noite) e num Domingo a tarde

CETEET TS

[

59



60

Fig. 34 - Trajecto pedonal dos turistas. Por ordem descendente: durante um dia de semana
(manh3, tarde e noite) e num Domingo a tarde




De um modo geral, a rua Augusta é a via preferida pelos turistas para aceder a Praga, em
qualguer momento do dia, sendo de notar que, durante a manha, as paragens dos servicos de

Sightseeing marcam os percursos, e a tarde evidencia-se o acesso ao rio.

A par do padrdo de circulagdo pedonal, quando indagados sobre o local da Praga onde
permanecem mais tempo, cerca de 23% responde ser no centro. De referir que somente neste
espago se encontram os bancos publicos, que facilitam a permanéncia, sobretudo da
populagdo mais idosa. De igual modo, o centro da Praga é o espaco preferido pelos turistas. No
entanto, a soma dos que permanecem mais tempo no lado Norte com os que o fazem sob o
arco da Rua Augusta (também no lado Norte), supera este valor, ascendendo aos 26%. A
distingdo entre lado Norte e “sob o arco” revela-se pertinente (como o atestam os quase 6%)
na medida em que, este é um ponto de encontro para algumas pessoas, devido a ser um

elemento marcante (e de fécil identificacdo) na malha urbana.

Grafico 37. O local da Praga onde permanece mais tempo (%)
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Tal como foi referido na metodologia, foi feita também observacdo directa na Praca, de forma

a obter alguns dados complementares aos inquéritos e as entrevistas realizadas.

Sendo um espago com uma area consideravel, pareceu-nos fundamental saber quantas
pessoas estdo na Praca durante diversas horas do dia. Desta forma, foram feitas contagens
que, sem pretender ser demonstrativas de todas as épocas do ano e de todos os dias, nos
fornecem mais alguns elementos de caracterizagcdo e reflexdao. As contagens decorreram
durante um dia inteiro na Primavera (contando os individuos na Praga, a cada hora,

diferenciando a ala oriental da ocidental — tendo o eixo Arco/Estatua/Cais da Colunas como
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referéncia), entre as 9h e as 18h de um dia de semana, e durante trés outras tardes (um dia de
semana, um Sdbado e um Domingo), seguindo o mesmo método, entre as 15h e as 17h, hora
em que registdmos a maior afluéncia de pessoas. Foi também feita observacdo nocturna,

sobretudo para registar a localizacdo e permanéncia de sem-abrigo, sob as arcadas.

Como podemos observar, a maior concentracdo de pessoas na Praga, durante a semana, é a
meio da manh3 (460 pessoas, as 11h). Este facto explica-se sobretudo pela afluéncia de
turistas, que chegam a Praca a pé (sobretudo descendo a Rua Augusta e atravessando o Arco)
ou em autocarros de turismo, que param junto ao Ministério das Financas, assim como pela

localizacdo do terminal de autocarros de sightseeing, também no lado oriental da Praca.

Ha uma quebra nitida durante a hora de almocgo, subindo um pouco as 14h, hora a que muitas
pessoas regressam ao trabalho e, por volta das 17h, regista-se outro pico de afluéncia, este ja
relacionado sobretudo com a deslocacdo emprego/casa, registando-se um atravessamento da
Praca em direcgdo a estacdo fluvial e a presenca significativa de pessoas nas paragens de

eléctrico e autocarro.

Apesar de o maior nimero de pessoas na Praga ter sido registado de manha (as 11h) ha que
referir que, se compararmos a manha no seu todo (9h as 13h) com a tarde (14h as 18h),
verifica-se que os valores sdo semelhantes (1775 pessoas de manha e 1764 de tarde),
revelando que a Praca, durante a tarde, embora de forma mais distribuida, tem igual
ocupacdo. Cremos que, em épocas de menor fluxo turistico, a ocupacdo no periodo da tarde

podera mesmo ser superior.
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Grafico 38. Individuos presentes na Praga do Comércio no dia 25-06-2008, das 9h as 18h (por hora)
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Se durante a semana, o numero de pessoas contabilizadas na Praca ndo ultrapassou as 460,
durante a manh3, as contagens feitas ao Domingo, da parte da tarde, revelaram uma realidade
diferente, tendo sido observado um fluxo crescente de pessoas a partir das 13h (que chegam,
sobretudo, através do Arco da Rua Augusta, mas também das outras artérias) e sido contadas
870 pessoas as 16 e 17h. Cremos que este facto se relaciona directamente com o programa de
animacdo da Praca aos Domingos, que proporciona diversas actividades, com especial
incidéncia na parte da tarde. O transito encontrava-se encerrado, tendo reaberto as 17h, hora

a partir da qual a Praga se ia rapidamente esvaziando.

Foi registado, no Sabado, um numero de presencgas na Praca semelhante aos dos dias de
semana. Contudo, ha que referir que, no dia em questdo, se preparava o “Arraial Pride”, que
iria decorrer nessa noite, pelo que consideramos que (face a outros Sdbados de observagao,
em que nao foram feitas contagens) o nimero esta um pouco inflacionado, mas a tendéncia é
semelhante. Observou-se que se mantinha a habitual afluéncia turistica da época, com os

padrdes de chegada e ocupacao ja relatados.
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Grafico 39. Numero de individuos presentes em varios dias, a cada hora, das 15h as 16h
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E quanto tempo permanecem? Mais de 30% dos inquiridos indica que fica mais de uma hora
na Praga, sendo vdrios os motivos que a tal conduzem, como a visita de exposi¢cdes, as
actividades disponiveis ao domingo (como espectaculos musicais, ou actividades desportivas),
o convivio com outras pessoas ou reunides de trabalho (vimos ja, no ponto anterior, como esta
permanéncia se cruza com o facto de os inquiridos trabalharem ou ndo na Praga e com

algumas das razoes de deslocacdo).

Fig. 35 - Permanéncia de pessoas junto ao rio, 04.05.2009
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O segundo pico de permanéncia na Praca (27%) corresponde a outras motivagcdes para se

deslocarem até este local.

Grafico 40. Tempo de permanéncia na Praga

35 - 20.52
27,25

30 -+

25 o

20 - 16,62 16,89

15 -~

10 -~

<=5 5al5’ 15a30' 30a60' >=60"

Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Os bancos publicos, em pedra, localizados no centro da Praga, propiciam a permanéncia neste
espacgo publico. A sua disposi¢do vai-se alterando, conforme as intervengGes decorrentes das
actividades. Todavia, da amostra recolhida, apenas 6% afirma utilizar sempre este recurso, e
mais de 59%, nunca o utilizou. Verificdmos que quem mais procura estes bancos para se sentar
ocasionalmente sdo sobretudo pessoas que trabalham na Pracga (63%). Pode inferir-se de uma
questdo aberta feito no inquérito (O que faz mais falta na Praga?), que o facto de este nimero
ser tdo expressivo, se deve a uma reduzida oferta de bancos, em especial em dias que
permitem momentos de maior permanéncia, como o fim-de-semana. De algum modo a
corroborar esta afirmacdo, é frequente encontrarem-se pessoas sentadas nas escadas da
estatua equestre de D. José |, que ndo s6 aproveitam para descansar, como também a Unica

sombra disponivel no centro da Praga.

Mas a distribuicdo etdria da populagdo revela que somente 32% apresenta idade superior a 50

anos, ou seja, estes equipamentos de repouso sdo também procurados por mais jovens.
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Grafico 41. Utilizagao dos bancos, segundo a idade
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Fig. 36— Utilizacao dos bancos, 01.06.2008




5.5. O espac¢o da Pracga

Classificada a Praga, pelos inquiridos, como um espaco agradavel e de grande importancia para
a histdria da cidade, julgou-se pertinente analisar a sua opinido sobre a qualidade do que lhes
é oferecido. Assim, surge um bloco de questdes dedicadas a qualidade do espago pedonal. No
computo geral, esta foi considerada boa, apesar de existirem algumas discrepancias entre

passeios, arcadas, centro da Praga e atravessamentos.

Embora os passeios, em calgada portuguesa, que ladeiam as arcadas e confrontam com a area
de circulagdo rodovidria, tenham sido classificados maioritariamente como bons, cerca de 28%
indica que apresentam ma qualidade. Esta queixa podera traduzir um descontentamento
relativo a irregularidade do piso (aspecto normal na calgcada portuguesa) e a alguns buracos,
qgue evidenciam um descuido na manutencdo de uma das principais pracas lisboetas. A
locomocdo de pessoas com problemas de motricidade (com o apoio de cadeira de rodas, ou

bengala), e de carrinhos de bebés torna-se assim mais dificil perante esta situacdo.

Grafico 42. O que pensa da area pedonal - passeio

58,18
60 -
50 o
40 -+
28,41
30 A
20 4
6,59 6,82
0 T T T I/
IMuito boa Boa IMa MS/MNE

Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

As arcadas, elementos integrantes do conjunto arquitecténico da Praga, permitem durante o
Verdo o sombreamento e a frescura que ndo existe em mais nenhum espaco publico da Praga
e, durante o Inverno, o abrigo da chuva (desde que o vento ndo seja muito intenso). Quase
60% dos inquiridos considera-as uma area pedonal boa, sendo mesmo muito boa para cerca
de 15%. Contudo, os 17% que a véem como ma queixam-se da sua fraca limpeza (associando-

a, por vezes aos sem-abrigo) e da pouca iluminagdo nocturna.
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Fig. 37 — O espaco das arcadas, 12.05.2009

Grafico 43. O que pensa da area pedonal - arcadas
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

O piso do centro da Praca foi uma das Ultimas intervengdes neste espaco e surgiu na sequéncia
da proibicdo de estacionar nesta drea. Tem como caracteristica mais apreciada (por muitos dos
inquiridos), o facto de permitir uma facil locomogdo dos utentes. Talvez por isso, quase 63%

classificam-na como boa area pedonal.
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Grafico 44. O que pensa da area pedonal - centro da Praga
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Por ultimo, a qualidade dos atravessamentos da Praga, constituiu o elemento de maior
discérdia entre a amostra, pois se 45% os consideraram bons, ja 43% designaram-nos por
maus. De facto, apesar de quase todos serem controlados por semaforos (a excepcdo da
passadeira em frente ao arco da rua Augusta), a intensidade do trafego em algumas areas,

degradou quer a visibilidade das zebras, quer o piso que se tornou irregular e desconfortavel.

Fig. 38 — Atravessamento em frente ao Arco da Rua Augusta e vista parcial do piso da area central, 26.05.2009

69



Quer durante a realizacdo dos inquéritos, quer nas entrevistas, foram frequentes as
referéncias a dificuldade de atravessamento da Pracga, no lado Ocidental, devido a inexisténcia
de um atravessamento pedonal que ligasse a zona das arcadas, junto a estacdo dos CTT, com a

placa central.

Grafico 45. O que pensa da area pedonal - atravessamentos
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

No que diz respeito ao acesso ao rio, este é considerado pela maioria como sendo dificil (42%)
ou muito dificil (22%). Novamente, as obras assumem protagonismo nesta questdo, mas

também o transito e as poucas passadeiras disponiveis.
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Grafico 46. O acesso ao rio é:
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

O inquérito procurava também conhecer a percepc¢do dos individuos em relacdao a seguranca

na Praga. Quase 69% qualificam este espago como seguro. Existe um sentimento de seguranga,

que poderd ser atribuido quer a existéncia de uma esquadra da PSP, neste local, quer as

instala¢Oes de servigos de administracao central, que estdo policiadas, e algumas inclusive com

videovigilancia'®. Contudo, para os que classificam a Praca como insegura, esse problema

poderia ser colmatado com mais policiamento, videovigilancia e uma melhor iluminagdo.

Também é sugerida a redugdo do transito, para combater a inseguranca dos pedes nos

atravessamentos.

14 ~ . ~ . o~ . TP . . .
Estdo em discussdao propostas para a instalagdo de uma rede de videovigilancia na Baixa Pombalina,

tema que tem sido alvo de alguma controvérsia, por parte dos diversos actores sociais.
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Grafico 47. Em termos de seguranga, a Praga é
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Outro aspecto considerando importante para a vivéncia de um lugar, é a qualidade do
ambiente urbano. Deste modo, foi perguntado aos utentes qual a sua percep¢do da poluicdo
atmosférica e sonora na Praga, com base na sua experiéncia (Que comporta, naturalmente,
diferentes niveis de tolerancia). E importante destacar que os resultados obtidos ndo indicam
se ha muita, pouca ou nenhuma polui¢do nesta drea (nem t3o pouco era esse o objectivo),
somente reportam a sensagao de desconforto sentida pelos inquiridos e que pode ter reflexos
na maior ou menor permanéncia na Praga. Os nimeros exprimem alguma preocupacgao, visto
que cerca de 36% indica haver muita poluicdo do ar, e quase 49% referem a existéncia de

alguma poluigdo.
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Grafico 48. Em termos de poluigao do ar a Praga tem:
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Por outro lado, 48% refere a existéncia de muito ruido, e 41% da amostra de algum ruido,

dados que denotam uma clara inquietacdo das pessoas que frequentam este lugar, e que

poderdo contribuir para reduzir o seu tempo de permanéncia. Sdo apontadas como principais

fontes deste problema as obras e o intenso trafego. Verificamos que estas sdo questdes que

preocupam a popula¢do, sobretudo o ruido, muito embora sejam problemas relacionados.

Assim, qualquer intervencdo futura que favorega o “estar” na Praca terda de equacionar a

melhoria da qualidade ambiental. Os trabalhos realizados por alunos de Arquitectura sobre a

imagem mental da Praga revelaram que muitos dos inquiridos associavam a Praga e aos seus

percursos na Baixa a percepg¢do permanente de ruido (sobretudo do trafego automovel), e a

poluicdo (cheiro a queimado, aos escapes).
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Grafico 49. Em termos de ruido, a Praga tem:
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

A abertura, a Sul, da Praca para o estuario do Tejo ndo pode ser ignorada na composicao visual
deste lugar, quer por ser incontornavel a paisagem que proporciona, mas também devido ao
histérico papel do Cais das Colunas, enquanto entrada nobre na cidade de Lisboa. Assim
sendo, os inquiridos revelaram que consideram muito agradavel (38%) ou agradavel (40%) a
vista para o rio. No entanto, e apesar de somente 18% terem admitido claramente o seu
desagrado, foi possivel ouvir muitas vezes ao longo dos inquéritos, as queixas relativas as
inimeras obras que se tém realizado, hd anos, neste espaco. Alids, este constitui um aspecto a
realcar na medida em que, ao responderem os inquiridos pareciam reportar-se a uma imagem

do passado, do que era “antigamente” (olhando para a actualidade como uma falsa memaria).
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Grafico 50. A vista para o rio é:
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Fig. 39 - Vista para o rio Tejo apoés a reposicao do Cais das Colunas, 21.01.2009
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5.6. As actividades da Pracga

Apesar de, do ponto de vista simbdlico, a Praca do Comércio se encontrar associada ao poder
(consubstanciado nos servicos ministeriais que aqui se localizam), desenvolvem-se neste
espaco, tal como o topdnimo indica, actividades comerciais, bem como a presta¢do de servicos
a populagdo. Assim, encontram-se na Praga dois restaurantes (tendo o Martinho da Arcada
também a fun¢do de café), a ViniPortugal, uma farmacia, um posto de saude da Cruz
Vermelha, uma estagdo dos CTT, o espago Justica, um balcdo de uma agéncia bancdria, um
posto de turismo, e uma esquadra de policia (numa das saidas da Praca, a caminho da rua do
Arsenal). Também existe uma florista ambulante, junto a saida da estacdo do metro do
Terreiro do Paco, e dois quiosques activos. Para além destas, existem actividades sazonais

ambulantes como a venda de gelados ou de castanhas assadas.

No entanto, a tradi¢cdo, de certo modo, mantém-se e as funcées associadas a alguns dos mais
importantes 6rgdos da administracdo central, ainda se encontram representadas neste espaco:
Ministério das Finangas, Ministério da Administracdo Interna, Ministério da Justica, Ministério
da Agricultura, Supremo Tribunal de Justica, Ministério da Defesa Nacional - Marinha e
Exército. Estes servicos ocupam ndo s6 a maior parte da area util dos edificios da Praca do
Comércio, mas impdem-se também na reserva de estacionamentos e na ocupagao dos

claustros deste Monumento Nacional para fungGes menos nobres como estacionamento.

Como é bbvio, esta concentracdo de servicos da administracdo publica mobiliza, nos dias uteis,
alguns milhares de trabalhadores (ainda que nem todos estejam em permanéncia), gerando
fluxos de utentes sobretudo ao inicio da manh3, a hora de almoco e ao fim da tarde e que, de
algum modo, vdo contribuindo (embora ndo em exclusivo) para dinamizar outras actividades

na Praca.
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Fig. 40 - Florista junto a saida do metro, 26.05.2008 Fig. 41 — Quiosque na ala Ocidental, 25.06.2008

Contudo, durante o fim-de-semana o cendrio altera-se. A maioria dos servicos da funcdo
publica encerram e, em termos de servicos, somente o posto de turismo, a ViniPortugal e a
esquadra de policia permanecem abertas. Verifica-se aqui um grande contraste na vivéncia da
Praca, sobretudo durante o sabado, pois a iniciativa “ao Domingo o Terreiro do Paco é das
pessoas” facilitou a afluéncia de mais utentes neste dia. Assim, as actividades marcam o ritmo
da Praga e permitem identificar duas realidades distintas, os dias Uteis mais bulicosos e o fim-
de-semana de um modo geral mais sossegado. Isto mesmo é atestado pelos motivos de
deslocagdo a Praga, pois o fim-de-semana destaca-se claramente por ser preferido para
passear/fazer turismo, ou para visitar exposi¢cdes, ou ainda estar na Praga, actividades que

propiciam tempos de permanéncia superiores.

Quando questionados sobre que actividades gostariam que se realizassem na Praca, apesar de
ndo haver qualquer tipo de condicionamento a resposta, os inquiridos revelaram uma
tendéncia para as actividades relacionadas com os tempos livres. Este facto sugere uma
ambicdo de desenvolvimento deste espaco publico centrada no eixo passeio/turismo — lazer,

direccionada para o publico em geral, e que proporcione uma vivéncia alternativa da actual.
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Grafico 51. Que actividades se deverao realizar na Praga?
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Deste modo, destacam-se as actividades culturais, onde se incluem exposi¢cdes, concertos,
espectdculos, museus, teatro e cinema ao ar livre, etc. As actividades de lazer prendem-se
sobretudo com a animacdo de rua, a realizacdo de feiras tematicas (por exemplo flores ou
antiguidades), actividades pedagdgicas para criangas, ou a criagdo de um espagco que
disponibilize livros (sem, no entanto, ser uma biblioteca tradicional). As actividades
desportivas vém no seguimento das que se realizam aos Domingos, tais como ginastica ou

danga.

5.7. (Sobre)Viver na Praga

A noite, a paisagem da Praca do Comércio transforma-se e n3o é sé a iluminagdo nocturna que
confere uma nova ambiéncia a este espaco. Aparentemente, a Praga esvazia-se: 0s servigos e
as actividades comerciais fecham, ha menos automadveis, menos transportes publicos, menos

ruido, menos pessoas. O ritmo é outro.

Os inquéritos realizados atestam isto mesmo, pois os inquiridos que por algum motivo se
deslocam a Praga durante a noite, assumem cardcter residual (dois para se encontrarem com
outras pessoas, e quatro para passeio). E se porventura ndo faria muito sentido, durante a
noite, alguém deslocar-se a Praca do Comércio com o intuito de fazer compras na Baixa, ou
visitar exposicoes, tal ndo se aplica a alguns dos outros motivos (homeadamente passear, estar

na Praga, ou encontro com outras pessoas). Ndo nos parece que esta quase auséncia de
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respostas esteja condicionada pelo facto de o inquérito ter sido realizado somente durante o

dia, pois havia a possibilidade de seleccionar varios periodos do dia.

Fig. 42 - Praga do Comércio a noite

Muito embora a Praca tenha sido projectada para ser um espaco de vivéncia urbana, a funcdo
residencial, quando existiu, foi residual. Apesar de ndo nos ser possivel datar a origem dos
factos, a verdade é que algumas pessoas sem-abrigo aproveitam as arcadas da Praca para
pernoitarem, ou, em alguns casos, permanecerem durante todo o dia. Esta situa¢dao, que
constitui um fendmeno de exclusdo social, é — de certa forma — uma vivéncia pouco visivel,

pois tem lugar no periodo do dia em que o movimento na Praga é quase nulo.

Fig. 43 - Sem-abrigo, 11.05.2008
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Ha largos anos que alguns sem-abrigo™ vivem na Praca do Comércio, concentrando-se
sobretudo nas arcadas orientais. Contudo, e apesar de esta populacdo ser flutuante, nos
ultimos anos, o seu nimero tem aumentado, atingido mesmo, por vezes, em 2008, as 60
pessoas que pernoitam neste espaco. Diariamente, a partir do anoitecer, comega um
movimento de apropria¢do deste espaco. Em pequenos grupos, ou individualmente, juntam-se
cartdes, sacos de plastico, despojos de outras vidas, e improvisam-se abrigos para uma noite.
Neste microcosmo, que se redne no centro da metrdpole, cruzam-se histdrias de vida muito
diversas. Ndo ha uma causa comum e exclusiva para a situagdo destes individuos. Aqui se
encontram pessoas com perturbacdes mentais, dependéncias, pobreza extrema, em situacdo
ilegal no pais, etc., mas sdo maioritariamente individuos do género masculino, que aparentam

ter entre 30 a 65 anos.

No entanto, embora pouco visivel a luz do dia, este fenédmeno de exclusdo social, foi muitas
vezes referido durante o trabalho de campo, sobretudo por quem passa mais tempo na Praca,
ou seja os trabalhadores, e pelas pessoas que participam na gestdo do seu espago. O
desconforto causado pela presenca de um fendmeno de exclusdo num espaco monumental
como a Pracga, agravado por algumas das consequéncias da ocupagdo nocturna, como a
degradacdo da higiene urbana, é notério, embora ndo chegue a causar sensacdes de

inseguranga.

“A minha opinido é que os sem-abrigo deveriam ter um apoio que lhes
possibilitasse ndo ficarem a dormir ali. Deviam-se criar locais na cidade de Lisboa,
varios, que abrigassem essas pessoa e que as pudessem tratar. Eu, pessoalmente,
ndo concordo muito com uma praca cheia de sem-abrigo a noite. Muito embora a
problematica humana dos sem-abrigo seja mais importante do que ter uma praca

a noite sem eles.” (Entrevistan.2 1)

Neste confronto diario (por vezes indirecto), encontram-se duas posturas com prioridades
distintas: uma, que procura manter a “dignidade”, o prestigio da Praca e valorizar a sua
imagem; e outra, que procura recuperar a “dignidade” destas pessoas e ajuda-las, mesmo que
isso implique a sua permanéncia por mais algum tempo na rua. Claro que as duas atitudes se
compadecem das prioridades alheias e, como o atesta a experiéncia dos participantes da
FEANTSA (European Federation of National Organisations working with the homeless), ndo ha

um responsavel Unico, nem uma solugdo Unica para este problema social.

15 ~ . . P . ,o. .
Embora ndo consigamos precisar 0 numero, O conhecimento empirico permite-nos fazer esta

afirmagao.
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Actualmente, algumas organizacbes ndo governamentais, como os Médicos do Mundo, a
CASA, a Comunidade Vida e Paz, prestam apoio a esta populac¢do in loco, através da entrega de
uma refeicdo, roupa, prestando cuidados de saude primarios ou dando uma palavra amiga. A
Camara Municipal de Lisboa também acompanha a situacdo através do departamento de
Accdo Social, que dispée de uma Equipa de Rua de Apoio aos Sem-Abrigo — ERASA. Estas
instituicdes cooperam entre si, para a resolucdo desta problematica, no seio da Rede Social de
Lisboa. Em meados de 2009, foi divulgado o Plano da Cidade de Lisboa para as Pessoas Sem-

Abrigo, sendo de esperar que a situagao desta populagao se altere de modo positivo.

Como é evidente, esta é uma questdo social com origens e possibilidades de solugdo
complexas. Qualquer intervencdo neste espaco, como a ocupac¢ao das arcadas da Praca por
outras actividades, podera ter como consequéncia a deslocalizacdo destas pessoas para outros

locais, mas ndo fara o problema desaparecer.

5.8. Gostos e desgostos...

No coOmputo geral, a Praga do Comércio é percepcionada de uma forma bastante positiva pela
amostra, isto porque quase 31% dos inquiridos consideram este espaco muito agradavel e
cerca de 62% agradavel. Todavia, como se vera a seguir, esta avaliacdo ndo estd isenta de
criticas sobre o estado actual da Praca, nem sobre as possiveis intervencdes que ai se

poderiam realizar.

Grafico 52. A Praga do Comércio é um local:
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008
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No inquérito, realizou-se também um grupo de perguntas abertas, em que os inquiridos
puderam expressar a sua opinido, sem o condicionalismo de uma resposta fechada. Quando
interpelados sobre o que gostam mais na Praga, destacam-se como respostas mais referidas o
“conjunto arquitectéonico” e a “paisagem” (sobretudo a vista para o rio Tejo), seguida do
“espaco”. Ora, nenhum dos 83 inquiridos definiu o que significava para si o conceito de
“espaco”, mas nao serd exagerado afirmar que se trata de uma alusdo ao todo, ou seja, ao que
resulta do cruzamento de todas as componentes (materiais, como os edificios e a estatua; ou
imateriais como a luz e a histéria) presentes neste lugar, incluindo a amplitude geogréfica do
local. Mas, na verdade, somente 8 pessoas referiram expressamente gostar de tudo na Praga.
Também o arco da rua Augusta e a estatua equestre de D. José rivalizam nas preferéncias dos
utentes. As actividades culturais (nomeadamente as exposi¢Ges), as arcadas, e a histéria do

local, embora menos aludidos (entre 10 a 20), também sdo nomeados.

Grafico 53. O que gosta mais na Praga?

m Conjunto arquitecténico m Paisagem (rio Tejo)
B Espago H Arco
m Estatua

Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

No campo oposto, as opiniGes sobre o que menos gosta na Praca dispersam-se por vdrias
areas, sendo que a liderar se encontra o transito (intensidade do trafego, estacionamento e

acessibilidades). Associada a estes problemas surge, em segundo lugar, a poluicdo.
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Grafico 54. O que gosta menos na Praga?

W Transito M Poluicao

W Sem-abrigo B Higiene

W Obras B Auséncia de actividades e de vida
Arranjo urbanistico m Criminalidade

m Auséncia de espacos verdes (ou sombra)

Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Quase a par e passo aparece a referéncia aos sem-abrigo e a higiene, maioritariamente, como
foi referido, pelos trabalhadores das instituicGes localizadas na Praga. A questdo da higiene

aparece frequentemente associada a este fendmeno de exclusado social.

Importa esclarecer que as respostas relativas ao arranjo urbanistico se referem a questGes
como a proliferacdo de postes sem uso, varios tipos de candeeiros, mobilidrio urbano,

distribuicdo dos bancos, publicidade esquecida, etc.

N

Talvez associada a preocupag¢do com o transito e a poluicdo neste espago, quando
questionados sobre o que faz mais falta a Praga, os inquiridos referem as arvores (quase % da
amostra). Apesar desta afirmacdo poder ter sido induzida pela sua alusdo numa outra
pergunta do inquérito, na verdade, as darvores permitem diminuir os niveis de poluicdao
atmosférica e sonora. Mas também tém outra funcdo — a sombra, cuja auséncia é bastante
notada (53 respostas). Deste modo, muito embora a matéria vegetal seja referida com mais

frequéncia, ndo é possivel saber qual a fungdo privilegiada, se estética, ecoldgica, ou funcional.
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Grafico 55. O que faz mais falta na Praga do Comércio?

m Arvores
M Esplanadas (restauragao)
HSombra
m Actividades culturais e de lazer
H Bancos
H Casas de Banho
Limpeza
M Policiamento

B Melhorias no transito

mBebedouros

Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Em segundo lugar surgem a referéncia as esplanadas, que na verdade sintetizam algumas das
lacunas sentidas: sombra, local para sentar, actividades (neste caso circunscrita a restauragao).
Estas, ao facilitarem a permanéncia na Praga, podem eventualmente atribuir-lhe mais vida,
aspecto também enunciado como algo que falta a Praca. No entanto, este dinamismo
expectdvel em relagdo as esplanadas nem sempre se verifica, quer pelas condi¢des oferecidas,
qguer pelos custos para o utente, associados a esta actividade comercial. Ou seja, apesar de
existir uma apeténcia da populagdo para as esplanadas, a sua introdugao pode nao se traduzir

no real acréscimo de utentes na Praga.

De algum modo associada a esta questdo, os inquiridos referem, na 42 posicao, que fazem
falta actividades de cultura e lazer, nomeadamente exposi¢des (ao ar livre, ou nos locais
disponiveis na Praga), um museu, ou até mesmo cinema ao ar livre. Na verdade, os utentes
gostariam que este espaco privilegiado da capital disponibilizasse mais oferta cultural, que
permitisse regressar com maior frequéncia. Alguns utentes mencionaram também que
gostariam de ver animacdo de rua, na Praca (algo que ja se verifica em algumas situa¢des

pontuais).

No elencar das queixas surgem, de seguida, os bancos. Tal como ja foi referido, estes sdo
insuficientes face a procura que se regista em alguns dias de semana (sobretudo ao Domingo),

e sdo um elemento fundamental no estimulo a permanéncia.

Com um numero de respostas significativas segue-se a referéncia a auséncia de casas de

banho publicas, limpeza, policiamento, maior controlo do transito, e bebedouros.
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Em relacdo ao elemento mais marcante da Praca do Comércio verifica-se, apesar da
diversidade de respostas, alguma homogeneidade nas preferéncias'®. Assim sendo, a estatua
equestre de D. José |, da autoria de Machado de Castro, destaca-se claramente como o
elemento mais marcante da Praca do Comércio, seguindo-se o Arco da Rua Augusta, e o

conjunto arquitectdnico.

Grafico 56. Quais sdo os elementos mais marcantes da Praga?

M Estatua H Arco
m Conjunto arquitecténico m Arcadas
H Rio B Ministérios

Cais das Colunas

Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

E de notar que, apesar de ndo integrar a drea da Praca, o rio Tejo surge referido por algumas
pessoas como elemento mais marcante, como se a composi¢ao da Praga ficasse incompleta

sem aquele enquadramento paisagistico.

% 0s inquiridos tinham a possibilidade de escolher mais do que um elemento.
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5.9. Ambigoes futuras

De facto, vérias sdo as hipéteses de intervencdo na Praga, que do ponto de vista funcional, ou
paisagistico, lhe podem dar mais vida. Por exemplo, a possibilidade de visitar o arco da Rua
Augusta, agrada a cerca de 85% dos inquiridos. Na verdade, ja é possivel fazé-lo, mas além da

pouca divulgacdo, realiza-se em moldes ainda pouco adequados & sua completa fruicdo®’.

Grafico 57. Gostaria que o arco da rua Augusta fosse visitavel?
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

7 A visita ao arco tem de ser agendada previamente com os servigos do IGESPAR.
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Fig. 44 - Sinalética do Arco da Rua Augusta, 25.06.2008

Uma questdo que tem sido discutida, nos ultimos anos, como o atesta o orgamento
participativo, para 2009, da Camara de Lisboa, e que também j3a fez parte da imagem passada
da Praga, é a colocagdo de arvores. Como é possivel constatar em registos fotograficos de
época, no final do século XIX e inicio do século XX havia arvores neste local. Cerca de 70% da
amostra gostaria que a Praca voltasse a ter arvores. Esta vontade associa-se quer ao desejo de
sombras, quer a introducdo de um espaco verde que “quebre” a aridez da Pracga. Foi
interessante verificar que esta foi uma questdao na qual os inquiridos ndo mostraram grande
hesitacdo. Contudo, apesar de a reintroducdo ndo ser uma inovac¢do neste espac¢o urbano, ndo
existe memaria (directa ou indirecta) da Praga com arvores, mesmo entre os inquiridos mais

idosos.
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Grafico 58. Gostaria que a Praga tivesse arvores?
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Uma das questdes mais sensiveis para os cidaddos é a mobilidade nesta parte da

cidade,

devido as suas consequéncias no dia-a-dia. Assim sendo, questionaram-se os inquiridos sobre

como se deveria processar a circulagdo do transito rodoviario.

Fig. 45 — Opinido sobre a circulagdo do transito automével segundo
o local de trabalho e o principal meio de deslocagdo didria

A circulagdo do transito rodoviario deveria ser:
Como se desloca? Total
Mantida Limitada | Cortada | NS/NR
Trabalhadores na Praga
A pé 45 52 22 14 133
De carro 5 7 3 16
De transportes publicos 44 42 8 18 112
Total 94 101 31 35 261
Nao trabalhadores na Praga
A pé 12 21 9 46
De carro 5 5 14
De transportes publicos 31 39 9 6 85
Total 48 65 22 10 145

Os resultados obtidos indicam que para quase 40% esta deveria ser mais limitada, mas para

34,5% a circulacdo deveria decorrer nos mesmos moldes, ou seja, com a livre circulacdo de

transportes publicos e viaturas privadas, sem qualquer tipo de condicionamento (a excepgdo
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do corte de transito ao Domingo). Somente 13% afirmam preferir que a circula¢do do transito
rodoviario fosse totalmente cortada. E assinaldvel a diferenca entre quem trabalha da Praca,
que tem uma relagdo mais funcional com o espag¢o, onde o nimero de pessoas que pensa que
a circulagdo deve ser mantida é quase igual aqueles que pensam que se deve limitar e aqueles
gue nao trabalham nela, estando ali por varios motivos, entre ele o lazer, onde a percentagem

de pessoas que pensa que a circulagdo deveria ser limitada, ou mesmo cortada, é maior.

Grafico 59. A circulagdo do transito rodovidrio deveria ser:
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008

Quando questionados sobre quais os meios de transporte que deveriam circular na Praga
(gréfico 60), os inquiridos favorecem (para além da circulagdo de pedes) as bicicletas e os

transportes publicos (eléctrico e autocarro).

Grafico 60. A Praga deveria permitir a circulagao de:
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Fonte: Inquéritos realizados entre Margo e Julho de 2008
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6. Perfil dos utentes da Praga do Comércio

Como foi demonstrado no capitulo anterior, aqueles que diariamente circulam e permanecem
na Praca do Comércio constituem um leque bastante alargado de individuos. Mas, na
realidade, é-nos possivel sistematizar constantes nas representa¢des identificadas, que
apontam para elementos comuns a todos os utentes da Praga, assim como para a existéncia de

grupos que se evidenciam e que vivem e representam o espago de forma analoga.

Desta forma, a associagdo da Praca com valores de ordem histérica e com a sua importancia
enquanto conjunto arquitecténico é comum a todos os utentes. Podemos também referir que,
apesar da significativa presenca de cidaddos de outros paises e da inegavel importancia
turistica da Praca, esta é frequentada sobretudo por portugueses, mesmo em épocas de maior
afluxo de turistas, muitos deles em idade activa e, maioritariamente, com niveis de
escolaridade médios ou superiores. Em termos de concelho de residéncia, prevalece a cidade

de Lisboa, seguida da margem Norte da Area Metropolitana.

Dentro deste perfil genérico, existem alguns perfis diferenciados: 1) Trabalhadores na Praca e
na Baixa; 2) Turistas (portugueses ou estrangeiros); 3) Passeantes. No quadro seguinte,
sistematizamos um pouco as caracteristicas destes perfis.

Importa referir que esta

sistematizacdo é essencialmente Util por nos permitir encontrar semelhangas mas,

necessariamente, redutora no sentido em que dilui alguma da complexidade da amostra

inquirida.

Fig. 46 — Sintese dos perfis dos utentes da Praga do Comércio
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7. Anadlise: percepg¢ao do espaco, presente e futuro

Apds a apresentacdo dos dados recolhidos e da definicdo do perfil daqueles que utilizam a
Praca do Comércio, estamos agora em posicdo de poder sistematizar os aspectos que
consideramos fundamentais para compreender mais aprofundadamente aquilo que
caracteriza a Praca do Comércio hoje, assim como levantar algumas questdes que poderdo ser
de utilidade para a formulacdo de algumas conclusdes e recomendagbes. Identificaremos
também alguns aspectos, que designamos por mitos, e que sdo constituidos por um conjunto
de afirmagGes que surgiram, de forma recorrente, durante a realizagdo da pesquisa. Quando
se aborda a tematica da vivéncia da Pragca do Comércio, é frequente a associa¢do a algumas
ideias, ou imagens, que caracterizam este espaco, de forma mais ou menos estereotipada. Sdo
os “lugares comuns sobre a Praca”, que surgem quando realizamos as entrevistas e quando,
genericamente, falamos com alguém sobre o objecto do nosso trabalho, concepcbes a que
aqui chamaremos os mitos sobre a Praca do Comércio. Pretendemos, com o nosso trabalho,
abordar alguns desses mitos, averiguar se, através do tratamento dos inquéritos realizados de
forma sistemdtica, confirmdavamos ou ndo algumas destas ideias, que apresentaremos em

seguida.

7.1. Mitos e realidades na percepg¢ao da Pragca do Comércio

“A Pra¢a do Comércio é um espago vazio e indspito”

A Praca é referida, amilude, como sendo muito vazia e indspita, sendo desconfortavel, quer de
Verao, devido ao calor, quer de Inverno, devido ao vento. Cremos que para esta percepgao
contribuem a dimensao da Pracga e o facto de ser aberta ao rio, a Sul, o que reforca a amplidao

visual.

De facto, nos inquéritos realizados, em resposta a pergunta aberta “O que gosta menos na
Praca?”, surgiram dois grupos de opinides relacionadas com este tipo de percepgdo: “Auséncia
de actividades, de vida” e “Auséncia de espacos verdes ou sombra” (por contraponto, em
resposta a questdo “O que faz mais falta na Praca?”, aquilo que mais é referido, como vimos,
sdo os espacos verdes, restauragdo, sobretudo esplanadas e actividades de cultura e lazer, por

esta ordem).

Até a data, existe, por parte da Camara Municipal de Lisboa, uma intencdo deliberada de nao

ocupar a zona central da Praca em permanéncia. Na realidade, embora se realizem iniUmeras
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actividades naquele espaco®®, todas as estruturas de apoio (palcos, estrados, etc.) sdo

obrigatoriamente temporarias e de curta duragao.

Assistimos, portanto, a uma percep¢ao de um espago amplo, ndo ocupado, o que a maior
parte das pessoas considera uma caracteristica negativa, associando-a, muitas vezes, a
auséncia de actividades que proporcionem permanéncia, tais como actividades culturais ou
esplanadas. Nas entrevistas, surge, amilde, a compara¢do com outras vivéncias de praga,

nomeadamente em Espanha ou em ltdlia.

N3o obstante, ha que referir que 83 pessoas referiram que aquilo de que mais gostavam na
Praca era, precisamente, o facto de ser ampla e espacosa e que 96 referiram gostar da
paisagem, associada ao Rio Tejo. Esta contradicdo é, em nossa opinido, apenas aparente, uma
vez que a contemplagdo do rio e o facto de se gostar das dimensGes da Praca (que excedem
todas as outras do pais) ndo é incompativel com o facto de se considerar que ha um vazio que,
de alguma forma, funciona como uma barreira, constituindo, pela sua extensdo, uma area que

é dificil de transpor a pé.

Desta forma, podemos concluir que, de facto, a Praga do Comércio se apresenta como vazia e
indspita, mas que isso nao significa que as pessoas ndo valorizem e apreciem o espago, apenas
que manifestaram o desejo de que fossem criadas condi¢Ges para o ver ocupado de forma

mais permanente.
“A Praca do Comércio é um local de passagem”

Sempre que referiamos o local do nosso estudo, esta era uma ideia presente. Aquilo que
observdamos permite-nos dizer que, de facto, uma grande parte das pessoas que circulam na
Praca do Comércio, o faz por necessidade de atravessamento da mesma para as suas
deslocacgdes didrias casa/emprego. Cremos que a esta concepc¢do se associam as imagens da
multiddo que atravessa as passadeiras de pebes e que provém ou se dirige para o terminal
fluvial (hoje, esta mancha humana vai sendo menos expressiva, dado que existe uma entrada
de metro junto ao terminal, para a qual muitos passageiros se dirigem). Estas imagens sdo
corroboradas pelo facto de (em especial na Av. da Ribeira das Naus) a Praga ser também

atravessada por carros, com fluxos significativos.

Os dados dos inquéritos confirmaram que para grande parte daqueles que nao trabalham na

Praca, esta era um local de passagem e nao de destino.

BA gestdo da Praga do Comércio esta muito dependente da presidéncia da Camara Municipal de Lisboa,
em termos de autorizagdes para iniciativas.

93



Portanto, podemos confirmar a importancia deste espaco como espaco de atravessamento.
Embora essa ideia surja quase sempre associada a uma valora¢ao negativa que, a nosso ver,

nao tem necessariamente de o ser.
“Ndo hd nada para fazer na Praga do Comércio”

Quando procuramos saber o que leva as pessoas a deslocarem-se a Praca do Comércio,
obtivemos as razbes apresentadas (para trabalhar, a caminho do trabalho ou de casa, para
passear). Tendo os inquéritos sido realizados as pessoas que passam e permanecem na Praca,
estas ndo podem, evidentemente, responder a uma outra questdo: porque é que os outros

cidaddos ndo vao a Praca do Comércio?

Essa foi uma questdo colocada nas entrevistas, nomeadamente aos presidentes das Juntas de
Freguesia de S3o Nicolau e Madalena, as duas que abrangem a Praca. Na realidade, parece nao
haver o habito quotidiano de quem vive perto ir a Praca do Comércio, embora algumas
actividades pontuais (organizadas, inclusive, com as juntas de freguesia) sejam pretexto para
desloca¢do a Praga. Como observamos anteriormente, existem alguns servicos que levam as
pessoas a Praca (correios, banco, posto de salde, areas de exposicdes) e o restaurante
Martinho da Arcada tem uma ocupacao regular e intensiva, mas os utilizadores destes espacos
sdo sobretudo pessoas que trabalham na area ou turistas. O facto de estas actividades se
encontrarem nas arcadas ou no interior dos edificios torna-as, de certa forma, pouco visiveis
por quem observa a Praga no seu conjunto, centrando-se na placa central, o que pode

acentuar a percepcdo de que a Praca é um espaco onde “ndo hd nada para fazer”.

Esta questdo estd relacionada com aquilo que referimos sobre o vazio da Praga. Parece, de
facto, haver uma vontade de que este espaco seja utilizado com mais regularidade para a
realizacdo de actividades culturais. A observacao realizada em alguns Domingos, enquanto
decorria a animacdo promovida pela cdmara municipal, permite-nos afirmar que, pelo menos
durante o fim-de-semana, a existéncia de actividades diversas é suficientemente apelativa

para levar a Praca um nimero significativo de pessoas.
“A Praga do Comércio deve ser cortada ao trénsito”

Esta é uma questdo recorrente, quando se discute o futuro da Praca. As respostas aos
inquéritos mostraram que a Praca é percepcionada como uma drea ampla, mas com muito
ruido, com uma barreira constituida pelo trafego da Av. Ribeira das Naus (que dificulta o
acesso ao rio), com alguns problemas de atravessamento pedonal (em especial na ala
ocidental). Embora o trafego e a poluicdo facam parte dos problemas levantados, a maior

parte dos inquiridos considera que o transito automével deveria ser limitado, mas nao cortado
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totalmente e considera que a existéncia de transportes colectivos na Praca é fundamental

(lembramos que os terminais de autocarro e eléctrico existentes sdo muito utilizados).
“O poder deve sair da Praca do Comércio”

A manuten¢do ou ndo na Praga do Comércio das varias instituicGes nela sediadas é uma
questdo que tem surgido com alguma frequéncia nos ultimos anos. Com o argumento de que é
necessario revitalizar a Praga foi varias vezes sugerido retirar dela os Ministérios e substitui-los
por outros usos, nomeadamente por unidades hoteleiras, restaurantes e esplanadas. A

proposta mais recente que se conhece prop&e um hotel e a reutilizacdo da zona das arcadas.

Na Praca do Comércio, podemos observar dois niveis de significacdo, o da Praca em si, vista
como simbolo do poder de Estado, ponto fulcral da histéria da cidade, e os simbolos no

interior da Praca, onde se destacam o arco e a estatua.

Na realidade, falamos de um territdrio cujo plano de construcdo ja remetia para uma
significacdo histdrica, para o reforco de uma afirmacgdo através da construcdo deliberada de
simbolos de poder, que se pretendia intemporal, numa clara fusdo entre a construcdo do real
e da sua representacdo, construindo um espago que, desde a sua origem, é um espaco de
negociacao (Silvano, 1997: 34). Alids, o nome da Pracga constitui uma referéncia simbdlica,
sendo, ele préprio, considerado um conceito equivalente ao poder central. E importante
referir que foi na Praca do Comércio que terminaram muitas das mais importantes

manifestagdes politicas, desde 1974,

Os dados por nds recolhidos apontam para a persisténcia de uma associacdo da Praca ao
poder central. 24% dos inquiridos consideraram que a Praga é importante pelo facto de os
ministérios ali se localizarem. Confrontadas com a hipdtese de deslocalizacdo, todas as
instituicdes presentes na Praca tém demonstrado vontade de nela permanecer, por razdes de
centralidade e acessibilidade, e também pela importancia de localizacdo naquele que é

considerado um espaco com grande valor historico, arquitecténico e de memdaria.

Estes dados foram corroborados pelas entrevistas. Surgiram frequentemente referéncias a
momentos marcantes da histéria do pais: 25 de Abril de 1974, regicidio ou implantacdo da
Republica. A Camara Municipal de Lisboa organizou, em Janeiro de 2009, uma exposicao de
fotografias da Praca, recorrendo ao espdlio do Arquivo Fotografico Municipal. A escolha de

imagens incidiu muitas vezes sobre fotografias que mostram como a Praca do Comércio é

% Como exemplo, referimos a manifestacdo das forcas policiais, (em 1997) e dos professores (2008).
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palco de acontecimentos de elevado valor simbdlico, muitos deles demonstrativos de tributos
ou associacOes entre o poder e a histéria da nacdo (como, por exemplo, o cortejo de

comemoracdo do centendrio do nascimento de Alexandre Herculano).

Desta forma, concluimos que a associagdo entre a Praga e o poder se mantém desde a sua
origem e que aqueles que vivem a Praca se identificam com essa associagdo, nao

demonstrando vontade de a perturbar com grandes alteragGes de uso.

7.2. Espago de trabalho ou de lazer?

“Quando dizemos que, ao contrdrio da residéncia, o local de trabalho ou de dcio
pertencem ao dominio das representagdes, significa que esses espagos contribuem menos
para a identificagdo do individuo, ndo desempenham jd aquele papel tranquilizador e
seguro inerente a territorialidade proxima. Com efeito, trata-se de espacos onde as
pessoas tém de se afirmar, de competir com os outros, de mostrar uma imagem mais ou
menos verdadeira, e de representar um papel. Ao contrdrio também do que sucede com as
dreas habitacionais, as zonas de emprego ndo tém uma conotagdo social hierdrquica que
replique a estrutura de classes. Numa mesma drea, de industria ou de tercidrio,
encontram-se vdrios tipos de profissées e um amplo leque de saldrios.” (Salgueiro, 1991:

27)

E inquestiondvel que a Praca do Comércio é um espaco de trabalho. Muito distanciada de
qualquer ldgica de representacbes familiares de territorialidade proxima, que podemos
identificar noutras zonas da Baixa Pombalina, é sobretudo um espaco formal, de
representacao do poder de Estado e militar, materializado na presenca de ministérios, altas
instancias judiciais e militares, que é, inclusive, visivel ao nivel das arcadas, dado que ha
segurancas e membros do exército e da marinha, fardados. Na realidade, embora as
actividades de trabalho tenham lugar nos edificios e ndo na Praga propriamente dita, hd uma
extensdao desta representacdo ao espaco da Pracga, reforcada pelo facto de esta ser também

espaco de circulacdo de e para o trabalho de milhares de pessoas.

N3o obstante, o lazer parece ter estado, de alguma forma, muitas vezes presente neste
espaco, que — nao sendo o principal espaco de passeio da cidade —tem cumprido também este
papel (Faria, 2008). Recentemente, com a crescente reconversido e valorizagdo de espacos
ribeirinhos, antes vedados a populagdo, acentuou-se, em Lisboa, uma dindmica de lazer
ribeirinho, que existia antes sobretudo na zona de Belém. Neste contexto, e também porque
se tem vindo a discutir a necessidade de novas dinamicas para a Baixa Pombalina, a Praca do

Comércio tem vindo a ser referida (e utilizada) cada vez mais como um espaco de dinamizagdo
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de algumas actividades de lazer, sobretudo ao fim-de-semana. Contudo, até aos dias de hoje,
mais do que um espaco de lazer, a Praca é um espac¢o de contemplacdo (do rio e da prépria
Praca, com destaque para o Arco e para a estatua), onde se vdao desenvolvendo algumas

actividades, mais ou menos espontaneas, com tempos de permanéncia varidveis.

7.3. Praticas do quotidiano e momentos de excepg¢ao.

As representacgdes espaciais fornecem aos membros de uma comunidade um saber que lhes
permite orientarem-se na vida social (Lévi-Strauss), sdo a base de um conjunto de memdrias e
de praticas que se produzem e reproduzem num determinado substrato territorial,
construindo e renovando a memodria social colectiva (termo que surgiu na década de vinte do
século XX, com os trabalhos de Maurice Halbwachs). Estas praticas sdo as do quotidiano, mas
também as dos momentos de ritual, ciclicos ou pontuais (Connerton, 1999). A Praca do
Comeércio é associada a alguns grandes eventos, como as passagens do ano organizadas pela
Camara Municipal de Lisboa, mas — sobretudo — a actos politicos organizados e ritualizados,
como manifestagdes. Ha ainda que referir as memdrias associadas a acontecimentos
importantes, sobretudo ao nivel politico e social (no caso da Praga do Comércio, podemos falar
do Regicidio ou do 25 de Abril de 1974). E, pois, um espaco de poder, mas também de
confronto com esse mesmo poder, e também de contemplacdo histérica e de promocgao

turistica®.

Ha, assim, alguns momentos excepcionais em que a Praga do Comércio surge como um espago
de grande importancia simbdlica. Talvez por isso, quando questionados sobre actividades que
possam ter lugar na Praga, exista alguma preferéncia por parte dos actores locais por
actividades que nos foram varias vezes referidas como “actividades com dignidade”,
associadas sobretudo a tipos diversos de praticas e manifestagdes culturais (por oposicdo a
outro tipo de actividades, “mais populares”, que teriam cabimento noutros locais, mas nao

aqui).

De certa forma, a abordagem da Camara Municipal de Lisboa, nos ultimos anos, tem sido a de
fazer prevalecer uma apropriacdo mais formal do espaco, fazendo depender da presidéncia a
gest3o do espaco e sancionando actividades consideradas menos dignas dele. E, diga-se, um
espaco bastante cobicado para a realizacdo das mais diversas iniciativas. E de realcar, contudo,

gue se observam, em simultdneo varios tipos de apropriacdo informal do espaco da Praca,

2% A ViniPortugal possui agora a sua “Sala Ogival”, a sala de provas, na Praca do Comércio, considerando
este espaco o de maior dignidade da cidade para tal.
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como aquelas que observamos de jovens oriundos de varios concelhos que se juntam para

dancar ou de sessdes improvisadas de fotografia.

Ao nivel das representagdes espaciais, a Praca parece, assim, ser bastante mais importante
como espaco / palco de eventos excepcionais, do ponto de vista histérico ou da sua qualidade
artistica do que como espacgo de praticas quotidianas. Foi interessante verificar que algumas
das sugestdes mais ousadas, em termos de aproveitamento futuro do espac¢o da Praca, nos
inquéritos, tenham sido proferidas por turistas de outros paises, que ndo possuem a mesma

ligacdo afectiva ao espago que os portugueses’'.

7.4. Circulagao e permanéncia

O facto de a Praga do Comércio ser um espaco de circulagdo mais do que de permanéncia, tal
como demonstramos, é indissocidvel da valoracdo que os individuos fazem dela. Assim,
observamos que existe uma imagem globalmente positiva da Praga, quer em termos de
dimensdo, quer de valor histérico e simbdlico, que coexiste com a mobilidade que a
caracteriza. Regista-se alguma apeténcia para criagdo de condicGes (sobretudo no que diz
respeito ao acesso ao rio) e de actividades que prolonguem essa permanéncia. Contudo, a

atractividade da Praca, mesmo sem essas actividades, ndo parece estar comprometida.

Muitas destas politicas de transformacdo do espaco publico, nas ultimas décadas, assentam no
pressuposto de que, em termos valorativos, quanto maior for a apeténcia de permanéncia de
um espaco publico, mais positiva é a imagem que os cidadaos dele possuem. Marc Augé (Augé,
1994) distinguiu espaco e lugar, identificando os ndo-lugares como espacos caracteristicos da
sobremodernidade, espacos sem histdria, sem relacdo e sem identidade. Neste conceito, a
mobilidade é fundamental, e os exemplos apresentados referem auto-estradas e aeroportos.
Com a inclusdo do espacgo urbano tradicional na légica supra-local do mundo global de hoje,
parece haver, hoje, um receio de que os espacgos publicos se transformem em nao-lugares, se
nao estiverem permanentemente ocupados por cidaddos que tém a “obrigacdo” de os viver,

de lhes reconhecer identidade e funcionalidade numa légica urbana relacional.

Ha, pois, na necessidade de fixar populacdo nos espacos publicos uma concepcdo que
transcende a resolucdo de problemas concretos, relacionados, por exemplo, com a
recuperacao de zonas histéricas, assente numa imagem da cidade mediterranica como um

espaco fervilhante de actividade no espago publico, que se procura, a todo o custo, manter -

21 . . .. . .
A titulo de exemplo, uma das inquiridas sugeriu que a placa central deveria ser uma vasta zona verde,
com linhas suaves e onduladas, para quebrar a visao geométrica da Praga.
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ou mesmo recriar — mas associada a uma funcdo que é culturalmente mais recente, a do

recreio ao ar livre como forma de lazer generalizado de toda a populacdo urbana.

7.5. A Praga como patrimdénio — um valor inalienavel e suporte de um
discurso de continuidade histérica

Como afirmou Connerton, as experiéncias e memdrias dos individuos sdo indissocidveis, e
aquilo que fazemos no presente é condicionado pela nossa memdria pessoal e social, sendo
gue as imagens do passado sdo legitimadoras da ordem social presente (Connerton, 1999). Ao
observar as referéncias constantes ao facto de a Praga estar sempre em obras, ao longo
periodo de tempo em que o Cais das Colunas esteve desmontado, os inquiridos reforcavam o
valor de memdria que aquele espacgo possui, assim como um desejo concreto de reposicdo de

uma ordem social e espacial.

Fig. 47 — As obras na Praga do Comércio, 26.05.2008

Ha, neste caso, uma associa¢do da territorialidade ao patriménio como elemento fundamental
da memoaria. Mas o patriménio de referéncia ndo é o da Praca em si, mas antes algo mais
difuso, que remete para uma associacdo ao passado histdrico, a reconstrucdo da Baixa e ao
préprio conjunto monumental (o que reflecte alguma circularidade de discurso — a importancia

da praga monumental é justificada por essa mesma monumentalidade).
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Contudo, ndo ha grande memdria histdrica do passado recente da Praga (por exemplo,
ninguém recordava ou tinha ouvido falar da época em que a Praca tinha arvores), com

excepcdo de algumas referéncias ao regicidio e ao facto de ter sido parque de estacionamento.

Estamos pois no dominio da imaterialidade, do simbélico, do espaco de representac¢do. Tudo o
que houve parece ter sido fugaz, sem perenidade na memédria (inclusive as actividades, que
parecem ndo ter marcado muito a memoria dos inquiridos e entrevistados, com excep¢ao
talvez da montagem de uma 4arvore de Natal gigante e de algumas exposicGes). Fica por
responder a razdo deste esquecimento: serd que o facto de as actividades nunca serem
permanentes tem influéncia? Sera que a monumentalidade da Praca constitui uma imagem e

uma permanéncia tao forte que abafa tudo o resto?

7.6. A imagem mental da Praga do Comércio

“Uma vez que o ritual é o elemento permanente que conserva o mito, também o
monumento o é quando, no preciso momento em que testemunha o mito, torna possiveis

as suas formas rituais.” (Rossi, 1984: 16/17)

“Um lugar ndo é so o seu presente, mas também um labirinto de tempos e épocas
diferentes que se entrelacam numa paisagem e a constituem; do mesmo modo que as
pregas, as rugas, as expressoes escavadas pela felicidade ou pela melancolia, nGo so
marcam um rosto mas s@o o rosto dessa pessoa, que nunca tem so a idade ou o estado de
dnimo daquele momento, mas o conjunto de todas as idades e de todos os estados de

dnimo da sua vida.” (Magris, 2008: 19)

No dmbito da investigacdo efectuada pelo CEACT/UAL, propbs-se aos alunos do 32 ano de
Histéria da Arquitectura do Departamento de Arquitectura o desenvolvimento de trabalhos
gue abrangessem e equacionassem diferentes metodologias para a abordagem da Praca do
Comércio. Hoje a histdria urbana e arquitectonica ndo é apenas entendida como um
conhecimento literario erudito, mas como estudo e investigacdo sobre uma realidade
concreta, objectos, edificios, pessoas vivas e mesmo fantasmas que por nds passeiam

quotidianamente.

E sempre um pouco mais dificil sair dos esquemas académicos usuais. Porque também aos
alunos se esta a pedir que se esforcem um pouco mais, que aprendam um pouco mais, leiam
um pouco mais, saiam para a rua e falem com as pessoas um pouco mais... afinal que estudem
uma cidade viva, ndo um deserto imaginario. E quer queiram ou ndo os profetas da desgraca, o
espaco da Praca do Comércio existe e persiste, e encanta quem a vé com olhos de descoberta,

ou desencanta quem ja se cansou de tanto abandono.
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“Assim George Perec: ‘Quando, num determinado quarto se muda o Iugarzz da cama,
pode-se dizer que se muda de quarto, ou o qué?’ Mudar o lugar da cama, é mudar o
quarto? E ainda, o que é um quarto? Mudar o lugar de um quarto, é mudar a casa ou
mudar de casa, e o que é uma casa? Mudar o lugar de uma praga, é mudar na cidade ou
mudar de cidade? E ainda, o que é uma cidade? Lugar duma coisa, lugares de coisas num
conjunto que as contém, lugar dum conjunto, lugares desses conjuntos; relagées entre as
coisas, entre os lugares das coisas, entre os conjuntos que as contém; lugares das pessoas,
relacbes das pessoas com as coisas, com o lugar das coisas, entre elas, entre os seus
lugares, com os conjuntos que as contém; representagdes desses lugares, desses conjuntos
e das suas relagdes, etc. E tudo isso que pode mudar e que muda.” (P.-Lévy: Segaud, 1983:

19)

Dando continuidade ao problema posto por Perec em Espéces d’espaces, tentemos conhecer o
qgue caracteriza as pracas e as cidades. Fazer pensar... fazer olhar... fazer perguntas as

pessoas... contribuir para a urgente tarefa de imaginar a Praca do Comércio nos dias de hoje.

Pretendeu-se dar aos estudantes de arquitectura uma outra visdo sobre o que é a histdria e a
cidade, levando-os ao encontro de outros olhares e figuras que habitam este espaco. Quem
sdo afinal as pessoas que povoam a Baixa da cidade, em especial a Praga do Comércio, facto
urbano maior da Reconstru¢do Pombalina, que criou no centro de Lisboa uma arquitectura
ordenada e regular? Que uns amam e outros detestam. Que uns gostariam de ver esquecida, e
gue de facto a esquecem e a trocam por outras pracas e outros ambientes mais higienizados e

homogeneizados — fechados, controlados, asseptizados, sem calor nem frio...

Como abordar, como estudar um espaco histdrico tdo emblematico? E como caracteriza-lo e
entendé-lo nos dias de hoje, neste vai e vem dos movimentos pendulares dos habitantes da

cidade?

Vejamos o que nos sugerem alguns tedricos que tém aprofundado as questdes urbanas. Aldo
Rossi, em A arquitectura da cidade, destaca dois aspectos fundamentais: a realidade concreta
da cidade, enquanto objecto fisico, e o papel fundamental dos seus monumentos, enquanto

podlos organizativos de uma estrutura policéntrica. Ou seja:

“Por arquitectura da cidade podem entender-se dois aspectos diferentes; no primeiro caso
é possivel assimilar a cidade a um grande manufacto, uma obra de engenharia e de
arquitectura, mais ou menos grande, mais ou menos complexa, que cresce no tempo,; no

segundo caso podemos referir-nos a dreas mais limitadas dentro da cidade, a factos

22 ~ PN ., . .
Lugar, como tradugao do francés “place”, que neste texto é usado também como praga; interrogando
o conceito de sitio/lugar, passa-se da casa para a praca, e da praca para a cidade.
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urbanos caracterizados por uma arquitectura propria e também por uma forma especifica.
Num e noutro caso damo-nos conta de que a arquitectura ndo representa senGo um
aspecto de uma realidade mais complexa, com uma estrutura particular, mas
simultaneamente, sendo o ultimo dado verificdvel desta realidade, ela constitui o ponto de

vista mais concreto com que abordar o problema.” (Rossi, 1984: 23)

Mas também:

“A colectividade, enquanto conjunto, parece exprimir-se pelo contrdrio com caracteristicas
de permanéncia, nos monumentos urbanos. Os monumentos, simbolos da vontade
colectiva expressos através dos principios da arquitectura, parecem situar-se como
elementos primdrios, pontos fixos da dindmica urbana. (...) Sou levado a crer com efeito
que os factos urbanos persistentes se identifiquem com os monumentos; e que o0s
monumentos sejam persistentes na cidade e efectivamente persistam também
fisicamente. Esta persisténcia e esta permanéncia sdo-lhe dadas pelo valor da sua

constitui¢do; pela histéria de arte, pelo ser e pela memdria.” (Rossi, 1984: 13)

Que papel desempenha hoje a Praga do Comércio no contexto da baixa de Lisboa? O que se
passa hoje nessa arquitectura pensada para ser o centro das actividades comerciais e

governamentais no século XVIII? De novo Rossi:

“Consideremos agora os elementos primdrios no seu aspecto espacial, independentemente
da sua fungdo; identificam-se pela sua presenga na cidade. Possuem um valor “em si” mas
possuem também um valor posicional. Neste sentido um edificio historico pode ser
entendido como um facto urbano primdrio; ele desliga-se da sua fungdo origindria, ou
apresenta ao longo do tempo fungdes diferentes, no sentido do uso a que estd destinado,
mas ndo modifica a sua qualidade de facto urbano gerador de uma forma da cidade.”

(Rossi, 1984: 108)

Vemos assim como uma praca monumental manteve a sua importancia de pdlo e fulcro
urbano, em directa conexdao com a quadricula do plano pombalino, e com a inter-relacao e
dependéncia do rio e da margem sul. Embora as suas vivéncias se tenham alterado ao longo

dos séculos, as potencialidades da sua estrutura urbana mantém-se.

“Estes elementos tém pois um papel efectivamente primdrio na dindmica da cidade,
através deles, e da ordem como estdo dispostos, o facto urbano apresenta uma qualidade
especifica propria que lhe é dada principalmente pelo seu insistir num lugar, por
desenvolver uma acgdo concreta, pela sua individualidade. A arquitectura é o momento
ultimo deste processo e é também o aspecto que é visivel desta estrutura complexa. {...)
Assim o facto urbano e a sua arquitectura, que séGo todo um, constituem uma obra de

arte.” (Rossi, 1984: 108)
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E cita Francesco Milizia, e os seus Principi di Architettura Civile, para concluir:

“Mas o mesmo é dizer bela cidade, quanto boa arquitectura, porque nesta ultima se

concretiza a intencionalidade estética dos factos urbanos.” (Rossi, 1984: 108)

Depois de expostas estas questdes aos alunos, foram por eles desenvolvidos estudos nos
seguintes ambitos: caracterizacdo da arquitectura da Praca: morfologia, acessos e usos actuais;
os fluxos na Pracga; inquérito sobre as imagens mentais da Praga, enquanto “imagens publicas”,

as representacdes do monumento para os habitantes da cidade.

Incluem-se no presente trabalho excertos de alguns trabalhos os aspectos que se mostraram
mais inovadores e interessantes, e que se enquadram na drea das imagens publicas. Como é

I”

lida a Praca do Comércio pelas pessoas? Qual é a “imagem mental” que lhe esta
correntemente associada? O método utilizado pelos alunos teve como base as propostas de
Kevin Lynch em A Imagem da Cidade, devidamente adaptadas ao objecto de estudo. Foram
feitas entrevistas seguindo um questionario previamente definido: pretendia-se saber o que as
pessoas pensam sobre o seu meio, neste caso especifico sobre a imagem publica de um sitio
monumental da cidade. As pessoas foram inquiridas no local, e tinham sempre algum contacto
com a Praca, por trabalharem na Baixa ou ai habitarem, ou por ai passarem em direc¢do/ou
vindo da margem Sul. Houve também a preocupacdo de escolher pessoas de idades diferentes,
e desenvolver o trabalho em diferentes dias e horas. Apenas se impOs uma reserva, nao
entrevistar pessoas ligadas a arquitectura ou histdria de arte, por se entender que se obteriam
respostas muito elaboradas e especializadas, o que desvirtuaria a pesquisa que se pretendeu
que incidisse sobre o cidaddo comum. Para que os estudantes pudessem confrontar o seu
conhecimento especifico com a realidade vista por outros. Foi também pedido aos alunos que
ndo comentassem ou influenciassem as respostas, embora o tom da entrevista se pudesse
aproximar a uma conversa, e ndo tanto a um inquérito formal. Mais do que os aspectos
estatisticos, o que se pretendeu foi testar um método, num duplo sentido. Em direc¢cdo as
pessoas, 0 que perguntar e como? Como conseguir a disponibilidade amavel de desconhecidos
e interpretar as suas respostas? E como aprendizagem para os alunos, de que maneira os
elementos assim obtidos nos ensinam a ver a Praca do Comércio e a Baixa com outra
perspectiva. Como podemos analisar as visdes transmitidas pelos esbocos rapidamente feitos,
no momento, pelos inquiridos? Como se orientam as pessoas na cidade, o que véem, o que

cheiram, o que sentem?

Mostram-se e comentam-se alguns dos exemplos graficos, recolhidos num dos trabalhos
elaborados, que se cré serem bastante sugestivos quanto a imagem mental que transmitem

(fig. 45). Temos assim:
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1 - Em geral desenha-se o rio, incluindo-o com fazendo parte da Praca-3,4,5,6, 7, 8,11, 12; a

Praca é mostrada aberta, s6 com trés lados, mais raramente — 1, 11, 12.

2- A Praca tem uma forma quadrada, apresentando-se o Rossio com um contorno curvo (oval)

(1,3,6,11).

3 - Ha uma percepgao de que as duas pragas, o Rossio e a Praga do Comércio, sdo equivalentes
em termos de dimensdes, sobretudo nos desenhos mais abstractos e esquematicos (3, 5, 7, 8,

9, 10).

4 - Em geral a Baixa é apresentada como uma recticula, desde a simples quadricula a desenhos
com os quarteirdes e as pracas cuidadosamente delimitados. Nota-se a inclusdo frequente da
Praca da Figueira, e mais raramente a Igreja de Sao Domingos e o Elevador de Santa Justa, ou a
relacdo préxima da Praca dos Restauradores. Em termos praticos nenhum outro edificio ou
sitio € marcado como referéncia em toda esta area central. Na Praca do Comércio inclui-se
quase sempre a indicagdo da estdtua, esporadicamente o Arco; quanto ao Rossio a estdtua
desaparece e surgem as duas fontes - 11, 12, 13. Apenas nos esquemas muito abstractos e
simplificados e em que se marcam quase simetricamente os quadrados das duas pracgas,

também se inclui um circulo para localizar a estatua central - 7, 8, 6.

5 - De notar que num dos desenhos mais simplificados — 12 - se inclui uma anotacdo na Praca
do Comércio com uma figura humana e pontos de interrogacao, lembrando o acidente mortal
gue aqui houve junto aos semaforos ndo ha muito tempo. Os perigos do transito para os pedes
ndo deixam de estar subjacentes a leitura do lugar, e serem uma marca importante na vivéncia

destes espacos, pelo que foi deixado no papel um alerta muito expressivo.

6 - Quanto a malha da Baixa destacam-se dois tipos de leitura perfeitamente opostos: a que
privilegia as ruas transversais, chegando ao ponto de as identificar com os nhomes, enquanto
que nem sequer sdao desenhadas as ruas principais - 9,10, e quem apenas indica estas,

ignorando a existéncia das travessas, desenhando unicamente varias linhas paralelas -1, 2, 3.

7 - Em geral o esboco é feito colocando a Praca do Comércio (local onde estdo a ser feitas as
perguntas) na parte de baixo da folha. Em dois casos, em que se escolheu inverter a posicao —
6 e 9 -, nota-se que a localizacdo do Rossio e da Praca da Figueira estdo também invertidas,
embora num deles em que as formas estdo correctas — uma praca oval com dois pequenos
circulos, e uma praca quadrada — dir-se-ia que a dificuldade apenas surge para por a legenda

adequada.

8 - Num caso curioso, em que eventualmente a pessoa terd percebido que se pedia um

desenho da Praca, e ndo uma planta, foi primorosamente desenhada a fachada norte da Praca:
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temos as arcadas, o arco da Rua Augusta com o reldgio e as esculturas, uma sequéncia de vaos

bem marcados, e o remate escultérico da balaustrada junto a cobertura nas ruas do Ouro e da

Prata!

Como conclusdo, pensamos que estes trabalhos revelam a importéancia dos factos urbanos.

Apesar de o tépico ser a Praga do Comércio, a visao inclui sempre as ruas da Baixa e o Rossio.

Ou seja, estdo aqui, interligados, um principio, um fim, e um meio, trés areas claramente

diferenciadas e identificadas, e que correspondem a espacos urbanos com diferentes formas,

definidos e delimitados por uma arquitectura de fachadas claramente diferenciadas. Como

refere Kevin Lynch “Potencialmente, a cidade é ela prdpria o simbolo poderoso duma

sociedade complexa. Se visualmente estiver bem delineada, poderd ter ainda uma expresséo de

intenso significado.” (Lynch, 1974).

Fig. 48 — Mapas mentais da Praga do Comércio®®
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Imagens retiradas de: CATALAO, André; LOPES, Catilina; SANTOS, Francisco; BAPTISTA, Miguel;
MACHADO, Nuno A Baixa Pombalina — Inquéritos, trabalho realizado no ambito da disciplina de Histdria
da Arquitectura VI, Lisboa, Universidade Auténoma de Lisboa, Departamento de Arquitectura, 2008.
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8. Sintese, conclusdes e recomendacgdes

Tal como nos diz Bailly, “Nous pouvons donc dire que si les perceptions sont surtout
individuelles, les attitudes refletent déja l'influence du milieu.” (Bailly, 1979: 50). Os varios
niveis de percepcdo da Praca do Comércio que aqui foram apresentados, resultado de dados
recolhidos com quase meio milhar de individuos, entre entrevistas e inquéritos, e estdo
intrinsecamente relacionados com o meio em que sdo produzidos. E se, como afirmava Lévi-
Strauss, as representacdes do espaco de uma comunidade sdo resultado de um modelo
colectivo, (Levi-Strauss, 1979), aquilo que observamos reflectem padrdes de comportamento
colectivo do espaco da Praca do Comércio. Apds a apresentacdo de todos os dados recolhidos
e por nos analisados, encontramo-nos, agora, em posicdo de sistematizar alguns dos aspectos
mais importantes, assim como de tecer algumas conclusdes e recomendacdes, que poderdao

constituir pontes para o futuro da Praca do Comércio.
Manutengdo da Praga como espaco de trabalho

Uma parte importante da vivéncia da Praga esta relacionada com a presenca da administracdo
central nos edificios. Como mostramos, os trabalhadores na Praca e na Baixa constituem uma
parte muito importante do movimento e mesmo da imagem da prépria Praga — os préprios
fluxos de atravessamento, consoante as horas do dia, estdo relacionados com horarios de
trabalho. Os fluxos turisticos sdo distribuidos de forma irregular, ao longo do ano, com picos
de ocupacdo entre Abril e Agosto, e ao longo do dia (da parte da manha encontram-se grandes
grupos, da parte da tarde grupos pequenos, pares ou individuos sozinhos), pelo que
dificilmente poderdo substituir a vivéncia quotidiana da cidade, sendo antes complementares,

tal como as actividades aos fins-de-semana e feriados.
Promogdo de actividades culturais na Praca

A Praga é considerada um espaco cultural privilegiado para a realizacdo de eventos culturais.
Embora a discussao sobre o tipo de eventos que nela deverdo ter lugar esteja longe de estar
encerrada, dado que ha quem considere que estas manifestagcdes deverdo ser de natureza
erudita e quem considere que poderdo ser de natureza mais popular, parece ser inegavel que
as expectativas e os desejos dos cidaddos para o espaco da Pragca do Comércio estdo
relacionados com programacoes e eventos de natureza cultural. A imagem da Praga como um

grande palco, onde algo acontece acompanha a esmagadora maioria das opinides recolhidas.
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Melhoria do espagco

A Praca do Comércio é considerada como sendo um espaco onde se sente algum desconforto,
seja pela sua dimensao - que provoca sentimentos relacionados com a aridez e com a extensao
dos atravessamentos a efectuar, agravados nos dias de calor e de vento — quer pela falta de
algumas estruturas e equipamentos de apoio. Parece ser inquestionavel a necessidade de
melhoria de alguns aspectos da Praga, nomeadamente a criagdo de sombras (até mesmo com
espacos do tipo esplanada, muitas vezes referidos como algo desejavel) a colocacdo de agua e
de instalacOes sanitdrias. O piso existente no centro da Praca aquando da recolha de dados foi
tido como bom, até porque facilita a deslocacdo, numa extensdo que pode ser grande, aspecto

gue ha que ter em conta em futuras intervencgoes.

Y

Duas outras questdes fundamentais no que diz respeito a percep¢do do espaco da Praca
prendem-se com o desconforto causado pela poluicdo e pelo ruido (associados ao trafego
automoével), e pela sensacdo de inseguranca, associada sobretudo a problemas com a
circulagdao pedonal, designadamente com os atravessamentos, e com a presen¢a de sem-
abrigo na Praga, sobretudo a noite, causando problemas de higiene publica, e com abordagens

em que é proposta a compra de droga.

Como podemos observar, a necessidade de melhorias na Praga trata problemas de diferente
grau de complexidade. Para alguns deles foram sugeridas alteracdes, tais como reduzir (mas
ndo cortar) o trafego na Praca, a colocacdo de sombras ou arvores e esplanadas. Para outros,
nomeadamente os problemas com raizes sociais mais profundas, repetidas vezes foram
considerados problemas cuja solucdo passaria por propostas mais vastas e integradas nas
politicas sociais municipais e nacionais. Contudo, sdo questdes bastante presentes, que nao se
solucionam por elas préprias, ainda que possam ser deslocadas, em resultado de alteracdes do
proprio espaco. Importa relembrar que a Praca do Comércio é, para uma larga maioria,

considerada bastante segura.
Ocupagdo do espago

De uma forma geral, podemos dizer que hd a percepg¢do da Praga como um espacgo vazio, que
necessita de alguma forma de ocupagdo. As arvores, as esplanadas, as actividades diversas
foram referéncias recorrentes. No entanto, o desafogo e a vista para o rio sdo bastante
valorizados. No que diz respeito ao tipo de ocupacdo, a Praca tem uma forte importancia
simbdlica mas por poucos é sacralizada; pelo contrario, ha alguma vontade de que se tome um
rumo que resolva alguns problemas dos usos actuais e promova também novos usos, novas

ocupacdes, mais ou menos arrojadas e inovadoras.
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Estar ou passar?

E claro, neste momento, que a Praca é — em simultdneo — um espaco de estar e de passar (no
limite, é também espaco de viver para algumas dezenas de pessoas), de permanecer e de
percorrer, de olhares atentos e apressados. Aquilo que observdmos foi que estas duas
realidades se cruzam, mas que quem faz uma coisa nao faz, habitualmente, a outra. AlteragGes
futuras poderdo proporcionar momentos de permanéncia a quem hoje apenas passa e a
proximidade do rio poderda potencia-lo. N3do obstante, cremos que haverda sempre

diferenciacdo entre estes dois tipos de utentes deste espaco.
Monumento e patrimonialidade

A importancia da Praca enquanto monumento, enquanto patrimdnio local e nacional, assim
como o facto de pertencer a um conjunto de referéncia que é a Baixa Pombalina é um aspecto
sempre presente. Como tal, é impossivel dissociar um conjunto de influéncias académicas e
eruditas, que surgem frequentemente quando se fala em alterar este espago. Esta é uma
questdo recorrente nas intervengdes em centros histdricos, mas parece ter especial relevo
neste espaco. As mengdes constantes ao Arco da Rua Augusta, a estatua de D. José | e mesmo
ao Cais das Colunas como os pontos mais importantes e mais apreciados da Praca remetem-
nos para a importancia deste espagco como espaco de representacdo, associado ao poder de
Estado e a memodria colectiva, com a sua légica prépria de funcionamento que, apesar de a ela
pertencer, transcende a envolvente, funcionando como um espaco que tem a sua importancia
propria, as suas referéncias internas, capazes de ser entendidas e vividas — e assim
perpetuadas — individualmente. E certo que existe um discurso de inclusdo, que pretende que
tudo o que se passa na Praga se relaciona com o exterior. Mas, do ponto de vista estritamente

simbdlico, ela detém uma autonomia e um valor Unicos.
Cendrios de intervengdes futuras

Os varios cenarios de intervencdo que foram surgindo ao longo do trabalho, p6em de parte a
chamada “Intervenc¢do 0”, ou seja, a ndo-interven¢do. Quer a Camara Municipal de Lisboa,
quer os cidaddos reclamam a necessidade de algum tipo de mudanga. E embora ndo haja um
consenso alargado em relagdo ao tipo de intervengdo mais desejavel, ha alguns pontos
comuns, que merecem ser explorados, alguns cenarios que podem ser tracados, em resultado

da analise e dos elementos recolhidos:

1. Interveng¢dao minima: este é o cendrio da intervengdo que ndo procede a grandes

alteracdes na Praca, que responde a dignidade do espaco com um nivel minimo de
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intervencao, inclusive ao nivel das actividades a ser promovidas, que, também elas,

devem contribuir para a dignificacdo da imagem monumental.

2. Entre a histéria e a modernidade: falamos de um tipo de intervencdo que inova, nos
usos e nos materiais, mas que mantém os elementos formais (forma da Praga, relagdo

entre espagos), que cria alguns usos NOVoS, mas sem comprometer os usos actuais.

3. Inovagdo: cenario que, a semelhanca do que aconteceu noutras zonas ribeirinhas,
repensa a relacdao funcional e espacial da Praga com a envolvente, criando uma nova
vivéncia.

Perante estas possibilidades, tedricas, aquilo que verificdamos é que a larga maioria das
opinides recolhidas aponta para uma relacdo de continuidade com o passado, para solucdes
ndo muito inovadoras, deixando a inovacdo mais para a ocupacao e actividade a desenvolver e
menos para a alteracdo do espaco propriamente dito. Nao quer isto dizer que, caso se
equacionasse uma nova légica para a Praca ela ndo viesse a ser aceite, mas antes que —

espontaneamente — ndo é isso que surge quando se fala em mudanca.

Comecar de novo é algo que, em ordenamento do territorio, ndo é, realmente, comum.
Mesmo os espacos de reconversao total, como o actual Parque das Nagdes, assentam num
conjunto de valores e premissas, de referéncias que sdo incorporadas, de forma mais ou
menos artificial nos novos espacos. A Praca do Comércio é exactamente o oposto, um espago
(sobre)carregado de referéncias, no qual é dificil intervir, precisamente por nele estarem
presentes iniUmeras memorias. Alids, a prépria indiferenciagdo toponimica entre Praca do
Comércio ou Terreiro do Paco reflecte isso mesmo. Possui, assim, um valor imaterial que
ultrapassa o valor patrimonial do edificado e se estende para |3 do valor histérico per se. Neste
sentido, a histdria e a memaria social, embora relacionadas sdo independentes uma da outra e
embora, tal como Connerton refere, o poder politico possa manipular a histéria para criar
memoria, ndo é possivel controlar a forma como a sociedade retém o que para ela é

importante.

No caso da Praga do Comércio, temos alguns elementos que sdo construcGes eruditas que se
vdo perpetuando nas memdrias, mas temos também referéncias colectivas que se constréem
de forma auténoma, a margem da produc¢do académica e do discurso do poder. Neste estudo,
cremos ter demonstrado de que forma estas referéncias se reflectem na actual vivéncia na
Praca do Comércio e de que forma é que o seu conhecimento e analise podem contribuir para

pensar o futuro da cidade, e deste espaco em particular.
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Anexo — Inquérito realizado

ID | Ing. n.°

| Data

Hora

| Local do inq.

1. Dados sobre o inquirido

1.3 Nacionalidade

1.1SexoMOFQ 1.2Idade <301 30/50 1 >5001

1.4 Escolaridade

1.5 Profissdo

1.8 Trabalha na Praga?

1.6 Concelho de residéncia

1.7 Concelho de trabalho / estudo

1.9 Trabalha na Baixa?

1.11
diarias

Principal

1.10 Tem carro préprio?

meio de

2. Motivos e frequéncia das desloca¢ées a Praga

21 Com que frequéncia se
desloca a Praga do Comércio?

Todos os dias O Varias vezes por semana U Semanal O
Mensal Q Trimestral d Semestral Q Uma vez ou menos ano U

E aprimeiravezQd NS/NRQO

2.2.1 Por que razao (razoes)

2.2.2 Quando se desloca?

2.2.3 Em que momento do dia?

se desloca a Praga do

Comércio?

Apanhar transportes 4 Diariamente O Dias uteis Q_Fins- | Manhd O Tarde O Noite O
Quais de-semana Q Férias O NS/NR O

Hora almogco O Manha e tarde O

Passeio / turismo O

Diariamente Q Dias uteis Q Fins-
de-semana Q Férias Q NS/NR O

Manha O Tarde O Noite 4
Hora almoco O Manhéa e tarde O

Deslocagdo a pé
trabalho O

para o

Diariamente Q Dias uteis Q Fins-
de-semana Q Férias 1 NS/NR O

Manha O Tarde O Noite 4
Hora almogco 0 Manhéa e tarde O

Compras na Baixa 4

Diariamente Q Dias uteis Q Fins-
de-semana Q Férias 1 NS/NR O

Manha O Tarde O Noite 4
Hora almogco 1 Manhéa e tarde O

Para estar na Praga O

Diariamente A Dias uteis O Fins-
de-semana U Férias 1 NS/NR Q4

Manhd O Tarde O Noite O
Hora almoco O Manha e tarde O

Utilizacao de rest./cafés
(quais?) 0

Diariamente O Dias uteis O Fins-
de-semana U Férias 0 NS/NR Q4

Manhad O Tarde O Noite O
Hora almoco O Manha e tarde O

Visitar exposi¢oes O

Diariamente A Dias uteis O Fins-
de-semana U Férias 0 NS/NR Q4

Manhd O Tarde O Noite O
Hora almoco O Manha e tarde O

Utilizacdo de servigos (quais?)
a

Diariamente Q Dias uteis Q Fins-
de-semana O Férias 1 NS/NR O

Manha O Tarde O Noite 4
Hora almoco O Manha e tarde O

Para se encontrar com outras
pessoas U

Diariamente Q Dias uteis Q Fins-
de-semana O Férias 1 NS/NR O

Manha O Tarde O Noite O
Hora almoco O Manha e tarde O

Outro

Diariamente Q Dias uteis Q Fins-
de-semana O Férias 1 NS/NR O

Manha O Tarde O Noite O
Hora almoco O Manha e tarde O
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3. Circulagao e permanéncia na Praga

3.1 Como se desloca para a Praga?

A pé O Carro A Onde estacionou?
Transporte publico A Qual?

3.2 Nas suas deslocacgdes, a Praca é:

Local de destino O  Local de passagem 4

3.3 Habitualmente, por onde circula, a pé, na
Praca do Comércio

Lado Norte O Lado Ocidental d Lado Oriental O
Av. Rib. das Naus O Atravessa a praga pelo centro O

3.4 Qual o local da Praga onde permanece
mais tempo?

Lado Norte O Lado Ocidental d Lado Oriental Q
Av. Rib. das Naus d No centro 4 Sob o Arco 4

3.5 Quanto tempo permanece na Praga?

<5mQd 5a15mQ 15a30mQ 30 a60md =60m 4

3.6 Costuma utilizar os bancos da Praga?

Sempre d  Ocasionalmente d Nunca O

3.7 A iniciativa de encerramento do transito ao
Domingo é:

Boad Razoaveld Ma Q Indiferente Q

3.8 Acha que a Praga deveria permitir a
circulagao de:

Pedes A Bicicletas A Eléctricos O Autocarros O Taxis
O Automoveis O Skates d NS/NR O

3.9 A circulagao do transito rodoviario deveria

Mantida tal como esta O Mais limitada O Totalmente

ser:

cortada 0 NS/NR O

4. Opinido sobre a Praga (presente e futuro)

4.1 A Pracga é um local:

Muito agradavel O Agradavel O Desagradavel  NS/NR O

4.2 Qual a importancia da Praga para
a histéria da cidade de Lisboa:

Muito importante d Importante Pouco importante d  Sem
importancia 1 NS/NR QO

43 A Praga do Comércio ¢é
importante:

Pelo conjunto arquitectonico O Pelos ministérios U
Pela proximidade ao rio d Como espaco de lazer / cultura O
Por pertencer a Baixa d Outro O

4.4 O que pensa da area pedonal?
Passeio

Arcadas

Centro da Praga

Atravessamentos

Muito Boad Boa
Muito Boa d Boa Qd
MuitoBoad Boad MaQd NS/NRQ
MuitoBoa@d Boald MaQd NS/NRQO

Mal NS/NRO
Mal NS/NRO

4.5 A vista para o rio é:

Muito agradavel O Agradavel O Desagradavel O NS/NR O

4.6 O que pensa do acesso ao rio?

Facil U Dificil Q Muito dificil  NS/NR O

4.7 Em termos de segurang¢a, a Praga
é.

Muito segurad Segural Insegurad NS/NRQO

4.8 Em termos de poluicao do ar, a
Praca tem:

Pouca poluicdo O Alguma poluicdo O
NS/NR O

Muita poluicdo O

4.9 Em termos de ruido, a Praga tem:

Pouco ruido O Algum ruido O Muito ruidod NS/NR QO

4.10 Gostaria que a Pracga tivesse
arvores?

Sim d Nao d Talvezd NS/NR O

4.11 Gostaria que o Arco da Rua
Augusta fosse visitavel?

Sim d Nao d Talvezd NS/NR O

4.12 O que gosta mais na Praga?

4.13 O que gosta menos na Praga?

4.14 O que faz mais falta na Praga?

4.15 Qual é(sao) o(s) elemento(s) mais marcante(s) da Praga?

4.16 Que actividades se deverao realizar na Praga?
417

(“Inseguro” na pergunta 4.7) O que seria necessario para a tornar mais segura?
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