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1.Resumo

Este projeto consistiu no desenvolvimento de uma aplicacao mobile
Android e i0OS, para gestdo de estacionamentos, em tecnologia C#
.Net OutSystems (plataforma de low-code), bem como de BackEnd

em tecnologia PHP WordPress, para suporte as operacoes.

Ambas as componentes serédo integradas através de API
REST/SOAP e a persisténcia de dados sera feita em bases de
dados SQL Server e MySQL.

Parking App
OutSystems
PHP/C# .Net
SOAP/REST

SQL Server/MySQL
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2.Introducéo

Enquadramento e motivagao

A crescente utilizacao de aplicacbes mobile e as diferentes
solucdes colocadas a disposicdo dos utilizadores forcou o mercado
a desenvolver ferramentas que aceleram o processo de criacao,

implementacao e disponibilizacdo de uma ideia.

A tecnoldgica Portuguesa OutSystems lidera neste campo e
apresenta uma plataforma que promete as empresas maior
agilidade, através de um modelo diferente de programacao — low

code.

Realizacdo do trabalho

Este trabalho foi realizado em Lisboa, no ambito a unidade
curricular Laboratorio de Projeto e do curso de Engenharia

Informatica da Universidade Autonoma de Lisboa.

Descri¢ao do problema

Auséncia de uma solucéo flexivel, rapidamente adaptavel a
diferentes modelos de negdcio no ramo do parqueamento

automovel.
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Objetivos

Com este projeto era pretendido entregar 1 App mobile Android, 1
App mobile iOS, 1 camada de integracdo REST/SOAP e 1 BackEnd
PHP, suportado pelas respetivas tecnologias de persisténcia de

dados.

Estrutura do relatério

Os proximos capitulos estdo organizados pelas seguintes areas

agregadoras:

e Analise do sistema
e Implementacao

e Manuais

Estado do conhecimento

O desenvolvimento de software € uma das areas que mais recursos
livres possui, desde frameworks multiplataforma, IDE"s de alta

gualidade, bases de dados, metodologias, entre outros.

Neste projeto foram utilizadas metodologias de desenvolvimento
Aqgile, e as ferramentas OutSystems Service Studio, Eclipse PHP
IDE, SQL Server Management Studio, MySQL Workbench, ente

outras.
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3.Analise do sistema

»aOE

Neste capitulo séo descritas todas as especificacdes que
resultaram da fase de desenho da solucéo e que serviu de base

para as fases seguintes.

EspecificacOes
Entidades e relacbes
Fluxo de dados
Definicdo de interfaces

Storyboards.
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Arquitetura da solugao
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A solucao desenvolvida no ambito deste projeto € composta pelos

seguintes componentes:

e OutSystems
o App Android: aplicacdo mobile Android que podera ser
disponibilizada na Google Play Store;
o App iOS: aplicacdo mobile iOS que podera ser
disponibilizada na Apple Store.
e WordPress
o BackEnd: BackOffice que permite visualizar todos os

dados de negocio relevantes, bem como realizar
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atividades relacionadas com a normal operacéo do
negocio;

o API: camada que permite a interligacdo das apps
Android e 10S e o BackEnd WordPress;

o Website: (fase 2)
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Mobile App

Neste capitulo sdo apresentados os diversos ecrds que compdem a
App mobile Android e iOS.

Homepage

[

Parking App

Bem-vindo!
Por favor, selecione uma opgﬁo

-

gign \"

UAL 2018

C

Através do ecra inicial, € possivel aceder as seguintes areas:

e Login: autenticacdo de utilizadores registados;

e Registo: permite o registo de novo utilizador.
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Registo

Por favor, preencha
o formulano

Usemame

Password

UAL 2018

@

Para criar um novo registo, o utilizador devera preencher os

seguintes campos:

e Username: nome de utilizador com que se ird autenticar na
Parking App;

e Email: endereco de email associado a conta;

e Password: password com que o utilizador se ira autenticar na

Parking App.
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Login

S %ﬂ \0
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Por favor, infroduza o seu

usemame € password

Usemame

Password

I —

Voltar
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@

Através do ecra de login o utilizador podera autenticar-se utilizando

a combinagao username e password.
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Dashboard

Créditos: 0|

0la, qwdqwdqwd@dqwdqwd.pt!
Por favor, selecione uma opg¢do

20
00

UAL 2018
[ 7.

O ecré dashboard consiste no ecra principal dos utilizadores

autenticados e permite aceder as seguintes areas:

e Mapa: listagem de parques
e Estacionamentos: listagem de estacionamentos realizados
e Carregamentos: carregar créditos na aplicacéo

e Logout: terminar sessao
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A area Mapa permite visualizar, através do mapa mundo, todos os

parques disponibilizados pela aplicacdo. Clicando no icone
correspondente a um parque, permite iniciar o processo de
estacionamento.
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Confirmar estacionamento
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O ecra de confirmacao de estacionamento permite aceder aos

varios tipos de parque, para iniciar o estacionamento.

Cada parque tem um tipologia e preco diferente, e apenas permitira

concluir o processo caso o utilizador tenha créditos suficientes:

| A O seu saldo nio € suficiente. Por favor,
carTegue & sua conta.

Por favor, confirme o estacionamento
Créditos: 5€

Cada estacionamento é valido até ao final do dia em que foi

iniciado.
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Estacionamentos

Créditos: 0

2018-09-10 21:03:18

2

4
2018-09-10 21:03:19

3
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2018-09-10 21:03:29

4

8
2018-09-10 21:03:29

5
UAL 2018

®

No ecra estacionamentos é apresentado todo o historico de

estacionamentos do utilizador. Para além do parque em que foi
efetuado o estacionamento, € possivel consultar os créditos
utilizados e a data em que o estacionamento foi iniciado, sendo

valido para o proprio dia.
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Carregamentos

Créditos: 0

NTB WAY

O camregamento de créditos
¢ feito através do MB Way (999 999 999)
Por favor selecione o valor pretendido e

confirme a operacdo

Valor (1 € = 1 crédito)

5

Confwmar Transferéncia

Voitar

Os valores serdo creditados
A s s sime s e AD Rarae

UAL 2018

L O

Atraves da area de carregamentos € possivel iniciar o processo de
carregamento de créditos na conta do utilizador autenticado.

A transferéncia de dinheiro devera ser feita pelo utilizador, para uma
conta MB Way, apresentada neste ecra, e confirmada na Parking
App, apos conclusao da transacéao.

Os créditos ficardo pendentes de aprovacéo, durante o prazo
maximo de 48 horas.
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Logout

Parking App
Créditos: 0

Bem-vindo!

; Por favor, selecione uma opcdo
Ola, qwdqwdqwd@dqwdqwd.pt! =
Por favor, selecione uma opgio

A ) @@

O
als]

UAL 2018 UAL 2018

@, | | @

Através da opcéo logout € possivel terminar a sesséo de utilizador.

sign\"
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WebsSite (fase 2)

Neste capitulo sdo apresentados 0s possiveis ecras para
disponibilizar o website Parking App. Esta componente ndo esta no

ambito do projeto e inicial e podera ser desenvolvida em fase 2.

Homepage (fase 2)

Através do ecra inicial, sera possivel aceder as seguintes areas:

e Login: autenticacdo de utilizadores registados;
e Registo: permite o registo de novo utilizador;

e FAQ’s;

e Contactos;

e Servico Apoio ao Cliente.
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Login (fase 2)

Paiking App

Através do ecra de login o utilizador podera autenticar-se utilizando

a combinagao username e password.

Registo (fase 2)

Paiking App

Para criar um novo registo, o utilizador podera preencher os

seguintes campos:
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e Username: nome de utilizador com que se ira autenticar na
Parking App;

e Email: endereco de email associado a conta;

e Password: password com que o utilizador se ira autenticar na

Parking App.

FAQ’s (fase 2)

Na pagina FAQ'’s serdo apresentadas as perguntas e respostas
mais frequentes, o que permitira reduzir consideravelmente o

volume de chamadas para o SAC — Servico de Apoio ao cliente.
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Contactos (fase 2)

Paiking App LI

hittps fiwaew parkingapp pl

Na pagina FAQ’s serao apresentados os contactos e informagoes

Uteis da Parking App.

Servico Apoio ao Cliente (fase 2)

Parking App LI

hittps.fiwaew parkingapp. pt

RELATORIO LABORATORIO DE PROJETO TIAGO OLIVEIRA — 2010 0211



Na pagina SAC — Servico de Apoio ao Cliente — serdo apresentados
os diferentes canais de atendimento ao cliente, para esclarecimento

de duvidas, apresentacao de reclamacdes e sugestoes.

BackOffice

Neste capitulo sdo apresentados os diversos ecras que compdem a

componente de BackOffice da Parking App.

Login

Através do ecra de login do BackOffice, o administrador podera

autenticar-se utilizando a combinag&o username e password.
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Dashboard
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Painel
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O ecré dashboard consiste no ecra principal dos utilizadores
autenticados no BackOffice e permite aceder as seguintes principais

areas:

e Listagem de parques: gestdo de parques;
e Listagem de aprovacOes: gestdo de carregamentos de crédito;
e Listagem de utilizadores: gestao de utilizadores;

e Logout: permite terminar a sessédo de BackOffice.
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Listagem de parques

20100011 00wt Ot o

Lista de parques

Através do ecra de listagem de parques, o administrador podera
visualizar todos os parques configurados na plataforma, bem como

edita-los e adicionar novos.

Listagem de parques — editar

JULO01 1 WOt 40w,

Detalhe de parque

Neste ecréd é possivel editar os seguintes detalhes de um parque

selecionado no ecra de listagem de parques:

e Latitude: latitude da localizac&o do parque;
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e Longitude: longitude da localizac&o do parque;

e Morada: morada do parque;
e [cone: icone que identificara o parque no mapa;
e Tipo: tipologia do parque.

e Preco: definicdo do preco diario do parque

Listagem de parques — criar

Adicionar parque

......

Atraves deste ecra é possivel adicionar um novo parque,

preenchendo os seguintes parametros:

e Latitude: latitude da localizacao do parque;

e Longitude: longitude da localizac&o do parque;
e Morada: morada do parque;

e [cone: icone que identificara o parque no mapa;

e Tipo: tipologia do parque.
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Listagem de aprovacdes

JULO001 1 SOBWOUA AR o0

Lista de aprovacoes

O Pagees

Através do ecra aprovacdes, é possivel visualizar todos os

carregamentos efetuados através da Parking App.

Nesta area devem ser geridas as aprovacdes de crédito, que serao

creditadas na conta do respetivo utilizador, logo apos aprovacéo.

Listagem de utilizadores

20011 Wt 400y

Utilizadores

L« S
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Na area de gestao de utilizadores € possivel consultar a listagem de
todos os utilizadores criados na Parking App, bem como os

seguintes detalhes de cada um:

e Id: identificacdo Unica do utilizador;

e Login: nome de utilizador;

e Email: endereco de email associado a conta do utilizador;

e Data de registo: data em que o utilizador se registou na
plataforma;

e Créditos: saldo corrente de créditos (carregamentos —

estacionamentos).

O acesso a esta area podera estar limitado a equipa com esta
responsabilidade especifica, por questbes de privacidade de dados
e cumprindo com a lei GDPR/RGPD (Regulamento Geral sobre a

Protecao de Dados).

RUOAR ) 3 R

Utilizadores

Atraveés da opcao logout € possivel terminar a sesséo de
BackOffice.
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API

Neste capitulo séo listados os principais métodos disponibilizados

pela camada API, que permitem a interligacdo do BackOffice

WordPress com a App Android e iOS.

Servico Descricéao Params in Params out
GetParks Obter a lista de Id
parques de Latitude
estacionamento Longitude
configurados Morada
icone
Tipo
PostCredits Obter o saldo de | Username Creditos
créditos de
determinado
utilizador
PostLogin Autenticacédo de | Username True/False
cliente Email
Password
PostMyparklist | Obter historico | Username Id
de Tipo
estacionamentos Parque
Data

RELATORIO LABORATORIO DE PROJETO
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PostPark Iniciar Username True/False
estacionamento | Valor
em parque Parque
selecionado
PostTopup Carregamento Username True/False
da conta de Valor
cliente com
creditos de valor
enviado por MB
Way
PostUsers Permite criar um | Username Id
novo registo de | Email Username
cliente Password Name
Email
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4. Implementacéo

Neste capitulo sdo apresentadas as principais tecnologias e

metodologias utilizadas para implementacao do projeto.

Plataformas

Neste capitulo sdo apresentadas as plataformas utilizadas no
projeto.

OutSystems — Mobile Apps

© outsystems

Msbie (58 fow Orlagge tois .D.
b ER LIS - S S A R RAL c Focmm whewr | Loy (e
3d

0 carregamentn de credion
# lesto abraves do M Wy (999 905 Bo%)
Por favor seiecions o valor presenddo o
confeme u aperacio

OutSystems é uma plataforma de alta produtividade orientada para
0 desenvolvimento e entrega de aplicacdes web e mobile de escala

empresarial.

RELATORIO LABORATORIO DE PROJETO TIAGO OLIVEIRA — 2010 0211



Esta plataforma pode ser executada em diferentes

contextos/ambiente:

e Cloud
e On-premises
e Hibridos

Atualmente esta plataforma esta na versédo 10 e no contexto deste
projeto foi utlizada a verséo “personal cloud environments”, que néao

tem custos de utilizac&o.
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WordPress — BackOffice/API

WORDPRESS

WordPress € um CMS (content management system) de gestéao de
conteudo para web, desenvolvido em PHP e com base de dados
MySQL.

Inicialmente mais vocacionado para a criagao de sites e blogs web,
atualmente é uma ferramenta extremamente popular, e versatil, que

conta com uma grande comunidade de programadores.

Linguagens de programacao

Neste capitulo séo apresentadas as linguagens de programacéao
utilizadas no projeto.
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PHP — BackOffice/API

A componente de BackOffice, WordPress, bem como a API de
integragao entre o BackOffice e a Apps Android e iOS utilizam a

tenologia PHP.

O PHP é uma linguagem de programacéao orientada a objetos, que
surgiu em 1995.

Atualmente, conta com as seguintes versdes estaveis:

e 5.6.38
o 7.0.32
o 7.1.22
o 7.2.10

O PHP (acrénimo recursivo para "PHP: Hypertext Preprocessor”,
originalmente Personal Home Page), € uma linguagem interpretada

livre, usada originalmente apenas para o desenvolvimento de
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aplicacOes presentes e executados no lado do servidor, capazes de

gerar conteudo dinamico na World Wide Web.

Figura entre as primeiras linguagens passiveis de insercdo em
documentos HTML, dispensando em muitos casos o0 uso de

arquivos externos para eventuais processamentos de dados.

O codigo € interpretado no lado do servidor pelo médulo PHP, que

também gera a pagina web a ser visualizada no lado do cliente.

A linguagem evoluiu, passou a oferecer funcionalidades em linha de
comando, e além disso, ganhou caracteristicas adicionais, que
possibilitaram usos adicionais do PHP, néo relacionados a web

sites.

E possivel instalar o PHP na maioria dos sistemas operativos,

gratuitamente.

Concorrente direto da tecnologia ASP pertencente a Microsoft, o

PHP é utilizado em aplicacbes como:

o MediaWiki

e Facebook

e Drupal

e Joomla

e WordPress
e Magento, e

e (Oscommerce.
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.Net — Mobile Apps

O .NET Framework é uma iniciativa da Microsoft, que visa uma

plataforma Unica para desenvolvimento e execucéo de sistemas e

aplicacoes.

Todo o codigo gerado para .NET pode ser executado em qualquer

dispositivo que possua uma framework desta plataforma.

Com ideia semelhante a plataforma Java, o programador deixa de
escrever codigo para um sistema ou dispositivo especifico, e passa

a escrever para a plataforma .NET.

Aplicacdes escritas em .Net funcionam num ambiente de software
controlado, em oposi¢cdo a um ambiente de hardware, através de

uma maquina virtual de aplicacao.
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Servidores HTTP

Neste capitulo sdo apresentadas os servidores HTTP utilizadas no
projeto.

IS - Mobile Apps

W Microsoft
WS

lIS (Internet Information Services - anteriormente denominado
Internet Information Server) € um servidor web criado pela Microsoft

para seus sistemas operativos servidor.

A sua primeira versao foi introduzida com o Windows NT Server,
versdo 4, e passou por varias atualizacées. E também o sucessor
do PWS.

A funcéo do IS no Windows server € oferecer uma plataforma para
alojamento de websites, servicos e aplicacdes, sendo também

capaz de integrar as seguintes tecnologias:

e ASP.NET
o FTP

e PHP

e WCF, e

e 0 proprio IS
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Uma de suas caracteristicas mais utilizadas € a geracao de paginas
HTML dinamicas, que, ao contrario de outros servidores web, usa
tecnologia proprietaria, o ASP (Active Server Pages), mas também

pode usar outras tecnologias com adicdo de médulos de terceiros.

Apache — BackOffice/API

APACHE
HTTP

SERVER

O servidor HTTP Apache, desenvolvido pela Apache Software

Foundation, é o servidor web livre criado em 1995 por Rob McCool.

E a principal tecnologia da Apache Software Foundation,
responsavel por mais de uma dezena de projetos envolvendo
tecnologias de transmissao via web, processamento de dados e

execucado de aplicacOes distribuidos.

E um servidor do tipo HTTPD (Hypertext Transfer Protocol
daemon), compativel com o protocolo HTTP (Hypertext Transfer

Protocol).

A suas funcionalidades sdo mantidas através de uma estrutura de
modulos, permitindo inclusive que o utilizador escreva os seus

préprios médulos — utilizando a API do software.
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Sistemas de gestao de base de dados

Neste capitulo sdo apresentados os sistemas de gestao de base de
dados utilizados no projeto.

MySQL — BackOffice/API

MySOoll.

O MySQL é um sistema de gestao de base de dados (SGBD), que
utiliza a linguagem SQL (Linguagem de Consulta Estruturada, do

inglés Structured Query Language) como interface.

E atualmente um dos sistemas de gestio de base de dados mais

populares, com mais de 10 milhdes de instala¢cdes pelo mundo.
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Microsoft SQL Server - Mobile Apps

» %Qlf_ Server

O Microsoft SQL Server € um sistema de gestdo de base de dados

relacional (SGBD) desenvolvido pela Microsoft.

Sendo uma BD, é um produto de software cuja principal funcéo é a
de armazenar e recuperar dados solicitados por outras aplicacdes
de software, seja aqueles no mesmo computador ou aqueles em
execucao em outro computador através de uma rede (incluindo a

Internet).

Ha pelo menos uma duzia de diferentes edi¢cdes do Microsoft SQL
Server destinadas a publicos diferentes e para diferentes cargas de
trabalho (variando de pequenas aplicagcdes que armazenam e
recuperam dados no mesmo computador, a milhdes de utilizadores

e computadores que acedem a grandes quantidades de dados.
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Metodologias de desenvolvimento

Neste capitulo sdo apresentadas as metodologias de
desenvolvimento utilizadas no projeto.

Metodologia Agile

==
-

Agile e

Development

No

ext jteratio™

O desenvolvimento &gil de software € uma expressao que define
um conjunto de metodologias utilizadas no desenvolvimento de

software.

As metodologias que fazem parte do conceito de desenvolvimento
agil, tal como qualguer metodologia de software, disponibiliza uma
estrutura de conceitos para gerir projetos de engenharia de
software.
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Métodos ageis também enfatizam o software funcional como uma
medida primaria de progresso. Combinado com a comunicacao
cara-a-cara, metodos ageis produzem pouca documentacdo em
relacdo a outros métodos, sendo este um dos pontos que podem

ser considerados negativos.

E recomendada a produc&o de documentacdo que verdadeiramente

seja util.

DevOps

COLLABGRATION
Nt
Oltyyon

O termo DevOps deriva da juncao das palavras "desenvolvimento"
(development) e "operacdes" (operations), sendo uma pratica de
engenharia de software que possui o intuito de unificar o
desenvolvimento de software (DEV) e a operacao de software
(OPS).

A caracteristica principal do movimento DevOps é defender

fortemente a automacgao e monitoramento em todas as fases da
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construcao do software, da integracao, teste, disponibilizacao para

instalacéo e gestéo de infraestrutura.

DevOps pretende fornecer, em ciclos de desenvolvimento menores,
frequéncia de disponibilizagcdo aumentada, disponibilizagdes mais
seguras, em alinhamento muito préximo com os objetivos de

negocio.

Distribuicao do software

Neste capitulo sdo apresentadas as plataformas de distribuicéo de
software utilizadas no projeto.

Apple Store

A App Store é uma plataforma de distribuicédo digital, desenvolvida e
mantida pela Apple, para aplicagbes moveis em seu sistema

operativo iOS.

A loja permite que os usuarios nhaveguem e baixem aplicacdes
desenvolvidos com o kit de desenvolvimento de software para iOS
da Apple.
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Google Play Store

Google Play

Google Play (antigamente conhecido como Android Market) € um
servico de distribuicao digital de aplicacbes, jogos, filmes,
programas de televisdo, musicas e livros, desenvolvido e operado

pela Google.

E a loja oficial de aplicagdes para o sistema operativo Android, além

de fornecer conteudo digital.

RELATORIO LABORATORIO DE PROJETO TIAGO OLIVEIRA — 2010 0211



5.Plano de projeto
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6. Manual de instalacao

Neste capitulo sdo apresentados os diversos passos necessarios
para instalagcao da mobile App Andoid / iOS, bem como o Site,
BackOffice e APl WordPress.

Mobile App

1. Instalar a aplicacdo Outsystems Now
2. Através da aplicacdo Outsystems Now, fazer scan do seguinte
QR Code:

G Test It Now

Test your app's native features with
the OutSystems Now app.

Scan with your mebile device

3. Aceder a aplicacao Parking App.
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WordPress / API

1. Num servidor LAMP (Linux + Apache + MySQL + PHP), copiar
todos os ficheiros para a raiz do servidor WEB;

2. Criar um novo schema na base de dados MySQL e importar o
script SQL,;

3. Configurar os dados de acesso a base de dados no ficheiro
wp-config.php;

4. Aceder ao BackOffice através do dominio configurado no
servidor LAMP.
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7.Manual de administracao

Neste capitulo sdo apresentados os diversos passos necessarios
para administragcao da mobile App Andoid / iOS, bem como o Site,
BackOffice e APl WordPress.

BackOffice

O acesso ao BackOffice WordPress é feito através do URL
http://20100211.000webhostapp.com/wp/wp-admin/.

Adicionar parque

1. Aceder ao ecra de login, disponivel em
http://20100211.000webhostapp.com/wp/wp-login.php, e

introduzir o username e password:

W
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2. Através do menu principal, aceder a Parques > Parques:

£F Parques

Parques

Adicionar Parque

Utilizadores

3. No ecra Lista de parques, clicar na opg¢ao “Adicionar parque”:

Lista de parques

Adicionar pargue

4. Preencher os diversos campos e clicar na opcao “Adicionar”:

Adicionar parque

Long
Address
con

Type

Adicionar
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Aprovar carregamento de créditos

1. Aceder ao ecra de login, disponivel em
http://20100211.000webhostapp.com/wp/wp-login.php, e

introduzir o username e password:

W)

inoar sessdo

2. Através do menu principal, aceder a Parques > Aprovacoes:

ﬁ Parques

Parques

Adicionar Parque

Utilizadores

3. No ecra Lista de aprovagoes, identificar o movimento que se

pretende aprovar e clicar na opgao “Aprovar”:

Lista de aprovacoes
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Consultar utilizadores

1. Aceder ao ecra de login, disponivel em

http://20100211.000webhostapp.com/wp/wp-login.php, e

introduzir o username e password:

W

hing 2p¢

2. Através do menu principal, aceder a Parques > Utilizadores:
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3. No ecra Utilizadores, consultar os diversos utilizadores

registados na Parking App.

Utilizadores

Login

johndoe

qq9qaq

qwdgwdgqwd @dqwdqwd.pt
20100211

qwdgwdgwdgwd

johndoe2

gqwdagwdq

qwdagw

gihdoigd2222

qwdgwgwdqw

apaulos
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Email

Jjondoe@gmail.com
qqgq@dgwdwag.pt
qwdgwdqwd@dqwdqwd.pt
20100211 @students.ual.pt
gwdgwdgwdgwd@sapo.pt
Jjondoe2@gmail.com
qwdgwdq®@ dgwdwaqd.pt
dgwdqw@dgwdqwd.pt

gwdgwdgwdgwdgwdgwd @fg
wdgwd.pt

dgwdgwd@gmail.com

anapspaulos @gmail.com
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Data de registo

2018-09-08 15:28:37
2018-09-08 1712211
2018-09-08 21:41:30
2018-09-08 14:48:16
2018-09-08 17:02:06
2018-09-08 17:03:21
2018-09-08 17:47:37
20158-09-08 18:32:55

2018-09-08 20:19:13

2018-09-09 08:39:58

2018-09-09 12:38:34

Creditos

18

10

10



8. Manual de utilizacéao

Neste capitulo sdo apresentados os diversos passos necessarios
para utilizacdo da mobile App Andoid / iOS, bem como o Site,
BackOffice e APl WordPress.

Mobile App

O acesso a Parking App devera ser feito através do link “Parking

App”, disponivel no menu principal do dispositivo.

Iniciar estacionamento

1. No ecra inicial da mobile App, aceder ao ecra de login:

——

Parking App

Bem-vindo!
Por favor, selecione uma opgdo

gigh N

UAL 2018

@,

N

RELATORIO LABORATORIO DE PROJETO TIAGO OLIVEIRA — 2010 0211



2. No formulario de login, introduzir o username e password:

=)

@A

sign\*

Por favor, infroduza o seu
usemame € password

Password

Login
Voltar

L © 4

3. No dasboard da area de utilizadores autenticados, selecionar

a opcao mapa:

Créditos:

0la, qwdqwdqwd@davwdqwd.pt!
Por favor, selecione uma opgao

20
00

UAL 2018

L o 4
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4. No mapa apresentado, identificar o parque onde se pretende

efetuar o estacionamento e clicar no respetivo icone.

® I
Q —
| [
Parking App
:
n

Map Satellite

Portugal el
w o
) e
foBadajoz”
- L'Q’Q 93 P 2

Manicipality” |\ g | B £

\
Huely

GOUGIE ! o 025 oo i G o | Tamaorie
UAL 2018

LCJ

5. No ecra de confirmacgao de estacionamento, verificar os dados

introduzidos e confirmar o estacionamento:

)
A

Créactize

Pos lavee confeme ¢ estabonsmanto
Crantece: M

T2

2| GEIGIE

P

p
P
P
P

Parking App

Cstatas

Bt tyee conlnme § estacorsmenty

Crédme S€

l
I
|
| |

IP
WE
P
8
|p
p

Parsng App
Crictien

P laviz contene o eslacoeamants
Cragnow: X

GiGIGERGIE
TBIDDL

PPl UW
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Carregar Saldo

1. No ecra inicial da mobile App, aceder ao ecra de login:

Bem-vindo!
Por favor, selecione uma opgdo

_C__J
2. No formulério de login, introduzir o username e password:
r . — ’

@A

Parking App

sign\*

Por favor, infroduza o seu
usemame & password

Usemame

Login

Voltar

UAL 2018

L ¢ 4
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3. No dasboard da area de utilizadores autenticados, selecionar

a opcao carregar:

=

Créditos:

013, qwdqwdqwd@dqvwdqwd.pt!
Por favor, selecione uma opgao

T TN

20
als]

L O J

4. No ecréa de confirmacao de carregamento, verificar os dados

introduzidos e confirmar o carregamento:

M3 way

—

O camegamento de créditos
€ feito através do MB Way (999 999 999)
Por favor selecione o valor pretendido e
confirme a operagdo

Valor (1 €= 1 crédito)

5

Confirmar Transferéncia

Voitar

Os valores serio creditados
ST PO

L O J

RELATORIO LABORATORIO DE PROJETO TIAGO OLIVEIRA — 2010 0211



Consultar historico

1. No ecra inicial da mobile App, aceder ao ecra de login:

Bem-vindo!
Por favor, selecione uma opgdo

_C__J
2. No formulario de login, introduzir o username e password:
r . — ’

@A

Parking App

sign\*

Por favor, infroduza o seu
usemame & password

Usemame

Login

Voltar

UAL 2018

L ¢ 4
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3. No dasboard da area de utilizadores autenticados, selecionar

a opcao estacionamento:

Créditos:

013, qwdqwdqwd@dqvwdqwd.pt!
Por favor, selecione uma opgao

20
00

UAL 2018

L O J

estacionamentos:

Créditos: 0f

2018-09-10 21:03:19

2

4
2018-09-10 21:03:19

3

8
2018-09-10 21:03:29

4

8
2018-09-10 21:03:29

5

UAL 2018

L © 4
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4. No ecra de estacionamentos, consultar o historico de
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Logout

1. No ecra inicial da mobile App, aceder ao ecra de login:

Bem-vindo!
Por favor, selecione uma opgdo

_C__J
2. No formulério de login, introduzir o username e password:
r . — ’

@A

Parking App

sign\*

Por favor, infroduza o seu
usemame & password

Usemame

Login

Voltar

UAL 2018

L ¢ 4
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3. No dasboard da area de utilizadores autenticados, selecionar
a opcéo logout:

A

Parking App

Créditos: 0f

013, qwdqwdqwd@dqvwdqwd.pt!
Por favor, selecione uma opgao

20
00

UAL 2018

L O J
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9. Analise concorréncia

Neste capitulo sdo apresentados as principais aplicacdes

concorrentes que estao disponiveis na Play store e Apple Store.

EMEL ePark

O ePark, a App da Emel, permite o pagamento de estacionamento

nas ruas de Lisboa.

Avaliacdo Play Store

3,0

* % %k

2 1 440 no total 1 _

[¥2]

Fd B e

RELATORIO LABORATORIO DE PROJETO TIAGO OLIVEIRA — 2010 0211



Via Verde Estacionar

A app Via Verde Estacionar € a App da Via Verde, que permite
estacionar nos municipios do Porto, Gaia, Cascais, Oeiras, Loures,

Figueira da Foz, Amadora, Portim&o, Tavira, Vila Real e Braganca.

Avaliacao Play Store

3.0

* X w1
2962 total

o

Fd L e
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INRIX ParkMe

A aplicagcao INRIX ParkMe, da INRIX, Inc., permite encontrar
rapidamente parques de estacionamento, mas apenas esta

disponivel fora do territério Portugués.

Avaliacao Play Store

3.8

W = W

=]
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Parkopedia Parking

°

= B Leeds
hv.h,-y P *
Hienhein Primary.
Seh und @
joling | : o Q
d | £3 > i N 9
)\

Leeds General Infumary

Ep
|

Panrp,” =S5 [
Woodhouse Lane
S 8 8 & BeREE

Avadlability Distance

119/1272 0.26 mi

A aplicacéo Parkopedia Parking (Parking + Encyclopedia), da
Parkopedia Ltd, tem como ambigéo listar todos os parques a nivel

mundial, e apresentar as respetivas informacoes Uteis.

Avaliacado Play Store

4.4

L .6 6 &

27,169 tota

L] - (5]

%]
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Telpark

o &

Parking Meter Parking lots
Renfe Airports
—

(A= 000
Offences More Options

A aplicacdo Telpark, da empresa Espanhola MAKSU ESPANA,
S.L., permite pagar e gerir o estacionamento em diversos parques

do territorio nacional e Espanhol.

Avaliagao Play Store

-+
N

*
o %
*
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10. Conclusao

Com este projeto foi possivel aplicar diversos conhecimentos
adquiridos ao longo da licenciatura de Engenharia Informatica, entre
0S quais a analise funcional, programac¢éo, modelacéo de dados e
gestao de projetos, bem como expandir os conhecimentos
adquiridos, através de ferramentas e linguagens que nao foram
lecionadas no ambito do curso, como é o caso de OutSystems e

das aplicacdes mobile Android e iOS.

Foi ainda atingido o objetivo de criar uma plataforma com diversos
canais que disponibilizam interfaces de integracao e user interfaces
para clientes e operadores, que podem servir como ponto de partida
para uma solugcao que pode concorrer com as diversas aplicacoes,

da mesma area, ja existentes no mercado.

Com a proliferacéo de aplicagOes deste sector e a capacidade de
integracéo de diferentes solugdes e tecnologias, a Parking App
podera diferenciar-se através da agregacao de diferentes servicos
na mesma aplicacéo, simplificando a utilizacédo diaria do cliente

final.

A escolha da plataforma OutSystems, sendo orientada a low-code,
acabou por revelar-se uma decisao crucial, que efetivamente
confere maior flexibilidade e reduzido esforco, comparando com
métodos de desenvolvimento nativo, para adaptacdo da tecnologia

a flutuagéo do modelo de negacio.
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12. Anexos

Codigo PHP/WordPress

e http://20100211.000webhostapp.com/final/20100211TiagoOliv
eira-LP16092018.wp.zip
e Password: 6Tq7S7RvM3JQLvI7

Codigo SQL/MySQL

e http://20100211.000webhostapp.com/final/20100211TiagoOliv
eira-LP16092018.sql.zip
e Password: 4f4hdmYVfdwKr8qf

Codigo OML/OutSystems

e http://20100211.000webhostapp.com/final/20100211TiagoOliv
eira-LP16092018.oml.zip
e Password: QQQDkVgmwrw29rM5
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