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RESUMO

A alta demanda de apreensodes de cigarros contrabandeados nas regides fronteirigas do
Brasil necessita de grandes espagos para a estocagem dos mesmos na unidade da Receita
Federal, bem como a necessidade de destrui¢do e destinacgao final dos residuos visando a gestao
ambientalmente correta do material.

Neste trabalho foi realizado um estudo sobre o impacto da gestao estratégica do terceiro
setor associada a destruicdo de cigarros e de derivados de tabaco apreendidos em agdo fiscal da
Receita Federal do Brasil (RFB). Foi também realizado um estudo sobre a maximizagao da
criacdo de valor para os stakeholders.

A pesquisa, hipotético-dedutiva, de natureza quantitativa, foi desenvolvida apds revisdo
bibliografica, tendo o levantamento de dados do estudo de campo sido realizado pela aplicagdao
de questionarios a servidores da RFB e demais stakeholders.

Com a analise dos resultados, foi verificado que os bens apreendidos pela RFB podem
influenciar positivamente a gestdo estratégica de gestdo de residuos do terceiro setor e esta,
influencia positivamente a criagdo de valor para os stakeholders.

A criagdo de um processo inovador para os residuos de cigarros contrabandeados
apreendidos resolve o problema de armazenamento, destrui¢ao e destina¢ao dos residuos, além
de trazer beneficios ambientais, minimizando possiveis impactos negativos.

A atividade fruto de analise deste estudo impacta também na condi¢ao da RFB realizar
maiores quantidades de apreensdes de produtos ilegais, tendo consequéncias positivas na
formaliza¢do da economia e nos niveis de arrecadacdo tributaria pela RFB e outros 6rgdos

fiscais, tanto estaduais como federais.

Palavras-chave: Gestdo estratégica; criagdo de valor; reaproveitamento de residuos;

destruicdo sustentdvel; cigarros e derivados do tabaco.



ABSTRACT

The high rate of seizures of smuggled cigarettes in Brazil's border regions requires large
storage spaces at the Federal Revenue Service, as well as the need for destruction and final
disposal of the waste in order to manage the material in an environmentally correct manner.

This paper included a study of the impact of the strategic management of the third sector
associated with the destruction of cigarettes and tobacco products seized in fiscal action by the
Brazilian Federal Revenue Service (RFB). A study was also conducted on maximizing value
creation for stakeholders.

The hypothetical-deductive, quantitative survey was carried out after a literature review,
and the field study data were collected by applying questionnaires to RFB staff and other
stakeholders.

With the analysis of the results, it was verified that the assets seized by the RFB can
positively influence the strategic management of waste from the third sector and this positively
influences the creation of value for stakeholders.

The creation of an innovative process for seized smuggled cigarette waste solves the
problem of storage, destruction and disposal of waste, in addition to bringing environmental
benefits by minimising possible negative impacts.

The activity resulting from the analysis of this study also impacts on the condition of
the RFB to carry out larger quantities of seizures of illegal products, with positive consequences
on the formalization of the economy and on the levels of tax collection by the RFB and other

fiscal agencies, both state and federal.

Keywords: Strategic management; value creation; reuse of waste; sustainable

destruction; cigarettes and tobacco products.
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1 Introducao

Este estudo teve sua motivagdo inicial baseada nas consequéncias geradas pela
apreensao do produto mais contrabandeado no Brasil, o cigarro, que tem como sua porta de
entrada as regioes fronteiricas (IDESF, 2015), sendo as fronteiras com o Paraguai as mais
movimentadas.

A atividade ilicita do contrabando de cigarros tomou maior dimensdo devido a alguns
acontecimentos no mercado de cigarros no Brasil na primeira metade da década de 90, como,
por exemplo, o que destacada Pereira, Gallo, & Cabello (2007) a respeito da mudanga de
legislagao tributaria no ano de 1999, que sobretaxou, dentre outros, os produtos de tabaco.

Konig (2017) em seu trabalho “Império das Cinzas” aponta que o Paraguai nos ultimos
anos teve um rapido aumento na quantidade de fabricas de cigarros, em de 2017 o pais ja
possuia mais de 30 unidades fabris em seu territorio. O autor destaca que esse aumento na
quantidade de fabricas, e consequentemente na producao Paraguaia, se deu pela diferenga de
precos dos produtos em relagdo ao Brasil, sendo a assimetria tributaria entre os paises o
principal motivo dos desniveis de pregos dos produtos, acarretando, portanto, o contrabando de
cigarros para o Brasil.

O aumento do contrabando tem como consequéncia maior repreensao ao crime e,
portanto, maiores apreensoes de cigarros em algumas regides fronteiricas do Brasil, o que
necessita de grandes espacos para a estocagem destes itens apreendidos na unidade da Receita
Federal. Assim, segundo dados obtidos junto ao Instituto de Desenvolvimento Economico e
Social de Fronteiras - IDESF (2019), devido a grande demanda de apreensdes e a necessidade
de armazenar e dar destinacdo a todo o material apreendido de acordo com a legislagao
Brasileira, no ano de 2001 foi implementado um projeto de destruicao de cigarros apreendidos
e sob custddia da Delegacia da Receita Federal do Brasil, instalada no municipio de Foz do
Iguacu.

A Delegacia da Receita Federal do Brasil possuia nessa época 50% da capacidade de
armazenamento de seus barracdes preenchida com cigarros apreendidos e sob custédia da RFB
(op. cit.). Essa alta demanda dificultava a realizagdo de mais apreensdes € com este cendrio
posto, fazia-se necessdrio o investimento em uma solugdo para o problema da crescente
estocagem de cigarros apreendidos e sob custddia Receita Federal do Brasil. Assim, a primeira
preocupacdo foi de buscar uma formula que atendesse a destruicdo do produto e também a
destinag¢do do residuo gerado, surgindo entdo a primeira maquina de trituragdo no patio da

Delegacia da Receita Federal em Foz do Iguacu, proveniente do projeto de 2001, que faria a
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destruicdo de todo cigarro apreendido e sob custddia da Receita Federal na regido de Foz do
Iguacu (op. cit.)

No primeiro ano do funcionamento da maquina foram destruidas aproximadamente 400
toneladas de produto por més, fazendo turnos de 10 horas diérias de segunda a sdbado, quando
havia um estoque aproximadamente 3.000 toneladas, passou-se mais de seis meses para destruir
o que havia estocado (op. cit.).

No entanto, apenas a destrui¢do ndo era o suficiente para acabar com o problema, haja
vista o passivo ambiental que poderia ser gerado em virtude da mé gestdo dos residuos
provenientes da destrui¢do. Neste contexto, foram sendo desenvolvidas solugdes paliativas,
como a queima do produto em ceramicas da regido, no entanto, as emissdes de gases tOXicos
na atmosfera possuiam contagens superiores as estabelecidas pelos 6rgaos ambientais (op. cit.).

Posteriormente, em final de 2016 foi desenvolvida uma maquina que separava todos os
residuos do cigarro - fumo, filtro, papel e pléstico - para que cada componente pudesse ter sua
correta aplicacdo, possibilitando com isso destinar produto proveniente do contrabando e
descaminho por meio de procedimentos que tenham certificacdo de destina¢do final dos
residuos (op. cit.). No entanto, apesar do trabalho com a maquina destruicao e descaracterizagao
dos cigarros e derivados poder ser desempenhado, ainda ndo ha procedimentos que descrevam
o detalhamento de todo o processo de trabalho e suas etapas, bem como as possibilidades de
destinacdo final, valoracao dos residuos gerados e todo o controle dos processos para se atingir
esse ciclo que compreende a apreensao, destrui¢do e destinacao final.

Passados quase trés anos de aplicagdo do novo projeto de destrui¢do, o qual possibilita
destinagdo adequada dos residuos (op. cit.), a proposta ¢ avaliar os impactos desta nova
realidade, passando pela analise de importancia dos stakeholders para o processo, bem como a
eficacia e os desafios futuros deste trabalho realizado entre o poder publico e a iniciativa
privada.

O trabalho aponta a analise do processo, sua importancia para todos os envolvidos, e
ainda deixa questionamentos para estudos futuros que possam gerar cada vez mais valia para a
RFB, empresas legalmente constituidas no pais que sofrem com o contrabando e descaminho
de mercadorias, bem como para toda sociedade. Por se tratar de um projeto pioneiro no Brasil
e também pelas suas dimensdes e caracteristicas (op. cift), espera-se que a discussdo aqui
realizada possa trazer luz a outras localidades que enfrentem o problema.

Seguidamente serdo apresentados os objetivos do estudo.

1.1 Objetivos
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1.1.1 Objetivo geral

Avaliar o impacto da gestdo estratégica do terceiro setor associada a destruicdo de

cigarros e de derivados do tabaco na maximizagao da criagcdo de valor para os stakeholders.

1.1.2 Objetivos especificos

Fazer um diagnoéstico do contrabando representado pela apreensao de cigarros na triplice
fronteira (Brasil — Paraguai e Argentina);

Construir um modelo de gestao estratégica do terceiro sector para destrui¢ao de cigarros
e derivados de tabaco apreendidos e sob custddia da Receita Federal do Brasil;

Pesquisar formas de destinagdo final para os residuos gerados e de reutilizagdo dos
residuos;

Buscar meios de valoragdo econdmica dos residuos.

Avaliar o impacto da criagdo de valor nos seguintes stakeholders: Estado, Tabaqueiras,

Comunidade Envolvente, e Receita Federal do Brasil.

1.2 Estrutura do trabalho

Para dar resposta aos objetivos colocados, este trabalho divide-se em nove capitulos
entre introdugdo, referencial tedrico, hipdteses de estudo e apresentagdo da metodologia,
resultados e discussdo, consideragdes finais e referéncias bibliograficas.

Neste primeiro capitulo foi feita a introdugdo a respeito do tema discutido na pesquisa
e dos aspectos considerados relevantes para a delimitacio do tema escolhido, bem como
definidos o objetivo geral e os especificos.

O segundo ¢ dedicado a revisdo tedrica do tema, com explanacdo de pesquisas dos
principais autores e trabalhos cientificos que abarcam os temas dedicados nesta pesquisa € que
vem sendo publicados ao longo dos Ultimos anos. Seguidamente, sdo explanados o modelo
conceitual proposto e a descricao dos procedimentos metodologicos utilizados na pesquisa.

Depois sdo abordados os resultados e realizar-se-a a discussdo acerca dos resultados

obtidos com a investigagdo, € na sequéncia serdo relatadas as consideragdes finais obtidas a
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partir da pesquisa. Posteriormente sdo apresentadas as limitagdes inerentes a presente
investigacdo e sugestoes de futuras investigagdes, tal como as implicagcdes para a gestdo das
empresas, e, por fim, o serdo elencados os referenciais tedricos que subsidiaram o

desenvolvimento da pesquisa.
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2 Referencial teorico

O referencial tedrico abordara os temas de contrabando e criminalidade, contrabando de
cigarro na regido de fronteira, apreensdo de bens em agdo fiscal no Brasil, destinagdo de
residuos de cigarro com cases de possiveis aplicagdes, gestao estratégica, gestao estratégica no
terceiro setor, desenvolvimento sustentavel, destruicdo sustentavel de residuos de bens
apreendidos em ac¢ao fiscal, andlise de core competence, plano de oportunidades de mercado,
desenvolvimento de parcerias publico e privadas, inovacao e criagdo de valor para stakeholders,

de forma que abaixo estdo explanadas as tematicas supramencionadas.

2.1 O contrabando e criminalidade

O conceito de contrabando ¢ qualificado pela importacio ou a exportacdo de
mercadorias que sdo consideradas absolutamente proibidas segundo a legislagdo do pais,
quando sua importagdo ou exportagdo nao sdo permitidas de maneira nenhuma, ou
relativamente proibidas, quando estd relacionada a uma proibicdo tempordria ou exigida a
satisfacao de determinadas condigdes para importacao ou exportacdo (Prado, 2007; Bittencourt,
2013).

Segundo o disposto no artigo 334-A' do Cédigo Penal Brasileiro o crime de contrabando
¢ tipificado como:

Art. 334-A. Importar ou exportar mercadoria proibida:

Pena - reclusdo, de 2 (dois) a 5 (cinco) anos.

§ lo Incorre na mesma pena quem:

I - Pratica fato assimilado, em lei especial, a contrabando;

II - Importa ou exporta clandestinamente mercadoria que dependa de registro, analise
ou autorizacdo de 6rgdo publico competente;

IIT - reinsere no territorio nacional mercadoria brasileira destinada a exportagao;

IV - Vende, expde a venda, mantém em depdsito ou, de qualquer forma, utiliza em
proveito proprio ou alheio, no exercicio de atividade comercial ou industrial,
mercadoria proibida pela lei brasileira;

V - Adquire, recebe ou oculta, em proveito proprio ou alheio, no exercicio de atividade

comercial ou industrial, mercadoria proibida pela lei brasileira.

!'art. 334-A do Cédigo Penal Brasileiro , nos termos da Lei n. 13.008, de 26 de junho de 2014
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§ 2° - Equipara-se as atividades comerciais, para os efeitos deste artigo, qualquer
forma de comércio irregular ou clandestino de mercadorias estrangeiras, inclusive o
exercido em residéncias.

§ 30 A pena aplica-se em dobro se o crime de contrabando ¢ praticado em transporte

aéreo, maritimo ou fluvial.

Além da questdo criminal, a pratica do contrabando agrega consigo outros problemas,
dentre os quais o aumento na violéncia, a exploragdo do trabalho humano, a sonegacdo de
impostos, dentre outros e que afetam direta e indiretamente a sociedade como um todo. Outro
fator a ser destacado ¢ que o contrabando lesa o mercado nacional, acarretando prejuizos que
poderiam ser revertidos em geracao de politicas publicas e beneficios para toda a populagao
(IDESF, 2015).

No Brasil, as regides de fronteiras sdo as principais rotas para entrada de contrabando
no territorio nacional, cuja logistica de distribuicdo ocorre de acordo com a demanda e sofre
alteragdes de percurso de acordo com as agdes policiais realizadas, fazendo com que tal
dindmica v4 migrando para outras regides, assim, enquanto se reforcam as fronteiras em uma
regido do Pais, o contrabando migra para outra regido menos protegida (IDESF, 2016).

Chichoski (2019) destaca em seu estudo que o Brasil possui a quinta maior extensao
territorial do mundo de regides fronteirigas por terra e oceano. As fronteiras terrestres possuem
uma cerca de 150 km de extensdo e sao limitrofes com 10 paises sul-americanos: Guiana
Francesa, Guiana, Suriname, Venezuela Colombia, Peru, Bolivia, Uruguai, Paraguai e
Argentina, s6 ndo sendo vizinho de Chile e Equador.

A regido fronteirica com maior grau de importancia, localizagdo, estratégica e
intensidade de fluxos humanos e econdmicos ¢ a regido da triplice fronteira entre Brasil,
Paraguai e Argentina, considerada como estratégica em termos geopoliticos devido aos acessos
rodoviarios, aéreos e hidrograficos existentes, sendo considerada também uma das principais
entradas do contrabando no Brasil (Chichoski, 2019).

No que tange ao contrabando na regido fronteiriga da triplice fronteira, o cigarro ¢ um
dos produtos com maior parcela no volume de ilicitos que cruzam a fronteira pela pratica do

contrabando (IDESF, 2015).
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2.1.1 O contrabando de cigarro na regiao de fronteira e a questio da destinacdo dos

materiais

Um estudo realizado pelo IDESF (2016) constatou que de todas as mercadorias
apreendidas pelos 6rgaos de seguran¢a na regido da triplice fronteira, o cigarro representa mais
de 65% de todo volume de produtos ilicitos. Este material, depois de apreendido, ¢ depositado
na sede da Delegacia da Receita Federal, cujo espago fisico possui limitagdes.

Os volumes de produtos apreendidos geram um grande passivo, uma vez que ¢
necessaria a destrui¢do e destinagio do residuo do material, conforme a resolucdo 40° da
Receita federal do Brasil, que estabelece critérios e condi¢des para destinagdo de mercadorias
apreendidas, dentre elas a destruicdo ou inutilizacdo de cigarros e demais derivados do tabaco,
nacionais ou estrangeiros, que deve ser efetuada por meio de procedimento que descaracterize
os produtos, tornando-os improprios para os fins a que se destinavam originalmente ou retirando
a sua atratividade comercial. (RFB, 2011)

Além deste passivo, o contrabando de cigarros e sua logistica e infraestrutura para o

crime possuem um custo associado, conforme abaixo explanado.

2.1.2 Contrabando de cigarros — o custo associado

Assim como todos os produtos provenientes do contrabando, o processo do contrabando
do cigarro ¢ subdividido em vérias etapas e conta com uma infraestrutura de apoio organizada,
cujos custos, segundo estudo do IDESF (2015), podem ser separados em quatro grupos de
analise: logistica, corrupcao, perdas e risco.

No que diz respeito a logistica, sdo abrangidos custos com as pessoas envolvidas nas
atividades ilicitas, aluguel de espago fisico para depdsito dos materiais, transporte, seguranga,
aluguel de portos e desgaste de automdveis. Apesar de ser o grupo de anélise que envolve mais
pessoas, € 0 que representa o menor custo associado, cerca de 3,24% do valor da carga de
cigarros, levando em consideragdo um caminhdo com aproximadamente 1000 caixas de cigarro,

fazendo o trajeto Foz do Iguagu — PR até Sao Paulo — SP (IDESF, 2015).

2 Portaria RFB n 3010, de 29 de junho de 2011
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O segundo grupo de analise ¢ a corrupcao, que segundo IDESF (2015) além de ser um
problema de carater econdmico, ¢ também social, uma vez que se relaciona as condigoes de
trabalho, auséncia de infraestrutura para o trabalho, baixa remuneracdo, além de desvios de
carater e conduta do ente corrupto.

A corrupcdo pode ocorrer em diferentes momentos no trajeto dos cigarros
contrabandeados, como na facilitagao na entrada destes no pais, nos postos de fiscalizacao das
estradas, na apreensao forjada e posterior liberacdo de carga mediante pagamento, dentre outras
situacdes que podem vir a ocorrer no ambito da atuacdo do ente publico, cujos valores
representam cerca de 9% do valor total do contrabando que entra no Brasil. (IDESF, 2015).

No que diz respeito as perdas, terceiro grupo de analise, essas estdo relacionadas as
apreensdes de mercadoria efetuadas pelas forcas de seguranca e Receita Federal, que num
periodo de um ano podem representar 10% do valor da carga, levando em considera¢do, assim
como na logistica, um caminhdo com aproximadamente 1000 caixas de cigarro fazendo o trajeto
Foz do Iguagu — PR até Sao Paulo — SP (IDESF, 2015).

Por ultimo, ¢ considerado risco como grupo de andlise e diz respeito as possiveis perdas
que podem ocorrer depois de passado o territorio de fronteira, area mais suscetivel a apreensao,
representando um custo de cerca de 9% do valor da carga. No entanto, cabe destacar que esse
risco se modifica para rentabilidade caso chegue ao destino final (IDESF, 2015).

O estudo apontou um lucro minimo 179,68% por carga de cigarro contrabandeado, o
qual poderia ser ampliado para 198,68% se os fatores perdas e riscos ndo existissem. Além
disso, se ndo forem levados em consideragao os fatores associados a corrup¢ao, que pode nao
ocorrer no processo do contrabando do cigarro, a rentabilidade pode chegar a aproximadamente
231,15%.

Como conclusdo, os 67,44% representados pelo contrabando de cigarro nas fronteiras
equivalem a R$ 6.4 bilhdes, entre perdas da indistria ¢ ndo tributagdo, dos quais R$ 4.5 bilhdes
correspondem aos tributos que o governo brasileiro deixa de arrecadar (IDESF, 2015).

Assim, toda a logistica que engloba o contrabando demanda ag¢des na area de seguranga
publica com o objetivo de apreender este material e evitar sua entrada no pais. Para tanto, sdao
realizadas, dentre outras agdes, operacdes comandadas pelas autoridades Brasileiras, tais como,
Policia Federal, Policia Rodoviaria Federal, Receita Federal, Agéncia Brasileira de Inteligéncia,

Policias Civil e Militar, para combate ao contrabando.
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2.2 Apreensio de bens em ac¢ao fiscal no Brasil

Segundo Bochenek (2016), Foz do Iguacu ¢ cidade fronteiriga com maior nimero de
habitantes do pais, onde, juntamente com Ciudad del Este no Paraguai e outras cidades da
regido, possui um dos maiores centros comerciais do mundo, o que torna atrativa a aquisi¢ao
de produtos no pais vizinho.

As caracteristicas dessa fronteira do Brasil com o Paraguai, tanto em aspectos
econdmicos quanto a geografia natural da regido que proporciona multiplos pontos de acesso
ao Brasil, torna suscetivel a entrada de produtos contrabandeados, devido a facilidade em
adquiri-los no Paraguai. Tais produtos, originais ou falsificados e procedentes de todos os
lugares do mundo, muitas vezes ndo se atém a legislacdo e as normas brasileiras de qualidade,
seguranga ou de prote¢do ao consumidor, gerando, portanto, uma concorréncia desleal com a
Industria Nacional. Nesse contexto, sdo causados prejuizos econdmicos tais como a nao
arrecadagdo de impostos, a ameaca ao crescimento industrial Brasileiro e a geracao de empregos
formais (IDESF, 2015).

O transporte e a entrada dos produtos contrabandeados no Brasil sdo realizados por meio
de barcos, carros, motocicletas, bicicletas, visando driblar a fiscalizagao pelas autoridades. Para
o cigarro, um dos principais meios utilizados sdo os barcos que fazem a travessia pelo Rio
Parana ou Lago de Itaipu, principalmente no periodo noturno (Bochenek, 2016).

Em face do contrabando, sdo inimeras a operacdes realizadas pelas autoridades
Brasileiras para combaté-lo, encabecadas principalmente pela Policia Federal, Policia
Rodoviaria Federal, Receita Federal, Agéncia Brasileira de Inteligéncia e Policias Civis e
Militares. No periodo de 2008 a 2017, somente para o combate do contrabando ao cigarro,
foram realizadas 62 operagdes policiais (IDESF, 2017).

Segundo estudo realizado pelo IDESF (2015), o indice de apreensdao das mercadorias de
contrabando que entram no Brasil corresponde a 5% e 10%, e na fronteira com o Paraguai estes
produtos contrabandeados que se dividlem em 10 grandes grupos: cigarros, eletronicos,
informatica, vestuario, perfumes, reldgios, brinquedos, 6culos, medicamentos e bebidas, cuja

propor¢ao de apreensdo esta ilustrada no grafico a seguir:
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Grafico 1- Percentual de contrabando que entra no pais pelas fronteiras com o Paraguai
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Fonte IDESF (2015).

Os dados apresentados da porcentagem relativa a cada grupo de produtos
contrabandeados que entra no pais pela Fronteira com o Paraguai evidenciam o cigarro, objeto
do presente estudo, como o produto de maior volume de apreensdes, 67,44% IDESF (2015).

O estudo supracitado também fez uma analise comparativa considerando os dados
obtidos na andlise de precos comparativos e nas investigagdes sobre os custos de logistica do
contrabando nos 10 grandes grupos dos produtos contrabandeado (Tabela 1). Para tanto, foram
considerados como parametros: o preco médio Paraguai, que é a média geral do prego de venda
no Paraguai do produto enquadrado dentro da categoria “Tipo de mercadoria”; o pre¢o médio
Sao Paulo, que ¢ a média geral do prego de venda em Sao Paulo do produto enquadrado dentro
da categoria “Tipo de mercadoria”; o custo do contrabando, que leva em consideragao todos os
custos relacionados com logistica, pessoal, propina, risco, armazenagem e distribui¢ao; o lucro
minimo, que € o pre¢o de compra do produto, mais todos os custos do contrabando; e por tltimo
o lucro méaximo, que € o preco de compra, menos o custo da logistica, estipulado em 3,24% do

valor total da carga.
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Tabela 1- Demonstrativo do custo e do lucro do contrabando para as 10 mercadorias mais apreendidas e
sob custodia da Receita Federal do Brasil

el el B e o) Bt

Cigarros R$ 0,70 R$ 2,40 22,24% I 179,68% 231,15% |
Eletrénicos R$ 990,36 R$ 1.223,50 21,24% 1,90% 19,66%

Informatica R$ 556,04 R$ 650,63 22,24% r _4-2_8;0_ T _1;?:19_6-:
Vestuario R$ 12,08 R$ 21,50 19,24% 49,23% 72,36%
Perfumes R$ 94,88 R$ 197,00 21,24% 71,26% 101,12%
Relégios R$ 10,80 R$ 22,50 19,24% 74,72% 101,80%
Brinquedos R$ 15,34 R$ 67,00 19,24% 266,39% 32317%
Oculos R$ 40,50 R$ 144,83 19,24% 199,90% 246,38%

Medicamentos R$ 19,09 R$ 197,44 24,24% 'r 732,51% 901,85% .:
Bebidas R$ 32,59 R$ 61,39 20,24% 56,67% 82,46%

Fonte IDESF (2015).

A partir dessa analise comparativa € possivel demonstrar a rentabilidade de cada produto
contrabandeado, considerando a rentabilidade minima e maxima, bem como os custos do
contrabando para cada um deles. Assim, o estudo do IDESF (2015) demonstrou a grande
disparidade entre o custo das mercadorias compradas no Brasil em relacao as compradas no
Paraguai, bem como a lucratividade obtida através do contrabando, que mesmo levando em
consideragdo a lucratividade minima, ainda assim ¢ bastante elevada.

Tais estudos corroboram para a justificativa do contrabando, haja vista a alta
lucratividade gerada pelas mercadorias contrabandeadas, principalmente no que tange a evasao
fiscal, que faz com que sua comercializagdo no mercado ilegal seja um negbcio altamente
atrativo, mesmo com todos os riscos associados.

Assim, quando estes produtos sdo apreendidos e o residuo desse material passa pelo
procedimento de destruicdo, descaracterizagdo e destinacdo final, sdo necessdrias acoes

conjuntas para a gestao destes residuos visando o atendimento a legislacdo vigente.

2.2.1 O cigarro apreendido na fronteira de Foz do Iguacu - destinacio

Em Foz do Iguacu — PR e regido oeste do Parand, a Receita Federal do Brasil e suas

unidades jurisdicionadas realizam apreensao de grande quantidade de cigarros e derivados de
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tabaco na execug¢ao de suas atividades institucionais de prevencao e combate ao contrabando e
ao descaminho.

Segundo dados da Receita Federal Brasileira, até outubro de 2019 os 6rgdos de
seguranga ¢ de fiscalizagdo atuantes na regido da Inspetoria de Guaira, no oeste do Estado do
Parana, atingiram recordes de apreensdes de cigarros contrabandeados, totalizando 114
caminhdes, o que equivale a aproximadamente 45,3 milhdes de magos e R$ 236 milhodes. O
recorde anterior tinha acontecido em 2018, com a apreensdo de 57 caminhdes e 38,5 milhdes
de macos de cigarros (RFB, 2019).

Os materiais apreendidos requerem amplos espacos de armazenagem em funcao do
grande volume de apreensoes, portanto, a solugdo mais adotada pela RFB ¢ a destruicao e
descaracterizacdo dos materiais preferencialmente apos a formalizagdo das apreensdes,
tornando-os improprios para os fins a que se destinavam originalmente.

Segundo dados do IDESF (2019), no ano de 2001 a Receita Federal do Brasil,
principalmente a unidade de Foz do Iguagu, estava com um grande estoque de cigarro
apreendido e com limitagdo de espaco fisico para receber novas apreensdes. Neste mesmo ano,
visando o ganho de espago dos depdsitos, a seguranca dos agentes e também a diminuicao de
recursos da Unido usados para destruir o cigarro apreendido, a Receita Federal e uma entidade
ndo governamental e sem fins lucrativos, denominada Associacdo Brasileira de Combate a
Falsificagdo - ABCF, assinaram um convénio (ANEXO III) cujo objeto era a destruicdao de
cigarros e demais derivados de tabaco, nacionais ou estrangeiros, abandonados ou apreendidos
por infracdo fiscal sujeitos a pena de perdimento na jurisdi¢ao da Delegacia da Receita Federal
em Foz do Iguagu.

Assim, o convénio que formalizou a parceria entre a RFB e a ABCF se materializou por
meio de um plano de trabalho em que a ABCF fornecia méquinas, mao de obra, insumos,
engenharia de processo, logistica e melhorias nos sistemas de destrui¢do e destinacdo produtos
apreendidos, sem que existisse nenhum repasse da Unido para este fim, enquanto a RFB
fornecia o espago fisico, acompanhava, fiscalizava, conferia e avaliava as atividades objeto do
convénio, assegurando livre acesso aos funcionarios prestadores de servico da ABCF (IDESF,
2019).

Apos firmado o convénio supramencionado, a ABCF, com anuéncia da RFB, firmou
um convénio (ANEXO IV) com a PROVOPAR Acédo Social de Foz do Iguagu, organizacio
ndo governamental e entidade sem fins lucrativos de finalidades filantropicas, que passou a
receber parte dos residuos resultantes do processo de destrui¢ao de cigarros e derivados objetos

do convénio entre RFB e ABCF. Os residuos recebidos pela PROVOPAR, mediante
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apresentacdo de um termo de entrega e envio, eram encaminhados a uma empresa denominada
Conspizza Hidrossemeadura Ltda para realizacdo de processamento do residuo, transformando-
o em adubo empregado em encostas de rodovias, parques, campos de futebol, dentre outros.
Por meio do convénio, a PROVOPAR passou a receber a titulo de doag@o a importancia de R$
15,00 (quinze reais) por tonelada de residuo para que a entidade utilizasse esse recurso
financeiro em suas agdes filantropicas (op. cit.).

Posteriormente, para que mais entidades do terceiro setor fossem beneficiadas, a ABCF
celebrou com a Sociedade Civil Nossa Aparecida, entidade sem fins lucrativos, um convénio
nos mesmos moldes do celebrado com a PROVOPAR e ABCEF, para que como alternativa a
referida entidade também recebesse a mesma quantia destinada a PROVOPAR, fator este que
aumentou mais ainda a participacao de empresas do terceiro setor (op. cit.).

Com uma producdo média de 250 toneladas de residuos por més, o projeto de destrui¢do
de cigarros e derivados propiciou que os 6rgaos de seguranga continuassem retirando o produto
ilicito do mercado e dando uma solu¢do ao montante de produtos apreendidos com a aplicagao
desses residuos em beneficio da sociedade, retirando, portanto, o produto do crime e
transformando-o em bem social (Barros e Salamacha, 2018). Com isso, a formalizagdo de
convénios entre a esfera publica e entidades do terceiro setor proporcionou a implementagao de
um projeto inovador para auxiliar o combate aos ilicitos na regido de forma pratica e que os
orgaos publicos sozinhos ndao conseguiriam, uma vez que ha caréncia de recursos publicos para

atender tais demandas.

2.2.2 Inovacio para a solucio do processo de destruiciio e descaracterizacio do cigarro

apreendido

Uma inovagdo, segundo o Manual de Oslo, ¢ um produto ou processo novo ou
aprimorado, ou uma combinacdo destes que difere significativamente dos produtos ou
processos anteriores da unidade e que foi disponibilizado para usuarios em potencial, como um
produto, ou utilizado pela unidade, como um processo (OECD, 2018, p. 20, tradugdo nossa).
De maneira geral, o conceito adotado pelo Manual aborda a inovagao na perspectiva dois tipos
principais: inovagdes em produtos e inovagdes em processos de negdcios, assim, suas

defini¢des basicas sdo as seguintes:
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Uma inovagdo de produto ¢ um bem ou servigo novo ou aprimorado que difere
significativamente dos bens ou servigos anteriores da empresa ¢ que foi introduzido
no mercado.

Uma inovacgao de processo de negdcio ¢ um processo de negdcios novo ou aprimorado
para uma ou mais fungdes de negdcios que difere significativamente dos processos de
negocios anteriores da empresa e que foram trazidos a empresa pela empresa (OECD,

2018, p. 20, traducdo nossa).

Para Schumpeter (1985) a inovagao € um processo que gera um novo produto, aplicacao,
pratica ou sistema A inovagao advém tanto de mudangas nos ambientes interno como externo
das organizagdes (Drucker, 1986; Schumpeter, 1975, 1985; Van de Ven, Angle, & Poole, 2000)
e pode ser impulsionada “pela habilidade de estabelecer relagdes, detectar oportunidades e tirar
proveito delas”, visando identificar oportunidades para a melhoria de produtos, servigos e
processos, servindo tanto para mercados ja estabelecidos € maduros, como para a abertura de
novos mercados (Tidd & Bessant, 2015, p.4).

A inovagdo também pode estar relacionada ao conceito de sustentabilidade, cujos
processos, técnicas, praticas ou produtos sdo modificados ou criados visando beneficios
ambientais, bem como proporcionando a redugdo dos riscos ambientais ou impactos ambientais
negativos (Kemp; Smith & Becher, 2000; Kemp, Arundel e Smith, 2001; Kemp e Pearson,
2008).

Gongalves-Dias, Guimaraes & Santos (2012) destacam que a inovag¢ao sustentavel pode
demandar a integragdo de competéncias na organizagao, de forma que a regulacao ambiental
seja uma motivadora a utilizagdo de novos materiais e tecnologias, bem como diferentes
funcionalidades e usos e descartes para os produtos.

Nesse contexto, estd inserida a inovagao nos procedimentos adotados para a destruicao
e descaracterizacao do cigarro apreendido e sob custddia da Receita Federal do Brasil na triplice
fronteira, cuja parceria entre a RFB e ABCF viabilizou a implanta¢ao de um novo processo que
da destinacao ao produto do contrabando e descaminho em conformidade com a legislacao

ambiental vigente.

2.2.3 O processo de destruicio e descaracterizacio do cigarro apreendido e sob custédia

da Receita Federal do Brasil na triplice fronteira.

Até o ano de 2001 todo o cigarro apreendido pela RFB era armazenado em depositos

até atingir a capacidade de armazenagem disponivel na Delegacia da RFB de Foz do Iguagu,
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posteriormente esse material era levado para um local a céu aberto e incinerado, visando a sua
descaracterizacdo e inutilizagdo, conforme ilustrado nas imagem 01, 02 e 03. No entanto, esse
era um processo altamente poluente, pois, a queima do material a céu aberto liberava uma
quantidade consideravel de material particulado e gases toxicos na atmosfera, atividade em total
desacordo com a legislacdo ambiental vigente no Brasil. Em razao do exposto, a RFB foi
orientada pelos 6rgdos ambientais a adotar outras formas de destrui¢do e destinacao final dos

cigarros apreendidos em agao fiscal.

Figura 1 — Demonstrativo de decarregamento de cigarros a céu aberto para incineragao

Fonte: IDESF (2019).

Figura 2 — Demonstrativo de disposigdo de cigarros no terreno para incineragao

Fonte: IDESF (2019).
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Figura 3 — Demonstrativo de incinerac¢ao de cigarros a céu aberto

Fonte: IDESF (2019).

Na época, a diretoria da Associacdo Brasileira de Combate a Falsificagdo - ABCF,
representada pelo seus diretores Fernando Tadeu Ramazzini e Luciano Stremel Barros,
juntamente com representantes da industria formal de tabacos no Brasil, visitaram a delegacia
da RFB a fim de conhecer o processo de apreensdo e armazenagem e destrui¢do dos cigarros
apreendidos, e na ocasido o delegado chefe da RFB, Sr. Mauro de Brito, relatou a dificuldade
que a Unido estava encontrando devido ao acréscimo das apreensdes de cigarros bem como a
dificuldade de destruir e descaracterizar o material de acordo com a legislagdo vigente, uma vez
que o método de incineragdo a céu aberto ndo poderia mais ser realizado (IDESF, 2019).

Devido a problematica existente, a ABCF propds a Delegacia da RFB um acordo de
cooperacdo para desenvolver um projeto de destrui¢do e descaracterizacdo de cigarros e
derivados apreendidos em acao fiscal como alternativa, atendendo, portanto, a necessidade da
Unido em dar destinagdo correta ao material apreendido, bem como, o interesse do setor de
tabaco em reprimir a entrada de produtos ilicitos no pais (op. Cit).

Segundo dados obtidos junto ao IDESF (2019), com a formalizagdo do convénio entre
a Receita Federal do Brasil e o ABCF, muito se ganhou com a implantagdo do processo
inovador para a destruicdo, descaracteriza¢do e destinacdo do cigarro apreendido, como, por
exemplo, padronizagcdo na destruicdo do cigarro; ganho de produtividade; diminui¢do do
estoque de produtos a serem destruidos; controle dos produtos a serem destruidos e controle da
geracdo de residuo. Com o passar do tempo, os procedimentos foram se modernizando e se
adequando as necessidades, conforme abaixo explanado.

Inicialmente, o plano de trabalho do convénio previa as etapas de transferéncia dos

cigarros apreendidos para o local que seria realizada a destrui¢do; compactacdo do material,
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estocagem dos fardos; transporte dos fardos; tritura¢ao do produto; estocagem e disposicao final
dos residuos do processo de trituracdo e transporte até o local da disposi¢do final dos residuos.

A transferéncia compreendia no transporte dos cigarros e derivados apreendidos do
deposito de mercadoras apreendidas da Delegacia da RFB de Foz do Iguagu para uma area
dentro do imo6vel da RFB cedida a ABCF para uso especifico de compactagdo e deposito
provisorio até que o volume completasse a quantidade necessaria para o transporte de um

veiculo de carga, conforme demostrado na figura 04.

Figura 4 — Demonstrativo de cigarros apreendidos em ag@o fiscal
- = . :

Fonte IDESF (2019).

Posteriormente era feito o procedimento de compactagdo, de forma que o cigarro, livre
de bolsas e involucros, era disposto em uma prensa de compactagdo e depois aglutinado em
forma de fardos iniciando assim o processo de destruicdo propriamente dito. Depois de
compactados os fardos eram transportados em caminhdes para o processo de trituracdo,
procedimento mecanico realizado com o objetivo de descaracterizar e tornar o material
improprio para o fim que se destinava originalmente ou para ser utilizado como matéria-prima
em novo processo de industrializagdo de cigarros. As figuras 05 e 06 ilustram o processo, que
ao final tem como resultado residuos de papel, pléstico, filtro e fumo compactados (IDESF,
2019).

Finalizados os processos acima descritos, os residuos de cigarros e derivados destruidos
e descaracterizados eram estocados e colocados a disposi¢ao da Comissdo de Destruicao da

RFB para analise do material e definicdo da destinacao final. Apos analise, a ABCF realizava
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a carga e transporte até o local indicado para este fim. Na época um destino comum para os
residuos era empresas fabricantes de tijolos da regido, que utilizavam esse material como

combustivel no processo de queima realizado nos fornos das olarias (IDESF, 2019).

Figura 5 — Fardos de cigarrro que passaram por processo para destrui¢do e descaracterizagdo nas
dependecias da delegacia pela Receita Federal do Brasil

vucl.v' "A" !
k™

Fonte IDESF (2019).

Fonte IDESF (2019).
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O modelo de destruicao aplicado em 2001 foi operacionalizado até o final do ano de
2016. A partir do ano de 2012, devido as mudancgas na politica de meio ambiente Brasileira
para a gestao de residuos solidos, que se tornou mais rigorosa quanto a destinagao dos produtos
gerados pela destruicdo do cigarro, foi iniciado um trabalho de pesquisa voltado a busca de
novas tecnologias para processo de destruicao e descaracterizacao do cigarro, cujos primeiros
testes resultaram em um novo projeto que tinha por objetivo reciclar parte do residuo destruido
gerado no processo (IDESF, 2019).

Essa busca de novas tecnologias se deu também para atendimento de um pedido
expresso da Prefeitura Municipal de Foz do Iguagu a Delegacia da RFB que, visando o
atendimento a legislagdo ambiental vigente e as normas da vigilancia sanitaria municipal,
solicitou a implantacdo de uma forma diferenciadas de destrui¢do de cigarros e derivados de
tabaco apreendidos que contemplasse a separacdo dos residuos em materiais reciclaveis e ndo
reciclaveis (op. cit).

Nesse contexto, o Instituto de Desenvolvimento Economico e Social de Fronteiras —
IDESF, entidade sem fins lucrativos, propds a Delegacia da RFB a formaliza¢do de um acordo
de cooperacdo complementar ao acordo existente entra ABCF e RFB, que propunha um novo
modelo de destruicdo e descaracterizagdo de cigarros e derivados apreendidos em agao fiscal
que atendesse a legislacdo vigente (op. cit).

O IDESF ¢ uma Associagao Civil, de direito privado, social, cultural sem fins lucrativos
que possui entre seus associados mantenedores a Industria Souza Cruz, integrante do British
American Tobacco e lider no mercado Brasileiro de cigarros. O instituto tem como objetivos a
criagdo de mecanismos que promovam a igualdade e a integragdo entre as regides de fronteira,
o fortalecimento das relagdes politicas, sociais € econOmicas € o combate aos problemas
proprios destas regides, por meio de estudos, acdes e projetos, atuando através de parcerias
publicas e privadas (Barros e Salamacha, 2018).

Assim, no ano de 2016 a RFB e o IDESF celebraram o acordo de cooperacio proposto
pelo instituto para a destruicdo de cigarros e derivados de tabaco apreendidos em agao fiscal.
Para tanto, desenvolveram um plano de trabalho e no inicio do ano de 2017 deram inicio ao
funcionamento um novo modelo de operacionalizacdo para o projeto de destruigdao, por meio
de utilizagao de méaquinas mais sofisticadas para o processo operacional (FIGURA 07).

A partir da utilizagdo do novo maquinario, o material apos ser triturado passou a ser
submetido também a um sistema de peneiras e ventos para separagdo do fumo no primeiro
estagio e separagao as bitucas no segundo estagio restando no final do processo papel e plastico

para serem prensado (IDESF, 2019).
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Figura 7 — Sistema de separag@o dos cigarrros depois de destruidos e descaracterizados.

Fonte IDESF (2019).

Os residuos provenientes da destruicdo sdo classificados como: filtro, fumo e
papel/pléstico, e a destina¢ao final do material é realizada através da Comissdo de Destrui¢ao
da Receita Federal do Brasil, que ap6s andlise faz a orientacdo da destinagao final dos residuos
(IDESF, 2019).

Para verificar a composi¢cdo do material, foi realizada uma analise estatistica visando
quantificar e qualificar os residuos provenientes do processo de destrui¢do e descaracterizagao
de cigarros apreendidos. Para tanto, foi utilizada uma amostra com selecdo aleatoria de

diferentes marcas de cigarro e foram obtidos os seguintes resultados:

Tabela 2- Andlise quantitativa e qualitativa dos residuos de cigarros

Material Quantidade (kg) Proporc¢ao (%)
Materiais plasticos 0,080 2,09
Filtros 0,405 10,57
Fumo 2,170 56,66
Papeis de embalagens (carteiras de cigarro) | 0,885 23,11
Papeis de embalagens (carteiras de pacotes) | 0,290 7,57
Totais 3,830 100

Fonte: IDESF (2016).
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O residuo de maior concentragdo apds destrui¢do, descaracterizacdo e segregagao ¢ o
fumo, 56,66% do total de residuos. O procedimento utilizado pela maquina viabiliza a busca de
diferentes destinacgdes para os residuos (IDESF, 2016).

Essa iniciativa foi um trabalho inédito e inovador que propiciou uma solugdo para os
volumes de produtos apreendidos, - uma maquina em escala industrial para separagao de todos
os componentes dos cigarros apreendidos, gerando residuos de papel, plastico, fumo e filtro,
possibilitando com isso uma destinag¢do ao produto do contrabando e descaminho por meio de
procedimentos que tenham certificagdo de destinacdo final dos residuos (Barros e Salamacha,

2018). A seguir estdo descritas algumas das destinagdes adotadas para os materiais.

2.2.3.1 Filtro

O destino dos filtros € o coprocessamento e também ¢ utilizado como combustivel na
queima dos fornos de olarias para produgdo de tijolos de barro (desde que atendidos os
parametros da legislagdo para emissdes gasosas). Atualmente hd um projeto piloto para
utilizagdo do residuo como matéria prima na fabricacdo de madeira ecologica. Este material

representa 5% do peso do residuo (IDESF, 2019).

2.2.3.2 Fumo

O fumo apresenta leve grau de contaminagdo pelo uso descontrolado de agrotoxicos,
assim, 70% do material ¢ coprocessamento e utilizado como combustivel na queima dos fornos
de olarias para producao de tijolos de barro, desde que atendidos os parametros da legislagao
para emissdes gasosas. Outra destinagcdo que vem sendo estudada para o material ¢ um processo
para que ele seja peletizado e utilizado como biomassa para as caldeiras das industrias da regido
de Foz do Iguagu (IDESF, 2019).

Ademais, 15% do fumo ¢ encaminhado para o Centro Internacional de Energias
Renovaveis—Biogas, denominado CIBiogas, que € uma instituicdo cientifica, tecnologica e de
inovacdo sem fins lucrativos, que desenvolve e/ou apoia projetos relacionados as energias
renovaveis. Neste local, o fumo sera utilizado para a produ¢do de Biogas, ¢ ha também um
projeto piloto que destinard 15% do material para industria de produ¢do de adubo (IDESF,
2019).
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2.2.3.3 Papel/plastico

O Papel e o plastico apresentam grau elevado de contaminacdo do processo e até o
momento os materiais ndo atendem aos padrdes exigidos para reciclagem. H4 um projeto piloto
para o material que passara por testes para um novo processo que visa melhorar o atual modelo.

Este material representa 45% do peso do residuo (IDESF, 2019).

2.2.4 Destinacao de residuos de cigarro — Cases de possiveis aplicacoes

Visando buscar formas alternativas destinacao final dos residuos de cigarros e derivados
de tabaco apreendidos, foi realizada uma pesquisa na literatura buscando possibilidades de
aplicacao desses residuos.

Pedroso (2003) realizou o estudo “producgdo de pleurotus spp em residuo da industria
do cigarro e avaliagdo do substrato exaurido” cujo objetivo era analisar a possibilidade de
produzir cogumelo do género Pleurotus mediante o desenvolvimento da metodologia pelo
processo de Fermentacdo no estado solido usando residuos da industria do cigarro. Como
conclusao foi observada a possibilidade de produ¢ao de cogumelos Pleurotus sajor-caju LPB20
por meio da metodologia, o que pode vir a ser uma boa opg¢ao para o aproveitamento do residuo
da industria do cigarro.

Zittel (2014) realizou um estudo sobre a biodegradacdo em reatores de residuos
utilizando, dentre outros, tabaco de cigarros contrabandeados e concluiu que a proposta de
tratamento dos residuos estudados por meio dos reatores facultativos foi eficiente.
Corroborando, Cunha (2018) realizou um estudo sobre compostagem de tabaco de cigarro
contrabandeado em reator facultativo, e concluiu que a proposta de tratamento atingiu a
qualidade esperada, com formagao de composto sem a presenca de contaminantes.

Almeida (2015) realizou pesquisa intitulada “Estudo da compostagem de tabaco de
cigarros contrabandeados misturado a lodo de estacdao de tratamento de esgoto por meio de
analises convencionais e espectroscopicas”, cujo resultado apontou que a compostagem
utilizando tabaco de cigarros contrabandeados e lodo de estagdo de tratamento de esgoto
industrial constitui-se como uma alternativa ambientalmente adequada para o tratamento e
reaproveitamento tanto do tabaco quanto do lodo.

Manfrin (2019) realizou a pesquisa intitulada “desenvolvimento de carvao ativado a

partir de tabaco visando remediagcdo de aguas contaminadas por metais toxicos” que estudou a
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producao de adsorventes modificados (carvao ativado) utilizando como matéria prima o tabaco
como alternativa para solucionar o problema de descarte dos residuos de cigarros apreendidos
e posterior aplicagdo de forma sustentavel na remediagdo de aguas contaminadas.

No Brasil a empresa Conspizza Solugdes Ambientais (2014) realizou aplicagdes
residuos de cigarros apreendidos na recuperacao de areas degradadas. Para tanto, a empresa
realizava o procedimento de trituragdo e segregacao do material nos seguintes componentes:
papel, plastico, fumo e acetato de celulose, que apo6s processo industrial eram transformados e
utilizados nos servicos de recuperagdo ambiental através de hidro-semeadura, fibromantas,
biomantas, dentre outros.

A agéncia Unesp de Inovacao (AUIN) em parceria com a Receita Federal do Brasil
desenvolveu um projeto com o objetivo de dar um fim sustentavel ao cigarro apreendido. Para
tanto, uma equipe do departamento de Quimica da Faculdade de Ciéncias em Bauru
desenvolveu a partir do tabaco um produto soluvel em dgua que pode ser usado como pesticida

natural em plantas (Agrosoft, 2019).

2.3 Gestao estratégica

A Gestdo estratégica pode ser definida como um conjunto de agdes gerenciais que
permitem manter a empresa integrada ao seu meio e se desenvolvendo de forma que consiga
atingir sua missao (Dess; Lumpkin & Eisner, 2007; Stead e Stead, 2008), devendo ser um
processo € um caminho Unico que norteia as agdes em toda a organizagdo (Dess, Lumpkin &
Eisner, 2007).

Para Oliveira (1999, p.49), gestao estratégica pode ser definida como:

“Administragdo do futuro que, de forma estruturada, sistémica e intuitiva, consolida
um conjunto de principios, normas e fungdes para alavancar harmoniosamente o
processo de planejamento da situagdo futura desejada da empresa como um todo e seu
posterior controle perante os fatores ambientais, bem como a organizagdo e direcdo
dos recursos empresariais de forma otimizada com a realidade ambiental, como a

maximizagdo das relagdes interpessoais”.

Johnson, Scholes, & Whittington, (2009, p.35) destacam que “a gestdo estratégica pode
ser pensada como a combinagao de trés elementos principais (Figura 08): entender a posicao
estratégica de uma organizacao, fazer escolhas estratégicas para o futuro e gerenciar a estratégia
em ac¢do”. Entretanto, tais elementos nao sao lineares, portanto, nenhum possui prioridade sobre

o outro, mas sim interligados de forma que alimentam uns aos outros.
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Figura 8 — Elementos da Gestdo Estratégica

Fonte: Johnson, Scholes, & Whittington, (2009, p.35) adaptado pelo autor.

Assim, a posi¢ao estratégica esta relacionada a identificagdo do impacto causado pelo
ambiente externo, uma vez que a organizagao estd inserida num ambiente complexo, passivel
de mudancgas e composto por aspectos politicos, econdmicos, sociais, tecnoldgicos, juridicos,
ambientais e tecnologicos. A posi¢do estratégica também estd relacionada a capacidade
estratégica de uma organizacdo, composta de recursos e competéncias, bem como as
expectativas e influéncias dos stakeholders na estratégia (op. cit., p.35).

Porter (1999, p. 63) destaca que a “esséncia do posicionamento estratégico consiste em
escolher atividades diferentes daquelas dos rivais”, portanto, para o posicionamento estratégico
defendido pelo autor, a organizagdo precisa adotar uma postura diferenciada, ocupando uma
posicao e ndo explorada pelos concorrentes.

No que diz respeito as escolhas estratégicas, Johnson, Scholes & Whittington (2009,
p.37) enfatizam que estas envolvem as “opgoes de estratégia em termos de direcdes que podem
ser tomadas e de métodos que podem ser adotados” pela organizacido, para tanto, ¢ necessaria
a tomada de decisdo acerca dos métodos que serdo utilizados para o desenvolvimento das
estratégias. Assim, segundo os autores:

“As escolhas estratégicas envolvem os fundamentos basicos da estratégia futura para
unidades de negocio e niveis corporativos, bem como as opgdes para aperfeicoamento

de estratégias em termos de dire¢des e de métodos de desenvolvimento™.
J& a estratégia em acdo ¢ o elemento que visa assegurar para que as estratégias escolhidas
sejam colocadas em pratica (op. cit., p.38), uma vez que para a obtencao de €xito na estratégia

adotada € necessario coordenar de maneira eficaz as agcdes que irdo coloca-la em pratica.
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Corroborando com o exposto, Mainardes, Ferreira & Raposo (2012) destacam em seu
estudo que a gestdo estratégica dd as organizacdes um modelo de desenvolvimento de
habilidades para antecipar as mudangas, sendo essa uma de suas grandes importancias, além de
ajudar a desenvolver a habilidade de tratar incertezas futuras pela definicdo de procedimentos
para realizar os objetivos da organizacao.

Neste contexto, também se enquadram as organizagdes do terceiro setor, que assim
como as demais organizacdes, seja no ambito publico ou privado, podem se utilizar dos

principios da gestdo estratégica no &mbito de suas atividades Cunha (2008).

2.3.1 Gestao estratégica no terceiro setor

A terminologia “terceiro setor” surgiu em estudos realizados no EUA a partir da década
de 1970 cujo objetivo era denominar um setor da sociedade da atuacdo de organizagdes sem
fins lucrativos na producdo e/ou distribuicdo de bens e servigos publicos, (Smith, 1991), sendo
as referéncias mais antigas na literatura as que dissertam a respeito das entidades dedicadas as
atividades filantrépicas e de associativismo comunitario e voluntario (Fischer & Falconer,
1998).

Terceiro setor ¢ uma expressao traduzida do inglé€s “third sector”, cuja utilizagdo na
literatura norte-americana esta relacionada a expressdes como organizagdes sem fins lucrativos
- nonprofit organizations - ou setor voluntario - voluntary sector; ¢ na Europa o termo
predominante ¢ organizagdes ndo governamentais (Albuquerque, 2006).

Para Weisbrod (1988), terceiro setor ¢ uma terminologia recortada do conjunto das
ideias da economia cléssica que divide a sociedade em setores de acordo com as finalidades
econOmicas dos agentes sociais de natureza juridica publica e de natureza juridica privada. Com
base nisso, Alves (2002) explica o Primeiro Setor como o representado por agentes de natureza
privada que praticam ag¢des com fins privados, setor ao qual corresponderia o Mercado; o
Segundo Setor como o representado por agentes de natureza publica que praticam acdes que
visam a fins publicos, setor ao qual corresponderia o Estado; e consequentemente o Terceiro
setor como o representado por agentes de natureza privada que praticam agdes visando a fins
publicos, associando-o, portanto, a atividades que sejam, simultaneamente, ndo governamentais
e ndo mercantis (ndo lucrativas).

Existem diferentes tipos de entidades sem fins lucrativos e com diferentes tipos de

atuacao que se classificam na categoria “Terceiro setor” (Salamon e Anheier, 1992; Fischer e
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Falconer, 1998), no entanto, ¢ necessaria uma maior consolida¢do do conceito, seja na otica das
teorias econdmicas ou nas organizacionais (Fischer e Falconer, 1998). Corroborando, Landim
e Beres (1999), fazem referéncia ao estudo de John D. Rockefeller que cita a existéncia de um
“setor invisivel”, uma vez que dois setores sdao claramente distinguidos, mercado e estado, em
contrapartida ao terceiro setor que acaba sendo negligenciado e pouco compreendido.

Levando em consideragao essa heterogeneidade, Coelho (2000) afirma que as diferentes
organizac¢des que compdem o Terceiro setor podem ser divididas em quatro grupos principais
atuacao, sdo elas: caritativas, desenvolvimentistas, cidadas e ambientalistas.

Para Alves (2002) o Terceiro setor € considerado como um termo “guarda-chuva” que
inclui véarios tipos de organizagdes. Salamon & Anheier, (1992) utilizaram pontos de
convergéncia entre as varias terminologias e denominagdes encontradas para o terceiro setor, €
as descreveram como: setor de caridade, setor filantropico, setor independente, setor isento de
impostos, economia social, e Organizagdes Nao-Governamentais — ONGs, setor sem fins
lucrativos, cada um com suas especificidades e suas diferentes conotagdes.

Para Fischer (2002, p. 45), terceiro setor ¢ “a denominagdo adotada para o espago
composto por organizagdes privadas, sem fins lucrativos, cuja atuacao ¢ dirigida a finalidades
coletiva ou publica”.

No Brasil, a origem das organizagdes do terceiro setor esta relacionada principalmente
a movimentos sociais e politicos que surgiram da resisténcia aos governos totalitarios.
Posteriormente, tais organizagdes foram se delineando como grupos formais e informais
atuantes em diversos tipos de trabalhos, com vistas tanto para a mobilizacao civil para assegurar
direitos bem como canalizagdo de reivindicacdes, e também para atividades estruturadas de
atendimento a necessidades especificas de diferentes segmentos (Fischer & Falconer, 1998).

A partir da década de 1990, as atuacdes das organizacdes de terceiro setor no Brasil
passaram a buscar com maior frequéncia estabelecer relacdes complementariedade e parceria
com o governo para o desenvolvimento de suas atividades (Fischer & Falconer, 1998; Fischer,
2005). A partir dessa década constatou-se no pais também o crescimento da atuagdo social de
empresas e da formagao de aliangas entre elas e organizacdes da sociedade civil (Fischer, 2005).

Corroborando, Alves, Faria & Silveira (2009) afirmam que o terceiro setor tem
demonstrado ser uma alternativa para o Estado devido as suas limitacdes como supridor de
servigos, assim, alguns espagos antes exclusivos do governo, passam a ser delegados por este

para gerenciamento de organizagdes do Terceiro setor.
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Assim, o terceiro setor no Brasil vem para identificar um conjunto de iniciativas da
sociedade civil organizada com objetivo de atender interesses publicos a partir de uma nova
relacdo entre sociedade e estado (Nascimento, 2000).

Queiroz (2004) afirma em seu estudo que para a execucdo de suas atividades as
organizacoes do terceiro setor devem implementar ferramentas de gestao, visando diferentes
aspectos como aa reflexdo quanto aos propositos € objetivos, a andlise do ambiente e suas
possibilidades, bem como o alinhamento e integracdo das agdes desenvolvidas na busca da
sustentabilidade.

Nesse contexto, a gestdo nas organizacdes sem fins lucrativos torna as agdes voltadas
para garantir sua sustentabilidade mais efetivas, com integracdo dos aspectos financeiros,
sociais e ambientais, para a sobrevivéncia e sucesso do negocio (Melo Neto & Brennand, 2004).

Devido as suas peculiaridades, para a gestdo nas organizagdes de terceiro setor no que
tange, por exemplo, as caracteristicas de estrutura organizacional, os stakeholders, a dificuldade
na obtencao de recursos ou também mudangas em volume ¢ caracteristicas da demanda, essas
organizagdes passam a buscar os instrumentos oferecidos pela Administracdo como solucdo
(Carvalho, 2004).

Falconer (1999) elencou tematicas como o planejamento, gestao de projetos, marketing,
financas, auditoria, lideranca, motivagdo, dentre outros, como ferramentas que podem ser
utilizadas no ambito do Terceiro setor, assim como utilizadas nas empresas privadas e na
administracdo publica. Para tanto, o autor defende desenvolvimento de quatro aspectos
principais: (1) Stakeholders accountability “que se refere a necessidade de transparéncia e ao
cumprimento da responsabilidade da organizacdo de prestar contas perante os diversos publicos
que tém interesses legitimos diante delas”; (2) qualidade de servico, (3) sustentabilidade, que
se refere a “capacidade de captar recursos — financeiros, materiais ¢ humanos — de maneira
suficiente e continuada e utiliza-los com competéncia, de maneira a perpetuar a organizagao e
permiti-la alcancar os seus objetivos”, e por Ultimo, (4) capacidade de articulagdo institucional,
que “inclui técnicas e habilidades interpessoais, que deve ser desenvolvida nos gestores de
organizagoes do terceiro setor”. A justificativa de Falconer (1999, p.23) para o desenvolvimento

desses quatro aspectos se justifica pelo seguinte:
“Aprimorar as organizagdes nestas quatro dimensdes ¢ essencial para o
desenvolvimento de um terceiro setor capaz de se relacionar com a sociedade civil e
com as suas institui¢des, de prover bens de efetivo valor a sociedade, de conciliar

autonomia com mobilizagdo de recursos e de fazer frente a problemas publicos”.
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Cunha (2008, p.193) destaca que dentre as abordagens organizacionais existentes e,
levando em consideracdo as especificidades das organizagdes do terceiro setor, a Gestdo
Estratégica ¢ tida como a mais adequada, tendo em vista que contempla “anéalises dos diversos
ambientes em que uma organizagao atua (interno, operacional e macroambiente) e a adequagao
de planos, objetivos e acdes aos resultados percebidos nas analises ambientais™.

O autor (op. cit., p.203) cita que ainda que as organizagdes do terceiro setor ndo visem
o lucro, os principios da gestdo estratégica podem ser utilizados através da implementacgao
“modelos de gestdo baseados na apresentagdo de resultados a sociedade, analisando as
oportunidades e as ameacgas do seu ambiente e formulando missao, objetivos e estratégias que
propiciem a satisfacao das demandas dos segmentos sociais a que se dirige”.

Um dos segmentos de atuacdo do terceiro setor, por exemplo, pode estar relacionados a
gestao de residuos, tendo como premissa a promog¢ao do desenvolvimento sustentavel, uma vez
que a sua promocao estd relacionada também a medidas que visem minimizar os efeitos da
degradacdo ao meio ambiente ocasionado por atividades antropicas. A manutengdo da
qualidade do meio ambiente e da terra e 0 manejo ambientalmente saudavel dos residuos estdo
presentes nos temas fundamentais da Agenda 21 (UNCED, 1992), que ¢ um instrumento de
planejamento para a constru¢do de sociedades sustentaveis e se apresenta como um estimulo
aos “governos, a sociedade civil e os setores produtivo, académico e cientifico a planejar e
executar juntos programas destinados a mudar as concepg¢des tradicionais de desenvolvimento
econdmico ¢ de protecdo do meio ambiente” (Lago, 2007).

O Estado, tal como outros setores da sociedade, ¢ produtor de residuos solidos e esta
sujeito a0 cumprimento da legislacdo para a gestdo e destinacdo destes, tendo em vista a
responsabilidade socioambiental € o cumprimento do principio da sustentabilidade
(Matzenbacher, 2018).

Nesse contexto de gestdo dos residuos, Barros & Salamacha, (2018) realizaram um
estudo onde destacam o desenvolvimento de parceria para destrui¢do e destinacdo final de
residuos solidos provenientes de bens apreendidos em acdo fiscal do Estado, que podem ser
desenvolvidas, por exemplo, junto a organizacdes do terceiro setor. As parcerias se justificam
pelo fato de que no ambito de atuagdo do Estado a area de seguranca publica pode ser grande
geradora de residuos so6lidos, assim, sdo viabilizados, além da ac¢do fiscal de apreensdo dos bens,
o atendimento a legislacdo ambiental e a promocdo dos principios do desenvolvimento

sustentavel.
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2.3.2 Desenvolvimento sustentavel

O “desenvolvimento sustentavel” ¢ um conceito estabelecido ao longo das ultimas
décadas cuja origem se deu a partir debates ocorridos durante as décadas de 70 e 80 e que
tratavam do modelo de desenvolvimento adotado pelos paises, os padroes de producao e
consumo, bem como o uso excessivo de recursos naturais (Briiseke, 1995; John, 2000). Na
época houve também uma maior publicidade dos problemas ambientais e do crescimento
econdmico acelerado como responsavel por transformagdes profundas das sociedades e de seus
modos de vida, onde se evidenciou a necessidade de sensibilizagdo e cooperacdo entre os
Estados para as questdes ambientais (Le Prestre, 2000).

Na década de 80 foi criada a Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e
Desenvolvimento (CMMAD), como o objetivo estudar a relagdo entre o desenvolvimento
econdmico € a conservagao do meio ambiente e que culminou na apresentacao do relatorio
denominado “Our Common Future” (Nosso Futuro Comum), também denominado Relatorio
Brundtland (Briiseke, 1995; Oliveira, 2002; Barbosa, 2008), que relatou a necessidade de uma
postura diferente da sociedade e trouxe o conceito de “Desenvolvimento Sustentdvel” como
aquele que “atende as necessidades do presente sem comprometer a possibilidade de as
geracdes futuras atenderem as suas proprias necessidades” (Comissao Mundial Sobre Meio
Ambiente e Desenvolvimento, 1987, p. 46) e que até a atualidade ¢ amplamente discutido e
disseminado.

No Brasil, o conceito de desenvolvimento sustentavel estd contido no principio da
sustentabilidade e previsto expressamente na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil,
em seu artigo 225, “caput”, “todos tém direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado,
bem de uso comum do povo e essencial a sadia qualidade de vida, impondo-se ao Poder Publico
e a coletividade o dever de defendé-lo e preservéa-lo para as presentes e futuras geragdes™”.

Segundo Sachs (1993), para se alcangar o desenvolvimento sustentavel € necessario que
exista sintonia entre diferentes dimensdes: ambiental econdmica, ecoldgica, social e politica.
Posteriormente o autor ampliou o conceito para oito dimensdes: social, cultural, ecoldgica,
ambiental, territorial, econdmica, politica nacional e politica internacional, de forma que o

desenvolvimento sustentavel so € atingido se atender a todas as dimensdes por (Sachs, 2002)

3 BRASIL. Constituigdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Diario Oficial da Unido de 05 de
outubro de 1988.
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Corroborando, Lago (2007) afirma que o desenvolvimento sustentdvel tem como
premissa o equilibrio entre “trés pilares”, que abrangem as dimensdes econdmica, social e
ambiental. Tal premissa surgiu a partir do estudo realizado por Elkington (1994) e ¢
amplamente conhecido como “Triple Bottom Line”.

A partir de todos os debates e consolidagao acerca da tematica da sustentabilidade, as
organizagdes també&m passaram a alterar suas condutas para caminhar nessa logica, haja vista
que novas normas ¢ legislacdes sob essa Otica foram surgindo, € consequentemente,
aumentando a pressdo e o regulamento sobre as atividades. Ademais, essa nova logica leva as
organizagdes a cada vez mais responder as pressoes globais e de seus stakeholders por praticas
que incluam as varidveis socioambientais na formulagdo e gestdo estratégica com foco em
sustentabilidade (Cardoso et al, 2008).

Com base no exposto, uma das formas para que as organizagdes se mantenham
competitivas a longo prazo ¢ desenvolvimento de uma gestdo estratégica para a sustentabilidade
(op. cit). Para tanto, estas devem pautar suas decisdes estratégicas por interesses econdomicos

de seus acionistas, assim como com os interesses dos demais stakeholders na perspectiva social

e ambiental (Pinsky, Dias & Kruglianskas, 2013).

2.3.3 Destruicao sustentavel bens apreendidos em acio fiscal

O termo “residuo” provém do latim residuum e significa aquilo que sobra de qualquer
substancia. Segundo Houaiss e Villar (2001, p. 1651), o significado de residuo pode ser definido

pelo seguinte:
“Residuo adj.(1436) 1. Que resta, que remanesce. s.m. 2 aquilo que resta; resto 3
matéria insoliivel que se deposita num filtro 4 por¢do de cinzas ou particulas que
restam de objeto calcinado 5 qualquer substancia restante de operagdo industrial e que
pode ainda ser aproveitada industrialmente 6 fig. o fundo, o &mago, a raiz <era o r,
do homem violento que fora> 7 EST diferenga entre o valor verdadeiro ou mais
provavel de uma variavel e o valor observado; erro 8 JUR produto decorrente da venda
de bens de raiz e rendimentos dos testadores, encontrados em poder testamenteiros.
Residuos s.m.pl. 9 elementos culturais que sobreviveram a mudangas com as quais
estdo contradicdo. ETIM lat. Residtium, i ‘resto, restante’. SIN/VAR ver sinonimia de

camada e lia”

Segundo Monteiro (2001, p.25) residuo sélido ¢ “todo material sélido ou semissélido

indesejavel e que necessita ser removido por ter sido considerado intitil por quem o descarta em

41



recipiente destinado a este ato”. O residuo sempre esteve presente nas atividades humanas, uma
vez que o descarte ¢ atividade praticada pelo homem ao longo de toda a sua histéria (Munford,
1965; Eigenheer, 2003).

A Lei N° 12.305, de 02 de agosto de 2010 instituiu a Politica Nacional de Residuos

Soélidos, e tem como defini¢do para residuos solidos (Brasil, 2010):

Material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de atividades humanas em
sociedade, a cuja destinag@o final se procede, se propde proceder ou se esta obrigado
a proceder, nos estados solido ou semissolido, bem como gases contidos em
recipientes e liquidos cujas particularidades tornem inviavel o seu langamento na rede
publica de esgotos ou em corpos d’adgua, ou exijam para isso solugdes técnica ou

economicamente inviaveis em face da melhor tecnologia disponivel.

A Politica Nacional de Residuos Soélidos - PNRS Lei Federal 12.305 (Brasil, 2010)
estabeleceu diretrizes minimas para tratar dos problemas relacionados a gestdo dos residuos
solidos por meio de principios, objetivos, instrumentos econdmicos € responsabilidade
compartilhada pelo ciclo de vida dos produtos (Araujo; Juras, 2011). A PNRS classifica os
residuos sélidos quanto a origem, ou seja, a procedéncia de sua geragdo, e quanto ao seu grau
de periculosidade para os ecossistemas e saide humana, englobando duas grandes categorias:

residuos perigosos e residuos ndo perigosos, conforme demonstrado na tabela 3 (Brasil, 2010).

Tabela 3- Classifica¢do dos residuos sdlidos conforme a Politica Nacional dos Residuos Sélidos

Classificacio quanto a origem Classificacio quanto a periculosidade
e Residuos domiciliares e Residuos perigosos
e Residuos de limpeza urbana o Aqueles que apresentem riscos
° Residuos sbélidos urbanos signiﬁcativos a saude pﬁblica
e Residuos de estabelecimentos comerciais e ou a qualidade ambiental razdo
prestadores de servigos de suas caracteristicas de
e Residuos dos servigos publicos de saneamento basico inflamabilidade, corrosividade,
e Residuos industriais reat1v1dgd% t((i)x1c1dade,
e Residuos de servigos de saude p a“’gem“ ‘ade,
. . carcinogenicidade,
e Residuos da construgao civil -
. . . teratogenicidade e
e Residuos agrossilvopastoris . v
, . mutagenicidade
e Residuos de servigos de transportes , A .
, . ~ e Residuos nio perigosos
e Residuos de mineragdo ~
o Aqueles que ndo se enquadram
como residuos perigos

Fonte: Lei Federal 12.305/2010, adaptado pelo autor.

Para a Politica Nacional de Residuos Soélidos, gestao de residuos ¢ definida como o
“conjunto de acdes voltadas para a busca de solugdes para os residuos solidos, de forma a
considerar as dimensdes politica, econdomica, ambiental, cultural e social, com controle social
e sob a premissa do desenvolvimento sustentavel” (Brasil, 2010, p.2). Portanto, vai ao encontro
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com o que afirmam McDougall et a/ (2001) que para que a gestdo de residuos seja sustentavel
deve ser economicamente acessivel, socialmente aceitavel e ambientalmente eficaz.

No ambito da gestao de residuos solidos se enquadra a gestdo de destruicao sustentavel
dos residuos de bens apreendidos em agdo fiscal, uma vez que o Estado tem que dar destinagao
final sustentavel a estes materiais em conformidade com as diretrizes da PNRS (Brasil, 2010)
que sujeita tanto das pessoas fisicas como juridicas, de direito publico ou privado, a observancia
da referida lei. Portanto, a sustentabilidade ¢ varidvel fundamental na gestdo empresarial e
publica e o sucesso na sua atuacdo depende da implementagdo de uma gestdo sustentdvel
(Souza, 2016). Posto isto, a gestao de destruicdo sustentavel dos residuos de bens apreendidos
em acao fiscal ¢ parte integrante da gestao estratégica deste setor.

Matzenbacher (2018) realizou um estudo visando analisar, sob o ponto de vista do
principio da sustentabilidade, o processo de apreensdo de bens em processos criminais e sua
destina¢do ou destruicdo quando ndo mais apresentassem interesse para o processo criminal ou
para as partes. A autora destacou que tais bens apreendidos “sdo potenciais produtores de
residuos solidos, de maneira que a correta gestdo e destinagdo deles ¢ obrigacdo que estd
diretamente imbricada com a responsabilidade socioambiental € o cumprimento do principio
da sustentabilidade” (op. cit., p. 144), haja vista que ¢ responsabilidade do Estado gerir a
destinagdo sustentavel dos residuos solidos que gera no desempenho de suas atividades, levando
em consideracgdo os aspectos social, ambiental € economico.

Quando se trata da destinagdo dos residuos, outro aspecto a ser destacado ¢ o
desenvolvimento de parcerias para este fim, tal como destacam Barros e Salamacha (2018) que
tratam de forma positiva o desenvolvimento de parceria entre o terceiro setor e o poder publico
para destruicao e destinagao final de residuos solidos provenientes de bens apreendidos em agao
fiscal do Estado. No contexto do estudo, a parceria foi positiva, uma vez que a destinagdo final
de residuos nao ¢ competéncia organizacional RFB, mas necessaria para a gestdo sustentavel
do 6rgao e atendimento a legislagdo.

No que tange a tematica relacionada a competéncia organizacional, cabe destacar a

analise de core competence nas organizacoes, conforme abaixo explanado.

2.3.4 Analise de core competence

O conceito de core competence é considerado a principal referéncia no ambito de

competéncia organizacional e foi difundido inicialmente pelo estudo de Prahalad ¢ Hamel
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(1990). Segundo os autores ¢ definido como um conjunto de habilidades e tecnologias que
resultam num diferencial fundamental para a competitividade da empresa. Corroborando,
Drucker (1999) afirma que as competéncias organizacionais fazem parte da personalidade de
cada organizagdo, as diferenciam das demais e geram vantagem competitiva.

Neste contexto, Hamel & Prahalad (1995) defendem que uma competéncia
organizacional deve satisfazer os trés critérios a seguir para constituir uma core competence:
devem contribuir decisivamente para o valor agregado aos produtos e servicos que sao
percebidos pelos clientes da empresa; devem oferecer acesso potencial a uma ampla variedade
de mercados, negodcios e produtos; e devem ser de dificil imitacdo, o que daria maior vantagem
da empresa por um tempo maior.

Zarifian (1999) destaca os diferentes tipos de competéncias em uma organizacao:
competéncias sobre processos, competéncias técnicas, competéncias sobre a organizagao,
competéncias de servico e competéncias sociais.

Ja Fleury & Fleury (2001, p.190) relacionam a formagdo de competéncias associada a
estratégia e a aprendizagem organizacional, de forma que “a organizacdo, situada em um
ambiente institucional, define a sua estratégia e as competéncias necessarias para implementa-
las, num processo de aprendizagem permanente”, o que por consequéncia agrega valor
econdmico a organizagdo e valor social ao individuo, que desenvolve suas competéncias
auxiliando também para o sucesso da organizagao.

No que diz respeito ao terceiro setor, um estudo realizado por Pimenta, Brasil & Saraiva
(2010) discute as questdes ligadas as competéncias nas organiza¢des do Terceiro setor, cujos
autores destacam, dentre outras coisas, que o terceiro setor, em geral, adapta para si as técnicas
de gestdo utilizadas no setor privado, mas que devido as divergéncias quanto aos objetivos €
atuacao, devem procurar modelos de gestao mais adequados e que considerem as competéncias
necessarias as organizacdes deste setor para atuacao no mercado. Com base no exposto, as
organizagdes do Terceiro setor ao possuirem tais competéncias bem delineadas, podem buscar

oportunidades de mercado para sua atuacao.

2.3.5 Plano de oportunidades de mercado no terceiro setor

Almeida (2011) em seu estudo discorre sobre o terceiro setor e sua colocagdo na logica
de funcionamento do mercado, do estado e da comunidade, e ao citar Ben Ner e Van Hoomissen

(1991) destaca que para a existéncia das organizacdes sem fins lucrativos ¢ necessario que haja
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um conjunto de interessados — stakeholders - com preferéncias idénticas, distintas das do Estado
e do mercado.

O autor (op. cit) defende também que o Estado, em virtude da complexidade e
diferenciagdo dos processos sociais, passou a associar, dentre outros, organizacdes do terceiro
setor no desenvolvimento de determinadas atividades. Ademais, o autor cita a significativa
provisao de bens e servigos nos mercados de trabalho locais, haja vista que o terceiro setor
produz bens e servigos € empregam pessoas assim como uma empresa capitalista ou o Estado.

Corroborando, Costa (2007) afirma que grande parte dos fundos de financiamento de
projetos das organizacdes do Terceiro setor sdo obtidos junto ao governo ou a inciativa privada,
e, para tanto, ha um nivel de exigéncia que deve ser atendido para que se tenha preferéncia nos

recursos futuros, conforme descrito (Costa, 2007, p. 393):
[...] amaioria dos fundos de financiamento de projetos, governamentais ou privados,
exige relatdrios claros, concisos e convincentes para solicitacdo de doagdes e somente
aquelas entidades que forem capazes de demonstrar que sabem o querem, ¢ que sabem

administrar bem os recursos recebidos, terdo preferéncia nos recursos futuros [...].
Assim, o terceiro setor, tanto no nivel de produgdo de bens como na geracdo de
empregos, desempenha um papel de grande importancia, uma vez hé a transformacgao da logica
de funcionamento entre mercado, Estado ¢ da comunidade que ocorre ao longo do tempo e
provocam redefini¢cdes na esfera legislativa e nas relagdes de contratualizacdo entre Estado e
terceiro setor, assim como o mercado também (Almeida, 2011).
Quando se fala em organizagdes e seus stakeholders, um fator a ser destacado ¢ a criagao

de valor como condicao necessaria para a sustentabilidade do negdcio (Orsiolli & Nobre, 2016).

2.4 Criacao de valor para os Stakeholders

Segundo o conceito de Freeman (1984) stakeholders sdo as partes interessadas na
organizagdo e que ampliam a maneira como as organizagdes sao vistas, levando em conta uma
ampla gama de grupos ou individuos que podem afetar ou serem afetados pela realizagdo dos
objetivos da organizacdo. Originalmente, o conceito do autor usava como exemplo de
stakeholders acionistas, empregados, clientes, fornecedores, credores e a sociedade.

O conceito definido por Freeman (1984) deu subsidio para concepc¢do da Teoria dos

Stakeholders, que trata da “relagdo da empresa com o seu ambiente € 0o seu comportamento
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dentro deste ambiente”, e para novas pesquisas dedicadas ao estudo dos stakeholders e suas
relacdes com as organizagoes.

Nesse contexto, Freeman & Reed (1983) definem stakeholders como qualquer parte
interessada nas organizagdes, € que, portanto, afeta ou ¢ afetada pelas atividades da
organizacdo. Clarkson (1995) classificou os stakeholders como primarios e secundarios, sendo
os primarios aqueles que tém relagdes contratuais formais ou oficiais com a organizagao, € 0s
secundarios os que ndo possuem. Orchis, Yung e Morales (2002) apresentam o conceito de
stakeholders como grupos de interesse que se relacionam, afetam e s3o afetados pela
organizagao e suas atividades.

No que tange a relagdao das organizagdes com os seus stakeholders Orsiolli & Nobre
(2016) destacam em seu estudo que a criagdo de valores entre estes ¢ condi¢do necessaria para
a sustentabilidade do negdcio, conforme afirmam Freeman, Wicks & Parma (2004) apud
Orsiolli e Nobre (2016) que a teoria dos stakeholders abrange a criacao de valor como parte da
negociagdo, pois envolve stakeholders que compartilham o sentimento de valor criado e sdo
incentivados a cumprir seu proposito de acordo com o relacionamento estabelecido, sendo a
criagdo de valor para os Stakeholders diretamente relacionado a estratégia organizacional, uma
vez que um dos objetivos desta ¢ criar agdes que possam agregar valor.

Assim, a problematica do contrabando de cigarros e sua tipificagdo como crime agrupa
inameros stakeholders: Policia Federal, Policia Rodoviaria Federal, Receita Federal, Agéncia
Brasileira de Inteligéncia, Policias Civis e Militar, de Instituto de Desenvolvimento Econdmico
e Social de Fronteiras — IDESF, Associa¢do Brasileira de Combate a falsificagdo — ABCF,
PROVOPAR agdo social de Foz do Iguagu, tabaqueiras, Souza Cruz, organizagdes sem fins
lucrativos, dente outros.

Nesse contexto, a criagdo de valor para os stakeholders supramencionados pode ser
relacionada a diferentes varidveis, tais como a apreensao de cigarros e derivados, a destruigao
sustentavel, a andlise de competéncias core, aos planos de oportunidades de mercado, ao
desenvolvimento de parcerias e inovagdo, ao volume de vendas empresas licitas, a0 aumento
da receita em impostos para o Estado, a criagdo de empregos, a reutilizagdo de residuos solidos,
a deposi¢ao ambientalmente adequada de residuos so6lidos e a gestdo de residuos solidos da
Receita Federal do Brasil.

Conforme ja mencionado anteriormente, o contrabando de cigarros da regido da triplice
fronteira é bastante elevado, cujos recordes de apreensdes desses produtos realizadas pelas
forcas de seguranga vem aumentando a cada ano. Em 2019 foram apreendidos 45,3 milhdes de

magos, equivalente a cerca de 236 milhdes de reais (RFB, 2019).

46



Os cigarros e derivados quando contrabandeado podem chegar a uma lucratividade de
231,15%, o que tem arregimentado milhares de pessoas em todo territorio nacional para servir
a logistica em diversas etapas da invejavel Supply Chain controlada por quadrilhas de
criminosos, que operacionalizam desde a passagem do produto do Paraguai ao Brasil, a
distribuicao nos diversos Estados da Federagao e a venda no atacado e varejo (IDESF, 2015).

Toda a loégica que envolve o lucro deixa um verdadeiro rastro de destruicdo nas
sociedades por onde o contrabando domina o mercado. Dados do IDESF (2019) demostram que
entre 2014 e 2018 o abandono escolar no ensino médio nas areas de passagem do contrabando
supera a média nacional, haja vista que o jovem ja ¢ cooptado pelas quadrilhas para trabalhar
na logistica do crime em diversas fungdes, tais como motoristas de carros, carregados de
cigarros, olheiros do contrabando, carregadores, dentre outros. Esta realidade reflete na
qualidade do emprego formal destas areas, pois a falta de instrucdo afasta o jovem do primeiro
emprego formal, condenando-o a trabalhos criminosos muito mais lucrativos que os empregos
ofertados pelas economias regulares regionais.

Outro fator a ser destacado € o fato de o Pais perder em arrecadagao tributaria. No Brasil
ha uma perda em torno de R$ 7 bilhdes ao ano somente em arrecadagao tributaria proveniente
do contrabando de cigarros. (IDESF, 2017).

Com base nessa realidade ¢ que o desenvolvimento de parcerias e a busca de inovagao
evidenciadas pelos estudos do IDESF (2019) contribuem para a criacdo de valor para os
stakeholders, de forma que uma organizagao do terceiro setor, especificamente o IDESF, com
suas competéncias core bem delineadas, atua no mercado através de uma parceria com a Receita
Federal do Brasil visando a gestdo para a destrui¢do sustentavel dos residuos dos cigarros e
derivados apreendidos.

A parceria desenvolvida ¢ uma inovagdo que propiciou deposicdo ambientalmente
adequada destes materiais e a gestao de residuos s6lidos da Receita Federal do Brasil de acordo
com a legislacdo brasileira. Assim, além criar uma solugdo para os volumes de produtos
apreendidos, cria também oportunidades de mercado e a geracdo de empregos como formas
alternativas de destinagdo final dos residuos de cigarros e derivados (IDESF, 2019).

No entanto, o custo operacional para destrui¢do deste produto ainda fica a cargo das
industrias legalmente constituidas, que ja arcam com carga tributdria que cerca os 80% para
este tipo de produto, mas acabam por absorver mais este passivo, 0 que acirra mais ainda a
concorréncia desleal imposta pelo contrabando do produto (IDESF, 2019). Nesse sentido, com
base na esteira de Arthur Laffer - Curva de Laffer, 1974, o IDESF (2017) propds em seu estudo

“Na Logica Economica do Contrabando” a diminui¢ao do imposto sobre o cigarro no Brasil
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como medida para conter o contrabando, cujas conclusdes obtidas no estudo demostraram que
¢ possivel arrecadar mais impostos com este produto se o Brasil adotasse aliquotas menores
para os produtos que sdo alvos do contrabando.

Por fim, com base em todos os apontamentos supramencionados no presente capitulo,

esta investigagdo teve subsidios tedricos para propor as hipoteses de estudo a seguir descritas.

48



3 Metodologia

Segundo Saunders, Lewis & Thornhill (2009, p. 3), a metodologia se refere a “teoria
sobre como a pesquisa deve ser realizada” e pode ser desenvolvida por meio de diferentes
caminhos, abordagens metodoldgicas e estratégias de pesquisa, o que pressupde um conjunto
de etapas a serem cumpridas, denominado método cientifico.

Nesse contexto, segundo Gerhardt & Silveira (2009) a metodologia se interessa pela
validade do caminho escolhido para se chegar ao fim proposto pela pesquisa, indo além da
descricdo dos métodos e técnicas a serem utilizados na pesquisa, indicando a escolha teorica
realizada pelo pesquisador para abordar o objeto de estudo.

Trata-se de um estudo hipotético-dedutivo (Gil, 1999) de natureza quantitativa, cujas
hipoteses formuladas foram testadas em busca da relagao causal entre os elementos, enfatizando
a quantificagdo dos dados. Nesse contexto, a pesquisa quantitativa reune, registra e analisa todos
os dados numéricos que se relacionam ao comportamento do publico-alvo, medindo opinides,
reacgoes, sensagoes, habitos e atitudes de um universo por meio de amostra (Hair et al , 1998)

Em relacdo a origem dos dados, foi considerada a existéncia de dados primarios e
secundarios. Os dados primarios sdo aqueles que ndo se encontravam ainda registados e foram
especificamente recolhidos para a investigacdo em curso, obtidos com base num questionario
previamente validado. Ja os dados secunddrios foram provenientes de outras fontes, cujo
levantamento se deu por meio de pesquisa documental, com o objetivo de levantar informagdes

relevantes para o objeto de estudo.

3.1 Hipéteses de estudo e apresentacido do modelo conceitual

Na presente investigagdo sdo apresentadas duas hipdteses de estudo que caracterizam o
modelo conceitual a ser testado:
e Hipodtese 1 (H1) - Os bens apreendidos pela acao fiscal da Receita Federal do Brasil
influenciam positivamente a gestao estratégica de gestao de residuos do terceiro setor
e
e Hipotese 2 (H2) ¢é - A gestdo estratégica do terceiro setor influencia positivamente a

criacdo de valor para os stakeholders.
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A hipotese HI do modelo conceitual foi levantada levando em consideracdo fato da a
influéncia da Receita Federal do Brasil na gestdo estratégica de gestdao de residuos do terceiro
setor. A RFB ¢ 6rgdo subordinado ao Ministério da Economia responsavel pela administragao
dos tributos de competéncia da Unido, inclusive os previdencidrios, e aqueles incidentes sobre
o comércio exterior, abrangendo parte significativa das contribuigdes sociais do Pais e que
também subsidia o Poder Executivo Federal na formulagdo da politica tributaria brasileira,
previne e combate a sonegacdo fiscal, o contrabando, o descaminho, a contrafagdo, a pirataria,
o trafico ilicito de entorpecentes e de drogas afins, o trafico internacional de armas de fogo e
munig¢des, a lavagem ou ocultacdo de bens, direitos e valores e outros ilicitos aduaneiros.

Levando em conta o historico da RFB ndo ter adotado mecanismos corretos € em
conformidade com a legislagdo ambiental vigente para destruicdo de cigarros apreendidos,
ocasionou uma obrigatoria diminui¢do das apreensdes de mercadorias, justo quando as
necessidades de armazenamento e destinagdo foram crescendo, ao ponto da RFB nio ter mais
espacos em seus depositos, influenciando diretamente a continuidade da acdo de repressao e
apreensao de mercadorias por falta de infraestrutura para destinagdo cigarros apreendidos.

Destaca-se também a dificuldade enfrentada pela RFB a época de implantagdo do
primeiro projeto em 2001, quando ndo havia nem legislagao interna apropriada para tratar do
problema, nem dotacdo or¢amentdria no 6rgdo para lidar com o crescente problema de
armazenagem e destruicdo de cigarros que, devido as quantidades, requeriam infraestrutura
industrial e expertise propria, necessitando, portanto, de investimentos, recursos humanos e
materiais da RFB, o que desviava de sua funcdo core que ¢ a arrecadagao tributaria.

A agdo inovadora da implanta¢do do projeto de destruicdo de mercadorias aprendidas
iniciou um processo de grande impacto para o terceiro setor na cidade de Foz do Iguagu, de
forma que novas empresas do terceiro setor passaram a atuar em projetos parecidos junto a
RFB: como a Associagdo Brasileira de TV Por Assinatura— ABTA, na destruicao de receptores
ilegais apreendidos pela RFB; e o Grupo de Protecdo a Marca — BPG, que destroi isqueiros
apreendidos pela RFB.

Além disso, cabe mencionar as inimeras entidades beneficentes que foram e ainda sdo
beneficiarias secundarias dos projetos de destruicdo de mercadorias como: Sociedade
Beneficente Nossa Senhor Aparecida, Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais - APAE,
Centro de Nutricao Infantil, PROVOPAR e outras que se habilitaram junto a RFB para receber
proventos oriundos da apreensdo e destruicdo de mercadorias apreendidas pela RFB. Este

modelo adotado pela delegacia da RFB em Foz do Iguacu serve de referéncia a outras unidades
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da RFB no estado do Mato Grosso do Sul que também sofrem com a dificuldade de
armazenamento de produtos oriundos de agdes fiscais da RFB.

Assim, no contexto do estudo, foi levado em consideragdo a problematica dos volumes
de cigarros apreendidos em agdes fiscais da RFB e que precisavam ser destinados
adequadamente. Para tanto, organizagdes do terceiro Setor, como ABCF e IDESF apresentaram
propostas de projetos com solu¢des para atender a esta demanda da RFB de destruicao e
destinagdo final dos residuos de cigarros que se formalizou mediante convénio entre Unido e
Terceiro Setor.

Assim, procura-se responder a hipdtese que de “os bens apreendidos pela acgao fiscal da
Receita Federal do Brasil influenciam positivamente a gestao estratégica de gestao de residuos
do terceiro setor” tendo em vista que o terceiro setor, ao atender a demanda da RFB, se beneficia
também por meio de doagdes e repasses de recursos provenientes da destinagdo final dos
residuos de cigarros e derivados, criando oportunidades de mercado e a geracdo de empregos.

Ja para a Hipotese 2 (H2) “A gestdo estratégica do terceiro setor influencia
positivamente a criagao de valor para os stakeholders” foi levantada levando em consideragao
o fato de a gestdo estratégia do terceiro setor no contexto da problematica dos volumes de
cigarros apreendidos em ag¢des fiscais da RFB que precisavam de uma destina¢do final,
influenciaria positivamente na criacao de valor para os stakeholders, tendo em vista que estes
que cumprem seu proposito de acordo com o relacionamento estabelecido, sendo a criagao de
valor para os Stakeholders diretamente relacionado a estratégia organizacional, uma vez que
um dos objetivos desta € criar agdes que possam agregar valor.

A figura abaixo ilustra o relacionamento das hipdteses.

Figura 9 — Relacionamento de hipoteses.

Apreensdo de
bens pela Acdo
Fiscal da Receita

Federal do Brasil

Gestdo
Estratégica
Terceiro Setor

Criagdo de Valor
Stakeholders

Fonte: (Autor (2019)
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3.2 Meétodos de recolha de dados

3.2.1 Dados secundarios — Pesquisa bibliografica

Foi realizada pesquisa bibliogréfica e levantamento de indices relevantes para busca de
informagdes das a¢des da Receita Federal do Brasil na apreensdo de cigarros e procedimentos
adotados para o material e levantamento de informagdes junto ao poder publico e parceiros, que
subsidiaram a base de dados para o levantamento de informacgdes pertinentes a pesquisa.

Para a pesquisa bibliografica utilizou-se como o motor de busca o portal de periddicos
da Coordenacao de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES — através de busca
por palavras-chave ou pelos codigos de identificagdo DOI (Digital Object Identifier) dos
conteudos de seu acervo, bem como a busca por palavras-chave no Google Académico. Para
tanto, foram utilizadas as palavras-chave desenvolvimento sustentdvel, gestdo estratégica no
terceiro setor, destrui¢ao sustentavel de residuos de bens apreendidos em agao fiscal, analise de
core competence, plano de oportunidades de mercado, criagdo de valor para os stakeholders,
contrabando e criminalidade, contrabando de cigarro na regido de fronteira destinagdo dos

materiais e destinagdo de residuos de cigarro.

3.2.2 Dados primarios — Estudo empirico

Além disso, no més de maio de 2019 foi realizada uma pesquisa com servidores da area
de seguranga publica brasileira por meio de um questiondrio estruturado com trinta e seis
subitens mensurados em escala tipo Likert, baseada no modelo desenvolvido por Rensis Likert
(1932), que permite respostas com niveis variados de classificagdo em que os respondentes se
posicionam de acordo com uma medida de concordancia atribuida ao item da afirmacao,

conforme apresentado na tabela 04.

Tabela 4- Escala de respostas as variaveis quantitativas

Como vocé avalia os Concordo Nao concordo . Discordo
. X Concordo . Discordo
itens abaixo de acordo | plenamente nem discordo totalmente

com as seguintes | ) 3 4 5

escalas
Fonte: Autor (2019).
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O questionario aplicado possui 36 perguntas divididas em 12 variaveis, abreviadas com
as siglas “Q1” até “Q36” (Tabela 05), e buscou analisar as seguintes variaveis:

1. A apreensao de bens pela Receita Federal do Brasil, especificamente de cigarros
e derivados de cigarro e tabaco apreendidos;

2. A gestdo estratégica no terceiro setor, para analise as seguintes varidveis
associadas: destruicao sustentavel; analise de competéncias core; plano de oportunidades de
mercado; parcerias publicas e privadas; e inovagao.

3. Criacdo de valor para os stakeholders, para analise das seguintes varidveis
associadas: volume de vendas empresas licitas; aumento da receita em impostos para o Estado;
criacdo de empregos; reutilizacdo de residuos so6lidos; reposi¢ao ambientalmente adequada de

residuos solidos; gestdo de residuos da Receita Federal do Brasil.

Tabela 5- Questionario aplicado

Variavel Pergunta

O trabalho de repreensdo e apreensdo ao contrabando de cigarros e derivados de tabaco traz

Cigarros e . ~
g 1 | beneficios para a nagdo.

derivados ; p" - =
. Os locais onde sdo armazenados 0s volumes apreendidos sdo
de cigarro e . ~
tabaco 2 | suficientes para atender a demanda de apreensdo.
apreendidos A infraestrutura de apreensdo, armazenagem, destrui¢@o e destinacdo de cigarros e derivados
3 | de tabaco contrabandeados ¢ funcional.
Sao adotados procedimentos operacionais para destruicao e
4 | destinagdo final dos residuos de cigarros e derivados de tabaco apreendidos.
Destruicao O processo de destruig@o e destinagao final de residuos provenientes da destrui¢do de cigarros

sustentavel | 5 |e derivados de tabaco esta em conformidade com a legislacdo ambiental brasileira vigente.
Sao incorporadas tecnologias que visam a sustentabilidade nos
6 | processos de destruicdo e destinagdo final de cigarros e derivados de tabaco.

O trabalho realizado em parceria ¢ importante para a concretizacdo de todo o processo desde
7 | aapreensdo até a destinagdo final dos residuos de cigarros e derivados de tabaco.

Analise de A Receita Federal do Brasil possui em seu or¢amento condi¢des de realizar os processos de
competénci 3 gestdo de todos cigarros e derivados de tabaco apreendidos desde a apreensdo até a destinagdo
as core final dos residuos apds destruigdo.

A competéncia core da Receita Federal do Brasil é a armazenagem, destruicdo e destina¢do
9 | final de produtos apreendidos.

Os produtos apreendidos e destruidos tém valor de comercial que podem custear a gestdo de
todos cigarros e derivados de tabaco a desde a apreensdo até a destinago final dos residuos

Plano de 10 vsd .
ovortunidad apés destruicéo.
p es de Ha mercado rentavel para absorver os residuos cigarros e derivados de tabaco apds o processo
11 | de destruigdo.
mercado

Os mercados que absorvem os residuos cigarros e derivados de tabaco apds o processo de
12 | destruigdo estdo localizados geograficamente proximos dos locais de destruigéo.

Parcerias | 13 Ha previsdo legal na legislag@o brasileira para realizagdo de parcerias publicas e privadas.

publicas e A Receita Federal do Brasil firma parcerias publicas e privadas para desenvolvimento de
parcerias | 14 | algumas atividades.
privadas

15 A Receita Federal do Brasil pode ser beneficiada com parcerias publicas e privadas.

A inovagdo tecnologica traz beneficios praticos para o processo e gestdo de todos cigarros e
derivados de tabaco apreendidos desde a apreensdo até a destinagdo final dos residuos apos
destruigao.

Inovacao 16
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O desenvolvimento de parcerias ¢ uma forma de aprimorar a inovagdo tecnoldgica gestdo de
17 todos cigarros e derivados de tabaco apreendidos desde a apreensdo até a destinag@o final dos
residuos apds destruicio.
A Receita Federal do Brasil ¢ aberta a inovagao tecnoldgica para melhoria dos processos para
Tk gestdo de todos cigarros e derivados de tabaco apreendidos desde a apreensdo até a
destinacdo final dos residuos apds destruigao.
A apreensdo e a destinagdo dos cigarros e derivados de tabaco
Volume de | 19 | contrabandeados causa impactos no mercado legalizado.
vendas Sabe-se que as apreensoes representem 10% dos produtos
empresas | 20 | contrabandeados. Caso esse indice aumente haverd uma maior formalidade no mercado.
licitas A diferenca de preco do produto de contrabando para o produto
21 |legalizado € fator determinante para este cendrio do contrabando.
A diminui¢@o do contrabando ocasionaria uma maior arrecadacdo de impostos pelo Estado
Aumento da | 22 | com a venda de produtos legalizados.
receita em O imposto gerado pela geracdo de residuos cigarros e derivados de tabaco apreendidos ¢é
impostos 3 infimamente menor que o imposto gerado no mercado formal da venda de mercadorias
para o legalizadas.
estado Se os impostos dos produtos formais forem mais baixos que os
24 | praticados atualmente, o contrabando ndo existiria.
25 O contrabando reduz o emprego formal na industria e no comercio
- O processo de apreensdo, armazenagem, destrui¢do e destinacdo final dos cigarros e
Criagdo de :
empregos 26 der‘lvados de tabaco contrabandeados' geram empregos no mercad? formal.
Existem postos de trabalho na Receita Federal do Brasil que estio ancorados por conta do
57 |processo de apreensdo, armazenagem, destrui¢do e destinagdo final dos cigarros e derivados
de tabaco contrabandeados.
Os residuos provenientes da destruigdo de cigarros e derivados de tabaco tem aplicacdo na
Reutiliza¢d | 28 | industria formal.
ode Os residuos provenientes da destruigdo de cigarros e derivados de tabaco podem ser utilizados
residuos | 29 | em projetos sociais.
solidos A destinag@o ecologicamente adequada dos residuos provenientes da destrui¢ao de cigarros e
30 | derivados de tabaco ¢ mitigadora de impactos ambientais causados ao meio ambiente.
E benéfico para todos os atores da sociedade a Receita Federal do Brasil fazer a Gestio de
b . 31 projetos que visem apreensao, armazenagem, destruicdo e destinagdo final dos cigarros e
Cposicao derivados de tabaco contrabandeados.
ambientalm ~ - . -
ente A . (:restao . d:e projetos que  visem apreensao, armazenagem,
adequada de | 32 destrulggo e dest%na(;ao ﬁnal dos cigarros e derlva(gos de ta‘tr)aco contrabgndeados ¢ uma fm:ma
residuos de reduzir o passivo ambiental causado pela geragao de residuos provenientes das apreensdes.
solidos A Gestao de projetos que visem gestdo dos processos de destrui¢do destinag@o final dos
33 cigarros e derivados de tabaco contrabandeados ¢ benéfica nos dmbitos social, econdmico e
ambiental.
Gestao de A Receita Federal do Brasil tem normativas internas para a gestdo e residuos de cigarros e
residuos | 34 | derivados de tabaco contrabandeados que sdo apreendidos.
s6lidos da A receita federal busca melhorias para o processo de gestdo de
receita 35 | residuos de cigarros e derivados de tabaco contrabandeados que sdo apreendidos.
federal do A busca de meios sustentaveis para a gestdo de residuos de cigarros e derivados de tabaco
Brasil 36 | contrabandeados que sdo apreendidos ¢ uma prerrogativa da Receita Federal do Brasil.
Fonte: AUTOR (2019).
3.3 Procedimento de analise dos dados

Inicialmente, buscou-se avaliar a diferenga de confiabilidade para indicar o grau de
consisténcia interna entre os multiplos indicadores de um construto, referindo-se a extensao na

qual um mesmo instrumento de medida produz resultados coerentes a partir de diversas
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mensuragdes. Para tanto, a confiabilidade foi mensurada através do Alfa de Cronbach, que
indica o coeficiente de confiabilidade interna de um instrumento de coleta de dados (Kline,
2000). Posteriormente, foi realizada analise estatistica para testar as hipoteses de estudo, para
tanto, determinou-se o coeficiente de correlacdo de Spearman.

No capitulo a seguir serdo apresentados os resultados do modelo conceitual realizado

para testar as hipdteses do estudo com base nos dados coletados no questionario
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4 Resultados e discussao

Neste capitulo serdo apresentados os resultados do modelo conceitual realizado para
testar as hipoteses levantadas para a “Gestdo Estratégica Terceiro setor” bem como a “Cria¢ao

de valor para os Stakeholders” com base nos dados coletados no questionario.

4.1 Alpha de Cronbach

Inicialmente, foi realizada uma avalia¢do quanto a confiabilidade. Para tanto se utilizou
0 Alpha de Cronbach (Hair Jr. et al, 2005). Cujos resultados estdo abaixo descritos:
A escala de medida para “Volume de cigarros e derivados de cigarro e tabaco

apreendidos” foi feita através dos itens Q1, Q2, Q3, com 0=0,690.

Tabela 6- Alfa de Cronbach para “Volume de cigarros e derivados de cigarro ¢ tabaco apreendidos”

Alfa de Cronbach se o item for excluido

Ql 0,769
Q2 0,609
Q3 0,244

Fonte: Autor (2019).

A escala de medida para “Destruicao sustentavel” foi feita através dos itens Q4, QS,

Q6, com a=0,815.

Tabela 7- Alfa de Cronbach para “Destrui¢do sustentavel”
Alfa de Cronbach se o item for excluido

Q4 0,801
Q5 0,750
Q6 0,687

Fonte: Autor (2019).

A escala de medida para “Andlise de competéncias core” feita através dos itens Q7, Q8,
Q9, teria 0=0,357, o que ¢ inaceitavel. Tal se deve ao facto de Q7 estar negativamente

correlacionada com Q8 e Q9.
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Tabela 8- Alfa de Cronbach para “Analise de competéncias core”
Alfa de Cronbach se o item for excluido

Q7 0,667
Q8 20,131
Q9 -0,195

Fonte: Autor (2019).

Mesmo revertendo Q7 (formulando-a na negativa) teriamos a=0,487 (baixa
intercorrelagdo). Assim, excluiu-se o item Q7 desta escala e obteremos a=0,667.
A escala de medida para “Plano de oportunidades de mercado” foi feita através dos itens

Q10, QI1, Q12, com a=0,839.

Tabela 9- Alfa de Cronbach para “Plano de oportunidades de mercado”
Alfa de Cronbach se o item for excluido

Q10 0,701
Ql1 0,754
Q12 0,839

Fonte: Autor (2019).

A escala de medida para “Parcerias publicas e privadas” foi feita através dos itens Q13,

Q14, Q15, com a=0,790.

Tabela 10- Alfa de Cronbach para Parcerias publicas e privadas”
Alfa de Cronbach se o item for excluido

Q13 0,591
Ql4 0,827
Q15 0,722

Fonte: Autor (2019).

A escala de medida para “Inovagdo” foi feita através dos itens Q16, Q17, Q18, com

a=0,733.

Tabela 11- Alfa de Cronbach para “Inovagdo”
Alfa de Cronbach se o item for excluido

Ql6 0,660
Q17 0,427
QI8 0,848

Fonte: Autor (2019).
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A escala de medida para “Volume de vendas empresas licitas™ feita através dos itens

Q19, Q20, Q21, teria a=0,609.

Tabela 12- Alfa de Cronbach para “Volume de vendas empresas licitas”
Alfa de Cronbach se o item for excluido

Q19 0,744
Q20 0,256
Q21 0,415

Fonte: Autor (2019).

Optou-se por excluir o item Q19, e assim melhorar para 0=0,744.
A escala de medida para “Aumento da receita em impostos para o Estado” foi feita

através dos itens Q22, Q23, Q24, com 0=0,587.

Tabela 13- Alfa de Cronbach para “Aumento da receita em impostos para o Estado”
Alfa de Cronbach se o item for excluido

Q22 0,585
Q23 0,394
Q24 0,416

Fonte: Autor (2019).

Constatou-se que o o ndo melhora com a eliminagdo de qualquer dos itens, pelo que a
intercorrelagdo destes trés itens ¢ baixa.
A escala de medida para “Criacdo de empregos” através dos itens Q25, Q26, Q27 teria

a=0,665.

Tabela 14- Alfa de Cronbach para “Criag¢do de empregos”
Alfa de Cronbach se o item for excluido

Q25 0,546
Q26 0,442
Q27 0,726

Fonte: Autor (2019).

Constatou-se que o o melhora substancialmente com a eliminagdo de Q27, pelo que o
faremos e passaremos a ter 0=0,726.
A escala de medida para “Reutilizagdo de residuos solidos” foi feita através dos itens

Q28, Q29, Q30, com a=0,717.
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Tabela 15- Alfa de Cronbach para “Reutilizacéo de residuos s6lidos”
Alfa de Cronbach se o item for excluido

Q28 0,273
Q29 0,526
Q30 0,864

Fonte: Autor (2019).

A escala de medida para “Deposi¢do ambientalmente adequada de residuos sélidos” foi

feita através dos itens Q31, Q32, Q33, com 0=0,873.

Tabela 16- Alfa de Cronbach para “Deposi¢do ambientalmente adequada de residuos so6lidos”
Alfa de Cronbach se o item for excluido

Q31 0,879
Q32 0,767
Q33 0,808

Fonte: Autor (2019).

A escala de medida para “Gestao de residuos sélidos da Receita Federal do Brasil” foi

feita através dos itens Q34, Q35, Q36, com 0=0,784.

Tabela 17- Alfa de Cronbach para “Receita Federal do Brasil”
Alfa de Cronbach se o item for excluido

Q34 0,788
Q35 0,762
Q36 0,517

Fonte: Autor (2019).

4.2 Estatistica descritiva de variaveis demograficas

Para um primeiro contato com os dados coletados, as variaveis ordinais foram descritas
através de contagem, bem como inseridas em tabelas de contingéncia.

As tabelas de contingéncia, segundo Agresti (1996), sdo utilizadas como um método
estatistico para resumir e representar dados qualitativos. Através destas tabelas — além de ser
possivel visualizar as frequéncias (nl1, n12, n21 e n22), os totais marginais (nl+, n2+, n+1 e

n+2) e o tamanho amostral (n).
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Tabela 18- Tabela genérica de contingéncia 2 x 2

Linha Coluna . .
Antes Depois Totais
A ni ni2 ni+
B n21 n N+
Totais N+ N+ n

Fonte: Adaptado de Agresti (1996).

Abaixo segue a estatistica descritiva de variaveis demograficas com base nos dados
coletados no questionario.

A amostra ¢ composta por pessoas majoritariamente por pessoas do sexo masculino
(61,4% - Tabela 19 e Grafico 2), que trabalham ha mais de 10 anos na organizacgao (50 % -
Tabela 20 e Grafico 3).

Tabela 19- “Distribui¢do por sexo”

Variavel Frequéncia | Percentagem

Feminino 17 38.6

Masculino 27 61.4
Total 44 100.0

Fonte: Autor (2019).

Grafico 2 — “Distribuicéo por sexo"

Sexo

B0

40

Porcentagem

20

Feminino Masculino

Sexo

Fonte: Autor (2019).
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Tabela 20- “Tempo na instituicdo”

Variavel Frequéncia | Percentagem
menos de 1 ano 7 15.9
entre 1 € 4 anos 6 13.6
entre 5 € 10 anos 9 20.5
mais de 10 anos 22 50.0

Total 44 100.0

Fonte: Autor (2019).

Grafico 3 - “Tempo na institui¢do”

Tempo na instituicao

Porcentagem

mais de 10 anos

menos de 1ano entre 1 e 4 anos entre 5 e 10 anos

Tempo na instituigédo

Fonte: Autor (2019).

Com relagdo ao tempo no cargo, a amostra possui distribuicdo uniforme com 25% ha
menos de um ano no mesmo cargo, 18,2% entre 1 e 4 anos, 29,5% entre 5 e 10 anos e 27,3%

Hé mais de 10 anos no mesmo cargo (Tabela 21 e Grafico 4).

Tabela 21- “Tempo no cargo”

Variavel Frequéncia Percentagem
menos de 1 ano 11 25.0
entre 1 ¢ 4 anos 8 18.2
entre 5 e 10 anos 13 29.5
mais de 10 anos 12 27.3

Total 44 100.0

Fonte: Autor (2019).
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Porcentagem

Grafico 4 - “Tempo no cargo”

Tempo no cargoe

30

20

menos de 1 ano entre 1 e 4 anos entre 5 e 10 anos mais de 10 anos

Tempo no cargo

Fonte: Autor (2019).

Tabela 22- Tabela “Numero de colaboradores no local de trabalho”

Variavel Frequéncia Percentagem
menos de 10 22 50.0
entre 10 e 50 15 34.1

mais de 50 7 15.9

Total 44 100.0

Porcentagem

Fonte: Autor (2019)

Grafico 5 - “Numero de colaboradores no local de trabalho”

N. de colaboradores

menos de 10 entre 10 e 50 mais de 50

N. de colaboradores

Fonte: Autor (2019).

62



Nao se apresentam as estatisticas descritivas relativas ao cargo ocupado, pois, 68,9%
dos inquiridos ndo especificaram o cargo que ocupavam. Dentre os que responderam 22,7%
eram auditores ou auditores-fiscais.

Abaixo segue uma breve analise da frequéncia das respostas obtidas no questionario.

4.3  Anailise de frequéncia de respostas

A andlise da frequencia das respostas foi realizada com base nos dados contidos
ANEXO II que contém a descri¢ao do detalhamento do levantamento das frequéncias, médias
e desvio padrao das respostas obtidas com o questionario aplicado na pesquisa.

Para a hipotese 1, que buscou verificar se os bens apreendidos pela acdo fiscal da Receita
Federal do Brasil influenciam positivamente a gestdo estratégica de gestdo de residuos do
terceiro setor, foram analisadas as variaveis associadas destruigdo sustentavel; analise de
competéncias core; plano de oportunidades de mercado; parcerias publicas e privadas; e
inovagao, cujos resultados sdao explanados abaixo.

No que diz respeito a destruigdo sustentavel, 68;18% afirmaram que sdo adotados
procedimentos operacionais para destruicdo e destinagdo final dos residuos de cigarros e
derivados de tabaco apreendidos enquanto 9,09% afirmaram que ndo e 22,72% nao concordam
e nem discordam. Ademais, 63,63% afirmaram que o processo de destruicao e destinagado final
de residuos provenientes da destruicao de cigarros e derivados de tabaco estd em conformidade
com a legislagdo ambiental brasileira vigente, e 9,09% discordam e 27,27% ndo concordam e
nem discordam. 70,45% afirmaram que sdo incorporadas tecnologias que visam a
sustentabilidade nos processos de destrui¢do e destinagdo final de cigarros e derivados de
tabaco, enquanto 6,72 afiram que nao e 22,72% ndo concordam nem discordam.

O resultado demonstra que em geral h4 a preocupagdo entre os respondentes com a
questao da sustentabilidade no processo de destrui¢ao dos materiais, porém, o fato da pesquisa
ter sido realizada entre servidores da Receita Federal do Brasil lotados em diferentes unidades
do Brasil, justifica o fato de algumas das respostas dadas alegando a ndo existéncia de
procedimentos operacionais para destruicdo e destinagdo final dos produtos de tabaco
apreendidos, e a ndo ha conformidade nos processos realizados pelo 6rgao. Muitas unidades da

Receita Federal ainda ndo possuem solucdo para este problema, outras ainda, se utilizam de
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aterros sanitdrios para descarte deste produto, sem um procedimento adequado para a destruicdo
sustentavel para o material.

Para a analise de competéncias core, 86,36% afirmaram que o trabalho realizado em
parceria ¢ importante para a concretizagao de todo o processo desde a apreensao até a destinagao
final dos residuos de cigarros e derivados de tabaco e apenas 13,64 afirmaram que nao. No que
diz respeito a Receita Federal do Brasil possuir em seu orgamento condi¢des de realizar os
processos de gestdo de todos os cigarros e derivados de tabaco apreendidos desde a apreensao
até a destinacdo final dos residuos apds destrui¢do, 15,09% afirmaram que sim e 57,64%
afirmaram que ndo, e 27,07% ndo concordam nem discordam com a afirmagdo. Ademais
68,17% discordam que a competéncia core da Receita Federal do Brasil ¢ a armazenagem,
destruicdo e destinacdo final de produtos apreendidos, em contrapartida, ao passo que 20,45%
afirmaram que sim, e 11,38% nao concordam nem discordam com a afirmacao.

As repostas apontam que para um numero expressivo de servidores que ndo creem que
a competéncia core do 6rgio seja armazenagem e destruicio de produtos, e sim, que a Receita
Federal do Brasil mantenha seu foco em sua premissa de competéncia que ¢ zelar pela
arrecadacdo de tributos, bem como sua fiscalizagcdo. Isso explica que grande parte dos
servidores acredita ser importante o desenvolvimento de parcerias para este fim, liberando
fiscais de renda para o exercicio de sua atividade principal que ¢ a arrecadacao tributaria. Outro
dado que corrobora com as afirmativas anteriores ¢ que 15,09% dos servidores concordam que
a Receita possui orcamento proprio para este fim, validando a importancia da parceria.

Em relag@o ao plano de oportunidades de mercado, 31,81% dos respondentes afirmaram
que os produtos apreendidos e destruidos tém valor comercial que podem custear a gestdo de
todos os cigarros e derivados de tabaco a desde a apreensado até a destinagao final dos residuos
apos destrui¢do enquanto que 52,27% afirmaram que nao, e 15,92% ndo concordam nem
discordam com a afirmacao. Ja 15,90% afirmaram que h4a mercado rentavel para absorver os
residuos cigarros e derivados de tabaco apos o processo de destruigdo, e 40,9% afirmaram que
ndo e 43,2% afirmaram que ndo concordam nem discordam. E 6,81% afirmaram que os
mercados que absorvem os residuos cigarros e derivados de tabaco apds o processo de
destruicdo estdo localizados geograficamente proximos dos locais de destruicdo e 65,9%
afirmaram que nao, e 27,29% % nao concordam nem discordam com a afirmagao.

As afirmativas avaliadas neste quesito demostram o ceticismo dos servidores quanto a
existéncia de valor agregado aos residuos de cigarros, as experiéncias colecionadas pela
delegacia da receita federal em Foz do Iguacu, demostram o desinteresse pela comunidade local

nestes residuos, uma vez que segundo dados dos IDESF (2019), foram precisos exaustivos
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trabalhos e tentativas de aplicagdo dos residuos, tais como queima em caldeiras, queima em
cerdmicas, aplicacdo na industria de adubos, cujas aplicacdes foram efetivadas, porém,
desvalorizadas pelo mercado, uma vez que para a queima as industrias que utilizam caldeiras
na regido somente aceitavam o produto de forma gratuita devido ao baixo poder calorifico na
queima, produzindo baixo resultado para esta aplicagao.

Segundo o IDESF (2019), outra tentativa de aplicacdo foi no mercado de adubos
existentes na regido, no entanto, houve baixo interesse pelo material devido a necessidade de
coprocessamento € compostagem, trazendo custos para o processo muito mais elevados que a
aplicacdo de outros materiais.

Além disso, outro experimento foi a utilizagdo do material para servicos de recuperacao
ambiental, de acordo com informacdes do IDESF (2019), do até o ano de 2005 todo material
era disponibilizado para uma indistria instalada em Curitiba, Conspizza Solu¢des Ambientais,
a cerca de 650 km de distancia de Foz do Iguacu, cujo frete para deslocamento do material era
pago pela Associacao Brasileira de Combate a Falsificagdo — ABCF, ligada a industria formal
de Tabaco no Brasil. O trabalho realizado pela Conspizza Solugdes Ambientais consistia na
classificacdo dos materiais triturados que eram separados o papel, o plastico, o fumo e acetato
de celulose, que passavam por um processo industrial onde eram transformados e utilizados nos
servigos de recuperagdo ambiental.

Os fatos supramencionados vao ao encontro ao afirmado pelos respondentes para as
questdes relacionadas as variaveis plano de oportunidades de mercado e andlise de
competéncias core, principalmente no que tange a inexisténcia de mercado desenvolvido nas
proximidades para a utilizagdo dos residuos, bem como ao fato da Receita ndo possuir
or¢amento para o desenvolvimento de tal atividade, bem como pontuando a inexisténcia de
mercado local

No que tange as ao desenvolvimento de parcerias publicas e privadas, 86,36%
concordam que ha previsdo legal na legislacdo brasileira para realizagdo de parcerias publicas
e privadas, e 81,81% afirmaram que a Receita Federal do Brasil firma parcerias publicas e
privadas para o desenvolvimento de algumas atividades, e que esta pode ser beneficiada com
parcerias publicas e privadas de acordo com 86,36% dos respondentes.

Tais informagdes estdo em consonancia com as afirmagdes anteriores que abordavam a
tematica da destrui¢do e destinagdo de produtos e ou residuos nao ser competéncia core da
Receita Federal do Brasil. Os servidores em geral, mais de 80%, concordam que hé beneficios
na realizagdo das parcerias com empresas privadas para a solugdo dos problemas de

armazenagem e destruicdo de produtos, bem como a maioria reconhece a existéncia de
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mecanismos legais para esta aplicagdo, bem como reconhecem que a Receita realiza estas
parcerias, sendo elas extremamente relevantes para a solugdo dos problemas de armazenagem
e destruicao dos produtos apreendidos pelo 6rgao.

Por ultimo, com relacdo a inovagdo, 93,18% afirmaram que a inovagao tecnolégica traz
beneficios praticos para o processo de gestdo de todos os cigarros e derivados de tabaco
apreendidos desde a apreensdo até a destinacdo final dos residuos apds destrui¢do, e 84,09%
afirmaram que o desenvolvimento de parcerias ¢ uma forma de aprimorar a inovagdo
tecnologica gestdo de todos os cigarros e derivados de tabaco apreendidos desde a apreensao
até a destinagao final dos residuos apos destrui¢ao. Ademais, 72,72% Receita Federal do Brasil
¢ aberta a inovagao tecnoldgica para melhoria dos processos para a gestao de todos os cigarros
e derivados de tabaco apreendidos desde a apreensdo até a destinacdo final dos residuos apos
destruicdo. (IDESF, 2016a)

As respostas dadas nesta varidvel explicitam a importancia observada para o
desenvolvimento de parcerias visando a busca de solugdes para a gestao dos residuos de cigarro,
além de reconhecer através das parcerias possiveis avangos tecnoldgicos para destinagdo correta
dos residuos. Corroborando com tais informagdes existe o fato de que segundo informagdes do
IDESF (2017), até o ano de 2016, todo cigarro era triturado e o produto era uma mistura de
tabaco, plasticos, papel, papel metalico e filtros. A partir de 2016, o IDESF desenvolveu
parcerias e através de investimentos realizados por um de seus associados, a industria de tabacos
Souza Cruz, instalou na sede da Receita Federal um maquinario moderno e eficiente, cuja
tecnologia inovadora possibilitou que todo residuo proveniente da trituragao de cigarros, fosse
detalhadamente separado. Esta inovagdo possibilitou novas aplicagcdes para os residuos,
entregando a industria de reciclagem, produtos menos contaminados e com aplicacdes distintas.
(IDESF, 2016a)

Nesse contexto, a inovagdo tecnologica aliada ao desenvolvimento de parcerias para a
gestdo dos residuos de bens apreendidos e sob custddia da Receita Federal do Brasil sdo
mecanismos que podem vir a influenciar positivamente a gestdo estratégica de gestdo de
residuos do terceiro setor, haja vista que a segregacgdo correta do material possibilita diferentes
formas de destinagdo. Essas agdes podem influenciar positivamente no mercado local de
residuos, com diferentes aplicabilidades para o material a fim de proporcionar um destino
ambientalmente adequado, com novas possibilidades de uso e reducao do passivo ambiental.

Para a hipotese 2, que buscou verificar se a gestdo estratégica do terceiro setor influencia
positivamente a criagdo de valor para os stakeholders, foram analisadas as seguintes variaveis

associadas: volume de vendas empresas licitas; aumento da receita em impostos para o Estado;
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criagdo de empregos; reutilizagao de residuos s6lidos; reposi¢cdo ambientalmente adequada de
residuos solidos; gestdo de residuos da Receita Federal do Brasil; cujos resultados sdo
explanados abaixo.

Com relagdo ao volume de vendas de empresas licitas, 86,36% dos respondentes
afirmaram que a apreensao e a destinacao dos cigarros e derivados de tabaco contrabandeados
causa impactos no mercado legalizado, e 84,09% afirmaram que sabendo que as apreensoes
representem 10% dos produtos contrabandeados, o aumento desse indice ocasionard uma maior
formalidade no mercado, e 86,36% afirmaram que A diferenca de pre¢co do produto de
contrabando para o produto legalizado ¢ fator determinante para este cenario do contrabando.

No que tange o aumento da receita em impostos para o Estado, 93,18% concordam que
a diminui¢do do contrabando ocasionaria uma maior arrecadagdo de impostos pelo Estado com
a venda de produtos legalizados contrabando. Ja 68,18% afirmaram que o imposto gerado pela
geracdo de residuos cigarros e derivados de tabaco apreendidos ¢ infimamente menor que o
imposto gerado no mercado formal da venda de mercadorias legalizadas ao passo que 11,36%
afiram que nao e 20,46% nao concordam nem discordam. 56,81% afirmaram que se os impostos
dos produtos formais forem mais baixos que os praticados atualmente, o contrabando nao
existiria, 22,72% afirmaram que nao e 20,47% ndo concordam nem discordam.

Com relagdo a criagdo de empregos, 90,90% afirmaram que o contrabando reduz o
emprego formal na industria e no comércio e 77,27% afiram que o processo de apreensao,
armazenagem, destruicao e destinacao final dos cigarros e derivados de tabaco contrabandeados
geram empregos no mercado formal e 84,09% afirmaram que existem postos de trabalho na
Receita Federal do Brasil que estdo ancorados por conta do processo de apreensdo,
armazenagem, destruicdo e destinagdo final dos cigarros e derivados de tabaco
contrabandeados.

Corroborando com o afirmado pelos respondentes, pode se citar o estudo realizado pelo
IDESF (2015) denominado “O Custo do Contrabando” cuja investigacdo concluiu que a
principal motivagao para a existéncia dos crimes de contrabando e descaminho ¢ justamente a
lucratividade que estes produtos propiciam aos contrabandistas. No estudo, o cigarro foi
apontado como produto mais contrabandeado nas fronteiras brasileiras, com margem de
lucratividade que pode chegar a 231% para o contrabandista.

Ademais, como desdobramento ao estudo supramencionado o IDESF (2017) realizou
um novo estudo intitulado “A Logica Econdmica do Contrabando”, cujo resultado aponta uma
clara demonstra¢do que vem a corroborar com as afirmagdes dadas pelos respondentes, pois

aponta que a principal causa da diferenca de precos existentes entre o produto brasileiro e o
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produto paraguaio € a assimetria tributdria existente nestes paises para o mesmo produto,
enquanto o Brasil pratica em média 80% de tributos para o cigarro, o Paraguai pratica apenas
16%, fator este que propicia que o contrabando de cigarros domine 54% do mercado brasileiro
de tabacos (IDESF, 2017).

Nesta esteira ha uma proposta no referido estudo para que haja equalizagao da tributagao
deste produto no Brasil para uma categoria de cigarros que ¢ alvo do contrabando, cigarros de
pregos mais baratos, se tivessem tributagdo menor e as industrias brasileiras pudessem
concorrer com o prego do produto do contrabando, o governo teria um significativo aumento
da arrecadagdo tributdria da ordem de 7 bilhdes de reais com a venda de produtos formais, além
de impulsionar o mercado interno (IDESF, 2017).

No que tange a reutilizagdo de residuos solidos, 43,18% afirmaram que os residuos
provenientes da destrui¢do de cigarros e derivados de tabaco tém aplicag@o na industria formal,
29,54% afirmaram que ndo e 27,28% ndo afiram nem que sim nem que ndo. Ja 43,18%
afirmaram que os residuos provenientes da destruicdo de cigarros e derivados de tabaco podem
ser utilizados em projetos sociais, ja 20,45% afirmaram que ndo, quanto que 36,37% nao
concordam nem discordam. Ja 86,36% afirmaram que a destinacdo ecologicamente adequada
dos residuos provenientes da destrui¢do de cigarros e derivados de tabaco ¢ mitigadora de
impactos ambientais causados ao meio.

Quanto a deposicdo ambientalmente adequada de residuos solidos; 75% dos
respondentes afirmaram que ¢ benéfico para todos os atores da sociedade a Receita Federal do
Brasil fazer a gestdo de projetos que visem apreensdo, armazenagem, destrui¢do e destinagao
final dos cigarros e derivados de tabaco contrabandeados, a mesma propor¢ao de respondentes
também afirmaram que a gestdo de projetos que visem apreensao, armazenagem, destruicao e
destinagdo final dos cigarros e derivados de tabaco contrabandeados ¢ uma forma de reduzir o
passivo ambiental causado pela geracao de residuos provenientes das apreensoes, ¢ 81,81%
afirmaram que a gestdo de projetos que visem gestdo dos processos de destruicao e destinagdo
final dos cigarros e derivados de tabaco contrabandeados ¢ benéfica nos dmbitos social,
econdmico e ambiental.

Por fim, quanto a gestdo de residuos da Receita Federal do Brasil, 47,72% dos
respondentes afirmaram que a Receita Federal do Brasil tem normativas internas para a gestao
de residuos de cigarros e derivados de tabaco contrabandeados que sao apreendidos, enquanto
25% afirmaram que ndo, enquanto 27,28% nao concordam nem discordam.

As afirmacdes dos respondentes evidenciam a preocupagdo com a necessidade da

deposi¢ao ambientalmente adequada de residuos sélidos, € no contexto dos agentes da Receita
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Federal do Brasil, a gestdo ambientalmente adequada dos residuos provenientes dos cigarros
apreendidos. Em contrapartida, as respostas também demonstram que nao ¢ de conhecimento
de todos que os residuos provenientes da destruicdo de cigarros e derivados de tabaco tém
aplicagdo na industria formal. Essa divergéncia refor¢a a importancia e a necessidade da gestao
estratégica de gestdo de residuos do terceiro setor, uma vez que os resultados das agdes
provenientes dessa gestdo podem vir a influenciar positivamente a criacao de valor para os
stakeholders, que dentre outros sdo a Receita Federal do Brasil, os parceiros para a gestdo dos
residuos, o mercado local de residuos, a industria local, e como consequéncia trazer beneficios
nos ambitos social, econdmico e ambiental.

Na sequéncia ¢ apresentada a estatistica de correlagdo entre as variaveis realizada para

o presente estudo.

4.4 Estatistica de correlacao

A variavel latente “Apreensao de bens pela A¢ao Fiscal da Receita Federal do Brasil”
foi medida por:

e A -“Volume de cigarros e de derivados do tabaco apreendidos”: média aritmética

de Al, A2 e A3.

A variavel latente “Gestao Estratégica Terceiro setor” ¢ medida por:

e B —“Destruicao Sustentavel”: média aritmética de B1, B2 e B3.

e (C —“Anadlise de Competéncias Core”: média aritmética de C2 e C3.

e D —“Plano de Oportunidades de Mercado”: média aritmética de D1, D2 e D3.

e E —“Parcerias Publicas e Privadas”: média aritmética de E1, E2 e E3.

e F —“Inovacgdo”: média aritmética de F1, F2 e F3.

Portanto, as estatisticas descritivas destas variaveis sdo descritas na tabela 23 abaixo

apresentada

Tabela 23- Estatisticas descritivas da variavel latente “Gestdo Estratégica Terceiro setor”

Variavel N Minimo | Maximo Média Erro Desvio
B - Destrui¢do Sustentavel 44 1,00 2,67 1,4091 0,55155
C - Analise de Competéncias Core 44 1,00 3,00 2,4432 0,68383
D - Plano de Oportunidades de Mercado| 44 1,00 3,00 2,3485 0,65869
E - Parcerias Publicas e Privadas 44 1,00 3,00 1,2121 0,45518
F - Inovagao 44 1,00 3,00 1,2348 0,44652

Fonte: Autor (2019).
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As variaveis B, E e F tém uma média inferior a 2, ou seja, uma tendéncia discordante,
enquanto as variaveis C e D t€ém uma média superior a 2, ou seja, uma tendéncia concordante.
Daqui pode-se deduzir que estes dois subgrupos de perguntas estdo inversamente
correlacionados, assim, foi invertida a escala de C e D para se obter uma boa intercorrelagdo
entre as 5 variaveis, conforme se pode observar pelo Alfa de Cronbach nesta situacao 0=0,767,

que nao melhora com a exclusdo de qualquer variavel:

Tabela 24- Andlise do nivel de consisténcia interna para a “Gestao Estratégica Terceiro setor”

Variavel Alfa de Cronbach se o item for excluido
B - Destruicdo Sustentavel 0.728
~C - Analise de Competéncias Core (escala invertida) 0,764
~D -Plano de Oportunidades de Mercado (escala invertida) 0,729
E - Parcerias Publicas e Privadas 0,731
F — Inovacao 0,675

Fonte: Autor (2019).

Por conseguinte, foi definida a “Gestao Estratégica Terceiro setor” como sendo = (B +
(~C)+(~D)+E+F)/5.
Ja a variavel latente “Criacao de valor para os Stakeholders” ¢ medida por:
o G — “Volume de Vendas Empresas Licitas”: média aritmética de G2 e G3.
J [ — “Criacao de Empregos”: média aritmética de I1 e 12.
o J —“Reutilizacdo de Residuos Solidos”: média aritmética de J1, J2 e J3.
o K — “Deposicao Ambientalmente Adequada de Residuos Soélidos”: média
aritmética de K1, K2 e K3.
. L —*“Gestao de Residuos Solidos da Receita Federal do Brasil”: média aritmética
deL1,L2eL3.
A variavel H - “Aumento de Receita em Impostos para o Estado” foi excluida devido a
problemas de confiabilidade ou de consisténcia interna entre as perguntas que a mediam. E,

portanto, as estatisticas descritivas destas variaveis sao:

Tabela 25- Estatisticas descritivas da variavel latente “Criacao de valor para os Stakeholders”

Variavel Minimo | Maximo | Média | Erro Desvio
G - Volume de Vendas Empresas Licitas 44 1,00 3,00 1,2045 0,47395
I - Criagdo de Empregos 44 1,00 3,00 1,1818 0,39015
J - Reutilizag@o de Residuos Solidos 44 1,00 2,67 1,6212 0,59970
K - Deposigdo Ambientalmente Adequada de Residuos 44 1,00 3,00 1,3182 0,57039
Soélidos
L - Gestdo de Residuos So6lidos da Receita Federal do Brasil| 44 1,00 2,67 1,5985 0,65327

Fonte: Autor (2019).
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Verifica-se que todas estas variaveis tém uma média inferior a 2, o que significa uma
tendéncia discordante. Assim foi feita a analise do nivel de consisténcia interna (4lfa de

Cronbach) entre estas variaveis: a=0,560 (consisténcia interna baixa).

Tabela 26- Analise do nivel de consisténcia interna para a “Criagdo de valor para os Stakeholders”

Variavel lfa de Cronbach se o item for excluido
G - Volume de Vendas Empresas Licitas 0,465
I - Cria¢do de Empregos 0,490
J - Reutiliza¢do de Residuos Solidos 0,619
K Deposi¢do Ambientalmente Adequada de Residuos Sélidos 0,231
L - Gestdo de Residuos Sélidos da Receita Federal do Brasil 0,630

Fonte: Autor (2019).

Com base no resultado obtido, foi excluida a varidvel L para melhorar o Alfa de
Cronbach para 0=0,630, o qual embora ndo seja excelente podera considerar-se aceitavel.

Assim, foi definida a “Criacdo de valor para os Stakeholders” como sendo = (G +1+J
+ K)/4.

Com base nas variaveis foram construidos os seguintes histogramas para as trés

variaveis:

Grafico 6 - Histograma da variavel “Apreensdo de bens pela Acdo Fiscal da Receita Federal do Brasil”

Média =1,70
Desvio do Desv. = BO7
N= 44

Frequéncia
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Fonte: Autor (2019).
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Grafico 7 - Histograma da variavel “Gestao Estratégica Terceiro setor”
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Fonte: Autor (2019).

Grafico 8 - Histograma da variavel “Criacao de valor para os Stakeholders”
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Fonte: Autor (2019).

Observa-se nos graficos que curva normal sobre os respectivos histogramas nao sugere
que as variaveis tenham distribui¢des normais. Portanto, na sequéncia segue a analise das trés
variaveis em teste do modelo conceitual quanto a hipétese de normalidade através do teste de

Kolmogorov-Smirnov:
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Tabela 27- hipdtese de normalidade através do teste de Kolmogorov-Smirnov

Apreensdo de Bens Gestao L
R . . Criagao de Valor
Parametros pela Acdo Fiscal da Estratégica
. Stakeholders
RFB Terceiro setor
N 44 44 44
Parametros normais P Média 1,7045 1,4129 1,3314
Desvio Padrao 0,60666 ,40858 0,35469
Estatistica do teste 0,195 ,162 0,225

Significancia Sig. (bilateral) 0,000c 0,005¢ 0,000¢c

Fonte: Autor (2019).

Com base nos dados acima descritos, observa-se que para qualquer uma delas, o valor
S1g<0,05, logo, a hipdtese de normalidade (com um nivel de significancia de 5%) foi rejeitado
para todas as variaveis, ndo podendo se aplicar a regressdo linear simples, a qual exigiria a
normalidade das varidveis. Por conseguinte, ao invés de se recorrer ao coeficiente de correlagao

de Pearson, antes sera calculado e analisar o coeficiente de correlacao de Spearman, conforme

segue:
Tabela 28- Coeficiente de correlagdo de Spearman
A ApreensaNO de. Bens Gestao Estratégica | Criagdo de Valor
Parametros pela Agdo Fiscal .
Terceiro setor Stakeholders
da RFB
Apreensao de Bens CoeﬁCient? de 1,000 0,483 ** 0,115
pela A¢do Fiscal Correlagdo
da RFB Sig. (2 extremidades) 0,001 0,458
Cocficiente de
Gestdo Estratégica Correlagio 0,483%* 1,000 0,290
Terceiro setor
Sig. (2 extremidades) 0,001 0,056
Coeficiente de
Criagdo de Valor Correlagdo -0,115 0,290 1,000
Stakeholders
Sig. (2 extremidades) 0,458 0,056

**_ A correlagdo ¢ significativa no nivel 0,01 (2 extremidades).
Fonte: Autor (2019).

Com base nas analises, foi constatado que o valor do coeficiente de correlagdo de
Spearman entre as variaveis “Apreensao de bens pela A¢ao Fiscal da Receita Federal do Brasil”
e “Gestao Estratégica terceiro setor” ¢ significativo para um nivel de significancia de 1%. Sendo

o seu valor € pspearman = 0,483 > 0,4, logo a correlagdo € relativamente forte e positiva.
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Assim, pode-se concluir que a hipotese H1: “Apreensdo de bens pela A¢do Fiscal da
Receita Federal do Brasil” influencia positivamente a “Gestao Estratégica Terceiro setor” deve
ser considerada verdadeira, com base nos dados recolhidos e nos testes realizados. Uma vez
que o teste de correlacdo apenas estabelece que quando uma das varidveis aumenta, a outra
também aumenta, mas nao assegura um efeito de causalidade de uma sobre a outra. Para tanto,
seria importante justificar teoricamente a razao pela qual a variavel “Apreensao de bens pela
Acao Fiscal da Receita Federal do Brasil” ¢ o que determina a “Gestao Estratégica Terceiro
setor” e nao o contrario, no entanto, ndo foram encontradas na literatura referéncias
bibliograficas que permitissem realizar a validacao externa da hipotese.

Embora as apreensdes de bens pelas agdes fiscais da Receita Federal fazerem parte de
acdes rotineiras da RFB e ndo apresentarem de forma direta uma ligagdo com o Terceiro Setor,
uma vez que a competéncia do 6rgado ¢ a administracdo dos tributos federais, controle aduaneiro,
combate a evasdo fiscal, contrabando, descaminho, contrafa¢do e trafico de drogas, armas e
animais, a influéncia positiva no Terceiro Setor observada na Hipotese H1se justifica pelo fato
de existirem organizacdes do Terceiro Setor que foram criadas visando atender a uma demanda
especifica da Receita Federal - a destruicao e destinacao final de residuos sélidos provenientes
de bens apreendidos em acao fiscal do Estado.

No Brasil, os cigarros apreendidos nas agdes fiscais da Receita Federal sdo armazenados
até atingirem o volume ideal para a destruicdo e destinagdo final. Para tanto, ¢ necessaria a
gestao destes residuos visando o atendimento a legislagdo Brasileira.

Neste contexto, considerando o espago de armazenagem requerido em virtude dos
grandes volumes de apreensdes e a necessidade de agilizar o fluxo de destrui¢@o e destinagdo
final dos residuos de cigarro de forma disponibilizar espago para novas apreensoes, a Receita
Federal firma parceria com Terceiro Setor para a gestao destes residuos.

Mediante a parceria firmada, além da gestdo dos residuos de bens apreendidos, sdao
criadas também oportunidades de negdcio para o Terceiro Setor. A parceria ¢ realizada como
uma complementariedade a necessidade de destruicdo e destinacdo final de cigarros
apreendidos em agdes fiscais da Receita Federal, mas que devido as suas limita¢des, tem o
Terceiro Setor como uma alternativa para a prestagao deste Servico especifico.

Cabe ressaltar que a atuagdo do Terceiro Setor, neste caso, sofre influéncia direta dos
produtos apreendidos, uma vez que o cigarro representa a maioria das apreensdes, conforme
apresentado no Grafico 1- Percentual de contrabando que entra no pais pelas fronteiras com o
Paraguai, do presente estudo. Portanto, se ndo ocorressem as apreensdes de cigarros, as

empresas deste seguimento do Terceiro Setor nao existiram.
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Assim, o Terceiro Setor, se utilizando dos principios da Gestao Estratégica passa a ser
um supridor de servigos com um modelo de gestdo com resultados que atendam a demanda da
Receita Federal, auxiliando de forma complementar o combate ao contrabando e descaminho,
protecdo ao mercado nacional e a logistica de custddia das mercadorias apreendidas até a sua
destruicdo e destinacao final

Na sequencia, sao apresentados os diagramas de dispersao entre as variaveis do Estudo:

Grafico 9 - Diagrama de dispersao entre as variaveis “Gestdo Estratégica Terceiro setor” e “Apreensdo de bens

pela Acao Fiscal da Receita Federal do Brasil”
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Fonte: Autor (2019).

Quanto a correlagdo entre as variaveis “Gestdo Estratégica Terceiro setor” e “Criagdo
de valor para os Stakeholders”, o coeficiente de correlagdo de Spearman nao ¢ significativo
para um nivel de significancia de 1%, pois Sig=0,056>0,01. Mesmo que considerassemos um
nivel de significAncia menos exigente, por exemplo, 10% (por forma a que Sig<0,10), valor ¢
Pspearman = 0,290 < 0,4 € um coeficiente de correlagdo baixo.

Assim, relativamente a hipdtese H2: A “Gestao Estratégica Terceiro setor” influencia
positivamente a “Criagdo de valor para os Stakeholders” nao foi possivel comprova-la através

dos dados recolhidos.
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Grafico 10 - Diagrama de dispersdo entre as variaveis “Criacdo de valor para os Stakeholders” e “Gestdo

Estratégica Terceiro setor”
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Fonte: Autor (2019).

Com base no exposto, nota-se que o diagrama de dispersdo entre a “Gestao Estratégica
Terceiro setor” e a “Criacao de Valor Stakeholders” nao sugere a inexisténcia de correlagdo
linear entre as duas variaveis. No entanto, o que sucede ¢ que a distribuicdo das variaveis ndo
resulta num cdlculo significativo do coeficiente de correlacdao de Spearman.

No que tange aos diagramas de extremos e quartis das trés variaveis, foi realizada a

seguitne analise:

Grafico 11 - Diagramas de extremos e quartis das trés variaveis
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Fonte: Autor (2019).

76



Com base no grafico presentado, observa-se que a variavel “Gestdo Estratégica Terceiro
setor” tem um “outlier”, e que o 3° quartil estd préximo de 1,5, o que significa que cerca de
75% das respostas sdo predominantemente concordantes (1). J& quanto a variavel “Criagao de
Valor para Stakeholders”, existem dois problemas: Existem 6 "outliers” e novamente, 75% das
respostas sao predominantemente concordantes (1).

Assim, os problemas quanto a distribuicdo das observacdes da variavel “Criagao de
Valor para Stakeholders” sdao os principais responsaveis pelo resultado estatistico ndo
significativo no coeficiente de correlagdo de Spearman.

Notemos também que na formulagdo atual das perguntas, as respostas tendem muito
para o valor 1 (concordo). Num futuro estudo de natureza semelhante, seria importante
aumentar o nimero de niveis na escala de Likert (por exemplo, 5), o que permitiria distinguir
“Concordo totalmente” de “concordo parcialmente”, assegurando uma maior variancia da
distribuicdo das varidveis observadas. Outra possibilidade seria reformular as perguntas que se
optou por excluir da andlise, com vista a melhorar o nivel de consisténcia interna com as outras

perguntas.
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5 Consideracoes finais

O contrabando somente existe por forca da demanda por produtos que possam ser
encontrados com precos diferentes entre os paises. No caso especifico do cigarro, alvo desta
investigacao, ¢ um produto de ampla circulacao e rotatividade no mercado e alcangar todas as
classes sociais em diversos pontos de venda.

Para atender aos objetivos propostos para a presente pesquisa:

1. Procurou-se fazer um diagnostico do custo do contrabando representado pela

apreensao de cigarros na triplice fronteira (Brasil — Paraguai e Argentina);

2. Buscou-se construir um modelo de gestdao estratégica do terceiro sector para

destruicdo de cigarros e derivados de tabaco apreendidos e sob custodia da Receita

Federal do Brasil

3. Procurou-se avaliar as formas de destinagdo final para os residuos gerados e de

reutilizagdo dos residuos;

4. Buscaram-se meios de valoracao economica dos residuos;

5. Tentou-se avaliar o impacto da criagao de valor nos seguintes stakeholders:

Estado, Tabaqueiras, Comunidade Envolvente e Receita Federal do Brasil, e, por fim;

6. Tentou-se avaliar o impacto da gestdo estratégica do terceiro sector associada a

destruicao de cigarros e de derivados do tabaco na maximizagao da criagdo de valor para

os stakeholders.

A partir do diagnéstico do custo do contrabando representado pela apreensdo de cigarros
na triplice fronteira (Brasil — Paraguai e Argentina) buscou-se fazer uma analisa de toda a
logistica do processo do processo do contrabando que demanda, por consequéncia, acdes na
area de seguranca publica com o objetivo de apreender este material e evitar sua entrada no
Brasil. Assim, com base nos dados observados, observou-se que a alta rentabilidade pode ser
considerada como um dos fatores pelos quais o contrabando de cigarros para comercializagao
dos produtos no mercado ilegal seja negdcio altamente atrativo, mesmo com todos os riscos
associados.

A partir dos dados levantados observou-se que as acdes de repreensdo ao contrabando
geram grandes os volumes de produtos apreendidos e grande passivo a Receita Federal do
Brasil, uma vez que € necessaria a destruicdo e destinagdo final de todo o residuo solido. Para
tanto, o modelo de gestdo estratégica do terceiro setor constituido para destruicdo de cigarros e
derivados de tabaco apreendidos e sob custdodia da RFB foi uma maneira encontrada para

proporcionar a implementac¢ao de um projeto inovador de combate a ilicitos na regido por meio
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de uma parceria entre Estado — Representado pela RFB - e uma organizagao do Terceiro setor
— Representado pelo IDESF.

Este modelo de gestdo estratégica foi idealizado na tentativa de solucionar a grande
quantidade de produtos apreendidos e armazenados pela RFB, e em contrapartida, propiciar
novas oportunidades de mercado face as diversas formas de destinacao final dos residuos de
cigarros e derivados que podem ser encontradas.

Neste contexto ¢ que o estudo buscou na academia e em agdes praticas da industria
possibilidades de destinagao final e de reutilizagdo dos residuos de cigarros e derivados gerados,
cujas possibilidades encontradas e apresentadas, além da destinacao final adequada, sugere a
possibilidade de valoragdo economica com base nos cases de possiveis de aplicagdes
apresentados.

A partir de toda a problematica apresentada tentou-se mostrar que a avaliacdo do
impacto da criagdo de valor dos stakeholders envolvidos foi positiva, pois, através do
desenvolvimento de parcerias foi possivel encontrar uma solugdo inovadora para os volumes
de produtos apreendidos, criando com isso possibilidades de novas oportunidades de mercado
e geragdao de empregos com as formas alternativas de destinagdo final dos residuos de cigarros
e derivados.

Com os dados analisados na pesquisa, tentou-se proporcionar resultados que corroborem
que apreensao de bens pela A¢do Fiscal da Receita Federal do Brasil influencia positivamente
a Gestao Estratégica do Terceiro setor, € propicia a criacao de valor para os stakeholders de
modo que cause um impacto positivo da gestdo estratégica do terceiro sector associada a

destruicdo de cigarros e de derivados do tabaco.

5.1 Limitacoes ao estudo e sugestdes para futuras pesquisas

A escassez de trabalhos académicos que discutem as possibilidades de destinagdo final
de residuos de cigarros apreendidos, bem como a dificuldade na obten¢do de um numero
consideravel de servidores dispostos a responderem o questionario foram as principais
limitagdes ao presente estudo. Nesse contexto, na auséncia de estudos empiricos encontrados
pelo autor, a fonte das afirmagdes que traduzem as varidveis ¢, em grande, parte fruto da
experiéncia do autor, de 20 anos, sobre o tema aqui abordado.

Outra limitagdo ao estudo foi a utilizacdo da escala de 4 pontos no questionario

estruturado com trinta e seis subitens mensurados em escala tipo Likert aplicado em maio de
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2019 com servidores da area de seguranca publica brasileira. Para correcdo da escala foi
realizado um tratamento estatistico como se a escala tivesse 3 pontos, mantendo a sua simetria,
ou seja, considerou-se 1-Concordo, 2- Nao concordo nem discordo, 3- Discordo, o que
possibilitou a interpretagcdo e coeréncia dos resultados com base na avaliacdo do questionario
anexo.

Como sugestdes para futuras pesquisas poderiam ser abordadas as seguintes tematicas:

e Estudo académico acerca da tributacdo dos cigarros no Brasil para a categoria
de cigarros que ¢ alvo do contrabando, haja vista os apontamentos de estudos realizados
pelo IDESF que sugerem que cigarros de precos mais baratos, se tivessem tributacao
menor e as industrias brasileiras pudessem concorrer com o preco do produto do
contrabando, o governo teria um significativo aumento da arrecadagao tributaria com a
venda de produtos formais;

e Estudo académico sobre a modelagem de para desenvolvimento de parcerias
publicas e privadas sobre a destruicdo e destinacdo final de residuos de cigarros
apreendidos;

e Estudos sobre a gestdo e as possibilidades de destinagdo final de residuos de
cigarros apreendidos;

e O mesmo estudo noutro tipo de gestdo de residuos, para avaliar sinergia de
resultados;

e Realizar o mesmo estudo nos outros continentes do globo;

e Realizar estudo futuro com as hipdteses abaixo elencadas:

» O trabalho de repreensdo e apreensdo ao contrabando de cigarros e
derivados de tabaco traz beneficios para a nagao;

» A apreensdo e a destinagdo dos cigarros e derivados de tabaco
contrabandeados causa impactos no mercado legalizado;

» Sabe-se que as apreensdes representem 10% dos produtos
contrabandeados. Caso esse indice aumente havera uma maior formalidade
no mercado;

» A diminuicdo do contrabando ocasionaria uma maior arrecadagdo de
impostos pelo Estado com a venda de produtos legalizados;

» O imposto gerado pela geragdo de residuos cigarros e derivados de tabaco
apreendidos ¢ infimamente menor que o imposto gerado no mercado

formal da venda de mercadorias legalizadas
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» O contrabando reduz o emprego formal na industria e no comercio.
¢ Seria ainda importante realizar o0 mesmo questionario com uma escala de Likert
de cinco pontos, para avaliar se haveria um outro impacto na relagao entre a gestao do

terceiro sector e a criagdo de valor para os stakeholders;

5.2 Implicacdes do estudo para a gestiao das organizacdes

Tornar sustentavel e possivel a aplicagcdo de residuos para projetos em larga escala que
absorvam o total do volume gerado associado aos riscos de investimento para implantagao de
unidades recicladoras sdo os desafios da gestdo. O impacto para as tabaqueiras seria enorme
caso ndo existisse este projeto. Ademais, caso as apreensoes realizadas pelos orgdos de
seguranca nao ocorressem, o negdcio do tabaco no Brasil seria entregue ao crime, sendo
insustentavel para industrias que queiram permanecer neste mercado que possui uma das
maiores cargas tributarias da economia brasileira.

Como os 6rgdos de fiscalizagdo ndo possuem em suas atividades fim as atividades de
destruicdo nem tampouco de destinagdo dos subprodutos oriundos de apreensdes que sao
realizadas, o estudo de caso demonstra a importancia estratégica desta atividade para as
empresas que sofrem com altos volumes de contaminagdo de mercados ilegais. Para as
empresas recicladoras que estdo localizadas nas areas de fronteira, onde o poder publico
enfrenta dificuldades estruturais para realizar destina¢do de tudo que se apreende, existe um
vasto campo de oportunidades para neste setor.

O presente trabalho traz importante contribui¢ao para os 6rgaos publicos de repreensdo
na soluc¢do do problema da destinagao dos residuos provenientes das apreensdes, bem como
para as empresas recicladoras regionais no tocante as oportunidades de novos negdcios e

incrementos de faturamento.
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Anexo I - Questionario aplicado no projeto de pesquisa

Questionario referente ao projeto de pesquisa
Estudo do impacto da gestdo estratégica na criagdo de
valor associado a destruicdo sustentavel de mercadorias
apreendidas: Caso de estudo

Este questionario é parte de uma pesquisa académica do curso de Mestrado
em Gestao de Empresas da Universidade Autbnoma de Lisboa.

1-Sexo( )F( )M
2 — Idade ( ) anos
3 — Nivel de escolaridade

4 - Instituicao onde trabalha
5 - Cargo e/ou fungao

6 — Tempo no setor atual
( )Menosde1ano( )1ad4anos( )5a10anos( ) mais de 10 anos

7 — Numero de colaboradores no local de trabalho
( )Menosde10 ( )10a50( ) mais de 50

8 — Como vocé avalia os itens abaixo de acordo com as seguintes escalas:

1 — Concordo; 2 Nao concordo nem discordo; 3 - Discordo; 4 — Discordo totalmente.

VOLUME DE CIGARROS E DERIVADOS DE CIGARRO E 112 3|4
TABACO APREENDIDOS

O trabalho de repreensao e apreensao ao contrabando de cigarros
e derivados de tabaco traz beneficios para a nagao

Os locais onde sdo armazenados os volumes apreendidos sao
suficientes para atender a demanda de apreensao

A infraestrutura de apreensdo, armazenagem, destruicao e
destinagao de cigarros e derivados de tabaco contrabandeados &
funcional

Se desejar, descreva o motivo de sua avaliagao para cada item

GESTAO ESTRATEGICA DO TERCEIRO SETOR - DESTRUIGAO| 1| 2| 3| 4
SUSTENTAVEL

Sa0 adotados procedimentos operacionais para destruicao e
destinagéao final dos residuos de cigarros e derivados de tabaco
apreendidos
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O processo de destruicao e destinagao final de residuos
provenientes da destruicdo de cigarros e derivados de tabaco esta
em conformidade com a legislagdo ambiental brasileira vigente

S&o incorporadas tecnologias que visam a sustentabilidade nos
processos de destruicao e destinacao final de cigarros e derivados
de tabaco

Se desejar, descreva o motivo de sua avaliagao para cada item

GESTAO ESTRATEGICA DO TERCEIRO SETOR - ANALISEDE | 1| 2| 3| 4
COMPETENCIAS CORE

O trabalho realizado em parceria é importante para a concretizacao
de todo o processo desde a apreensao até a destinagao final dos

residuos de cigarros e derivados de tabaco

A Receita Federal do Brasil possui em seu orgamento condi¢des de

realizar os processos de gestao de todos cigarros e derivados de
tabaco apreendidos desde a apreensao até a destinacao final dos

residuos apds destruicéo

A competéncia core da Receita Federal do Brasil € a armazenagem,
destruicao e destinacao final de produtos apreendidos

Se desejar, descreva o motivo de sua avaliagao para cada item

GESTAO ESTRATEGICA DO TERCEIRO SETOR - PLANO DE 112 3|4
OPORTUNIDADES DE MERCADO

Os produtos apreendidos e destruidos tém valor de comercial que

podem custear a gestédo de todos cigarros e derivados de tabaco a
desde a apreensao até a destinagao final dos residuos apos
destruicao

Ha mercado rentavel para absorver os residuos cigarros e
derivados de tabaco apés o processo de destruicao

Os mercados que absorvem os residuos cigarros e derivados de
tabaco apds o processo de destruicdo estao localizados
geograficamente proximos dos locais de destrui¢do

Se desejar, descreva o motivo de sua avaliagao para cada item

GESTAO ESTRATEGICA DO TERCEIRO SETOR — PARCERIAS 112 3|4
PUBLICOS PRIVADAS

Ha previsao legal na legislacao brasileira para realizacao de

parcerias publico privadas

A Receita Federal do Brasil firma parcerias publico privadas para o
desenvolvimento de algumas atividades

A Receita Federal do Brasil pode ser beneficiada com parcerias

publico privadas

Se desejar, descreva o motivo de sua avaliagao para cada item

GESTAO ESTRATEGICA DO TERCEIRO SETOR-INOVAGAO | 1|2 |3 | 4
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A inovacgao tecnoldgica traz beneficios praticos para o processo de
gestao de todos cigarros e derivados de tabaco apreendidos desde a
apreensao até a destinagao final dos residuos apés destruigcao

O desenvolvimento de parcerias € uma forma de aprimorar a
inovacgao tecnoldgica gestao de todos cigarros e derivados de tabaco
apreendidos desde a apreensao até a destinacao final dos residuos
apos destruicao

A Receita Federal do Brasil é aberta a inovagao tecnoldgica para
melhoria dos processos para a gestdo de todos cigarros e derivados
de tabaco apreendidos desde a apreenséao até a destinacgéo final dos
residuos apods destruigao

Se desejar, descreva o motivo de sua avaliagao para cada item

VALOR PARA OS STAKEHOLDERS - VOLUME DE VENDAS
EMPRESAS LICITAS

A apreensao e a destinacao do cigarros e derivados de tabaco
contrabandeados causa impactos no mercado legalizado

Sabe-se que as apreensodes representem 10% dos produtos
contrabandeados. Caso esse indice aumente havera uma maior
formalidade no mercado

A diferenca de preso do produto de contrabando para o produto
legalizado é fator determinante para este cenario do contrabando

Se desejar, descreva o motivo de sua avaliagao para cada item

VALOR PARA OS STAKEHOLDERS — AUMENTO DA RECEITA
EM IMPOSTOS PARA O ESTADO

A diminuicdo do contrabando ocasionaria uma maior arrecadacéao de
impostos pelo Estado com a venda de produtos legalizados

O imposto gerado pela geracao de residuos cigarros e derivados de
tabaco apreendidos € infimamente menor que o imposto gerado no
mercado formal da venda de mercadorias legalizadas

Se os impostos dos produtos formais forem mais baixos que os
praticados atualmente, o contrabando nao existiria

Se desejar, descreva o motivo de sua avaliagao para cada item

VALOR PARA OS STAKEHOLDERS — CRIAGAO DE EMPREGOS

O contrabando reduz o emprego formal na industria € no comercio

O processo de apreensdo, armazenagem, destruigdo e destinagao
final do cigarros e derivados de tabaco contrabandeados geram
empregos no mercado formal

Existem postos de trabalho na Receita Federal do Brasil que estao
ancorados por conta do processo de apreensio, armazenagem,
destruicao e destinacao final do cigarros e derivados de tabaco
contrabandeados

Se desejar, descreva o motivo de sua avaliagao para cada item

VALOR PARA OS STAKEHOLDERS - REUTILIZACAO DE
RESIDUOS SOLIDOS

Os residuos provenientes da destruicdo de cigarros e derivados de
tabaco tem aplicacdo na industria formal
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Os residuos provenientes da destrui¢do de cigarros e derivados de
tabaco podem ser utilizados em projetos sociais

A destinagao ecologicamente adequada dos residuos provenientes
da destruicao de cigarros e derivados de tabaco € mitigadora de
impactos ambientais causados ao meio ambiente

Se desejar, descreva o motivo de sua avaliagao para cada item

VALOR PARA OS STAKEHOLDERS - DEPOSIGAO
AMBIENTALMENTE ADEQUADA DE RESIDUOS SOLIDOS

E benéfico para todos os atores da sociedade a Receita Federal do
Brasil fazer a Gestéo de projetos que visem apreensao,
armazenagem, destruicao e destinagao final do cigarros e derivados
de tabaco contrabandeados

A Gestéao de projetos que visem apreensao, armazenagem,
destruicao e destinacao final do cigarros e derivados de tabaco
contrabandeados é uma forma de reduzir o passivo ambiental
causado pela geragao de residuos provenientes das apreensdes

A Gestéao de projetos que visem gestdo dos processos de destruigdo
e destinacao final do cigarros e derivados de tabaco
contrabandeados é benéfica nos ambitos social, econémico e
ambiental

Se desejar, descreva o motivo de sua avaliagao para cada item

VALOR PARA OS STAKEHOLDERS — GESTAO DE RESIDUOS
SOLIDOS DA RECEITA FEDERAL DO BRASIL

A Receita Federal do Brasil tem normativas internas para a gestao de
residuos de cigarros e derivados de tabaco contrabandeados que sao
apreendidos

A receita federal busca melhorias para o processo de gestéao de
residuos de cigarros e derivados de tabaco contrabandeados que sdo
apreendidos

A busca de meios sustentaveis para a gestado de residuos de cigarros
e derivados de tabaco contrabandeados que sao apreendidos é uma
prerrogativa da Receita Federal do Brasil

Se desejar, descreva o motivo de sua avaliagao para cada item
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Anexo II — frequéncias, médias e desvio padrao das respostas

Nao
concordo
Concordo nem discordo Discordo
n % de N n % de N n % de N
Q1 | 38 86.4% 3 6.8% 3 6.8%
Q2 |17 386% 11 250% 16 36.4%
Q3 |17 386% 13 295% 14 31.8%
Q4 |30 682% 10 22.7% 4 9.1%
Q5 | 28 636% 12 27.3% 4 9.1%
Q6 | 31 705% 10 22.7% 3 6.8%
Q7 | 38 86.4% 3 6.8% 3 6.8%
Q8 7 159% 12 27.3% 25 56.8%
Q9 9 20.5% 5 11.4% 30 68.2%
Q10 | 14 31.8% 7 159% 23 52.3%
Q11| 7 159% 19 432% 18 40.9%
Q12 ] 3 6.8% 12 27.3% 29 65.9%
Q13 | 38 86.4% 4 9.1% 2 4.5%
Q14 |36 81.8% 5 11.4% 3 6.8%
Q15 ]38 86.4% 3 6.8% 3 6.8%
Q16 | 41 93.2% 2 4.5% 1 2.3%
Q17 | 37 84.1% 5 11.4% 2 4.5%
Q18 | 32 72.7% 6 13.6% 6 13.6%
Q19 | 38 86.4% 4 9.1% 2 4.5%
Q20 | 37 84.1% 4 9.1% 3 6.8%
Q21 ]38 86.4% 4 9.1% 2 4.5%
Q22 | 41 93.2% 1 2.3% 2 4.5%
Q23 |30 68.2% 9 20.5% 5 11.4%
Q24 125 56.8% 9 205% 10 22.7%
Q25|40 90.9% 3 6.8% 1 2.3%
Q26 | 34 77.3% 9 20.5% 1 2.3%
Q27 | 37 84.1% 4 9.1% 3 6.8%
Q28 | 19 432% 12 27.3% 13 29.5%
Q29 |19 432% 16 36.4% 9 20.5%
Q30 | 38 86.4% 2 4.5% 4 9.1%
Q31|33 75.0% 8 18.2% 3 6.8%
Q32 | 33 75.0% 8 18.2% 3 6.8%
Q33|36 81.8% 2 4.5% 6 13.6%
Q34 |21 477% 12 27.3% 11 25.0%
Q35129 659% 12 27.3% 3 6.8%
Q36 | 28 63.6% 5 11.4% 11 25.0%




Desvio

Média ~
padrao

Q1 1.20 0.553
Q2 |1.98 0.876
Q3 | 1.93 0.846
Q4 | 1.41 0.658
Q5 | 145 0.663
Q6 | 1.36 0.613
Q7 |1.20 0.553
Q8 | 2.41 0.757
Q9 | 248 0.821
Q10 | 2.20 0.904
Q11| 2.25 0.719
Q12 | 2.59 0.622
Q13 ] 1.18 0.495
Q14 | 1.25 0.576
Q15| 1.20 0.553
Q16 | 1.09 0.362
Q17 | 1.20 0.509
Q18 | 1.41 0.726
Q191 1.18 0.495
Q20 | 1.23 0.565
Q21| 1.18 0.495
Q22 | 1.11 0.443
Q23 | 1.43 0.695
Q24 | 1.66 0.834
Q25 | 1.11 0.387
Q26 | 1.25 0.488
Q27 | 1.23 0.565
Q28 | 1.86 0.852
Q29 | 1.77 0.774
Q30 | 1.23 0.605
Q31| 1.32 0.601
Q32 | 1.32 0.601
Q33 | 1.32 0.708
Q34 | 1.77 0.831
Q35 | 1.41 0.622
Q36 | 1.61 0.868
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Anexo III - Convénio para destruicio de cigarros apreendidos

PROCESSO N° 10945.006813/2001-96

N
fv
MINISTERIO DA FAZENDA Q‘SQ

SECRETARIA DA RECEITA FEDERAL ‘b@
SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECE!ITA FEDERAL NA 09 RF Q

CONVENIO N2 01/2001

CONVENIO N° 01/2001 QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO,
POR INTERMEDIO DA SUF‘ERIDITENDENC!A REGIONAL DA
RECEITA FEDERAL NA 09 REGIAO FISCAL E A ASSOCIAGAO
BRASILEIRA DE COMBATE A FALSIFICAGAC - ABCF, PARA A
DESTRUIGAC DE CIGARROS E DEMAIS DERIVADOS DE
TABACO, NACIONAIS OU ESTRANGEIROS, ABANDONADOS QU
APREENDIDOS POR INFRAGAO FISCAL SUJEITOS A PENA DE
PERDIMENTC.

Aos 11 dias do més de outubro do ano de 2001, na cidade de Curitiba
— PR, a UNIAD, por intermédio la Superintendéncia Regional da Receita Federal na 09 RF, CNPJ n®
00.394.460/0135-53, neste ato [representada pelo seu Superintendente Regional, Dr. Luiz Bernardi,
no uso da atribuigiio que lhe copfere a Portaria SRF n° 123, de 19 de janeiro de 2001, publicada no
Diaric Oficial da Uni%o, de 22 de janeiro de 2001, e, em seqiiéncia, designada simplesmente
SRRF09 RF, e a ASSOCIACAQ BRASILEIRA DE COMBATE A FALSIFICAGAO, CNPJ n®
§7.976.290/0001-84, com sede na Rua José Bonifacio, 93, 7° andar, conjunio 72, CEP 01003-901,
Sdo Paulo — SP, doravante denominada ABCF, neste ato representada pelo seu Diretor Presidente,
Dr. Marco Antonio Missaglia Brito, inscrito no CPF/MF n°® 5§75.898.108/78, portador do RG n°
5.753.457/3 SSP - SP, observaro no que couber, a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, e com suas
alteragdes posteriores resolvem firmar o presente Conveénio, ato este autorizado, conforme folhas 65
do processa n® 10945.006813/01-96, elaborado de acordo com a minuta examinada pela
Procuradoria da Fazenda Nacional do Estado do Parana, "ex-vi" do disposto no paragrafo dnico, do
artigo 38 da Lei n° 8.666/93, mediante as seguintes clausulas e condigdes, as quais passam a fazer
parte integrante deste Convénjo e prevalecerdo entre as convenentes em. tudo quanto com ele se
conformarem e n#o conflitaren com as prescrigdes legais, regulamentares e administrativas que
regem a matéria.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO - O presente Convénic tem por obieto a
destruigdo de cigarros e demais derivados de tabaco, nacionais ou estrangeiros, abandonades ou
apreendidos por infrag#o fiscal sujeitos & pena de perdimento na jurisdico da Delegacia da Receita
Federal em Foz do Iguagu, nog termaos da Portaria SRF N° 674/99,

Paragrafo Unjco - Ca$o haja residuos resultantes do processo de destruigdo, os
mesmos deverfio ser colocados a disposicio da DRF/Foz no local de destinag#o final do residuo,
que seré indicado pela DRF/Fgz seguindo as orientagbes da Portaria n.° 674, de 15.07.1999.
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PROCESSO N° 10945.006813/2001-96

#  CLAUSULA SEGUNDA - OBRIGAGOES DA DRF/Foz — A DRF/Foz obriga-se a

proporcionar fodas as facilidades para que a ABCF possa desempenhar suas atividades dentro das
normas deste Convénio, entre as quais:

a)
b

c)

d)

acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar as atividades objeto deste Convénio: '
assegurar o livre acesso aos funciondrics gue prestam servicos & ABCF, desde gue estejam
devidamente credenciados e obedegam s normas e regulamentos da DRF/Foz;

permitir que os trabalhos sejam executados de acordo com o seu horério de funcionamento
normal; e

solicitar & ABCF a reparagio de defeltos Que ocorrerem nos servigos executados pelos
funciondrios a servigo da ABCF.

CLAUSULA TERCEIRA - OBRIGAGOES DA ABCF - Constituem obrigagfes da

ABCF, além de outras previstas neste Convénio e na legistaco pertinente, as seguintes:

a)
b)

d)

e)

0)

P)
9

n
s)

b

executar os servigos na forma do Plano de Trabatho aprovado pela DRF/Foz;

réparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas, vicios, defeitos ou
incorregbes constatados na execugio dos servigos conveniados:

em tudo agir segundo as diretrizes da DRF/Foz;

arcar com todos 0s 6nus necesssrios a completa execugdo dos servigos, incluindo os custos com
pessoal, previdéncia, tributos, contribuicdes, transporte do material e outros gue porventura
surjam durante todo o processo de destruicdo. ‘

fornecer e utilizar, sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, toda a competente e
indispensavel mio-de-obra habilitada, adequadamente selecionada e necesséria, atendidas,
sempre e reguiarmente, todas as exigéncias legais periinentes, como &nus trabathistas,
previdenciarios, encargos sociais, tributos, indenizagtes e seguro contra acidentes;

prever e disponibilizar toda méo-de-obra necesséria para garantir a execugdo dos servicos
obedecidas as disposiciies da fegislagdo trabalhista vigente: - ,
instruir seu encarregado quanto as necessidades de acatar as orientacdes da:DRF/Foz, inclusive
quanto ac cumprimento das aormas internas, de seguranga e medicina do trabalho, além de
outras de &mbito federa? , estadual ou municipal, bem como manter, durante os turnos de
trabalho, elementos capazes de isfes compatjvei 05 COmpromissos assumidos:
responder, civii e penalmente, por quaisquer danos pessoais ou materiais ocasionados a
DRF/Foz e/ou a terceiros, pelas pessoas a seu servigo, no local de trabalho:

substituir, sempre que exigido pela DRF/Foz, e independentemente de qualquer justificacio por
parte desta, qualquer pessoa cuja atuaglo, permanéncia efou comportamento sejam julgados
prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina DRF/Foz ou ao interesse desta;

manter disciplina fnos horarios de Servico;

repor, no prazo maxime de 48 (quarenta e oito) horas, qualquer objeto/mercadoria da DRF/Foz
e/ou de terceiros que tenha sido danificado ou extraviado pelas PESS0as a seu servico;
apresentar e implantar, de forma adequada, a planificagio e supervisfo permanente dos

meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem todas as dependéncias envolvidas;
manter o pessoal a sey servigo uniformizado, identificando-os através de crachas, com fotografia
recente, e provendo-os vdosAE.qu_ip.amiemQs_qeﬂErQLe.Qéglndi\\fi_dgaL:,.,..E..PJ, quando for b caso;

bom andamento, em tempo integral, fiscalizando e ministrando a orientagdo necessaria aos
executantes dos servigos, Estes terfo a obrigacdo de se reportarem, quando houver

providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas;
responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte do pessoal a seu servico, das normas
disciplinares determinadas pela DRF/Foz;
instruir o pessoal a seu servigo quanto 3 prevencdo de incéndios nas 4reas da DRF/Foz;
néo permitir qué Areas fora das de execucdo sejam sujas durante os servigos. Caso isto venha 3
ocorrer, providenciar imediata limpeza destas 4reas:
fornecer equipamentos e materiais de primeiros socorros;
entregar todo o material estranho encontrado no meio dos cigarros 3 Comiss3o de Destruicgo de
Cigarros Apreendidos da DRF/Foz, que preenchers o Termo de Abandoro:
assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessérias ao atendimento das pessoas
a seu servigo acidentadas ou com mal stibito; N

-
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y) atender prontamente quaisquer exigéncias da DRF/Foz, inerentes ao objeto deste Convénio.

PROCESSO N° 10945.006813/2001-96

u) responder, civil e penalmepte, por quaisquer danos pessoais ou materiais ocasionades, &
DRF/Foz e/ou a terceiros, pelas pessoas a seu servigo, no jocal de trabalho;

apresentar relatérios mensa

v)

w)

manter seguro das pessgas a Seu servico contra

is, além de outros que vierem a ser solicitados pela Fiscalizago;
riscos de acidentes de trabalho,

responsabilizando-se, também, pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais,

resultantes da execucéo do

utensflios, objetivande a co

Paragrafo Pri

orientar quanto & conduta a

Convénio, conforme exigéncia legal;
equada na utilizag8o dos materiais, equipamentos, ferramentas e
ta execugdo dos servigos;

eiro - A ABCF poderd contratar outra Pessoa Juridica para a

realizacio dos servigos, desde que previamente autorizada pela DRF/Foz, ficando a ABCF

responsdvel por quaisquer énus

ue porventura possam surgir.

Paragrafo Segundo - A Comisséo de Destruigdo, formada de acordo com a Portaria
MF N° 076 de 05 de maio de 1989, acompanhard todas as etapas do servigo e poderd a qualquer
tempo modificar os procedimentps estabelecidos, com vistas ao melhor controfe de sua execugéo.

CLAUSULA QU
aguisicdo e manutengo dos equ
deste Convénio.

RTA - EQUIPAMENTOS E MATERIAIS - A ABCF é responsavel pela
ipamentos, assim como dos materiais necessarios & execugdo do objeto

Paragrafo Unicp - Os materiais e equipamentos adquiridos pela ABCF 's3o de sua

propriedade.

repasse de recursos 4 ABCF

pela Unido , ficando todo o encargo financeiro da execugdo dos

CLAUSULA QUENTA - REPASSE DE RECURSOS - Nio havera nenhuma forma de

servigos sob responsabilidade d

ABCF,

CLAUSULA SEXTA - FISCALIZAGAO - A fiscalizagdo da execugdo deste Convénio
serd exercida por um representante da DRF/Foz (neste ato denominado Fiscal), devidamente
designado pelo Delegado da Receita Federal em Foz do Iguagu - PR.

Paragrafo Unigo - Cabe 3 ABCF atender prontamente a quaisquer exigéncias da

fiscalizacdo inerentes ao objeto

do Convénio, sem que disso decorra qualquer &nus para a DRF/Foz,

ndo implicando a atividade da fijscalizagdo em qualquer exciusfo ou redugfo da responsabilidade da

ABCF, inclusive perante terceir
responsabilidade da DRF/Foz o

CLAUSULA SE
qualquer tempo, mediante notif
(trinta) dias, para verificagéq
obrigagfes assumidas.

bs, por qualquer irregularidade e, na ocorréncia desta, ndo implica co-
u de seus agentes e prepostos.

TIMA - RESCISAO - O presente instrumento poder4 ser rescindido a
icagdo por qualguer uma das partes com antecedéncia minima de 30
da inexisténcia de quaisquer responsabilidades decorrentes de

CLAUSULA OITAVA - VIGENCIA - O presente instrumento tera vigéncia a partir de

sua aprovacio pelo Secretério
nos termos da cldusula sétima.

da Receita Federal, vigorando até que seja solicitada sua resciséo,

CLAUSULA NONA - PLANO DE TRABALHO - O Piano de Trabalho, constante do

Anexo |, proposto pela ABCF e

aprovade pelo Superintendente da SRRF 09 RF, faz parte integrante

deste instrumento, podendo ser alterado por acorde entre as partes . (\
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ve ' da Unido, de conformidade com o di
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cretario da Recelta Federal e publicado, por extrato, no Diério Oficial
posto no paréagrafo primeiro, do Artigo 61, da Lei n.® 8.666/93.

CLAUSULA Démgm - VALIDADE E EFICACIA - O presente Convénio somente tera

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - PUBLICAGAO - A DRF/Foz providenciard a
publicagBo da extrato resumido do|presente instrumento no Diario Oficial da Unifio, dentro do prazo
estabelecido no paragrafa unico dojart. 61 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIIA SEGUNDA - FORO - Fica eleito o Foro da Justiga Federal de
Foz do Iguagu - PR, como competente para dirimir duvidas oriundas do presente Convénio,
renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

aqui pactuadas, 0s convenentes

ssinam o presente Instrumento em 03 (trés) vias de igual teor e

Assim, por se act;rrem justas e acordadas sobre todas e cada uma das clausulas

forma, na presenga das testemunh

as abaixo, para que produza seus juridicos e legais efeitos.

Curitiba - PR, 11 de outubro de 2001 .

‘41z Bernardi

Superintendente Regional da Receita Federal na 09 RF

i Testemynhas:

/// =
Marco Antonio Missaglia Brito

Diretor Presidente da ABCF

Nome; Marto Aurélio Jatqb Bretd
CPF : 544.977.959-34

[7]
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ANEXO | - PLANO DE TRABALHO DA ABCF

1- OBJETO:

O objeto do convénio entre a ABCF e a SRRF09 RF ¢ a destruigéo de cigarros e
' demals derivados de tabaco, nacionais ou estrangeiros, abandonados ou apreendidos por infragao
fiscal sujeitos & pena de perdimento.

Entende-se por destruigio os procedimentos que descaracterizem os produtos
tornando-0s impréprios para os fins a que se destinavam originaimente, englobando a prestagdo de
todos os servigos, bem como tiansporte, fornecimento de materiais e mao-de-obra necessaria,

O termo cigarras, empregado constantemente neste Plano de Trabalho, refere-se aos
cigarros e demais derivados dg tabaco, nacionais ou estrangeiros, abandonados ou apreendidos por
infragéo fiscal sujeitos & pena de perdimento.

Il - METAS DOS SERVIGOS:

Fica estabelecida a meta de serem destruidas, pela ABCF, o minimo de 100 (cem)
toneladas/més, ficando a quantidade méaxima a critério da DRF/FOZ.
——— e

Il - DO LOCAL: )

O processo de|destruicdo serd executado em vérias etapas e em locais distintos, de
acordo com as fases do procegso, conforme especificado neste plano de trabalho.

Os locais das ptapas do processo de destruicdo, poderdo ser alterados, desde que
previamente autorizado pela DRF/FOZ.

IV - ETAPAS DO PROCESSQ DE DESTRUIGAO:

A Comissdo de Destruicdo deverd acompanhar todas as etapas do servigo e poderé
a qualquer tempo modificar os procedimentos estabelecidos, com vistas ao methor controle de sua
execugio.
Os servigos de destruiclio serdo executados com a observancia das seguintes
etapas: :

a) Transferéntia dos cigarros para a rea de compactagdo:

Os cigarros deverdo ser transferidos do Depdsito de Mercadorias Apreendidas,
localizado no pétio da sede dg DRF/FOZ, na forma em que se encontrarem, no peso ou no volume
indicado pela Comissdo de Destruigdo, observadas as formas de seguranga, para uma area préoxima
ao referido depésito, cedida [pela DRF/FOZ para o uso especifico de compactacio e depobsito
provisorio, até que o volume complete a quantidade necessaria para o transporte de 01 (1 ). veiculo
de carga.

O transporte até o local da compactagdo podera ser feito eni
ou de outra forma aprovada pela fiscalizagio da DRF/FOZ. ;
QO transporte bem como a jimpeza do local, apés a mowmenf
realizados pelos funcionarios a servigo da ABCF,

b) Compactagio:

Na érea de compactacdo, o material serd depositado proximo a uma prensa que
serd instalada com a finalidade especifica de promover a compactagio dos cigarros; iniciando assim
0 processo de destruicéo propfiamente dito, descaracterizando o produto para fins de consumo.

Os cigarros seréo preparados para imediata compactagdo, ficando livres de bolsas,
caixas e outros invélucros due posgam dificultar, interromper ou inviabilizar a trituragdo. Todo

B e -
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material estranho encontrado no meio dos cigarros devera ser entregue 4 Comisséo de Destruiclo
para as providéncias legais. ) ]
Os materiais resultantes do processo de compactagao serdo aglutinados em forma
de fardos. ‘

c) Estocagem dps fardos:

Parte da area de compactacdo seré utilizada para estocagem dos fardos, até que
complete o volume necessdrio para o transporte de 01 (um) veiculo de carga, n&o ocasionando
assim o acimulo de uma grande quantidade de fardos estocados. Neste momento devers ser
efetuada a sua transferéncia para o veiculo que o transportard até o local indicado neste plano de
trabalho para a triturago.

d) Transporte dos fardos:

A ABCF utilizar4 equipamento préprio para transferéncia do material compactado até
o vefculo transportador de modq a agilizar a operagéo.

A contratagdo dp veiculo de carga para todas as fases do processo de destruicéo, e
os encargos financeiros dela degorrente séo de responsabilidade da ABCF.

O veiculo de carga carregado com os fardos j4 compactados seguird até o local de
destinc para a triturag8o, onde se efetuaré a descarga e trituragao dos cigarros.

O produto devera ser descarregado e entregue no local da trituracBo com
acompanhamento da Comisséo de Destruigéo.

e) Trituragado do produto:

A trituragdo poderd ser realizada fora das dependéncias da DRF/FOZ, desde que os
cigarros estejam prensados e descaracterizados previamente.

Entende-se por|triturac3o, neste caso, procedimento mecanico que descaraclerize 0s
produtos tornando-os impréprios para os fins a que se destinavam originalmente.

Para esta fasd do processo, serd utilizado um triturador com as especificagdes
técnicas necessarias a proceder a destruigio completa dos cigarros, de modo que 0s mesmos néo
possam de forma alguma sere% utilizados a0 fim ao qual se destinavam originalmente, nem mesmo
como matéria prima para nova industrializagdo de cigarros.

Esta etapa somente se encerrard ap6s a verificag8o pela Comissdo de Destruigdo da
completa descaracterizagdo dog cigarros.

f) Estocagem |e disposicio final dos residuos do processo de trituragéo:

Parte da 4rea de trituragio serd utilizada para estocagem do residuo.

Os residuos regultantes do processo de triturac8o, serdo colocados a disposigdo da
Comissao de Destruicio que definird sua destinagdo final seguindo as orientagfes do Artigo 3° da
Portaria n,° 674, de 15.07.1999.

qg) Transporte |até o local da disposigéo final dos residuos:

O transporte dos residuos do processo de destruicdo, até o local indicado pela
Comissao de Destruig3o, é de [responsabifidade da ABCF, compreendendo os custos dos servigos de
carga, transporte e descarga no local indicado conforme especificado no item anterior.

SHo Paulo, 03 de agosto de 2001

Fernando Ramazzini
Diretor de Comunicagfio da Associagio Brasileira De Combate 2 Falsificagéio ABCF

A e
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Anexo IV — Convénio entre Associacao Brasileira de Combate a Falsificacao — ABCF
e PROVOPAR Acio Social de Foz do Iguacu

BG

ASSOCIAGAC BRASILEIRA DE COMBATE A FALSIFICACAD

CONVENIO N°. 151101

‘ Aos 03 dias do més de dezembro do ano de 2001, na cidade de
Foz do lguagu, no Parand, a ABCF — Associagdo Brasileira de Combate a
Falsificagao, doravante denominada apenas ABCF, entidade sem fins lucrativos,
estabelecida na Rua José Bonifacio n°. 93, ¢j. 72 — 7°. andar, CEP 01003901, em
S30 Paulo — SP, inscrita no CNPJ sob o n°. 67.976.290/0001-84, juntamente com a
PROVOPAR Agdo Social de Foz do lguagu, doravante denominada apenas
PROVOPAR, organizagéo ndo-governamental, sociedade civil sem fins lucrativos,
de finalidades filantrépicas, estabelecida na Rua Tiradentes n°. 353, Centro, CEP
85851-320, em Foz do Iguagu — PR, inscrita no CNPJ sob o n° 95.729.968/0001-60,
firmam, nesta oportunidade, um convénio mediante as seguintes clausulas e
condigGes a saber:

CLAUSULA PRIMEIRA: tem a ABCF firmado com a Receita
Federal um contrato para destruicdo dos cigarros e demais derfivados de tabaco
nacionais ou estrangeiros, abandonados ou apreendidos por infragéo fiscal, sujeitos
4 pena de perdimento, na jurisdiggo da Delegacia da Receita Federal em Foz do
lguagu, conforme Portaria SRF n°. 674/99.

CLAUSULA SEGUNDA: a PROVOPAR passara a receber
residuos resultantes do processo de destruicio de cigarros por parte da Delegacia
da Receita Federal em Foz do Iguagu.

CLAUSULA TERCEIRA: todo o residuo recebido pelal
PROVOPAR a partr da assinatura do presente convénio devera ser
obrigatoriamente repassade 4 ABCF, mediante a apresentago do Termo de §
Entrega e Envio, gue providenciard a remog@o & empresa Conspizza
Hidrossemeadura Ltda., estabelecida na cidade de Curitiba — PR, que processaréc%

[ S
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o residuo, transformando-o em adubo a ser empregado em encostas de rodovias,

parques, campos de futeboi etc..

_ CLAUSULA QUARTA: a ABCF obriga-se a transportar todo o
residuo recebido da PROVOPAR, custeando o frete e se responsabilizando pelo
transporte mesmo até a Conspizza Hidrossemeadura Ltda., n&o cabendo qualquer
énus a entidade PROVOPAR.

CLAUSULA QUINTA: = PROVOPAR recebera, a titulo de
doagdo, a importéncia de R$ 15,00 (quinze reais) por tonelada de residuo que for
repassada & ABCF, fornecendo-lhe, a seguir, o comprovante do vaior recebido, que

sera depositado em conta corrente do Banco ltad fornecida pela PROVOPAR.

Assim, por se acharem justas e acordadas sobre todas as
clausulas aqui compactuadas, assinam a presente em 2 (duas) vias de igual teor,
para que produzam seus efeitos juridicos legais.

245

Foz do Iguagu, 03 de dezembro de 2001.

. TTRBELIONATO
o S AN e
Genalde Sorato da Silva Marco Anatonic Missaglia Brito
PROVOPAR ABCF

Lot} "‘5 2. @:

1.

. F\/ 2 \
Nome: Fernando int Nome: Jeépny Brustolyn
CPF: 089.171.518-15 CPF:

DIA IMOE DAKIEAAIA AR 90 ARINAR AT Tn AsAAR Aas TR fres e
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ASSOCIMGAQ BRASILEIRA DE COMBATE A FALSIFICAGAQ

ADITAMENTOQ AQ CONVENIO N°, 151/01

Objetivando dirimir quaisquer duvidas pertinentes ao presente
convenio, fica estabelecido pelas partes conveniadas ABCF - Associagdo
Brasileira de Combate & Falsificagdo ¢ PROVOPAR Agio Social de Foz do
Iguagu que, o prazo de duragéo deste convénio sera © mesmo previsto no convénio
01/2001, firmado entre a8 Unido, através da Superintendéncia Regional da Receita
Federal da 9* Regido Fiscal, e a ABCF, conforme processo n°
10945.006813/2001-96, na data de 03 de agosto do corrente ano.

Assim, por se acharem justas e acordadas as partes, assinam a
presente para que produzam seus sfeitos juridicos legais.

‘ 4
Foz do Iguagy, 6 de dezembro de 2001, é‘)«'
0 W /4ﬁ
Genalde Sorato da Silva Marco Antonlg/ Mlssa/ lia Brito
PROVOPAR ABCF

Testemunhas;

; 7 2. G@
(Maﬁ’nddﬂ&u@ ni Nome: Jén\-»y Brustolyn

CPF: 069.171.518- CPF: JOJGLLTIRES

EL.IISO DE: NOTAS ;ABELILO VALGEMAR ruman aoTEON
" AD. 1’mnu ununlmonnuausma.nrmn

BAITT. Fau: 1oe

Sap. Fauls,. '.)5)'1”!‘7001’

R3 rnnaan I nﬁewres-:a.rm )
Valor &6 1,85 - VALING SONEKTE C0M SEL7 BYTENTIOI D A
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Anexo V - Acordo de cooperacio para destruicdo de cigarros apreendidos

Ministério da Fazenda @ Receita Federal

Delegacia da Receita Federal do Brasil em Foz do Iguagu - PR
Avenida Parana, 1227, Pélo Centro, CEP 85.863-720, Foz do Iguagu - PR
Telefone: (45) 3520-4311 — Fax (45) 3520-4418

www receita.fazenda.gov.br
ACORDO DE COOPERAGAO n° 01/2016

ACORDO DE COOPERACAO PARA
DESTRUICAO DE CIGARROS E DEMAIS
DERIVADOS DE TABACO APREENDIDOS EM
ACAO FISCAL, QUE ENTRE Sl CELEBRAM A
UNIAO E O INSTITUTO DE
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL
DE FRONTEIRAS - IDESF

Processo n.° 10945.720.150/2016-01

Aos oito dias do més de margo de 2016, na sede da Delegacia da Receita Federal do Brasil
m Foz do Iguagu/PR, na Avenida Parana, n° 1227, Polo Centro, CEP 85.863-720, Foz do

Iguacu/PR, CNPJ/MF n° 00.394.460/0145-25, neste ato representada pela Chefe Substituta
do Servigo de Programacéo e Logistica, Sra. Fernanda Miranda Pereira, no uso da atribuicao
que Ihe confere o § 1° e inciso I, do artigo 298, do Regimento Interno da Secretaria da Receita

Oficial da Unido de 17/05/2012, em sequéncia, designada simplesmente DRF/FOZ, e o
INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL DE FRONTEIRAS - IDESF,
associagao civil, sem fins lucrativos ou econdmicos, com sede na cidade Foz do Iguagu/PR,
na Travessa Cristiano Weirich, n° 91, sala 405/A, 4° andar, Edificio Metropole, Centro, CEP:
85851-140, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 18.686.671/0001-13, neste ato representado por
seu Presidente, Luciano Stremel Barros, brasileiro, portador da Cédula de Identidade RG
n° 3978041-0 SSP/PR, inscrito no CPF sob n°® 694.511.689-15, daqui por diante denominado
IDESF, tém, entre si, justo e avengado, e celebram, por forga do presente instrumento,
elaborado de acordo com a minuta previamente examinada pela Procuradoria da Fazenda
Nacional, e autorizado por despacho do Delegado da Receita Federal do Brasil em Foz do
lguacu/PR, exarado nos autos do processo n° 10945.720.150/2016-01, um ACORDO DE
COOPERAGAO PARA DESTRUIGAO DE CIGARROS E DERIVADOS DE TABACO
APREENDIDOS EM AGAO FISCAL, observadas as disposicdes da Lei n° 8.666, de

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

O presente ACORDO tem por objeto a DESTRUIGAO DE CIGARROS E DERIVADOS DE
TABACO APREENDIDOS EM ACAO FISCAL.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA

O presente instrumento tera vigéncia a partir de sua aprovagao pelo Sr. Delegado da Receita
Federal do Brasil em Foz do Iguagu, vigorando por prazo indeterminado.
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Ministério da Fazenda @ Receita Federal

Delegacia da Receita Federal do Brasil em Foz do Iguagu - PR
Avenida Parana, 1227, Pélo Centro, CEP 85.863-720, Foz do Iguagu - PR
Telefone: (45) 3520-4311 — Fax (45) 3520-4418

www.receita.fazenda.gov.br

CLAUSULA TERCEIRA — RESCISAO

O ACORDO podera ser rescindido a qualquer tempo, mediante notificagéo por qualquer uma
das partes, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias para verificagdo da existéncia de
quaisquer responsabilidades decorrentes de obrigagées assumidas.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Havendo rescisdo do ACORDO, as obras realizadas e as
maquinas e equipamentos instalados por conta da execugao do referido ajuste passardo a
integrar o patriménio da Unizo.

CLAUSULA QUARTA - OBRIGAGOES DA DRF/FOZ

A DRF/FOZ obriga-se a proporcionar todas as facilidades para que o IDESF possa
desempenhar suas atividades dentro das normas deste ACORDO , entre as quais:

a) acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar as atividades objeto deste Acordo;

b) assegurar o livre acesso aos funcionarios que prestam servicos ao IDESF, desde que es-
tejam devidamente credenciados e obedegam as normas e regulamentos da DRF/FOZ;

¢) permitir que os trabalhos sejam executados de acordo com o seu horério de funciona-
mento normal; e,

d) solicitar ao IDESF a reparagao de defeitos que ocorrerem nos servigos executados pelos
funcionarios a seu servigo.

CLAUSULA QUINTA — OBRIGACOES DO IDESF

Constituem obrigagées do IDESF, por si ou por seus prepostos formalmente designados,
além de outras previstas neste ACORDO e na legislagao pertinente, as seguintes:

a) executar os servicos na forma do Plano de Trabalho aprovado pela DRF/FOZ;

b) reparar, corrigir, remover, reconstituir ou substituir, as suas expensas, vicios, defeitos ou
incorregdes constatadas na execucao dos servigos acordados:

¢) em tudo agir segundo as diretrizes da DRF/FOZ;

d) realizar os servicos de acordo com a Legislagdo Ambiental vigente, sendo responsavel
pelas licengas ambientais nos érgdos municipais, estaduais e/ou federais;

e) arcar com todos os énus necessarios @ completa execugao dos servigos, incluindo,
conforme o caso, os custos com pessoal, encargos previdenciarios, encargos trabalhistas,
tributos, contribuicées, transporte do material e outros que porventura surjam durante todo o
processo de destruicao.

f) prever e disponibilizar a mao de obra necesséria para a execucao dos servigos, sob sua
inteira e exclusiva responsabilidade, adequadamente selecionada, atendidas, sempre e
regularmente, todas as exigéncias legais pertinentes, como 6nus trabalhistas,
previdenciarios, encargos sociais, tributos, indenizagées e seguro contra acidentes;

g) comprovar, conforme o Caso, o pagamento de todas as obrigagdes trabalhistas referentes
a méo de obra utilizada, apresentando, mensalmente, a prova de regularidade para com a
Seguridade Social, do recolhimento do FGTS, do pagamento de salarios, do fornecimento de
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vale transporte e do auxilio alimentagao, do pagamento do décimo terceiro salario, da
concessao de férias e do correspondente adicional de férias, da realizacdo de exames
admissionais, demissionais e periédicos, do cumprimento das obrigagdes contidas em
convencao coletiva, acordo coletivo ou sentenca normativa em dissidio coletivo de trabalho;

h) instruir seu encarregado quanto as necessidades de acatar as orientagbes da DRF/FOZ,
inclusive quanto ao cumprimento das normas internas, de Seguranca e medicina do trabalho,
além de outras de ambito federal, estadual ou municipal, bem como manter, durante os
turnos de trabalho, elementos Capazes de tomar decisées compativeis com os
compromissos assumidos;

i) responder, civil e penalmente, por quaisquer danos pessoais ou materiais ocasionados a
DRF/FOZ e/ou a terceiros, pelas pessoas a seu servigo, no local de trabalho;

j) substituir, sempre que exigido pela DRF/FOZ, e independentemente de qualquer
justificagdo por parte desta, qualquer pessoa cuja atuagdo, permanéncia e/ou
comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios a disciplina
DRF/FOZ ou ao interesse desta;

[) manter disciplina nos horarios de servigo;

m) repor, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, qualquer objeto/mercadoria da
DRF/FOZ elou de terceiros que tenha sido danificado ou extraviado pelas pessoas a seu
servigo;

n) apresentar e implantar, de forma adequada, a planificagdo e supervisdo permanente dos
servigos, de forma a obter uma operagdo correta e eficaz, realizando os servigos de forma
meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem todas as dependéncias
envolvidas;

0) manter o pessoal a seu servico uniformizado, identificando-os através de crachas, com
fotografia recente, e provendo-os dos Equipamentos de Proteg&o Individual - EPI, quando for
0 caso;

p) indicar e apresentar a DRF/FOZ os responsaveis pelos servigos, com a missio de garantir
0 seu bom andamento, em tempo integral, fiscalizando e ministrando a orientagdo
necessaria aos executantes dos servigos. Estes terao a obrigacdo de se reportarem, quando
houver necessidade, ao responsavel pelo acompanhamento dos servicos da DRF/FOZ e
tomar as providéncias pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas;

q) responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte do pessoal a seu servico, das normas
disciplinares determinadas pela DRF/FOZ;

r) instruir o pessoal a seu servigo quanto a prevencao de incéndios nas areas da DRF/FOZ;

§) nd@o permitir que areas fora das de execugdo sejam sujas durante os servigos. Caso isto
venha a ocorrer, providenciar imediata limpeza destas areas;

t) fornecer equipamentos e materiais de primeiros SOCOrros;

u) entregar todo o material ou mercadoria estranha encontrada junto aos magos de cigarros
a DRF/FOZ ou ao responsavel pela fiscalizaco deste Acordo, que preencher4 o Termo de
Abandono;
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V) assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento das
pessoas a seu servigo acidentadas ou com mal subito;

W) apresentar relatérios mensais, além de outros que forem solicitados pela Fiscalizagao do
Acordo;

X) orientar quanto a conduta adequada na utilizagdo dos materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios, objetivando a correta execucao dos servigos;

y) atender prontamente quaisquer exigéncias da DRF/FOZ, inerentes ao objeto deste
Acordo.

PARAGRAFO PRIMEIRO — O IDESF podera contratar outra pessoa juridica para a
realizagéo dos servigos, desde que previamente autorizada pela DRF/FOZ, ficando o IDESF
responsavel pela contratagao, pagamento e quaisquer 6nus que porventura possam surgir.

PARAGRAFO SEGUNDO - A Comisséo de Destruicdo acompanhara todas as etapas do

servico e podera a qualquer tempo modificar os procedimentos estabelecidos, com vistas ao
melhor controle de sua execucao.

CLAUSULA SEXTA - DOS RECURSOS FINANCEIROS

Os recursos financeiros para a desmontagem manual e/ou operagdo e manutencdo de
maquina(s) e equipamento(s), contratacdo de pessoa juridica para execugdo dos servicos
objeto deste Acordo, pagamento de taxas, encargos trabalhistas e previdenciarios serdo de
responsabilidade exclusiva do IDESF.

PARAGRAFO PRIMEIRO — N&o havera repasse de recursos da Unido ao IDESF.

CLAUSULA SETIMA - DA FISCALIZAGAO

A fiscalizagdo da execucao deste Acordo sera exercida por servidor(es) formalmente
designado(s) pelo Delegado da Receita Federal do Brasil em Foz do Iguacu.

CLAUSULA OITAVA - DO PLANO DE TRABALHO

O Plano de Trabalho, constante do Anexo |, aprovado pelo Sr. Delegado da Receita Federal
do Brasil em Foz do Iguagu, faz parte integrante deste instrumento, podendo ser alterado por
acordo entre as partes.

CLAUSULA NONA - DA EFICACIA
O presente Acordo s6 tera validade depois de aprovado pelo Sr. Delegado da Receita

Federal do Brasil em Foz do Iguagu, e eficacia depois de publicado, por extrato, no Diario
Oficial da Uniao.

PARAGRAFO UNICO - A publicagdo do extrato do Acordo, ou de seus eventuais
aditamentos, no Diario Oficial da Unido, sera providenciada e custeada pela Administragao,
mediante remessa a Imprensa Nacional, devendo a mesma ocorrer no prazo de até 20
(vinte) dias, contados da data da assinatura.
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CLAUSULA DECIMA - DO FORO

Para dirimir todas as questées oriundas do presente Acordo, sera competente o foro do juizo
da Justica Federal de Foz do Iguagu, Estado do Parana.

Assim, por se acharem justas e acordadas as clausulas aqui pactuadas, os participes deste
Acordo assinam o presente instrumento em trés vias de igual teor e forma, na presenca das
testemunhas abaixo nomeadas, para que produza seus efeitos juridicos e legais.

%‘ |

(i

Ferpanda Miranda Pereira

Chefe Substituta o ico de Programagao e Logistica
Delegacia da Re ed asitem

0z do Iguagu

Testemunhas:

oo i, Zaeres

ATREB 129518 |

Vowssa. Puntie munamda
RG S6IAS93-9
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ANEXO |

PLANO DE TRABALHO

- OBJETO B

Destruicdo de CIGARROS E DEMAIS DERIVADOS DE TABACO, apreendidos
em agao fiscal.

IL1- HISTORICO ]

Atualmente, a Delegacia da Receita Federal do Brasil em Foz do Iguagu (DRF/Foz)
utiliza-se de um contrato piblico denominado “Convénio” n° 01/2001, celebrado entre a
Unido, por intermédio da SUPERINTENDENCIA REGIONAL DA RECEITA FEDERAL
NA 09 REGIAO FISCAL e a ABCF (Associagdo Brasileira de Combate a Falsificagdo) para a
destrui¢do de cigarros e demais derivados de tabaco, nacionais ou estrangeiros apreendidos
e/ou armazenados nas unidades das delegacias da receita federal circunscritas na 09 REGIAO
FISCAL, que compdem as unidades da RFB (Receita Federal do Brasil) nos Estados do
Parana e Santa Catarina.

Através daquele contrato e utilizando de um equipamento de propriedade da ABCF
(Associagdo Brasileira de Combate a Falsificacdo), cedido e instalado nas dependéncias da
DRF/Foz, em regime de comodato, vem sendo destruidos diariamente, cerca de 400.000
(quatrocentos mil) magos de cigarros e demais derivados de tabaco, totalizando, 200
(duzentas) toneladas/més, em média.

' UI- JUSTIFICATIVA |

A DRF/Foz e suas Unidades jurisdicionadas, na execucdo de suas atividades
institucionais de prevengao e combate ao contrabando e ao descaminho, realizam apreensdo de
grande quantidade de cigarros e demais derivados de tabaco.

Considerando o espago de armazenagem que essas mercadorias requerem em fungdo
do grande volume de apreensdes, a melhor gestdo ¢ a destruicdo logo apés a formalizagdo das
apreensoes.

Conforme Portaria RFB 3010/11:

I) A destinagdo de mercadorias sob custodia visa alcangar, mais rapidamente,
beneficios administrativos e em especial agilizar o fluxo de saida e abreviar o tempo de
permanéncia em depésitos, de forma a disponibilizar espagos para novas apreensoes (portaria
RFB 3.010/11, art. 39).
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II) A destruicio ou inutilizagdo devera ser efetuada por meio de procedimento que
descaracterize os produtos, tornando-os improprios para os fins a que se destinavam
originalmente (portaria RFB 3.010/11, art. 40).

III) Nos procedimentos de destruigdo, sempre que possivel, deverdo ser adotadas as
formas que possam resultar em residuos cuja reciclagem seja economicamente viavel(
portaria RFB 3.010/11, art. 40,§ 1°).

IV)A destrui¢ao/inutilizacdo devera ocorrer, em regra, no local em que a mercadoria se
encontra depositada, salvo Justificativa em razio da sua natureza ou do seu residuo, ou de
outro motivo fundamentado(portaria RFB 3.010/1 1, art. 40,§ 3°, IV).

V) As SRRF e as unidades administrativas locais da RFB que administram mercadorias
apreendidas poderdo estabelecer parcerias, realizar convénios ou contratar empresas,
institui¢des ou 6rgaos publicos, objetivando a destruigdo ou inutilizagdo dos produtos,
observadas, no que couber, a Lei n ° 8.666, de 1993, bem como a legislacao ambiental(portaria
RFB 3.010/11, art. 41).

Conforme TAC (Termo de Ajustamento de Conduta — fls. 42-46) de 18 de fevereiro de
2013 e seus aditivos anexos, entre a DRF/Foz ¢ a Prefeitura Municipal de Foz do Iguagu, foi
estipulado o termo final em 31/12/2016 para a implantagdo de uma forma diferenciada de
destruigdes de cigarros e demais derivados de tabaco apreendidos, onde fosse contemplado a
separacdo dos residuos, entre os reciclados daqueles que nio o sdo, atendendo assim, tanto a
legislagdo ambiental como a de vigilancia sanitaria municipal.

Nesse contexto, o IDESF (Instituto de Desenvolvimento Econémico e Social de
Fronteiras), entidade da iniciativa privada com sede no Municipio de Foz do Iguagu/Pr., que
tem entre seus associados e mantenedor a Industria Souza Cruz, lider absoluta no mercado
nacional de cigarros e integrante do grupo British American Tobacco, propds a DRF/Foz,
conforme Oficio (fls. 2 ¢ 3), a formaliza¢do de um Acordo de Cooperagdo com o objetivo de
destruicdo de cigarros e demais derivados de tabaco apreendidos em acio fiscal, nos moldes
daquele TAC (Termo de Ajustamento de Conduta).

Diante de tal solicitacio e da caracteriza¢do de interesses reciprocos entre a DRF/Foz e
o IDESF, principalmente no que diz respeito a0 combate ao contrabando e ao descaminho, a
prote¢do do mercado nacional e a toda logistica de custédia das mercadorias apreendidas, foi
elaborado o presente Plano de Trabalho para analise da viabilidade da formalizag¢do do Acordo
de Cooperacio.

IV - FUNDAMENTACAO LEGAL

Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993.
Artigo 14 do Decreto-Lei n® 1.593, de 21 de dezembro de 1977;

Portaria RFB n° 3.010, de 29 de junho de 2011. /
Parecer PGFN/CJU/COJLC/N® 1037/2012
Acoérdao TCU n® 1369/2008 - Plenario
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V- METAS

Destruicdo de aproximadamente 9.000.000 (nove milhdes) de macgos de cigarros e
demais derivados de tabaco apreendidos ao més.

Desenvolvimento dos projetos arquitetonicos e complementares necessarios a dotar as
instalagdes da Delegacia da Receita Federal do Brasil em Foz do Iguagu com a infraestrutura
predial e de equipamentos necessarios aos procedimentos de destruicdo das mercadorias
objeto deste PLANO DE TRABALHO.

VI-DO PRAZO DE EXECUCAO s

O prazo de execugdo do referido Acordo de Cooperagdo ¢ indeterminado, podendo o
mesmo ser rescindido a qualquer tempo mediante notificagdo por qualquer das partes com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias para a verificagdo da existéncia de quaisquer
responsabilidades decorrentes de obrigagdes assumidas.

\VII - LOCAIS

Locais de execugdo do processo de destruigao:

- Delegacia da Receita Federal do Brasil em Foz do Iguagu/PR;

- PCVA (Patio de custédia de Veiculos apreendidos). Enderego: Av. José Maria de
Brito, 2985 — Jardim Central — CEP: 85.863-730;

\VIII — ETAPAS vl

I - Os servigos de destruigao serdo executados com a observancia das seguintes etapas:
a) Selegdo dos cigarros e demais derivados de tabaco apreendidos a serem destruidos:

Os cigarros e demais derivados de tabaco serio selecionados, dentre os apreendidos
€ com pena de perdimento, pela Se¢io de Gestdo de Mercadorias Apreendidas
- SAMAP;

A SAMAP formalizara a PDM (Proposta de Destruicio de Mercadorias);

Ap6s a formalizagdo da PDM e de acordo com a capacidade diaria de destruigdo,
os cigarros e demais derivados de tabaco serdo entregues a Comissdo de 7
Destrui¢dao de Mercadorias - CODEM para conferéncia e disponibilizagdo ao 7
IDESF (ou empresa a seu servi¢o) na forma em que se encontrarem (peso, A/
volume e/ou quantidades indicadas na PDM).
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b) Transferéncia dos cigarros e demais derivados de tabaco para o local de destruigio:

O transporte dos cigarros e demais derivados de tabaco até o local de destruig¢ao
(PCVA) ser4 realizado sob a supervisdo da CODEM;

A quantidade de cigarros e demais derivados de tabaco a ser disponibilizada
diariamente sera de aproximadamente 400.000 (magos/dia), de acordo com a
capacidade normal de trituragdo, separagdo e prensagem dos residuos
resultantes;

¢) Separagdo dos residuos de cigarros e demais derivados de tabaco:

Os volumes de cigarros e demais derivados de tabaco, na forma em que foram
apreendidos, serdo dispostos por funciondrios do IDESF (ou empresa a seu
servi¢o), numa esteira que alimentara o triturador. Na sequéncia, os residuos
triturados  seguirdo para uma esteira vibratéria que fara a separagdo dos
residuos RECICLAVEIS dos NAO RECICLAVEIS;

Ap6s o processo de destruicao pela trituragdo, os residuos RECICLAVEIS: papéis,
papeldes, plasticos e filtros dos cigarros deverdo ser prensados, pesados (por
Kg) e devolvidos a0 SAMAP para formalizagdo do processo de entrada no
CTMA (Sistema de Controle de Mercadorias Apreendidas) por meio de Termo
de Guarda Especial (TGE) de que trata a Portaria RFB n° 1.402, de 29 de julho
de 2014, para posterior destinagdo;

O tabaco, tendo como premissa o artigo 40 da Portaria RFB n° 3.010, de 29 de
junho de 2011 e alteragdes, tera como destino a compostagem e/ou incineragio
(queima) em empresas ceramicas da regido, visando a geragdo de energia
térmica;

Para manter a incineragio (queima) do tabaco, estudos avancados foram realizados
¢ permanecerdo sendo feitos pelas empresas ceramicas, em parceria com o
IDESF, para as adequagdes que se fizerem necessarias visando a completa
eliminagdo dos gases toxicos residuais, ap6s a incineragdo (queima).

d) Destinagdo dos residuos sélidos:

Os residuos sélidos terdo sua destinagdo efetuada de acordo com as determinagdes
da legislacao vigente.

Os RECICLAVEIS, por possufrem valor econémico, serdo disponibilizados a
SAMAP/DRF/FOZ, que devera conferir fisicamente, peso/volume, dar entrada
contabilmente, incluir em proposta de destrui¢do e posteriormente formalizar
processo de destinagdo através de ADM (Ato de Destinagio de mercadorias).

Os NAO RECICLAVEIS terdo como destinagdo final o Aterro Sanitario Municipal
de Foz do Iguagu, para compostagem e/ou a incinerado em empresas
cerdmicas da regido, para geracdo de energia térmica.

A DRF/Foz optou pelas duas opgdes devido a possibilidade de uma das alternativas
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tornar-se inviavel, dependendo de politicas publicas ou ambientais.

As  mercadorias classificadas como “outros derivados do tabaco” NAO
RECICLAVEIS, terdo a mesma destina¢do dos demais residuos gerados pela

a

DRF/Foz, ou seja, o objeto do Contrato Licitatério com a SRRFB 9 .
Atualmente, os residuos NAO RECICLAVEIS sio transportados pela empresa
habilitada no respectivo contrato publico, AFF TRANSPORTES, e coo
processados/inertizados em Aterros Industriais por ela indicados.

A destruigdo sera pela trituragdo e prensagem;

II - Os servigos de desenvolvimento dos projetos arquitetonicos e complementares necessarios
a dotar as instalagdes do Pétio de Custédia de Veiculos da Delegacia da Receita Federal do
Brasil em Foz do Iguacu (PCVA/DRF/Foz), com a infraestrutura predial e de equipamentos
necessdrios aos procedimentos de destrui¢do das mercadorias objeto deste PLANO DE
TRABALHO, serio executados com a observancia das seguintes etapas:

a) Contratacég do profissional e/ou empresa qualificada para desenvolvimento e aprovagdo do
PROJETO BASICO COMPLETO e projetos complementares necessarios a licitagdo das obras
e servigos de engenharia para readequagdo do PCVA/DRF/Foz;

b) Aprovagido dos Projetos de Arquitetura junto aos Orgdos Publicos municipal, estadual e
federal.

IX - DO REPASSE DE RECURSOS FINANCEIROS T

Nio haveri repasse de recursos da Unido ao IDESF (Instituto de Desenvolvimento

Econémico e Social de Fronteiras).

X —DOS RECURSOS FINANCEIROS

Os recursos financeiros para a destruicdo pela trituragio e separacdo de cigarros e
demais derivados de tabaco e/ou operagdo e manutengio de mdquina(s) e equipamento(s),
contratagao de pessoa juridica para execugdo dos servigos objeto deste Acordo de Cooperagio,
pagamento de taxas, encargos trabalhistas e previdenciarios serdo de responsabilidade
exclusiva do IDESF;

O Instituto de Desenvolvimento Econémico e Social de Fronteiras - IDESF podera
contratar outra pessoa juridica para a realizagdo dos servigos, desde que previamente
autorizada pela DRF/Foz, ficando o IDESF responsavel por quaisquer 6nus que porventura
possam surgir;

Havendo rescisiao do Acordo de Cooperagdo, as maquinas e equipamentos instalados
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por conta da execugdo do referido ajuste passario a integrar o patriménio da Unizo.

XI- DA FISCALIZACAO DO CONVENIO i

A fiscalizagdo da execucdo deste Acordo de Cooperagdo sera exercida por servidor(es)
formalmente designado(s) pelo Delegado da Receita Federal do Brasil em Foz do Iguagu.

Caberé ao Instituto de Desenvolvimento Econdmico e Social de Fronteiras - IDESF
atender prontamente a quaisquer exigéncias da fiscalizagdo inerentes ao objeto do Acordo de
Cooperagdo, sem que disso decorra qualquer 6nus a DRF/Foz, nao implicando a atividade de
fiscalizagdo em qualquer exclusio ou redugdo da responsabilidade do IDESF, inclusive
perante terceiros, por qualquer irregularidade, ¢, na ocorréncia desta, ndo implicara co
responsabilidade da DRF/Foz ou de seus agentes e prepostos.

[XII - DO ACESS0 A0S LOCAIS DE EXECUCAO DO OBJETO DO ACORDO ]

O acesso para os funcionarios do IDESF (ou empresa a seu servigo) aos locais da
execuedo do processo de destrui¢io deverio ser previamente solicitados 8 DRF/Foz.

O IDESF deverd atender de imediato as solicitagdes realizadas pela DRF/Foz de
afastamento ou substituicdo de funciondrio(s) entendido(s) como inadequado(s) para a
prestacdo dos servigos objeto do Acordo de Cooperagio.

XII - CRITERIOS DE CONTROLE E REGISTROS A SEREM ADOTADOS iy

O objeto do Acordo de Cooperagdo sera avaliado considerando-se o cumprimento das
metas estabelecidas neste Plano de Trabalho, ficando os controles e registros a cargo do Fiscal
do Acordo de Cooperagdo e/ou da Comissio de Destrui¢io de Mercadorias - CODEM.

XIV - DAS CONSIDERACOES FINAIS i

O presente Plano de Trabalho foi estruturado de acordo com o proposto pelo Instituto
de Desenvolvimento Econdmico e Social de Fronteiras - IDESF, as necessidades da Delegacia
da Receita Federal do Brasil em Foz do Iguagu e visando ao interesse publico.

Diante do exposto, no caso de concordancia com o contido neste Plano de Trabalho,
propomos o encaminhamento ao Sr. Delegado da Receita Federal do Brasil em Foz do Iguficu
para aprovagao. rg

Foz do Iguagu, 11 de fevereiro de 2016
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