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RESUMO

A adocdo / implementacdo das normas IFRS tem sido objeto de estudo que muito que chama
bastante atencdo para os academicos e os profissionais de contabilidade em toda a parte do
mundo. Sobre esse assunto, surgiu uma nova forma de abordagem, apoiando-se para iSso nas
abordagens da teoria institucional para poder enquadrar melhor a explicacdo sobre os fatores
determinantes de adocdo das IFRS nas organiza¢Ges ou até mesmo em paises. O foco do
nosso estudo e a investigacdo sobre os fatores determinantes de implementacdo das IFRS nas

instituicBes financeiras angolanas.

Nos utilizamos a abordagem da teoria institucional para podermos enquadrar melhor a nossa a
nossa investigacdo e obtermos um conhecimento acerca da influéncia desta teoria na
implementacdo de uma determinada pratica organizacional (como as praticas do IFRS), onde
enunciamos trés modelos de institucionalizagdo das préaticas organizacionais (Oliver,
1991;Tolbert e Zucker 1996; Dillard, Rigsby e Goodman, 2004) para explicarmos as
mudancas institucionais de praticas organizacionais (como a pratica de IFRS). Utilizando o
modelo de Dillard te al. (2004), para avaliagdo empirica do nosso estudos, n6s descobrimos a
influéncia de determinado fatores, desde o Nivel Econdémico e Politico ao Nivel
Organizacional foram determinantes na implementacdo das IFRS nas instituicbes bancérias
angolanas, desde os proprios esforcos desenvolvidos pela Unido Europeia e que com certeza
forem determinante na abertura do caminho para a harmonizacdo das IFRS a nivel
internacional (Ball, 2006, p. 9; Guiola, 2010; Tavares, 2015, p. 12; Lopes, p. 21). Também
verificou-se o papel desenvolvido o Banco Mundial (BM), Fundo Monetéario Internacional
(FMI) e outras instituicdes internacionais no sentido de difundir as praticas de IFRS e nivel

internacional.

Palavras-chaves: Teoria Institucional; Isomorfismo; CONTIF, IAS/IFRS; Instituigcdes

Financeiras Angolanas.



ABSTRACT

The adoption / implementation of IFRS standards has been the subject of much study that
draws a lot of attention to academics and accounting professionals from all over the world. On
this subject, a new approach has emerged, relying on institutional theory approaches to better
fit the explanation of the determinants of IFRS adoption in organizations or even in countries.
The focus of our study is the research on the determinants of IFRS implementation in

Angolan financial institutions.

We use the institutional theory approach to better frame our research and gain insight into the
influence of this theory on the implementation of a particular organizational practice (like as
IFRS practices), where we enunciate three models of institutionalization of organizational
practices (Oliver, 1991; Tolbert and Zucker 1996; Dillard, Rigsby, and Goodman, 2004) to
explain institutional changes in organizational practices (like as IFRS practice). Using the
model of Dillard et al. (2004), for the empirical evaluation of our studies, we have discovered
the influence of certain factors, from the Economic and Political Level to the Organizational
Level, were decisive in the implementation of IFRS in the Angolan banking institutions, from
the European Union's own efforts. Certainty is decisive in opening the way to the
harmonization of IFRS at the international level (Ball, 2006, p.9, Guiola, 2010, Tavares,
2015, p.12, Lopes, p. The role of the World Bank (WB), the International Monetary Fund
(FMI) and other international institutions in the sense of disseminating IFRS practices and the

international level was also verified.

Keywords: Institutional Theory, Isomorfism; CONTIF; IAS / IFRS; Angolan Financial

Institutions.
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INTRODUCAO

Enquadramento do tema

A contabilidade é vista nos dias de como sendo uma linguagem uma linguagem, visto que €
através deste sistema de informacdo de os diversos utilizadores de informac6es financeiras
possam tomar decisdes resultantes da operacionalizagdo dos seus investimentos. E cada vez
notoria a existéncia de varios paises que veem abracando ao processo de harmonizagdo das
normas IFRS, sendo que, umas empresas ou paises os fazem para poder garantir melhor

comparacéo dos seus relatorios financeiros com os relatorios financeiros de outros paises.

Uma outra abordagem vem sendo utlizada por parte de alguns investigadores na area de
contabilidade para poder explicar melhor cas causas do surgimento de uma préatica de
contabilidade, sendo de salientar as normas IFRS, como os sistemas de contabilidade
dominante a nivel internacional para a preparagdo e divulgacdo dos Demonstracdes
Financeiras (DF). Conforme veremos mais a frente, diversos autores procuraram investigar
mais 0s impactos que possam derivar a partir dessa ado¢do, medindo apenas aspectos de
ordem economica e deixando de parte as questdes de ordem politica e / ou socias que estao
associadas a este processo de homogeneizagcdo das Normas Internacionais de Relato

Financeiro a nivel internacional (IFRS).

Delimitacdo do tema

Tendo em consideracdo ao tema em analise, 0 objeto deste estudo consiste em fazermos uma
abordagem descritiva sobre a evolucdo do sistema normativo de contabilidade angolano e,
tendo como base a Teoria Institucional, mais concretamente a Nova Sociologia Institucional
(NIS), pretendemos analisar os fatores institucionais que exercem influéncia na decisdo por
parte do Banco Nacional de Angola (BNA) para adotar e implementar as International
Accounting Standards and Financial Report Standards (IAS/IFRS) como modelo de reporte

financeiro para todas empresas financeiras bancérias e ndo bancarias que estdo sob sua tutela.



Caraterizacao de problema
Pretendemos com este estudo analisar os fatores que exerceram uma influéncia na evolugédo
da normalizacdo contabilistica angolana, usando a perspetiva institucional. Deste modo,

pretende-se responder as seguintes questao de pesquisa:

o Que fatores institucionais exerceram influéncia na implementacdo das IFRS como

modelo contabilistico nas institui¢cdes financeiras angolanas?

Objetivos do estudo

O setor bancério contribui em grande escala para o desenvolvimento econdmico de qualquer
Pais. Em Angola ndo é excecdo, ou seja, tem-se verificado um bastante desenvolvimento
econdémico de Angola, como fruto do continuo crescimento setor bancéario. Este crescimento
do setor bancério implicou ao BNA a implementar com maior intensidade os regulamentos e a
reforcar as préticas de supervisdo com o objetivo de poder alinha-los aos padroes
internacionais e as boas préaticas de mercado (KPMG, 2011).

Como resultado de implementacdo das normas pelo BNA, aprovou-se o Plano de Contas das
Instituicbes Financeiras (CONTIF) através do Instrutivo n°® 09/07 de 19 de Setembro,
aprovou-se que inclui normas que estdo mais em conformidade com as IAS / IFRS). Com a
aprovacdo do CONTIF, as instituicdes financeiras angolanas estdo acompanhando a evolugéo
da harmonizacdo das normas de contabilidade reconhecidas internacionalmente, o que
constituiu um grande avanco para as praticas contabilisticas nas empresas do setor financeiro

angolano.

Objetivo geral

De um modo geral, pretendemos com este estudo analisarmos os fatores de ordem
econdmicos, politicos e socias fundo exerceram influéncia dominante na adocdo /

implementacdo das IFRS a nivel internacional.
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Objetivo especifico
Como objetivos especificos do estudo, pretendemos:

+ Fazermos uma abordagem sobre a Teoria Institucional, na qualidade da teoria
predominante para o estudo em causa

+ Descrever as formas de pressfes institucionais que podem exercer influéncia na
adocdo das IAS / IFRS as organizagdes ou paises;

+ Fazer uma abordagem sobre o ambiente institucional da contabilidade a nivel
internacional e a nivel local;

+ Descrever a evolucdo historica do processo de harmonizacgdo contabilistica angolana; e

+ Analisar os fatores econémicos, politicos e socias que forma determinantes na

implementacédo das IAS / IFRS nas Institui¢des Financeiras Angolanas.

Oportunidade do estudo

Vimos aqui uma oportunidade de poder fazer uma investigacdo sobre a harmonizacdo das
normas IFRS, mais tomando em considera¢do uma outra perspectiva que, segundo estudos ja
realizados sobres o assunto procuraram demostrar ao fundo as verdadeiras causas pelos quais
0s paises ou mesmo as organizagdes estdo implementando as normas IFRS. Eu pessoalmente
me apaixonei com estudos dessa natureza e, como angolano, queria falar sobre ado¢do dessas
normas, referenciando Angola (tendo como referéncia as normas recentes adotadas pelo
Banco Nacional de Angola para todas instituices financeiras sobre sua supervisdo. Mas eu
nédo sabia como poder conciliar esta oportunidade de estudo por causa do tempo em si para a
elaboracdo da Dissertacdo, bem como 0s proprios objetivos a investigar visto que mais
provavel no estudo seria, no entanto, medir o impacto causado pela adog¢do dessas normas de
contabilidade. Aconteu que, depois de muitas leituras realizadas, eu deparei-me com uma
nova oportunidade de estudo, onde poderias falar mesmo das normas IFRS envolvendo
mesmo a banca angolana, mas falando dos determinas de implementacdo dessas normas nas
instituicdes financeiras angolanas. E nesse sentido que nos propusemos em analisar os fatores
institucionais e outras causas que foram determinantes de decisdo do BNA para escolher as
IFRS como o modelo de contabilidade a nivel da banca angolana. Uma outra oportunidade do
estudo foi o de podermos falar mais sobre esta abordagem da Teoria Institucional nas préaticas

organizacionais, com énfase nos estudos das normas de contabilidade.
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Em resumo, queremos com esta investigagdo adquirir uma maior compreensdo sobre o
ambiente econdmico, social e regulamentar do sistema de contabilidade a nivel internacional e

no caso particular de Angola.

Estrutura da dissertacéo

No cabecalho deste trabalho encontra-se a introducdo, conforme referido acima, onde abordamos
sobre aspetos relevantes sobre o assunto em estudo. Em seguida temos um enquadramento tedérico
(Capitulo 1), o estado da arte sobre o assunto em estudo, seguindo depois sobre um enguadramento
sobre as institui¢cbes financeiras angolanas (Capitulo Il). Em continuacdo, faremos uma abordagem
sobre o ambiente contabilistico vivido internacionalmente (Capitulo I11) e o ambiente contabilistico
angolano, enfatizando o atual ambiente vivido na banca angolana (Capitulo 1V). No capitulo V
mostraremos a metodologia adotada para 0 nosso estudo. No capitulo VI fizemos um estudo empirico

e por fim, as consideragdes finais e conclusdes sobre 0 nosso estudo (Capitulo VII).
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1. FUNDAMENTACAO TEORICA

Neste capitulo sera feito um enquadramento tedrico, enfatizando a Teoria Institucional, como
parte do referencial tedrico usado para dar corpo ao nosso trabalho. Merecera especial
destague a Nova Sociologia Institucional (NIS) e o conceito de empreendedorismo
institucional para podermos enquadrar melhor o processo de convergéncia das IFRS nas
Instituicdes Financeiras Angolanas.

1.1. Teorias utilizadas na investigacdo em contabilidade

Segundo Han (2007) apud Pontes (2014, p. 72), parte de diversas pesquisas em contabilidade
apoiam-se em teorias de outras areas do saber, como por exemplo, a da economia, das
finangas, da psicologia e da sociologia para poder explicar as praticas de contabilidade. As
teorias ligadas a economia e a finangas tem como objetivo, explicar a relagéo que existe entre
as decisdes de investimentos em mercado regulamentado e as informacGes financeiras
produzidas pela contabilidade, apontando a influéncia da informacéo financeira no retorno de
investimento, bem como relacionar essa informacéo financeira com o valor que uma empresa
tem no mercado de capitais (Ibidem). Pontes (2014, p. 72) acrescentou ainda que estas teorias
sdo igualmente utilizadas para explicar a utilidade da informacao financeira na diminuicao do
conflito de interesse que possa surgir entre 0s gestores e 0s acionistas (teoria de agéncia),
podendo também explicar o comportamento dos profissionais de contabilidade (teoria de
capital). Uma outra teoria utilizada em investigacdo em contabilidade esta relacionada com a
psicologia, cujo objetivo consiste em explicar os processos culturais relacionais relacionados
com a aprendizagem, expectativas, atitudes e comportamentos dos estudantes ou profissionais
de contabilidade, assim como explicar a relagdo existente entre o julgamento dos profissionais
e a informacéo contabilistica (1bid).

Nos ultimos anos, a investigacdo em contabilidade tem evoluido para um novo paradigma
apoiando-se nas teorias organizacionais e comportamentais, ndo considerando apenas a
vertente econdmica (Gomes et al., 2009, p. 16). Diversos investigadores estdo, hoje em dia,
cada vez mais interessados em conhecer o contexto organizacional e social das organizac0es
para poderem explicar as praticas de contabilidade, através de uma visdo subjetiva dos
fendmenos contabilisticos, grande parte dessas investigacdes objetivam explicar as relacdes

que existem entre tais fendmenos contabilisticos (Vieira, 2009, p.11). E neste sentido que tem
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surgido atualmente diversas investigagdo em contabilidade apoiada na sociologia para
explicar as préaticas de contabilidade, sendo esta uma ciéncia social. Sobre este aspeto importa
apontar para as Teorias Institucionais, onde enfatizaremos (mais adiante) a Nova Sociologia

Institucional, como parte integrante das teorias institucionais.

1.1.1 Teoria Institucional: um novo paradigma de investigacao

Segundo Clegg (1990, p. 94), “a Teoria Institucional surgiu das abordagens socioldgicas
desenvolvida por Selznick (1957), Hughes (1939), Berger e Luckmann (1967) e por Scott
(1987) . Esses institucionalistas defendiam que nem as pressdes ecoldgicas ou do mercado de
produtos nem a forte determinacdo associada as contingéncias da dimensao eram responsaveis
para a criacdo de semelhancas entre as estruturas das organizacgdes, referindo que essas
carateristicas organizacionais deve-se ao fato de estas constituirem objetos culturais imbuidos
de significado (Ibidem). Segundo Soeiro (2015) a teoria institucional € uma teoria
influenciada por teorias organizacionais e sociais cujo objetivo e a analisar o papel das regras

e convencdes que estruturam o comportamento das organizacgdes e da sociedade.

De acordo com Vieira (2009, p. 29) considera a teoria institucional como sendo uma teoria
proveniente das teorias organizacionais e socioldgicas cujo principal destaque dessa
abordagem consiste em enfatizar as regras e convencgdes que estruturam o comportamento nas
organizacbes e na sociedade. Este autor acrescentou ainda, referindo que o sistema de
contabilidade “como resultado de uma convengdo” é composto pelo conjunto de estruturas e
ferramentas que fazem parte dos diversos ambientes institucionalizados (legal, profissional,
regulatdrio, etc.) com o propdsito Unico de reconhecer socialmente as acdes ou praticas das

organizagdes participantes [...].

Meyer e Rowan (1997) desenvolveram um artigo intitulado Intitutionlised Organizations:
Formal Structures as Myth and Ceremony, onde consideraram que instituices como mito?
pelo fato do desempenho delas dependerem de aceitacdo social e de serem promovidos por
individuos e grupos que tém a competéncia e a legitimidade para agirem. Estes autores

caracterizaram o mito em duas propriedades (Major e Ribeiro, 2009, p.45):

a) Mito como prescri¢des pessoais e impessoais;

2 Segundo Cleeg (1990, p. 95), o mito ou mitos racionais refém simultaneamente uma afirmacao de valores, pelo
fato de traduzirem formas estabelecidas culturalmente e negando os valores, adotando para isso varias formas em
determinadas contingéncias na medida em que se enfatizam o elemento racional.
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b) Mito como expressdo de valores que sdo aceites vulgarmente como legitimos e que,
como tal, com o passar do tempo se institucionalizaram como a «a forma apropriada

de fazer as coisas».

Para que as organizacOes possam adquirir legitimidade no meio em que operam, elas
necessitam de adoptar posicdes, politicas, programas e procedimentos que sdo tidas como as
mais apropriados e corretos® (Major e Ribeiro, 2009, p. 45-46). As organizacdes que nio
adotam determinada estratégia para poderem obter legitimidade podem ficar mais vulneraveis
ao seguirem estratégias irracionais e desnecessarias, ficando pois sujeita a um grau de
turbuléncia e instabilidade, sob hip6tese de poderem comprometer a sua sobrevivéncia e
sucesso (Major e Ribeiro, 2009, p. 46)

Carpenter e Feroz (2001, p. 567), consideram que a teoria institucional como sendo uma
teoria que defende que as organizacBes adotam estruturas e praticas de gestdo que sdo
consideradas legitimas por outras organizacdes em seus campos, independentemente da sua
utilidade real. Esta linha de pensamento esta de acordo com Khadaroo (2005), que refere que
as organizagdes adotam as praticas percebidas como legitimas na sociedade e que este

processo poderd melhorar as suas chances de sobrevivéncia na mesma sociedade.

A teoria institucional refere ainda que as organizacdes se conformam tendencialmente através
de influéncias de normas predominantes na sociedade, sendo que, essas influéncias sé&o
exercidas por algumas instituicGes sociais para poderem levar a conformidade das atividades
exercidas por tais organizacdes, garantindo as mesmas ndo percam a sua legitimidade
(DiMaggio e Powell, 1983). De acordo com Major e Ribeiro (2009, p. 46) as organizagdes
adotam sistemas e estruturas aceites pelos seus constituintes como legitimos com o propoésito
de esperarem ser recompensados” por se procederem de tal forma. Este mecanismo de adogéo
¢ fundamental na promocdo da convergéncia a homogeneizacdo nas estruturas e préaticas
organizacionais (Rodrigues e Graig, 2007). De acordo com Vieira (2009, p. 21), a teoria
institucional serve necessariamente para “por um lado, explicar o processo de legitimacéo
das organizacdes pertencentes a um determinado campo organizacional, por outro, para
justificar a adogéo de determinados padrdes de mudanca organizacional ou para explicar a

resisténcia a mudanca” .

¥ Nesse processo de aquisicdo de legitimidade pelas organizaces incorporam-se mitos (Major e Ribeiro, 2009,
p. 46).

* Essa recompensa pode traduzir-se pela facilidade de troca de recursos, bens ou servigos, etc.
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Segundo Dillard et al. (2004, p. 506), teoria institucional € uma das correntes tedricas
dominantes dentro das teorias das organizagdes e que cada vez mais estd sendo aplicado em
investigacdo em contabilidade com o objetivo de analisar as praticas de contabilidade nas
organizagOes. A teoria institucional € uma teoria dentro da literatura contabilistica que permite
fornecer uma base conceitual soélida e abrangente sobre a investigacdo da prética de
contabilidade nas organizagdes (Ibid, p. 507).

1.1.2 Conceito de instituicoes

Sendo as instituicGes o foco da Teoria Institucional, torna-se necessario abordarmos o
conceito de instituicdo sob Optica de diversos autores. Para Tolbert (1997), as instituicdes sdo
tidas como regras e tipificagdes que identificam a categoria dos atores sociais e suas
atividades ou relacdes apropriadas compartilhadas. Estes elementos quando adotados por uma

organizacdo podera conferir uma legitimidade social (Major e Ribeiro, 2009, pag.45).

Meyer e Rowan (1997) descreveram a instituicdo como sendo um conjunto de crengas, formas
de agir, regular e compreender a realidade. Acrescentaram ainda que a atividade humana em
uma sociedade é regulada por varios fatores como leis de pais, o tipo de cultura de empresa ou

conjunto de normas existentes em um 6rgéo governamental.

Scott (2001, p.48) apresentou uma série de conceitos sobre instituicbes, definindo as

instituicGes como sendo:

o As estruturas sociais que ja tenham atingido um alto grau de recuperagéo;

o Que se transmite por diversos tipos de portadores, incluindo sistemas simbolicos,
sistema relacionais, rotinas e artefactos;

o As que operam em multiplos niveis de jurisdi¢do, do sistema mundial para as relagdes
interpessoais localizadas;

o As que por definicdo conotam estabilidade mas que estdo sujeitas ao processo de

mudanca, sejam suplementais ou por descontinuos.

Scott (2008, p.48) refere ainda as Instituicbes sdo compostas por elementos regulativos,
normativos e culturais-cognitivos que, juntamente com as atividades e recursos
associados, proporcionam estabilidade e significado a vida social. Dillard et al. (2004, p.
508) consideracéo a instituicdo como uma ordem estabelecida que esta limitada por certas
regras e praticas padronizadas.
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Arnold (2009, p. 50), com base no estudo de Hollingsorth (2003), definiu instituicGes

considerando trés niveis de andlise institucional: micro, mezzo e macro analise.

a) O nivel micro é uma forma de analise institucional que averigua a forma como a
economia e as consequentes decisdes econdémicas transformam-se em normas,
valores, significados compartilhados, habitos e modelos de comportamentos
(Arnold, 2009, p. 50);

b) O nivel mezzo o foco de anélise séo as atividades economicas desenvolvidas pelos
diversos setores econdmicos como a contabilidade e setores financeiros, visando
compreender a forma de incorporacdo de atividades econdmicas em arranjos
institucionais, tais como regimes legais e regulamentais, explorando assim a
mudanca dinamica desses campos institucionais (Arnold, 2009, p. 50); e

c) No nivel macro, analisam-se 0s arranjos institucionais que regem a economia de
uma forma global (Arnold, 2009, p. 50).

Dillard et al. (2004, p. 508) consideram a instituicdo como sendo uma série de arranjos
estruturais previamente estabelecidos e que esta constituido por um conjunto préaticas e regras

estandardizadas socialmente.

1.1.3  Vertentes teoricas da teoria institucional

A Teoria Institucional é uma teoria que vem merecendo destague em investigacdo em
contabilidade, enfatizando o ambiente institucional em que as organizagdes operam. Segundo
Major e Ribeiro (2009, p. 38), o contexto institucional € o um dos principais fatores levados

em conta pela Teoria Institucional para a investigacdo em contabilidade.

Segundo Moll et al. (2006, p. 183), as principais vertentes da Teoria Institucional® mais
utilizadas em investigacdo em contabilidade sdo: a Nova Economia Institucional (New
Institutional Economics «NIE»); a Velha Economia Institucional (Old Institutional
Economics «OIE») e a Nova Sociologia Institucional (New Institutional Sociology «NIS»).
Apesar de existir uma diferenga entre essas correntes tedricas, no que diz respeito as suas

origens e raizes filosoficas, estas trés variacbes da teoria institucional compartilham um

> Embora essas correntes tedricas tenham origem e raizes filosoficas diferentes, elas compartilham um interesse
em comum pelo pelos temas institui¢do e instituicdo em mudanca (Guerreiro et al, 2015, p. 97).
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interesse em comum pelo pelos temas: instituicdo e instituicdo em mudanca (Guerreiro et al.,
2015, p. 97).

o Nova Economia Institucional (NIE)

A NIE é uma teoria que se preocupa com a redugdo dos custos e aumentos da eficiéncia,
adotando estruturas de governanca, considerando o ser humano como um ator ndo racional,
isto €, mesmo sendo racional, o individuo tem uma capacidade cognitiva restrita (Medina,
2015).

o Velha Economia Institucional (OIE)

A OIE € uma corrente teorica velha pela razdo da sua emergéncia desenvolvimento estarem
associados a autores que escreveram h& mais de um século, concretamente na passagem do
século XIX para 0 XX (Major e Ribeiro, 2009, p. 41). Esta teoria surgiu como resposta em
oposicdo a paradigma predominante de ciéncia econémica (a Economia Neoclassica). Na OIE
a contabilidade é considerada como uma instituicdo, onde o individuo representa o centro de
andlise que afeta a construgdo das instituicbes, sendo também o mesmo moldado por ela
(Medina, 2015). De acordo com Soeiro (2015), a instituicdo € o principal objetivo de anélise
segundo perspectiva da OIE, ndo considerando o comportamento racional e maximizador dos

individuos que tomam as decisdes.

o Nova Sociologia Institucional (NIS)

Segundo Major e Ribeiro (2009, p. 44-45) a NIS tem a designacdo de “nova” pelo fato das
suas origens remontarem o final dos anos 70 do século XX, onde diversos autores como Scott
(1987) e DiMaggio e Powell (1983) conferem o seu desenvolvimento a aplicagdo de teorias
de sistemas abertos das organizagdes na década de 60 [...] desta forma a NIS assume-Se como

uma teoria valida para compreender e descrever os fendmenos organizacionais.

A NIS considera que as organizagdes sdo sistemas abertas e que as estruturas organizacionais
sdo produzidas por pressdes exercidas pelo meio envolvente institucional em que as
organizacOes operam (Major e Ribeiro, 2009, p. 45). Esta teoria defende que o ambiente
externo exerce uma forte influéncia no contexto da adogéo / implementacéo das préaticas de

contabilidade (Medina, 2015). DiMaggio e Powell (1983) apontaram que as decisfes das
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estruturas de praticas de gestdo nas organizagfes ndo sdo determinadas apenas seguindo 0s
aspectos economicos, referindo que muitas dessas decisdes decorrem do processo de
legitimacdo. De acordo com Oyadomari et al. (2008), as organizacfes adotam determinadas
estruturas e praticas como formas de legitimacdo ndo levando apenas em consideracdo as

razdes econdémicas.

A NIS baseia-se no ambiente externo para poder explicar a mudanca organizacional (Gomes,
2009, p. 17), identificando um conjunto de factores que no fundo podem pressionar ou
ocasionar o processo de mudanca interna (DiMagio e Powell, 1983). Segundo Tuttle e Dilard
(2007 ) a teoria institucional pode ser usada para descrever o processo pelo qual uma situacéo

ou pratica surge, e na conducdo do processo para corrigir quaisquer problemas.

De acordo com Oliver (1991, p. 151), a teoria institucional também alerta para o impacto
causado pelos estados sociais, culturais e as pressdes por oposi¢do as forcas do mercado e a
escassez de recursos sobre o comportamento das organizacGes e para efeitos da historia,
regras e compreensdo consensual da conformidade organizacional face as restricdes
ambientais. Oliver (1991, p. 151) acrescenta ainda que a teoria institucional apresenta uma
gama de ideias inovadoras para as relacGes das organizacionais com o0 seu meio envolvente e

as formas pelas quais as organizacdes reagem a institucionalizacdo de processos adicionais.

1.1.4 Referencial tedrico utilizado no estudo

E corrente tedrica que vai servir de suporte para a nossa investigacdo é a Nova Sociologia
Institucional (NIS). A NIS defende que as instituicdes / organizacGes se adaptam por
intermédio de ajustes, sendo que, essas adaptacdes por intermédio em ajustes poderdo ocorrer
por intermédio de mecanismo de isomorfismo, fazendo com que as organizacdes se
assemelham umas com as outras, pelo fato de estarem no meio ambiente de atividade
(DiMaggio e Powell, 1983).

Segundo lvirne (2008), a teoria institucional poder ser utilizado para analisar o impacto que as
poderosas forcas institucionais® que operam a nivel internacional exercem sobre os Estados
individuais.

As IFRS estdo sendo cada vez adotado por varias organizagOes e Estados a nivel internacional

por causa da influéncia que exerce quer termos de comparacdo da harmonizacao das praticas

® Como exemplo das forcas institucionais destacamos o poder exercido pela Unido Europeia (UE); as pressoes
por parte do Banco Mundial (BM) e Fundo Monetério Internacional (FMI), etc.

19


http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0020706314000648#bb0335
http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0020706314000648#bb0335

contabilisticas. Hope et al. (2006) afirmaram que apesar deste grande papel que exerce a nivel
internacional, ainda ha poucos estudos que abordam sobre a influéncia dos fatores

institucionais determinantes na implementacéo dessas normas contabilisticas.

1.1.5 Estudos relacionados

A Teoria Institucional tem sido frequentemente utilizado na literatura de gestdo (ver por
exemplo: Gomes et al., 2009; Jodo e Machado, 2012; Guerreiro et al., 2005; Yoadomari et al.,
2008; Warken e Klan, 2014; Tsamenyi et al., 2006; Ivirne, 2011; Oliveira et al., 2013; Silva
et al., 2016; Griffith et al., 2015; Hopper e Major, 2007), com o objetivo de explicar as
mudancas de sistemas de contabilidade e de outras préaticas de gestdo nas Organiza¢Ges ou
Instituicbes. Segundo Tuttle e Dilard (2007) a teoria institucional pode ser utilizado para
descrever o processo pela qual uma determinada situacdo ou pratica surge, conduzindo tais
processos para corrigir eventuais problemas. Esta abordagem vem sendo adotada para a
investigacdo de estudo de caso em contabilidade (ver por exemplo Touron, 2005; Carpenter e

Feroz, 2001) a fim de explicar as mudancas de praticas de contabilidade.

Diversos estudos sobre a adocdo / implementacdo voluntaria dos GAAP ndo locais s&o
realizadas com objetivo de analisar as caracteristicas especificas das organizacoes,
enfatizando apenas os aspetos da” busca da eficiéncia econémica” como o principal fator
explicativo para ado¢do de tais normas (Santos (2015), dos Santos e Cavalcante (2014),
Alhinho (2014), Terzi et al. (2013), Beckman (2016), Appiah et al. (2016), Cuijpers e Buijink
(2005), Costa e Lopes (2010).

Carpenter e Feroz (2001) afirmaram os governos bem-sucedidos sdo agueles que ganham
apoio e legitimidade em harmonia com as pressdes sociais, recorrendo para isso a rituais de
legitimidade para demonstrar aptiddo social e econémico, com o objetivo de obter recursos e
aumentar as suas capacidades de sobrevivéncia. Nessa ordem de ideia, alguns tedricos
institucionais afirmaram que a eficiéncia econdémica ndo é o Unico caminho para a
sobrevivéncia das organizacfes, ou seja, 0 ganho da legitimidade institucional aos olhos da
sociedade € outra estratégia de sobrevivéncia que as organizacfes deveriam levar em

consideracdo (Hope et al. 2006). De acordo com Albernethy e Chua (1996, p. 571 apud

" GAAP (Principios Contabilisticos Geralmente Aceites) corresponde a um conjunto comum de Principios
Contabilisticos, normas que as empresas adotam para poderem elaborar as suas demonstracdes financeiras. Estes
principios correspondem aos padrdes oficiais
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Guerreiro et al., 2012), para as organizacGes sobreviverem, estas ndo precisam obter apenas

eficiéncia técnica e operacional, mas também precisam obter legitimidade social.

A Teoria Institucional em geral, e em particular, a NIS vem merecendo especial atencdo na
investigacdo em contabilidade no sentido de entender o impacto das estruturas globais e
organizacionais sobre as préaticas de contabilidade. Esta abordagem esta sendo adotada em
investigacdo sobre a ado¢do das IFRS com o propoésito de analisar os fatores institucionais
que exercem pressdo sobre adogdo / implementagdo das IFRS nas Instituicdes / OrganizacGes
e Estados. Albu et al. (2014, p. 493) consideraram a teoria institucional como sendo uma teria
composta de estruturas privilegiadas para estudar mudangas nos sistemas de contabilidade

pelo fato desta teoria considerar a dindmica institucional.

TABELA 1 - ESTUDO RELACIONADOS

Autores Paises em analise
Guerreiro et al. (2015); Guerreiro et al. (2012)  Portugal
Medina (2015) Brasil
Hassan et al. (2014) Iraque
Judge et al. (2010) Estudo multi-paises (132 paises)
Ivirne (2008) Emirados Arabes Unidos
Hassan (2008) Egito
Khadaroo (2005) Reino Unido
Albu et al. (2014) Roménia
Mir e Rahaman (2005) Bangladesh
Heidhues e Patel (2012) Alemanha
Alon e Dwyer (2014) Estudo multi-paises (71 paises)
Pricope (2016) Estudo multi-paises (97 paises)

A NIS é uma nova abordagem que tem sido utilizado em estudos de casos para explicar a
razao de escolhas de determinadas préaticas de contabilidade, nomeadamente a justificacdo das
determinantes de adogdo das IFRS (ver por ex. Guerreiro et al. (2015); Carpenter e Feroz
(2008); Hassan et al. (2014), lvirne (2008), etc.

Judge et al. (2010) realizaram estudo usando uma amostra composta por 132 paises, onde
incluindo os paises em desenvolvimento, em transicdo e as economias desenvolvidas que
adotaram as IRFS e concluiram que as trés formas de pressdes por isomorfismo (normativo,
coercivo e mimético) podem explicar a razdo de alguns paises a adotarem parcialmente ou
totalmente as IFRS. Ivirne (2008) baseou em estudo de um unico pais, ou seja, 0 objetivo do
seu trabalho consistia em identificar as pressoes institucionais globais para adogéo das IFRS
que, de certo modo tiveram impacto nos Emirados Arabes Unidos e outras economias

emergentes, confirmando os mesmos resultados que Judje et al. (2010). Ainda no estudo de
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um Unico pais (Iraque) Hassan et al. (2014) chegaram a mesma conclusdo. Um estudo mais
recente foi realizado pela Pricope (2016) com base na mesma teoria, combinado com o
Modelo Logit cujo objetivo consistia em analisar o papel das pressées institucionais em 97
paises em desenvolvimento em 2013. Pricope (2016) concluiu que o processo de adogéo das

IFRS nesses paises foi influenciado significativamente pelas pressdes miméticas.

Alon e Dwyer (2014) realizaram um estudo multi-paises com uma amostra composta de 71
paises, com base no conceito da teoria institucional e da dependéncia de recurso, onde o
objetivo consistia em analisar os fatores que contribuiram para o inicio de nivel de adocao das

IFRS antes da sua aceitacdo global.

Guerreiro et al., 2012 utilizaram o conceito de Ldgicas Institucionais, combinando o modelo
de Oliver (1991). Estes autores analisaram a adocdo das IFRS nas grandes empresas
portuguesas ndo cotadas em bolsa com o objetivo de explicar as pressdes institucionais que
favoreceram a adocdo voluntéaria das IFRS naquelas empresas, ou seja, 0 objectivo deste
estudo consistia em investigar a razdo pela qual as empresas que ndo tinham agdes cotadas em
Portugal decidiram adotar voluntariamente as IFRS, em detrimento do entdo regime
contabilistico aplicado em Portugal. Estes autores concluiram, no entanto, que a adocdo das
IFRS por tais empresas nao foi uma resposta cega as demandas institucionais, mas que foi em
grande parte previsivel em virtude da natureza inerente e da relevancia de tais pressoes

institucionais para tais empresas.

Albu et al. (2014) com base em um estudo de caso, utilizaram igualmente o modelo de Oliver
(1991) para explicar a traducdo e a implementacdo das IFRS na Roménia, ou seja, estes
autores utilizaram a abordagem institucional para explicarem como as IFRS, considerada
como uma norma global de contabilidade tornou-se numa norma local. Segundo estes autores,
as respostas organizacionais para uma norma global (como as IFRS) séo condicionados pelos
autores locais e que a aquiescéncia pode ocorrer mesmo quando existe um maior grau de
multiplicidade constituinte, j& a evasdo podera ocorrer em entidades com um grau menor de
multiplicidade. Albu et al. (2014, p. 489) concluiram que os paises sdo heterogéneos em
termos de aplicacdo das praticas contabilisticas, sugerindo que o0s interesses e acfes

intraorganizacional séo relevantes para a implementacdo das IFRS.

Khadaroo (2005) investigou sobre o processo de definicdo de normas de contabilidade a
partir da perspectiva da teoria institucional no Reino Unido, identificando também as trés

formas de pressdes institucionais que influenciaram na defini¢do das normas de contabilidade
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naquele pais. Khadaroo (2005) concluiu que a pressdo coerciva exercida pelo Tesouro e a
pressdo normativa como exercida pela Profissdo contabilistica foram influentes na formacéo

de observacdes nos inquiridos sobre a elaboracao e publicagdo do Exposure Draft (ED).

Medina (2015) realizou uma investigacao sobre a implementacdo das IFRS Full ou das IFRS
SME nas médias empresas multinacionais no Brasil. Com base na teoria institucional, o
obejtivo da investigacdo desta Autora consistia em investigar o fatores que no fundo
direcionavam as médias empresas multinacionais a adotarem as IFRS Full ou as IFRS SME,
identificando também sobre mudanga institucional (coercivo, mimético e/ou normativo) as
empresas procuram legitimacdo no processo de adocdo das IFRS. Medina (2015) concluiu
decisdo de adocdo das IFRS Full por parte destas empresas estd associada a capacitacdo
técnica do pessoal e pela espectativa de crescimento dessas empresas no curto e médio prazo,
ou seja, 0s mecanismos de mudangca institucional foram o normativo e mimético, percebidos

pela capacitacdo profissional e busca de legitimidade.

Guerreiro et al., 2015 investigaram® a mudanca institucional do sistema de contabilidade,
quando Portugal adotou o regime de Normas de Contabilidade Internacionais (adaptado em
SNC - Sistema de Normalizacdo Contabilistica). Em seus estudos, estes autores concluiram
que o processo de mudanca do sistema de contabilidade portuguesa foi promulgada ao nivel
politico e econdmico, ou seja, este processo foi motivada por mudangas nas estruturas no seio
da Unido Europeia (UE), como resultado do movimento internacional no sentido das normas
do IASB, levando desta forma a mudanca de regulamento que levaram o consenso

profissional sobre tradicdes do code Law.

Segundo Hope et al. (2006, p.1) o fatores institucionais é constituido um conjunto elementos
que sdo relevantes para 0s normalizadores das regras contabilisticas a nivel local, pelo fato
permitir uma melhor compreensdo das principais motivagdes para a implementacdo / adocao,
de uma determinada pratica organizacional como as IFRS, contribuindo dessa forma para a
promoc¢do das IFRS de forma mais eficaz nos paises que ainda ndo implementaram estas
normas. De acordo com Touron (2005) os fatores institucionais exercem um papel relevante
no processo de normalizagdo contabilistica, pelo que chamam atencdo de determinadas
entidades como os investidores, governos, reguladores e os profissionais de contabilidade no

sentido de levar a consideracdo a esses fatores institucionais para uma melhor compreenséo

8 Estes autores combinaram o modelo de Dillard et al., (2004) com a teoria do empreendedorismo institucional
com o0 propdsito de explicar melhor o processos de mudanca institucionais, quando Portugal adotou as IFRS
adaptado (SNC).
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sobre tais influéncias sobre a contabilidade. E nesta ordem de ideias que surgem uma
necessidade de compreender o ambiente institucional, incluindo os fatores politicos e
econdémicos que exercem influéncia sobre a adocdo / implementacdo de uma determinada

pratica organizacional.

1.2 Pressbes de mudancgas por isomorfismo

A andlise institucional tem sido tradicionalmente realizada no ambito organizacional (por
exemplo, a industria ou empresa) ( DiMaggio e Powell, 1983). No entanto, a teoria também
tem sido explorada para explicar o impacto que poderosas forcas institucionais que operam a
nivel internacional tém sobre os Estados / Paises (Irvine, 2008). Vérios fatores podem
implicar uma organizacdo a mudar suas préaticas contabilisticas e de relato financeiro e
tornando-lhe isomorfica (Scott, 1987, p. 498).

A expressdo isomorfismo é vulgarmente encontrada em biologia, matematica, filosofia, tem
sido agregado para 0 uso no contexto de organizagdes e instituigdes pra descrever “uma

semelhanca dos organismos de diferentes estruturas resultante da convergéncia”

Para Rodrigues e Graig (2007, p. 742),

“o isomorfismo descreve um processo pelo qual uma organizagdo (ou conjunto de arranjos
institucionais, como as normas internacionais de contabilidade) torna-se semelhante a uma outra
organizagdo (ou conjunto de arranjos institucionais) atraveés da adocdo (ou aproximando-se) as

caracteristicas de uma outra organizagdo ”.

De acordo com DiMaggio e Powell (1983), o isomorfismo é vista como um processo pelo
qual as organizacgdes sdo obrigadas a adotarem estruturas e sistemas similares afim de tornar
as suas praticas idénticas entre si, num determinado setor organizacional. DiMaggio e Powell
(1983) referem ainda que o isomorfismo é um processo que faz com as organizagdes tornam-
se semelhantes umas com as outras, copiando modelos entre si, processos ou aspectos de
outras para obter maior visibilidade, competitividade e legitimidade dentro do seu campo
organizacional, que é conhecido como grupo organizacional.

Jodo e Machado (2012, p. 241) apresentaram um conceito de isomorfismo que complementam
a linha de pensamento de DiMaggio ¢ Powell (1983) ao afirmarem que “isomorfismo tem
lugar quando uma organizagéo procura solucionar os problemas que ela ndo consiga resolver,
recorrendo-se aos processos semelhantes aos que observa em outras organizagdes de modo a

favorecer a o seu funcionamento por meio de regras socialmente aprovadas.
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De acordo com Albu et al. (2014, p. 493), os resultados do isomorfismo advém da ideia de
que as organizacbes competem pelo poder politico e de legitimidade, adotando para efeito
estruturas, tecnologias, técnicas e métodos ja validados socialmente. Dillar et al. (2004, p.
509) consideram o isomorfismo como sendo uma forma de adaptacdo de uma préatica ja
institucionalizada em uma determinada organizagdo com a intencdo de poder copiar tais
praticas. Rodrigues e Graig (2007) consideram o isomorfismo como sendo o sindénimo de

convergéncia.

1.2.1 Formas de pressdes de mudancas por isomorfismo

A ocorréncia do processo de isomorfismo € tida com fator fundamental para promocéo e
sobrevivéncia e sucesso das organizacdes no seu ambiente de atividade (Major e Ribeiro,
2009, p. 46). O isomorfismo como a forma pela qual as organizacGes se adaptam em
determinados ambientes e em determinadas praticas organizacionais (Dillard et al., 2004, p.
509)

DiMaggio e Powell em suas investigagOes elaboraram em 1983 um trabalho intitulado: “ The
Iron Cage Revisited: Institutional Isomorfism and Collective Rationalyti Organizational
Fields”. A base da investigagdo dos estudos destes autores foram as pesquisas desenvolvidas
por Meyer (1979) e Fennel (1980). Dimaggio e Powell (1983) descobriram duas formas de
pressdbes de mudangas por isomorfismo que podem explicar os determinantes de

implementacdo / institucionalizacdo de uma pratica organizacional:

a) Isomorfismo competitivo; e

b) Isomorfismo institucional.

O isomorfismo competitivo “ocorre sempre que as forcas de mercado forcam uma
determinada organizacdo a adotar procedimentos especificos, em nome da eficiéncia” (Major
e Ribeiro, 2009, p.46). Esta forma de isomorfismo pode fazer também com que determinadas
organizacbes escolhnem uma estrutura, ma ndao consegue explicar totalmente as opcles e as
escolhas de uma organizacdo, como acontece no isomorfismo institucional (Major e Ribeiro,
2009, p.46).

O isomorfismo institucional enfatiza as questbes de ordem cultural, social e politica para
poder explicam a mudanca de estrutura organizacional (Major e Ribeiro, 2009, p.47).
DiMaggio e Powell (1983) consideraram o isomorfismo institucional como sendo um

processo que tem como funcdo de fazer com que as organizagdes se assemelham umas com as
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outras, copiando entre si 0s modelos, processos e / ou estruturas de outras organizacGes para
adquirirem maior visibilidade, competitividade legitimidade perante o seu campo
organizacional, considerado como grupo de organizaces. De acordo com Mir e Rahaman
(2005, p. 825), o isomorfismo institucional confere legitimidade que permite as organizagdes
a continuidade das suas operacdes. Essa legitimidade pode assumir vérias formas, sendo uma
delas, a prestacdo de apoio econémico ou financeiro para a organizacdo (Mir e Rahaman,
2005, p. 825).

DiMaggio e Powell (1983) identificaram trés mecanismos de mudanga isomdrfica que pode
ocorrer numa determinada organizagdo: Isomorfismo coercivo, mimético e normativo. Estes
mecanismos de mudancas isomorficas apresentam diferencas em termos de mudancas de
comportamento que as organizacdes podem apresentar na implementacdo de uma determinada
pratica organizacional, contribuindo assim para uma mudanga em termo de escolha de uma
organizacdo na adocdo / implementacdo de uma determinada estrutura ou processo para que
se assemelham com as outras organizagdes. Tutle e Dillard (2007) referiram que estes trés
processos de mudancas institucional por via de isomorfismo moldam o campo organizacional

para poder explicar a que pode ocorrer no sistema de contabilidade.
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ISOMORFISMO
COMPETITIVO
Estagios iniciais do
desenvolvimento do

campo caraterizado
por:

e Concorréncia
livre e aberta

e Diversidade em
abordagem

e Eficiéncia
econémica

ISOMORFISMO ISNTITUCIONAL

A homogeneidade aumenta com a maturidade

Fonte: Adaptado de Tuttle e Dillard (2007, p. 391), baseado em DiMaggio e Powell (1983).

A 4

MIMETICO

Resultados de altos
niveis de incerteza

e Emergente do
campo aberto e
competitivo

e  PercecOes tornam-
se mais
importante,
estabelecendo
legitimidade

e Motivacdo
primaria é
melhorar o
desempenho
através do sucesso
da cdpia aparente

CORECIVO

Resultados da
dependéncia de outras
entidades

e Unica fonte para
recurso vital
(prestigio)

e TransacGes com
as agéncias do
estado
burocratico (por
ex.,
administracdo da
universidade)

e Motivacdo
principal para
conformar com
as exigéncias
feitas pelas
instituicdes
poderosas

NORMATIVO

Resultados da
profissionalizagdo e
estruturagdo

e Centros, periferias
e ordens de estado
estaveis e
reconhecidos

e Normas e valores
estabelecidos

e  Requisitos de
entrada e
socializagdo dos
mecanismos de
socializagdo

e Motivacdo
primaria —
conformidade com
as espectativas que
surgem de normas
e valores
reconhecidos

ESTADO
ARRAIGADO

Compreende entidades
similares que
perpetuam suas
semelhangas

FIGURA 1 - FORMAS DE ISOMORFISMO
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O Scott (1995) no seu framework indicou que as instituicbes procuram obter a sua base
legitimidade em trés grandes pilares institucionais: o regulativo, normativo e o cultural ou

cognitivo.

O pilar regulativo carateriza-se pela capacidade de conduzir as normas e regras afim de
motivar certos comportamentos, levando para a organizacdo a capacidade de avaliar,
inspecionar ou até mesmo examinar conformidades, bem como instituir san¢6es para moldar
comportamentos. Segundo o pilar regulativo, a legitimidades das organizacGes sao

estabelecidas e realizadas por exigéncias legais (Scott, 2001).

O pilar normativo inclui® os valores e as normas que levam a conformidade intrinseca e
extrinseca, fixando metas e objetivos com o propdsito de indicar o melhor caminho para
alcanca-los (Medina, 2015). De acordo com o Scott (2001, p 55) os valores e as normas

definem meios legitimos para a valorizacao das extremidades.

O pilar cultural / cognitivo enfatiza os principios e regras relacionadas com a natureza da
realidade social e como os significados sédo gerados. Segundo Scott (2001), este pilar
estabelece-se por entendimentos pré-conscientes ou tido como corretos, sendo que este é
considerado como o pilar mais profundo. Este pilar pode ser utilizado em investigacdo para
diversos tipos de organizacOes (ver por exemplo Medina (2015), Oyadomari et al. (2007),
Oyadomari et al. (2008).

Scott (1995), com base numa abordagem analitica desenvolveu trés pilares que sustentam as
instituicdes, sendo posteriormente ampliado em (Scott, 2008) onde incorporou 0s mecanismos
de isomorfismo de DiMaggio e Powell (1983), conforme podemos observar no quadro a

sequir:

% Segundo o Scott (2001, p. 55) os valores constituem ideias desejéveis ou preferidas, em conjunto com a
construgdo de padrfes com 0s quais as estruturas ou comportamentos existentes podem ser comparados e
avaliados; a Normas refere-se a uma forma de imposi¢do que indicam como as coisas devem ser feitas.
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TABELA 2 - VARIACAO DE ENFASES NOS PILARES INSTITUCIONAIS.

Pilar Regulativo Pilar Normativo Pilar Cognitivo - Cultural
Base de submissdo Utilidade Obrigacdo social ~ Aceitag8o de pressupostos
Entendimento partilhado
Base de ordem Regras regulatorias Expectativas de Esquema constituido
ligacdo
Mecanismos Coercivo Normativo Mimeético
Logica Instrumentalidade Apropriacao Ortodoxia
Indicadores Regras Certificacdo Crencas comuns
Leis Acreditacdo Logicas partilhadas da acédo
Sangdes Isomorfismo
Afeta Culpa medo / Inocéncia  Vergonha/Honra  Certeza / Confuséo
Bases de Legitimacao Legalmente sancionada Moralmente Compreensivel
governada Reconhecivel

Culturalmente suportada

Fonte: adaptado de Scott (2008, pag.51)

1.2.2 Isomorfismo coercivo na adogdo das IFRS

Segundo DiMaggio e Powell (1983), o isomorfismo coercivo pode resultar de pressdes
formais e informais exercidas pelas organizagdes em outras organizacfes das quais elas séo
dependentes, e pelas espectativas culturais das sociedades onde estdo inseridas. De acordo
com Carruthers (1995, p. 317), o isomorfismo coercivo esta relacionado as formas pelas
quais as organizacdes estdo sujeitas as pressdes externas, quer de organizacdes que dependem,
ou de espectativas culturais mais gerais. De acordo com Gomes et al (2009, p.17), o
isomorfismo coercivo resulta de pressdes exercidas por autoridades externas, grupos politicos
e outros grupos de interesse ou ainda com a publicacdo de uma legislacdo que, de forma

impositiva, conduz a decisdo de adotar determinada pratica.

Este tipo de isomorfismo resulta de influéncias politicas e problemas de legitimidade
(DiMaggio e Powell, 1983). De acordo com Major e Ribeiro (2009, p. 47) existem dois tipos
de imposicGes associados ao isomorfismo coercivo: a imposi¢ao por autoridade e a imposicéo
por poder coercivo,). De acordo com Judge et al. (2010, p.163) refere que segundo essa logica
de pressdo para adocdo das IFRS, os principais influenciadores da adogdo dessas normas
internacionais de contabilidade pode ser a presenca ou auséncia de instituicdes que podem
forcar e / ou influenciar 0s agentes econdmicos a respeitar as normas internacionais de
contabilidade. Segundo este autor, 0s paises ou organiza¢des podem verem-se forcados a estar
em conformidade com as normas internacionais por causa de influéncias de instituicbes
coercivas fora da economia. Quando uma economia € relativamente pequena e pobre, ela

torna-se mais dependente das normas e padrdes do que quando é relativamente grande e rica.
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Os Estados / Nacgbes ou ainda as Organizagdes que podem ser forcados a adotar e
implementar regulamentos e normas devido a imposicao / pressdes sofridas por Organizagdes
ou Instituicdes coercivas da economia internacional como o Banco Mundial (BM), Fundo
Monetario Internacional (FMI), a UE, etc. Por exemplo, constitui isomorfismo coercivo para a
adogdo das IFRS, o Regulamento CE n.° 1606/2002, do Parlamento Europeu e do Conselho,
de 19 de Julho de 2002, que obrigou a todas as empresas cujos titulos sejam negociados
publicamente, a elaborar os seus relatérios financeiros consolidados em conformidade com as
Normas Internacionais de Contabilidade e de Relato Financeiro a partir do exercicio
econdmico 2005. A pressdo que uma determinada empresa-mae exerce sobre as suas
controladas, para utilizar as normas das IFRS corresponde uma outra forma de isomorfismo

coercivo.

1.2.3 Isomorfismo mimético na adocdo das IFRS

Em suas investigacdes, DiMaggio e Powell (1983) referiram que nem todo isomorfismo
institucional tem proveniéncia de uma autoridade coerciva, defendendo que a incerteza por
parte das organizacGes pode constituir uma forca poderosa para poder estimular a imitacdo de
uma pratica organizacional. Quando as organizacdes desenvolvem suas atividades em
ambientes onde as tecnologias, espectativas e objetivos sdo incertos e poucos estaveis, elas
tém tendéncia em imitar outras praticas e modelos considerados como bem-sucedidos ou
legitimo (Judge et. al., 2010). Esse processo de imitacdo € considerado na teoria institucional
como Isomorfismo mimético. De acordo com Griffith et al. (2015, p. 857) o isomorfismo
mimético corresponde a um processo de reproducdo das politicas e procedimentos outras
organizagGes em um ambiente. De acordo com Rodrigues e Graig, (2007), o isomorfismo
mimético diz respeito as formas como as organizagbes copiam as acdes de outras
organizag6es semelhantes tidas como bem-sucedidos

Touron (2005'% em seu estudo verificou que para as grandes empresas francesas ganharem
legitimidade no mercado global tinham de abster-se do uso de normas nacionais de
contabilidade, devido a pressbes miméticas. O comportamento de sucesso de uma de uma
organizacao € frequentemente imitado por outras organiza¢Ges que queiram obter o0 mesmo
sucesso (Cunha et. al, 2007).

'® Touron (2005), tendo como base teérica a Teoria Institucional, realizou um estudo sobre adoc&o dos Principios
Geralmente Aceites (GAAP/ US GAAP) por empresas francesas antes da criagcdo da Comissdo de Normalizagdo
Contabilistica Internacional.
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O exemplo de isomorfismo mimético associado a adocdo das IFRS é o Sistema de
Normalizagdo Contabilistica (SNC) de Portugal que entrou em vigor em 2010. O SNC é uma
norma de contabilidade que estd em sintonia com as IFRS emitidas pelo International
Accounting Standards Board (IASB) e adotadas pela UE. Um outro exemplo de isomorfismo
mimético associado as praticas de contabilidade em Portugal € aplicacdo de normativo
contabilistico por parte das instituicbes financeiras. As demonstragdes financeiras
apresentadas pelas instituicdes financeiras de Portugal sdo divulgadas com base nos principios
consagrados nas Normas de Contabilidade Ajustada (NCA) nos termos do Aviso 1/05, de 21
de Fevereiro e das Instrugdes n.° 23 / 04 e n.° 9/05 de Banco de Portugal*’. As NCA é uma
norma de contabilidade utilizadas pelos bancos portugueses para a preparacdo das suas
contabilidade, bem como a divulgacdo dois Relatorios Financeiros referentes as atividades de
tais bancos. Representa genericamente as IFRS conforme adotadas pela UE, de acordo com o
regulamento (CE) 1606/2002 do Parlamento e do Conselho que, para Guerreiro et al. (2015),
esta norma é considerada como sendo IAS / IFRS ajustadas.

1.2.4 Isomorfismo normativo e adogdo das IFRS

No isomorfismo normativo, as profissdes assumem um papel preponderante na divulgacéo de
praticas e orientacGes idénticas a serem seguidas pelas organizacdes. Este processo é
proveniente da legitimidade conferida pela educacdo formal e o resultado dos networks
profissionais com que as organizagdes enfrentam no decurso de suas atividades (Major e
Ribeiro, 2009, p. 47). As profissdes exercem pressdes normativas através do seu controlo de
registo e certificacdo, creditacdo dos cursos universitarios e promulgacdo de regras

obrigatdrias normativas para o uso dos membros (Rodrigues e Graig, 2007).

Segundo Cunha et al., (2007), existem duas fontes poderosas que estdo na base deste

isomorfismo:

1) A socializagdo profissional operada nas universidades e nas associagdes profissionais

da especialidade; e

10 Banco de Portugal é a instituicdo com autoridade para supervisionar todas Instituicdes de Crédito e
Sociedades Financeiras que exercem atividade em Portugal, segundo a competéncia que lhe conferida pelo
Regime Geral de Instituicdes de Créditos e Sociedades Financeiras.
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2) A importancia do papel das redes de profissionais na difusdo de modelos de atuagéo

posteriormente difundidos pelas organizagdes.

De uma maneira simples, e a titulo exemplificativo'®, pode-se afirmar que a parcela da
semelhanca entre algumas organizacgdes decorre do facto de elas preponderarem um grupo de
profissionais (como por ex. os Contabilistas Certificados, ou os Revisores Oficiais de Contas)
que receberam uma determinada formacao universitaria, sendo depois submetidos aos ditames
profissionais e deontoldgicos da Ordem (ex. OCC — Ordem dos Contabilistas Certificados, ou
OROC - Ordem dos Revisores Oficiais de Contas), sendo especificamente do mesmo colégio
de especialidade e que se influenciam mutuamente através das redes formais e informais

através das quais se relacionam.

Portanto, a forca de pressdo exercida pelas diversas autoridades externas, os grupos politicos e
outros agrupamentos interessados através da publicacdo de legislacdo que, de forma coativa,
levam a decisdo de adotar uma determinada estrutura ou pratica organizacional (isomorfismo
coercivo), a imitacdo de praticas tidas como bem-sucedidas noutras organizacdes
(isomorfismo mimético), ou ainda através opiniGes ou recomendacBes das organizagdes
profissionais que, de certa forma influenciam comportamentos (isomorfismo normativo)
podem explicar a mudanca organizacional (DiMagio e Powell, 1983), isto é, as formas de
pressdo por isomorfismo podem constituir um fator predeterminante para a explicacdo das
causas que estdo na base para a adogdo / implementacdo de determinada pratica
organizacional, como a implementacédo das IFRS nas Institui¢des financeiras angolanas.

1.3 Modelos de institucionalizacdo das praticas organizacionais

Guerreiro, Frezatti, Lopes e Pereira (2005, p. 102) defendem que a institucionalizacdo de um
novo sistema de contabilidade financeira ndo é um processo comum, pelo que ndo se de
enfatizar apenas questdes da dimensdo técnica, justificando que os individuos passariam a
aceitar um novo modelo de contabilidade financeira e que se comprometem seguramente com

a sua implementacédo e utilizacdo, se houver a integracdo de diversos factores:

v Que exista uma orientagdo normativa para a implementagdo do novo modelo;

v Que o0 novo modelo seja efetivamente compreendido pelas pessoas;

12 Ap6s a instituicdo de modelos, a selegdo de novos membros sera filtrada pelas normas vigentes, com objetivo
de reforcar a semelhanca inter e intraorganizacional (Cunha et al., 2007) apud DiMaggio e Powell (1983);
Schneider (1987).

3 Exemple baseado em Cunha et al. (2007, p. 295).
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v" Que existam elementos facilitadores para o processo de repeticdo do modelo
proporcionando certa estabilidade e gerando hébitos;

v" Que as pessoas percebam claramente as consequéncias da implantacdo do modelo no,
plano pessoal e no ambito do grupo;

v" Que a implementacdo do novo modelo confira legitimidade para as pessoas, tanto no
ambito interno quanto ao externo;

v' Que 0 novo modelo seja sintonizado com as crencas e Vvalores aceites e
compartilhados com os membros da organizacéo; e

v Que o novo modelo represente efetivamente como os individuos serdo avaliados néo

s0 institucionalmente, mas também pela subjetividade dos seus pares.

1.3.1 Modelo de Oliver (1991)

O isomorfismo corresponde para as organizacdes uma tendéncia para adocdo de estruturas,
sistemas e procedimentos de operacdes semelhantes das que operam no ambiente institucional
para explicar por que razdo as organiza¢des adotam praticas semelhantes (DiMaggio e Powell,
1983). Existem diversas préaticas organizacionais consideradas como legitimas, sendo que, as
organizacbes que procuram legitimidade tém liberdade de escolhas daquelas préaticas que
possam assegurar o seu prestigio e poder (DiMaggio e Powell, 1983). Quando as estruturas e
os sistemas de uma organizacdo sao adotadas cerimonial mente, estas afastam das praticas de
natureza instrumental pelo facto de as organizagdes ndo quererem melhorar a eficiéncia
organizacional e beneficios para o conjunto da comunidade, assegurando apenas a sua
legitimidade e beneficios para um grupo especificos de individuos (Major e Ribeiro, 2009, p.
48).

Em muitas situacBes, as organizacdes sentem-se pressionadas em pelo seu ambiente
institucional, onde desenvolvem as atividades, coagindo-as no sentido de adotar uma
determinada estrutura ou pratica organizacional. Acontece, porém que, a conformidade dessas
pressdes institucionais exercem um papel predominante para aquisicdo da legitimidade

institucional e consequente sucesso organizacional [...] (Silva et al., 2016, p. 24).

Oliver (1991, p. 145), apresentou um quadro onde referiu as hipoteses sobre as respostas
estratégicas sobre pressfes institucionais que podem afetar as organizagdes. Segundo este
Autor, as organizagfes quando confrontadas com diversas pressfes institucionais para

mudangcas de préaticas organizacionais, elas respondem direta e estrategicamente aos processos
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de tais conformidades institucionais, escolhendo para o efeito uma resposta estratégicas que
variam em termos te agéncia ativa por parte dessas organizacOes, ou seja, essas respostas
estratégicas alteram de acordo com a resisténcia passiva a ativa (Guerreiro et al., 2012, p.
485). Oliver (1991) apresentou um continuum de cinco respostas que as organizacdes podem
adotar, quando pressionadas pelo seu ambiente institucional: aquiescéncia; compromisso; nao

confronto; recusa; e manipulagéo.

Khadaroo (2005, p. 74) alegou que o pressuposto l6gico da teoria institucional € que as
organizacOes adotam essas praticas organizacionais que sdo percebidos como legitimos na
sociedade pela razdo de poderem melhorar as suas chances de sobrevivéncia, sendo com isso
influenciados por pressdes coercivas, miméticos e normativas no seu ambiente de atividades e
empregando constantemente uma das respostas estratégicas propostas por Oliver (1991). Na
tabela a seguir apresentaremos um resumo das cinco respostas estratégicas propostas por
Oliver (1991) desenvolvidas pelas organizagoes.

TABELA 3 - RESPOSTAS ESTRATEGICAS A PROCESSOS INSTITUCIONAIS

Estratégias Taticas Exemplos
= Habito = Seguir valores socialmente aceites
= Aquiescéncia = Imitagdo = Imitar modelos institucionais
= Aceitagdo = Obedecer as hormas impostas
=  Gestdo = Gerir espectativas de varios
constituintes
= Compromisso = Consideracéo = Acomodar com diversas pressoes
institucionais
= Negociacéo = Negociar com os stakeholders
institucionais
= Ocultacéo =  Encobrir a ndo conformidade
= Na&o confronto = Protegdo = Dissociar as exigéncias técnicas das
instituicdes
= Alteragdo = Mudar objetivos, atividades ou
dominios
= Na&o aceitacdo = Ignorar explicitamente normas e
valores
= Recusa = Desafio = Contestar regras e exigéncias
=  Ataque = Criticar as fontes de pressdo
institucional
= Importagdo = Recrutar apoios de constituintes
influentes
=  Manipulagéo = Influéncia = Moldar valores criticos
= Controlo = Dominar constituintes influentes

Fonte: Major e Ribeiro (2009, p. 49), adaptado de Oliver (1991, p. 152).
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Ainda sobre as respostas estratégicas sobre as pressdes institucionais (tabela#), podemos

acrescentar ainda, referindo abaixo:

a)

b)

d)

Aquiescéncia: nesta forma de resposta estratégica organizacional implica habito,
imitacdo ou conformidade, onde vulgarmente as organizacfes aderem as pressdes
institucionais com o objetivo de poderem aumentar a sua legitimidade e apoio social
(Guerreiro et al., 2012, p. 485). De cordo com Albu et al. (2012, p. 494), a
aquiescéncia assume formas alternativas como habito (que corresponde a adesao cega
ou inconsciente pelas organizagdes a determinadas regras ou valores), a imitacéo (que
€ o cumprimento ou aceitacdo das organizacGes de forma consciente com certas
normas e outros requisitos. Oliver (1991, p. 153) considera a aquiescéncia como sendo
uma resposta estratégica fundamental para as organizacdes por causa do poder de
legitimidade e apoio social que fornece para as organizagfes que aderem as demandas
institucionais.

Compromisso: esta resposta estratégica resulta de um equilibrio, conciliacdo e
negociacdo com 0s componentes externos para estar em conformidade com, e para
acomodar as espectativas institucionais (Guerreiro et al., 2012, p. 485). Todavia, no
compromisso verifica-se um grau de conformidade parcial por parte das organizagdes,
onde elas sdo mais ativas na promocdo dos seus interesses, 0 que nao acontece na
aquiescéncia (Guerreiro et al., 2012, p. 485).

Nao confronto: esta resposta estratégica ocorre quando as organizagdes tentam evitar
a necessidade da ndo conformidade com as pressdes institucionais, escondendo assim
a sua ndo conformidade, contrapondo as pressdes institucionais, ou escapando-se das
regras institucionais (Oliver, 1991, p. 154). Nesta resposta estratégica, as organizacfes
ndo cumprem com 0s requisitos das préaticas institucionais, ocultando (conformidade
disfarcada), tamponando ou escapando a essas taticas (Albu et al., 2014, p. 494).
Recusa: ocorre quando assiste-se uma resposta evidente das organizacBes as normas e
expectativas institucionais, onde as organizacdes assumem publicamente a sua
resisténcia as pressdes institucionais para se conformar, implicando um aumento dos
niveis de resisténcia ativa aos processos institucionais (Guerreiro et al., 2012, 485).
Manipulacdo: as organizacdes adotam esta resposta estratégica com objetivo de
procurar mudar de forma ativa as suas espectativas ou as fontes que buscam expressar

ou impor pressdes institucionais (Guerreiro, 2012, p. 485).
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Segundo Oliver (1991, p. 157), as formas de respostas estratégicas (a aquiescéncia,
compromisso, ndo confronto, e recusa) representam niveis ativos de resisténcias
organizacionais provocadas pelas pressdes institucionais e expectativas. Contrariamente as
estas formas de respostas estratégicas, «a manipulacao é a resposta estratégica mais ativa as
pressdes, porque ele tem a intencdo de forma ativa ou exercer poder sobre o conteido das
proprias expectativas ou as fontes que buscam expressar ou aplica-las» (Oliver, 1991, p. 157).

Segundo Oliver (1991, p. 159), a conformidade ou a resisténcia das normas ou espectativas
institucionais inclui a vontade das organizagdes, bem como a sua capacidade para conformar-
se com o ambiente institucional. Oliver (1991, p. 159), acrescentou ainda que as respostas
organizacionais a pressdes institucionais em direcdo a conformidade depende da razéo pela
qual essa forma de presséao é exercida, quem esta a exerce-lo, qual o tipo de presséo, local de
ocorréncia, como e porque meios € que essas formas de pressdes ocorrem. De cordo com
Albu et al. (2014, p. 494), as respostas estratégicas & pressdes institucionais sao
condicionadas pelos antecedentes institucionais: pressdes para a conformidade (legitimidade e
eficiéncia, isto é, a causa da pressdo), as normas e requisitos (relacionado ao contetdo), os
meios utilizados para exercerem as pressoes (isto €, o controlo); e 0 ambiente onde € realizado

a pressdo (isto é, o contexto)

Depois de identificar o comportamento das organizacdes em termos de respostas estratégicas
faceis as pressdes institucionais suportadas pelas organizagdes, Oliver (1991, p. 180)
implementaram os fatores institucionais que podem anteceder as respostas estratégicas, bem

como a sua previsao (Tabela 5), com o propdsito de limitar as agdes das organizacdes.

TABELA 4 - ANTECEDENTES INSTITUCIONAIS E A PREVISAO DAS RESPOSTAS ESTRATEGICAS

Respostas estratégicas

Fator preditivo

Aquiescer Compromisso  N&o confronto Recusa Manipulagéo
Causa
Legitimidade Alto Baixo Baixo Baixo Baixo
Eficiéncia Alto Baixo Baixo Baixo Baixo
Constituintes
Multiplicidade Baixo Alto Alto Alto Alto
Dependéncia Alto Alto Moderado Baixo Baixo
Contetdo
Consisténcia Alto Moderado Moderado Baixo Baixo
Limitacdo Baixo Moderado Alto Alto Alto
Ao controle
Coercéo Alto Moderado Moderado Baixo Baixo
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Difuséo Alto Alto Moderado Baixo Baixo

Contexto
Incerteza Alto Alto Alto Baixo Baixo
Interconetividade Alto Alto Moderado Baixo Baixo

Fonte: Adaptado de Oliver (1991, p. 160).

Conforme vimos, o modelo de Oliver (1991) pode ser aplicado para a investigacdo das
praticas contabilisticas com o proposito de explicar o impacto que as poderosas forcas
institucionais exercem na implementagdo das IFRS nas Organizagdes ou Estados (ver por
exemplo Albu et al., 2014; Guerreiro et al., 2012). No6s ja referimos o0 modelo de Oliver
(1991) foi adaptado para explicar o processo de implementacdo das IFRS pelas grandes
empresas ndo cotas em Portugal (ver Guerreiro et al.,, 2012). O mesmo modelo ainda
adaptado num estudo de caso com o objectivo de explicar o processo de traducédo e aplicacao
das IFRS na Roménia (ver Albu et al., 2014).

FIGURA 2 - CONSTRUCAO DE SIGNIFICACAO LOCAL DAS IFRS

Ambiente internacional

Importatédo Relacdes de poder

/

Contabilidade

\ 4

Atores — Interesses, Praticas
F " legitimidade contabilisticas
(linguagem) :
Significado RelagBes de poder Respostas Estratégicas

Ambiente local

Fonte: Adaptado de Albu et al., 2014, p. 494

Conforme podemos verificar na figura representada acima, por um lado existe um grupo de
instituicbes (como o IASB, FMI, B.M, a EU etc.) que sdo 0s mais interessados nesse processo
de harmonizacdo das regras contabilisticas, impondo a obrigacdo implementagdo nas

empresas ou organizacgdes, conferindo legitimidade em tais entidades que assim poderem
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implementas estas normas. Por outro lado, as empresas ou organizagdes podem responder
estrategicamente a este processo de imposicdo de regras para a praticas de contabilidade,
conforme as respostas estratégicas de Oliver (1991). E neste sentido que podemos encontrar
no conjunto de paises que implementaram as IFRS a expressao “exigem ou permitem o uso de

IFRS em algumas ou em todas empresas”.

1.3.2 Modelo de Tolbert e Zucker (1996)

Tolber e Zucker (1996) definiram a institucionalizacdo como sendo um processo que tem
como objetivo transformar as crencas e acgdes, através de um mecanismo de aceitacdo e
propagagdo para que essas regras tornam-se padrdo e passam a ser encarados como rotinas.
Estes autores consideram a institucionalizagdo como um processo central para o0
desenvolvimento e perpetuacdo de grupos sociais duradouros, onde as agdes tornam-se

habituais e aceitas.

Segundo Selzinick (1972, p. 14-15 apud Quinello, 2009, p. 10-11), a institucionalizagdo é um
processo, € um fendmeno que ocorre em uma determinada organizacdo com o andar do
tempo, e que reflete a sua historia particular, bem como o pessoal que trabalhou nela, bem
como 0s grupos abrangidos e os diversos interesses que criaram, e a maneira como a
organiza¢do se adaptou ao meio envolvente, [...] e que o grau de institucionalizacdo é
dependente da protecdo que existe para a interacdo pessoal com o grupo. Eles argumentaram
ainda que, quanto mais precisa for a finalidade de uma organizacdo e quanto mais
especialidades e técnicas forem as suas operagdes, menores serdo as chances das forcas
afetarem o seus desenvolvimento, [...], e que talvez, o significado mais importante de

institucionalizar seja infundir um valor, além das exigéncias das tarefas técnicas.

O processo de institucionalizacdo ocorre quando ha existéncia de um novo padrdo de
comportamento que define [como e porque] se inova daquela maneira (Quinello, 2009, p. 8),
ou seja, a institucionalizacdo tem lugar quando existe de um novo modelo padronizado de
mudanca de comportamento que define os motivos pelo qual se deve emergir para uma nova
pratica organizacional. A inovacdo ocorre atraves da existéncia de fatores endogenos, como a
forca de mercado, legislacdo ou mudancas tecnologicas, que, segundo Tolbert e Zucker
(1996), levariam a estagios, desenvolvendo um carater processual & inovacdo em busca da

institucionalizacdo desta nova préatica organizacional.
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Tolbert e Zucker (1996) identificaram trés etapas sequenciais suportadas pelo processo de

institucionalizacdo: a habitualizacdo ou fase pre-instutucional; objetivacdo ou estdgio semi-

institucional e a sedimentacdo ou total institucionalizacao.

1)

2)

3)

Habitualizacdo: esta fase inicia através do desenvolvimento de comportamentos
padronizados e percecionado pelas organizagdes que identificam alguma semelhanca
na adocdo de processos, ou seja, nesta fase, a adocdo de praticas organizacionais
sucede em organizacGes que vivenciam o mesmo tipo de problema, obrigando de
forma natural que as organizagdes tenham em consideracdo as solugdes desenvolvidas
por outras organizacOes (Tolbert e Zucker, 1996). Segundo Medina (2015), a
habitualizacdo corresponde a uma fase de pre-institucionalizacdo do processo de
desenvolvimento de etapas sequenciais adotadas pelas organizacGes para novos
processos, partilhando as experiéncias com outras organizagdes do mesmo grupo
econdmico com o objectivo de assemelhar-se as elas, faltando uma variavel
consideravel por causa do modo de implementacao.

Objetivacao: nesta fase, as organizacfes avaliam os riscos de ado¢do de uma nova
estrutura atraves do recurso as diversas fontes (observacdo direta, noticiario, etc.),
observando também as atitudes dos concorrentes para manter a sua competitividade
relativa e a mensuracdo da relacdo custo / beneficio da pratica (Tolbert e Zucker,
1999). Segundo Medina (2015), a objetivacdo é uma fase do processo de
institucionalizagdo onde se desenvolve um acordo social entre os decisores da
organizacdo a respeito do valor da estrutura da organizagédo e a adocao pelas outras
organizacOes baseando-se no mesmo conceito, onde as organizacdes alcangam um
grau de comparabilidade com as demais organizacGes, buscando informacdes que
possam ser avaliadas para se analisar o risco de tal adocdo. Este movimento é de
capital importancia em organizacdes que estdo implementar de uma determinada
pratica de gestdo ou mudanca de estrutura e ocorre, em alguns casos, através da pratica
de Benchmark e processos por intermédio de informacées que se tornam publicas
(Medina, 2015).

Sedimentacdo: a sedimentacdo ocorre quando a institucionalizacdo sobrevive por

varias geragdes nas organizagOes, passando desta forma a fazer parte da histéria da

4 Benchmark ou Benckmarking é um processo continuo e sistematico que permite a comparagdo do desempenho
de uma determinada organizacéo e as respectivas fungdes ou processos, tendo em consideragdo o melhor nivel e
visando ndo apenas a equiparacdo dos niveis de desempenho, mas também a sua ultrapassagem (in
Benchmarking e Boas Préticas [Disponivel em: https://www.iapmei.pt/PRODUTOS-E-
SERVICOS/Qualificacao-Certificacao/Benchmarking-e-Boas-Praticas.aspx].
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organizacdo (Oyadomari et al., 2008, p. 59). A sedimentacdo carateriza-se pela
difusdo das estruturas por todo grupo (Tolbert e Zucker, 1996, p. 184).

FIGURA 3 - INSTITUCIONALIZAGCAO SEGUNDO MODELO DE TOLBERT E ZUCKER

Legislagédo

Mudancas
Tecnologicas Forgas do Mercado

Inovagdo

Habitualizacdo - 5 Objetivagéo | Sedimentacédo
A
Monitoramento Teorizacao Impactos Positivos Defesa do grupo
Interorganizacional de interesse
Resisténcialdo Grupo
Interessado

Fonte: Tolbert e Zucker (1996, p. 182)

Ja referimos anteriormente que, usualmente o processo de institucionalizagdo origina a partir
da implementacdo de uma nova pratica organizacional ou de novos arranjos nas estruturas das
organizac0es, tidas em consideracdo para fazer face a uma determinada necessidade ou a um
interesse através da inovacgao no processo de gestdo (Tolbert e Zucker, 1996). Warken e Klan
(2015, p. 109), baseando-se no estudo de Tolbert e Zucker (1996), concluiram que as trés
formas de pressdes isomorficas podem levar uma organizacdo a adotar estruturas de gestdo
inovadoras, promovendo assim a efetivacdo das suas praticas através do processo de
institucionalizacdo. Segundo estes autores, o processo de institucionalizacdo de uma pratica
organizacional esta relacionado com a implementacdo de uma nova pratica de gestéo,

conforme podemos verificar no quadro abaixo.
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FIGURA 4 - INOVACAO E PROCESSO DE INSTITUCIONALIZACAO

Legislacéo Forcas do Mercado Mudancas
Tecnologicas

—

Inovacédo como Fator Impulsionador para
Mudanca de Praticas Organizacionais

[ Habitualizacéo }—,[ Objetivagdo ]—p[ Sedimentacao }

Isomorfismo Coercivo Isomorfismo

Fonte: Adaptado de Warken e Klan (2015, p. 109).

O processo de institucionalizacdo proposta por Tolbert e Zucker (1996, p. 185) (Tabela 3)
comporta trés fases sequenciais. Apresentaremos a seguir as dimensdes comparativas que

constam nas trés fases deste processo de institucionalizacgéo:

TABELA 5 - GRAU DE COMPARAGAO DAS FASES DE INSTITUCIONALIZAGAO

Dimenséao Estagio preé- Estagio semi-institucional  Estagio total de
institucional institucionalizacio

Processos Habitualizagdo Obijetivacdo Sedimentacao

Caraterizacdo dos adotantes Homogéneos Heterogéneos Heterogéneos

Movimento para difuséo Imitacéo Imitativo/Normativo Normativo

Atividades de teorizacéo Nenhuma Alta Baixa

Variancia na implementacdo Alta Moderada Baixa

Taxa de fracasso estrutural Alta Moderada Baixa

Fonte: Tolbert & Zucker (1996, p.185).

O processo de institucionalizacdo € importante, pois, a medida que este processo aumenta, as organizagdes
adquirem mais competéncia para poderem executar as suas actividades de forma mais eficiente (Carvalho et al.,
20 15, p. 116).
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1.3.3 Modelo de Dillard et al. (2004)

O Modelo de Dillard et al. (2004) esta sendo enfatizado por parte de diversos investigadores
(por exemplo, Hopper e Major; Tsamenyi, 2006; Cruz et al., 2009) que fizeram estudos sobre
mudanca institucional que afetam as praticas de contabilidade. Dada sua capacidade de
explicar o processo de mudanca institucional de contabilidade, este modelo esta sendo
privilegiado em recentes estudos sobres mudangas de sistema de contabilidade, mas
concretamente em investigacdes ligadas a adoc¢do / implementacdo das IFRS (por exemplo,
Mir e Rahaman, 2005; Ivirne, 2008; Guerreiro et al., 2015).

Dillard et al. (2004) prepuseram um modelo geral de institucionalizacdo das praticas
organizacionais, onde definiram trés niveis da envolvente de institucionalizacdo das praticas
das organizacgdes (Nivel Econémico e Politico — PE; Nivel Setor Organizacional — OF; Nivel

Organizacional).

FIGURA 5 - MODELO DE DILLARD ET AL. (2004)

Nivel Econémico e Politico (PE)
Distribuicdo » Cre C're >
Distribuicdo
de Poder de
poder
Nivel do Setor Organizacional (OF) Porm—— Clor
Cor=T1(Cpg)
Por =f(Cor)
Nivel Organizacional \
Inovadores (1) Py =1 (Por) &/ou f (CoF
Adotantes Tardios (LA) Pia=T1(P) &ou f (Cor)
C; = Critério
P; = Prética

Fonte: Adaptado de Dillard et al. (2004, p. 512)

Conforme podemos verificar, 0 modelo de Dillard et al. (2004) apresenta trés dimensdes
necessarias, sendo mesmo fundamentais, e que uma organizacdo deve ter em consideracdo na
elaboracdo do processo de institucionalizacdo e de mudanca de uma pratica ou estrutura
organizacional: Nivel Economico e Politico; Nivel do Setor Organizacional; e Nivel

Organizacional.
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» O Nivel Econémico e Politico (PE)

Seundo Dillard et al. (2004, p. 527), o Nivel Econémico e Politico é o nivel onde legitimam-
se as razOes de criacdo das normas, valores; onde se estabelece a sua codificacdo em leis e
regulamentos por parte das instituicdes dominantes que detém os poderes econdémicos e
politicos. Este € o primeiro e o mais alto nivel de institucionalizacdo das préticas
organizacionais, constituidos por “sistemas politico-social-econémicos que enquadram toda a
atividade humana, sendo no entanto responsavel pela criagdo e de normas e valores que
norteiam as prdticas organizacionais” (Major e Ribeiro, 2009, p. 53). De acordo com
Guerreiro et al. (2015, p. 382), neste nivel, os sistemas econdémicos e politicos séo
estabelecidos tendo em atencdo geralmente a certas normas ou critérios (Cpg) que séo
difundidos na sociedade e no campo organizacional, sendo que, estas normas, onde 0s
critérios e préticas organizacionais sdo determinadas atraves da influéncia dos sistemas

dominantes da sociedade e institui¢cbes poderosas.

» Nivel do Setor Organizacional

Dillard et al. (2004, p. 527) definiram este nivel como sendo o nivel onde se legitimam as
razBes para a elaboracdes de regulamentos relacionadas com as praticas organizacionais, onde
0 esquema de representacdo das praticas de propriedades estruturais decorre através de acoes
organizacionais, bem como dos critérios economicos e politicos traduzidos para o contexto
organizacional. Neste nivel “as normas, 0S critérios e as praticas estabelecidas no Nivel
Econdmico e Politico (Cpg) sdo traduzidos em critérios de legitimidade (Cof) para avaliar se a
acdo no campo organizacional ¢é legitimo” (Guerreiro et al., 2015, p. 382). As praticas
organizacionais (Por) resultam da avaliacdo dos critérios de legitimidade (Cor) que fornecem
a legitimacéo e a base de regulamentacdo para as ac¢fes no nivel organizacional. Neste nivel,
0 processo de institucionalizacdo abrange em todos setores de atividade, tais como as
associacOes setoriais, 0s grupos industriais e as coletividades geograficas (Major e Ribeiro,
2009, p. 53). De acordo com Guerreiro et al. (2015, p. 382), nivel de setor organizacional é
onde estdo incluidos os grupos industriais e comerciais, bem como as associa¢des

profissionais.
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» Nivel Organizacional

Este nivel e caraterizado como sendo um nivel de institucionalizacdo constituidos por
organizacOes individuais (Major e Ribeiro, 2009, p. 53), sendo que, as organizagdes podem
escolher vérias estratégicas dentro do processo de implementacdo / adog¢do de uma
determinada prética, podendo ser inovadores ou adotantes tardios de tais praticas (Guerreiro
et al., p. 382). Segundo Dillar et al (2004, p. 528), este nivel é onde se legitimam as razbes
das organizacGes em aplicar uma determinada pratica organizacional, e onde se estabelece o
esquema de representacdo ou reconhecimento para as organizacgdes que poderdo implementar
tais regras ou normas. Neste nivel, a significacdo, legitimacdo e dominagdo fazem parte da
estrutura organizacional que justificam as causas de praticas organizacionais (Dillard et al.,
2004, p. 529).

i.  Significacdo: e uma representacdo simbdlica que tem como funcdo de atribuir
significado ao comportamento social de redes organizadas de imagens como cAdigos
semanticos, esquemas de interpretacdo e praticas de discursos de forma consciente ou
inconsciente, considerando a contabilidade como um esquema representativo de
informagdo compostas por regras comuns e de conceitos tirados na prética de
contabilidade (Guerreiro, 2015, p. 383);

ii.  Legitimacdo: esta constituido por normas, regras e valores que permitem fornecer
legitimacdo a critérios de avaliacdo das a¢des das organizacionais e fornece também
critérios que sancionam formas de conduta organizacional (Ibidem). Segundo
Guerreiro et al. (Ibid), os critérios de legitimacdo fornecem uma compreenséo sobre 0s
valores e ideias que permitem definir as carateristicas do sistema de contabilidade. O
surgimento de novas regras provocadas pela adocéo das normas dos IASB levou a que
os profissionais tivessem que adotar um novo comportamento profissional (Ibid),
sendo entanto de considerar o aumento do julgamento profissional do contabilistas por
se tratar de uma nova norma baseada em principios e ndo em regras. e

iii.  Dominio: é exercido por parte das instituicdes que detém o controlo de recursos
associados ao desenvolvimento de uma atividade (1bid).

Major e Ribeiro (2009, p. 53) argumentaram que o0 modelo de Dillard et al. (2004) apresenta
uma ideia bem definida de influéncia institucional que origina desde o nivel econémico e
politico, passando depois para o nivel do setor organizacional, que por sua vez fornece o

contexto para as instituicdes que estdo envoltas as organizagoes.
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Guerreiro et al. (2015, p. 382) apontaram a este modelo como sendo um modelo que enfatiza
a natureza politica de uma mudanca institucional e que incorpora os poderes relativos dos
interesses organizados, representando assim um processo dindmico e continuo de
institucionalizacdo que ocorre sequencialmente desde nivel social, econémico e politico ao

nivel do campo organizacional, e o nivel organizacional.

Segundo Vieira (2009, p. 21), “a teoria institucional preocupa-se por um lado, explicar o
processo de legitimacdo das organizacGes pertencentes a um determinado campo
organizacional, e por outro lado, justificar a adogdo de determinados padrdes de mudanca

organizacional ou para explicar a resisténcia a mudanga”.

Guerreiro et al. (2015) consideram o modelo de Dillard et al. (2004) como sendo um modelo
completo para poder explicar o processo de mudanca de estrutura organizacional. Conforme
referimos mais acima, Guerreiro et al. (2015) utilizaram este modelo em combinacdo com a
teoria do Empreendedorismo Institucional, cujo objetivo era a compreensdo dos processos de
mudanca institucional que estava na base de implementacdo de um novo regime
contabilistico, ou seja, o objetivo desses autores era obter uma compreensdo do processo de
mudanga institucional quando Portugal adotou IFRS adaptado (SNC). Segundo esses autores,

a teoria do empreendedorismo institucional.

Alguns autores (como Guerreiro et al., 2015; Ivirne, 2008; Mir e Rahaman, 2005; Major e
Ribeiro, 2009, p. 49 — 54) consideram o0 modelo de Dillard et al. (2004) como sendo 0 modelo
mais completo para poder explicar as mudancas de estruturar que podem ocorrer para um pais
OuU mesmo uma organizacdo adopta uma determinada pratica organizacional. Major e Ribeiro
(2009) defendem que o modelo de Dillard et al. 2004 veio contribuir tapar algumas lacunas
gue existiam anteriormente na NIS, sendo capaz de explicar as razdes de implementacdo de
uma pratica organizacional que envolve uma organizacdo de acordo com a realidade vivida
por estas organizacdes. Algumas das lacunas comportadas pela NIS era a preocupacdo de
poder explicar as pressdes do meio envolvente como determinantes de adocdo de uma
determinada préatica organizacional sem, num entanto explicar questfes de ordem econémica
e politicas que podem estar associadas as razdes de implementacdo de uma determinada
pratica organizacional (Ibid). Para Guerreiro et al (2015), uma das limitacbes da teoria
institucional era a sua limitacdo em dar énfase no nivel do campo organizacional para poder

explicar o processo de mudanca institucional.
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1.4 Conceito de Empreendedorismo Institucional

O conceito de empreendedorismo institucional tem a ver com as “atividades de atores que
tém um certo interesse em arranjos institucionais e que mobilizam recursos pra criar novas
instituicOes ou para transformas as ja existentes” (Maguire, Hardy e Lawrence, 2004, p. 657).
Segundo Guerreiro et al. (2015, p. 384), a combinagdo do modelo de Dillard com a teoria do
empreendedorismo institucional permite obter uma visdo mais ampla das agdes dos

empreendedores institucionais e a agéncia.

Segundo Graud, Hardy e Maguire (2007, p. 957), o empreendedorismo institucional é um
conceito que veio estabelecer uma inter-relacdo entre a agéncia, 0s interesses e 0s poderes

institucionais dentro nas analises das estruturas organizacionais.

Guerreiro et al. (2015) consideram que para se poder analisar a melhor forma de atuagéo dos
individuos ou entidades como empreendedores institucionais, torna-se necessario recorrer-se a
teoria do empreendedorismo institucional pelo fato desta teoria constituir ser capaz de
explicar com maior detalhe sobre as mudancas que podem ocorrer em uma estrutura, quando
uma organizacdo adota uma nova préatica organizacional. Segundo estes autores, a associagao
do modelo de Dillar et al. (2004) com a teoria de empreendedorismos institucional permite
obter uma explicacdo mais detalhada sobre os interesses e a agéncia, considerando os autores
institucionais como agentes de mudanca capazes de influenciar as organizac6es a implementar

outras regras, para além daquelas ja estabelecidas.
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2 SISTEMA FINANCEIRO ANGOLANO

Esta secdo esta reservada ao enquadramento setorial das instituicGes financeiras angolanas,
bem como as atividades por elas desenvolvidas. Por questdes de relevancia, mereceu destaque
a mencdo das instituicGes financeiras bancérias nacionais e internacionais que exercem
atividade dentro do territorio angolano. Segundo Caiado e Caiado (2006, p. 56), “os bancos
sdo as instituicbes que, de longe, assumem maior projec¢do no conjunto de instituicdes de

crédito e sociedades financeiras e mesmo no conjunto do setor financeiro”.

2.1 Nota prévia sobre o setor financeiro

O setor financeiro em geral e, 0 bancario em particular desempenha um importante papel no
desenvolvimento econdmico e social de qualquer pais. Segundo Caiado e Caiado (2006, p.
30), “a atividade bancaria vem desempenhando, ao longo dos tempos, uma fungéo relevante e
até mesmo imprescindivel no funcionamento de qualquer economia”. De acordo com Caiado
(2015, p. 19), os bancos assumem uma posicdo dominante dentro do conjunto de instituicdes
financeiras, desempenhando um conjunto de atividades que tém relevancia essencial e
determinante para o funcionamento da economia de um pais. Caiado (2015, p. 26) referiu
ainda que nos dias de hoje, o sector financeiro tem sido o principal suporte para a realizagao
de diversos tipos de operacbes entre 0s agentes econdmicos, tudo gracas a sua principal

funcdo que é a intermediacao financeira.

Uma das atividades principais realizadas pelos bancos € a intermediacdo financeira,
canalizando assim as poupancas dos agentes econdmicos que 0s tém em excesso e que,
portanto, ndo os utilizam, e concedendo crédito a outros agentes econdmicos que estdo
motivados a fazer uma aplicacdo nas areas de operacOes de tesouraria, ou mesmo na area de
investimento (Caiado e Caiado, 2006, p. 31). Podemos dizer que as instituicdes financeiras
canalizam as poupancas dos individuos ou entidades que 0s tém em excesso para depois

conceder crédito a economia.

De acordo com Caiado e Caiado (2006, p. 56), os bancos sdo institui¢cGes financeiras que tém
como funcgdo a rececdo de valores e outros valores reembolsaveis, através de depositos junto
do publico, a fim de os poderem aplicar por conta propria através da concessao de crédito.
Podemos verificar também que, como qualquer outra organizacéo, as instituicdes financeiras

financiam as suas atividades por intermédios dos seus préprios recursos (capital) e de outrem
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(passivos) que podemos considerar como sendo as suas responsabilidades perante terceiros
(Alves, 2012, p. 6).

Segundo Caiado e Caiado (2006, p. 49), [...] o sistema financeiro de um pais € constituido
pelas organizagGes que tém como objetivos, a intermediacdo financeira, e outras instituigdes
financeiras, bem como os ativos e os instrumentos financeiros, mercados, investidores finais e
entidades reguladoras e supervisoras do mesmo sistema. Um sistema financeiro é no entanto
constituido por um banco central, as instituicbes de crédito e as sociedades financeiras
(Ibidem).

Importa aqui referirmos que uma supervisdo das instituicGes financeiras sao efeituadas por
parte do banco central através de dois departamentos principais: o departamento de supervisdo
prudencial e o departamento de comportamental (Marques, 2010, p. 19). O departamento da
supervisdo prudencial tem como funcgéo principal, a preservacdo da liquidez e a solvabilidade
das instituicGes, com objetivo fundamental de garantir a estabilidade individual e sistémica, ja
a supervisdo comportamental tem como funcdo garantir uma melhor relacdo entre as
instituicbes financeiras com os seus clientes (Ibidem). De acordo com as informagdes
constantes do site do BNA, todo processo de adogdo e implementacdo das Normas
Internacionais de Contabilidade e de Relato Financeiro adaptado (CONTIF) estd a cargo do

departamento de supervisao prudencial.

2.2 Enquadramento do sistema bancério angolano

A semelhanca do que se vive em outros paises, como por exemplo, o caso de Portugal, onde o
Banco de Portugal exerce a funcdo de supervisdo sobre as instituicdes de crédito e outras
sociedades financeiras e as instituicbes de pagamento que exercem atividade em Portugal
(artigo 17.° da Lei Orgénica do Banco de Portugal), compete ao BNA, na qualidade da pessoa
coletiva de direito pablico, revestida de autonomia administrativa, financeira e patrimonial,
isto nos termos do artigo 1° da Lei n.° 16/10, de 15 de Julho, a tarefa de assegurar a supervisao
de todas a instituicdes financeiras bancarias e ndo bancarias, quer seja nacionais ou
estrangeiras e que exercem atividade em Angola, isto nos termos da Lei n.° 16/10, de 15 de
Julho (Lei organica do BNA). Segundo a Lei n.° 16/10, de 15 de Julho, as atividades do BNA

assentam-se em dois prismas principais:

i) Velar pela preservacdo do valor da moeda nacional; e

i) Como o Banco Central, exerce fundamentalmente as seguintes funcdes:
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a) Agir como Unico banqueiro do Estado angolano;

b) Ser consultor do Estados para a tomada de decisdes no que diz respeito dominio
monetario, financeiro e cambial,

c) Ajudar na definicdo e execucdo da politica cambial, bem como o respetivo
mercado;

d) Gestdo de disponibilidades externas do pais ou as que possam ser cometidas;

e) Atuar como um intermediario nas relacbes monetarias internacionais do Estado;

f) Garantir a estabilidade do sistema financeiro nacional, atuando como financiador
de dltima instancia;

g) Garantir a eficiéncia nos instrumentos de coordenacdo, gestdo e controlo de sua
funcGes de modo a garantir e assegurar a producdo de um bom sistema de
informacdo, compilacdo e tratamento das estatisticas monetarias, financeiras e
demais documentacoes;

h) Gestdo completa da divida externa do pais

2.2.1 Evolucéo histéria

O Banco Nacional de Angola foi criado em 14 de Agosto de 1926, com sede em Lisboa e se
dedicava Unico e exclusivamente a atividade de comércio bancario até ao ano 1957, ano que
surgiu o Banco comercial de Angola, de direito estritamente angolano, representando assim
um novo marco histérico do pais no setor bancéario (BNA, 2014, p. 78).

Ate 0 ano de 1975, o BNA operava no territorio nacional juntamente com mais cinco banco
comerciais, 0 Banco Comercial de Angola (BCA), o Banco de Crédito Comercial e Industrial
(BCCI), o Banco Tota Standard de Angola (BTSA), Banco Pinto & Soto Mayor (BPSM) e o
Banco Inter Unido (BIU), assim como quatro institui¢fes de crédito, o Instituto de Crédito de
Angola (ICRA), Banco de Fomento Nacional (BFN), Caixa de Crédito Agropecuario (CCAP)
e 0 banco Montepio de Angola (ABANC).

As transformacBes a nivel da politica e da economia nos 80 foi determinante para o
desenvolvimento economico e financeiro do pais, tendo ganhado o nome de processo de
tomada da banca e que levou ao confisco do ativo e passivo de Banco de Angola em 1975,

gerando assim a criagédo do Banco Nacional de Angola.

Através da Lei n.° 4/78, de 25 de Fevereiro de 1978, a atividade bancaria em angola passou a

ser exercida exclusivamente pelos bancos do Estado neste mesmo ano, pelo que a rede de
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balcdes do BNA estendeu-se por todo territorio nacional, em parte por causa da facilidade
ocasionado pelo encerrando formal os bancos comerciais privados nessa altura (BNA, 2014,
p. 78). Com base na Lei n.° 5/91, de 29 de Abril de 1991 iniciou-se um novo um novo
programa na implementacdo do Sistema bancario em dois niveis e foi a partir dai que 0 BNA
comegou a exercer a Funcdo de Banco Central, tendo a consagragdo de autoridade monetéria e
agente da autoridade cambial, deixando assim outras funcdes até ai exercia (1bib).

2.2.2 Estrutura do sistema financeiro angolano
Temos verificado cada vez mais um forte crescimento no nosso sistema financeiro, tudo em
parte por causa do surgimento de novas instituicdes de crédito, sendo que, o nimero de

bancos que operam no mercado angolano esta aumentando.

Atualmente o sistema financeiro angolano esta constituido por dois tipos de instituicdes: as
instituicbes financeiras bancérias, onde constam todos bancos em geral, e as outras
instituicdes financeiras ndo bancarias (Lei n.°12/15, de 17 de Junho). Estas instituicdes sdo
geridas supervisionado por trés entidades publicas a saber: o Banco nacional de Angola; a
Comissao de Mercado de Capitais (CMC); e a Agencia Angolana de Regulacdo e Supervisao
de seguros (ARSEG). A seguir apresentaremos um quadro onde constam as instituicoes
financeiras bancarias e as institui¢des financeiras ndo bancarias e as respetivas entidades que

as supervisionam.
Instituigdes financeiras sob superviséo do BNA:

= Instituicbes Bancaérias;

= Casas de cambio;

= Sociedades Cooperativas de Crédito;

= Gestdo de Gestdo Financeira;

= Sociedade de Locacdo Financeira;

» Sociedades Mediadoras dos Mercados Monetarios e de Cambios;

= Sociedades de Microcrédito;

= Sociedades Prestados de servigdes de Pagamento;

» Sociedades Operadoras de Sistemas de Pagamentos, Compensacdo ou Céamara de
Compensacao, nos termos da Lei do Sistema de pagamento;

= Qutras sociedades que integram no grupo, conforme a qualificacdo da Lei.
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O BNA, na qualidade de banco central e emissor, tem responsabilidades acrescidas na tarefa
de definicdo das politicas monetarias, financeiras e cambial para poder assegurar a
preservacdo do valor da moeda nacional. O BNA também exerce a atividade de intermediacéo
nas relacbes monetarias internacionais do Estado angolano, gerindo as disponibilidades
externas do pais (Lei n.° 16/10, de 17 de Julho).

Instituicdes financeiras sob supervisdo da Agéncia Angolana de Regulacéo e Supervisao

de Seguros:

= Sociedades de seguro e resseguro;
» Fundos de pens6es, bem como as sociedades gestoras de fundos de pensdes;

= Qutras sociedades que integram no grupo, conforme a qualificacdo da Lei.
Instituicdes financeiras sob Supervisdo da Comissdo de Mercado de Capitais (CMC):

= Sociedades corretoras de valores mobiliarios;

= Sociedades destruidoras de valores mobiliarios;
= Sociedades de investimento;

= Sociedades gestoras de patrimonio;

= Qutras empresas que integram no grupo, conforme a qualificacdo da Lei.

2.2.3 Atividade das instituicdes financeiras bancéarias angolanas

Tendo em consideracdo aos objetivos enunciados para a elaboragcdo do nosso estudo, merecera
destague um enguadramento das atividades desenvolvidas pelas instituicdes financeiras
bancarias que exercem atividade em Angola. Assim sendo, segundo ao que Se encontra
consagrado no artigo 6° da Lei n.° 12/15, de 17 de Junho, as institui¢des financeiras bancarias

em Angola podem desenvolver as seguintes operacgoes:

a) A rececdo de depositos e outros valores reembolsaveis junto do pablico;

b) Compromissos financeiros, assim como locagdo financeira e cessédo financeira ou
factoring;

c) Prestacdo de servigos de pagamento;

d) Emissé@o e gestdo de outros meios de pagamento, tais como cheques de suporte de
papel, cheques de viagem em suporte de papel, e cartas de crédito;
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e) Realizagdo de servigos e atividades de investimento em valores mobiliarios e
instrumentos derivados, seguindo os termos utilizados nas sociedades distribuidoras
de valores mobiliarios;

f) Atuacdo dentro do mercado interbancario;

g) Realizacdo de consultoria em empresas no tocante a matérias de estruturas de capitais,
indicando a melhor estratégia a utilizar pelas empresas, fornecendo também servicos
de consultoria no dominio da fuséo e aquisicao de empresas;

h) Realizacdo de operacdes sobre metais e pedras preciosas, dentro dos parametros
estabelecidos pela legislagédo cambial;

1) Ser parte integrante no capital social de uma entidade,

J) Realizacdo de atividade de mediacao de seguro;

k) PrestacOes de servicos de informacBes comerciais;

I) Servico de aluguer de cofres e guarda de valores;

m) Servi¢o de locacdo de bens moveis, dentro dos pardmetros estabelecidos para as
sociedades de locacdo financeira;

n) Emissao eletronica de moeda;

0) Demais operacOes aprovadas pela legislacao.

2.2.4 Evolucdo da atividade bancaria em Angola

Segundo o relatério anual fornecido pela Associacdo Angolana de Bancos (ABANC) para o
ano de 2009-2013, o sistema bancéario angolano estava constituido por um total de vinte a
quatro bancos, dentre 0s quais, quatro bancos sdo publicos, oito bancos privados cujo controlo
acionista era exercido por bancos estrangeiros (com sede em Portugal, Africa de Sul,
Inglaterra e RuUssia) e dose faziam parte de bancos privados nacionais de instituicGes bancérias
e contava com nove escritorios de representacdo de instituicdes financeiras bancarias com

sede no estrangeiro.

O objetivo principal do setor bancario angolano consiste no aumento da taxa de bancarizacéo
da populacdo em todo pais, sendo que, segundo o relatorio da KPMG (2015, p. 9), esta taxa
fixou-se em 47%, um crescimento de 17% em contrario ao ano 2013 (rondava nos 30%). Em

2013, o crescimento dos niveis de bancarizagdo foi motivado pelo aumento registado nas
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contas bankita®® a ordem, verificando um aumento em cerca de 36,8% entre 2013 e 2014
(Ibid).

GRAFICO 1 - EVOLUGAO DO NUMERO DE BALCOES EM ANGOLA
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Fonte: KPMG (2015, p. 3).

O desenvolvimento do setor bancario angolano tem contado com uma grande participacéo do
BNA que, dentro dos poderes instituidos através da Lei n.° 12/15, de 17 de Junho, definindo
por um lado, a politica monetaria e cambial que essas instituicdes devem adotar, e, por outro,

garantindo a supervisdo dessas instituicdes para o seu correto funcionamento.

Para poder atingir a exceléncia em todos objetivos preconizados para o setor bancario
angolana, o BNA, na qualidade de entidade de supervisdo prop6s uma série de desafios pelos

quais 0s bancos véo ter que ultrapassar (KPGM, p 8):

a) Busca da supervisdo com exceléncia;

b) Dar devida importancia na gestdo dos riscos de mercado;

c) Consolidar os movimentos do setor;

d) Restruturacdo de empresas como forma de recuperagéo;

e) Gestdo de operaches cambiais;

f) Investimento na banca digital, de modo a ndo perder a competitividade;
g) Procurar otimizar a experiéncia que tem com o cliente;

h) Optar em outra forma de reconhecimento de uma imparidade;

!5 Bankita: ¢ um programa que instituido pelo BNA e que tinha como principal objetivo a captacdo das
poupangas nos agentes economicos e esta formado em dois produtos (nomeadamente Depo6sitos Bankita e
Poupanca Banquita a Crescer) cuja funcdo consiste na satisfacdo das necessidades das populagdes de baixa
renda, dispondo para isso de condi¢des de adesdo minimas, permitindo um maior acesso aos servi¢des bancarios
para as populagdes (ABANC, 2012, p. 23).
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i) Capitalizar os ativos informacionais;
J) Proteger a informacéo dos ativos;
k) Proceder a adocdo plena das IFRS e prever o seu impacto para a fiscalidade; e

I) Estabelecer procedimentos necessarios para transferéncia para o exterior

2.2.5 Bancos que operam em Angola

O ano de 2015 foi um ano importante para o mercado de capital angolano marcado pelo
registo de quase todas institui¢cbes financeiras bancérias na Bolsa de Divida e Valores de
Angola (BODIVA). Este fendmeno podera levar a uma evolugdo das atividades de gestdo de
ativos e de corretagem, garantido desta forma o desenvolvimento do papel das instituicdes
bancérias nacionais, como os elementos principais de intermediacao financeira (Deloite, 2015,
p. 79). Segundo a Ultima listagem apresentada pelo BNA em 16 de Setembro do ano corrente,
Angola conta com um total de 30 instituicbes bancérias, onde 28 instituicGes estdo no ativo

(conforme no quadro em Anexo 1).

2.3 Contributo do setor bancario no desenvolvimento de Angola

O setor financeiro é um dos principais setores que promovem o desenvolvimento econémico e
social de um determinando pais, conforme iremos mais adiante. Dentre as varias instituicGes
gue compdem o setor financeiro, 0s bancos ocupam posicdo de destaque, desempenhando um
conjunto de fungbes que é essencial e determinante para o funcionamento harmonioso da

economia de um pais (Caiado, 2015, p. 19).

A atividade financeira encontra-se hoje em dia envolvida num ambiente de
desregulamentacdo e diversificacdo na prestacdo de servigos financeiros, sobretudo, no que se
vive ao nivel da banca. Segundo Caiado (2015) a explicacdo para esse fendmeno esta,
diretamente relacionado com o0s grandes avangos proporcionados pela tecnologia de
informacdo e de comunicacgdo, onde os agentes econdmicos ja dispdem de uma vasta gama de
servicos como o Home Banking, a internet, o banco telefénico, e outros meios que,
certamente, num prazo de tempo relativamente curto permite o desenvolvimento de operacdes

bancarias e financeiras.

Em Angola, 0 ano de 2014 foi um ano marcado pela recessdo da economia, ocasionada
principalmente pela queda do preco de petroleo a nivel internacional, motivando assim o

Executivo Angolano a empreender esforcos com vista a diversificagdo da economia. Nos
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ultimos anos o crescimento do sistema financeiro, principalmente no setor bancario angolano
tem marcado pela diversificagcdo de servigos bancarios e pelo surgimento de novas instituicdes
ligadas atividade da banca, apesar do numero de bancos existentes em 2014 manter-se
inalterados face ao ano transato, particularizando a mudanca de denominacdo do Banco
Espirito Santo que passou a chamar-se Banco Econdémico (KPMG, 2015). Apesar dessa
dificuldade, a taxa de bancarizacéo da populagdo angolana continua a ser uma prioridade para

0 setor bancario (Ibid).
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3 Ambiente institucional da contabilidade internacional

Nesta secdo iremos fazer uma resenha sobre o sistema contabilistico no ambito geral, onde
enfatizar as normas IAS / IFRS, pelo fato de estras normas serem considerados atualmente
como um padrdo de referéncia a nivel internacional para registo e divulgacdo de relato
financeiro das atividades das empresas, organizagdes / Instituicbes. Em sequéncia, faremos
uma breve abordagem sobre o atual ambiente institucional da dessas normais de contabilidade
a nivel internacional, e, em particular, faremos uma caraterizacdo do ambiente contabilistico

vivido em Angola.

3.1 Sistema de contabilidade

3.1.1 Conceito
A contabilidade € vista como uma técnica de registo e divulgacdo dos fatos patrimoniais que
diariamente constituem a vida das organizagOes, satisfazendo assim a necessidade de

avaliagéo das atividades realizadas por tais organizagdes (Lejeune, 1992, p. 11).

Borges et al., (2010, p. 31) consideraram a contabilidade como uma linguagem composta por
sua propria simbologia estruturada por um conjunto de regras e procedimentos para poder
servir a realidade econdémica. Segundo esses autores, a contabilidade é “a linguagem dos

negocios”.

Caiado (2015, p. 178) definiu a contabilidade como sendo uma técnica de registo e divulgacéo
de fatos patrimoniais extra patrimoniais das organizacgdes, quer sejam pequenas, médias ou de
maior dimensdo, podendo também ser uma instituicdo pablica ou uma empresa privada, como
um banco, uma universidade, uma organizacdo desportiva, uma camara municipal ou mesmo

uma unidade hoteleira.

Hoje em dia, a contabilidade constitui uma técnica indispensavel para a vida das empresas,
pelo fato de ser considerado uma ponte de ligacao entre as fontes informaces, a organizacdo
e 0s proprios utilizadores dessas mesmas organizacoes (Borges et al., (2010, p. 31). A
contabilidade é Util nesse sentido, pela razdo de ser “[...] um sistema de informacdo mais
capaz de medir e reportar a realidade econdémico-financeira-patrimonial das empresas, das

organizagOes”. Assim a contabilidade desempenha um importante papel, podendo ser
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determinante na avaliagdo da atividade das organizagcOes ou institui¢ces, independentemente
do seu setor de atividade (Caiado, 2015, p. 178).

3.1.2 Origem e desenvolvimento das Normas Internacionais de Relato Financeiro

O fendmeno da globalizacdo dos mercados e consequente internacionalizacdo dos negécios a
nivel internacional, o desenvolvimento verificado nos meios tecnoldgicos, levaram aos
investidores a movimentarem enormes quantidades de capitais, sendo o mercado mobiliério o
foco principal, houve a entdo necessidade de se estender a normalizacdo dos sistemas
contabilisticos das organizacGes economicas sediadas em qualquer parte do mundo (Caiado,
2015, p. 188).

De acordo com Lopes (2013, p. 31), “a globalizacdo das economias em gerais, e dos
mercados de capital em particular, estdo entre as varias razbes que determinam esta
convergéncia ao nivel da harmonizacdo™® contabilistica”. De acordo com (Rodrigues e
Pereira 2014, p. 131; Guerreiro, 2006, p. 9), a necessidade de comparabilidade de DF a nivel
internacional, bem como a necessidade de harmonizacdo das normas'’ de contabilidade é
fruto da internacionalizacdo e da globalizacdo das economias, da crescente interdependéncia

entre os agentes econdmicos em todo mundo e da existéncia dos mercados financeiros.

Rocha (2004, p. 95) apontou a producdo em serie, o desenvolvimento das relagdes
internacionais, o surgimento das multinacionais e a propria globalizacdo como sendo as
principais causas de normalizacdo contabilistica a nivel internacional. Foi nessa ordem de
ideias que surgiu uma reunido em Junho de 1973, onde fizeram parte as entidades de
supervisdo de contabilidade de dez paises: Alemanha, Australia, Canada, Estados Unidos da
América do Norte, Franca, Holanda, Irlanda, Japdo, México e Reino Unido. Esta reunido
resultou a formacdo de um acordo para a constituicdo de International Standards Committe
(IASC) que tinha como objetivos principais a formulacdo e a publicacdo de um novo padréao
de normas de contabilidade e que pudesse ser utilizada a nivel internacional, sendo que, o
objetivo geral do IASC consistia em melhorar e harmonizar a forma de preparacdo das DF das

OrganizacGes dos diversos paises. Nessa altura, 0os normativos contabilisticos publicados pelo

16 Segundo Hulle (1997, p. 146), a harmonizacdo contabilistica ¢ um processo que tem por objetivo a
uniformizagdo das regras de contabilidade entre instituicGes ou organizagdes de outros paises com a intencgao de
obter uma equivaléncia e comparabilidade em tais paticas.

" Segundo Rocha (2004, p. 95), uma norma é uma diretriz que tem como objetivo, apontar os procedimentos a
serem adotados para a realizagdo de uma determinada atividade. As normas contabilisticas utilizadas para a
elaboracdo de uma boa contabilidade sdo as normas técnicas e as éticas (Ibid).
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IASC publicava era o International Accounting Standards (IAS) (Caiado, 2015, p. 188-189;
Ball, 2006, p. 6).

O objetivo da iniciativa do IASB, (anterior IASC) consistia em poder elaborar um conjunto
coerente de normas para procedimentos contabilisticas que fornecessem aos decisores tanto
nacionais como internacionais um conjunto de informagdes financeiras relativamente

homogéneas, fidveis e comparaveis a nivel internacional (Zeghal e Mhedhbi, 2006, p. 374).

A iniciativa de IASC ganhou importancia partir do momento em que o International
Organization of Securities Commissions (I0OSCO) tomou a decisdo de endossar as IAS para

fins de registo de a¢bes nas principais bolsas de valores do mundo (Hulle, 1997, p. 147).

Em 1 de Abril de 2001, o IASC mudou a sua denominagdo e passou a chamar-se
International Accounting Standards Committe Foundation (IASCF), constituindo assim 0s

seguintes orgao (Caiado 2015, p. 189):

v' O IASB: ¢ a instituicdo que tem como funcdo principal a emissdo e a aprovacao das
International Financial Report Standards'® (IFRS), anteriormente designado por
International Accounting Standards (IAS). Este organismo é também responsavel pela
publicacdo das International Financial Reporting Interpretation Committe (IFRIC),
anteriormente designado por Standards Interpretation Committe (SIC);

v" IFRIC — tem como funcéo a interpretacdo das normas internacionais de contabilidade,
garantindo assim a sua correta aplicacdo e de propor a divulgacdo de interpretacdes
feitas pelo IASB, garantindo assim a harmonizagdo contabilistica internacional; e

v’ Standards Adisory Council (SAC) — é o organismo que tem como funcéo principal a
identificacdo das necessidades e a defini¢do de prioridades a serem implementadas no

dominio da normalizacdo contabilistica em todos paises.

Sendo a contabilidade uma técnica ou mesmo um sistema que tem por objetivo a recolha,
processamento e divulgacdo das informacdes financeiras sobre o negdcio das organizagdes,
sejam elas nacionais ou estrangeiras, a contabilidade deve ser constituido por um conjunto de
normas que sejam do conhecimento geral por parte de todos, desde os profissionais que estéo

envolvidos na preparagdo das informag@es financeiras, assim como pessoas ou as entidades

¥ O termo Normas Internacionais de Relato Financeiro est4 sendo utilizando atualmente pelos profissionais de
contabilidade e académicos para se referir as prdprias IFRS as interpretacdes do IFRIC, as IAS e as
Interpretacfes das SIC (IASB, 2004). De acordo com Antdo, Tavares, Marques e Alves (2015, p. 20), as IFRS
compreendem as Normas de Relato Financeiro, as proprias Normas Internacionais de Contabilidade e as
Interpretacfes desenvolvidas pelo (IFRIC), anterior SIC sdo considerados como normas de referéncia para a
preparacao e divulgagdo de Relato Financeiro.
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que véo utilizar essa mesma informacdo (Lourengo e Morais, 2015, p. 19). As IFRS séo
consideradas como sendo um output de um organismo independente do setor privado (que
neste caso é o IASB) e que surgiu como consequéncia de respostas as demandas que se

verificava nos mercados de capitais [...] (Whittington, 2005, p. 128).

Gongalves (2013, p. 7), referiu que

“no atual mundo globalizado, face a relevancia das demonstragdes financeiras no mercado de capitais
e na atividade empresarial, a adocdo das International Financial Reporting Standard (IFRS)
constituem uma vantagem competitiva para as empresas e, simultaneamente, um desafio para 0s

executivos tendo em conta a crescente complexidade e exigéncias das suas atuais responsabilidades”

As IFRS tém como principais objetivos, 0s seguintes:

v' Contribuir para 0 aumento da comparabilidade e da transparéncia das DF a nivel
internacional;

v Oferecer uma informacdo que tem uma base comum, contribuindo dessa forma para o
melhor funcionamento do mercado de capitais; e

v' Garantir a protecdo dos investidores com objetivos de poder melhorar e confianga nos

mercados financeiros. (Borges et al., 2007, p. 18).

Segundo Cooper, Neu & Lehman, (2003, p. 360), o fendmeno da globalizacdo dos mercados,
da internacionalizacdo das empresas contribuiu em grande medida para este grande processo
de homogeneizacdo e normalizacdo das praticas contabilisticas a nivel internacional. De
acordo com Arnold (2009), contabilidade internacional esta composto por um conjunto
estruturado de normas e regras homogéneas para a preparacdo e divulgacdo das DF das
empresas. A tarefa principal da contabilidade internacional é de contribuir para a promogéo da

transparéncia do mercado financeiro internacional (lbid, p. 62).

Caiado (2015, p. 189) referiu as IAS/IFRS estdo cada vez mais ser aplicado ja na maioria dos
paises e, em particular, em empresas do setor bancéario. Ball (2006) referiu que as Normas

internacionais de Relato Financeiro podem trazer alguns beneficios as empresas, como sendo:

a) Conferir legitimidade as DF apresentadas pelas empresas;

b) Conferir maior qualidade e segurancga nas informacgdes financeiras apresentadas pelas
empresas;

c) Dar rigidez ao controlo contabilistico;

d) Melhorar a informacéao produzida pelas empresas;
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e) Melhorar a comparabilidade, bem como a compreensdo das DF, independentemente
do local da sua preparacgéo; e
f) Reduzir os custos de contexto, ou seja, reduzir significativamente as diferencas que

possam existir nas normas de contabilidade dos diversos paises.

3.1.2.1 Papel do IASB no Processo de Harmonizagao Contabilistica

O IASB (anterior IASC) é uma Organizacdo fundada em 1973 com propdsito Unico de
formular e Publicar as normas para a preparagdo e divulgacdo das DF individuais e
consolidadas, promovendo a aceitacdo dessas mesmas normas a nivel internacional de modo a
atingir a harmonizacdo internacional em termos de praticas contabilisticas (Morais e
Lourenco, 2005, p. 35). No momento da constituicdo do IASB, este organismo contava
apenas com associacdes de profissionais de dez paises, que sdo considerados como 0s paises
membros fundadores do IASB (Morais e Lourencgo, 2005, p. 35).

Atualmente, os objetivos do IASB®° sdo:

a) “Desenvolver para o interesse publico, um conjunto Unico de normas contabilisticas
de alta qualidade, compreensiveis, exequiveis, e globalmente aceites baseadas em
principios claramente articulados. Estas normas devem requerer informagdes de alta
qualidade, que sejam transparentes e comparaveis em demonstracdes financeiras e
outros relatdrios financeiros para ajudar os investidores, outros participantes nos
varios mercados de capitais do mundo e outros usuarios de demonstragdes
financeiras a tomarem decisdes econémicas’,

b) “Promover o uso e aplicacao rigorosa dessas normas’;

¢) Produzir normas de contabilidades associados as necessidades de cada entidade,
tendo em consideracdo a sua dimensao e setor de atividade; e

d) “Promover e facilitar a promocéo de IFRS, sendo as normas e interpretaces emitidas

pelo 1ASB, por meio de convergéncia de normas contabilisticas nacionais e IFRS’

¥ Fonte: site das IFRS Foudation (2015, A12).
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3.1.2.2 Papel da Unido Europeia no Processo de Harmonizacao Contabilistica

A UE foi constituida em 1958, contando com participacdo de apenas um numero limitado de
paises: Belgica, Alemanha, Franca, Italia, Luxemburgo e os Paises Baixos, cujo objetivo
principal era aumentar a cooperacdo econdmica entre esses paises Segundo a redacdo do
artigo G do Tratado da Unido Europeia citado por Sande (1994, p. 13), estes Estados tinha

como objetivos, 0s seguintes:

a) Estabelecer os fundamentos com objetivo de estreitar cada vez mais a relacbes em 0s
pOoVvoS europeus;

b) Estabelecer um consenso entre 0s Estados para 0 progresso econémico e social desses
paises, eliminando para isso as barreiras que dividem a Europa;

c) Primar pela melhoria de condi¢des de vida e de trabalho dos seus povos, sendo este o
sendo objetivo principal;

d) Eliminar as barreiras que existiam entre os Estados, estabelecendo assim um mercado
livre entre os paises membros de modos a garantir a estabilidade da expansao
econdmica, o equilibrio nas trocas comerciais e a lealdade na concorréncia entre
empresas dos Estados Membros (EM);

e) Reduzir as desigualdades e o atraso das regides menos desfavorecidas;

f) Estabelecer uma politica comercial comum para a diminuicdo das restricbes ao

comércio internacional.

De acordo com (Morais e Lourenco, 2005, p. 30; Rodrigues e Pereira, 2004, p. 164), o
objetivo principal da UE consistia na promocdo de um Mercado Unico, convergindo as Leis
dos diferentes EM através da elaboracdo, aprovacdo e implementacdo de Diretivas
Comunitérias com a intencdo de impor aos EM a adog¢do uma determinada pratica, de modo a
poder convergi-los no seio da UE. E assim que a UE decidiu harmonizar as legislacbes dos

diversos paises do EM através das diretivas comunitarias (Tavares et al., 2015, p. 12).

De acordo com Whittington (2005, p. 129), para a EU poder alcangar um mercado Unico
dentro do espago Econdmico e na prépria Comunidade Europeia, houve uma necessidade
Obvia por parte da UE em criar um conjunto compartilhado de normas contabilisticas para
poder fornecer informacdes nos mercados de capitais. E nessa ordem de ideia que, em matéria
de contabilidade, a UE desde o ano de 1970 vem aprovando atraves das Diretivas
Comunitarias vem impondo aos EM no sentido de poderem aderir a adocdo de uma

determinada pratica contabilistica.
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A UE desempenhava um papel de um observador dentro da estrutura do IASB (antigo IASC),
sendo que, a sua preferéncia pelas normas do IASC foi determinante foi determinante nas
negociacdes IASB com o I0SCO, no sentido de poder facilitar assim o registo de acdes nas
principais bolsas de valores do mundo (Hulle, 1997, p. 147). De acordo com Rodrigues e
Pereira (2004, p. 174) o acordo entre o IASB e 0 IOSCO em 1995 é considerado uma data
importante na historia da contabilidade da UE, pelo fato de ser determinante para alteracao
definitiva da politica de harmonizago das praticas contabilisticas. E nesse sentido que a UE
anunciou em 2000 a sua intencdo de poder exigir a todas as empresas listadas em bolsas de
valores seio da UE a obrigacdo de apresentar as suas DF de acordo com as IFRS a partir de
Janeiro de 2005 de modo a poder desenvolver uma harmonia dentro do seu Plano de Acdo de
Servicos Financeiros entre empresas os EM (Whittington, 2005, p. 127). Sendo assim, a UE
aprovou no ano 2002, em 17 de Julho, o Regulamento CE n.° 1606/2002 para poder impor a
essas empresas a obrigacao de poder utilizar a IFRS para o tratamento e divulgacéo das suas

informagdes financeiras.

Segundo Morais e Lourencgo (2005, p. 34), o regulamento CE n.° 1606/2002, de 19 de Julho,
do Parlamento Europeu e do Conselho tinha como objetivo, contribuir para a melhoria do
funcionamento dos mercados de capitais através de uma boa relagdo custo-beneficio, onde as
sociedades que tinham os titulos negociados em bolsa pudessem aplicar apenas um Unico
conjunto de regras de procedimentos contabilisticos reconhecido a nivel internacional como
sendo de elevada qualidade, para efeitos de elaboragdo das suas respectivas contas
consolidadas. Lopes (2013, p. 21) referiu que o papel desempenhado pela UE através da
publicacdo do Regulamento CE n.° 1606/2002, de 19 de Julho, do Parlamento Europeu foi
determinante para o desenvolvimento do processo de institucionalizacdo / implementacdo das
IFRS a nivel internacional. Borges et al., (2007, p. 16) consideraram o0 ano de 2005, como
sendo uma data importante na histdria da contabilidade, marcada pela ado¢do das IFRS em
diversos paises. Segundo Baker e Bargu (2007, p. 273), este marco histérico na historia da
contabilidade internacional representou e até agora representa nos académicos e nos
profissionais ligados a area contabilidade muitas oportunidades de contabilizacdo e tendéncias
investigagdo em matérias de harmonizagdo internacional de contabilidade. De acordo
Guggiola (2010, p. 100) “o ponto de viragem no processo de difusdo mundial de IFRS foi a
aprovacao, em 2002, de Regulamento CE n.° 1606, que obriga todas a empresas listadas a

usa-los para a sua desmonstracao financeira consolidada a partir de 2005 .
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As IFRS sdo consideradas como sendo um output de um organismo independente do setor
privado (IASB) e que surgiu como consequéncia de respostas as demandas que se verificava
nos mercados de capitais e ndo como iniciativas de politicas de estados individuais
(Whittington, p. 128). A decisdo de UE em adotar as IFRS para a apresentacdo das
Demonstragdes Financeiras Consolidadas das empresas com valor mobilados admitido a
cotacdo foi determinante para a expansdo de IFRS (Guiola, 2010). Esta imposi¢do por parte
da UE constituiu uma forca impulsionadora para a difusdo das IFRS a nivel internacional,
sendo que, foi a partir dai que muitos paises comecaram a estabelecer planos para a

convergéncia de suas praticas de contabilidade com as normais IFRS (Ball, 2006, p. 9).

Dentro das Diretivas Comunitarias produzidas pela UE, a harmonizacao das IAS / IFRS tem
sido matéria de destaque pelo fato de desempenhar um grande papel em matéria de Relato
Financeiro a ser divulgado pelas entidades com o intuito unico de harmonizar as préaticas
contabilisticas em todos paises do EM (Tavares, 2015, p. 12).
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4 Ambiente institucional da contabilidade angolana

4.1.1 Evolucdo da normalizagédo contabilistica angolana
Duma forma geral, podemos dizer que a regulamentacdo / normalizacdo do sistema
contabilistico angolano conheceu duas grandes fases de desenvolvimento, marcado por um

|20

lado, pela evolucdo da normalizacdo contabilistico enquanto provincia de Portugal, e por

outro, a evolucéo das normas contabilisticas, como pais independente.

a) A Normalizacao contabilistica angolana, enquanto coldnia de Portugal

Esta primeira fase teve origem com a criacdo da Direcdo dos Servicos da Fazenda Nacional
que assegurou o funcionamento da contabilidade e tributacdo até Marco de 1976 (Galiatu e
Soares, 2012, p. 8). Até ao ano 1976, os principios contabilisticos utilizados em Angola era o
que vigorava em Portugal, pelo fato de Angola apresentar-se como uma coldnia portuguesa

até a altura.

No ano 1972 criou-se a Associacdo Angolana dos Técnicos de Contas por intermédio da
realizacdo de uma assembleia de profissionais de contabilidade onde foram discutidos e

criados estatutos que foram entregues ao Governador-Geral de angola (Magro, 2010, p. 52).

b) A normalizacéo contabilistica angolana no periodo pés-colonial

Esta fase de evolucdo da normalizacdo do sistema contabilistico angolano deu-se inicio no
periodo po6s independéncia, mais concretamente em 1976, conforme referido anteriormente.
Este foi marcado com a criagdo do Ministério das Financas que efetuou uma reforma
tributaria com maior énfase no Cddigo sobre o Imposto Industrial através da aprovacao de
decretos e decretos-Leis [...], publicando um novo plano de contas através do decreto
n°49381 que vigorou até 1977 (Galiatu e Soares, 2015, p.8)

Em 1978, o Ministério do Comércio Interno através do decreto 250/79 de 19 de outubro do

Conselho de Ministros, aprovou o Plano Contas Nacionais que vigorou no sistema politico

A contabilidade de Angola enquanto provincia de Portugal teve os impactos ocorridos da normalizacido
contabilistica do pais colonizador partir de 1901, ano que foi ciada em Angola a Direcdo dos Servigdes da
Fazenda Nacional (Magro, 2010, p. 54).
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socialista (Caliatu e Soares, 2015, p.8). O objetivo da criagdo deste plano de contas era a
uniformizagdo do controlo econémico das Unidades Econdémica Estatais Angola (Valor
Acrescentado, 2010, p.52).

Atraveés do Decreto n° 82/01 de 16 de Novembro foi aprovado o Plano Geral de Contabilidade
de Angola, ainda em vigor.

Em 1995, uma delegacdo do Banco Mundial (BM) foi para Angola com o objetivo de fazer
um levantamento sobre a panorédmica contabilistica, como resultado, a Associacdo de
Profissionais ganhou espago e passou a denominar-se como a Ordem dos Contabilistas e
Peritos Contabilistas de Angola (OCPCA) (Magro, 2010, p. 53). Em 1997, o Ministério das
Finangas em conjunto com o Ministério da Justica e do Planeamento, o Banco Nacional de
Angola (BNA) elaboram um plano para implementagcéo do Mercado de Capitais e da Bolsa de
Valores de Angola, sendo que, no ano seguinte foi criada um ndcleo da comissdo de Mercado

de Capitais e da Bolsa de Valores de Angola.

Em 2007, o BNA levou a cabo um processo com objetivo de criar de um novo normativo
contabilistico para as instituicdes sob sua tutela, aprovando através do Instrutivo n® 9/07 de 19
de Setembro, 0 CONTIF que entrou em funcionamento em 2010. Este plano de contabilidade
esta de acordo com as regras e praticas utilizadas internacionalmente, nomeadamente as IFRS.
Setembro de 2014 é considerado como uma data importante na historia da harmonizagdo
contabilistica em Angola, particularmente na banca angolana, marcada pela publicacdo no
sitio da IFRS Foundation o Perfil de adocdo das IFRS em Angola. Este processo foi marcado
pelo reconhecimento internacional da adogéo plena das IFRS. Com a adogéo plena das IFRS
pelas empresas do setor financeiro, Angola passara a fazer parte integrante do grupo de paises
que exigem ou permitem a aplicacdo das IFRS (BNA, 26 de Junho de 2015, p. 3).

4.1.2 Comissdo de Normalizacédo Contabilistica em Angola

Para que uma pratica de contabilidade em Angola evolua, torna-se necessario haver um
esforgo e engajado por parte dos 6rgdos competentes no nosso pais no sentido de implementar
novas regras e praticas tidas como legitimas. Neste sentido, Magro (2010, p. 73) refere que
temos de observar e estudar os que se esta a fazer a nivel das IFRS, podendo ser esta a, forma
lenta e gradual de incorporagéo das IFRS no nosso Plano de Contas (Magro, 2010, p. 73, apud

Gouveia Neto). Angola é parte integrante da Comunidade para o Desenvolvimento da Africa
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Austral (SADC), onde paises como a Africa do Sul, Namibia, Zimbabwe, Zambia ja adotaram
a IFRS como modelo de preparagéo e apresentacdo de suas demostracoes financeiras.

Pese embora ainda ndo constituida em Angola, a Comissdo de Normalizacdo Contabilistica, a
luz do que verifica-se em outros paises, deve ser constituida da seguinte forma (Magro, 2010,
p.73):

Governo;

Ordem de Contabilistas e Peritos Contabilistas de Angola (OCPCA);
Comissao de Mercado de Capitais (CMC);

Bolsa de Valores e Derivados de Angola (BODIVA);

Docentes de Contabilidade em Angola;

-+ & + ¥+ ¥

Investigadores de reconhecida qualidade

Diferente do que se verifica em outros paises, 0 Ministério das Finangas (como érgdo em
representacdo do Governo angolano), como a Unica Instituicdo responsavel pela
implementacdo das normas de contabilidade® para as Sociedades Comerciais e Empresas
Publica, tornando-se necessario que, «em nossa humilde opinido» este 6rgao possa unir forcas
com outras Entidades, conforme enunciada acima, para que este processo de difusdo das

normas contabilisticas passa a ganhar um carater mais dinamico.

4.1.3 Ordem dos Contabilistas e Peritos Contabilistas de Angola

Segundo uma entrevista prestava pelo Jilio Sampaio? a revista da OCPCA em Novembro de
2014, o projeto da constituicdo comecou a constituir-se de 1995 e tinha como objetivo a
criacdo de uma associacdo de contabilistas e auditores. Mas isso sé foi possivel efetivar-se
passado 6 anos, quando a associacao recebeu uma carta do BM através da pessoa do senhor
Uche Mbanefo como auditor da Coopres & Lybrand, a instituicdo que nessa altura era
responsavel por fazer um levantamento sobre a situacdo da contabilidade e auditoria Angola e
que foi determinante na desenvolvimento de um memorando sobre o assunto que foi do
interesse do BM, resultando dai a ideia de se criar ndo apenas uma associacdo de

profissionais, mas sim uma Ordem que integrasse as profissdes de contabilidade e auditoria.

?! Segundo o decreto n° 82/01 de 16 de Novembro, as normas do PGCA séo de carater obrigatorias para todas
sociedades comerciais e empresas publicas que exercam atividade em Angola, ou que, exercendo atividades
noutros paises tém a respetiva sede ou domicilio no territério nacional. As entidades que exercam atividades a
titulo individual, bem como as empresas do setor bancério ficam dispensadas de uso do PGCA.

220 Jalio Sampaio é o atual presidente da Comissdo Instaladora da OCPCA.
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Foi quando se a aprovou em 2010 o estatuto da OCPCA. A OCPCA foi criada através do
Decreto Presidencial n.° 232/10 de 11 de Outubro, que criou a OCPCA. De acordo com 0
artigo n.° 1 do Decreto Presidencial n.° 232/10, de 11 de Outubro,

“a Ordem do Contabilistas e Peritos Contabilistas e Peritos Contabilistas de Angola, é uma pessoa
coletiva do direito publico, no ambito nacional, dotada de personalidade juridica, e autonomia
administrativa, financeira e patrimonial, a qual compete representar e defender os interesses
profissionais dos seus membros e a dignidade e prestigio da funcéo, bem como superintender em todos

os espetos relacionados com o exercicio da profissdo”.

4.1.4 Mercado de Capitais e a Bolsa de Divida e Valores de Angola

No mercado de capitais encontramos a Comissdo de Mercado de Capitais (CMC) e a Bolsa de
Dividas e Valores de Angola (BODIVA). A CMC foi aprovado em 6 de Junho de 2013
através do Decreto Presidencial n.° 54/13. A CMC tem como objetivos regular, supervisionar,
fiscalizar e promover o mercado de valores mobiliarios, bem como as atividades
desenvolvidas por todas instituicbes que fazem parte da Bolsa de Valores de Angola, dentro

das competéncias que lhe é conferida pelo Decreto Presidencial que criou o Estatuto de CMC.

A BODIVA foi criado através do Decreto Presidencial n.° 97/14, de 7 de Maio cuja principal
funcdo consiste em assegurar a eficiéncia, a transparéncia e a seguranca nas transacdes dentro
na bolsa de valores de Angola, sendo considerado como o mercado de balcdo organizado e
especialmente de dividas publicas para poder estimular assim a participacdo dos pequenos
grupos de empresarios, bem como a concorréncia entre todos operadores que poderao constar
na bolsa. Ultimamente a BODIVA vem assinando acordos com as instituicdes financeiras
bancarias no sentido de poder torna-los como agentes de intermediacdo no mercado
mobiliario para poderem atuar como Membros de Negocia¢des e Liquidacdes no mercado de
valores mobiliarios, de modo a permitir-lhes a transacionar as obrigagdes (titulos
representativos de dividas) e as acdes (propriedades) dentro da BODIVA (CMC, 2016).

A BODIVA comecou a funcionar precisamente este ano, sendo considerado como “ uma
sociedade anonima de capitais integralmente publicos, que tem a seu cargo a gestdo dos
mercados regulamentados de valores mobiliarios. Nos primeiros nove meses deste ano, 0
segmento de registo de Titulos do tesouro registou um volume de transacGes de 239, 35 mil
milhdes de Kuanzas (cerca de 1,45 mim milhdes de ddlares norte-americanos) (CMC, 2016.
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4.1.5 O Plano Geral de Contabilidade Angolano (PGCA)

Ja referimos que o PGCA foi criado em 2001, por intermédio do Decreto n°82/01 de 16 de
Novembro. Esta norma de contabilidade que vigora em Angola ha mais de uma década, sendo
por isso objeto de atencdo e investigacdo por parte dos académicos angolanos (ver por
exemplo: Cruz, 2011; Santos, 2014; Fernandes, 2011; Antonio, 2014; Landu, 2014; Felix,
2014; Caliatu, 2012; Francony, 2015) com objetivo de fazer comparagdo com sistemas de
contabilidade de outros paises® que inovaram as suas praticas de contabilidade, adotando
para o efeito as IFRS que sdo consideradas como 0 modelo de normas da contabilidade e de

relato das DF a nivel internacional.

A contabilidade constitui um sistema integrado de informacéo que é fundamental para a vida
das entidades ou organizacBes (Magro, 2010, p. 40). E oficialmente considerada como a
linguagem oficial dos negdcios e de outras atividades econdmicas internacionais, sofrendo por
isso a influéncia da globalizagdo na qual ela participa ativamente (Franco, 1999, p. 17). Esta
constitui a razdo fundamental para a necessidade de harmonizacdo das praticas contabilisticas
a nivel internacional. Foi com base nesse sentido que o BNA criou um novo plano de contas
no sentido de poder ajustar as suas praticas de contabilidade aos padrdes exigidos
internacionalmente (Magro, 2010, p. 40).

Tendo em consideracdo ao tempo de vigéncia do PGCA, apela-se para a necessidade das
instituicbes angolanas com responsabilidades politica e organizativa na institucionalizagdo
das praticas de contabilidade em Angola no sentido de poder seguir a iniciativa do BNA, visto
gue o PGCA ou mesmo a propria Contabilidade Pablica angolana nédo estdo alinhadas com as
praticas de combatibilidade aplicadas internacionalmente, nomeadamente as IFRS (Magro,
2010, p. 40). Magro e Magro (2008, p. 48) definem o plano de conta como sendo “um
conjunto de normas e procedimentos contabilisticos, destinados a servir de guia e modelos
para os trabalhos de registos e demonstracdes de factos patrimoniais, constituidos por:
Principios e politicas contabilisticas, Elenco de contas, Reconhecimento das massas

patrimoniais e valorimetria, Notas”.

Referimos mais acima sobre o periodo de vigéncia do PGCA, ou seja, ja se passaram quinze
anos desde a sua implementacéo, pelo que este plano ja se encontra desajustado face as nossas
novas exigéncias em termos de praticas contabilisticas, sendo certo que “em nossa humilde

opinido”, seria melhor que as instituigdes a quem compete o direito de institucionalizar ou

2% Com base em nossas investigacdes, os paises identificados foram: Brasil e Portugal.
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implementar novas regras e praticas de contabilidade pudessem reter ao que estd escrito no
ponto 1 “Justificagdo do PGCA” do Decreto n.° 82/01 de 16 de Novembro de refere muito
bem que,
“A medida que a implementacdo destas alterages se torne efetiva e com vista a flexibilizar a sua
atualizacdo em funcdo das alteragdes que vierem a ser introduzidas nas normas internacionais havera,

entdo, conveniéncia de substituir o carater legal atual por praticas geralmente aceites o que se prevé

venha acontecer de forma progressiva”.

Almeida et al. (2014, p. 43) apresentou uma estrutura esquematica sobre a composi¢do do
PGCA contendo o0s seguintes elementos: Demonstracbes Financeiras; Politicas

Contabilisticas; Quadro de Lista de Contas; e Notas Explicativas.
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FIGURA 6 — ESTRUTURA DO PGCA
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Fonte: Almeida et al., (2014, p. 43)

4.1.6 Evolucdo do regulamento contabilistico das institui¢des financeiras angolanas.

Conforme pode-se verificar, 0 BNA, na qualidade de ser a entidade a quem cabe a supervisdo
de todas empresas financeiras bancarias e ndo bancarias que exercem atividade em Angola,
tem a assumido o papel de empreendedor institucional para implementacdo de determinadas
praticas a serem adotadas por estas organizacdes financeiras, estando entre estas préaticas, a

promocdo de alteracdo dos normativos contabilisticos.

A seguir, apresentaremos a estrutura da evolugdo do normativo contabilistico das instituicdes

financeiras no quadro a seguir:
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FIGURA 7 — EVOLUCAO DO NORMATIVO CONTABILISTICO DAS INSTITUICOES FINANCEIRAS ANGOLANAS

Plano de Publicagéo Entrada em
Contas das do vigor do
InstituicBes Instrutivo CONTIF Entrada
Financeiras n.c 09/07 prevista efetiva do
(PCIF) (CONTIF) Instrutivo
n.° 09/07
[...] 1999 2007 2009 2010 2416

Fonte: BNA (2014, p. 3).

Com a efetivacdo do processo de adocgdo pela das IFRS pelas instituicGes financeiras, Angola
podera ser parte integrante do grupo de paises que exigem ou permitem a aplicacdo das IFRS
(BNA, 2014, p. 4). O BNA como principal agente dinamizador de mudanga do sistema
contabilistico nas instituices financeiras pretende manter uma interagdo continua com as
IFRS Foundation com o objetivo de assegurar um reconhecimento internacional adequado de

todo este processo de adocéo plena das IFRS (Ibid).

4.1.7 Plano de Contas das Institui¢cées Financeiras (CONTIF)

O Pano de Contas das Institui¢des Financeiras (CONTIF) foi criado pelo Instrutivo n.° 9/07,
em 19 de Setembro do BNA. Contrario ao PGCA, o CONTIF levou a uma convergéncia
parcial dos registos contabilisticos e das DF das instituicdes financeiras angolanas com as
melhores praticas utilizadas internacionalmente, nomeadamente as IFRS emitidas pelo
International Accounting Standards Board (IASB). A sua utilizagdo por parte das instituigdes

financeiras angolanas tornou-se obrigatéria a partir do exercicio econémico de 2010.

A aplicacdo do CONTIF é sujeita & todas institui¢des financeiras bancarias e ndo bancarias
que se encontram sob a supervisdo do BNA, conforme refere o n°1 do artigo do CONTIF “ O
presente Plano de Contas é de aplicacdo obrigatoria, ndo sendo permitida quaisquer
alteracdes, em particular, no que refere a nomenclatura, codigo e contetdo de contas, sem

autorizagao expressa do Banco Nacional de Angola ™.

Segundo o relatorio de supervisdo emitido em 2009 pelo Departamento de InstituicGes

Financeiras (DSI) do BNA, as informagdes contabilisticas/estatisticas emitidas pelas
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instituicBes Financeiras nos moldes de Plano de Contas das Instituicdes financeiras (PCIF**)

apresentava algumas limitagdes como:

1)
2)

3)

4)

Tendo

Um grande volume de documentos com informacdes especificas remetidas ao BNA,;
As reconciliagdes dos varios documentos emitidos ao BNA apresentavam diferencas
relevantes;

Auséncia de flexibilidade para emissao de relatorios com informacdes integradas pelos
varios sistemas BNA; e

Duplicacgao de algumas informagoes.

em consideracdo as dificuldades associadas as limitacdes referenciadas pelo DSI,

houve uma necessidade de se proceder a elaboragdo de um novo normativo de contabilidade —

CONTIF com o propésito de unir em uma mesma base de dados? todas informacdes

necessarias a execucdo dos trabalhos da Supervisdo Bancaria. De acordo com o relatério da

Associacdo Angolana de Bancos o CONTIF veio contribuir para maior robustez do sistema

financeiro angolano. Este plano de contas tem com objetivos os seguintes (DSI, 2009, p. 27;
ABANC, 2012, p. 34):

vV V VYV V

Colmatar as deficiéncias que existiam no anterior PCIF;

Uniformizar dos registos contabilisticos;

Sistematizar procedimentos e dos critérios de registo;

Estabelecer regras para divulgacdo das informacdes, alinhando os procedimentos
contabilisticos as melhores paticas internacionais;

Ter em consideragdo uma estrutura simplificada para facilitar a remessa de todas as
informacdes necessarias a supervisdo do sistema bancario para uma boa analise de
dados;

Racionalizar e padronizar a utilizacdo de contas de modo a possibilitar o
acompanhamento do sistema financeiro, em particular, no que refere a analise,
avaliagdo do desempenho e controlo das atividades desenvolvidas pelas institui¢oes
sob supervisédo do BNA.

240 PCIF corresponde ao anterior plano contas das Instituicdes Financeiras criada pelo Instrutivo 13/1999, de 1
de Setembro emitido pelo BNA. Este plano de contas vigorou até 31 de Dezembro de 2009.

» E nessa mesma base dados onde diversos Instituicdes Financeiras e algumas areas de BNA elaboram os
relatorios de gestdo (BNA, 2009, p. 27).
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De acordo com a KPMG (2011, p. 25)

“a implementacdo plena do CONTIF permitira a uniformizacéo dos registos contabilisticos, a
sistematizacdo de sistemas e critérios de registos e do estabelecimento de regras para a
divulgacéo de informagédo, em convergéncia com as boas praticas internacionais, o que aliado
a todas préticas as todas restantes iniciativas do BNA para o desenvolvimento do sistema
financeiro, contribuird para a robustez das Instituicdes Financeiras nacionais e para uma

melhoria da comparabilidade para os stakeholders nacionais e internacionais ”.

No entanto, podemos referir que, com a implementacdo dessa nova prética de tratamento e
divulgacdo das DF, as informacdes financeiras produzidas por estas instituicdes serdo mais
facilmente comparada com as informacdes financeiras de instituicbes de outros paises que
implementaram 0 mesmo modelo contabilistico, permitindo que estas entidades estrangeiras
ou outras pessoas interessadas nas DF possam fazer uma apreciacdo das informacdes
financeiras produzidas pelas instituicGes financeiras angolanas para efeito de analise para

poderem tomar decisdes.

O CONTIF faz mencdo de alguns espetos utilizados internacionalmente como: a mensuracao
do justo valor, a imparidade, o0 método de equivaléncia patrimonial, e a reavalia¢do dos ativos,
atualizacdo monetaria, entre outros, bem como os procedimentos para proporcionar melhor
conhecimento da situagdo econdémico-financeira do grupo econémico no qual a instituicdo
esta inserida, como a consolidagéo de demonstracdes financeiras e as regras de evidenciagéo.

A estrutura conceptual do CONTIF tem como objetivo a simplificacdo e a reducdo da
quantidade da informacdo financeira a ser apresentada pelas instituicdes financeiras de forma
segmentada, atendendo todas as necessidades do BNA em termos de remessa de informacoes

financeiras.

De acordo com a Associa¢do Angolana de Banco (ABANC, 2012, p.7) a alteracdo do PCIF
para 0 CONTIF ndo correspondeu apenas uma mera alteracdo de plano de conta e das
politicas contabilisticas, representando também um processo multidisciplinar com

implicacdes para 0 ambiente interno e externo. Este processo de transi¢do envolveu:

» Aspetos organizacionais e operacionais;
» Contabilidade e Demonstra¢des Financeiras (DF);
» Reporte de gestéo; e

» Processos e sistemas para 0 manuseamento e gestéo de informagéo.
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A transicdo do PCIF para o CONTIF permitiu reduzir significativamente o nimero de contas
contabilisticas apresentadas pelas Instituicdes Financeiras, através da criacdo de tabelas

adicionais que permitiram transformar o plano de contas vertical em horizontal (ABANC,
2012, p. 10).

TABELA 6 — COMPARAGCAO DA ESTRUTURA DE INFORMACAO CONTABILISTICANO PCIF E CONTIF

N° de contas basicas

PCIF CONTIF
Balango 2.047 225
Demonstragdo dos resultados 1.121 149
Fluxo de caixa - 185
Mutag¢des nos fundos préprios - 185
Extrapatrimonial 199 39
3.168 632

Fonte: Adaptado de ABANC (2012, p.10)
A implementacdo do novo plano contabilistico constituiu representou para as instituicées
financeiras angolanas um grande desafio no sentido de poderem adaptar e aproximar as suas

praticas de relato financeiro com as melhores praticas utilizadas internacionalmente (KPMG,
2010, p. 12).

Em 17 de Fevereiro de 2012 realizou-se um Workshop sobre o CONTIF, o Dr. Jodo Fonseca,
referiu a que a transicdo para o CONTIF ndo consistiu apenas uma alteracdo do plano de
contas e das politicas contabilisticas dos bancos, considerando que era um processo
multidisciplinar que tinhas implicagfes tanto no ambiente externo como interno e que tinha de
envolver o seguinte:

e Todos aspetos operacionais e organizacionais;
e A propria contabilidade e as DF;
e Relatério de Gestdo; e

e Processos sistemas com vista a manuseamento e gestdo das informacdes.

A implementacdo do CONTIF nas institui¢fes financeiras bancarias angolanas trouxe alguns
beneficios a0 BNA (ABANC, 2012):

o Aumentou a consisténcia das informagGes prestadas pelos bancos ao BNA;
o As informagdes ficaram mais ajustadas para atender as necessidades do BNA;

o Foi determinante na reducdo do tempo de tratamento e analise da informacéo;
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5 METODOLIGIA

5.1 Metodologia utilizada no estudo

Esta secdo estd reservada para a apresentacdo dos metodos e técnicas que forma utilizadas
para podermos realizar esta investigacdo, pelo que, podemos definir o método (na ambito
geral) como sendo o caminho necessario, sendo estruturado com um conjunto de
procedimentos e técnicas para se poder atingir um determinado propoésito. Em uma
investigacdo cientifica, os métodos de estudos utilizados estdo compostas de um conjunto de
procedimentos reconhecidos cientificamente e que estdo base da elaboracdo de um trabalho,

tanto académicos.

Marconi e Lakatos (2011, p. 253) definiram o método cientifico como sendo um conjunto de
regras que serve para resolver ou explicar um determinado problema de investigacdo ou um
fendmeno em estudo, apoiando para isso em hipoteses ou teorias. Para Vieira, Major e Robalo
(2009, p. 134), os métodos de investigacdo sdo compostos por um conjunto de técnicas de
pesquisas que auxiliam o investigador a fazer analises especificas, de acordo com a

metodologia adotada para o estudo em causa.

Almeida e Pinto (1982, p. 78) definem as técnicas de investigacdo como sendo “o conjunto de
procedimentos bem definidos e transmissiveis, destinados a produzir certos resultados na

’

recolha e tratamento da informa¢do requerida pela atividade de pesquisa”. Segundo
Azevedo e Azevedo (2008, p. 11), o método ou metodologia cientifica consiste num conjunto
de programas previamente estabelecidos, com o propoésito de indicar o curso de acdo a ser
desenvolvido no processo de investigacdo cientifica para se poder atingir um determinado
fim. De acordo com Fortin (2009, p. 53), “a fase metodologica consiste em definir os meios
de realizar uma investigagido”. E na metodologia onde se determinam todos os procedimentos
necessarios, de modo a poder obter respostas as questdes de investigacdo, ou aos problemas
levantados (Ibidem). Numa investigacdo cientifica, os métodos constituem uma espécie de

suporte base para todo processo de investigacao.

Para a consecucdo do nosso estudo realizou-se uma pesquisa bibliografica em varias fontes de
obtencédo de dados, tais como: B-on, ESBSCO, Rcaap, Scielo, Google Académico, em livros,
em sites e em Revista Cientificas credenciadas, tendo como as palavras-chaves, as seguintes:

Teoria Institucional; Isomorfismo; CONTIF, IAS/IFRS; Instituicdes Financeiras Angolanas.
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Fortin (2009, p. 16) considera a investigacdo como sendo “um método por exceléncia, que
permite adquirir conhecimentos e, por este fato, ela depende da teoria, visto que esta d& uma
significagdo aos conceitos utilizados numa determinada situa¢do”. Fortin (2009, Ibid)
acrescenta ainda que existe uma estreita relacdo de dependéncia entre a investigacdo e a
teoria, reforcando deste modo o plano do método de estudo, pela razdo das investigagdes

serem o veiculo para a verificacdo da conformidade de uma determinada teoria.

Apresentaremos um quadro onde referimos o paradigma da nossa investigacdao, bem como a

teoria de investigagdo associada ao estudo na tabela 8:

TABELA 7 — PARADIGMA DE INVESTIGAGCAO UTILIZADA NO ESTUDO

Paradigma Teoria Objetivo Método de Investigacao
Investigacéo Teoria institucional Explicar as dindmicas de Investigacdo qualitativa
interpretativa mudancas e os processos (Estudo de caso)

sociais e politicas que lhe
estdo associados

Fonte: Adaptado de Vieira (2009, p. 28)

Yin (2010, p. 39) define o estudo de caso como sendo “uma investigagdo empirica que
investiga um fendmeno contemporaneo em profundidade e em seu contexto da vida real,
especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto ndo sdo claramente
evidentes”. De acordo com Fortin (2009, p. 241) “o estudo de caso consiste no exame

detalhado e completo de um fendmeno ligado a uma entidade social”.

Para a realiza¢do de um estudo de caso, “é essencial o desenvolvimento de uma teoria como
parte da fase do projeto, caso a finalidade de estudo de caso subsequente seja desenvolver ou
testar uma teoria [...]” (Ibib, p. 58). Uma teoria é composta por um conjunto de conceitos,
proposicdes e de definicbes que tem como objetivos a descricdo, explicacdo ou a predicéo dos
fendmenos constituidos por um conjunto de conceitos associados uns aos outros para poder
explicar a visdo desses fenomenos (Ibidem, p. 15). A teoria € num entanto uma explicacédo
cientifica das relacfes que unem os fatos, conceitos e propdésitos, podendo construir-se a partir
de fendmenos observaveis e em resultados de investigacdo respeitantes a um determinado
fendmeno (Ibid, p. 48). De cordo com Christensen e Demski (2003, p. 6), “a teoria refere-se a
um conjunto de conhecimentos que explica, ou propde para explicar um conjunto de
fenomenos. E uma descricdo coerente de um conjunto de principios que iluminam ou

explicam um conjunto particular de fenOmenos”. A escolha de uma teoria é fundamental para
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a investigacdo em contabilidade, quer para o aumento do nivel de evidéncia dos dados que se
pretende recolher no estudo, quer a nivel de analise dos mesmos dados (Vieira et al,. 2009, p.
148).

O nosso estudo estd assentado numa base tedrica®® que contribuiu fortemente para a
estruturacdo e o fortalecimento do enquadramento tedrico que constituiu o suporte base do
nosso estudo. O nosso projeto de pesquisa € baseado em um estudo de caso exploratorio,
tendo em conta a necessidade da nossa investigacdo em “explorar as razoes que justificam

determinadas praticas de contabilidade” (Vieira et al., 2009, p. 145).

5.2 Formas de colheita e analise de dados
Tendo em consideracgdo a carateristica qualitativa do nosso estudo, nés utilizamos também os
dados provenientes de outras fontes especializadas e que abordaram sobre a implementacao

das IFRS nas instituigdes financeiras bancérias angolanas.

A entrevista € um modo de comunicacdo verbal que geralmente é estabelecido entre duas
pessoas, isto é o entrevistador e um respondente (o entrevistado), (Fortin, 2006, p. 375;
Marconi e Lakatos, 2011, p. 280). Quivy e Campenhoudt (1998, p. 192) consideram a
entrevista como sendo mais que um método de obtengdo de informac6es pelo fato de permitir
ao investigar retirar do entrevistando informacdes e outros elementos de reflexdo bastante rica
e detalhada sobre 0 assunto em causa.

Existem trés formas de entrevistas, sendo que as principais formas sdo a entrevista dirigida
(ou estruturada) e a entrevista ndo dirigida (ou n&o estruturada), sendo que, a terceira forma
¢ a entrevista semidirigida (resultado da combinacdo das duas formas de entrevistas
estruturada e ndo estruturada). As entrevistas podem exercer geralmente trés funcdes basicas
(Ibid):

a. Avaliar os conceitos dos fendmenos sociais e a sua conexao com a perce¢ao dos
participantes na entrevista para entendermos 0s seus pontos de vista sobre o assunto
em causa;

b. Constituir como o principal suporte de instrumento de medida dos dados; e

c. Servir de suporte complementar para outros métodos de obtengédo de dados.

?® Relembramos que a base teérica do nosso estudo foi a teoria institucional, mais concretamente a INS — Nova
Sociologia Institucional.
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Para a anélise de dados das entrevistas realizadas nés utilizamos 0 modelo interativo proposto

por Maroy (1997, p. 124), sendo composto por seguintes elementos:

FIGURA 8 - COMPONENTES DE ANALISE DE DADOS DE UMA ENTREVISTA

Recolha de

Organizacao,
dados J .

apresenta de dados

l

Analise
RELEED 663 Interpretacéo
dados
Conclusao

Fonte: Adaptado de Maroy (1997, p. 124).

5.2.1 Selecdo da amostra
Ruquoy (1997, p. 103) considerou que nos estudos qualitativos normalmente ndo se determina
0 nimero da amostra, pelo que ndo tem muito a questdo de representatividade, sendo que, o

meu estudo pode ser realizado com um ndmero limitado de pessoas.

A forma de entrevista utilizada na nossa investigacdo € a entrevista semidirigida, sendo que,
para a sua realizacdo, n6s contamos com a participacdo com um Professor Universitario em
contabilidade e Coordenador do Projeto levado a cabo pelo BNA para a implementacdo das
IFRS na banca angolana em Luanda, Angola (respondente X1). Contamos também com a
participacdo de uma Professora Universitaria e Auditora independente na provincia de
Cabinda, Angola (respondente X2. Contamos também com a participacdo de mais um
Professor Universitario e contabilista da provincia de Luanda (respondente X3), bem como
com a participacdo de um angolano Mestre em contabilidade, pela Universidade ISCTE-IUL,
Instituto Universitario de Lisboa e doutorando em Gestdo pela Universidade ISEG — Instituto
Superior de Economia e Gestdo em Lisboa (respondente X4). A entrevista foi realizado em
audio através de telefone, mas houve situacbes em que tivemos respostas através da escrita
por parte do respondentes e nds procuramos na mesma entrar em contacto com 0S Nosso
entrevistando para didlogo direito, por acharmos ser necessario e onde poderiamos obter mais

respostas por parte dos nossos respondestes.
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5.2.2 Consisténcia dos dados da investigacéo

Para podermos garantir a consisténcia dos dados, nds fizemos uma triangulacdo dos dados
obtidos a partir das entrevistas os dados obtidos através de outras fontes formais de
informacdo, conforme referenciadas no estudo. (Maroy, 1997; Fortin, 2009; Vieira et al,
2009; Ruquoy, 1997; Quivy e Campenhoudt, 1998; Marconi e Lkatos, 2011; Fraga, 2015).
Segundo o Fortin (2009, p. 304) “a triangula¢do constitui um meio de aumentar a
credibilidade; ela consiste em combinar com outros métodos de colheita dos dados com o que
é empregado ou em associar em seu estudo com outros investigadores para tirar conclusoes

sobre o que constitui a realidade”.

5.3 Consideracgdes sobre o estudo empirico

Conforme referimos acima, para a obtencdo dos resultados referentes ao nosso estudo, nds
optamos em utilizar o modelo de Dillard et al. (2004), por ser 0 modelo mais adequado e que
melhor se enquadre para poder melhor o processo de institucionalizacdo das praticas
organizacionais, isto é, o sistema de contabilidade, mais completamente as IFRS. Guereiro et
al. (2015) consideram o modelo de Dillard et al. (2004) como o modelo mais completo e
capaz de explicar em detalhes o processo de institucionalizacdo / implementacdo de uma
pratica organizacional como as normas IFRS. Este modelo também foi utilizado pelo lvirne
(2008); Mir e Rahaman (2005) com o objetivo de explicarem os determinantes de
implementag&o das IFRS em Emirados Arabes Unidos e Bangladesh respetivamente.

Esta parte de estudo tem como o guido os procedimentos realizados pelo Guerreiro,
Rodrigues, e Craig (2015) que, conforme referimos, fizeram um estudo sobre a mudanca
institucional ocorrido em Portugal, a quando da adocdo da SNC. Sendo assim optamos o
modelo de Dillar et al. (2004) que um modelo composto por trés niveis que em conjunto
permite explicar melhor o processo de implementacdo das IFRS como uma nova préatica
contabilistica num determinado pais. Estes trés niveis de institucionalizacdo das praticas
organizacionais propostos por Dillar et al. (2004), acrescentando que estes trés niveis
permitem explorar melhor a dindmica institucional da pratica de contabilidade que ocorre
desde o nivel econdmico e politico, nivel do campo organizacional e a nivel da prépria

organizacao.
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6 ESTUDO EMPIRICO

Nos iremos comecar por fazer uma analise sobre o contexto institucional de implementagéo
das normas IFRS a nivel internacional (ponto 6.1), para podermos enquadrar melhor os
fatores econdmicos politicos que mobilizaram a implementacdo e consequente
desenvolvimento das IFRS a nivel internacional. Em seguida iremos nivel de analisar os

determinantes da implementacdo das IFRS nas institui¢cdes financeiras angolanas.

6.1 Setor Econémico e Politico

6.1.1 Contexto institucional global de implementacéo das IFRS

Desde o inicio de ano 2000, altura em que se registou uma descredibilizacdo do mercado
financeiro a nivel internacional, mas concretamente através dos escandalos financeiros
ocorridos na Europa e os Estados Unidos da América (envolvendo a Enron e a WorldCom),
diversas entidades reguladoras da atividade contabilistica a nivel internacional mostraram-se
preocupados com esta situacdo, tomando para isso iniciativas no sentido de empreender
esforcos de modos a melhorar a qualidade de preparacdo das informagdes financeiras, bem
como a sua divulgacdo no contexto da globalizacdo econémica (Zehri e Chouaibi, 2013, p.
61). Gracas aos esforcos empreendidos por algumas instituices internacionais como a IFRS
Foundation, a UE, a IOSCO, Organisation for Economic Cooperation (OCDE), foi possivel
verifica-se um pouco por todo lado o movimento de internacionalizacdo das praticas de
contabilidade, conferindo mais flexibilidade a forma de tratamento e divulgagdo das
atividades relacionados com a vida diaria das organizagdes, instituicdes dos diferentes
Estados (Hulle, 1997, p. 46-47; Rodrigues e Pereira, 2004).

A UE ¢ a organizacdo que desempenhou o papel mais notavel em todo esse processo de
difusdo das normas IFRS a nivel internacional, em parte por causa do objetivo que tinha em
alcancar um mercado unico dentro do espaco economico europeu (Whittingtton, 2005, p.
129), quer pelo papel que desempenhava enquanto observador ativo da estrutura do IASB
(anterior 1ASC), quer pela manifestacio de interesse que manifestava nas normas do 1ASC,
sendo no entanto determinante para a negociacdo com a IOSCO cujo interesse manifestado
era o registo de agbes nas principais bolsas de valores do mundo (Hulle, 1997, p. 147). E

nesse sentido que em 1995 o IASB celebrou o contrato com a I0SCO que foi determinante
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para a alteracdo definitiva da politica da harmonizacdo contabilistica a nivel internacional
(Rodrigues e Pereira, 2004, p. 17). Portanto, podemos dizer que termos econdémicos e
politicos de adogdo das normas IFRS desempenhou e continua a desempenhar o papel de
destaque (Guerreiro et al,. 2015, p. 390). O processo de difusdo das normas IFRS a nivel
internacional teve como epicentro a publicacdo do regulamente CE n.° 1606/2002, de 19 de
Julho, do Parlamento Europeu, marcando uma data importante na historia da contabilidade
internacional (Lopes, 1013, p. 21; Morais e Lourenco, 2005; Borges et al, 2007; Baker e
Brgu, 2007; Guggiola, 2010, p. 100; Ball, 2006, p. 9).

Segundo Cooper et al. (2003) organizagbes de ambito internacional como o BM e o FMI%

também desempenharam um papel preponderante para a globalizacdo desta pratica de

preparacdo e divulgacdo dos relatdrios financeiros.

6.1.2 IFRS como simbolo de legitimacao

As préticas de contabilidade financeira durante muito tempo eram consideradas como sendo
praticas organizacionais reguladas tradicionalmente pelos estados individuais, mas que nos
dias de hoje assiste uma internacionalizacdo dessas praticas (Arnold, 2009, p. 48). Durante a
ultima década tem-se assistido uma formalizacdo em termos de adocdo e implementacéo das
IFRS por parte de muitas jurisdigdes (Arnold, 2009, p. 48; Alon e Dwyer, 2014, p. 349). Hoje
em dia temos verificado cada vés mais uma grande aderéncia por parte de diversos paises a
esse fendmeno de internacionalizacdo das praticas contabilisticas, cujo objetivo principal,
conforme enunciado anteriormente, consiste em assemelhar as regras de preparacdo e

apresentacdo das DF entre empresas dos diferentes paises.

Do ponto de vista institucional da contabilidade, podemos argumenta, em nossa humilde
opinido que as préaticas de contabilidade internacional veio ganhando mais popularidade desde
a obrigacdo da UE a todas empresas com valores do mercado regulamentacdo a
implementarem as IFRS para a preparacdo das suas contabilidades e divulgacdo dos seus
relatorios financeiros partir do exercicio econémico 2005. Sobre este aspeto o (entrevistado
X1) considera as normas IFRS como sendo uma norma especificamente desenvolvido para o

mercado de capitais. As IFRS foram um resultado das pressfes que foram exercidas pelas

20 BM e 0 FM séo instituicBes de carater internacional que tém como objetivo a concesséo de empréstimos as
instituicdes ou paises para o desenvolvimento de uma determinada atividade, supervisionando-as de modo a
poder garantir a sua efetivacdo e publicar relatérios sobre o desenvolvimento das institui¢des ou paises (Cooper
et al., 2003, p. 361).
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autoridades de mercado de capitais, mais concretamente a Bolsa do Conselho dos Estados
Unidos (SEC) e a I0SCO que queriam ver satisfeitas a questdo da necessidade de
harmonizacdo das praticas de contabilidade para atende as necessidades dos investidores
(Hopper, Lassou e Soobaroyen, 2016, p. 9). As IFRS foram no entanto criadas com a intencéo
de serem aplicadas em empresas cotadas para a preparagdo das suas contabilidade e
divulgacdo das suas DF consolidadas, promovendo assim o desenvolvimento harmonioso do
mercado de capitais. Esta acdo empreendedora desempenhada pela UE resultou em mudancas
nas estruturas de contabilidade internacional onde as IFRS comecaram a ser consideradas
como as normas de referéncia pelo fato de ser aplicado na maioria parte dos paises do EM
(Guerreiro et al,. 2015, p. 391). Este fendmeno fez com que outros paises, mesmo ndo estando
dentro da UE pudessem abracar a este processo uniformizacdo das praticas organizacionais,
mais concretamente no sistema de contabilidade, convergindo essas praticas para que as

formas de tratamento e divulgacao dos seus relatos financeiros pudessem ser semelhantes.

Tem-se um grande esfor¢o ndo s6 da propria EU, mas também de outro organismo como o
BM, FMI, OCDE ou outros Organismos que, por intermédio do isomorfismo coercivo estdo a
fazer com que muitos paises possam aderir a este processo de uniformizacdo das suas praticas

contabilisticas atraves da implementacdo das IFRS (DiMaggio e Powell, 1983).

Segundo uma lista apresentada pela IFRS Foundation para o ano de 2016, existem atualmente
um total de 147 paises em todo mundo que exigem ou permitem a aplicacdo das IFRS para a
preparacdo e divulgacdo dos seus relatérios financeiros:

TABELA 8 — LISTA DE PAISES QUE EXIGEM OU PERMITEM A UTILIZAGCAO DAS NORMAS IFRS

Continente NuUmero de paises Percentagem
Europa 43 29%
Africa 23 16

Médio Oriente 12 8%

Asia e Oceénia 32 22%

Américas 37 25%
Total 147 100%

Fonte: Sitio da IFRS Foundation (2016).

Como podemos verificar, assiste-se cada vez mais a uma forte aderéncia dos diversos paises a

esta organizacdo com o objetivo de poderem abragar esse clima de harmonizagdo das normas
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contabilisticas a nivel internacional, pela razdo das IFRS atualmente constituirem uma norma
de referéncia internacional para a preparacdo e a divulgacdo das DF da Organizacgdes ou /
Estados. Em Portugal, o IASB esta representado pela Ordem do Revisores Oficiais de Contas,

e em Angola, através do Banco Nacional de Angola.

6.1.3 Contexto local de implementacéo das IFRS

O processo de harmonizagdo das IFRS na banca angolana comecou a partir de 2010, quando o
BNA, atraves do Instrutivo n.° 09/07 de 19 de Setembro obrigou a instituicGes bancarias sobre
sua jurisdicdo a implementar as IFRS. Desde a sua implementacdo em 1 de Janeiro de 2010,
BNA foi exercendo esforgos continuos no sentido de que sentido de tornar plena a
implementacdo total das IFRS e garantir que as mesmas normas sejam aplicadas por todas
instituicGes financeiras bancarias angolanas (KPMG, 2014, p. 25). A denomina¢do adotada
pelo BNA para as normas IFRS na banca angola é a Contabilidade das Instituicdes
Financeiras (CONTIF?).

Segundo o0 BNA (2014), adocao plena das IFRS nas instituicGes financeiras ira permitir:

o O cumprimento das recomendacdes de instituigdes financeiras internacionais, como o
BM e FMI,

o A comparabilidade dos relatorios financeiros dos bancos angolanos com instituigdes
de outros paises, bem como aumento da transparéncia dos relatorios financeiros dos
bancos;

o A melhoria significativa da informacdo financeira prestada aos utilizadores das

demonstracdes financeiras.

Conforme referido na introdugdo do Instrutivo n.° 9/07 de 19 de Setembro, que cria o
CONTIF

“convindo a exercer a adequagdo das préticas contabilisticas em vigor as normas internacionais de
contabilidade, com o objetivo de uniformizar os registos contabilisticos, sistematizar os procedimentos
e critérios de registo, estabelecer regras para a divulgacdo de informagdes, as melhores praticas
internacionais, bem como racionalizar e padronizar a utilizacdo das contas, de modo a possibilitar o
acompanhamento do sistema financeiro, particularmente no que refere a sua analise, avaliacdo do
desempenho e controlo das atividades desenvolvidas pelas institui¢ces financeiras sob supervisdo do

Banco Nacional de Angola™.

%8 Segundo o entrevistado X1, 0 CONTIF passou a ser chamado com CONTIF ajustado por causa da adocio
plena das IFRS feita recentemente.

83



José Massano, enquanto governador do banco num workshop desenvolvido pelo BNA sobre o
CONTIF em 17 de Fevereiro de 2012, com a transi¢do para 0 CONTIF BNA espera melhorar
a qualidade das demonstracdes financeiras produzidas pelas instituicbes bancarias,
melhorando assim a eficiéncia dos servicos produzidos pelos bancos, conferindo
transparéncia e credibilidade das atividades desenvolvidas a nivel da banca e melhorando a
qualidade de informacg6es para uma boa supervisao por parte do BNA.

O entrevistado X1 referiu as principais razdes determinantes de implementacdo das IFRS na
banca angolana prende-se com o proprio dinamismo vivido a nivel do préprio mercado
financeiro a nivel internacional. Atendo a desenvolvimento que se temos verificado no
mercado financeiro angolano, esta ndo deveria ficar aqguém das transformacdes que estdo
acontecendo no mercado financeiro a nivel internacional, acompanhando assim as regras
impostas pelas instituicGes que supervisionam o mercado financeiro a nivel internacional,
razdo pela qual o BNA tem levado a famosa harmonizacéo, ndo s6 em termos de Normas
Internacionais de Relato Financeiro, como também das normas prudéncias que regulam o
préprio sistema financeiro como os acordos de Basileia I, 1l e Il. Acrescentou ainda esta
decisdo é parte de resposta de algumas exigéncias feitas por alguns organismos internacionais
como o FMI, BM e outros organizagdes internacionais. O entrevistado X1 observou ainda que
com a implementacdo das IFRS ficara resolvida a questdo da internacionalizacdo dos bancos
angolanos. Um dos obstaculos da internacionalizacdo dos bancos angolanos era exatamente a
falta de harmonizacdo do seu sistema de contabilidade com as préticas utilizadas

internacionalmente “frisou”.

Segundo a revista apresentada pela KPMG para o ano 2015 “a evolugéo do sistema financeiro
em Angola e a crescente tendéncia com os mercados e investidores internacionais implicam a
necessidade de um crescimento do nivel sofisticacdo e tempestividade de regulamentacéo e
supervisdo do BNA”. é assim que o BNA estabeleceu um conjunto de processos nas areas
contabilisticas e prudencial, fiscal e de Compliance de modo a trazer mais robustez no sistema

financeiro bancario (lIbib).
O entrevista X2 referiu que:

A principal razdo que estava na base da implementacdo das normas IFRS prende-se
necessariamente com as questdes ligadas a Compliance, isto é, a conformidade com as
normas aceites internacionalmente. Acrescentou ainda que Angola esta optando em uma

economia de mercado para concorrer com outros paises desenvolvidos e que por isso devem
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necessariamente exercer valores como a transparéncia, integridade, e ética. Acrescentou
referindo que em parte essa adesdo é fruto de influéncia exercida pelo FMI e BM, justificando
que as condicdes dessas instituicbes para obtencdo de meios de financiamento ou
investimento ndo sdo negociaveis. Assiste-se aqui uma clara evidenciacdo de isomorfismo
mimético e coercivo na implementacdo desta prética organizacional (DiMaggio e Powell,
1983).

O entrevistado X3 referiu que as principais racdes pelas quais 0 BNA implementou as IFRS

nas instituigdes financeiras angolanas prendem-se necessariamente com o seguinte:

e Alinhamento com as normas das institui¢des financeiras internacionais;

e Pelo fato que Angola querer mostrar transparéncia acerca do desempenho financeiro
das instituices financeiras angolanas, sobre tudo nessa época em que Angola esta a
ser acusada pela comunidade internacional sobre a ma gestdo e branqueamento de
capitais;

e Este é também uma forma de atrair o financiamento internacional. Pois o pais vivo
uma situacdo de crise financeira que comprometeu o ritmo de pois guerra. Razdo pela
qual pretende melhorar a informagdo prestada aos utilizadores de informagdes

financeiras.

Acrescentou 0 entrevistado X3 que as instituigdes internacionais, principalmente as
instituicOes de Breten Wood, levaram Angola a implementar as IFRS, sendo que 0s aspetos
mais relevante nisso tudo é a transparéncia das DF, a comparabilidade das mesma e o garante

da boa governacao.

O entrevistado X4 referiu que as principais razdes de implementacdo das IFRS prende-se
necessariamente para o cumprimento das regras de Compliance (Acordos de Basileia 3), a
reforma do proprio sistema financeiro, a credibilidade do sistema financeiro, adequagdo com
as melhores praticas de apresentacdo do relato financeiro dos bancos, para melhorar a
comparabilidade e a transparéncia da informacao.

Esse processo surge no ambito de desenvolvimento continuo que se registou no setor
bancério, levando a que o BNA optasse em procurar mecanismos para poder chamar a atencéo
das instituicbes bancario por parte de alguns organismos internacionais, bem como procurar

forma de internacionalizacdo dos bancos angolanos (KPMG, 2012, p. 25).
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Entrevistado X1, considera que todo esse processo foi em parte uma estratégia do préprio
executivo angolano, na pessoa do BNA para poder responder algumas exigéncias e nivel
internacional porque, a partir do momento em que se resolva a questdo a questdo daa
internacionalizacao das praticas de contabilidade, tornar-se-4 mais facil a questao da captacédo
de fundos a nivel internacional, dai a necessidade de se promover a uniformizagdo quer em
termos contabilisticos, quer em termos de boa governagdo. Acrescentou que os fatores
determinantes de implementacdo das boas préticas utilizadas internacionalmente para poder
facilitar o acesso dos bancos angolanos ao mercado de capitais internacional, o Gnico caminho
é a harmonizacdo das praticas organizacionais realizadas pelos bancos angolanos com as
préaticas utilizadas internacionalmente. Em seu resumo, (o entrevistado X1) disse que a
implementacdo das IFRS vai aumentar a comparabilidade das proprias demonstracdes
financeiras dos bancos angolanos com outras instituicGes, vai melhorar a qualidade da
informagdes financeiras produzidas pelos bancos, vai harmonizar as boas préticas de
governanga, garantir aos bancos 0 acesso ao mercado de capitais internacionais; a
internacionalizacdo dos bancos; e harmonizacdo dos proprios principios contabilisticos
(frisou). A justificacdo dada pelo BNA em 26 de Junho de 2015, a quando da apresentacédo ao
mercado financeiro angolano do modelo de adocdo plena das IFRS é concordante com a
opinido do entrevistado X1, ou seja, de acordo com o BNA (26 de Junho de 2015, p. 2) a
decisdo de adocgéo das IFRS surge, por um lado, da necessidade de se estabelecer o reforco da
interacdo entre 0s bancos angolanos e as instituicGes financeiras a nivel internacional e, por
outro, o reconhecimento internacional dos Relatérios Financeiros produzidos por esses bancos
por parte das IFRS Foundation. “A adocdo plena das IFRS ira fazer com que Angola esteja

no grupo de paises que exigem ou permitem a aplicagdo das IAS/IFRS” (BNA, 2015).

O Auviso n.° 06/2016 refere melhor a justificacdo de adocdo plena das IFRS, ao justificar que
essa adocdo por parte dos bancos angolanos surge da necessidade de se harmonizar o sistema
contabilistico com as Normas Internacionais de Relato Financeiro e de implementacdo de
outras praticas tidas como as melhores a nivel internacional para poder contribuir no aumento
da credibilidade do sistema financeiro angolano, justificando que a harmonizacdo dessas
praticas organizacionais levara a que 0s bancos nacionais possam cumprir com as
recomendacdes das institui¢des financeiras internacionais, no que toca a comparabilidade e a
transparéncia dos seus relatérios financeiros, garantindo assim uma melhoria continua nas

informagdes prestadas aos stakeholders, tanto nacionais como internacionais.
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Ainda sobre a justificacdo da implementacdo das IFRS em Angola, podemos apontar para a
justificacdo dada pelo Executivo angolano ao Fundo Monetario Internacional em 26 de
Setembro de 2011, atraveés de uma carta de intengbes para Memorando Técnico de
Entendimento acerca da Acerca da Politica Economica e Financeira. Dentre 0s varios pontos
enunciados pelo Governo angolano, referiu no ponto tocante a Transparéncias e Medidas de
Salvaguardas (ponto 33.) sobre o plano que tinha em carteira para poder aperfeicoes o

contetido das informacdes referentes as contas da Sonangol®®

para poder consolidar as contas
das suas subsidiarias, bem como optar pela implementacdo plena das normas IFRS. Esta
decisdo surgiu em parte por causa do plano de modernizagdo proposto pelo BNA para
Avaliacdo das Salvaguardas do FMI (ponto 34. da carta de intengdo apresenta pelo Governo

de Angola ao FMI em 26 de Setembro de 2011).

Uma outra questdo que também € importante referirmos neste todo processo é o

funcionamento da Bolsa de Divida e Angola.

Segundo um relatério da Deloite apresentado pela Revista Exame Angola em Dezembro de
2015, a iniciativa de implementacdo as IFRS nas instituicdes bancérias angolanas surgiram
através de um forte interesse por parte destas instituicdes em adotarem as medidas e boas
praticas organizacionais aceitas internacionalmente com o objetivo de poder promover maior

comparabilidade das contas.

Registou-se neste ano o inicio do funcionamento da BODIVA, a bolsa de valores de Angola
gue nesta primeira fase de implementacdo estd a agregar todas instituicdes bancarias que
funcionam no territério angolano. Podemos considerar este fato como a primeira estratégia de
para a internacionalizagdo dos bancos angolanos, mais um motivo para que 0s bancos tenham
de necessariamente implementar as IFRS para a poder garantir que as suas contas sejam
facilmente comparaveis com as contas de empresas de outros paises que aplicam o0 mesmo

regulamento contabilistico.

6.2 Setor do Setor Organizacional
O entrevistador X1 revelou que, dentro de atribuicdes conferidas ao BNA, segundo a Lei
Organica do BNA, na qualidade de entidade de supervisdo, o BNA levando a cabo a

promocao de todo este processo com vista a implementacdo das IFRS na banca angolana.

% A Sonangol é uma entidade do Estado angolano responsavel pela exploracéo e administracdo do petréleo e gas
natural em Angola.
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O entrevistado X4 referiu que 0 BNA esta a desempenhar um papel muito grande por ser o
grande condutor de todo esse processo, assim como agente dinamizador e incentivador de
melhores praticas com essas normas, referindo que um aspeto positivo é a supervisdo de cada
uma das institui¢bes financeiras, que considera bastante positivo. O entrevistado X3 referiu

que o BNA tem jogado um papel de supervisor em todo esse processo.

Embora em pouca escala, tem-se verificado a existéncia de algumas instituicdes como a
Instituicdo de Formacdo Bancaria (IFBA), o centro de Formacdo na Academia BAI e que
estdo a passar formacgéo as profissionais dos bancos e todas a aquelas pessoas, quer sejam
estudantes de contabilidade, quer ndo e que estejam interessados em investigar mais acercas
das IFRS. Podemos no entanto considerar o BNA como um empreendedor institucional, por
ser a instituicdo que esta a frente de todo este processo de homogeneizacdo das praticas
internacionais de contabilidade nas instituicdes sobre a sua jurisdi¢do, por todos esfor¢os que
tem envidado no sentido de poder tornar real a utilizacdo dessa pratica a nivel da banca

angolana (Maguire, Hardy e Lawrence, 2004).

6.3 Setor Organizacional

O entrevistado X1 apontou que:

Em qualquer parte do mundo, é muito normal que a implementacdo de uma nova possa a
partir suscitar davidas por parte dos profissionais que estdo lidando diretamente com a
matéria. Referiu ainda que este processo de implementacdo dessas novas normas compostas
por principios contabilistico € uma processo transversal e esta envolvendo os trabalhadores de
outras areas de atividade, que ndo s a contabilidade e que esforcos (tanto matérias, recursos
financeiros e humanos) estdo a ser mobilizado no sentido de poder implementar corretamente
as normas IFRS. Acrescentou ainda que isto estd a constituir um desafio por pare dos
profissionais de contabilidade a nivel da banca, bem como de algumas de empresas de

consultorias que prestam servigos de contabilidade aos bancos angolanos.

A adocdo plena das IFRS pelos bancos angolanos esta a impor um programa de transformacao
abrangente e transversal pelo fato de as IFRS constituirem um framework dindmico, e que
estd em constante mutacdo para poder atender as diversas necessidades dos stakeholders
(KPMG, 2015, p. 7).
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A nivel individual de implementacdo das IFRS, o BNA estabeleceu critérios pelas quais as
instituicOes financeiras deverdo levar em consideracdo na implementacdo das IFRS. Segundo
BNA, este processo de harmonizacdo das Normas Internacionais de Relato Financeiro
comecou em 2010, aquando da adocdo do CONTIF pelos bancos, sendo que esta norma
passou a denominar-se “CONTIF ajustado” para diferenciar-se do normas anteriormente
adotada pelos bancos angolana. Portanto, 0 CONTIF ajustado corresponde exatamente a

adocdo plena das normas IFRS tal como instituidas pelo IASB (entrevistado X1).
O entrevistado X2 referiu que:

Tem existido de fato uma certa dificuldade por parte dos profissionais na utilizacdo das IFRS
referindo que, caso particular, essa dificuldade ndo é muito notdria pelo fato de ter estudado
nos Estados Unidos e apenas esta a reviver e consolidar tudo aquilo que absorveu a quando da

formacéo.

O entrevistador X3 apontou para a determinacdo da perda por imparidade, aplicacdo do
método da taxa efetiva e a parametrizagdo dos novos requisitos de divulgacdo nas
demonstracdes financeiras como sendo uma das novidades que as IFRS trouxeram para o
sistema contabilistico da banca angola. Com a adocdo plena das IFRS, o novo modelo de

apresentacdo das DF dos bancos angolanos esté estruturado pelos seguintes elementos:

FIGURA 9 -MODELO DE DEMONSTRAGCOES FINANCEIRAS INDIVIDUAL E CONSOLIDADA A APRESENTAR
PELOS BANCOS ANGOLANOS

Balango
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Modelo de ultados
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Fonte: Adaptado do BNA (2015, p. 4).
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Conforme aconteceu no ano 2010, a quando da adog¢do das CONTIF, o BNA estabeleceu
requisitos pelas quais os bancos comerciais deverdo tomar em consideragdo na implementar
das IFRS para o exercicio economico de 2016, (BNA, 2015):

o Os bancos que tiverem um ativo total superior a AKZ (Kwanzas) 300 mil milhdes, em
base individual;

o Os bancos que tiverem valores cotadas em bolsa e/ou subsidiarias de entidades cotadas
em bolsa;

o Os bancos subsidiarios de entidades bancéarias sediadas no estrangeiro;

o Os bancos com sede no territdrio nacional e que possuam subsidiarias no estrangeiro;
e

o Os bancos que estejam sedeadas no territorio nacional e que cumpram algum dos

requisitos anteriores.

Assim sendo, os bancos que operam em Angola e que satisfacam pelo menos um dos
requisitos referidos acima no exercicio economico de 2015 tiveram de obrigatoriamente
implementar as IFRS em 1 de Janeiro de 2016 para poder apresentar as suas contas. As
instituicdes bancérias que ndo conseguiram satisfazer nenhum dos requisitos propostos acima,
relativamente ao exercicio econdmico de 2015 deverdo implementar as IFRS no exercicio de
2017 (Ibid).

6.4 Analise dos resultados

O modelo de Dillard et al. (2004) permite explicar melhor o processo de institucionalizagao
das IFRS, através de uma perspetiva mais abrangente em termos da sua explicacdo (Guerreiro
et al., 2015). Vimos que no Nivel Economico e Politico a IFRS tornou primeira numa
estrutura de legitimacdo e significacdo dentro de UE (Guerreiro et al., 2015; Ball, 2006).
Depois de se verificarem a adogdo por parte das todas empresas cotadas, todos o0s paises no
seio da propria UE comecaram aderir a este processo, em, parte por causa de umas condicdes
a que estavam sujeita pela UE. Uma outra questdo que importa enfatizar é reforco causado
pelos escandalos financeiros no principio de ano 2000 e que envolveram grandes empresas de
contabilidade, que de certam forma chamaram atencdo nos organismos responsaveis pela
difusdo dessa pratica a nivel internacional, no sentido de implementar urgentemente uma
Unica regra padronizada de contabilidade para poder facilitar a comparacdo das informagdes

produzidas pelas diversas empresas, independentemente da sua localizacdo. Depois de se
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assistir o movimento harmonioso das regras de contabilidade na UE, muitos paises
comecaram a abragar esta pratica de contabilidade e este fendmeno atingiu niveis alarmantes e
que, nos dias de hoje é cada vez frequente assistir-se mais paises a adotarem as IFRS. O
processo de uniformizacdo das praticas de contabilidade a nivel internacional comegou no
seio da UE e depois dai, muitos paises tém aderido a este processo de harmonizacgdo das suas
contabilidades (Guerreiro, et al., 2015; Ball, 2006, p. 9; Tavares, 2015, p. 12; Guiola, 2010;
Lopes, 2013, p. 21). Atualmente as IFRS séo considerados como as normas de referéncias
para as organizacfes que queiram integrar-se me mercados regulamentados, constituindo no
entanto num dos requisitos principais para que as empresas possam fazer parte das bolsas de

valores.

Temos assistido também uma exigéncia por parte de algumas instituicbes como BM, FMI, o
proprio Mercado de Capitais a coagirem as empresas ou 0s paises no sentido de implementar
as IFRS como forma de poderem adquirir legitimidade e serem recompensados em alguma
situacdo (podemos enunciar a como uma das recompensas, as exigéncias por parte do BM ou
FMI para poderem conceder um financiamento aos paises), verificando aqui presenca de
isomorfismo coercivo. O caso particular da explicacdo sobre os determinantes de
implementacdo das IFRS nas instituicdes financeiras angolanas ndo foge essa regra, mas
tomando em consideracdo ao modelo de Dillar et al. (2004), podemos referir que, no Nivel
Econdmico e Politico, este processo resultou de algumas obrigacdes por parte de algumas
instituicdes a nivel internacional como o BM, o FMI que vem exigindo em todas as
financeiras a nivel internacional as boas praticas de Governangas Corporativas
internacionalmente, como forma de poderem dar credibilidade as atividades desenvolvidas
por tais instituicdes. E nesse sentido que o executivo angolano, na pessoa do BNA resolveu
implementar essas praticas de Governanga Corporativa junto para todas as instituicdes sobre
sua jurisdicdo. Uma outra questdo prende-se para o reconhecimento da BODIVA, visto que
todas os bancos angolano que ja estdo a implementar as IFRS estdo ja listadas na bolsa de
valores de Angola, constituindo ai um pontapé de saida para a internacionaliza¢do dos seus
investimentos, mas concretamente e o investimento em outras bolsas de valores. E nesse
sentido que apresentamos o0 medo de institucionalizacdo das IFRS nas implementacdo das

IFRS na banca angolana, adaptado a partir do modelo de Dillar et al. (2004).
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FIGURA 10 - MODELO DE IMPLEMENTAGAO DAS IFRS NA BANCA ANGOLANA

Nivel Econémico

e Politica Adocdo das IFRS

Nivel do Setor
Organizacional

Implementacéo
das IFRS

Nivel ‘ Implementacéo

Organizacional - das IFRS

Fonte: Adaptado de Dillard et al (2004)
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7 CONSIDERACOES FINAIS E CONCLUSOES

Portanto, podemos referir que existe um conjunto de fatores institucionais que efetivamente
podem ser determinantes na implementacdo das IFRS nas Organiza¢fes ou mesmo em paises.
No caso de Angola, mas concretamente nas instituicGes financeiras bancarias angolanas, esse
processo nédo foi diferente. Consiste com os estudos de (Mir e Rahaman (2005); Ivirne, 2008;
Guerreiro et al, 2015), podemos enunciar que o0 modelo de Dillard et al (2004) constitui um
modelo completo para explicar mudancas de estruturas que uma determinada organizacgéo ou
mesmo um pais pode passar, quando decide implementar uma nova préatica organizacional
tida como referencial (com o caso das IFRS). Concluimos também que o processo de
institucionalizacdo ou de implementacdo das IFRS teve a sua origem a partir dos primeiros
passos dados pela UE, através do Regulamento CE n.° 1606/2002 sendo que, todas empresas
com valores cotado na bolsa de valores e que adotaram as IFRS no ano de 2005, sdao em nossa
opinido, considerados os pioneiros nesse grande processo de harmonizacdo das praticas
contabilisticas que se verifica um pouco por todo mundo (Ball, 2006). Concluimos também
que as formas de isomorfismos propostos por DiMaggio e Powell (1983) e que instituicdes
como BM, FMI, OCDE, I0SCO, o préprio IASB tém desempenhado um papel determinante
neste processo de uniformizacdo das normas de contabilidade, quer por causas das restricdes
que impdem para as empresas ou 0s paises como condicdo para poderem conceder uma ajuda
financeira ou monetéria, quer por outros beneficios como o reconhecimento das atividades
desenvolvidas por tais organizacdes, etc. Um dos requisitos que vem sendo exigido pelo BM
ou FMI para poderem conceder um financiamento aos paises € precisamente a
obrigatoriedade de em obter uma contabilidade que seja facilmente interpretado e comparado
com outro pais. Portanto, no caso particular instituicdes financeiras angolanas, nds chegamos
a conclusdo que essas forcas institucionais também exerceram uma certa influéncia para a
implementacdo das IFRS na banca angolana. A partir do Nivel Econémico e Politico, este
processo resultou de algumas obrigacdes por parte de algumas instituicbes a nivel
internacional como o BM, o FMI que vem exigindo em todas as financeiras a nivel
internacional a optarem por boas praticas de Governancas Corporativas internacionalmente
aceites por formas a darem credibilidade as suas atividades. E nesse sentido que o executivo
angolano, na pessoa do BNA resolveu implementar essas praticas de Governanca
Corporativa junto para todas as instituicdes sobre sua jurisdicdo. Uma outra questdo prende-

se para o reconhecimento da BODIVA, visto que todas os bancos angolano que ja estdo a
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implementar as IFRS estdo j& listadas na bolsa de valores de Angola, constituindo ai um
pontapé de saida para a internacionalizacdo dos seus investimentos, mas concretamente e o

investimento em outras bolsas de valores.

7.1 Limitacao do estudo

Podemos dizer que as dificuldades estdo em qualquer parte da vida, desde a vida profissional,
pessoal, académica, etc. Nés nos deparamos com inimeras dificuldades no decorrer do nosso
trabalho, tudo em parte por se tratar de uma nova abordagem de investigacdo primeiro,
segundo, por causa do tempo relativamente curto para a elaboracdo da mesma investigacéo.
Tivemos alguma dificuldade em poder obter os dados relacionados banca angolana (objeto de
estudo) em parte por causa do proprio sigilo em termos de fornecimento de dados para a
investigacdo e que certa forma dificultou um pouco a articulagcdo com as proprias bibliografias
relacionadas com a teméatica em causa. Uma outra dificuldade que tivemos foi na procura de
profissionais de contabilidade em qualificados em Angola para a elaboracdo da entrevista, o
que queremos dizer é que, para além de uma pequena, sendo mesmo da falta de cultura
académica por parte das pessoas em Angola no sentido de ceder um pouco do seu tempo para
um entrevista por conta de uma investigacdo académica, nos verificamos também alguma

resisténcia dos profissionais devido a prépria interacdo com o tema de estudo em causa.

No entanto, podemos dizer que este trabalho nao esta isento de imperfeicdes por conta de tudo
isso, e também por se tratar praticamente de primeiro trabalho desta envergadura (que a titulo
pessoal realizo), pelo que queremos desde j& pedir aos nossos jurados o favor de poderem
fazer algumas consideragdes, sugestdes, assim como as criticas necessarias sobre o estudo em

causa, no sentido de poderem contribuir para a melhoria do mesmo.

7.2 Propostas para futuras investigacdes

Tendo em consideracdo este € o primeiro em que as IFRS estdo a ser implementado nas
instituicdes financeiras bancérias angolanas, 0 proximo passo da nossa investigacdo sera em
investigar o impacto que essas normas irdo revelar nas DF dos bancos, bem como medir quais
serdo as vantagens que os bancos poderdo obter a partir da implementacdo dessas normas.
Tendo em consideracdo que as IFRS consistem atualmente uma préatica contabilidade mais
notdria a nivel, acreditamos que beneficios que ndo s6 os bancos, mas Angola como pais

podera ganhar muito com isso. Uma outra investigacdo seria realizar um estudo comparado
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entre Angola e Portugal (considerando os resultados obtidos por Guerreiro et al., 2015) ou de
outros paises (ver por exemplo lvirne, 2008); Hassan et al., 2014; Mir e Rahaman, 2005;
Heidunes e Patel, 2012; Albu et al., 2014) para podermos ampliar compreender mais acerca

dos fatores institucionais que em conjunto podem levar a que um paises possa adotar as
normas IFRS.
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ANEXOS

Anexo I: Lista de institui¢des financeiras bancérias angolanas

Ordem Designacao Sigla
1 Banco Angolano de Investimento BAI
2 Banco de Poupanga e Crédito BPC
3 Banco de Fomento Angola BFA
4 Banco BIC, S.A. BIC
5  Banco YETU, SA. Vet
6 Banco Caixa Geral Angola, S.A. BEG
7 Banco SOL, S.A. BSOL
8 Banco Econdmico BE
9 Banco Comercial Angolano BCA
10 Banco BAI Micro Finangas, S.A. BMF
11 Banco Angolano de Negocios e Comércio, S.A BéN
12 Banco Comercial do Huambo, S.A. BCH
13 Banco Keve, S.A. KEV
14 Banco de Negadcios Internacional, S.A. BNI
15 Banco do Comércio e Industria BCI
16 Banco de Investimento Rural, S.A. BIR
17 Banco Kwanza Investimento, S.A. BKI
18 Banco Prestigio, S.A. BPG
19 Banco Valor, S.A. BVB

20 Banco Pungo Andongo, S.A. BIZA
21 Banco VBT Africa, S.A. VTB
22 Banco Millennium Atlantico, S.A. BPA
23 Ecobank de Angola, S.A.* ECO
24 Finibanco Angola, S.A. FNB
26 Standard Banc de Angola, S.A. SBA

27 Banco da China Limitada — Sucursal em Luanda**
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28 Banco Postal, S.A.**
29 Credisul — Banco de Crédito do Sul, S.A. BCS

30 Standard Chartered Bank de Angola SCBA
Fonte: Adaptado de BNA (16 de Setembro de 2016)

OBS: * Instituices que ainda ndo comecaram a sua atividade; e

** Instituicbes que aguardam por registo de inicio atividade
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Anexo I1: Listagem das Normas Internacionais de Contabilidade e de Relato

Financeiro

IAS 1
IAS 2
IAS 7

IAS 8

IAS 10
IAS 11
IAS 12
IAS 16
IAS 17
IAS 18
IAS 19

IAS 20

IAS 21
IAS 23
IAS 24
IAS 26
IAS 27
IAS 28
IAS 29
IAS 32
IAS 33
IAS 34
IAS 36
IAS 37
IAS 38
IAS 39
IAS 40

Normais Internacionais de Contabilidade

Apresentacdo das Demonstracfes Financeiras

Inventarios

Demonstracgdes dos Fluxos de Caixa

Politicas Contabilisticas, Alteracdes nas Estimativas Contabilisticas e
Erros

Acontecimentos Apos a Data de Relato

Contratos de Construcéo

Impostos Sobre o Rendimento

Ativos Fixos Tangiveis

Locac0es

Reditos

Beneficios dos Empregados

Contabilizacdo dos subsidios Governamentais e Divulgacdo de Apoios
Governamentais

Efeitos de Alteracfes em Taxa de Cambio

Custos dos Empréstimos Obtidos

Divulgacéo de Partes Relacionadas

Contabilizacdo de Relato de Plano de Beneficios de Reforma
Demostragdes Financeiras Consolidadas Separadas
Investimentos em Associadas e Empreendimentos Conjuntos
Relato Financeiro em Economias Hiperinflacionarias
Instrumentos Financeiro: Apresentacdo

Resultados por agéo

Relato Financeiro Intercalar

Imparidade de Ativos

Provisoes, Passivos e Contingentes e Ativos Contingentes
Ativos Intangiveis

Instrumentos Financeiros: Reconhecimento e Mensuragéo

Propriedades de Investimento
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IAS 41

IFRS 1

IFRS 2
IFRS 3
IFRS 4

IFRS 5

IFRS 6
IFRS 7
IFRS 8
IFRS 9
IFRS 10
IFRS 11
IFRS 12
IFRS 13
IFRS 14
IFRS 15
Interpretacdes
SIC-7

SIC-10
SIC-15

SIC-25

SIC-27

SIC-29
SIC-32

IFRIC 1

Agricultura
Normais Internacionais de Relato Financeiro (IFRS)

Apresentacdo Pela Primeira Vez das Normas Internacionais de
Contabilidade

Pagamento com Base em Acdes

ConcentragOes de Atividades Empresariais

Contratos de Seguro

Ativos Nao Correntes Detidos para a Venda e Unidades Operacionais
Descontinuadas

Exploragéo e Avaliagdo de Recursos Minerais

Instrumentos Financeiros: Divulgacdes

Segmentos Operacionais

Instrumentos Financeiros

Demonstragdes Financeiras Consolidadas

Acordos Conjuntos

Divulgacéo de Interesses em Outras Entidades

Mensurac¢édo do Justo valor

Ativos e Passivos Regulatérios

Reditos e Contratos com Clientes

Introducéo do Euro

Apoio do Governo — Sem Relacdo Especifica com Atividades
Operacionais

Locacdes Operacionais — Incentivos

Imposto sobre a Renda — Mudancas na situacao Fiscal de uma Entidade ou
0s seus Acionistas

Avaliacédo de Substéncia de Transac¢Oes que Envolvam a Forma Legal de
uma Locacdo

Divulgag0es - Acordos de Concessdo de Servigos

Ativos Intangiveis — Custos com Websites

AlteragOes em Passivos Existentes por Descomissionamento, Restauro e

Outros Passivos Semelhantes
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IFRIC 2

IFRIC 4

IFRIC S

IFRIC 6

IFRIC 7

IFRIC 10
IFRIC 12

IFRIC 14

IFRIC 16
IFRIC 17
IFRIC 19
IFRIC 20
IFRIC 21

Acbes de Membros em Entidades Cooperativas e Instrumentos
Semelhantes

Determinar se um Acordo contém uma Locacao

Direitos e Interesses resultantes dos Fundos de Descomissionamento,
Restauro e Reabilitagdo Ambiental

Passivos decorrentes da Participacdo em Mercados Especificos Residuos
de Equipamento Elétrico e Eletrénico

Aplica a Abordagem de Ré expressdao Prevista na IAS 19 — Relato
Financeiros em Economias Hiperinflacionarias

Relato Financeiro Intercalar e Imparidade

Acordos de Concessdo de Servicos

IAS 19 — O Limite sobre o Ativo de Beneficios Definidos, Requisitos de
Financiamento Minimo e Respetiva Interacdo

Contratos de Construcao de Imdveis

Distribuicdes aos Sdcios de Ativos Ndo Monetarios

Extingdo de Passivos Financeiros com Instrumentos de Patrimonio

Custos de Decapagem na Fase de Producdo de Uma Mina de Superficie

Lucros

* Fonte: IFRS Foundation (2015, p. 7-9).
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Anexo I11: Carta Convite de Entrevista

UNIVERSIDADE
AUTONOMA
DE LISBOA

Carta Convite

Prezado Sr. (a)

Eu, Mateus Luis Singana, estudante do curso de Mestrado em Gestdo de Empresas, na
Especialidade de Auditoria Contabilistica Econémica e Financeira, pela Universidade

Auténoma de Lisboa — UAL, em Lisboa. Estou dissertando sobre:

“Fatores Determinantes da Implementagdo das (IAS / |FRS) em Empresas do Setor

Financeiro Angolano: um estudo de caso”.

Tomando nota ao carater qualitativo da nossa investigacao, elaborada essencialmente através
de entrevistas semiestruturadas com os profissionais de contabilidade em Angola, quer
estejam, quer ndo envolvidos no processo levado a cabo pelo Banco Nacional de Angola
(BNA) com vista a implementacdo das International Financial and Accounting Standards na
banca angolana. Portanto, cremos ser a forma mais adequada para atingirmos 0s objetivos

propostos para o nosso estudo.

E nesse sentido que, com muito gosto, tomamos a iniciativa de convidar o /a Sr. (a) a
participar em uma entrevista com a duracdo de aproximadamente 20/30 minutos, podendo se
adequar a sua disponibilidade (dia, data, horario de sua preferéncia), cuja finalidade sera
expor a sua opinido e experiéncia sobre o recente processo de implementacdo / adocdo das

IFRS nas Institui¢cbes Financeiras Bancérias.

Para o cumprimento do nosso cronograma, informamos que a entrevista precisa ser realizada

de preferéncia até ao final de Outubro de 2016. Informamos ainda que dados a obter nessa
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entrevista serdo de uso exclusivo para fins académicos, pelo que garantimos confidencialidade

dos mesmos, assim como 0 anonimato dos participantes na entrevista.

Queremos desde ja agradecer a sua atencéo e colaboracdo para a realiza¢do do nosso estudo.

Com os melhores Cumprimentos,

Atentamente

Mateus Singana
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Anexo 1V: Guiao de Entrevista

UNIVERSIDADE
AUTONOMA
DE LISBOA

Guiao de Entrevista

Tema: Fatores Determinantes da Implementacéo das (IAS / IFRS) em Empresas do Setor

Financeiro Angolano: um estudo de caso.

Obijetivo:

O nosso estudo tem como objetivo principal, analisar os diversos fatores que, em conjunto
contribuiram para a decisdo por parte do Banco Nacional de Angola em adoptar e
implementar as International Financial Accountig Standards (IFRS) como modelo padréo
para a preparacdo e divulgacdo do Relato Financeiro das instituicdes financeiras bancarias

angolanas.

Tendo em consideracdo a teoria utilizada para a nossa investigacdo, nds dividimos este guido
de entrevistas em trés partes / ou niveis (que em conjunto podem explicar uma mudanca de

estrutura organizacional *

). Acrescentamos ainda uma secdo reservada para comentarios
adicionais sobre as questbes propostas para a entrevista. Entretanto, apresentaremos em
seguida uma explicacdo sobre os niveis propostos para 0 estudo em causa, de forma a

situarmos melhor aos nossos participantes o contexto da entrevista em causa.

1. Nivel Econdmico e Politico

O objetivo fundamental deste nivel consiste em entendermos quais sdo as verdadeiras
causas / as razdes principais que estiveram na base de implementacdo das IFRS®! nas
instituicdes financeiras bancarias angolanas, bem como assim como fazer uma analise do

papel desenvolvido pelo BNA para a difuséo dessas normas em Angola.

% Dillard et all. (2004)
31 Guerreiro, Rodrigues e Graig (2015).
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2. Nivel do Campo Organizacional

Analisar a forma de intervencdo do BNA nesse todo processo de implementacdo dessas
normas nas instituicdes financeiras sobre a sua supervisdo. Analisar também o papel
desenvolvido por empresas de consultoria (Big Four) nesse processo de implementacdo

dessas normas nas institui¢cdes financeiras angolanas.

3. Nivel Organizacional

Este nivel esté reservado para as opinides dos profissionais de contabilidade que estejam
envolvidos direta ou indiretamente este processo de implementacdo das IAS / IFRS a
nivel da banca angolana, bem como opinido de outros profissionais de contabilidade, e
que estejam registados na Ordem dos Contabilistas e Peritos Contabilistas de Angola
(OCPCA).

Nesta ordem de ideias, apresentamos as seguintes questdes:

Nivel Econémico e Politico

% Quais sdo as principais razdes que no fundo contribuiram para a adocgdo /
implementacdo das IFRS nas institui¢fes financeiras bancarias angolana?

+«+ Quais aspetos essenciais que considera serem relevantes na implementacéo dessas
normas nas Instituicbes Financeiras Bancarias Angolanas?

%+ Serad que a adesdo destas normas contabilisticas é fruto de incentivo de algumas
instituicOes internacionais (como por exemplo o International Accountig Standards
Boards — IASB, o Fundo Monetério Internacional — FMI, o Banco Mundial — BM

ou outras Instituicdes? Quais foram essas causas?

Nivel do Campo Organizacional

X/

¢+ Como classificas o papel que esta a ser desenvolvido pelo BNA nesse processo de
implementacdo das novas normas para a preparacdo e divulgacdo dos relatorios
financeiros dos bancos angolanos?

%+ Houve alguma influéncia por parte de outras instituicdes prestadoras de servigos de

consultoria de contabilidade, auditoria ou fiscal (Big Four) na implementacdo das

IFRS nas institui¢Oes financeiras angolanas?

Nivel Organizacional
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X/
°

Tendo em consideracdo que as IFRS no setor bancério constituem uma inovagéo em
termos de préatica contabilistica. Registou alguma dificuldade na utilizacdo dessas
normas? Quais foram?

Como encara essa nova experiéncia com a utilizacdo das IFRS para a preparacdo das
Demonstragdes Financeiras?

Sendo as IFRS uma novidade de préatica contabilistica na banca angolana. Existe
alguma diferenca entre este normativo e 0 normativo anteriormente utilizado pelos
bancos para a preparacdo e divulgacdo do Relato Financeiro? Quais sdo essas

diferengas?

Comentarios adicionais

v

v

Na sua opinido, quais aspetos consideraveis ou experiéncias adicionais gostaria de
apontar, relativamente as questdes expostas acima?

Sendo as IFRS uma norma de referéncia a nivel internacional para preparacdo e
divulgacdo do Relato Financeiro; Portanto, na sua opinido, que beneficios se podem
esperar que a implementacdo dessas normas trard para as instituicdes bancérias

angolanas?

Queremos desde ja agradecer a vossa disponibilidade e participacdo para o estudo em causa,

certos de que 0 vosso contributo sera valioso para a realizacdo desta nossa investigacao.

Atentamente

Mateus Singana
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