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Resumo: Enquanto conceito de elevada actualidade e pertinéncia, 0 Empowerment
carecia de um instrumento psicométrico adequado e validado para a populacdo
portuguesa. Nesse sentido, e no ambito de uma investigacdo sobre o regresso a vida
académica de adultos com mais de 23 anos, procedemos a adaptagdo da “Echelle
Toulousaine de Hardiesse, Endurance et Robustesse” para a populagdo portuguesa.
Apos o processo de traducdo — retraducdo da versao francesa, a escala foi aplicada
a uma amostra preliminar de 242 sujeitos, de ambos 0s sexos, estudantes do Ensino
Superior (publico e privado), procurando a obtengdo de valores satisfatérios de
validade que comprovem as suas qualidades psicométricas.
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1. INTRODUCAO

De um ponto de vista histdrico, na perspectiva de Carvalho (2004) o conceito de
empowerment teve as suas origens na segunda metade do século XX. A sua consisténcia
é referenciada pela conjugacdo de trés factores, nomeadamente a necessidade de
conquistar e implementar direitos civicos, a defesa dos principios exaltados por quem
propunha a intervencdo social nos designados paises desenvolvidos e, o0
desenvolvimento de ideias preconizadas pela corrente feminista.

Em diversas areas da ciéncia este conceito tem sido objecto de reflexdo teorica e
ponto de partida para numerosas investigacdes, apesar de ndo existir um sentido
consensual relativamente a sua definicdo. Também em lingua portuguesa se tem
constatado a dificuldade em encontrar uma palavra que traduza com fidedignidade o
significado do termo em inglés, facto que levou alguns investigadores brasileiros a
utilizarem a palavra “empoderamento”, descodificando-a como “dar posse”,
“conquistar”, “assenhorear-se”. Presentemente, no Diciondrio da Lingua Portuguesa
Contemporanea (2001) aparece ja o termo “empoderamento” com a definicdo de
"obtengao, alargamento ou reforgo de poder”.

O conceito de empowerment tem servido de base de trabalho quando o estudo em
questdo € relativo a contextos institucionais ou quando surge a pertinéncia de
aprofundar mecanismos subjacentes ao processo de desenvolvimento da pessoa. Pereira

(2006) refere que o empowerment “significa em geral a ac¢do colectiva desenvolvida
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pelos individuos quando participam de espacos privilegiados de decisdes, de
consciéncia social dos direitos sociais (...). Essa consciéncia ultrapassa a tomada de
iniciativa individual de conhecimento e superagdo de uma situacgao particular (realidade)
em que se encontra, até atingir a compreenséo de teias complexas de relagfes sociais
que informam contextos econémicos e politicos mais abrangentes”.

Referindo-se mais especificamente a dimensdo individual, alguns autores (Tap &
Vasconcelos 2004; Tap & Oubrayrie-Roussel, 2004), definem o empowerment como o0
movimento que a pessoa experiencia de auto-controle, assim como, a
vivéncia/consciéncia do seu valor pessoal, o que lhe possibilita ter um maior
conhecimento e avaliagdo de si.

No ambito das ciéncias psicoldgicas, mais especificamente no quadro da
psicoterapia, Rogers (1986) foi um dos primeiros, sendo mesmo o primeiro, a considerar
que um dos objectivos do processo terapéutico era o de ajudar a pessoa/cliente a
desenvolver o seu empowerment. Dizia, entdo, que o papel do terapeuta “ndo ¢é o de
exercer qualquer efeito sobre o individuo ou sequer induzi-lo a fazer qualquer coisa em
relacdo a si préprio. Trata-se, em vez disso, de liberta-lo e predispé-lo a um
desenvolvimento e crescimento normal” (p.16). Nao utilizando o termo empowerment,
mas sim, a emergéncia do poder pessoal, o autor enfatizava a aquisicdo de autonomia
como sendo um dos meios que permite a pessoa desenvolver a capacidade de se
responsabilizar pelas suas decisfes, de adquirir seguranca na realizagdo de tarefas e,
consequentemente, sentir-se ser a autora do seu projecto existencial.

Ainda na obra intitulada “Sobre o Poder Pessoal”, Rogers (idem) referindo-se ao
sentido psicologico e social de politica, atribui ao poder e controle o seguinte
significado: “o grau em que a pessoa deseja, tenta obter, possuir compartilhar ou delegar
poder e controle sobre outros e/ou em si mesma” (p. 14).

No consenso geral, a nocdo de empowerment pode ser entendida com um duplo
sentido, isto €, como o meio de capacitar a pessoa a desempenhar determinada tarefa
(uma postura mais externa que atribui poder) ou como a faculdade que a pessoa tem ao
seu dispor para potencializar os seus recursos internos no caminho da auto-realizacdo
(uma postura mais interna que conquista o poder). Neste Ultimo caso, pressupde-se a
existéncia, na pessoa, de uma atitude de apropriacdo dos seus recursos, competéncias ou
habilidades que lhe permitam assumir o seu poder pessoal, proporcionando-lhe sentir-se

mais segura e confiante no desenvolvimento e/ou reorganizacédo do seu projecto de vida.
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Riger (1993) define o individuo com empowerment “como sendo aquele que é
comedido, independente e autoconfiante, capaz de comportar-se de uma determinada
maneira e de influenciar o seu meio e actuar de acordo com abstractos principios de

justica e de equilibrio” (p. 280).

2. OBJECTIVOS

N&o desvalorizando o impacto que o estudo do empowerment tem assumido em
diversas areas do conhecimento, sublinhamos, no entanto, a pertinéncia e consisténcia
tedrica que este conceito tem introduzido nos varios dominios da Psicologia,
nomeadamente no ambito da intervencdo e promoc¢do da Salde. Consideramos, pois, a
necessidade de desenvolver e adaptar um instrumento de empowerment para a
populacdo portuguesa e que permita aprofundar o estudo e a aplicacdo deste conceito
em diferentes contextos. Este estudo pretende determinar as dimensdes da escala numa
amostra portuguesa, aferir a sua robustez no que concerne as caracteristicas

psicométricas.

3. METODOLOGIA
3.1. Traducao e adaptacao

A traducdo da Echelle Toulousaine de Hardiesse Endurance et Robustesse da
lingua francesa para a lingua portuguesa seguiu 0 método de traducédo-retraducéo,
método considerado mais adequado e menos susceptivel a enviezamentos, garantindo a
equivaléncia das diferentes versdes (Brislin, 1980, Bonomi et al., 1996, citados por
Eremenco, Cella & Arnold, 2005; Hill & Hill, 2002; Weeks, Swerissen & Belfrage,
2007). Neste processo, foram respeitadas as caracteristicas linguisticas e culturais
(Nastasi et al., 2007; Weeks, Swerissen & Belfrage, 2007). O questionério foi traduzido
independentemente por dois juizes (um com dupla nacionalidade e o segundo bilingue),
depois de encontrada uma versdo consensual, um terceiro juiz (com dupla
nacionalidade) procedeu a retraducéo, realizando um quarto juiz a comparacédo entre as
duas versdes finais.

A escala original, denominada Echelle Toulousaine de Hardiesse d’Endurance et
de Robustesse — E.T.H.E.R. (Tap, 2008) é composta por 52 itens distribuidos por trés
dimensdes (engagement, défi e contréle), cada uma dividida numa sub-escala positiva e
negativa. A versdo portuguesa é constituida pelos mesmos 52 itens, procurando-se neste

estudo verificar a similitude com as dimens6es do instrumento francés.
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3. 2. Procedimento
Apo6s a construcdo dos protocolos de aplicagdo (compostos pelos Questionario

socio-demogréafico, Questionario de Ingresso no Ensino Superior e Escala Portuguesa de
Empowerment), um total de 400 foi distribuido a docentes e assistentes de investigacéo
de diferentes universidades, de caracter publico e privado, para serem administrados a
alunos de diversos cursos do regime de acesso normal e de regime de maiores de 23

anos. Os mesmos foram devolvidos num prazo de seis meses.

3.3. Participantes

Dos 400 protocolos entregues, foram recebidos 242 correctamente preenchidos, 0s
quais compdem a amostra do presente estudo. Os participantes sdo oriundos de uma
universidade publica (Evora) e trés universidades privadas (uma de Lisboa e duas do
Porto). A maioria dos alunos provém das licenciaturas de psicologia/pedagogia, sendo
os restantes alunos de outros cursos, nomeadamente gestdo e direito, com idades
compreendidas entre os 18 e os 69 anos (M=29,02, DP=10,27), que ficaram em média
7,11 anos sem estudar (DP=9,22). Seguidamente apresentamos a caracterizacdo da

amostra (tabela 1).
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Tabela 1: Caracteristicas socio-demograficas dos participantes

Freq. %
Género Masculino 71 31,7
N=224 Feminino 153 68,3
Regime de Ingresso RRA 135 56,5
N=238 RIM23 85 35,6
REI 18 7,5
Universidade Frequentada  Universidade Auténoma de Lisboa 82 34
n=241 Luso6fona Porto 81 33,6
ISLA Gaia 29 12
Universidade de Evora 49 20,3
Licenciatura Frequentada  Psicologia 98 40,5
n=242 Psicopedagogia 75 31
Gestdo 17 7
Direito 22 9,1
Outros 30 12,4
Nacionalidade Portuguesa 222 91,7
n=242 Outros 20 8,3

Legenda: Frequéncias e Percentagens dos dados socio-demogréaficos. RRA — Regime
Regular de Acesso; RIM23 — Regime de Ingresso para maiores de 23 anos; RElI — Regime
Especial de Ingresso

4. RESULTADOS

Tratando-se de um estudo que visa determinar valores de garantia psicométrica,
recorreu-se apenas a processos estatisticos, nomeadamente a andlise factorial como
forma de validade de constructo e de contetdo e ao Coeficiente de Alpha de Cronbach

como medida de consisténcia interna (fidelidade).

4.1 Estudo da validade e fidelidade
A validade foi determinada pelo processo estatistico da analise factorial
permitindo obter simultaneamente dados relativo a validade de constructo e de

conteddo. Dellinger e Leech (2007) numa meta-analise sobre a validade apontam para a
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existéncia de uma Unica validade a de constructo integrando a de conteldo e a de
critério, numa perspectiva integracionista das ideias até entdo opostas de Cronbach e
Meehl (1955) e de Messick (1981, 1995), que defendiam ou a existéncia de trés tipos de
validade segmentados, ou uma validade associada ao significado dos scores obtidos e
ndo do instrumento em si. Assim, a definicdo actual implica a demonstracdo de que o
instrumento mede 0s conceitos a que se propde através de uma andlise da estrutura
interna do instrumento e da sua consisténcia e adequabilidade teorica (Dellinger &
Leech, 2007).

A andlise factorial exploratéria dos componentes principais (ACP) permitiu a
extraccao de trés factores explicando 32,95% da variancia total. Através do processo de
rotacdo varimax evidenciou-se o peso estatistico de cada item, em cada um dos factores,
assim como a necessidade de excluir quatro itens pela sua fraca correlacdo com os
restantes. Devido a heterogeneidade do numero de itens que integram cada factor,
procedemos a uma segunda analise factorial em cada um dos factores, ficando a escala
com um total de seis factores (quatro positivos e dois negativos) cujos valores

estatisticos estdo descriminados na Tabela 2.
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Tabela 2: Resultados da EPE quanto a Validade Factorial e Consisténcia Interna

Factor % Variancia Média DP  Variancia o
Factor 1 (19 itens) N=105
Risco, Adaptacéo e Flexibilidade 12,88 57,51 1049 109,96 0.87
Factor 1.1 (10 itens) n=231
Adaptacao e Sociabilidade 20,36 3463 6,15 37,86 0,81
Factor 1.2 (9 itens) n=229
Proactividade e Compromisso 19,98 3570 511 26,12 0,81
Social
Factor 2 (15 itens) n=224
LimitacOes Situacionais e 11,64 41,94 457 20,92 0,38
Processos de Resolucao
Factor 2.1 (6 itens +) n=238 231 2463 352 1236 079
Seguranca e Persisténcia
Factor 2.2 (9 itens -) n=226 19,92 17,34 528 2787 075
Evitamento e Desencorajamento
Factor 3 (14 itens) n=223
Previsibilidade e Controle 8,43 4252 1.9 63,27 0.77
Factor 3.1 (6 itens -) n=232 21,33 193¢ 383 1464 058
Frustragdo e controle -
Factor 3.2 (8 itens +) n=229 1412 2305 554 30,73 0,74

Previsibilidade controle +

Legenda: Resultados da EPE por dimensbes extraidas pela ACP exploratoria, com
rotacdo varimax e Alpha de Cronbach

Apesar da constituicdo dos factores ndo corresponder a composicdo da escala

francesa, o que resultou num conjunto distinto de dimens6es (embora em igual nimero)

gue se mantém consonantes com 0s conceitos tedricos de hardiesse, endurance e

robustesse (Kobasa, 1979).

A carga factorial de cada item presente na Tabela 3, possibilitou o agrupamento

dos itens nas dimensdes encontradas. A nomenclatura das diferentes dimensdes foi

atribuida por um conjunto de juizes.
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Itens CF Média DP r
F1.1: Adaptacéo e Resiliéncia
13 Vivo bem as mudancas que me acontecem na minha vida quotidiana 0,56 3,5 0,91 0,55
17 EPE 0,52 3,9 0,89 0,57
19 EPE 0,48 3,53 1,07 0,48
20  Tolero as emogcdes fortes 0,65 3,53 1,02 0,56
21  Assumo riscos por desafio 0,59 3,41 1,06 0,50
25 EPE 0,60 3,33 1,13 0,47
27 EPE 0,52 3,43 0,98 0,43
29 EPE 0,61 3,61 0,89 0,59
37 EPE 0,39 3,15 1,08 0,35
45 EPE 0,62 3,25 1,11 041
F1.2: Proactividade e Compromisso Social
1 Entusiasmo-me facilmente com actividades 0,48 3,64 0,91 047
5 EPE 0,58 3,99 0,86 0,54
7 EPE 0,44 3,66 1,07 0,37
31 EPE 0,70 3,95 091 0,64
33  Os outros podem contar comigo quando me comprometo a ajuda-los 0,75 45 0,77 0,51
35 EPE 0,60 4 0,86 0,60
36 EPE 0,56 4,11 0,84 0,58
41 EPE 0,47 3,91 093 031
50 Penso ter uma influéncia positiva num grupo 0,59 3,95 0,97 0,56
Factor 2.1: Seguranga e Persisténcia
9 EPE 0,57 4,36 0,83 0,53
10 EPE 0,68 3,58 0,95 0,49
4?2  Organizar a minha vida ¢ uma maneira de me sentir seguro 0,69 4,1 0,83 0,50
43 EPE 0,78 3,86 0,93 0,40
44 EPE 0,69 4,37 0,76 0,61
49  Estou preparado para defender aquilo em que acredito 0,59 4,37 0,75 0,49
Factor 2.2: Evitamento e Desencorajamento
6 EPE 0,40 2,48 1,17 0,442
8  Fujo das responsabilidades 0,54 1,65 0,96 0,57
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14 EPE 0,44 2,21 1,01 0,26
24 EPE 0,47 1,98 101 0,35
38 Nao vale a pena esforcar-me porque isso ndo vai mudar nada 0,55 15 0,77 0,49
46 EPE 0,6 2,02 1,04 0,55
48 nUerI:i, das melhores maneiras de resolver os problemas é ndo pensar 0.69 204 1,29 0,37
51 EPE 0,65 1,89 0,97 045
52 EPE 0,5 1,57 091 044
F3.1: Previsibilidade e controle +
2 EPE 0,37 3,23 1,08 0,29
3 fPurteL}/rff)rscom antecedéncia permite-me evitar a maioria dos problemas 0.81 357 1,06 0.4
11 O que faco hoje permite controlar o que pode acontecer amanha 0,64 3,47 0,99 0,36
15 EPE 0,61 3,10 1,18 0,38
16 EPE 0,37 2,97 1,29 0,26
18 EPE 0,35 2,99 1,11 0,27
F3.2: Frustragéo e controle -
4  EPE 0,41 3,36 1,13 0,33
12 EPE 0,71 2,97 1,21 0,54
23  Tenho dificuldade em suportar os reveses da vida 0,72 2,63 1,09 0,56
26 EPE 0,58 3,08 1,17 0,46
28 EPE 0,51 3,19 1,24 0,35
30 EPE. 0,44 2,41 1,14 0,29
32  Habitualmente sinto dificuldade em controlar as minhas emogdes 0,58 2,86 1,26 0,45
40 EPE 0,65 2,47 1,11 0,46

Legenda: Carga factorial (CF) por item, média, desvio padrao e valor da correlacdo item-factor

A correlacdo indicadora da consisténcia interna das dimensdes revelou valores

entre 0,37 e 0,87. O Factor dois apresentou valores menos satisfatorios em termos de

fidelidade, porém, na analise das dimensdes englobadas no factor, os valores do alpha

apresentaram-se mais satisfatérios (F2.1a= 0,79, F2.2a= 0,75) (cf. Tabela 2).

4.2. Resultados da Amostra

os valores centrais e de dispersdo dos participantes segundo género e idade.

Apesar dos resultados apresentados serem preliminares, apresentamos da Tabela 4
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Tabela 4: Resultados da EPE por grupos

Género Grupos de Idade
Homens Mulheres 18-21 22-24 25-36, 37-69
Factor Dimensﬁes n=71 n=153 n=74 n=52 n=57 n=58

Média DP Meédia DP Média DP Média DP Média DP Media DP

[<5)
_1§8 Adaptagcio e Resiliéncia 353 066 34 057 321 061 352 056 359 056 361 06
g gs
x2S Proactividade e C i
G 3B roactividade e LOmpromisso 395 060 399 054 38 053 404 047 404 06 406 06
< Social
Seguranca e Persisténcia 398 064 415 054 405 053 409 057 412 066 414 0,62

Evitamento e

Processos de
Resolugéo

206 068 186 05 19 058 19 059 199 068 197 063

Desencorajamento
D
%m Previsibilidade controle + 2,78 0,72 2,89 0,66 2,91 0,58 2,97 0,71 2,75 0,72 2,82 0,74
S8
— S
S g
'%U Frustracdo e controle - 3,29 0,56 3,18 0,66 3,13 0,57 3,19 0,67 3,27 0,66 3,31 0,64
S
o

Legenda: Resultados das dimens@es da versdo portuguesa da EPE segundo género e grupos etarios
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5. CONCLUSAO

A pré-validagdo da EPE para a populagdo portuguesa permitiu encontrar seis sub-
factores correspondentes a seis dimensoes relativas a capacidades e potencialidades na
resolucdo de situacBes tidas como dificeis. A escala geral, e as seis dimensbes
apresentaram valores de validade e de fidelidade satisfatérios (Alpha de Cronbach entre
0,58 e 0,87), em que apenas a dimensdo previsibilidade e controle positivo obteve
valores limite (a=0,58).

Os resultados encontrados permitirdo promover e desenvolver os constructos de
resiliéncia e empowerment, e retirar ilagdes iniciais relativamente a adequacédo da escala
traduzida e sua sensibilidade estatistica relativamente ao constructo tedérico que se
propde avaliar. Os resultados iniciais promissores irdo ser confirmados numa validagédo

futura recorrendo a uma amostra mais representativa da populacao portuguesa.

NOTAS

! O Compact Oxford English Dictionary apresenta empowerment como um nome derivado de empower que define
como: 1 give authority or power to; authorize. 2 give strength and confidence to. O Merriam-Webster OnLine
Dictionary atribui também a empower o sentido de: to promote the self-actualization or influence (...)

CONTACTO PARA CORRESPONDENCIA
Odete Nunes, 0.nunes@ual.pt

Departamento de Psicologia - Universidade Auténoma de Lisboa
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