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A estratégia de sustentabilidade das empresas no contexto internacional

Ana Loureiro Antonio Neves de Carvalho
Universidade Lusdfona de Humanidades e Tecnologias EDP

Palavras chave: sustentabilidade, estratégia empresarial

Actualmente é consensual a ideia de que as empresas ndo se podem dissociar das questdes
ambientais, econémicas e sociais com que a humanidade se vem confrontando, e que assumem
em alguns casos uma dimenséo e cardcter de urgéncia irrefutavel. Por outro lado, ha um
reconhecimento de que as empresas estdo, de um lado, na origem de algumas das questdes, e
de outro, podem fazer a diferenca na resolugdo das mesmas questdes. Assim, a orientagdo para
a sustentabilidade assume cada vez mais relevincia nos contextos organizacionais, tornando-se
uma questdo estratégica para as empresas. Tendo comegado por tratar de questdes estrita-
mente ambientais, a abordagem de diferentes grupos empresariais tem vindo a tornar-se mais
abrangente para responder as diferentes dimensdes da sustentabilidade. As empresas procuram
agora integrar nas suas estratégias as questdes relevantes para essas diferentes dimensoes,
nomeadamente a responsabilidade ambiental, econémica e social. Por outro lado, enquanto
inicialmente as ac¢des das empresas se deviam essencialmente a uma necessidade de responder
a imperativos legais, foram depois tornando-se iniciativas que vao para além das imposi¢des
normativas e assumem um cardcter mais voluntdrio e até diferenciador. As implicagées desta
evolugio estratégica traduzem-se numa maior expectativa quer da parte da sociedade civil
quer do préprio meio empresarial face a forma como as empresas podem ou vio responder aos
desafios em matéria de sustentabilidade que se colocam para o futuro, nomeadamente no que
toca a temdticas como o consumo sustentdvel, a gestdo da procura, a disponibilidade de dgua, a
preservagio da biodiversidade ou os impactos sociais da actividade empresarial. Esta evolugio

serd ilustrada, nesta comunicagio, com casos de um grupo portugués do sector energético.
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