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Resumo — A andlise do comportamento verbal, ndo so linguagem, € extremamente (til para
iniciar, por sua vez, a propria analise do comportamento humano, que se define, de forma geral, pelas
faculdades de cognicdo, pensamento e linguagem. Porque na aprendizagem de uma Lingua/Cultura
segundas, os individuos, devido a determinados factores, tém comportamentos linguisticos e néo
linguisticos peculiares, procuramos verificar, a partir de uma mesma amostra nuclear (portuguesa)
esses dois tipos de comportamentos, atendendo ao facto da capacidade de desenvolvimento de
linguagem comecar por depender do aspecto afectivo (preferéncia pela acustica dos locutores mais
proximos, nos primeiros tempos de vida) que se encontra envolvido com o aspecto da maturagcéo de
estruturas cerebrais implicadas na competéncia discriminatoria, no &mbito da linguagem. Assim,
conduzimos uma investigacdo, em perspectiva de compara¢do, de modo a analisar o nivel de
aspectos motivacionais, afectivos e cognitivos por parte de criancas e adolescentes com experiéncia
migratoria, em semelhantes condi¢des, embora com perfis distintos, intencionalmente, quanto as
linguas maternas e nacionalidades. Constitui objectivo, por um lado, avaliar e procurar justificar as
diferencas essencialmente motivacionais e cognitivas (avaliadas em dois estudos relacionados) entre
individuos, criancas, adolescentes e adultos, locutores activos de outras linguas maternas que ndo o
Portugués; por outro lado, desenvolver um tipo de instrumento (aludindo especificamente a um dos
estudos) que se apresente simultaneamente como meio de diagnéstico e de interven¢do no contexto
especifico dos discentes em causa, que deverdo ser considerados como alunos em circunstancias

excepcionais de aprendizagem.
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1. Introducao

Notoriamente, os diferentes locutores, de diferentes nacionalidades, exibem distintas
estratégias de descodificacdo em linguagem, logo, diferentes julgamentos e competéncias que terdo
consequéncias naturais no plano de outras aprendizagens ao longo da vida. Particularmente, os
monolingues distinguem-se dos bilingues e aprendentes de Lingua Segunda, bem como estes dois
Gltimos grupos também se distinguem entre eles, quanto ao seu comportamento discriminatério em
linguagem (enquanto praticas das comunidades verbais, com repertdrio condicionado), bem como em
relagdo ao perfil motivacional, afectivo e psicologico que exibem. Assim como perturbacbes de
linguagem tém implicacdes ao nivel cognitivo, podendo, assim, condicionar o comportamento em
diversas situacdes, com 0 aspecto emocional subjacente, também a situagdo de aprendizagem de
novos codigos tem a sua peculiar influéncia, adivinhando-se, no entanto, sobremaneira vantajosa em
relagdo a primeira situacao referida (pois nédo se trata de perturbagdo, embora implique alteracéo). A
discussao cientifica no campo da aprendizagem/aquisicdo de Lingua Segunda € nova e menos
estruturada do que a literatura desenvolvida no ambito da investigagdo da aquisicdo da Lingua
Materna (Ricthie & Bhatia, 1996), sobretudo muito pouco observada (alids rara na medida em que
ndo encontramos bibliografia de autoria portuguesa neste sentido) no contexto Portugués, ao nivel
geral do estudo da aquisi¢do de linguagem segunda e, por outro lado, ao nivel especifico da cognigédo
relacionada com a aquisicdo de L2. Os poucos estudos que abordam estes temas, no ambito do
Portugués como L2, sdo sobretudo de autores brasileiros que se encontram a desenvolver os seus
trabalhos neste ambito em diferentes partes do mundo (Andrade & Martins, 2007; Correa & Dockrell,
2007; Cardoso-Martins, Corréa, Lemos & Napoledo, 2006), “... apesar do orgulho com que alguns
referem frequentemente a importancia do Portugués entre as linguas do mundo, ainda sdo muito
poucos os trabalhos de investigacdo do Portugués enquanto lingua ndo-materna” (Leiria, 1999, p. 8).
A observacédo da relagdo da aprendizagem e competéncia de L2 com o comportamento verbal geral
encontra-se sobretudo visivel com o Inglés como objecto de estudo e, depois em menos proporg¢éao,
com o Espanhol, Francés e Chinés. De facto, a alfabetizacdo das diferentes populacbes é a
ferramenta crucial que garante o progresso, é a base para que a prépria ciéncia se desenvolva, logo
nao interessa apenas estudar e perceber o comportamento cognitivo em Lingua Materna, mas
também em Lingua Segunda, tendo em conta que cada vez mais nos inserimos no contexto real de
aquisicdo de outra lingua que n&o a materna.

Este trabalho trata exclusivamente aspectos metodoldgicos de investigacdo sendo que sera

descrito o método dos dois estudos inerentes a investigacdo geral, seguida da apresentacdo e

discussdo de alguns resultados que especifica e simultaneamente aludem a motivacdo e
desempenho dos sujeitos, sugerindo perfis estritamente condicionados por variaveis como idade e

tipo de lingua materna, apelando a necessidade de elaboracdo de instrumentos enquanto

mecanismos de avaliagdo com o objectivo de diagnosticar e intervir no meio educativo.
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2. Metodologia

O método refere-se a dois estudos relacionados:

| Factores psicol6gicos e afectivos preditores de sucesso académico e equilibrio psicossocial
no contexto da aquisicédo de Lingua Segunda.

Il Avaliacdo de competéncias e processos de codificagdo/descodificacdo em contexto de

Portugués Lingua Segunda.

3.1. Participantes

3.1.1. Amostra dos casos: 305 sujeitos aprendentes de Portugués L2, com experiéncia
migratoria, distribuidos pelos niveis do Ensino Basico, Secundario e Superior, no espaco distrital
de Aveiro e Funchal. O subgrupo de criancas apresenta (N=126) uma média de idades de 10,6
anos (DP= 1,64), sendo 48 (41,7%) do sexo masculino e 67 (58,3%) do sexo feminino. O
subgrupo de adolescentes (N= 178) apresenta uma média de idades de 15,7 anos (DP= 2,06),
sendo 75 (50,7%) do sexo masculino e 73 (49,3%) do sexo femininoDe todos os participantes, 146
(47,9%) sao de nacionalidade europeia (hascidos em varios paises do continente europeu), 95
(31,1) sao oriundos da América Latina, 9 (3,0%) nasceram em paises do continente asiatico e 51
(16,7%) sédo de nacionalidade africana (ver figura n.° 4, anexo 3). Os patrticipantes deste estudo
apresentam, no total, trinta e duas nacionalidades distintas. 29 (9,5%) séo locutores de linguas
indo-europeias romanicas , 5 (1,6) falam diferentes crioulos (afro-portugueses), 32 (10,5%) séo
falantes de linguas indo-europeias eslavas, 6 séo locutores das linguas chinés ou arabe (2%) e 99
(32,6%) sdo multilingues/bilingues e 133 (43,8%) falam Portugués em casa. Constatdmos que,
incluindo o Portugués, existem, no que respeita especificamente a amostra, dezanove linguas em
que os sujeitos sao locutores activos. Dados relativos ao tipo de linguas observadas estéo visiveis
na tabela A2.183 (61%) sédo filhos de pai europeu, 52 (17,3%) séo filhos de pai nascido na
América Latina, 8 (2,7%) sao descendentes de pai asiatico e 57 (19%) tém progenitor (pai) oriundo
do continente africano. 147 (49,3%) dos participantes tém méae europeia, 78 (26,2%) séo filhos de
progenitora nascida na América Latina, 11 (3,7%) descendem de mée oriunda do continente
asiatico e 62 (20,8%) tém mae africana. Os pais (mae/pai) apresentam, no total, trinta e uma
nacionalidades diferentes. Observe-se o0 conjunto de tabelas (n°. 4, 5, 6) com informacéo
demogréafica relativa a amostra portuguesa.

3.1.2. Da amostra anterior foram seleccionados (e acrescentado o grupo adulto que exigiu

pesquisa demografica no ambito do Ensino Superior, integrados no Programa Erasmus) 61
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sujeitos, com uma média de idades de 16,1 e desvio-padrdo de 6,3 sendo que 19 (31,1%) séo
criangas (idades entre 7 e 12 anos), 22 (36,1%) sdo adolescentes (idades compreendidas entre os
13 e 0s 18 anos) e 20 (32,8%) sdo adultos (idades entre 19 e 30 anos).

A seleccdo desta amostra pautou-se por dois importantes parametros, enquanto definidores
especificos da experiéncia migratéria pretendida: data de chegada a Portugal e nivel de
proficiéncia no Portugués. A indicacdo da proficiéncia de cada elemento da amostra baseou-se
nas avaliacbes diagndsticas especificas levadas a cabo pelos préprios estabelecimentos de
ensino. Os niveis de proficiéncia visados para este estudo sdo A2 e B1! (Comissédo Europeia,
2001). N&o foi considerado o nivel Al, pois o aluno ndo poderia compreender as questdes
colocadas na bateria de testes. Destacamos o facto de serem estes os niveis (incluindo o Al)
considerados para o requisito de apoio ao Portugués Lingua ndo Materna, visados nos
documentos orientadores (2005) e legislacdo para a aplicacdo de medidas curriculares, nas
escolas respectivas. Por outro lado foram considerados os sujeitos que tivessem chegado a
Portugal pela primeira vez, sem anteriores conhecimentos do Portugués, ha ndo mais de quatro
anos, com relevancia para a data de 2006. No que respeita a apoio que recebem no ambito da
disciplina de Portugués, 42 (68,9%) encontram-se em programas de apoio ao Portugués
enquanto disciplina curricular sobretudo. Este tipo de apoio encontra-se em fase de iniciacdo na
medida em que os alunos ndo chegaram, em grande parte, h4 mais de um ano. Os restantes 19

(31,1%) nao recebem qualquer apoio (0s que se encontram ha mais tempo em Portugal).

3.2. Instrumentos

3.2.1. Subescala “Motivacéo e atitudes” (adaptacédo do MINI-AMTB de Masgoret, Gardner &

Bernaus, 2001) foi traduzida para Portugués por tradutores fidedignos independentes, com duas

fases de confirmacéo, a partir da versédo em Inglés (manteve-se o nome da bateria: AMTB — Attitudes

and motivation tests battery). Contém 10 itens (ver Al) e apresenta boa consisténcia interna com um

alfa de cronbach de .73. Com a analise factorial, com rotagcdo varimax para valores proprios iguais ou

superiores a 1, encontramos 3 factores: “Motivagdo na aprendizagem de L2” (itens 1, 4, 5, 9 e 10),

E capaz de compreender frases isoladas e expressdes frequentes relacionadas com areas de prioridade imediata (p. ex.: informagées
pessoais e familiares simples, compras, meio circundante). E capaz de comunicar em tarefas simples e em rotinas que exigem apenas uma
troca de informagao simples e directa sobre assuntos que Ihe sdo familiares e habituais. Pode descrever de modo simples a sua formacéo,
0 meio circundante e, ainda, referir assuntos relacionados com necessidades imediatas.

E para o nivel B1,

E capaz de compreender frases isoladas e expressdes frequentes relacionadas com éareas de prioridade imediata (p. ex.: informacdes
pessoais e familiares simples, compras, meio circundante). E capaz de comunicar em tarefas simples e em rotinas que exigem apenas uma
troca de informagéo simples e directa sobre assuntos que Ihe séo familiares e habituais. Pode descrever de modo simples a sua formagao,
0 meio circundante e, ainda, referir assuntos relacionados com necessidades imediatas
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“Atitudes face ao professor, turma e comunidade” (2, 6 e 8) “Interesse em LEs e Orientagéo
Instrumental” (itens 3 e 7).

3.2.2. Subescala “Ansiedade” contém 11 itens (ver A2) e apresenta um alfa de Cronbach de
.88. Os itens desta subescala seguem, em parte e apenas no que respeita ao constructo Ansiedade,
o perfil do teste DASS (Depression Anxiety Stresse Scales) de Lovibond e Lovibond (1995), com 21
itens (sete itens repartidos pelos trés factores), em escala tipo Likert. A verséo portuguesa do teste
DASS, adaptada por Ribeiro, Honrado e Leal (2004), permitiu-nos recuperar alguns itens, ao nivel do
constructo “Ansiedade”, sendo, assim, pela primeira vez dirigida, em contexto de investigagdo, ao
sujeito aprendente de Lingua Segunda, com experiéncia migratéria, com o mesmo objectivo de
avaliar a possibilidade de manifestacfes afectivas, mas em situacao de aprendizagem e comunicacao

em Lingua Segunda dentro e fora da sala de aula.

3.2.3. Bateria de testes de avaliacdo de comportamentos verbais em contexto de Lingua
Segunda (ver esboco de testes em A3): o objectivo desta bateria de doze testes consiste
essencialmente na avaliagdo de diversos niveis da consciéncia fonolégica (silabico, intrassildbico e
fonémico) no contexto do idioma Portugués (Lingua Segunda). A bateria foi desenvolvida em suporte
electrénico com o objectivo de garantir maior efectividade, validade e organizacdo dos dados bem
como para apresentar estruturadamente as tarefas em estilo dindmico e atractivo. O teste apresenta
simultaneamente a folha de respostas, de resultados e de cotagbes, com um manual em suporte
papel. A sua disponibilizacdo sera feita on-line com divulgacdo prévia das normas de acesso e
utilizagc&o. Todos os dados (respostas dos sujeitos e tempo despendido, contabilizado em segundos,
em cada teste) encontram-se registados seguramente na base de dados construida para o efeito. Foi
preparada uma versao em Inglés do mesmo teste. O trabalho de programacédo do teste (em ASP,
dependente da instalagcdo do servidor IIS, num Unico computador portatil) decorreu entre Outubro de
2006 e Janeiro de 2007. Esta bateria, no contexto de aplicacdo a amostra dos casos, revela boa

consisténcia interna com alfa de Cronbach de .76 (N de itens=42).

3.3. Procedimentos

Cumprida a fase de cognitive debriefing, os testes foram aplicados aos alunos nas suas
préprias escolas, em versdo papel (os questionarios enunciados em 3.2.1 e 3.2.2) e num
computador portatil preparado para o efeito (o teste descrito em 3.2.3). Este processo que seguiu
vérias etapas (pedido de autorizacdo, levantamento de dados pelos estabelecimentos, selecgdo
dos sujeitos, formalizagdo dos consentimentos, recep¢cdo dos consentimentos e autorizacdo por
parte da entidade), foi iniciado, com a aplicacdo dos questionarios em papel, em Setembro de
2006 e concluiu, com a aplicacdo efectivada da bateria de testes electronica, em Dezembro de

2007.
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3.4. Analise dos dados
Determinamos médias, desvios-padréo, frequéncias, percentagens, correlagfes de Pearson,
efectudmos testes t para amostras independentes, andlises factoriais com rotagdo varimax para
valores préprios iguais e superiores a 1, bem como andlises de Qui-quadrado e ainda andlises
multivariadas da variancia multifactoriais (multi-way MANOVA). Para o efeito, recorremos ao

programa SPSS 15.0.

4. Resultados

Legenda das variaveis

4.1. Estudo |

- Variaveis independentes

* “l inguas faladas em casa” — grupo | (Linguas indo-europeias roménicas e germanicas), grupo
Il (crioulos afro-portugueses), grupo Il (lingua indo-europeias eslavas), grupo IV (Linguas sino-
tibetana + afrosiatica camitica), grupo V (Multilingues e bilingues — falantes proficientes de mais do
que uma lingua em casa) e grupo VI (Portugués como LM).

* “Classe Etaria”: grupo | (7-12 anos) e grupo Il (13-21 anos).
- Variaveis dependentes

*Motivagdo na Aprendizagem de L2 (AMTB1)

*Atitudes face ao Professor, Turma e Comunidade (AMTB2)
*Interesse em LE e Orientacgdo Instrumental (AMTB3)
*Ansiedade

4.1.1. Motivacéo e atitude face a Lingua (factor | de “Motivacdo e Atitudes” — AMTB I)
Entre as categorias de “Classe Etaria”, o grupo | lidera (30,4), mas mantém-se muito préximo
do grupo Il (29,3), dai que ndo se verifiqguem diferencas estatisticamente significativas entre as

categorias respectivas.
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Figura n.° 1. Médias de “Proficiéncia” em Portugués L2, de acordo com as variaveis
“Linguas faladas em casa” (tipos de locutores) e “Classe etaria”.
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Nota: Os nimeros indicados no eixo horizontal do gréafico dizem respeito aos grupos de locutores da amostra, definidos de acordo
com o tipo de linguas faladas em casa: I. Linguas indo-europeias romanicas e germanicas; Il. Crioulos; Ill. Linguas indo-europeias
eslavas; IV. Linguas arabe e chinés; V. Multilingues (mais do que uma lingua); VI Portugués. O score maximo para “Proficiéncia” é de
28 (Producéo oral: 7 pontos + Compreensao oral: 7 pontos + Escrita: 7 pontos + Compreensao escrita: 7 pontos).

4.1.2. Atitudes face ao Professor, Turma e Comunidade (factor Il de “Motivagdo e Atitudes” —

AMTB 1)

Entre as categorias de “Classe Etaria” o grupo | apresenta média mais elevada (18,6) em relagéo

ao grupo Il (18,4). Nao se verificam diferengas estatisticamente significativas entre as categorias

respectivas.

Entre as categorias de “Linguas faladas em casa” sdo os grupos | e VI (19,9) que tem uma média

mais elevada, depois o grupo Ill (19,5), e por fim os grupos IV (19,3) , V (18,01) e Il (14,1). Verifica-se

diferenca bastante significativa (p= .002) entre o grupo | e Il; diferenca bastante significativa entre o

grupo Il e os grupos Il (p=.007) e IV (p=.002) e altamente significativa entre o Il e VI (p=.001).

4.1.3. Interesse em LE e Orientacdo Instrumental (factor Ill- AMTB 3)

Entre as categorias de “Linguas faladas em casa”, o grupo VI é o que apresenta maior pontuagéo

(13.01), seguido imediatamente do grupo Il (12,7), depois, com a mesma média (12,6) os grupos |
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e IV, por fim os grupos Ill (12,01) e V (10,8). Nao se verificam diferencas estatisticamente

significativas entre as categorias respectivas.

4.1.4. Ansiedade

Entre as categorias respectivas de “Linguas faladas em casa”, o grupo Il apresenta maior média
(42,7), seguindo-se os grupos Il (38,01), IV (33,6), VI (27,4), | (25,04) e V (23,9).Regista-se diferenca
significativa entre o grupo V e os grupos | (p=.47), Il (p=.012), lll (p=.012), IV (p=.018) e VI (p=.035).

Entre as categorias de “Classe Etaria”, € o grupo Il (24,1) que se apresenta com média mais elevada,
sendo que o grupo | exibe uma média préoxima (23,5), ndo havendo diferencas estatisticamente

significativas.

4.2. Estudo Il

Legenda das variaveis

- Variaveis independentes

* “Linguas faladas em casa” — grupo | (Linguas indo-europeias romanicas e germanicas), grupo
Il (lingua indo-europeias eslavas) e Il (Multilingues e bilingues — falantes proficientes de mais do que
uma lingua) — ndo se consideraram outros grupos de locutores (falantes de crioulos, de linguas
iranianas e locutores de chinés e arabe) em determinadas analises de dados devido a sua fraca
representatividade numérica na amostra.

* “Classe Etaria”: grupo | (7-9 anos), grupo 1l (10-12 anos), grupo Il (13-15 anos), grupo 1V (16-
18 anos), grupo V (19-23 anos) e grupo VI (24-30 anos).

- Variaveis dependentes

* “|dentificagdo de Pares minimos” (teste 3 da bateria — identificagdo de 2 pares minimos)

* Soletragao” (teste 4 a — soletracdo/segmentacéo de 4 palavras))

* “Acento estrangeiro” (teste 11- leitura de texto)

* “Percepcao do perfil articulatério de sons” (teste 12 da bateria — identificacdo e colocacao de

5 letras nos locais de articulacdo devidamente ilustrados numa imagem de aparelho fonador)

4.2.1. Relativamente a distribuicdo dos participantes em fungao das variaveis “Classe etaria” e

“Identificagcdo de Pares minimos” (teste 3), verifica-se que a distribuicdo ndo se deve ao acaso
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(x2=20.728;g.l._10;p_.023; n=.470). Nas diferengcas para a variavel “ldentificacdo de Pares
minimos” entre as categorias de “Classe etaria”, € o grupo V que apresenta mais acertos (27,3 %-
2 registos), seguindo-se o grupo Il (25,9%-1 registo). O grupo que menos acerta € o grupo |
(38,1%).

4.2.2. Relativamente a distribuicdo dos participantes em fungédo das variaveis “Classe etaria” e
“Percepcéao do perfil articulatorio de sons” (teste 12), verifica-se que a distribuicdo ndo se deve ao
acaso (x2=57.608;g.l._40;p_.035; n=.552). Nas diferencas para a variavel “Percep¢do do pefrfil
articulatério de sons” entre as categorias de “Classe etaria”, € o grupo VI (60%- 5 registos) que
exibe melhor performance, sendo que o grupo V também apresenta respostas com éxito (6 de 11
sujeitos apontam os 4 locais aceitaveis como ponto de articulagdo). Os grupos | e Il evidenciam

uma performance mais mediocre, na medida em que sdo mais escassos 0s registos observados.

4.2.3. Relativamente a distribuigdo dos participantes em fung¢éo das variaveis “Linguas faladas em
casa” e “Soletracdo” (teste 4a), verifica-se que a distribuicdo ndo se deve ao acaso (y2=
6,362;9.._2;p_.042; n=.389). Nas diferengas para a variavel “Soletragao” entre as categorias de
“Linguas faladas em casa”, é o grupo lll (73,3%) que apresenta maior nimero de acertos (11 de
20 sujeitos soletram correctamente). O grupo Il € o que mais erros comete (40,7%, 11 de 14

sujeitos ndo sdo bem-sucedidos na tarefa de soletracéo).

4.2.4. Relativamente a distribuicdo dos participantes em funcéo das variaveis “Linguas faladas em
casa’ e “Acento estrangeiro” (teste 11), verifica-se que a distribuicdo ndo se deve ao acaso
(x2=9,093;9.l._2;p_.011; n=.379). Nas diferencas para a variavel “Acento estrangeiro” entre as
categorias de “Linguas faladas em casa”, € o grupo lll (66,7%) que apresenta menos acento
estrangeiro (20 de 27 sujeitos exibem leitura sem acento estrangeiro). Os grupos | e Il apresentam
maior acento na sua leitura (34,8%), embora no grupo Il os sujeitos se distribuam
equilibradamente pelos dois tipos de leitura- com e sem acento (8 sujeitos evidenciam leitura sem

acento; 8 sujeitos evidenciam leitura com acento).

5. Discusséao de resultados

O significado dos resultados (reportamo-nos apenas a casos pontuais neste trabalho) dos
dois estudos da investigacao legitimam a relagdo intencionalmente criada na formulacdo os objectivos
dos dois quadros empiricos a priori desenvolvidos de forma a apresentar hipéteses de perfis de
aprendentes de L2 (caso do Portugués), abarcando, por um lado, a questdo do desempenho
cognitivo e, por outro lado, os factores psicolégicos mais presentemente envolvidos no contexto de
aprendizagem/aquisi¢do de L2. Quando nos referimos conceptualmente a “desempenho cognitivo”
neste contexto pretendemos abordar a competéncia e performance do sujeito apelando
fundamentalmente a sua aptidéo para declarar e ajuizar sobre niveis de consciéncia fonolégica, numa

conjuntura de conectividade cognitiva funcional, ou seja, 0 sujeito € avaliado considerando de forma
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relacionada, sem outra opcéo afinal, as suas capacidades de visdo, audicdo, memdria, atencdo e
linguagem. Por outro lado, quando nos propomos a avaliar a influéncia de factores psicologicos,
referimo-nos particularmente a factores associados especificamente a aprendizagem de Lingua
Segunda: motivacao, atitudes, ansiedade (language anxiety) e estilos de aprendizagem. Tais factores
sdo abordados particularmente com o significado que lhes é atribuido nesse contexto, sem aplicagao
noutros campos conceptuais, podendo, juntamente com o desiderato de avaliar o desempenho
cognitivo, apresentar um estudo mais holistico em que a imagem do aprendente de Lingua Segunda
seja desenhada de forma mais valida, sem crassas lacunas de analise.

Atente-se, portanto, no perfil que grupos etarios e tipos de locutores evidenciam perante a
reunidao de um conjunto de elementos que obtemos a partir das duas analises realizadas. No que
respeita a analise da influéncia da variavel idade nos dois estudos, verificamos que os grupos etarios
(criancas e adolescentes) ndo se distinguem com evidéncia em relagdo a motivacéo e a ansiedade
(ver dados na seccao 4.1.), assim como também, no segundo estudo, na avaliacdo do desempenho
(ver dados na seccao 4.2.), os sujeitos mais novos evidenciam uma posicdo menos favoravel em
relacdo aos pares (acrescenta-se aqui o grupo dos adultos para comparacdo). Deste modo
apresenta-se aqui uma conjuntura de factores que surgem como preditores da aprendizagem. A
motivacdo e a competéncia concorrem como 0 contexto para o desenvolvimento do comportamento
verbal. Era esperado que os sujeitos mais novos se distinguissem, pela perspectiva positiva, em
relacdo aos demais grupos, quer na motivagdo e atitudes, quer na performance na bateria de testes,
na medida em que estudos anteriores confirmam que quanto mais os sujeitos avancam em idade,
menores indices de motivacao e atitudes positivas registam, dado o maior optimismo e tolerancia que
as criancas costumam declarar face a diferenca e a novas aprendizagens, em virtude da sua
capacidade de assimilagdo, favorecida, no contexto especifico das linguas, pela predisposicdo
neurobiolégica do infante (Lenneberg, 1967).. Lambert e Klineberg (1967, citados por Gardner &
lambert, 1972) postulam a idade como um factor diferenciador, sendo na infancia que se percebe
maior receptividade e sentimentos de amizade face a introducéo de diferencas culturais. Poderemos,
reportando-nos aos resultados, estar perante uma predisposi¢cao psicolégica infantil diferente, ou seja,
provavelmente mais atingida pelos constrangimentos sociais e culturais (Krashen, 1989), portanto
com maior concorréncia entre os niveis social e linguistico. Os indices favoraveis de motivagao
estariam naturalmente associados a proficiéncia, igualmente mais positiva. No que respeita ao
desempenho em testes da bateria, verificamos a fraca performance dos sujeitos mais novos em
tarefas como a de identificacdo de pares minimos e de soletragdo (segmentacao). A forma como os
individuos identificam os pares minimos determina a sua percepc¢ao do sistema fonético que, por sua
vez, determina a propria producéo articulatdria (Flege, 1993). O desempenho revelado nesta tarefa
apresenta-se de forma geral pouco positivo sendo que as estratégias utilizadas (Flege & Hillenbrand,
1986) pelos sujeitos podem nao ser muito eficazes na deteccdo dos contrastes fonéticos que
determinam a identidade fonémica de cada par minimo. Os sujeitos parecem ser facilmente

influenciados pelo obstaculo da “homopheneithy” (Binnie, 1974), ou seja, similaridade de som
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(homofonia), na medida em que o sujeito € desafiado na sua discriminacdo auditiva para detectar
qual a unidade distinguivel no par de palavras apresentado. O conjunto de tracos distintivos que por
sua vez define o fonema poderd estar a sofrer interferéncia do sistema fonol6gico materno do
individuo. Considera-se que as criancas primam pela atencao selectiva (Curtis & Kruidenier, 2005)
contudo é o grupo de alunos com menos idade (menos de nove anos) que mais erra nesta tarefa, ndo
detectando os detalhes de tragos distintivos aquando da audi¢éo dos dois pares minimos dispostos
no teste. No teste de segmentacéo fonémica (realizado via soletragcdo) as criancas nédo se destacam
também, sendo que o grupo de adolescentes (com idades compreendidas entre os 13 e os 18 anos)
€ 0 que evidencia maior sucesso na soletracéo de quatro palavras apresentadas. Por outro lado sado
0s adultos que revelam pior performance em ambos os testes. O facto dos adolescentes
apresentarem uma competéncia articulatéria mais evidenciada (Andrade & Martins, 2007) favorecida
pela maior velocidade no acto de producdo, associada também a “variability in the pathways of
articulation” (Andrade & Martins, p. 778, p. 15) podera justificar o seu positivo e destacado
desempenho no teste de soletracdo e de leitura das palavras igualmente soletradas. A sua
capacidade aperfeicoada de percepcéo articulatdria influencia a sua performance na producdo, bem
como na avaliacdo da mesma. O processo de segmentacdo bem como outros jé referidos envolvem o
sujeito ao nivel fonémico, logo exigindo um conhecimento mais ou menos solido da consciéncia
fonolégica na lingua em que opera.

Atendendo ao tipo de locutores, no caso de sujeitos falantes de crioulos que, no contexto de
Portugués L2, evidenciam uma mediocre auto-avaliagdo em “Proficiéncia” e, efectivamente,
apresentam uma performance menos positiva na resolucdo da maioria dos testes da bateria, ainda
que os locutores de linguas eslavas sdo os que mais erros reportam (ndo expomos os dados relativos
aos locutores de linguas crioulas devido a sua fraca representatividade na amostra, dai apenas se
encontrar referéncia a trés grupos, entre os quais os locutores de linguas eslavas). A suposicao de
que a proximidade genética entre o Portugués e os crioulos de base lexical portuguesa favorece a
aprendizagem do Portugués L2 pelos locutores oriundos dos PALOP’s revela-se sem fundamento
pratico na medida em que os alunos oriundos dos PALOP’s evidenciam problemas na resolucao dos
testes, bem como menos positivas atitudes face ao professor, Turma e Comunidade (Estudo 1) e
exibindo maiores indices de ansiedade na situacdo de aprendizagem de Portugués L2. Por outro
lado, os discentes oriundos de paises subdesenvolvidos como os africanos apresentam menos
preparacao educativa (Moraga & Carbonell, 2008) do que outros grupos de imigrantes na medida em
que as suas bases de formacao ndo sdo bem constituidas nos sistemas educativos de origem, o que
se deve a factores de ordem sobretudo politica e econémica. Os falantes de linguas romanicas e
germanicas e, em igual nivel, os locutores de Portugués, sdo os que apresentam atitudes mais
favoraveis, ao contrario, muito significativo, dos locutores de crioulos. Os primeiros locutores
referidos, sendo, na maioria europeus, ja aprenderam esse tipo de atitudes, pois encontram-se como
locutores de uma mesma familia de linguas, ao passo que 0s sujeitos nascidos no continente africano
estdo ainda nessa aprendizagem e que podera partir, entdo, de um pélo negativo de atitude, embora
se considere frequentemente que os locutores de crioulos, de base lexical portuguesa, poderao ter a

tarefa de aquisicdo de linguagem portuguesa facilitada, o que, por aqui (e ja anteriormente
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comentado), poderemos ver que pode constituir, pelo contrario, uma interferéncia. Os falantes de
linguas crioulas sdo os mais ansiosos, bem ao contrario dos sujeitos multilingues, o que vai ao
encontro das expectativas, pois quanto mais linguas dominadas, mais preparacéo a do sujeito para
ingressar numa nova aprendizagem, o que inibira situacdes de ansiedade. Os locutores de crioulos
sdo, normalmente, os alunos que apresentam, de entre as nacionalidades que nas nossas escolas
encontramos, indices mais baixos de sucesso académico, o que podera prever comportamentos
tipicos de ansiedade como por exemplo a desconcentracdo e movimentacao excessiva. Alias ha uma
diferenca significativa entre estes locutores e todos os outros grupos. O facto dos crioulos que
dominam evidenciarem tracos de proximidade com o Portugués, ndo constitui vantagem, como
anteriormente abordado. A similaridade de estruturas pode tornar mais dificil a discriminagdo das
diferencas entre fones entre duas linguas e dentro da mesma lingua.

Por outro lado, no caso dos locutores de linguas eslavas a dificuldade reside precisamente
noutra perspectiva do problema: a ndo coincidéncia a niveis ortogréfico e fonologico, entre os
cédigos. A nogéo da unidade minima (fonema) ou maior (silaba) varia enquanto forte ou fraco preditor
nas competéncias de descodificacdo de escrita e leitura. Essa variacao é fortemente determinada
pelo tipo de ortografia materna do individuo sendo que os sujeitos que dominam linguas com
ortografias consistentes (e transparentes) beneficiam do conhecimento das unidades minimas, ao
passo que os individuos com ortografias maternas mais inconsistentes (opacas) beneficiam da
consciéncia das unidades maiores (Ziegler, Perry, Jacobs & Braun, 2001). Um aprendente de L2 é,
por outro lado, um aprendente de novo sistema de escrita (“second language writing system”,
Bassetti, 2005, p. 1) e conhecer o nome de cada letra (e respectivo som) do alfabeto é basico mas
imprescindivel (Gillon). Observamos que os sujeitos do grupo da Europa de Leste sdo os que
apresentam elevado numero de incorrecgdes o0 que podera estar relacionado, mais uma vez
reiterando, com o facto de apresentarem um alfabeto distinto do latino (o alfabeto do Portugués). Os
mesmos itens, em linguagem verbal, podem ser assim processados de forma diferente para atingir o
mesmo sucesso. Diferentes sistemas de escrita representam unidades diferentes de significacao
(silabas, fonemas ou morfemas) e exibem diferentes propriedades. A aprendizagem de L2 implica
novos conhecimentos das unidades linguisticas, novas regras, convenc¢des ortograficas, mesmo
novas adequacgdes ao nivel de movimentos manuais e oculares. Assim o sujeito aprendente de L2,
como o caso das criancas avaliadas, encontram-se a mudar para “biliterates and biscriptals” (Bassetti,
2005, p. 1), com aquisicdo de nova consciéncia fonémica e grafolégica. O grupo de locutores de
linguas eslavas apresenta-se, no entanto, mediano ao nivel da motivacdo e atitudes, contudo
evidencia uma auto-avaliagdo em “Proficiéncia” elevada mas uma avaliacao final menos positiva. Este
€ 0 grupo que se revela com um quadro mais “dissonante” ao nivel da equagao que subjaz ao modelo
classico socioeducacional de Gardner (1985;2005): motivacdo positiva, atitudes favoraveis,
ansiedade reduzida ou ausente e performance bem sucedida.

Os locutores multilingues (que assumem que dominam mais do que uma lingua) apresentam-

se, no estudo Il, com uma performance positiva ao longo da resolucdo dos testes, assim como, no
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estudo |, motivacdo e atitudes positivas (embora ndo com os indices mais elevados), sobretudo
apelando ao interesse pela aprendizagem de linguas estrangeiras. Por outro lado também nao
evidenciam indices comprometedores de ansiedade. O dominio de mais do que uma lingua viabiliza e
mobiliza recursos para o sucesso na aprendizagem de novas linguas, o que prediz assim um
comportamento ausente de ansiedade e movido por atitudes positivas. Ao nivel do desempenho na
bateria de testes, destacamos como exemplo a tarefa de leitura, especificamente a analise do tipo de
acento (nativo ou estrangeiro) realizado na pronunciacdo. E o grupo bilingue/multilingue que menos
acento exibe, ao contrario dos outros grupos de locutores. Possivelmente a experiéncia linguistica
mais vasta que detém, também influencia o seu treino fonético e os “universais fonéticos” foram,
assim, mais activados de acordo com a pluralidade linguistica a que estiveram e estdo sujeitos. Por
outro lado, uma aprendizagem, em termos reais de aquisicéo, ou seja, precoce, ajusta 0s movimentos
articulatérios fonadores o que contribui para uma boa percepcéo que, por si, podera seleccionar da
melhor forma os aspectos que sdo ou ndo sao de facto relevantes (Nittrouer, 1996). Assim essa
atencdo aos tracos distintivos dos fones (os fonemas), resultado dessa experiéncia com mais do que
um cédigo, permite uma correcta identificagdo e, consequentemente, comportamento articulatério
bem-sucedido. Os sujeitos que revelam proficiéncia em mais do que uma lingua apresentam menos
acento estrangeiro ou, por outro lado, percebem melhor os mecanismos periféricos envolvidos na
fonagéo, pois estdo expostos a uma maior variedade sonora, logo percebem e produzem utilizando
mais frequentemente os articuladores de acordo com diferentes pontos de articulagdo. A plasticidade
advogada proeminentemente (Pallier, Dehaene, Poline, LeBihan, Argenti, Dupoux & Mehler, 2003)
para a percep¢do em detrimento da produgdo podera ndo ser uma premissa verdadeira, dado que a
flexibilidade deverd ser mais evidente ao nivel dos 6rgéos articulatérios, a qual s6 ndo se verifica se a
percepcdo ndo o permitir. O sujeito multilingue possivelmente apresenta menos acento devido ao

facto da sua percepcao viabilizar a versatilidade do aparelho fonador.

Consideracdes finais

Observamos que os perfis de desempenhos dos sujeitos varia de acordo com uma série de
factores que tomam proporc¢des proeminentes no contexto da aprendizagem de uma nova lingua. O
tipo de linguas maternas que 0s sujeitos dominam constitui o principal objecto de interferéncia para o
sucesso na tarefa de descodificacdo e compreensédo verbal. De acordo com a hipétese do periodo
critico para a aquisicdo de linguagem (Lenneberg, 1967), a idade seria o factor maximo, contudo
verificamos que tal facto deve ser revisto em diferentes contextos de aprendizagem linguistica, na
medida em que s&o as criangas que, no nosso estudo, menos boas classificacdes evidenciam, assim
como ndo se destacam em relagdo aos pares com indices positivos de motivacao e atitudes.

Pretendemos com os instrumentos desenvolvidos e com a discussdo dos resultados obtidos
revelar que “o problema para alguém [na investigagcdo cientifica da competéncia do falante]
preocupado com processos operacionais” afinal ja ndo pode consistir “em desenvolver testes que

déem resultados correctos e fagam distingdes relevantes.” (Chomsky, 1978, p. 101). O nosso
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objectivo é identificar pistas de desempenho e intuicdo dos sujeitos para poder contribuir futuramente
com um teste que apresente uma oportunidade de nivelar o desempenho dos sujeitos e informa-los
sobre a situagdo da sua competéncia, sem catalogar “resultados correctos”. Naturalmente os alunos
com experiéncia migratoria e na fase de aprendizagem de uma nova lingua surgem como alunos de
risco no que respeita a desenvolvimento das competéncias literacitas, determinando o desempenho
académico geral. Deste modo, a bateria de testes desenvolvida para esta investigacao inaugura-se
como um instrumento importante de avaliacdo diagnédstica dirigida especificamente a alunos que
estejam a iniciar o processo de aprendizagem/aquisicdo de Portugués Lingua Segunda, na medida
em que podera fornecer indicadores que facilitam ao professor/educador o processo de atribuicdo de
niveis de proficiéncia (Comissédo Europeia, 2001) de acordo com a performance que os alunos
revelem. A aplicagdo do teste permite tracar o perfil dos comportamento verbais, escritos ou orais dos
alunos, contribuindo, assim, para a programacao de actividades de aprendizagem, fomentando um

percurso escolar com sucesso, em que o conhecimento da lingua é fundamental.
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Anexos

Al
A2
A3
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Al

Versdo Portuguesa (adaptacao a partir das versdes Catalé e Inglesa).

(instrumento da fase 11 do Estudo I)

2.1. versao para criancas.

Dados pessoais:
Masculino O Feminino O

Idade

Escola
Ano em que estas

Nacionalidade

(Se nado nasceste em Portugal) Data de chegada a Portugal
Nacionalidade dos pais
Lingua(s) que falas em casa

Seccéo |

1. A minha vontade para aprender Portugués para poder falar com Portugueses é:
Pouca : : Muita.

2. Gosto das pessoas portuguesas :
Pouco : : : : : : Muito.

3. Gosto de Irnguas estrangerras
Pouco : X : : : : Muito.

4. O meu desejo de aprender Portugues é:
Pouco : : : : : : Muito.

5. Gosto de aprender Portugues
Pouco : : : : : : Muito.

6. Gosto do meu professor
Pouco : : : : : : Muito.

7. A minha vontade de aprender Portugués para poder ir para a Universidade e ter um bom emprego
no futuro é:
Pouca : X : : : : Muita.

8. Gosto da mrnha turma
Pouco : : : : : : Muito

9. Sinto-me anlmado para aprender Portugués:
Pouca : : : : : : Muita
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10. Os meus pais mostram-me que € importante que eu aprenda bem o Portugués:
Pouco : : : : : Muito.

Codificacdo dos itens da escala

1. motivacao (orientacdo integrativa)

2. atitude (orientacéo integrativa)

3. motivacao (orientacao integrativa)

4. motivagéo (desejo)

5. atitude (atitude face a situacdo de aprendizagem de L2)

6. atitude (atitude face ao Professor)

7. motivacgéo (orientagdo instrumental)

8. atitude (atitude face aos pares/turma)

9. motivacédo (intensidade motivacional)

10. motivacdo (encorajamento parental)
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A2

Seccéao lll
1. Quando estou na escola e/ou na sala de aula, por causa de ter dificuldades com a lingua:

1. Fico envergonhado quando tenho de part|C|par/faIar nas aulas.
Discordo completamente : : : : : : Concordo completamente.

2. Eu sinto sempre (tenho a impressdo que) que os outros meninos falam Portugués
melhor do que eu.
Discordo completamente X : : : : X Concordo completamente.

3. Fico nervoso e confuso quando estou a falar na aula.
Discordo completamente : : : : : : Concordo completamente.

4. N&ao me concentro nas aulas porque f|co muito nervoso.
Discordo completamente : : : : : : Concordo completamente.

5. Eu tenho medo que os outros meninos se riam de mim quando falo Portugués
Discordo completamente X : : : : X Concordo completamente.

6. Sinto-me assustado quando penso que terei de ir ao quadro ou falar na aula, em
Portugués.
Discordo completamente : : : : : : Concordo completamente.

7. Sinto a boca seca ou as méos a tremer guando tenho de responder a algo nas aulas.
Discordo completamente : : : : : : Concordo completamente.

8.Sinto o coracéo a bater mwto quando tenho de falar ou ir ao quadro nas aulas.
Discordo completamente X : : : : X Concordo completamente.

9.Estou sempre a mexer-me no smo onde estiver.
Discordo completamente X : : : : X Concordo completamente.

10.Fico com dores de barrlga quando tenho de falar ou responder nas aulas.
Discordo completamente : : : : : : Concordo completamente.

11.Sinto-me as vezes mwto ansioso, mas sempre fui assim.
Discordo completamente : : : : : : Concordo completamente.

Codificacéo dos itens da escala

1.nervosismo

2. experiéncia subjectiva
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IASK PROCEEDINGS

. hervosismo/confusdo cognitiva
. baixa concentracéo

. experiéncia subjectiva

3

4

5

6. hiperalerta
7. somético
8. somatico
9. comportamento
10. somatico

11. situacional
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A3

Testes da bateria em formato electrénico (esboco)

3.

)
Ouve muito atentamente as palavras que estao em E:] e escreve a diferenca que existe
em cada par de palavras, tal como mostra o exemplo. Apenas podes ouvir UMA VEZ

cada E:]’D.

) Primeira letra: Ce M
Exemplo: E:]) (clica aqui) Diferenga: I imeira fetra. &

E-:]’:D (clica aqui) Diferenca: I

E-:]’:D (clica aqui) Diferenca: I

4. (gravacgao audio)
a) Diz letra a letra as seguintes palavras, tal como mostra o exemplo.

)
Exemplo: E':]j (clica aqui para ouvires o exemplo)

a) passagem
b) bagagem
c) vaso
d) onda

b) Ouvindo com atencao, descobre e escreve as palavras que estao soletradas (ditas

)

letra a letra) em cada E:] :

a)E:]::DI
b)E:]::DI
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IASK PROCEEDINGS

c)E(]jliil

11. (gravacao audio)
a) Lé com atencgdo e com calma o seguinte texto:

"O habito da senhora Deolinda era sempre igual. Chegava as trés e um quarto da tarde e tomava
0 seu cha a lareira, fosse Inverno, fosse Verdo. Aos pés dela estava sempre o seu amigo de longa
data: o Ulisses, gato bonacheirdo."

b) Agora vais ouvir a tua proépria leitura e ver se tem erros. Se encontrares erros,
escreve as palavras que achas que leste mal, nas linhas em baixo, como o exemplo te
mostra:

Exemplo: li mal “Deolinda”, “gato”...

| 2

12,

Se as letras morassem em locais diferentes da tua boca, onde achas que elas
morariam?

Indica, na imagem que estd em baixo, onde deveriam morar as seguintes letras: /G/ /N/ /R/
/B/ /F/ de acordo com a FORMA COMO AS DIZES E AS OUVES , em portugués.

)
/% Fosaas nasals
o

W
ublns-‘l:. N md'% )
a

— l_ ;!

1 :t
2 £

v’

W
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|

Enviar respostas
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