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Apresentacao

Inteligéncia artificial, robots e digitalizacao da justica sao hoje
questdes incontornaveis no desenvolvimento da ciéncia juridica.
Em abril de 2021, a Comissao Europeia apresentou a proposta
de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho, que
estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial
— 0 Artificial Intelligence Act, de acordo com o qual deve dar-se
“as pessoas e a outros utilizadores a confianca necessaria para
adotarem solugbes baseadas em IA, ao mesmo tempo que incentiva
as empresas para que as desenvolvam. A inteligéncia artificial deve
ser uma ferramenta ao servico das pessoas e uma forca positiva
para a sociedade com o objetivo final de aumentar o bem-estar dos
seres humanos”. Em Portugal, a Lei n.° 27/2021, de 17 de maio,
aprovou a Carta Portuguesa de Direitos Humanos na Era Digital,
colocando-nos na proa do movimento de regulamentacao legal
dos direitos digitais dos cidadaos.

Foi este o contexto que serviu de mote a organizacdao do
Il Congresso Internacional “LegalTech, Inteligéncia Artificial e o
Futuro da Atividade Juridica” - Il JURISTECH, numa parceria entre
o Politécnico de Leiria, o Instituto Juridico Portucalense (Polo Leiria)
e o IBEROJUR - Instituto Iberoamericano de Estudos Juridicos.
Visou-se promover um amplo debate cientifico em torno das
questoes juridicas atuais suscitadas pelo uso das novas tecnologias
e, em particular, a sua aplicacao ao sector da justica.

A segunda edicao deste Congresso integrou duas sessoes
plenarias com a presenca de llustres especialistas e nas quais se
discutiram, cientificamente e de forma magnificente: “Los retos de
la robodtica ante el derecho”, numa prelecao apresentada pelo Prof.
Doutor Federico Bueno de Mata — Professor Titular da Faculdade
de Direito da Universidade de Salamanca; a “Justica Penal Preditiva
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- um apocalipse de cliques?”, tema abordado pela Prof. Doutora
Anabela Miranda Rodrigues — Professora Catedratica de Direito
Processual Penal da Faculdade de Direito da Universidade de
Coimbra; e ainda “Os desafios juridicos da Inteligéncia Artificial e
da Robdtica e a abordagem da Comissdo Europeia”, analisados
pelo Prof. Doutor Nuno Sousa e Silva — Professor Auxiliar da Escola
de Direito do Porto da Universidade Catolica Portuguesa.

O Il Juristech contou ainda com varias sessOes paralelas,
que reuniu mais de quarenta investigadores e juristas em torno do
debate dos desafios das novas tecnologias aplicadas ao campo
juridico e cujos textos das respetivas comunicacoes agora se dao
a estampa nesta obra.

Fabio da Silva Veiga
Catia Marques Cebola
Susana Sardinha Monteiro

Coordenadores Il Juristech
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Relacoes de Trabalho Liquidas: A
Plataformizacao do Trabalho dos Motoristas
de Transporte Particular

Liquid Labour Relations: The Platformisation of the Work of Private
Transport Drivers

Barbara Natalia Lages Lobo'

Regiane Pereira Silva da Cunha?

Sumario: 1. Introducédo. 2. Da Solidez para Liquidez das Relacdes de Trabalho.
3. A Plataformizacdo do Trabalho e os Motoristas de Transportes Particulares
por Aplicativos: E Possivel o Retorno a Solidez? 4. Consideracdes Finais.
Referéncias.

RESUMO: Este artigo reflete sobre o regime juridico existente entre as empresas
de tecnologias de informacao detentoras das plataformas digitais de prestacao
de servicos e os motoristas de transportes particulares por aplicacoes,
fundamentado nas reflexdes realizadas por Zygmunt Bauman sobre a liquidez
do trabalho na modernidade. Verifica, na obra “Modernidade Liquida”, a andlise
do referido autor de transicao da “modernidade sélida” para a “modernidade
liquida”, consequentemente do “capitalismo pesado” para o “capitalismo
leve”, o que implica, a partir da fluidez do sistema econémico e organizacao
da produgao, uma maior precarizacao das relagdes de trabalho. Examina, a
partir dessas concepgoes, os impactos dos fendbmenos de “plataformizacao

1 Doutora em Direito pela Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais
(Reconhecimento Universidade do Porto). Mestra em Direito pela Pontificia Universidade
Catdlicade Minas Gerais. Pds-doutoramento em Ciéncias Sociais pelo Centro de Estudos
Sociais da Universidade de Coimbra. Professora da Universidade Auténoma de Lisboa.
Investigadora Integrada do Ratio Legis - Centro de Investigacao e Desenvolvimento
em Ciéncias Juridicas da Universidade Auténoma de Lisboa [Projeto: Cultura de Paz e
Democracia]. Pesquisadora no Grupo de Pesquisa Constitucionalismo e Direitos na Era
Digital - Algolatr.lA do Programa de Pds-graduagao em Direito da Pontificia Universidade
Catdlica de Minas Gerais. Jurista e Escritora. Endereco eletronico: tododireito23@gmail.
com.

2 Mestranda em Direito Privado pela Pontificia Universidade Catdlica de Minas
Gerais - linha de pesquisa Trabalho, Democracia e Efetividade. Especialista em Direito
Processual pela Pontificia Universidade Catélica de Minas Gerais. Graduada em Direito
pela PUC-MINAS. Advogada. Bolsista FAPEMIG - Fundacao de Amparo a Pesquisa do
Estado de Minas Gerais. Endereco eletronico: regianesilvaadv@gmail.com.
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do trabalho” ou “uberizacao” (expressao com etimologia pelo protagonismo da
empresa Uber Technologies Inc.), alusivos as relacdes liquidas estabelecidas
pelas multinacionais e os motoristas por plataformas, nos direitos humanos,
fundamentais e trabalhistas, pontuando a precarizagcao do trabalho da referida
categoria, pois, no Brasil, ndo ha definicdo acerca da natureza juridica dessas
relacoes, 0 que gera inseguranca e vulnerabiliza os trabalhadores. Realiza
andlise tedrica, normativa e jurisprudencial, a partir de decisdes judiciais no
ambito brasileiro, e destaca a urgéncia de se regular as relagcbes mantidas
entre as empresas e os trabalhadores plataformizados, pelo reconhecimento da
subordinacgao e vinculo empregaticio, de forma a Ihes garantir seguranca, solidez
e oportunidades de viver de maneira digna.

Palavras-chave: Tecnologias de Informacao; Plataformas Digitais; Motoristas;
Uber; Dignidade.

ABSTRACT: This article reflects on the legal regime existing between information
technology companies that own digital platforms for the provision of services
and drivers of private transport by applications, based on the reflections made
by Zygmunt Bauman on the liquidity of work in modernity. It verifies, in the
work Liquid Modernity, the analysis of the referred author of the transition from
“solid modernity” to “liquid modernity”, consequently from “heavy capitalism”
to “light capitalism”, which implies, from the fluidity of the economic system
and organization of production, a greater precariousness of labour relations.
Examines, from these concepts, the impacts of the phenomena of “platformization
of work” or “uberization” (expression with etymology by the protagonism of the
company Uber Technologies Inc.), allusive to the liquid relations established
by multinationals and drivers by platforms, in human rights, fundamental and
labor rights, pointing out the precariousness of the work of this category, since,
in Brazil, there is no definition about the legal nature of these relations, which
generates insecurity and makes workers vulnerable. It carries out theoretical,
normative and jurisprudential analysis, based on Brazilian court decisions, and
highlights the urgency of regulating the relationships between companies and
platform workers, by recognizing the subordination and employment relationship,
in order to guarantee them security, solidity and opportunities to live in a dignified
manner.

Keywords: Information Technology; Digital Platforms; Drivers; Uber; Dignity.

1. Introducao

O presente artigo visa a analisar as consequéncias advindas
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das multiplas mudancas na organizacao e na natureza das relacoes
de trabalho com o advento das tecnologias de informacao e
suas transformacoes. Fundamenta-se nas reflexdes realizadas
pelo socidlogo e filosofo Zygmunt Bauman (2001), na obra
“Modernidade Liquida”, da qual se destaca a andlise sobre a
transicdo da “modernidade sdlida” para a “modernidade liquida”,
consequentemente do “capitalismo pesado” para o “capitalismo
leve”.

O enfoque sera o trabalho dos motoristas de transportes
particulares por aplicativos digitais (aplicacoes, app). Discorrer-
se-a sobre as concepcdes e fendbmenos de “plataformizacao
do trabalho” ou “uberizacao” (expressao com etimologia pelo
protagonismo da empresa Uber Technologies Inc. na implantagao
e desenvolvimento do sistema de trabalho em analise) nas relagoes
entre os motoristas e as empresas proprietarias das plataformas,
seus impactos nos direitos humanos, direitos fundamentais e no
Direito do Trabalho, pontuando a precarizacao do trabalho da
referida categoria, por ndao haver regulacao no Brasil, o que gera
inseguranca e vulnerabiliza os trabalhadores.

Nesse sentido, tornam-se essenciais as seguintes reflexoes:
diante da liquidez das relagdes modernas, tanto pessoais quanto no
trabalho, é possivel a solidificacao das relacoes dos motoristas de
transporte particular por aplicativo de forma a conferir-lhes alguma
estabilidade? Dada esta possibilidade, como se daria tal transicao?

A considerar tais premissas, realizou-se pesquisa bibliografica,
normativa e jurisprudencial, de forma a verificar a urgéncia de se
definir a natureza das relacdes sociais, econOmicas e juridicas
existentes entre os motoristas de aplicativos e as multinacionais
que criam, administram, controlam e/ou mantém as plataformas.
A regulacao da prestacao de servicos e a responsabilizacao de
natureza trabalhista, civil e/ou hibrida, objetivaria resguardar a
dignidade e os direitos humanos e fundamentais, econémicos
e sociais dos trabalhadores, especialmente trabalhistas e
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previdenciarios.

2. Da solidez para liquidez das relacoes de trabalho

Zygmunt Bauman realiza em suas obras reflexdes a respeito
das alteracdes ocorridas na modernidade no que concerne
a emancipacao, individualidade, tempo/espaco, trabalho e
comunidade. Em decorréncia, analisa, por consentaneas, as
relacOes pessoais, sociais, econdémicas, culturais, politicas e
de trabalho. Na obra “Modernidade Liquida”, utiliza-se das
metaforas de estado sdlido e estado liquido para descrever que,
na “modernidade solida”, as relagoes humanas e de trabalho eram
mais seguras; e, na “modernidade liquida”, as relagcoes sao mais
fluidas e transitorias®.

Na “modernidade solida”, tanto a estrutura produtiva (fabricas
grandes, maqguinario volumoso, muitos empregados) quanto as
relacoes de dependéncia entre capital e trabalho eram reforcadas,
como um/o casamento. Valorizava-se a garantia de emprego,
trabalhos que proporcionassem estabilidade e seguranca,
duradouros, fixo em um lugar, enquanto o “ser/estar” nédmades
eram julgados negativamente pela sociedade.*

Ocorre que, apds o derretimento da solidez da “antiga”
(tao recente) modernidade, especialmente no que se refere a
extraterritorialidade do poder, passou-se a valorizar a fluidez, os
habitos ndmades (desprezados e estigmatizados, anteontem),
a transitoriedade, as versatilidades individualizantes. Assim, os
empregos e trabalhos, na atualidade, nao garantem a estabilidade
das trabalhadoras e trabalhadores, como eram com seus
ascendentes (afortunados, pois estabilidade também é privilégio,
face a informalidade).

Com a transicao do solido para o liquido, do pesado para o

3 BAUMAN, Zygmunt. Modernidade Liquida. Traducéao: Plinio Dentzien. Rio de
Janeiro: Zahar, 2001, p. 166-168.
4 BAUMAN, Zygmunt. Modernidade Liquida. Tradugao: Plinio Dentzien. Rio de

Janeiro: Zahar, 2001, p. 21.

45



Barbara Natélia Lages Lobo & Regiane Pereira Silva da Cunha

leve, o trabalho perdeu afuncao de dar seguranca ou conferir sentido
a uma esfera significativa da vida de quem trabalha: “Raramente se
espera que o trabalho ‘enobreca’ os que o fazem, fazendo deles
‘seres humanos melhores’, e raramente alguém é admirando e
elogiado por isso™. Entretanto, a existéncia de relacdes de trabalho
formais e estaveis, sob a forma juridica da relacdo de emprego foi,
é e sera conquista importante para a classe trabalhadora.

O ingresso em um trabalho ja ndao gera expectativas de
enraizamento e crescimento na carreira. Na medida em que
a “solidez” se desfaz, a fidelizacao ao empregador se dilui, a
flexibilidade das relacoes laborais ganha espaco, a seguranca dos
empregos desaparece, “anunciando em seu lugar o advento do
trabalho por contratos de curto prazo, ou sem contratos, posicoes
sem cobertura previdenciaria, mas com clausulas ‘até nova ordem’.
A vida de trabalho esta saturada de incertezas” é. A “liquidez” passa
a vigorar gerando o enfraquecimento das relacoes trabalhistas, que
se tornam cada vez mais transitérias, além do enfraquecimento
das relacdes humanas no geral, fazendo que o individuo perca
referéncias de futuro ideal, trabalho, relacionamentos e interesses
comuns, a partir do incremento da individualizacao, reforgcada pela
solidao e incerteza.’

Portanto, considerando que atualmente vive-se na era
da “modernidade liquida”, pretende-se relacionar essa fase de
liguefacao que vivemos com os novos modelos de trabalhos
advindos e implementados com tecnologias de informacao e
comunicacao, principalmente no que concerne as relacoes fluidas
existentes entre os motoristas de transportes particulares por
aplicativos (app) e as empresas detentoras das plataformas digitais
que |hes contratam, administram e controlam a prestacao dos

5 BAUMAN, Zygmunt. Modernidade Liquida. Traducao: Plinio Dentzien. Rio de
Janeiro: Zahar, 2001, p. 176.
6 BAUMAN, Zygmunt. Modernidade Liquida. Traducéao: Plinio Dentzien. Rio de
Janeiro: Zahar, 2001, p. 185.
7 BAUMAN, Zygmunt. Modernidade Liquida. Tradugao: Plinio Dentzien. Rio de
Janeiro: Zahar, 2001, p. 170.
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Servicos.

3. A plataformizacao do trabalho e os motoristas de
transporte particular por aplicativo: é possivel o retorno a
solidez?

A “modernidade liquida”, e como sua manifestacao o século
XXI, analisada por Bauman, trouxe consigo multiplas mudancas na
organizacao e na natureza das relacoes econdmicas, especialmente
ligadas ao uso de novas tecnologias de informag¢ao e comunicacao,
que proporcionam reconfiguradas e diferentes relacoes e formas de
producao e trabalho, especialmente com a utilizacao de plataformas
digitais e aplicativos.

Nessa senda, o socidlogo Ricardo Antunes® pontua que essa
nova forma de producdo esta sendo denominada de maneira
superficial como “trabalho uberizado” e destaca que a instabilidade
e inseguranca sao tracos constitutivos dessas novas modalidades
de trabalho, ao convergir com as caracteristicas da “modernidade
liquida”.®

O termo “uberizagdao” advém da flexdao do termo Uber, como
é conhecida mundialmente a empresa multinacional estadunidense
Uber TechnologiesInc., fundadaem 2009, precursoranamodalidade
de contratagao de motoristas de transportes particulares, nomeados
pela empresa como “parceiros”. Inicialmente circunscrita ao
transporte particular de passageiros, a Uber estabeleceu um
sistema de entregas sob a estrutura terceirizada também para
objetos. O comércio on-line utiliza-se desse formato com motoristas
prestadores de servicos “plataformizados”. Fausto Gaia'™ destaca
que a plataforma Uber é estruturada em um modelo de negodcio

8 ANTUNES, Ricardo. Capitalismo de Plataforma e Desantropomorfirzacao do
Trabalho. Os laboratérios do trabalho digital: entrevistas. Rafael Grohmann (Org.). 1.ed.
Sao Paulo: Boitempo, 2021, p. 33.

9 ANTUNES, Ricardo. O Privilégio da Servidao: o novo proletariado de servigos
digitais na era digital. 22 ed. Sao Paulo: Boitempo, 2020, p. 25.
10 GAIA, Fausto Siqueira. Uberizacao do Trabalho: Aspectos da Subordinagao

Juridica Disruptiva. 22 ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2020, 202.
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centrado na economia colaborativa (colaborative economy) ou
do compartilhamento (sharing economy), almejando o alcance do
maior numero de motoristas interligados aos usuarios em rede.

Concorda-se com Antonio Casilli'' que o termo “uberizacao”
é limitado, por envolver apenas trabalho sob demanda, e que a
expressao adequada a se utilizar para denominar as modalidades
de trabalho que se expandiram com as plataformas digitais é a
“plataformizacao do trabalho”, pois “existem varias outras formas
de trabalho em plataformas digitais, além do préprio trabalho
digital, de maneira geral. Uma delas € o microtrabalho, o trabalho
de dados que € necessario para a inteligéncia artificial”.

Rafael Gronmann sintetiza: “é ao mesmo tempo, materializagao
e consequéncia de um processo historico que mistura capitalismo
rentista, ideologia do Vale do Silicio, extracdo continua de dados
e gestao neoliberal”2. Assim, a “plataformizacao do trabalho”
esta sendo utilizada em larga escala no mundo e seus principais
tracos sao a “individualizacao, invisibilizagao e pratica de jornadas
extenuantes, tudo isso sob impulsao e comando dos ‘algoritmos’,
programados para controlar e intensificar rigorosamente os tempos,
ritmos e movimentos da forca de trabalho”.

Antunes nomeia os trabalhadores que exercem suas atividades
em plataformas digitais, sem contratos, sem direitos e sem
perspectivas, como “proletarios da era digital”'*. Esta modalidade
de contratacdo nao atinge somente motoristas particulares,
também ocorre com motociclistas, entregadores terceirizados em
veiculos distintos, trabalhadores domeésticos, trabalhadores da

11 CASILLI, Anténio. O Trabalho digital além da uberizagao. Os laboratérios do
trabalho digital: entrevistas. Rafael Grohmann (Org.). 1.ed. Sao Paulo: Boitempo, 2021,
p. 28.

12 GROHMANN, Rafael. Introdugao: Trabalho em Plataformas é Laboratério da

Luta de Classes. Os laboratérios do trabalho digital: entrevistas. Rafael Grohmann
(Org.). 1.ed. Sao Paulo: Boitempo, 2021, p. 13.

13 ANTUNES, Ricardo. Capitalismo de Plataforma e Desantropomorfirzagao do
Trabalho. Os laboratérios do trabalho digital: entrevistas. Rafael Grohmann (Org.). 1.ed.
Sao Paulo: Boitempo, 2021, p. 34.

14 ANTUNES, Ricardo. O Privilégio da Servidao: o novo proletariado de servigos
digitais na era digital. 22 ed. Sao Paulo: Boitempo, 2020, p. 32.
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area da saude e estética, entre outros.

No Brasil, o que se observa é que os motoristas de transportes
particulares por aplicativos sao trabalhadores informais, devido a
auséncia de regulamentacao do exercicio da atividade, piso salarial,
regulacao da jornada de trabalho, condicoes de trabalho, descanso
remunerado e direitos previdenciarios. No ambito do Judiciario
brasileiro, ndao ha entendimento pacificado acerca da natureza
juridica da relacao existente entre os motoristas de transportes
particulares por aplicativos com as plataformas digitais.

Por exemplo, a decisao da 862 Vara do Trabalho de Sao
Paulo em que a magistrada'’® entendeu que existe vinculo de
emprego entre o trabalhador de transporte particular de aplicativo
e a empresa Uber, por possuir a relacao todos os requisitos, quais
sejam, pessoa fisica, pessoalidade, continuidade, onerosidade e
subordinacao.

Em contrapartida, a 4% Turmado Tribunal Superior do Trabalho®
entendeu nao existir vinculo empregaticio entre um motorista e a
empresa Uber, ao fundamento de que o trabalhador plataformizado
dispoe de ampla autonomia na prestacao de servicos, a ser dele
o Onus da atividade econdmica. Concluiu pela inexisténcia de
subordinacao na relagao entre as partes, decidindo pela auséncia
da relacao de emprego.

Em histérica decisdo, no ambito do Tribunal Superior do
Trabalho, pioneiramente, no dia 15 de dezembro de 2021, a 3% Turma
formou maioria, com os votos dos Ministros Mauricio Godinho
Delgado e Alberto Bresciani, pelo entendimento da formacao de

15 SAO PAULO. Tribunal Regional do Trabalho da 2° Regido; Processo:
1000540-24.2019.5.02.0086; Data da Publicagdo: 16/03/2020; Orgdo Julgador:
862 Vara do Trabalho de Sao Paulo; Juiza Raquel Marcos Simoes; Divulgacao:
16/03/2020. Disponivel em: <https:/pje.trt2.jus.br/consultaprocessual/detalhe-

processo/10005402420195020086>. Acesso em: 20 jun., 2021.
16 BRASIL. Tribunal Superior do Trabalho. Agravo de Instrumento em Recurso

de Revista. Processo:10575-88.2019.5.03.0003, 4% Turma, Relator: Ministro Alexandre
Luiz Ramos, Diario de Justica Eletronico, Brasilia, 11 set. 2020. Disponivel em: < http:/
aplicacao4.tst.jus.br/consultaProcessual/consultaTstNumUnica.do?consulta=Consul-
tar&conscsjt=&numeroTst=10575&digitoTst=88&anoTst=2019&orgaoTst=5&tribunalTs-
t=03&varaTst=0003&submit=Consultar>. Acesso em: 18 set. 2020.
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vinculo empregaticio entre um motorista e a empresa Uber, pela
presenca dos elementos essenciais das relacoes de emprego,
especialmente a subordinacao. '’

Apesardainexisténciade normabrasileiraque definaanatureza
juridica da relacao entre os motoristas de transportes particulares
por aplicativos, verifica-se que estes nao possuem autonomia, pois
em sua grande maioria trabalham em jornada extensa e abusiva,
nao podem recusar corridas sem sofrerem sangodes, recebem
contraprestacdo monetaria (infima) pelas corridas, ndo podem ser
substituidos e sao (sim) subordinados as empresas que controlam
as plataformas, ndo na maneira classica vista pelo Direito do
Trabalho, mas ha uma subordinacdo mascarada pelo algoritmo. A
inteligéncia artificial facilita a vigilancia incessante dos prestadores
de servicos. O que se tenta ocultar com a expressao “parceiros” é,
na verdade, a relacao de “empregados” dos trabalhadores.

Ainexisténciaderegulamentacaodasatividadesdosmotoristas
de transportes particulares por aplicativos e plataformas digitais
causa, além da precarizacao laboral e inseguranca juridica, diversos
outros impactos negativos na vida da classe trabalhadora em
questao. Dores no corpo, cansaco, estresse, episddios de violéncia,
assédio, racismo e discriminacao, noticiados diariamente, sao os
diversos enfrentamentos da categoria, que se reveza em distintas
plataformas para conseguir sobreviver ao desemprego avassalador,
cujos impactos sao acrescidos pela recessao economica, efeitos
da pandemia e altas inflacionarias, principalmente sobre o preco
dos combustiveis. Arcar com o abastecimento e manutencao dos
veiculos ja coloca o trabalhador em uma posicdo de devedor,
anteriormente a prestacdo dos servicos. Paga-se para trabalhar,
sem qualquer garantia de retorno do valor “investido”. Assumir
os riscos da atividade econdémica é delegacao aos trabalhadores
dos 6nus dos empregadores, o que lhes vulnerabiliza, afronta a

17 V. MIGALHAS. TST: Maioria da 32 turma vé vinculo entre motorista e aplicativo.
Disponivel em: https://www.migalhas.com.br/quentes/356651/tst-maioria-da-3-turma-
ve-vinculo-entre-motorista-e-aplicativo. Acesso em 27. dez. 2021.
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dignidade e viola seus direitos humanos, fundamentais, trabalhistas
e previdenciarios.

Fausto Siqueira Gaia™ anota que a concepcao de relacao
de emprego foi estabelecida em 1940, no Brasil, época em que
o empregador controlava o empregado dentro das empresas.
Coaduna-se com pandptico do “capitalismo pesado” ou
“modernidade sodlida”, na analise de Bauman. A defasagem
conceitual e tecnoldgica é evidente. Entretanto, ainda esta em vigor
por norma, nao podendo haver a sua modificacao ao bel prazer
argumentativo. Empregador é “empresa, individual ou coletiva, que,
assumindo os riscos da atividade econdémica, admite, assalaria e
dirige a prestacao pessoal de servico”, ao passo que se considera
empregada “toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza
nao eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante
salario”, respectivamente, caput do art. 2° e art. 3° da Consolidacao
das Leis do Trabalho.

Faz-se urgente, portanto, a releitura das concepcoes de
relacao de emprego na Era Digital, desterritorializada das industrias,
fabricas e empresas, pela propria extraterritorialidade do poder
privado, nao descaracterizando a subordinacao e a existéncia de
vinculo entre trabalhadores e empresas, considerada a mobilidade,
tecnologizacao (e plataformizacao) e flexibilidade das formas de
controle de empregadores sobre empregados. A pandemia da
COVID-19 (2020/2021)™ reforgou a necessidade de reconfiguracao
conceitual, ao generalizar o que se apresentava pontual.

Entende-se necessario o reconhecimento normativo e judicial
da existéncia de relagao subordinada existente entre os motoristas
de transportes particulares por aplicativos e as controladoras das
plataformas, como forma de enfrentamento da informalidade,

18 GAIA, Fausto Siqueira. Uberizacao do Trabalho: Aspectos da Subordinacao
Juridica Disruptiva. 22 ed. Rio de Janeiro: Lumen Juris, 2020, p. 312.
19 V. CARTA CAPITAL. Jovens, negros e ganhando 1 mil reais por més. O perfil

dos entregadores de aplicativos. Disponivel em://www.cartacapital.com.br/sociedade/
jovens-negros-e-ganhando-1-mil-reais-por-mes-o-perfil-dos-entregadores-de-
aplicativos/?utm_campaign=novo_layout_newsletter_-_1612_-_quinta-feira&utm_
medium=email&utm_source=RD+Station. Acesso em 27.dez.2021.
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exclusao social, precariedade e liquidez da prestacao de servicos.
No ambito da Justica do Trabalho, o referido reconhecimento é
imperioso nas acoes em que se verifique a relacao empregaticia até
o advento ou a elaboragao normativa, observadas as peculiaridades
dos casos concretos levados a apreciacao jurisdicional.

Portanto, apenas com o reconhecimento normativo e judicial
da existéncia de vinculo empregaticio é possivel a solidificacao das
relacoes existentes entre os motoristas de transporte particular por
aplicativo e as empresas controladoras das plataformas.

4. Consideracoes finais

Zygmunt Bauman discorre em sua obra “Modernidade
Liquida” sobre a transicao da “modernidade sdélida” e “capitalismo
pesado” para “modernidade liquida” e “capitalismo leve”, em que as
relacoes humanas e trabalhistas sofreram modificacoes no tocante
as suas consisténcias, modos de organizacao e desenvolvimento.

Diante disso, com o advento das novas tecnologias de
informacdo e comunicacao as relacoes de trabalho sofreram
modificacoes, especialmente no que tange a territorialidade e
subordinacao. Trabalhos que, no passado, eram comuns e que
precisavam ser exercidos de maneira presencial, hoje ja nao existem
mais. Outros tipos de atividades que prescindem da presenca
dos trabalhadores no local de suas controladoras ganham maior
espaco no avancar do século XXI. Destaque-se o papel crucial da
pandemia da COVID-19, em 2020/2021, neste aspecto.

Nessa linha, conclui-se que, apesar das mudancas realizadas
nomundodotrabalho, olaborsubordinado continuasendo o mesmo,
alterando-se as formas de vigilancia e controle do empregador, as
formas de exercicios das atividades e as profissoes, adaptadas ao
contexto da Era Digital. Entretanto, diversas empresas tentam se
furtar aresponsabilidade dos encargos trabalhistas e previdenciarios
decorrentes da formacgao do vinculo empregaticio, valendo-se da
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precariedade e flexibilizacao trabalhistas para realizacao dos seus
propositos lucrativos, o que acarreta forte inseguranca, violando a
dignidade dos trabalhadores, bem como seus direitos humanos,
fundamentais, econdmicos, sociais, trabalhistas e previdenciarios.

E neste estado em que se encontra o trabalho dos motoristas
de transportes particulares por aplicativos, pela vulnerabilizacao,
abuso, fluidez, instabilidade, informalidade, auséncia de
regulamentacao e pelas controvertidas decisdes judiciais no
aspecto. A desprotecao é patente, a remuneracao infima, o gasto
dos trabalhadores com o exercicio das atividades, além dos
inUmeros desgastes, desonerando completamente as empresas
controladoras das plataformas digitais, que tratam seus empregados
por “parceiros”, apresenta o cinismo da reconfiguracao liquida do
capitalismo.

Nesse sentido, torna-senecessario e urgente aregulamentacao
das referidas relacoes no ambito do Direito do Trabalho, pelo
reconhecimento normativo e jurisprudencial da existéncia de
vinculo empregaticio entre os trabalhadores plataformizados
e as empresas, de forma a se assegurar o respeito a dignidade
dos trabalhadores, bem como a efetividade dos seus direitos.
Somente assim é possivel se conferir um minimo de solidez frente
a precarizacao.
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