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Resumo

A pesquisa realiza estudo comparado da inclusdo social de pessoas com
deficiéncia por meio do trabalho em Portugal e no Brasil, mais especificamente pela modalidade
do Emprego Apoiado.

A culminancia do processo coincide com a ratificagdo do direito ao trabalho na
Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (ONU) que, ao estabelecer novo
modelo de abordagem sobre a deficiéncia, merece analise das potencialidades e repercussoes
das suas principais normas relacionadas a promog¢ao do direito ao trabalho para o gozo de uma
cidadania plena pelos trabalhadores com deficiéncia através da participacdo efetiva nos rumos
das suas proprias vidas, no que o estudo focara a igualdade de oportunidades e a liberdade de
escolha, o trabalho em ambiente aberto, inclusivo e acessivel, a vedacao de discriminagao, a
adaptacdo razoavel e as agdes afirmativas, formando cenario propicio a aproximagdo da
pesquisa ao Emprego Apoiado.

A abordagem sobre as origens e a no¢cdo do Emprego Apoiado € trajeto
indispensavel para fins de entendimento das peculiaridades de sua dindmica, a0 mesmo tempo
que a andlise de suas caracteristicas surge como forma de estabelecer a conexdo entre o
Emprego Apoiado e a interpretagdo teleologica de algumas das normas da Convencgao sobre os
Direitos das Pessoas com Deficiéncia, despontando aquele como uma das opg¢des para a
concretizacao destas.

A eficacia sociojuridica das normatizagdes portuguesa e brasileira sobre o
Emprego Apoiado, como politicas publicas de agdes afirmativas, pretende ocupar lugar como
ponto de reflexdo sobre a constatagdo do alcance do desiderato inclusivo via obtengdo e
preservacdo de um emprego dotado de competitividade por meio de planos de suporte

individualizados e prestados em ambientes reais da comunidade e nao em espagos segregados.

Palavras-chave

Deficiéncia - Emprego Apoiado



Abstract

The research performs a comparative study of social inclusion of people with
disabilities in Portugal and Brazil, specifically through the mode Supported Employment.

The culmination of the process coincides with the ratification of the right to work
in the Convention on the Rights of Persons with Disabilities (UN) that, by establishing a new
form of approach on disability, deserves an analysis about the potential and implications of its
main rules related to the right to work, for the enjoyment of a full citizenship by workers with
disabilities through an effective participation in the course of their own lives, as the study will
focus on equal opportunities and freedom of choice, on work on open, inclusive and accessible
environment, on the prohibition of discrimination, on a reasonable accommodation and on
affirmative actions, establishing a good scenario to approximate research and Supported
Employment.

The approach on the supported employment’s origins is the essential path for
understanding the purpose of its particular dynamics. On the other hand, the analysis of its
characteristics arises as a way to establish the connection between the supported employment
and the teleological interpretation of some rules on the Convention on the Rights of Persons
with Disabilities, emerging the supported employment as one of the options for achieving these
provisions.

The social and legal effectiveness of portuguese and brazilian Supported
Employment norms, as well as the public affirmative action policies, aim to be a point of
reflection about the reach of this inclusive desideratum, by obtaining and preserving a job
endowed with competitiveness through individualized support plans, rendered in real

environments of the community rather than in segregated spaces.

Keywords
Disability - Supported Employment
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Introducao

O contingente de mais de um bilhao de pessoas do total da populagdo mundial
com algum tipo de deficiéncia, conforme dados da Organizacdo Mundial da Saude de 2011,
chama atencdo e demonstra ja ha algum tempo a necessidade de incremento dos estudos na area.
Do estagio inicial de puni¢do com a perda da vida ou total exclusdo do meio social para o
ambiente de reconhecimento dos direitos de forma igualitaria, as pessoas com deficiéncia
conviveram, ¢ ainda convivem, com as mais variadas dificuldades para o exercicio pleno da
cidadania e o respeito a dignidade humana.

A nossa proposta de investigagdo do Emprego Apoiado para a inclusdo dos
trabalhadores com deficiéncia no mercado de trabalho em Portugal e no Brasil seguird roteiro
expositivo inicial em movimento paralelistico com as normas da Convengao sobre os Direitos
das Pessoas com Deficiéncia da ONU. Soa-nos conveniente registrar as dificuldades
enfrentadas na pesquisa, em especial quanto a inexisténcia de obras juridicas especificas e
exclusivas sobre o tema, o que se por um lado poderia causar entusiasmo para o mais afoito -
empolgado com a pretensa originalidade -, por outro, mostrou-se-nos sério desafio a ser vencido.

O primeiro capitulo centrard esfor¢os na relacao entre o Emprego Apoiado e a
Convengao sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da ONU. A empreitada realizar-se-a
por meio de disposi¢des da Convencao que permitam que consigamos expor as normas de maior
repercussdo sobre a temdtica do trabalho e emprego e os contornos do Emprego Apoiado, além
de verificarmos até que ponto este podera ser favorecido pelo uso do acervo da Convencgao, até
que medida as normas desta encontrardo naquele um canal diferenciado de concretizacdo ou
ainda se a cumplicidade entre ambos (Emprego Apoiado e Convengao) sera o fator determinante
para que cada um a seu modo produza os efeitos idealizados.

Neste passo, o roteiro seguira tratando do modelo de deficiéncia firmado na
Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e o papel da Classificagao
Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Satide (CIF/OMS) para seu entendimento.

Na sequéncia, abordaremos a origem e as no¢des do Emprego Apoiado e
apresentaremos as normas da Conven¢ao que podem atuar na compreensao da sua dinamica e
na do Emprego Apoiado.

Especificamente em relagdo as normas com potencial impacto para promogao
dos direitos dos trabalhadores com deficiéncia no ambito da Conveng¢do, abordaremos
disposig¢oes sobre a igualdade de oportunidades, a liberdade de escolha, o trabalho em ambiente
aberto, inclusivo e acessivel em contraposi¢do ao labor em espagos segregados, excludentes e

inacessiveis, seguido do estudo do papel da adaptagdo razoavel, da vedagao da discriminagao e

11



das agdes afirmativas, com detalhamento de cada uma delas e seus possiveis entrelagamentos
com o Emprego Apoiado.

O capitulo seguinte, para o qual pensamos convergir as ligdes anteriores,
analisard o Emprego Apoiado em Portugal e no Brasil mediante trabalho comparativo das
realidades dos ordenamentos juridicos. A metodologia utilizada comegara pela
contextualizacdo de cada um dos cendrios normativos objeto da comparacdo com delimitacao
temporal e identificacdo do Emprego Apoiado nas legislagdes nacionais.

Em Portugal o Emprego Apoiado serd analisado compulsando o Programa de
Emprego e Apoio a Qualificagdo das Pessoas com Deficiéncias e Incapacidades, as modalidades
de Emprego Apoiado constantes do Programa e, especificamente, a tipologia do Emprego
Apoiado em mercado aberto. Cenario normativo que apresenta expresso tratamento para o
objeto de estudo com legislagdes antecedentes ao referido Programa que ja demonstravam a
preocupagdo com a inclusdo do trabalhador com deficiéncia no mercado de trabalho. A
abordagem analitica do Emprego Apoiado em mercado aberto portugués consumird mais
esfor¢o na tentativa de compreensao dos seus mais relevantes pontos como, por exemplo, nogao,
caracteristicas € mecanismos de apoios ao seu incremento.

No Brasil, apés cumprimento de similar roteiro quanto a conjuntura nacional,
analisaremos inicialmente, na tentativa de localizagdo do Emprego Apoiado ou de dispositivos
dinamizadores de sua adocdo, a Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa Portadora de
Deficiéncia e o Plano Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — Plano Viver sem
Limite. Em um segundo e determinante momento concentraremos a analise na Lei Brasileira
de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia e no espaco ocupado pelo assunto, tratado como
“trabalho com apoio”.

Expostos os cendrios das legislagdes portuguesa e brasileira sobre o Emprego
Apoiado, seguiremos através da indicagdo de pontos de convergéncia e de divergéncia que
conseguirmos detectar nos ordenamentos comparados avangando, ato continuo, para a
exposi¢do das percepgdes quanto a eficacia sociojuridica do Emprego Apoiado nos referidos
regramentos em atividade que se prestara ao teste de utilidade deste para a inclusdo dos
trabalhadores com deficiéncia no mercado de trabalho aberto, além da possibilidade da
experiéncia portuguesa impactar o ambiente normativo brasileiro pela antecedéncia no
enfrentamento do tema.

Diante da necessidade de encerramento da dissertagdo, mas ndo das reflexdes
constantes sobre tdo instigante tema, formularemos alguns prognésticos para o Emprego

Apoiado e sua missdo inclusiva diante de um ambiente nebuloso para a concretizagdo dos
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direitos sociais dos trabalhadores com deficiéncia, finalizando com um ultimo exercicio sob a
roupagem de contraponto entre a preocupacao de esvaziamento do Estado Social com a
transferéncia de parte de suas atribuigdes a parceiros sociais € o discurso de sua insuficiéncia
orcamentaria caso tal caminho ndo seja seguido e a possivel quota de participacdo do Emprego

Apoiado em tal processo.
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1 Emprego Apoiado e a Convenciio sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia da
ONU: reciprocidade no incremento do emprego?

Sob o lema “Nada sobre nés, sem nos”, a Convengao sobre os Direitos das
Pessoas com Deficiéncia (CDPD)?! é verdadeiro marco paradigmatico no processo de tentativa
de resgate dos direitos do grupo constituido pelas pessoas com deficiéncia, pois ja na fase
preparatoria foi inovadora pelo fato da ONU haver aberto suas portas, pela primeira vez, para
a sociedade civil organizada participar ativamente de sua elaboragao em tempo recorde (2002
a 2006).2 Tal viragem procedimental permite, a partir de ento, que os principais interessados
nas questoes que afetem suas vidas possam ser ouvidos, algo aparentemente simples e de uma
logica indiscutivel, mas que parece s6 haver sensibilizado mais fortemente as instancias de
poder com a constru¢ao da CDPD e o raio de alcance desta.

Para fazer valer toda a estrutura de direitos reunidos na CDPD?, esta fincou
varias vigas mestras expressas nos principios gerais do art. 3, antes, buscando a memoria na
letra “a” do predmbulo “[...] principios consagrados na Carta das Nagdes Unidas, que
reconhecem a dignidade e o valor inerentes ¢ os direitos iguais e inaliendveis de todos os
membros da familia humana como o fundamento da liberdade, da justica e da paz no mundo
[.]".*

Os alicerces de sustentacdo da CDPD incluem, conforme os principios gerais do

art. 3:

a) O respeito pela dignidade inerente, a autonomia individual, inclusive a

! Texto final aclamado em Nova Iorque em 25 de agosto de 2006, aprovado na 61? sessdo da Assembleia Geral da
ONU em 13 de dezembro de 2006, com cerimdnia de assinaturas em 30 de marco de 2007, e entrada em vigor,
internacionalmente, em 3 de maio de 2008, em face da necessidade do cumprimento de requisitos especificos,
conforme LOPES, Lais Vanessa Carvalho de Figueirédo — Convencio sobre os Direitos das Pessoas com
Deficiéncia da ONU, seu Protocolo Facultativo e a Acessibilidade. S0 Paulo : Pontificia Universidade Catolica
de Sdo Paulo, 2009. 228 f. Dissertagdo para obtengdo do grau de Mestre em Direitos Humanos. p. 64, 67 ¢ 74. [Em
linhal. [Consult. 14 Abr. 2015]. Disponivel em
http://www.dominiopublico.gov.br/download/teste/arqs/cp107002.pdf. A Convengdo foi assinada em nome da
Unido Europeia em 30 de mar¢o de 2007 e ratificada por Portugal em 2009 pela Resolucdo da Assembleia da
Republica n® 56/2009, de 7 de maio, e ratificada pelo Decreto do Presidente da Repuiblica n® 71/2009, de 30 de
julho, e seu Protocolo Adicional foi aprovado pela Resolugdo da Assembleia da Republica n® 57/2009, de 7 de
maio, e ratificado pelo Decreto do Presidente da Republica n® 72/2009, de 30 de julho. MOREIRA, Teresa Coelho
— Igualdade e néo discriminacio : estudos de direito do trabalho. Coimbra : Edi¢des Almedina, S.A., 2013.
249 p. ISBN 978-972-40-5284-7. p. 171. No Brasil, foi promulgada junto com o Protocolo Adicional pelo Decreto
n° 6.949, de 25 de agosto de 2009. BRASIL. Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009. Diario Oficial da Uniao.
Secao 1. 26/08/2009. p. 3-9 Brasilia.

2 MAIOR, Izabel Maria Madeira de Loureiro —- APRESENTACAO. In A Convengiio sobre Direitos das Pessoas
com Deficiéncia Comentada. Brasilia : Secretaria Especial dos Direitos Humanos, 2008. 165 p. p. 20-22.

3 Segundo Teresa Coelho Moreira, a Convengdio nio criou novos direitos, apenas codificou os ja existentes.
MOREIRA, Teresa Coelho — Op. cit. p. 179.

4 BRASIL. Decreto n°® 6.949, de 25 de agosto de 2009. Diario Oficial da Unifio. Se¢iio 1. 26/08/2009. p. 3-9
Brasilia.
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liberdade de fazer as proprias escolhas, e a independéncia das pessoas; b) A
nao-discriminagado; c) A plena e efetiva participagdo e inclusdo na sociedade;
d) O respeito pela diferenca e pela aceitagdo das pessoas com deficiéncia como
parte da diversidade humana e da humanidade; e) A igualdade de
oportunidades; f) A acessibilidade; g) A igualdade entre o homem e a mulher;
h) O respeito pelo desenvolvimento das capacidades das criangas com
deficiéncia e pelo direito das criangcas com deficiéncia de preservar sua

identidade.®

Tais principios devem atuar para a consecu¢do do proposito da Convenc¢do na
promocao, protecdo e garantia do pleno e equitativo exercicio de todos os direitos humanos e
liberdades fundamentais e promocgao do respeito pela dignidade inerente ao publico destinatario,
como consta do art. 1.°

Por meio do estudo de algumas das disposi¢cdes da CDPD, especial mas ndo
exclusivamente as direcionadas ao trabalho e emprego, objetivamos analisar o Emprego
Apoiado (EA) em movimento paralelo condutor ao alcance de alguma(s) resposta(s) a
indaga¢do langada no titulo acima. Ou seja, expostas as normas que reputamos de estimada
repercussdo sobre o trabalho e emprego e os contornos do Emprego Apoiado, a tarefa € verificar
até que ponto este pode ser incrementado usando a CDPD ou até que medida as normas desta
encontram naquele um meio privilegiado de concretizagao ou, ainda, se a cumplicidade entre
ambos (EA e CDPD) ¢ o determinante para que cada um a seu modo produza os efeitos
pretendidos.

Para tanto nosso roteiro seguira apresentando o modelo de deficiéncia adotado
pela CDPD e a influéncia da CIF/OMS para sua compreensao, apos o que delinearemos a
origem e no¢des do Emprego Apoiado e, ato continuo, apresentaremos as normas da CDPD que,
pensamos, podem colaborar para o entendimento da dinamica tanto da Convengdo quanto do
Emprego Apoiado. Ademais, o roteiro arquitetado pretende langar alicerces seguros para o
ponto de chegada da pesquisa com a abordagem do Emprego Apoiado em Portugal e no Brasil

e a inclusdo do trabalhador com deficiéncia.

1.1 Novo modelo

Inovadora ¢ a nog¢ao usada para pessoas com deficiéncia e de fundamental relevo

5 Idem.
6 Idem.
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para a compreensdo de toda a normatividade da CDPD, em especial por ndo considerar o
conceito de deficiéncia algo estanque, mas aberto, em evolucao, op¢ao que tem como uma das
vantagens viabilizar a constante atualizacao do tema sem a necessidade de alteragcao por novas
tratativas no ambito da ONU, ou, caso se adote a necessidade de novo instrumento para este
fim especifico, a abertura evolutiva pode atuar como elemento facilitador.

Mas até alcangar o modelo reconhecido pela CDPD, as pessoas com deficiéncia
tiveram que sobreviver sob a regéncia dos mais diversos padroes de analise da sua
particularidade que visitaremos rapidamente para a contextualizagdo do processo de percepcao
da deficiéncia e seu tratamento no terreno especifico da presente Convencao.

Nesse intuito, o mais cruel de todos foi o modelo da descartabilidade ou

prescindéncia’

no sentido de que a sociedade nao necessitava das pessoas com deficiéncia, pois
estas em nada colaboravam para o progresso comum, dando margem as praticas eugénicas
como o infanticidio na Roma antiga® ou de marginalizagdo via exclusdo, como na Idade Média,
quando o medo de que a deficiéncia fosse o prentncio de alguma coisa ruim era algo constante.®
O formato conhecido por reabilitador ou clinico-terapéutico’®, ou ainda, médico, com foco no
tratamento individual do mal para reabilitar a pessoa a vida em sociedade, sendo o profissional
de saude o protagonista do processo de cura e/ou melhoramento. A modelagem social ou
socioantropologicall, advogando que as causas do problema nido sdo oriundas das limitagdes
individuais apenas, mas em grande parte das limitacdes do meio social na garantia dos direitos,

desafiando solucodes dirigidas a sociedade.

A redagao do art. 1, segunda parte, da CDPD indica as pessoas com deficiéncia

"MADRUGA, Sidney — Pessoa com deficiéncia e direitos humanos: ética da diferenca e acdes afirmativas.
Séo Paulo : Saraiva, 2013. 367 p. ISBN 978-85-02-17819-9. p. 58.

8 Apesar do enorme tempo transcorrido entre este costume da Antiguidade Classica, ainda hoje enfrentamos tal
realidade na cultura indigena brasileira das tribos Yanomami e outras, merecendo tratamento por nao indios como
“infanticidio”, pois as mies podem matar os nascituros e, via de regra, assim procedem em caso de nascimento
com alguma deficiéncia perceptivel pela genitora que, para tanto, se isola no meio do mato quando vai parir e, ali
mesmo, analisa a “normalidade” do filho, sufocando-o com folhas na hipdtese de ndo ser “normal”. ATINI. Voz
Pela Vida — Infanticidio entre os Yanomami. [Em linha]. Brasilia: 2006. [Consult. 12 Ago. 2015]. Disponivel em
http://www.atini.org.br/infanticdio-nos-yanomami/

® PALACIOS, Agustina apud MADRUGA, Sidney — Op. cit. p. 58.

10 SOUSA, Filipe Venade de — OS DIREITOS FUNDAMENTAIS DAS PESSOAS SURDAS. A luz da norma
do art. 74°, n° 2, alinea h) da Constituicio da Republica Portuguesa e da Convencao das Nacdes Unidas
sobre os direitos das pessoas com deficiéncia. Coimbra : Edicdes Almedina, S. A., 2014. 188 p. ISBN 978-972-
40-5680-7. p. 30.

11 Idem - Op. cit. p. 31-32. Resumindo o histérico Fldvia Piovesan indica em quatro as fases dos direitos das
pessoas portadoras de deficiéncia: 1?) total intolerancia pela identifica¢do com impureza, pecado ou castigo divino;
2% invisibilidade dos deficientes; 3%) assistencialismo baseado na perspectiva médica com foco na cura da doenga
do individuo deficiente; 4*) inclusdo social com mudanga do paradigma médico para énfase na relagdo entre o
deficiente e 0 meio em que esta inserido, eliminando-se os entraves superaveis culturais, fisicos ou sociais para o
efetivo gozo dos direitos, o que passou a ser encargo do estado. PIOVESAN, Flavia — Direitos humanos e o
direito constitucional internacional. Sdo Paulo : Saraiva, 2012. 693 p. ISBN 978-85-02-14327-2. p. 289-290.
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como as “[...] que tém impedimentos de longo prazo de natureza fisica, mental, intelectual ou
sensorial, os quais, em interacdo com diversas barreiras, podem obstruir sua participagao plena
e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des com as demais pessoas”.!?

Assim, a deficiéncia passou a ser ancorada no modelo biopsicossocial'® que visa
alterar o ambiente removendo as barreiras estruturais para uma plena inclusdo, relacionando as
realidades bioldgica e social, reconhecendo ndo apenas a igualdade das pessoas com deficiéncia,
mas também as diferencas especificas de cada deficiéncia. Ao mesmo tempo que considera
inadequados os modelos médico e social, admite que ambos sdo véalidos em parte. 4

O modelo atual também ndo deve ignorar a diversidade originaria no movimento
de vida independente, no sentido de que a deficiéncia deve ser vista como uma diferenca
enriquecedora da vida em sociedade com reconhecimento de direitos especificos dos grupos
através do foco mais individualista, por conta da diferenga, e ndo tanto com argumentagao do

1%, devendo tal raciocinio evitar juizos neutrais e desconsideradores das

tipo universa
peculiaridades tipicas das pessoas com deficiéncia, o que ndo significa negar a propria
universalidade dos referidos direitos, pois se assim for, toda a pretensdo da CDPD caira por
terra. Como a diversidade ¢ um dos preAmbulos da Conveng¢io®®, a sua leitura combinada com

a universalidade é dinamizadora do entendimento da deficiéncia.

1.1.1 Influéncia da CIF/OMS

A relacao da deficiéncia com os obstaculos impeditivos de uma total e concreta
participagdo das pessoas no meio social em condi¢des iguais com as demais encontra na
Classificacao Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Satde da Organizacdo Mundial
da Saude (CIF/OMS) instrumento ndo apenas auxiliar como, em nosso sentir, determinante
mesmo para um entendimento mais preciso sobre delimitagdes acerca da deficiéncia,
incapacidade, doenga e saude, mesmo nao tendo foco especifico e prioritdrio apenas na
deficiéncia, pois seu objetivo geral ¢ “[...] proporcionar uma linguagem unificada e padronizada
assim como uma estrutura de trabalho para a descri¢do da satde e de estados relacionados com

a saude [...]"!" definindo “[...] os componentes da satude e alguns componentes do bem-estar

12 BRASIL. Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009. Diario Oficial da Unifo. Secdo 1. 26/08/2009. p. 3-9
Brasilia.

13 MOREIRA, Teresa Coelho — Op. cit. p. 168.

14 Ibidem.

15 DE ASIS ROIG, Rafael apud SOUSA, Filipe Venade de — Op. cit. p. 32.

16 BRASIL. Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009. Didrio Oficial da Unido. Se¢do 1. 26/08/2009. p. 3-9
Brasilia.

1" ORGANIZACAO Mundial da Saude. Classificaciio Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Satide.
Lisboa 2004. 238 p. p. 7 [Em linha]. [Consult. 13 Jan. 2016] Disponivel em
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relacionados com a satide (tais como educagao e trabalho) [...]”*, de modo que o instrumento
retne, de forma sistematizada, “[...] diferentes dominios de uma pessoa com uma determinada

condig¢do de saude (e.g. o que uma pessoa com uma doenca ou perturbacao faz ou pode fazer)

[.“]79'19
Para a CIF “[...] A Funcionalidade ¢ um termo que engloba todas as fung¢des do

corpo, actividades e participacdo; de maneira similar, incapacidade ¢ um termo que inclui

2920

deficiéncias, limitagao da actividade ou restri¢ao na participagao [...]”*", relacionando os fatores

ambientais e suas interagdes com todos os outros e viabilizando o registro de “[...] perfis tuteis

da funcionalidade, incapacidade e saude dos individuos em varios dominios [...]”.%

Desde sua versao de 1980, quando era uma classificagao de “[...] “consequéncia

9922 123

da doenga [...]”*%, para a atual, de 2001“°, a CIF transmudou-se “[...] numa classificagdao de

9924

'componentes da saude' [...]"“" para identificar a saude, pretendendo assumir “[...] uma posi¢ao

neutra em relagdo a etiologia de modo que os investigadores podem desenvolver inferéncias

725 o conta, como facilitadores da analise

causais utilizando métodos cientificos adequados [...]
dos determinantes da saude ou dos fatores de risco, com uma “[...] lista de factores ambientais
que descrevem o contexto em que o individuo vive [...]”.%° Talvez dai o impacto do fator
relacionado ao meio para nogdes de satude, no geral, e de deficiéncia, no particular da defini¢do
como usada na CDPD.

Considerando que para a OMS “[...] os estados de saude (doengas, perturbagdes,
lesdes, etc.) sdo classificados principalmente na CID-10 que fornece uma estrutura de base

9927

etiologica [...]"*", e o teor da CIF, ¢ estimulada a complementaridade entre ambas para o uso

conjunto.?®

www.inr.pt/uploads/docs/cif/CIF _port %202004.pdf

18 Ibidem.

9 Ibidem.

20 Ibidem.

21 Ibidem.

22 Idem — Op. cit. p. 8.

23 Fruto de revisdo da International Classification of Impairment, Disabilities and Handicaps (ICIDH) de 1976,
que descrevia uma sequéncia linear e limitante das condi¢cdes da doenga (com o roteiro doenga-deficiéncia-
incapacidade-desvantagem) sem preocupagdo com outros aspectos, como os sociais ¢ ambientais. BUCHALLA,
Cassia Maria; FARIAS, Norma - A Classificacdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude da
Organiza¢do Mundial da Satde: Conceitos, Usos ¢ Perspectivas. Revista Brasileira de Epidemiologia. Sdo Paulo.
ISSN 1980-5497. Vol. 8, n° 2 (Junho 2005), p. 187-193. [Em linha]. [Consult. 13 Jan. 2016] Disponivel em
http://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1415-790X2005000200011&Ing=en&nrm=iso

24 ORGANIZACAO Mundial da Satde — Op. cit. p. 8.

% Ibidem.

%6 Ibidem.

27 Idem — Op. cit. p. 7-8.

28 Ibidem. “[...] Algumas categorias do componente Fungdes e Estruturas do Corpo e as categorias da CID-10
parecem sobrepor-se, principalmente no que se refere aos sintomas e sinais. No entanto, os propdsitos das duas
classificagoes sdo diferentes. A CID-10 classifica sintomas em capitulos especiais para documentar a morbilidade
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Enquanto a CID-10 cuida de diagnosticar “[...] doencas, perturbacdes ou outras

9929

condi¢gdes de saude [...]”“", a CIF, se corretamente utilizada, fornece dados extras sobre

0 ¢ aceitagdo “[...] como

funcionalidade e também apresenta serventia para varios outros setores>
uma das classificagdes sociais das Nacdes Unidas, sendo mencionada e estando incorporada
nas Normas Padronizadas para a Igualdade de Oportunidades para Pessoas com
Incapacidades [...]”. %

A complementaridade entre CID-10 e a CIF ¢ evidenciada quando dados acerca
do diagndstico de doengas somados a funcionalidade possibilitam uma leitura mais abrangente
do estado de satde da pessoa, pois “[...] duas pessoas com a mesma doenca podem ter diferentes
niveis de funcionalidade, e duas pessoas com o mesmo nivel de funcionalidade nao tém
necessariamente a mesma condigio de saude [...]"%2.

Como a CIF viabiliza a descrigdo de situacdes ligadas a funcionalidade da pessoa
e suas limitagdes, organiza e facilita o acesso as informagdes em duas partes, cada uma delas
com dois componentes.*

O instrumento também elenca um rol de definigdes que pretende facilitar sua
aplicagdo, todas no contexto de saude.®* Especificamente quanto a deficiéncia, dispde: “[...]

Deficiéncias sdo problemas nas fung¢des ou nas estruturas do corpo, tais como um desvio

ou a utilizagdo de servigos, enquanto que a CIF os mostra como parte das fungdes do corpo, que podem ser
utilizados na prevengdo ou na identificacdo das necessidades dos doentes. Mais importante ainda, na CIF, a
classificag@o das Fungdes e das Estruturas do Corpo foi concebida para ser utilizada em conjunto com as categorias
de Actividades e Participagdo [...]”. Idem — Op. cit. p. 16.

29 Idem — Op. cit. p. 8.

30 Como “[...] seguros, seguranca social, trabalho, educacio, economia, politica social, desenvolvimento de
politicas e de legislacdo em geral e alteragdes ambientais [...]”. (destacamos). Idem — Op. cit. p. 9.

31 Ibidem.

32 BUCHALLA, Cassia Maria; FARIAS, Norma — Op. cit. p. 189. Basta lembrar dos varios estagios de um cincer
irreversivel e das limitagdes que cada etapa causa. “[...] Além disso, é importante destacar que a CIF ndo ¢, de
forma alguma, uma classificagdo de pessoas. Ela ¢ uma classificagdo das caracteristicas de saude das pessoas
dentro do contexto das situagdes individuais de vida e dos impactos ambientais. A interacgdo das caracteristicas
de satude com os factores contextuais é que produz a incapacidade”. ORGANIZACAO Mundial da Satide — Op.
cit. p. 215.

33 A primeira parte, Funcionalidade e Incapacidade, possui como componentes: (1) o Corpo (classificado, por sua
vez, de duas formas: uma para as fun¢des dos sistemas organicos e a outra para as estruturas do corpo) e (2)
Atividades e Participacdo (cobertura completa de dominios indicativos dos aspectos da funcionalidade nas
perspectivas individual e social). A segunda parte, Fatores Contextuais, possui os seguintes componentes: (1)
Fatores Ambientais (impactando todos os componentes anteriores e organizados sequencialmente, do ambiente
mais imediato da pessoa até o ambiente geral) e (2) Fatores Pessoais (sem classificagdo na CIF por causa da grande
oscilacdo social e cultural inerente a eles). Idem — Op. cit. p. 11-12.

34 «[..] Fungdes do corpo sio as fungdes fisiologicas dos sistemas organicos (incluindo as funcdes
psicologicas).Estruturas do corpo sdo as partes anatdmicas do corpo, tais como, Orgdos, membros ¢ seus
componentes. [...] Atividade ¢ a execucdo de uma tarefa ou ag¢do por um individuo. Participagdo é o envolvimento
de um individuo numa situagdo da vida real. Limitagdes da atividade sdo dificuldades que um individuo pode ter
na execugdo de atividades. Restrigdes na participagdo sdo problemas que um individuo pode enfrentar quando esta
envolvido em situagdes da vida real. Fatores ambientais constituem o ambiente fisico, social e atitudinal em que
as pessoas vivem e conduzem sua vida.” Idem — Op. cit. p. 13. Sem os destaques do original.
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importante ou uma perda [...]"%.

No Anexo 4 a CIF ainda lanca mais luzes na tentativa de firmar contornos
dotados de nitidez para referidos conceitos, usando da técnica de exemplificacdo de casos, o
que se deve pela grande variedade de ocorréncias no cotidiano, nem todas passiveis de previsao,
porém, a sistematica usada no particular, além de valida, demonstra o esfor¢o didatico do
instrumento de pretensdes universais.>® Em relago a situagdes relacionadas mais diretamente &
area do trabalho, pode ocorrer de uma deficiéncia prévia sem reducao da capacidade causar
problemas de desempenho, como uma pessoa recuperada de um evento psicético agudo poder
ter problemas no trabalho ou no meio social pela conduta discriminatoria dos outros individuos
fruto do estigma com o passado da pessoa, restringindo sua participacdo em tais ambientes. %’

Exemplos tais que, como afirmamos, funcionam para uma melhor interpretagao
da nogdo atual de deficiéncia adotada pela CDPD da ONU e sua relagdao direta com o meio
(“interacdo com diversas barreiras’) em processo que fixa os olhos ndo apenas em problemas
nas fungdes ou nas estruturas do corpo da pessoa, mas amplia o raio de visdo para atrelar tais
problemas aos possiveis obstaculos a participagdo completa e concreta no meio social em
condigdes iguais para todos os seres humanos. O que, percebemos, parecer querer dizer algo
mais profundo, a exigir o redirecionamento no enfrentamento da deficiéncia da Otica
egocéntrica para uma mais proxima de um altruismo que permite a ampla aceitacdo e o
reconhecimento de todo ser humano como um semelhante em direitos e deveres.

Com tais nogdes sobre deficiéncia, esperamos comegar a palmilhar, adiante, o
Emprego Apoiado seguido das normas e principios da CDPD que, concatenados com as ideias
acima, podem ser Uteis na compreensao da inclusdo do trabalhador com deficiéncia no mercado

de trabalho.

% Ibidem.

% Idem — Op. cit. p. 211-214.

37 Idem — Op. cit. p. 212. Ha deficiéncias e redugdes da capacidade diferentes responsiveis por desempenho
problematico similar havendo interagcdo de distintos aspectos ambientais com a deficiéncia. Quatro hipdteses de
pessoa com tetraplegia no mercado de trabalho explicam. Uma pode ndo conseguir emprego pela extensdo da
deficiéncia ser um obstaculo a execugdo das obrigagdes contratuais, como digitar em teclado manual, e o local ndo
possuir adaptagdes necessarias facilitadoras da tarefa, a exemplo de “[...] software de reconhecimento de voz que
substitui o teclado manual [...]”, cenario que demonstra falta de adaptag@o no local de trabalho e talvez condutas
negativas. Outra com quadro menos severo, apesar de conseguir cumprir as obrigagdes, ndo consegue a vaga pelo
fato da quota especifica para deficiéncia ja haver sido alcangada, revelando postura negativa do ofertante da vaga
em nao flexibilizar o percentual para promover a inclusdo. A terceira, cadeirante, apesar de também conseguir
cumprir com o pacto, ndo obtém a colocacdo pela inacessibilidade ao ambiente fisico do local de trabalho para a
cadeira de rodas. A ltima, também cadeirante, empregada cumpridora de seus deveres, pode encontrar dificuldade
de desempenho no relacionamento social com os colegas de trabalho pela falta de acesso aos espagos de descanso,
podendo repercutir negativamente nas suas chances de ascensao profissional. Ibidem.
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1.2 Emprego Apoiado
1.2.1 Origem

Os Estados Unidos da América sao apontados por estudiosos do tema como o
ber¢o da versdo que, em portugués, ficou conhecida como Emprego Apoiado (Supported
Employment), o que ocorreu entre fins de 1970 e comego de 1980 por meio de projetos pilotos
de Universidades como as de Oregon, Washington e Wisconsin, sendo reflexo da
conscientizagado crescente de defensores dos direitos civis e dos técnicos da area de deficiéncia
mental e sua percepcdo de que ndo havia transicdo dos estudantes do ensino especial para o
cenario do trabalho competitivo, originando uma parceria bem sucedida com a Universidade de
Virginia com o uso, em carater experimental, de novos métodos de integragao profissional em
ambiente laboral com trés servigos basicos, a saber: “[...] a colocagao directa no mercado de
trabalho, a formagdo em posto de trabalho e o suporte continuado dentro e fora da empresa
[..]7.38

Os frutos positivos oriundos daqueles projetos iniciais passaram a fazer parte da
realidade americana repercutindo diretamente na criacdo de legislagdo especifica por
intermédio de duas leis federais. A Lei de Deficiéncias de Desenvolvimento (1984) e a Emenda
de 1986 a Lei de Reabilitagao de 1973 garantindo verbas e suportes para programas de Emprego
Apoiado no pais e repercutindo diretamente no niimero de pessoas atuando nesta modalidade
(de 9.000 em 1986 para 72.000 em 1990)*°, chegando no final da década de 1990 a 150.000.

O ambiente anterior ao surgimento do EA também ¢ destacado por Vera Pires
Coelho e José Ornelas, apesar do foco na questdo mental, como de relevo para o modelo,
ressaltando o papel da desinstitucionalizagdo psiquiatrica (com vida fora dos hospitais)*! e de

praticas de reabilitacdo psicossocial de pessoas com doenga mental no intuito de integragao,

pois antes ndo existiam servigos educacionais € vocacionais para jovens adultos com tais

3 ORNELAS, J. H. apud COELHO, Vera Pires; ORNELAS, José. Os contributos do emprego apoiado para a
integragdo das pessoas com doenga mental. Analise Psicologica. Lisboa : Instituto Superior de Psicologia Aplicada.
Ano 2010, vol. 28, n. 3. ISSN 0870-8231. p. 465-478. [Em linha]. [Consult. 18 Jan. 2016]. Disponivel em
http://hdl.handle.net/10400.12/271.

39 SASSAKI, Romeu Kazumi — Inclusdo laboral mediante emprego apoiado. Revista Nacional de Reabilitacio
—REACAO. Sio Paulo : C & G 12 Editora Eireli ME. Ano XVII, n. 99, (Julho-Agosto 2014), p. 12-13. [Em linha].
[Consult. 12 Mai. 2015]. Disponivel em http://www.planetaeducacao.com.br/portal/impressao.asp?artigo=1855.
40 COELHO, Vera Pires; ORNELAS, José. Op. cit. p. 467.

41 Antonio de Aratjo questionou a desinstitucionalizagdo que, ao reduzir o nimero de internados em Portugal de
4020 pessoas em 1970 para 1750 em 2000, ndo resolveu o problema dos que “vagueiam” pelas ruas das cidades
desafiando um acompanhamento adequado pela comunidade, cenario originario da adoc¢do do modelo
desinstitucionalizador norte-americano que, na visdo do autor, revelou paradoxo perverso de duas filosofias para
muitos dos homeless: “[...] a aproximag@o de esquerda que, nos anos setenta, pugnou pela sua 'libertacdo' ¢ a
aproximagdo neoliberal que, nos anos oitenta, os deixou ao abandono”. ARAUJO, Anténio de — Cidadio
Portadores de Deficiéncia (O seu lugar na Constituicio da Republica). Coimbra : Coimbra Editora, S.A., 2001.
176 p. ISBN 972-32-1027-4. p. 173-174.
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problemas e os servicos de saude mental ndo se preocupavam muito com seus aspectos
profissionais, citando programas de emprego transitorio baseados em modelos pioneiros.*?

Os principios humanistas sustentadores daquele movimento de
desinstitucionalizacao influenciaram na perspectiva do EA pela integracdo das pessoas em
espacos da comunidade como detentoras de direitos e deveres a exemplo dos demais cidadaos;
e, em 1986, a unido de vdrias organizagdes viabilizou a aprovacdo de mudangas legislativas
com reflexos na empregabilidade daquelas pessoas, dentre as quais “[...] o trabalho em part-
time; a utilizagdo de fundos estatais especificos da reabilitacdo, bem como a criagdo de um
programa de fundos especifico para os servicos de emprego transitorio e apoiado [...]”** com
melhorias nas areas vocacionais, reabilitadoras ¢ do acesso para o publico com deficiéncia
mental, até culminar, em 1987, com o “[...] Modelo Choose-Get-Keep (escolha, colocacao e
manutengio) [...]”** do Centro de Reabilitagio Psiquiatrica da Universidade de Boston, que
acrescentou o fator da escolha individual do projeto de emprego como essencial para o €xito da
integragio profissional.*

Ainda na década de 1990, a aprovagao das Regras Gerais sobre a Igualdade de
Oportunidades para Pessoas com Deficiéncias (Resolucao n® 48/96, de 20 de Dezembro de 1993
da Assembleia Geral da ONU), repercutiu no tema, pois na introdu¢do ja assumia postura nao
assistencialista ao reconhecer a igualdade de direitos e deveres das pessoas com deficiéncia,
arcando com responsabilidades na sociedade, sendo que esta deveria nutrir expectativas
crescentes naquelas.*®

Referéncia expressa ao Emprego Apoiado constou da Regra 7 que tratou do
emprego no geral, dando-lhe destaque no n® 7 com pretensdes universais compativeis com a
natureza do instrumento da ONU, priorizando a colocagdo dos trabalhadores com deficiéncia
no mercado normal, comum de trabalho, em emprego produtivo e remunerado e dentro das

possibilidades das limitagdes.*’

42 Como por exemplo Fountain House em Nova York, Thresholds de Chicago e Fairweather Lodge nos idos de
1960 ¢ 1970, além do uso de programas tipicos para desempregados sem deficiéncia como o Jewish Vocational
Services, o Job Club e o Supported Work Model. COELHO, Vera Pires; ORNELAS, José. Op. cit. p. 466.

43 Ibidem.

44 Ibidem.

% Ibidem.

46 <[] 27. A medida que as pessoas com deficiéncias alcangam a igualdade de direitos, devem também ficar
sujeitas as mesmas obrigagdes. A medida que as pessoas com deficiéncias vdo alcangando o gozo desses direitos,
as sociedades devem esperar cada vez mais delas. Como parte do processo de realizagdo da igualdade de
oportunidades, deve providenciar-se no sentido de ajudar as pessoas com deficiéncias a assumir a sua plena
responsabilidade como membros da sociedade.” DHNET - Regras Gerais sobre a Igualdade de Oportunidades
para  Pessoas com Deficiéncias. [Em linha]. [Consult. 18 Jan. 2016].  Disponivel
emhttp://www.dhnet.org.br/direitos/sip/onu/deficiente/regras gerais.htm

47¢[...] Os Estados devem reconhecer o principio de que as pessoas com deficiéncias deve ser permitido exercer
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Em outro instrumento intitulado “Gestdo de questdes relativas a deficiéncia no
local de trabalho: Repertorio de Recomendagdes Praticas da OIT” de 2001, (que ¢ um Codigo
de Pratica da OIT sem carater vinculante mas dotado de legitimidade pelo consenso tripartite
dos peritos na sua ado¢ao), encontramos referéncia expressa ao Emprego Apoiado, rotulado, na
traducdo da versao utilizada, como Emprego Assistido, oriundo do Supported Employment, cujo
teor revela a preocupacao pela priorizagao de experiéncia no ambito do trabalho conforme item
4.5 e subitens.*®

Ainda entre 1990 e 2000, apds avangos consideraveis, foram criadas a Unido
Europeia de Supported Employment (EUSE) e a Associagdo Mundial de Supported Employment
(WASE) que passaram a protagonistas da disseminacao do modelo.

Também por volta do inicio dos anos 1990, os primeiros passos foram dados em
Portugal por projetos como o “AGORA” (projeto transnacional para a implementagdo e
desenvolvimento de um modelo de formacdo profissional em posto de trabalho), mas a
expressao “Emprego Apoiado” foi registrada primeiramente em documentos oficiais no Plano
Nacional de Emprego de 1999, que criou a modalidade de Emprego Apoiado em mercado
normal de trabalho para pessoas com deficiéncia que nao reunissem condi¢des para integrar o
mercado normal competitivo de trabalho®® e, desde entdo, ocupa a realidade portuguesa.

No Brasil, em 1988 o modelo comegou a ser divulgado, em 1993 foi fundado o
Grupo de Emprego Apoiado (GEA) que organizou cursos na area, em 1997 a Associagdo Carpe
Diem implantou seu Programa de Emprego Apoiado, o primeiro no pais, no que foi seguida por

outras instituicdes com atuagdo na area em processo de crescimento do modelo com a criagao

os seus Direitos Humanos, sobretudo na area do emprego. Tanto nas zonas rurais como nas urbanas, devem ser-
lhes dadas iguais oportunidades de acesso ao mercado de trabalho, por forma a conseguirem um emprego produtivo
e remunerado. [...] 7. O objectivo deve ser sempre a obtengdo de emprego no livre mercado de trabalho por parte
das pessoas com deficiéncias. Para as pessoas com deficiéncias cujas necessidades ndo possam ser atendidas dessa
forma, existe a alternativa de criar pequenas unidades de emprego protegido ou apoiado. E importante que a
qualidade desses programas seja avaliada em fung@o da respectiva adequagao e suficiéncia para criar oportunidades
que permitam as pessoas com deficiéncias obter emprego no mercado de trabalho”. Idem.

48 «...] 4.5. Estagios e emprego assistido 4.5.1. As autoridades competentes deveriam facilitar a possibilidade de
experiéncia no trabalho, estagios ¢ emprego assistido pondo a disposi¢do de empregadores e de pessoas com
deficiéncia servigos técnicos, quando solicitados, e informagdo sobre planos de incentivo disponiveis para
subsidiar os custos envolvidos [...]. 4.5.2. Como alternativa de contratagdo imediata ou oferecimento de
oportunidade de aquisi¢do de experiéncia no trabalho, os empregadores poderiam considerar oferecer a pessoa
com deficiéncia estagio ou contratacdo assistida, de acordo com a legislagdo e as praticas nacionais [...]. 4.5.3. No
caso de emprego assistido, as autoridades competentes poderiam facilitar a disponibilidade de servigos de
treinadores profissionais e continuo acompanhamento durante a contratagdo, quer diretamente por meio de servicos
de contratagdo publicos ou por intermédio de agéncias especializadas [...]”. SECRETARIA Internacional do
Trabalho - Gestdao de questdes relativas a deficiéncia no local de trabalho: Repertorio de Recomendacgoes
Praticas da OIT. Brasilia : OIT, 2006. 64 p. ISBN 92-2-813686-3. p. 29-30.

49 GENELIOUX, Maria Manuel Eleutério Gourlade - EMPREGO APOIADO E SATISFACAO. A perspectiva
de pessoas integradas em mercado competitivo de trabalho. Lisboa : Secretariado Nacional para a Reabilitagao
e Integragdo das Pessoas com Deficiéncia, 2005. 367 p. ISSN: 972-9301-90-5. p. 73 ¢ 81.
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da Associacdao Nacional do Emprego Apoiado (Anea) em 2014, ap6s uma cisdo no movimento
antes formado por integrantes da Rede de Emprego Apoiado (REA) que existia desde 2008%°,
divisao que se por um lado pode enfraquecer a unido como um todo organico dotado de maior
peso pela unicidade representativa, por outro, pode dinamizar as frentes de atuagdo pela
pluralidade de entidades, com focos diversificados para as diferentes necessidades com
possibilidade de concentracao de esfor¢os em pontos especificos, considerando a diversidade
da propria realidade das pessoas com deficiéncia, o que € facilmente perceptivel pelas caréncias
de diferentes adaptagdes para trabalhadores cegos e surdos.

Valido mencionar que o quadro evolutivo rapidamente exposto demonstra as
virtudes do Emprego Apoiado que fizeram com que fosse citado, em 2008, como uma das dez

1

recentes inovagdes sociais a época’, sinalizando o seu potencial ao fim proposto e justificando

seu estudo mais detido pelo viés juridico.

1.2.2 Nogoes

Breve e prévia explicagdo imprescindivel para que o avango do estudo nao seja
afetado pela falta do esclarecimento.

E que o Direito, como regulador da vida em sociedade, nem sempre encontra
nos estritos limites da Ciéncia Juridica arsenal para tal regulacdo, pelo que, no especifico ponto
que ora enfrentamos, tal realidade parece-nos bem sentida, atraindo li¢gdes de outros campos do
conhecimento humano como movimento, ora ancilar, ora principal, talvez apto a suprir tais
caréncias. Algo que, se ndo ¢ totalmente estranho ao mundo juridico, aqui ganha realce especial
pela dificuldade enfrentada quanto ao esmiucar mais afeto ao ambiente técnico-juridico,
trazendo a for¢a da multidisciplinaridade citada por Edgar Morin.>?

Com tal adverténcia ¢ que a preocupacdao quanto ao que vem a ser Emprego
Apoiado (EA) permanece. Pensamos necessitar de um pouco mais de paciéncia para desvendar
sua nocao, tarefa que trilharemos na sequéncia de uma primeira leitura ortografica, seguida de
alguns de seus elementos constitutivos mencionados por quem ja se debrugou sobre o tema

numa oOtica de tentativa definitoria.

De plano, observamos nossa escrita premeditada no titulo acima com as iniciais

50 SASSAKI, Romeu Kazumi — Op. cit. p. 12-13.

51 PHILLS, James A.; DEIGLMEIER, Kriss.; MILLER, Dale T. - Rediscovering Social Innovation. Stanford
Social Innovation Review, Fall 2008. [Em linha]. [Consult. 20 Jan. 2016]. Disponivel em
http://www.innovationsociale.lu/sites/default/files/2008 Rediscovering%20Social%20Innovation Phills%26al.p
df

%2 MORIN, Edgar — Educagdo e complexidade : os sete saberes e outros ensaios. Sdo Paulo : Cortez Editora,
2002. 102 p. ISBN 85-249-0884-X. p. 49.
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maitsculas (“Emprego Apoiado™) como reforco ortografico visando impacto visual e destaque
para o objeto de estudo.

Iniciemos com a parte semantica, mesmo sabedores das limitacdes do método
de interpretacdo gramatical para a hermenéutica juridica.

O termo inglés Supported Employment € o usado para a versao traduzida para o
portugués como Emprego Apoiado.

Faremos rapida disseccdo da expressao nas duas linguas para um primeiro
contato.

Supported origina-se do verbo support, que quer dizer “apoiar; dar respaldo a;”,
ao passo que Employment ¢ traduzido como “emprego, trabalho”, uso mais formal que outras

expressdes que também significam trabalho (work e job).>

Considerando o sentido que a
particula ed possui no inglé€s, de tempo verbal passado (apoio = apoiado; respaldo = respaldado),
chegamos ao termo “Emprego Apoiado”, aparentemente menos agressivo, em nosso ouvido,
que “Emprego Respaldado”, além desse passar a ideia de que poderia haver um emprego que
nao fosse respaldado, traducao que julgamos ficaria estranha na lingua portuguesa, o mesmo
ocorrendo com uma tentativa, equivocada, de traducdo pelo simples efeito sonoro da palavra
inglesa (support) para “suporte” do portugués e que poderia resultar na duvidosa formula
“Emprego Suportado” (?) ou na menos agressiva “Emprego com Suporte”. Ademais, a esta
altura tentar rebatizar expressdo ja sedimentada pela traducao (e tradi¢do) ¢ proposta estranha
a0 nosso objetivo.

De posse do texto basico “Emprego Apoiado” (ou “Emprego Assistido”
conforme “Repertério de Recomendagdes Praticas da OIT” acima, mas que parece ser usado
com menos frequéncia no Brasil), recorramos aos sentidos das expressdes em nosso proprio
vernaculo, dando énfase ao “Apoiado” em vez de “Assistido”.

Comecemos pela palavra “apoiado”, que na riqueza da lingua pode ocupar o
espaco de adjetivo, substantivo ou interjei¢do: como adjetivo, pode querer dizer “[...] 1 que se
apoiou 2 que obteve aquiescéncia ou aprovagao [...]; 3 que se recebeu apoio ou favorecimento;
recomendado, beneficiado [...] 4 encostado a; [...] amparado, arrimado [...]; 5 sustentado por;

fundamentado, baseado [...]”°*; como substantivo “[...] 6 aprovagdo, apoio manifestado a

(alguém ou algo) [...]”*%; e, finalmente como interjei¢do “7 palavra us. para exprimir aprovagio

53 OXFORD University Press - Dicionario Oxford Escolar para estudantes brasileiros de inglés. 1999. 757 p.
ISBN 9780194419505. p. 453 e 684.

5 HOUAISS, Antdnio; VILLAR, Mauro de Salles — Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de Janeiro :
Editora Objetiva Ltda., 2009. 1986 p. ISBN 9788573029635. p. 161

% Ibidem.
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ou aplauso [...]"*5; a palavra “assistido”, por sua vez, como substantivo diz com “[...] 1 que ou

0 que recebeu socorro e/ou ajuda 2 que ou o que depende de assisténcia por nao ter plena
capacidade civil [...]”.%’

“Emprego”, como substantivo, significa “[...] ato ou efeito de empregar(-se) 1
utilizagdo pratica; aplicacdo [...]; 2 ocupagdo em servigco publico ou privado; cargo, func¢ao,
colocagdo [...]; local em que se exerce essa ocupacio [...]".%

Entao, pela fartura do portugués, por um lado, e pela ansia de inovagao, por outro,
quaisquer outras possiveis combinagdes entre os sentidos do substantivo “Emprego” e os do
adjetivo “Apoiado”, lido este como qualificador daquele, resultariam em novidade artificial e
estéril pela negacdo da pratica, e, como dito, da tradugdo e da tradicdo. Apenas a titulo de
exemplo do quao despicienda a conduta, pensemos, por pura especulacdao, nas alcunhas de
“Emprego Encostado”, “Emprego Amparado”, “Emprego Arrimado”, “Emprego Sustentado”,
para ficarmos mesmo com “Emprego Apoiado”.

Menos problematico parece o uso do sindnimo “Emprego Assistido” para
“Emprego Apoiado”, apesar do significado de assistido conter o termo assisténcia e, este, poder
dar a impressao de uma realidade da qual, veremos, o “Emprego Apoiado” visa afastar-se, qual
seja, o assistencialismo que rodeou a propria nogao de deficiéncia durante muito tempo, como
exposto alhures.

A exposi¢do acima ¢ suficiente a repeti¢do da expressao multicitada, o que ndo
impede a atragdo de um outro, e ultimo, questionamento mais de cunho geral, e que indaga qual
emprego nao ¢ apoiado? Apoiado na realizagdo do trabalho humano. Apoiado na confianga
mutua entre as partes. Apoiado no encontro das necessidades do patrdo (o fazer do trabalho) e
do empregado (receber o trabalho para ser feito e uma contraprestagao por isso). Apoiado em
normas de ordem publica garantidoras de um minimo ao empregado. Enfim, apoiado na prépria
vida e na dindmica desta, independentemente de a atividade ser desempenhada por uma pessoa
com deficiéncia. Nessa linha de pensamento, todo emprego ¢, e deve continuar a ser, apoiado.

Porém, o contexto em que a expressao foi cunhada ¢ diferente, pois se a mera
unido de palavras produz efeitos no senso comum, nosso interesse ¢ identificar o possivel
sentido especifico do EA no seu habitat natural ou, mais precisamente, o sentido construido no
meio social. Para tanto, outro passo precisa ser dado no rumo de aspectos juridicos para o

aclaramento da no¢dao de Emprego Apoiado.

% Ibidem.
5" Idem — Op. cit. p. 206.
%8 Idem — Op. cit. p. 743.

26



Considerando os limites legais dos contornos de definicdo do contrato de
trabalho, que também encontra outras roupagens terminoldgicas (como relagdo de emprego,
vinculo empregaticio, contrato de emprego), podemos afirmar que se todo empregado ¢
trabalhador, nem todo trabalhador é empregado. E que as legislagdes portuguesa e brasileira,
cada uma a seu modo, tratam do referido contrato usando da abertura semantica que a palavra
trabalho proporciona, porém a leitura das normas juridicas restringe o campo de incidéncia do
referido contrato, conforme elementos descritivos limitadores do alcance do termo usado.®
Assim, por exemplo, se um profissional autonomo, como um advogado, ¢ trabalhador que
presta servigos para sua clientela, em tese, ndo ¢ empregado de seus representados, seus clientes.

Para os fins especificos ora em uso, pensamos que a opgao pelo termo Emprego
Apoiado, no lugar de outro, como Trabalho Apoiado, ainda guarda fundamento na prépria
nog¢ao de inclusdo pela formalizagdo de um tipico contrato de trabalho, relagdo de emprego,
com todos os direitos e obrigacdes dai advindos para os contraentes, na linha das disposigdes
legais citadas (art. 11° do CT de Portugal e artigos 3° e 442 da CLT do Brasil).

Nao que a possibilidade de labor autdbnomo para o trabalhador com deficiéncia
seja caminho fechado, ou mesmo nado estimulado, sendo por vezes até mais producente para os
envolvidos, em especial para o trabalhador que ndo pretende ver-se vinculado pela
subordinacdo juridica, sem falar na propria realidade de desemprego estrutural que ronda os
periodos de crise do capitalismo com danos ao emprego formal. Ademais, o genuino
cooperativismo, outra espécie de trabalho autonomo, ¢ incentivado nas Constituicdes de
Portugal, pelos artigos 80°, “b” e 85°, e do Brasil, pelos artigos 5°, XVIII e 174, § 2°, além da
propria CDPD tratar do incentivo ao trabalho autonomo, ao empreendedor, ao cooperativismo
€ ao negocio proprio na letra “f” do art. 27, n° 1.

Mas, apesar disso, pensamos que com a inclusdo através do emprego todo o
arcabouco legal de garantias trabalhistas minimas viabiliza maior protecao ao obreiro, além da
propria visibilidade que a formalizagdo do contrato entre patrao e empregado da para a pessoa
com deficiéncia. E como tal formalizagdo repercute nos proprios mecanismos de custeio da
seguridade social, inscrevendo o trabalhador também como contribuinte do sistema, nossa

opg¢ao de abordagem do EA focada no tradicional contrato de trabalho encontra justificativa.

59 «Art. 11°. Contrato de trabalho é aquele pelo qual uma pessoa singular se obriga, mediante retribuicio, a prestar
a sua actividade a outra ou outras pessoas, no ambito de organizagao e sob a autoridade destas.” PORTUGAL. Lei
n® 7/2009, de 12 de Fevereiro. Diario da Repiblica I Série. N° 30 (12-02-2009), p. 926-1029;

“Art. 3°. Considera-se empregado toda pessoa fisica que prestar servigos de natureza ndo eventual a empregador,
sob a dependéncia deste ¢ mediante salario. [...] Art. 442. Contrato individual de trabalho é o acordo tacito ou
expresso, correspondente a relagdo de emprego.” BRASIL. Decreto-Lei n° 5.452, de 1° maio de 1943. [Em linha].
[Consult. 29 Fev. 2016]. Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil _03/decreto-lei/Del5452. htm.
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Analisada a gramatica, voltemos os olhos para aspectos estruturais do EA
trazendo visdes de autores que enfrentam o tema, iniciando por José Blanes Sala e Jesus Carlos
Delgado Garcia®, seguidos de Paul Wehman.®

Os suportes individualizados citados por Wehman podem incluir uma espécie de
auxiliador ou apoiador do trabalhador tratado por Sala e Garcia, mas nao s6, pois além deste
terceiro “[...] os colegas de trabalho, os tutores das empresas, a familia, os amigos e outros
[...]”% sdo suportes naturais influentes no processo, ao passo que a competitividade é a
colocacdo no mercado de trabalho regular, comum, de forma que o contrato ¢ firmado entre o
trabalhador e o empregador, € ndo com a pessoa que apoiara aquele, salvo se o empregador
também optar pela contratacdo ou capacitagdo de tutor, que € um outro obreiro selecionado “[...]
em conjunto com o/a Técnico/a de Emprego Apoiado, para desempenhar as funcdes de tutoria,
pelas suas competéncias pedagdgicas e conhecimentos técnicos necessarios para o
desenvolvimento da formacao [...]".5

Mas as obrigacdes tipicamente contratuais, das tarefas a serem realizadas na
especifica relagdo de emprego entre a pessoa com deficiéncia e seu empregador, s6 podem ser
personalissimas pela 6tica do empregado, isto €, apenas ele assume os deveres respectivos.

Na vis@o de Vera Pires Coelho e José Ornelas o plano ¢ “[...] apoiar as pessoas
com problematicas graves a escolher, obter e manter um emprego competitivo e integrado na

2964

comunidade. [...]”" o que implica que “[...] tenham salérios, deveres, beneficios e resultados

80 «[...] Resumidamente, e de modo geral, pode-se dizer que o EA consiste em preparar pessoas interessadas num

posto de trabalho mediante assisténcia pessoal de um consultor ou técnico de EA ou preparador laboral. A
metodologia do EA analisa o potencial e o perfil da pessoa desempregada, a fim de compara-los com as vagas e
necessidades de trabalho de uma empresa, tendo por objetivo encontrar ou criar determinada vaga que beneficie
os dois lados [...]”. GARCIA, Jesus Carlos Delgado; SALA, José Blanes — O direito de acesso a tecnologia assistiva
e o direito a0 emprego apoiado: estudos juridicos para sua positivagdo e exigibilidade no Brasil. EMPLEA
Journal. Fundacion EMPLEA. ISSN 2340-8316. Vol. 1, n° 4 (Diciembre 2014), p. 29-51. [Em linha]. [Consult.
04 Fev. 2016]. Disponivel em https://www.yumpu.com/es/document/view/46351146/emplea-journal-4/5

61 Para quem trata-se de “[...] apoiar as pessoas com deficiéncia e doenga mental na obtengfio e manutengio de um
emprego competitivo, através de planos de suporte individualizados [...]”. WEHMAN, Paul apud SOUSA,
Augusto [et al.] - Manual Tutoria em Emprego Apoiado. Lisboa : APEA — Associagdo Portuguesa de Emprego
Apoiado, 2005. 136 p. p. 8.

62 SOUSA, Augusto [et al.] - Op. cit. p. 21. “[...] Entende-se por suportes naturais todos os apoios, relagdes e
procedimentos comuns e regulares da empresa que facilitam a integragdo e manutengdo no ambiente profissional,
ndo acentuando as diferencas e a discriminagdo das pessoas em situag@o de desvantagem [...]”. Idem — Op. cit. p.
29.

83 Idem — Op. cit. p. 28. “[...] O tutor possui um conjunto de conhecimentos sobre o posto de trabalho, sobre a
cultura organizacional, sobre 0s recursos e suporte da empresa e toda uma experiéncia de orientacdo ¢ supervisdo
de outros trabalhadores. O técnico de emprego apoiado dispde de um conhecimento sobre os interesses do
candidato, sobre a sua cultura, as suas necessidades e preocupagdes extra-laborais, sobre os seus suportes sociais,
sobre metodologias de suporte podendo funcionar como um mediador e facilitador neste processo”. Idem — Op.
cit. p. 35.

64 COELHO, Vera Pires; ORNELAS, José. Op. cit. p. 465.
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de integracdo idénticos no maior grau possivel igual a de qualquer outro trabalhador [...]”.%

Romeu Kazumi Sassaki também trata dos contornos indicando as pessoas com

deficiéncias mais severas como publico destinatario preferencial®®

, ho que ¢ seguido por
Alexandre Betti.®’

Mesmo as investigagdes sobre EA sendo fruto de evidéncias cientificas®, com
reconhecido peso na aquisi¢ao do conhecimento, ousamos discordar da limitagao do seu alcance
para o atendimento das deficiéncias mais graves ou severas.

Assumimos, calculada e fundamentadamente, o risco da oposi¢do. Primeiro, o
grau da deficiéncia sequer ¢ unanimidade entre as fontes usadas, pelo menos de forma expressa
nas noc¢des consultadas. Segundo, dados constantes de pesquisa de 2012 da equipe de Estudos
e Politicas de Seguranca Social do Gabinete de Estratégia e Planejamento do, a época,
Ministério da Solidariedade e da Seguranga Social de Portugal, apontaram nas entrevistas que

o Emprego Apoiado seria a metodologia correta para a inclusdo laboral, deixando para o

emprego protegido o papel de atender pessoas com grau superior de deficiéncia.®® Terceiro, ha

% Ibidem.

86 «[...] O programa de emprego apoiado é instalado dentro da institui¢do [...] e através dela a pessoa com
deficiéncia é colocada na empresa primeiro ¢ € treinada em seguida na propria fungdo — processo este conhecido
como “colocar-treinar”, que ¢ o inverso do processo tradicional de treinar primeiro ¢ colocar depois. [...] O
emprego se chama “apoiado” ou “com apoio” porque o pretendente a esse emprego recebe apoio individualizado
e continuo pelo tempo que for necessario para que ele, devido a severidade da sua deficiéncia, possa obté-lo, reté-
lo e/ou obter outros empregos no futuro, se for o caso [...]”. SASSAKI, Romeu Kazumi — Inclusdo./ Construindo
uma sociedade para todos. 8" ed. Rio de Janeiro : WVA(r) Editora ¢ Distribuidora Ltda., 2010. 180 p. ISBN
978.85.85644-11-6. p. 79-80

67¢[...] uma metodologia que visa a inclusio no mercado competitivo de trabalho de pessoas em situagdo de
incapacidade mais significativa; respeitando e reconhecendo suas escolhas, interesses, pontos fortes e necessidades
de apoio. O usuario do Emprego Apoiado deve ter a sua disposi¢do, sempre que precisar, 0S apoios necessarios
para conseguir obter, manter e se desenvolver no trabalho”. BETTI, Alexandre apud GONZALEZ, F.; MARTINEZ,
V.; SCOTTON, A — Emprego Apoiado — Uma Leitura Psicanalitica. Sdo Paulo : AGBook, 2014. 159 p. p. 60.
% COELHO, Vera Pires; ORNELAS, José. Op. cit. p. 468.

89 GONCALVES, Jodo; NOGUEIRA, José Miguel - O Emprego das Pessoas com Deficiéncias ou Incapacidade
- Uma abordagem pela igualdade de oportunidades. Lisboa : Centro de Informagao e Documentagdo GEP —
CID, 2012. 127 p. ISBN: 978-972-704-376-7. p. 104-106. O Emprego Protegido, tratado em Portugal pelo
Decreto-Lei 40/1983 de 25 de janeiro, parece haver enfrentado dificuldades por variados motivos aplicaveis nao
apenas a situacdo lusa: demonstrou baixa eficicia por ter servido a segregacdo dos trabalhadores devido a
realizacdo de atividades e tarefas em ambientes segregados; pequeno potencial para fazer a migracdo para o
emprego competitivo; limitacdo das competéncias aprendidas sem aplicacdo extensiva a outras situa¢des de
emprego como se as fracas exigéncias rebaixassem as expectativas iniciais em um circulo vicioso; cria¢do da ideia
de capacidade produtiva inferiorizada com necessidade constante do pessoal de reabilitagdo e reducao do estimulo
de ingresso no mercado comum de trabalho; gastos sociais maiores comparativamente ao Emprego Apoiado tanto
pela contribui¢do dos novos trabalhadores como pela diminui¢do de despesas com outros servigos, especialmente
de satde mental; grau de satisfagdo pessoal do trabalhador com o labor em si inferior ao Emprego Apoiado.
COELHO, Vera Pires; ORNELAS, José. Op. cit. p. 468-469. Reforcam tais motivagdes as opinides de Carlos
Veloso da Veiga de que os centros de emprego protegido (CEP) como locais de vida protegida, acabaram
reproduzindo regras sociais preconceituosas ¢ desvalorizadoras para as pessoas com deficiéncia no mercado de
trabalho, evitando a percepcdo do empresariado de que pessoas com baixa produtividade inicial sdo capazes de
alcancar niveis mais altos de rendimento ¢ de qualidade no labor, acrescentando o autor que, evitando a
multiplicagdo das experiéncias de evolugdo da capacitagdo dos trabalhadores para fora dos CEP, foi reforcada outra
ideia segundo a qual tais instituigdes possuiam apenas intuito caritativo e assistencial com objetivo restrito de
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posicionamento tendencial, ndo unanime, de alargamento do publico a ser atendido pelo EA,
incluindo pessoas sem deficiéncia, como, por exemplo, “[...] mulheres em situacao de violéncia,
pessoas em situacdo de liberdade assistida ou em situagdao de rua, migrantes em situacdo de
risco e exclusdo social, [...] egressos do sistema prisional, [...] pessoas libertadas do trabalho
escravo, [...] populagio GLBTT”."

Quanto a este pendor de aumento, apesar da veia expansionista poder ganhar
terreno com base no raciocinio de que soaria estranho tratar de algo com pretensdes inclusivas
restringindo seu poder de alcance, o contra-argumento que, ponderamos, exige reflexdo ¢ o do
risco do EA, ao tentar resolver realidades muito distantes do seu habitat, descaracterizar-se a
ponto de perder sua for¢a, em movimento que, ao tentar tudo resolver, nada ou muito pouco
resolve, vulgarizando seu papel.

Por isso Gonzalez, Martinez e Scotton alertam para o EA ndo ser uma panaceia
para todos os males, método de inclusdo laboral que é'%, devendo assim continuar, o que parece
sinalizar para, pelo menos, uma limitagdo, que ¢ a do atendimento as pessoas com deficiéncia,
e, em relacao a esta, independente do grau, o que, além de preservar sua esséncia, evita falhas
de aplicagdo em populacdes para quem nao foi naturalmente pensado ou adaptagdes tais que
acabem descaracterizando-o por completo. Basta citar as demandas especificas de um
trabalhador com deficiéncia comparativamente as demandas de um egresso do sistema prisional
que, além de ndo ser deficiente, pode ter tido varias experiéncias laborais antes do
encarceramento, estando sua reinclusdao social muito mais atrelada a discriminagdo pelo
passado criminoso que a necessidade de apoio especifico no posto de trabalho, como se da com
a pessoa com deficiéncia carente deste. Pelo proprio titulo de nossa pesquisa atrelamos o
Emprego Apoiado ao trabalho da pessoa com deficiéncia, ficando o registro acima como
esfor¢o de contextualizacao do objeto de estudo.

Compulsando as nog¢des e licdes acima, o Emprego Apoiado ¢ tratado como uma

metodologia ou um programa, além de mencdes a um modelo’?, um servigo e também um

disfarcar a falta de interesse das empresas na admissdo de pessoas com capacidade produtiva reduzida. VEIGA,
Carlos Veloso da — Emprego Protegido e Reproducio Social. [Em linha]. [Consult. 21 Jan. 2016]. Disponivel
em https://www.researchgate.net/publication/258698188 Emprego_protegido e reproducao_social.

0 GARCIA, Jesus Carlos Delgado; SALA, José Blanes — Op. cit. p. 29-51. Similar alargamento é citado por
SOUSA, Augusto [et al.] - Op. cit. p. 16. Também consta da no¢do de Emprego Apoiado adotada pela Quality and
Training for Supported Employment in Europe (QUATSEE) quando refere que a “[...] definicdo de Emprego
Apoiado (EA) aceite e acordada pela Unido Europeia de Emprego Apoiado (EUSE) ¢ 'dar apoio as pessoas com
deficiéncia ou de outros grupos desfavorecidos para garantir ¢ manter um emprego remunerado no mercado de
trabalho aberto' [...]”. QUATSEE - Quality and Training for Supported Employment in Europe - O Emprego
Apoiado. [Em linha]. [Consult. 27 Fev. 2016]. Disponivel em http://www.quatsee.eu/pt/o-emprego-apoiado.

L GONZALEZ, F.; MARTINEZ, V.; SCOTTON, A — Op. cit. p. 57.

72 SOUSA, Augusto [et al.] - Op. cit. p. 8.
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direito.”

Fosse nossa preocupacgdo prioritaria encontrar o significado exato para a
expressao, cada uma das nogdes abriria possibilidades para as mais diversas concepgdes
ontolégicas sobre o objeto. Nao sendo esse nosso intento, ensaiamos externar posi¢ao que pode
parecer comoda, mas que pensamos seja proporcional a importancia do assunto para o fluxo da
pesquisa.

Trata-se do reconhecimento de todas aquelas nogdes como pertencentes ao
sentido do EA, ou seja, pode ser tratado como direito (reflexo do proprio direito ao trabalho),
como servico (pela otica dos técnicos em EA ao executar o servigo ou pela visdo das entidades
especializadas na oferta do servigo as pessoas com deficiéncia e as empresas interessadas),
como uma metodologia (uma ferramenta), um modelo (dentre outros para a inclusdo das
pessoas com deficiéncia), um programa (com roteiro previamente estabelecido), enfim, um
complexo que ndo se agrada de simplificagdes conceituais nem sempre capazes de refletir a
esséncia do objeto conceituado.

Ainda no esfor¢o de delimitagdo da nocao de EA, percebemos a opgdo pela
indicacdo de suas caracteristicas por parte de alguns autores, enquanto outros preferem referir
os principios fundamentais ou valores, ou outros ainda, os principios centrais. Importa registrar
que a diferenca de tratamento ndo parece atrapalhar a percepg¢ao da inten¢ao dos autores quanto
ao fundamental, que ¢ a demonstracdo da esséncia do Emprego Apoiado, além do que se as
nomenclaturas das classificacdes sdo diferentes (caracteristicas, principios centrais e valores),
os conteudos classificados, muitas das vezes, como veremos, t€m teores iguais ou assemelhados.

A seguir, focaremos pontos que ndo serdo objeto de andlise mais detida noutro
momento. E que muitas das marcas distintivas imbricam-se, em nosso sentir, com dispositivos
expressos da CDPD, e, por isso, serdo analisadas oportunamente de forma acurada.

Referindo-se as caracteristicas, Sala e Garcia incluem a procura por um posto de
trabalho conforme as aptiddes do trabalhador; formalizacdo de um contrato de trabalho com

salario justo; “[...] formagdo e treinamento dentro do posto de trabalho [...]” ™

com
aprendizado apos a contratagdo mediante “[...] suporte do consultor ou técnico em EA; [...]

Desenvolvimento dos apoios necessarios. |[...] procedimentos, recursos € ajudas que tornam

8 GARCIA, Jesus Carlos Delgado; SALA, José Blanes — Op. cit. p. 29-51. Os autores ainda afirmam que o
Emprego Apoiado tem se destacado como Tecnologia Social, que € o “[...] Conjunto de técnicas e metodologias
transformadoras, desenvolvidas e/ou aplicadas na interacdo com a populacdo e apropriadas por ela, que
representam solugdes para inclusdo social e melhoria das condigdes de vida”. Idem - Op. cit. p. 29-51.

4 Ibidem.
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mais facil a realizacdo do trabalho da pessoa [...]”">; saida gradual daquele apoiador com ganho

de autonomia do trabalhador e monitoramento periddico visando a manutencao do posto ¢ a
produtividade.”® No tratamento como principios fundamentais ou valores, Augusto Sousa e
outros elencam rol explicativo para o Emprego Apoiado’’, ja Coelho e Ornelas preferem o
termo principios centrais.’®

Um dos tragos comuns das abordagens acima e, pensamos, diferencial marcante
do EA ¢ possibilitar o aprendizado individualizado e constante com o contrato de emprego em
vigor, ou seja, a pessoa aprende fazendo e ja integrada em um posto de trabalho, o que traz toda
a carga que a contratagdo, por si so, representa, como direitos e deveres das partes na relacao
(empregado e empregador). A pessoa comega a trabalhar e vai sendo formada, integrando-se na
rotina laboral. H4 uma supressao de etapas ou uma inversao na ordem tradicional que passaria,
normalmente, pelo aprendizado, aquisicao de experiéncia e, bem sucedida esta, contratacdo no
emprego.

Como o contrato de trabalho ¢ de trato sucessivo tendo como regra a
continuidade das obrigacdes, a preocupacao do EA por toda a duracdo do pacto, € ndo apenas
na entrada do trabalhador, € outra caracteristica capaz de impactar o processo de inclusdo como
um todo.

Com efeito, varias sdo as etapas que o EA observa no cumprimento do seu mister,
pois hd uma série de agdes prévias a contratacdo do trabalhador (formulacdo de plano
individualizado e do perfil profissional do trabalhador viabilizadores da procura de vaga
compativel no mercado, assessoramento completo ao pretenso empregador sobre os apoios e
alteragdes necessarias no ambiente de trabalho).”® Também ha acdes especificas no posto de
trabalho, como assisténcia técnica ao obreiro, com formacdo ou treinamento no local do
exercicio das tarefas e nas proprias atividades, instrugdo ao empregador e aos demais
empregados que terdo contato com o trabalhador com deficiéncia na rotina laboral e suporte
para o crescimento de aptiddes sociais, laborais e comunitérias sustentadoras de um melhor
relacionamento nos arredores da relacdo de emprego, integrando todos os ambientes. Por fim,

acompanhamento continuo e periddico, acaso necessario, com avaliagdo da inclusdao no local

S Ibidem.

76 Ibidem.

" Como “[...] emprego competitivo; universalidade; inclusdo social; oportunidades de escolhas; empowerment;
igualdade de género; suportes individualizados e flexiveis [...]”.SOUSA, Augusto [et al.] - Op. cit. p. 17-22.

78 «[...] emprego competitivo, rdpida colocagdo no mercado de trabalho, escolha vocacional de acordo com o
candidato e manutengdo do emprego [...]”. COELHO, Vera Pires; ORNELAS, José. Op. cit. p. 468.

8 GARCIA, Jesus Carlos Delgado; SALA, José Blanes — Op. cit. p. 29-51.
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de trabalho até o momento de extingdo do contrato com a saida da pessoa.®

Com a estratégia operacional de atuacdo no antes, no durante e no depois do
contrato de trabalho, o EA segue de perto o andamento da vida profissional do trabalhador com
deficiéncia, o que permite melhor conhecimento das competéncias e limitagdes do obreiro, os
ajustes necessarios para a preservacao do contrato e direcionamento para novas chances de
emprego quando houver a extingdo daquele pacto.

Coelho e Ornelas enxergam na rapida colocagdo no mercado de trabalho talvez
a marca mais distintiva do EA, o que exige maior penetragao no conhecimento das necessidades
da area empresarial com indicacdo de estratégias incrementadoras.5!

Quanto aos “[...] servigos de suporte de longo termo de manuten¢do do emprego
[...]%2, 0os mesmos autores, ao pontuarem a preservagdo do posto como grande anseio da classe
trabalhadora, citam o papel do EA para tal fim por meio das melhorias no desempenho
profissional com uso crescente dos suportes naturais requeridos pelo obreiro, indicando dois
estudos.®®

Finalizamos esta parte pela necessidade de prosseguir no trajeto com mais um
esforco delimitador que, usando a técnica de apresentacao sobre o que € € o que ndo ¢ Emprego
Apoiado, na esteira de Gonzalez, Martinez e Scotton, auxilia quando refere que ele ndo é uma
agéncia de emprego que busca vagas com foco na deficiéncia e sim, contrato de trabalho de
pessoas com deficiéncia com remuneragdo em empresas € com necessidade de apoio e
acompanhamento; ndo ¢ um contrato em empresa comum com a presenca constante de monitor
ao lado da pessoa e sim, sistema de suporte personalizado retirado conforme ganho de
autonomia; ndo ¢ apoio em centros de ocupacgdes ou centros especiais de emprego e sim, no¢ao
filosofica incidente no entorno laboral viabilizador da igualdade de oportunidades; nao ¢
recrutamento de candidatos pela meritocracia com descarte dos necessitados de apoio e sim,
tecnologia social que visa oportunizar emprego a quem ¢ tido como inapto ao labor; nao € apoio

escolhido e direcionado por profissionais e sim, apoio natural com op¢io pelo trabalhador.?*

8 Ibidem.

81 Como *[...] a adequagdo do job match as necessidades dos locais de trabalho; o empowerment dos técnicos em
emprego apoiado e uma cultura de negociagdo e desenvolvimento de parcerias com as empresas e associagdes
empresariais activas na responsabilidade social [...]”. COELHO, Vera Pires; ORNELAS, José. Op. cit. p. 470.
8]dem — Op. cit. p. 471.

8 Um dos quais detectou que de 36 pessoas com deficiéncia mental incluidas no mercado pelo EA, entre 1990 e
1992, entrevistadas depois de 10 anos, 47% ainda trabalhavam e 33% o fizeram por 5 anos no minimo, ao passo
que a outra pesquisa, entrevistando pessoas cuja adesdo ao programa tinha ocorrido entre 8 e 12 anos atras,
verificou que 71% delas ainda trabalhavam e o mesmo percentual atuou por mais da metade do periodo de
acompanhamento. Ibidem.

8 GONZALEZ, F.; MARTINEZ, V.; SCOTTON, A — Op. cit. p. 65.
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1.3 Normas promotoras do Emprego Apoiado na CDPD

No eixo tematico “Trabalho e Emprego”, constante do art. 27, sdo reiterados
alguns principios gerais da CDPD expressos em normas que tencionamos analisar como a
igualdade de oportunidades de livre escolha no mercado de trabalho em ambiente aberto,
inclusivo e acessivel a pessoas com deficiéncia, além da ndo discriminagdo. Se esta passa a
ideia de proibigdo de qualquer tratamento desfavoravel a pessoa com deficiéncia por causa
apenas da deficiéncia, a igualdade de oportunidades sinaliza, pela sua propria gramatica, a meta
a ser alcancada. Se discriminar pode significar desigualdade, esta pode ser corrigida pela
oportunizagao igualitaria que ocorra de fato, pois apenas ndo discriminar, por si s, ndo garante
aigualdade material, concreta, de preferéncia individualizada e de acordo com as peculiaridades
e particularidades de cada pessoa com deficiéncia, dificuldade que, sendo real, ndo pode ser
elevada a impossibilidade total, sob pena de negacao do direito. Nog¢des acerca da adaptacao
razoavel e das agdes afirmativas também servirdo de guia para a empreitada, pois pertinentes

com a tematica do Emprego Apoiado.

1.3.1 Igualdade de oportunidades e liberdade de escolha

A abordagem no mesmo item, com a divisdo proposta, procura sinalizar para a
constante relacdo entre igualdade e liberdade (ou liberdade e igualdade), de modo que ndo ¢
tarefa simples conseguir isolar uma das duas sem que o pensamento escorra para a outra,
dificuldade que assumimos como alerta prévio para justificar a opg¢ao expositiva e o seu proprio
contetido.® Assim, a decisdo de comego pela igualdade de oportunidades ndo importa em
assun¢do de compromisso pela prioridade desta, o que, no entanto, ndo impede a tentativa de

abordagem separada.®

8 Auxiliar da leitura desta imbricagdio é a passagem de Amartya Sen: “[...] a liberdade estd entre os possiveis
campos de aplicagdo da igualdade, ¢ a igualdade esta entre os possiveis padrdes de distribuicdo da liberdade”. Sen,
Amartya apud BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de — A¢des afirmativas. 3" ed. Sdo Paulo : LTr Editora
LTDA., 2014. 136 p. ISBN 978-85-361-2856-6. p. 42. Ou, ainda na mesma obra, quando refere ao ideal politico
de Dworkin composto pelo tripé igualdade, liberdade e comunidade, todos vistos em harmonia, sem conflito,
especialmente os dois primeiros. DWORKIN, Ronald apud BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de — Op. cit.
p. 16.

8 Separagio que motiva Alvaro de Vita a expor trechos das visdes de John Rawls e de Amartya Sen sobre os temas,
ressaltando o mérito do primeiro em tratar igualdade distributiva e liberdade como conceitos normativos distintos,
ao passo que o segundo tenta tratd-las como uma unica no¢ao normativa, o que evidencia uma dificuldade de
linguagem de Sen para Alvaro de Vita, concluindo este, sem querer resolver, mas em nossa opinido, fazendo-o:
“[...] Por enquanto deixarei irresoluta a questdo de avaliar até que ponto o problema se resuma a uma ambiguidade
de linguagem. Ainda que isso ocorra, ndo ¢ irrelevante. Denominar aquilo que € essencialmente uma concepgao
de igualdade socioecondmica de 'liberdade', ou, pior ainda, de 'verdadeira liberdade', significa recair em um uso
duvidoso da nossa linguagem politica que ndo se encontra, acredito, entre as razdes pelas quais 0 marxismo merece
ser lembrado. Sobre isso, creio que Isaiah Berlin estava correto ao dizer que 'tudo é o que ¢é: liberdade ¢ liberdade,
nio é igualdade, equidade, justica ou cultura, felicidade humana ou uma consciéncia tranquila' [...]”. VITA, Alvaro
de — O liberalismo igualitario : sociedade democratica e justica internacional. S3o Paulo : Livraria Martins
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Também ndo pretendemos esgotar o estudo da igualdade e da liberdade como
sustentaculos da abrangente doutrina dos direitos humanos, mas apenas tragar alguns contornos
explicativos e uteis para depois aproxima-los do direito ao trabalho das pessoas com deficiéncia

e do Emprego Apoiado.

1.3.1.1 Igualdade de oportunidades

Fazendo uma réapida e primeira aproximagdo, ¢ comum ao tratar da igualdade
afirmar que ela proibe tratamento destoante entre os iguais € 0 mesmo tratamento entre os
diferentes. Para quem entende o principio da igualdade como inseparavel do da universalidade,
apesar de ndo se confundir com ele, aposta na igualdade atrelada ao contetido, nogao qualitativa
e sempre relacionada com a ideia de justica aristotélica e sua repercussdo, acatada ou ndo, por
pensadores posteriores, desde Hobbes, Rousseau, Marx, Rawls a Amartya Sen.?’

Como caracteristicas destacadas da igualdade, em uma de suas abordagens,
verificamos sua relatividade, pois deve ser entendida sem um sentido hermético, fechado; ser
relacional, pois envolve liames intersubjetivos bilaterais ou multilaterais; ser comparativa,
porque requer analise de situagdes distintas e suas possiveis diferengas para fins de incidéncia
da igualdade ou discriminagdo.® Outra classificagio muito presente na doutrina sobre a
igualdade, com nuances que, em nossa percepcao, repercutem no conteudo, elenca a igualdade
formal (perante a ordem juridica) e a igualdade material (perante as chances de acesso aos bens
da vida concreta).

A igualdade formal reflete uma uniformidade que veda o tratamento desigual ao
que ¢ igual, destinando-se tanto ao legislador quanto ao aplicador do direito, sendo fruto do
carater individualista das Declaracdes de Direito da modernidade que antecederam a DUDH
(Petition of Rights, Bill of Rights etc.) no intuito de contencdo dos excessos e arbitrariedades
estatais®, tipicas, por exemplo, do Absolutismo Monarquico. E mesmo assim, a igualdade
formal era, no famoso lema da Revolucao Francesa, a bandeira que possuia menor peso para a
causa burguesa, muito mais ansiosa pela liberdade que, a0 mesmo tempo que abria a porta para

o poder a alguns, a fechava para o resto do povo, tanto que o proprio contetido da liberdade foi

Fontes Editora Ltda., 2008. 334 p. ISBN 978-85-7827-000-1. p. 102-105.

87 MIRANDA, Jorge — Manual de Direito Constitucional. Tomo IV. 5* ed. Coimbra : Coimbra Editora S. A. 2012.
508 p. ISBN 978-972-32-2010-0. p. 258 e 263.

8 MADRUGA, Sidney — Op. cit. p. 122.

8 MADRUGA, Sidney — Op. cit. p. 119.
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trabalhado para nele caber, & época, apenas os burgueses. % !

Ja a igualdade material, fundada em critérios de justi¢a social e distributiva, tem
lagos com a “questdo social” no geral, repercutindo na trabalhista no particular, visando
alcangar uma compensacao juridica em face da desigualdade de fato verificada, por exemplo,
por grupos vulneraveis. Ha um trato desigual, via norma juridica, para tentar equilibrar a efetiva
desvantagem. Uma desvantagem, autorizada por lei, para combater outra desvantagem, real ou
natural, por intermédio de compensagdo e oportunizagdo de direitos para coletividades
excluidas, como os trabalhadores com deficiéncia.®?

Manifestacdo da igualdade material pode ocorrer com a igualdade de
oportunidades, apesar das dificuldades ou impossibilidades na obtencdo de uma igualdade
material absoluta, absolutismo tal que, em regra, rivaliza com o bom senso que deve nortear o
juridico.

No que diz respeito especificamente as abordagens sobre a igualdade de
oportunidades - elemento estrutural no estudo dos trabalhadores com deficiéncia e com
potencial para a dinamizagdao do Emprego Apoiado e seu papel inclusivo no mercado de
trabalho conforme nogdes expostas alhures - a de John Rawls, no contexto de sua teoria da
Justica como equidade, é referéncia sobre o tema por varias razdes. %

Quanto as acusagodes de insuficiéncia no trato dos grupos vulneraveis feitas a
Rawls, que afeta pessoas com deficiéncia, o autor esclarece que sua andlise considera uma “[...]

posi¢do de cidadania igual e dos varios niveis de renda e riqueza”®*

, 0 que, para Brito Filho, ¢
insuficiente para a defini¢do da distribuicdo dos bens primarios considerando as situagdes de

exclusdes causadas pela diversidade humana®, ao passo que Alvaro de Vita, em tom de réplica

% Conforme DALLARI, Dalmo de Abreu - A Constitui¢io na vida dos povos : Da Idade Média ao Século XXI.
2% ed. Sao Paulo : Saraiva, 2013. 361 p. ISBN 978-85-02-19114-3. p. 104.

%1 Paulo Otero também critica a incoeréncia da igualdade mesmo em seus postulados formais com as contradigdes
que aponta, como a escravidao, exclusdo das mulheres etc., concluindo - ao parafrasear George Orwell (na obra
“O Triunfo dos Porcos”) - “[...] que todos s@o iguais, mas alguns sdo mais iguais que outros [...]”, na mesma
proporcionalidade do tamanho ou da dimensdo de suas riquezas, poder ou posi¢do social, acrescentamos nos.
OTERO, Paulo — Instituicdes politicas e constitucionais. 1° v. Coimbra : Edigdes Almedina, S.A., 2007. 682 p.
ISBN 978-972-40-3264-1. p. 255.

92 Na linha do que concluiu Robert Alexy: “[...] quem deseja criar igualdade de facto tem que aceitar desigualdade
de direito”. ALEXY, Robert apud MIRANDA, Jorge — Op. cit. p. 281.

9 Como, por exemplo, servir como uma alternativa ao utilitarismo danoso as minorias, dispensar importancia
central no individuo singularmente considerado e forte introdugdo da igualdade como ideal politico em oposicdo
ao liberalismo classico ancorado na liberdade ¢ na propriedade privada, conforme BRITO FILHO, José Claudio
Monteiro de — Op. cit. p. 35 e 45. Outros méritos sdo a defesa de instituicdes garantidoras de liberdades basicas
iguais para todos, igualdade equitativa de oportunidades ¢ a divisdo da renda e da riqueza conforme o principio de
diferenca, e consideracdo das bases sociais do autorrespeito como o mais relevante bem primario, além do esforgo
para a construgio de uma sociedade menos injusta, de acordo com VITA, Alvaro de — Op. cit. p. 79, 107-108 ¢
313.

% RAWLS, John apud BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de — Op. cit. p. 46.

% BRITO FILHO, Jos¢ Claudio Monteiro de — Op. cit. p. 47.
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defensiva de Rawls nesse particular dirigida a Amartya Sen, argumenta que a teoria rawlsiana
considera “[...] as capacidades e necessidades, mas sao as capacidades e as necessidades de tipo
padrao de cidaddos dos quais se espera que possam cumprir sua parte em um esquema de

9996

cooperagdo social bem-ordenado’™”, acrescentando perceber em Rawls a preocupagao com “[...]

]9’97

condi¢des apropriadas ao desenvolvimento de capacidades morais basicas [...]”"', pelo que

refuta as objecdes de Sen quando este argumenta que os bens primdrios sdo reféns do

7% que tenta atrelar necessidades basicas a quantidades minimas de

“fetichismo da mercadoria
bens essenciais.

Em outro ponto, ainda na questdo da deficiéncia, Vita admite que o tema traz
problemas para Rawls, pois seu foco ¢ ofertar uma leitura das exigéncias sobre as pessoas com
estruturas fisica e mental dentro de um leque normal de variagdo, de modo que as caréncias
médicas especiais devem ser consideradas ““[...] mas ndo no nivel mais fundamental da escolha

99 estando a decisdo sobre que recursos

de principios para os arranjos institucionais basicos [...]
publicos escassos destinar a tais caréncias, inicialmente, no ambito do “estagio legislativo”,
sendo que na efetivagdo das politicas as decisdes tomadas podem flexibilizar a medida dos bens
primarios para considerar as oscilagdes interpessoais impossiveis de serem ignoradas (fazendo
com que o proprio Sen admita que tal resposta enfraquece sua acusagdo a teoria de Rawls).1%

Aparentemente Rawls, ao tentar suprir a acusacdo de tratamento deficiente para
a deficiéncia, apenas desloca os arranjos que tratam das peculiaridades individuais da pessoa
com deficiéncia para 0 momento da concretizagdo das medidas, a exemplo do que ocorre, em
analogia, no processo de subsun¢ao da norma juridica que sai da generalidade para a concretude
ao incidir sobre os fatos da vida.

Na tentativa de definicdo da igualdade de oportunidades, verificamos que, antes
da redagdo do art. 27, n° 1, da CDPD, havia dispositivo constante, por exemplo, do item 12 do

Programa de A¢ao Mundial para Pessoas Deficientes, aprovado pela Assembleia das Nagdes

% VITA, Alvaro de — Op. cit. p. 112.

9 Ibidem.

9 SEN, Amartya apud VITA, Alvaro de — Op. cit. p. 108.

% Idem — Op. cit. p. 115.

100 Ibidem. Por fim, Vita acata uma emenda a Rawls para acomodar a obje¢dio de Sen, alertando que isso pode ser
feito, contudo, sem o abandono do ideario daquele, em especial com base na mais fundamental revelagdo moral
embutida na equitativa distribuicdo de bens primarios, que é a proposta de capacitagdo das pessoas para atuagao
na qualidade de “[...] membros cooperativos de um arranjo social bem-ordenado ao longo da vida [...]”, de modo
que se ninguém deve ficar abaixo da minima capacidade de funcionar de Sen para que possa se tornar, na linha
rawlsiana, integrante plenamente cooperativo da sociedade, a abordagem daquele parece ser, para Vita, adequada
na especificag@o de tal patamar minimo, mas sem o abandono automatico e completo do “[...] espago avaliatorio
[...]” dos bens primarios pelas capacidades interindividuais. Idem — Op. cit. p. 116-117.
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Unidas via Resolugdo 37/52, de 3 de dezembro de 1982, e que tratava do assunto.
Percebemos, assim, a relagao direta entre o que tratou como “sistema geral da sociedade”, a
acessibilidade e a igualdade de oportunidades, de modo que os mais variados ambientes de
convivéncia do meio social deveriam tornar-se aptos ao uso por todas as pessoas que
pretendessem acessa-los. Por outro lado, ao atrelar a igualdade ao termo “processo” e
analisando o verbo “tornar”, a ideia que o dispositivo passava, em nosso sentir, ¢ a de que aquela
igualdade faria parte de um movimento destinado ao alcance do amplo acesso, algo como que
uma realidade a ser atingida através de uma sucessdo de fendmenos, ou seja, realidade que era
almejada e que requeria construgdo, talvez até por conta do paradigma da deficiéncia a época.
Mas o relevo da conceituag@o para o avanco do tema merece destaque pelo carater generalizante
que previu para a igualdade de oportunidades via acessibilidade.

No texto da CDPD os artigos 3, “e” e 27, n° 1, tratam da igualdade de
oportunidades seja como principio geral, seja como direito.1%2
Sidney Madruga esbog¢a uma defini¢do sobre a igualdade de oportunidades no

103

contexto da deficiéncia™ e um modelo baseado nesta igualdade ¢ considerado como o mais

apropriado para as pessoas com deficiéncia.'%
Guardando intima conexao com a contribui¢do do jeito de ser de cada um para
o todo coletivo, desponta a aceitagcdo das diferengas humanas como algo tdo natural quanto

mero reflexo que ¢ da propria irrepetibilidade de cada ser humano especifico, concreto,

101 «[...] A igualdade de oportunidades é o processo mediante o qual o sistema geral da sociedade - o meio fisico e
cultural, a habitacdo, o transporte, os servigos sociais ¢ de satude, as oportunidades de educagdo e de trabalho, a
vida cultural e social, inclusive as instalagdes esportivas e de lazer - torna-se acessivel a todos.” CEDIPOD Centro
de Documentagdo e Informagao do Portador de Deficiéncia - Programa de A¢do Mundial para as Pessoas com
Deficiéncia. [Em linha]. [Consult. 25 Mai. 2015]. Disponivel em http://cedipod.org.br/w6pam.htm.

102 «¢I..] Artigo 3 Principios gerais [...] €) A igualdade de oportunidades. [...] Artigo 27 Trabalho e emprego 1. Os
Estados Partes reconhecem o direito das pessoas com deficiéncia ao trabalho, em igualdade de oportunidades com
as demais pessoas. [...]” BRASIL. Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009. Diario Oficial da Unido. Secao 1.
26/08/2009. p. 3-9 Brasilia.

108 Afirmando ser ela a eliminaco dos mais variados impedimentos (fisicos, econdmicos, sociais ou culturais) que
limitem ou excluem de algum modo a plena participacdo e desenvolvimento das pessoas com deficiéncia na
sociedade, o que pode ser alcangado por meio de medidas inclusivas diversificadas de acessibilidade universal
como, por exemplo, sistema educacional especializado, condi¢des de labor justas e digno salario, programas e
servigos de satide adequados. MADRUGA, Sidney — Op. cit. p. 126.

1040 que leva Gerard Quinn e Theresia Degener a apresentarem aspectos associados a ele e vinculados, sem
excecdo, as interferéncias governamentais; primeiro, enfrentamento da exclusdo estrutural nos transportes,
servigos e espagos publicos, o que demanda tempo e deve ser alvo de um processo continuo e progressivo de
modificacdo com cronogramas transparentes; segundo, instrucdo das pessoas com deficiéncia de forma
maximizada em relagdo as suas capacidades visando sua produtividade e responsabilidade na sociedade, o que
requer educacdo especializada; terceiro, combate a discriminagdo nas mais variadas areas via legislacdo especifica
integradora de forma positiva da diferenga que se atrela a deficiéncia; quarto, a real consideragdo de que todo ser
humano pode contribuir ao seu modo com a humanidade levando toda a estrutura social a ser edificada para
integrar e ndo excluir ou segregar, objetivando principalmente a autonomia da pessoa. QUINN, Gerard;
DENEGER, Theresia apud MADRUGA, Sidney — Op. cit. p. 127.
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identificado por uma carga genética exclusiva. Por isso, pensamos que falar de igualdade sem
tratar da diferenga, no contexto da deficiéncia, ¢ falha que tencionamos, ainda que parcialmente,
solver.

Especificamente no que diz com a valorizag¢do das diferengas insitas ao mundo
da deficiéncia, como juizo positivo facilitador da igualdade de oportunidades, ndo podemos
olvidar a necessidade de conscientizagdo da existéncia da diferenca numa cultura de massa que
tende a padronizar pensamentos e comportamentos, de modo que Boaventura de Sousa Santos
ja advogara no ambito de uma teoria critica dos direitos humanos sustentada “[...] no

171%, sendo o

pressuposto de que a existéncia ndo esgota as possibilidades da existéncia [...
inconformismo perante esta, impulsionador de sua superagao.

Para tanto, a permissao para que todos possam fazer suas proprias escolhas e
historias, observando as peculiaridades existentes para fins de prover direitos € algo que deve
ser levado em conta, pois a pretensdo de pureza ignora a complexidade das sociedades atuais,
no que a tomada de consciéncia do diferente exerce papel destacado para Joaquin Herrera
Flores'% a fim de permitir uma visdo de abertura de posi¢des hegemonicas centradas na repulsa
do outro e da estranheza que este possa representar.

Tal discurso pode parecer relativista ao extremo e recair num dos desafios
culturais hodiernos citados pelo Papa Francisco ao abordar a crise do compromisso comunitario,
qual seja a cultura em que cada um tenha a pretensdo de “[...] ser portador de uma verdade

107 apta a satisfagdo livre de seus caprichos e vontades. Porém, distinguir

subjetiva propria [...]
entre o que possa ser mero arbitrio egoista e plena realizacdo do desenvolvimento do direito da
personalidade, no que a efetiva igualdade de oportunidades contribui, requer mais cautela do
que uma resposta pronta, recheada de conceitos prévios, possa dar.

Analisar a deficiéncia com base no modelo médico, como ocorreu no passado
recente, € um claro exemplo de negacao da diferencga, pois o que importava para esse paradigma
era tratar a pessoa como objeto de estudo e ndo sujeito de direitos. Tal paradigma, como exposto,
perdeu sentido normativo.

Também relacionado a diferenga estd o critério da riqueza humana que,

novamente com Herrera Flores, ¢ comprometido com “[...] praticas de empoderamento

individuais e coletivas [...]”1% focadas em “[...] praticas politicas, sociais, econdomicas e

105 SANTOS, Boaventura de Sousa apud MADRUGA, Sidney — Op. cit. p. 67-68.

198 FLORES, Joaquin Herresa apud MADRUGA, Sidney - Idem — Op. cit. p. 72.

107 FRANCISCO, Papa - EXORTACAO APOSTOLICA EVANGELII GAUDIUM A ALEGRIA DO
EVANGELHO. S3o Paulo : Editora Paulinas, 2013. 232 p. ISBN 978-85-356-3684-0. p. 54.

198 FLORES, Joaquin Herresa apud MADRUGA, Sidney - Idem — Op. cit. p. 84.
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culturais [...] e ndo somente no instrumental normativo, de forma a permitir o

estabelecimento de “[...] bases de discussdo e dialogo entre culturas [...]”.}1°

Assim, ao critério da riqueza o reconhecimento da diferenca vem juntar-se, pois
se aquela tem relagdo com a abundancia de realidades, multiplicagdo de cendrios, proliferagao
e inter-relagdo de experiéncias, imaginar que isso ocorra em ambiente homogéneo, repetitivo e
simplista ¢ tentar ndo enxergar a obviedade da diferenca que, mesmo quando negada, impde-se
no cotidiano. E por ser diferente € que € rica, e por ser rica ¢ que ¢ diferente, em movimento de
entrelagamento retroalimentador da dinamica social.

Novamente Boaventura de Sousa Santos afirma a tendéncia de todas as culturas
em distribuir as pessoas e os grupos conforme principios hierarquicos de concepgdes
competitivas da igualdade e da diferenca para negar que o reconhecimento isolado de uma e
outra seja bastante para atingir o que chama de politica multicultural emancipatoria, exigindo,
para tanto, o seguinte “[...] imperativo transcultural [...] as pessoas tém o direito a ser iguais
quando a diferenca as faca inferiores, mas também tém o direito a ser diferentes quando a
igualdade ponha em perigo sua identidade [...]”.**! Tal imperativo pode servir a causa dos
trabalhadores com deficiéncia, haja vista que se forem tratados do mesmo modo que uma pessoa
sem deficiéncia, estardo logicamente com chances reduzidas no mercado de trabalho, ao passo
que querer impor a um trabalhador cego iguais adaptacdes no local de trabalho que as usadas
por outro com deficiéncia auditiva, além de agressdo ao bom senso, ¢ ignorar que esse arremedo
de igualdade afeta a essencialidade das identidades de ambos e, contra isso, a CDPD e o
Emprego Apoiado andam juntos em cumplicidade.

Apesar de mais voltado a anélise do principio da igualdade, Gerard Quinn acaba
tocando no tema da diferenga para advogar que as distingdes entre pessoas devido a fatores
arbitrarios do ponto de vista moral (raga, género, idade, deficiéncia) devem ser consideradas
invalidas, pois irracionais, admitindo que efetivamente haja diferenga entre as pessoas, mas que
uma sociedade verdadeiramente igualitaria utiliza “[...] um critério positivo a respeito das

5 112

diferencas humanas e as tem em conta de forma positiva [...] , valorizando-as, em

procedimento de auténtica tolerancia positiva que homenageia os diversificados modos de vida

109 Ibidem.

110 Ibidem.

111 SANTOS, Boaventura de Sousa apud MADRUGA, Sidney — Op. cit. p. 98. Em outro contexto, 0 mesmo autor
identifica o desafio de dar sentido a diferenga como legado da 'descoberta’ das Américas pelos Anglo-Europeus
que foram confrontados com o problema do outro sob a forma de Amerindios. SANTOS, Boaventura de Sousa —
Se Deus fosse um activista dos direitos humanos. Coimbra: Edi¢gdes Almedina S. A., 2014. 159 p. ISBN 978-
972-40-5256-4. p. 110.

112 QUINN, Gerard apud SOUSA, Filipe Venade de — Op. cit. p. 65.
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de grupos e individuos diferentes conforme Mario Alberto Portela, em contraposicdo a uma
tolerancia negativa que mal enxerga o deficiente, o suporta como um estorvo ou ainda v€ na
tolerancia uma boa agdo do sujeito que a pratica.!'® Logo, mesmo que a intolerancia seja um
fendmeno natural ao ser humano, a tolerancia, enquanto produto cultural e pauta educativa®?,
merece constante incentivo e exercicio.

Em suma, perceber as diferengas existentes no meio social parece ser o primeiro
passo para reconhecer nas pessoas com deficiéncia toda a riqueza que o ser humano possui e

)18 com todas

que o seu convivio permite. E simplesmente enxergar-se no outro (“um quase eu
as potencialidades e limitagdes tipicas da natureza humana para, entdo, deixar de tratar o
diferente como uma realidade com carga negativa.

Se um balanco ¢ exigido de nosso estudo, pensamos que, com a vista limitada a
alguns aspectos assinalados ao norte, a teoria rawlsiana apresenta como destacada vantagem a
serventia para estudos sobre no¢des de justica, sendo ponto referencial obrigatorio para os que
resolvem trilhar caminhos que passam pelo tema ou que terminam nele, com reflexos, dentre
outros, na recusa da percep¢ao da igualdade que ficou conhecida como meramente protocolar
ou formal.

Em determinados pontos da teoria rawlsiana percebemos ndo haver completa
negacdo ao reconhecimento da diferen¢a e da riqueza humana, essenciais ao entendimento da
deficiéncia, pelo que tais critérios podem conviver com tal formulagdo e a op¢do por bens
primarios nao veda o acesso a recursos que podem impactar positivamente as capacidades das
pessoas com deficiéncia, ainda que posteriormente nos arranjos institucionais. Acomodagdes
na visdo rawlsiana ndo a comprometem de todo, pois no dmbito em que a teoria atua decisdes
do tipo “tudo ou nada” sdo de estéril auxilio na consecucdo de objetivos maiores e mais nobres
como a reversdo de desigualdades distributivas para uma sociedade menos injusta, em especial
para as pessoas e trabalhadores com deficiéncia.

No sentido de unir algumas das visdes estudadas, tendo como matriz a rawlsiana
com ajustes parciais de Ronald Dworkin e Amartya Sen, ha precedente justificado. Brito Filho
sustenta primeiramente sua op¢ao por Dworkin para uma “[...] distribui¢ao de recursos (bens e
oportunidades) fundamentais [...]”*'® que - no uso que ele, Brito Filho, faz da dignidade

kantiana e de sua aptiddo para reconhecer a todos os seres humanos um minimo de direitos —

113 PORTELA, Mario Alberto apud MADRUGA, Sidney — Op. cit. p. 101-102.
114 OTERO, Paulo — Op. cit. p. 656.

115 ORTEGA Y GASSET, José apud OTERO, Paulo — Op. cit. p. 658.

116 BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de - Op. cit. p. 51.
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garanta tal distribuicdo dos recursos impessoais fundamentais dentro do modelo de justica
distributiva que considera o mais adequado no sistema capitalista e resguardando a liberdade
de escolha tao valorizada pelos liberais, de forma a aumentar o patamar da igualdade, distribuir
os bens mais igualitariamente e alargar a discussdo para incluir os grupos vulneraveis ainda que
no aspecto individual 1%’

Feita tal acomodac¢do, aquele autor sugere outra, agora complementar de Sen a
Dworkin, quanto a teoria da igualdade de recursos para uma distribuicao mais igualitaria destes
diante da possibilidade de reconhecimento da necessidade de condi¢des suplementares para
certas pessoas e grupos que, de posse do mesmo pacote de recursos, permitam a realizacao das
acoes indispensaveis para o alcance da sua concep¢ao de bem; ou seja, com a criacao de “[...]
condigdes diferenciadas para o acesso e o uso de bens e oportunidades [...]”**® Brito Filho
entende “[...] que essa igualdade possa se tornar mais real”.!'°

O esforgo compatibilizador acima possui o mérito de evitar as fragilidades e
realcar as virtudes de cada uma das teorias a fim de que a igualdade de oportunidades mude
realidades. Neste passo, se todo o empenho feito pelas instancias estatais e nao estatais puder
ser convertido e concentrado para que a pessoa com deficiéncia consiga, dentro das suas
limitagdes, pensar e agir por si propria, elegendo suas prioridades, sentindo, como todo ser
humano sente, a possibilidade de planejar seu mapa vital, incluindo necessariamente a
oportunidade de trabalhar, ja estamos a falar de uma realidade com alguma igualdade de
oportunidades.

Valido mencionar ainda que a igualdade de oportunidades, como reflexo da

igualdade, ainda colabora na construgio do conceito de trabalho decente!?

que ganhou maior
impulso com a Declaragdo da OIT de 1998 sobre os principios e direitos fundamentais no
trabalho e seu seguimento.’? E ndo ha como deixar de admitir que ambiente propicio para tal

processo € o pretendido pelo EA e sua veia inclusiva do trabalhador com deficiéncia no mercado

117 1dem - Op. cit. p. 51-52.

118 Idem - Op. cit. p. 57.

119 Ibidem.

120 NETO, Platon Teixeira de Azevedo — O trabalho decente como um direito humano. So Paulo : LTr Editora
Ltda., 2015. 159 p. ISBN 978-85-361-8280-3. p. 103.

121 «[...] Considerando que, com o objetivo de manter o vinculo entre progresso social € crescimento econdmico,
a garantia dos principios e direitos fundamentais no trabalho reveste-se de especial significado ao assegurar aos
proprios interessados a possibilidade de reivindicar livremente ¢ em igualdade de oportunidades uma participagao
justa na riqueza para a qual tém contribuido para gerar, assim como a de desenvolver plenamente seu potencial
humano [...]”. ORGANIZACAO Internacional do Trabalho - Declara¢io da OIT sobre os principios e direitos
fundamentais no trabalho e seu seguimento. [Em linha]. [Consult. 12 Jan. 2016]. Disponivel em
http://www.oit.org.br/sites/default/files/topic/international labour standards/pub/declaracao direitos fundament
ais_294.pdf
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de trabalho comum, pois ao permitir que o local de trabalho seja frequentado por trabalhadores
com e sem deficiéncia, a troca de experiéncias entre eles, a0 mesmo tempo que iguala as
oportunidades, reconhece a riqueza das diferengas. Por outro lado, o atendimento com suportes
individualizados do EA parece atingir o objetivo maior de uma justi¢a também individualizada,

porque fruto de uma personalizada igualdade de oportunidades.

1.3.1.2 Liberdade de escolha

Muito mais que desvendar toda a carga axioldgica da liberdade, seus
desdobramentos e contingéncias, interessa-nos seu papel instrumental para que o trabalhador
com deficiéncia possa atuar munido de livre opgao para se colocar no mercado de trabalho. A
imbricacao da igualdade (de oportunidades) com a liberdade (de escolha) surgiu, como exposto,
como realidade que ¢ alvo de andlise separada apenas para fins de melhor compreensao dos
valores em si, mas que merecem no contexto percep¢do, entendimento e atuagdo conjuntas,
como unidas, pensamos, devem ser todas as normas inclusivas para maior efetividade.

Nao a toa nossa op¢dao metodoldgica foi analisar a liberdade (de escolha)
conjugada com a igualdade de oportunidades. Repisamos, a intima relagdo entre ambas ¢
percebida ndo apenas da interpretagio gramatical do n° 1 do art. 27 da CDPD'??, quando
reconhece que o direito ao trabalho envolve o direito a oportunidade de manuteng¢ao por meio
de trabalho de livre escolha, como da finalidade da norma no particular, e da propria Convengao
como um todo. Constando ainda no preambulo da CDPD, expressamente, a importancia da
autonomia e independéncia individuais para as pessoas com deficiéncia (letra “n”), além de ser
um dos seus principios gerais (art. 3, “a”).1%3

Na qualidade de ser humano, o trabalhador com deficiéncia deve poder
manifestar sua liberdade de opg¢ao por tal ou qual labor a ele disponivel. De uma simples leitura,
parece ndo haver dificuldade em captar tal objetivo, mas se isso ¢é realidade concreta para muitos
que pretendem uma vaga no mercado de trabalho €, com certeza, algo ndo tao singelo para o
grupo em foco.

Por outro lado, definir com precisao o contetido dessa liberdade ndo ¢ tarefa que
anime nossa empreitada, muito menos esgotar todas as suas possibilidades. A historia da
humanidade vem escrevendo seus contornos ao longo do tempo e em exercicio incessante com

momentos de pura euforia, outros de crueza real e ainda outros marcados pela tragédia. Algumas

122 BRASIL. Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009. Diario Oficial da Unifio. Secdo 1. 26/08/2009. p. 3-9
Brasilia.
12 1dem.
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ponderagdes serdo feitas como forma de aproximacado de sua nogdo e relevo para o estudo.

Como dito, sua esséncia nao ¢ de facil apreensao, conforme alertado por Charles
Péguy*?, sendo normalmente relacionada de forma intrinseca com a vontade de que é dotado
todo ser humano, refletindo a possibilidade de agir inspirado ndo necessariamente apenas por
instintos, figurando mesmo como um dos tragos distintivos basicos em relag@o a outros animais
tratados por irracionais.

Apontando a autopertenca do Homem como primeiro elemento de sua
constituicdo ontologica, Diogo Costa Gongalves refere a liberdade humana radicada na “[...]

realidade da autopossessdo [...]"!%

, pois ser livre ndo ¢ “[...] tanto poder fazer o que quiser
quanto poder ser o que €..., a verdadeira dimensao da liberdade radica, mais uma vez, no proprio
acto de ser: o homem, porque se autopossui, é livremente aquilo que ¢! [...]"*?°, e tragicamente,
exatamente por ser livre, pode escolher meramente ndo ser, dai alegar que a realizacdo da
propria vida é¢ uma das experiéncias mais marcantes do homem que, vivendo o desafio constante
do sentido da vida, esta nunca lhe aparece estaticamente, como finda, mas sim um projeto a ser
mais.'?’
José Ortega y Gasset também colabora'?® ao passo que para Joaquim Carlos
Salgado, a nogio kantiana de liberdade ligava-se a nogdo de vontade.!?
Detalhando um pouco mais e na linha de Thadeu Weber, que assere estar a ética
kantiana amparada na autonomia da razdo, ai exercendo-se a vontade livre, autonomia tal

expressa em trés formulas do imperativo categorico.’*® Kant defende que a liberdade equivale

124 «“Conheco bem o homem, diz Deus,

Fui eu que o fiz. E um ser curioso,

Porque nele atua a liberdade, que é o mistério dos mistérios”. PEGUY, Charles apud COMPARATO, Fabio
Konder — A afirmacao historica dos direitos humanos. 4° edigdo. Sdo Paulo : Editora Saraiva, 2005. 578 p. ISBN
85-02-05374-4. p. 25.

125 GONCALVES, Diogo Costa - Pessoa e ontologia: uma questio prévia da ordem juridica. In ASCENSAO, José
de Oliveira (coord). ESTUDOS DE DIREITO DA BIOETICA. Coimbra : Edi¢des Almedina SA., 2008. 392 p.
ISBN 978-972-403-141-5. p. 154.

126 Ibidem.

127 Idem - Op. cit. p. 160.

128 «1,..] a vida envolve uma mistura de liberdade e de fatalidade: vida é, pois, a liberdade na fatalidade e a
fatalidade na liberdade. O ser do homem, sendo expressdo de liberdade, ndo consiste naquilo que ele ja ¢ mas no
que vai ser no futuro, sabendo-se que ele € capaz de tudo. O homem ¢, deste modo, um ser que tem o privilégio de
decidir o seu proprio ser, existindo no futuro [...] A vida, sendo escolha, é também mudanga e responsabilidade,
revelando que o homem se encontra condenado a ser livre.” GASSET, José Ortega y apud OTERO, Paulo — Op.
cit. p. 394-395.

129 <[] (entendida como faculdade de criar regras e como livre-arbitrio), sendo o arbitrio humano momento de
realizagdo ou aplicagdo da regra ditada pela vontade [...]”, de modo que o homem ¢ livre quando atua com “T...]
absoluta espontaneidade [...]” e é submisso “[...] as leis da razdo pratica, a vontade [...]”. SALGADO, Joaquim
Carlos apud NETO, Platon Teixeira de Azevedo — Op. cit. p. 96.

130 WEBER, Thadeu — Etica e Filosofia do Direito : autonomia e dignidade da pessoa humana. Petrépolis :
Editora Vozes, 2013. 255 p. ISBN 978-85-326-4621-7. p. 17. A primeira com pretensdo de maxima universal: “[...]
Age apenas segundo uma maxima tal que possas, a0 mesmo tempo, querer que ela se torne lei universal [...]". A
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“[...] essencialmente no puro e simples reconhecimento do imperativo categérico. Sou livre na
medida em que me dou esse imperativo. Nao estou sujeito a nenhuma vontade que me seja
superior [...]”.1*! E arremata: “[...] eu devo implica eu posso [...]"**2. A autolegislagio também
é tratada por Kant como um dos significados da liberdade.**®

Aproximando tais formulagdes das pessoas com deficiéncia, Weber cita licao de
Ingo Wolfgang Sarlet voltada ao tema.!* Com efeito, mesmo que em casos de severas
deficiéncias a racionalidade possa ficar comprometida, até por uma impossibilidade de
manifestagdo da pessoa, esta merece ser tratada como se fosse anuir com as decisdes tomadas
por terceiros para sua vida. Pensamos ser esse o cenario ideal e capaz de viabilizar a liberdade
de escolha em casos tais. Dignidade e liberdade de escolha devem, pois, andar juntas.

No aspecto individual, Paulo Otero acresce que a liberdade ¢ reveladora do “[...]
sentido unificador dos direitos do ser humano como pessoa, funcionando como pressuposto do
desenvolvimento da personalidade [...]”.1% Outrossim, autonomia, no sentido do individuo
fazer suas proprias regras, pressupde poder de acdo e de conduta autoimposta, sustentada na
ideia de uma pessoa com liberdade moral**®, sendo estudada por Gregério Peces-Barba
Martinez em dois momentos, o primeiro atrelado a capacidade eletiva, liberdade psicologica,
poder decisorio de modo livre diante das restrigdes de nossa condi¢do, o segundo,
independéncia moral expressa no seguimento das regras tragadas pela propria pessoa como
7

reflexo daquele primeiro momento de exercicio de sua liberdade de eleigo. ™

No ambito dos principios gerais da CDPD, especificamente da independéncia

segunda formulagdo identifica o homem como fim em si mesmo: “[...] Age de tal maneira que uses a humanidade,
tanto na tua pessoa como na pessoa de qualquer outro, sempre e simultaneamente, como fim e nunca simplesmente
como meio [...]”. Aterceira ¢ a da “[...] autonomia, entendida como autodeterminacao. 'Age de tal maneira que a
vontade pela sua maxima se possa considerar a si mesma, a0 mesmo tempo, como legisladora universal' [...].
Vontade autonoma ¢ a que obedece a lei da qual é autora. Isso ¢ liberdade [...]”. Idem — Op. cit. p. 17, 19 e 21.
Weber também alerta que “[...] A liberdade é o conceito-chave para explicitar o principio de autonomia [...]”, de
modo que “[...] Quando uma vontade busca a sua determinagdo num contetido material ela sera sempre heterénoma.
Nesse caso, o imperativo sera condicionado, ou seja, pelo fato de querer este ou aquele objeto, deve-se agir dessa
ou daquela forma [...]”. Idem — Op. cit. p. 35.

131K ANT, Immanuel apud WEBER, Thadeu — Op. cit. p. 67.

132 Ibidem.

133 «[...] eu s6 sou livre para fazer o bem, pois sou livre quando me dou o imperativo categérico e ajo de acordo
com ele. E uma agdo conforme o imperativo categorico € boa, pois € universalizavel. Isso € autonomia, e liberdade
implica autonomia [...]”. KANT, Immanuel apud WEBER, Thadeu — Op. cit. p. 68.

134 «[...] a concepg¢io de autonomia como direito de autodeterminagio da pessoa e fundamento da dignidade em
Kant. Ele diz que esta concepgdo de autonomia 'é considerada, em abstrato, como sendo a capacidade potencial
que cada ser humano tem de autodeterminar sua conduta, ndo dependendo da sua efetiva realizacdo no caso da
pessoa em concreto'. Por isso, um portador de grave deficiéncia mental ndo perde a dignidade pelo fato de ndo
poder exercer o direito de autodeterminagdo [...]”. SARLET, Ingo Wolfgang apud WEBER, Thadeu — Op. cit. p.
23-24.

135 OTERO, Paulo - Op. cit. p. 580.

138 LORENZO, Rafael de; PALACIOS, Agustina apud MADRUGA, Sidney — Op. cit. p. 111.

137 MARTINEZ, Gregério Peces-Barba apud MADRUGA, Sidney — Op. cit. p. 112.
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pela liberdade de escolhas e autonomia individual, Ana Rita de Paula, apos criticar a opg¢ao
gramatical do texto do art. 3°, “a” - que correlacionou a dignidade com independéncia e
autonomia, pois toda pessoa, com ou sem independéncia e/ou autonomia ¢ digna -, distingue,
na area de atengdo as pessoas com deficiéncia, as terminologias; menciona que ficou
convencionado utilizar o termo “autonomia” a possibilidade da pessoa realizar suas agdes sem
a ajuda de terceiros, ainda que sujeita a criagdo de condi¢des pelo meio ambiente e contexto
social, ao passo que “independéncia” diz com a capacidade da pessoa fazer suas escolhas, sem
necessidade de autorizagio de alguém ou de alguma institui¢io.3®

Refletindo tal disting@o para o trabalhador com deficiéncia, poder-se-ia dizer que
ele ¢ independente quando consegue, sozinho, optar pela decisdo de procurar emprego ou um
curso de capacitacao dentro das limitagdes de sua deficiéncia, ou até mesmo recusar fazé-lo ou
recusar uma vaga que nao lhe agrada, ao passo que agiria com autonomia quando, na busca por
emprego, consegue locomover-se até o local de entrevista ou a institui¢do que trata da selecdo
dos candidatos, ou seja, enquanto uma situacdo parece estar mais proxima da zona decisoria
(independéncia), a autonomia liga-se ao dinamismo do agir.

Assim, termos que por vezes sao usados como sindnimos, ganham conotagao
especial no ambito da deficiéncia, como bem exemplifica Romeu Sassaki ao referir pessoa nao
totalmente autonoma em um ambiente fisico (com necessidade de ajuda para entrar em
veiculos), mas com independéncia ndo apenas para decidir solicitar ajuda para superar o
obstaculo fisico, como para orientar o ajudante no modo de prestar o auxilio da melhor forma. 1%

De uma forma ou de outra, pecar na precisa defini¢do dos conceitos ndo parece
ser tdo grave quanto negar a inten¢do maior da norma que inscreve a liberdade de escolha no
rol dos direitos das pessoas com deficiéncia, refletindo na possibilidade de opgdo em exercer
determinado trabalho, de preferéncia em cenario competitivo e real, propiciador do
desenvolvimento de sua personalidade, no que o Emprego Apoiado, por suas caracteristicas,
pode colaborar.

Outra nog@o que auxilia na compreensdo da vastiddo do sentido da liberdade de
escolha para as pessoas em foco ¢ a de “vida independente”, que compde o titulo do art. 19 da
CDPD, e que se relaciona com a plenitude de sua inclusao e participacao na comunidade.

A expressdo empowerment também possui relagdo direta com a liberdade de

138 pAULA, Ana Rita de — ARTIGO 3 — PRINCIPIOS GERAIS. In A Convengio sobre Direitos das Pessoas com
Deficiéncia Comentada. Brasilia : Secretaria Especial dos Direitos Humanos, 2008. 165 p. p. 31-33.

139 SASSAKI, Romeu Kazumi — Inclusdo: Construindo uma sociedade para todos. 8* ed. Rio de Janeiro :
WVA(r) Editora e Distribuidora Ltda., 2010. 180 p. ISBN 978-85.85644-11-6. p. 36.
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escolha, independéncia, autonomia e o Emprego Apoiado. Parece-nos uma tipica expressao que
procura tratar da autonomia e da independéncia por meio de uma roupagem propria para as
pessoas com deficiéncia, oriunda do interior do movimento organizado de tais pessoas*® e com
transito corrente no meio. Se pode parecer neologismo, considerando que nos dicionarios
consultados ndo encontramos a palavra no inglés e no portugués, na pratica de profissionais da
area de inclusdo social de pessoas com deficiéncia ¢ velha conhecida. Encontra no portugués
tradugdes como “empoderamento”, “fortalecimento”, “potencializagdo” e “energizacao”, sendo
que alguns autores brasileiros optam pelo uso da forma inglesa.'*!

Diz, no aspecto individual, especificamente com a possibilidade do trabalhador
com deficiéncia tomar para si, e por si, as decisdes relevantes para o destino de sua vida em
processo de constante progresso pessoal, chamado de empoderamento (apoderar-se dos rumos
vitais), em dindmica que prima pela autodetermina¢do na busca, escolha e estabelecimento de
contato com o possivel empregador e responsabilidade pelo aprendizado, para que a autonomia
individual resolutiva aumente com o enfrentamento de problemas do cotidiano, cenario em que
o Emprego Apoiado atua por ser sua vocagao natural viabilizar tal processo.

O empoderamento pode dinamizar a concretizacdo do direito ao

desenvolvimento da personalidade (art. 26°, n° 1, da CRP)*2

, que deve ser o mais completo
possivel para o grupo alvo a fim de viabilizar a plenitude da cidadania, que serd tdo mais
proveitosa quanto mais ativa for a participacao.

Pensamos que o empowerment merece enfoque nao apenas individual, mas
também coletivo a medida que inclui as proprias entidades representativas dos grupos em
analise a luz do art. 71°, n° 3, da CRP ao prever o apoio do Estado para as organizagdes de

cidaddos com deficiéncia.'®® E que o dialogo de tais organizagdes com outras institui¢des,

publicas ou privadas, pode aprimorar a inclusdo com frutos desta interagao constante, além do

140 SASSAKI, Romeu Kazumi — Op. cit. p. 37.

141 Ibidem. O autor langa luzes sobre a expressdo: “[...] Empoderamento significa o processo pelo qual uma pessoa,
ou um grupo de pessoas, usa o seu poder pessoal inerente a sua condi¢do — por exemplo: deficiéncia, género, idade,
cor — para fazer escolhas e tomar decisdes, assumindo assim o controle de sua vida. [...] Ndo se outorga esse poder
as pessoas; o poder pessoal estd em cada ser humano desde o seu nascimento. Com frequéncia acontece que a
sociedade - familias, instituigdes, profissionais - ndo tem consciéncia de que a pessoa com deficiéncia também
possui esse poder pessoal (Rogers, 1978) e, em consequéncia, essa mesma sociedade faz escolhas e toma decisdes
por ela, acabando por assumir o controle da vida dela [...]. O que o movimento de vida independente vem exigindo
¢ que seja reconhecida a existéncia desse poder [...] e que seja respeitado o direito delas usa-lo como e quando
bem lhes aprouver [...] Quando alguém sabe usar o seu poder pessoal, dizemos que ele € uma pessoa empoderada
[...]. No entender de Glat (1994), “cidadania significa fazer escolhas e ter a coragem de leva-las adiante, mesmo
errando. (...) Significa ndo ser um mero receptaculo passivo de novos servigos especializados, e sim um
consumidor consciente e criativo”. Idem — Op. cit. p. 36-37 e 51.

142 PORTUGAL — Constituicdo da Republica Portuguesa. - 22 ed. Coimbra: EdicGes Almedina S. A., 2015.
ISBN 978-972-40-5321-9. p. 17.

1431dem. p. 35.
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debate interno, no seio daquelas proprias organizagdes, permitir a elaboragdo e concretizagao
de seus projetos, democratizando por dentro as decisoes.

O papel das organizagdes representativas deve ser de protagonista na elaboragao
e execugdo das politicas publicas inclusivas como, por exemplo, no acesso aos dados das verbas
orcamentarias disponiveis para o custeio e a possibilidade de incremento do ingresso de
representantes das pessoas com deficiéncia nas instancias decisorias sobre a destinagao das
verbas publicas, para, desta forma, alcangar uma maior abertura na elei¢ao e gestao das referidas
politicas ptiblicas como afirma Jorge Silva Sampaio.'**

Tal postura coletiva pode valer-se inclusive dos meios tecnoldgicos disponiveis
para viabilizar aos trabalhadores com deficiéncia, por exemplo, a realizagao de cadastros nos
orgdos estatais responsaveis pelas politicas de inclusdo no mercado de trabalho seja via
mensagens eletrOnicas, seja por videoconferéncias para casos de entrevistas em casos de
deficiéncias que dificultem deslocamentos constantes etc. Se tais tecnologias estdo sendo
usadas para a viabilizacdo das decisdes politicas como reflexo de um aprofundamento e nova

5 ndo encontramos obice legal para que o mesmo seja

roupagem do processo democratico®*
feito no intuito de amplificar as possibilidades do empoderamento do trabalhador com
deficiéncia, no que suas entidades representativas podem investir, reforcando a propria
cidadania.

E de que forma o Emprego Apoiado serve a garantia da liberdade de escolha ou
em que medida ela ¢ intensificada com aquele?

Dentre as caracteristicas ou principios do EA podemos notar a referéncia
expressa a op¢io do projeto profissional conforme preferéncia do trabalhador interessado®, o
que tem a ver com a procura de um posto de trabalho compativel com as suas habilidades e com

1 em suma, permissdo de escolha ao maior interessado. Certo que nem todos

0 seu potencia
conseguimos o que idealizamos como o emprego dos sonhos. E na rotina de perdas e ganhos
do mundo laboral, parece valer mais a pena, em regra, gostar do que fazemos em vez de sé
fazermos o que gostamos, até porque esta Ultima hipdtese nem sempre encontra no cotidiano

reflexo perfeito.

144 «[_..] o principio de Estado de Direito, assim como a propria concepco democratica, exige a participagio dos
actores privados cujos interesses e objectivos se encontram afectados, de alguma forma, pelo problema colectivo
que se quer resolver [...]”. SAMPAIO, Jorge Silva — O controlo jurisdicional das politicas publicas de direito
social. Coimbra : Coimbra Editora S.A., 2014. 734 p. ISBN 978-972-32-2254-8. p. 82.

145 ROSARIO, Pedro Trovio do — A DEMOCRACIA SEMIDIRECTA EM PORTUGAL. Madrid : Editorial
Universitas, S. A, 2013. 191 p. ISBN 978-84-7991-413-4. p. 95-98.

146 COELHO, Vera Pires; ORNELAS, José. Op. cit. p. 470.

147 GARCIA, Jesus Carlos Delgado; SALA, José Blanes — Op. cit. p. 29-51.
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Mas se assim parece ser para pessoas sem deficiéncia, com muito menos
restri¢des de colocagdo no mercado de trabalho, cautela maior deve ser exigida para as com
deficiéncia. Insistir em coloca-la em empresa por meio do EA apenas com o objetivo de inclusao
neutral que prefira o trabalho em si em vez da opcdo do trabalhador, pode surtir no efeito
contrario ao proposto pela norma que prima pela liberdade de escolha no processo inclusivo.
As constricdoes a escolha do trabalhador com deficiéncia ocorrem por conta da forma de
operagdo e regulamentacdo das organizacdes, pela inacessibilidade de informagao, pela oferta
de suportes inadequados ou por causa de alternativas reduzidas.'*® Para contornar tais restri¢des,
a participa¢ao ativa da pessoa na eleicdo do emprego ¢ resposta adequada.

Tanto que estudos evidenciaram, ainda que indiretamente, ser maior a
permanéncia no trabalho para aqueles obreiros que o conseguiram dentro de suas escolhas
pessoais que foram ajustadas aos seus potenciais e predilecdes abrangendo “[...] posi¢des
laborais ndo convencionais e ndo facilmente categorizadas [...]”.1*° Entdo, a escolha do
candidato repercute muito mais do que quando ela ¢ ignorada ou deixada em segundo plano.

Em cenario ideal, o tramite inicia com a manifesta¢ao de vontade da pessoa com
deficiéncia que se dirige até as organizagdes que atuam com EA em busca de colocacdo. Estas
organizacdes elaboram um tipo de roteiro com plano personalizado de agdo laboral e do perfil
profissional do candidato ao emprego, ocasido que haverd a oportunidade para a percepgao e
aferi¢do das expectativas, capacidades e funcionalidades profissionais. Em seguida, é procurado
posto de trabalho condizente com o perfil da pessoa no mercado e, encontrado, a empresa recebe
assessoria, orientacao e informagao acerca da necessidade de apoios ao trabalhador no local de
trabalho.’®® Também pode ocorrer de as organizagdes manterem um banco de dados com as
ofertas de postos pelas empresas, o que acelera o processo de contratagao.

O nivel de detalhamento de um MAP (Making Action Plans) demonstra a
centralidade da pessoa e de suas predilegdes para o emprego, pois inclui indagagdes sobre a
historia da pessoa, seu sonho, seu pesadelo, quem € a pessoa, quais seus dotes, talentos, o que
ela faz bem, quais suas necessidades, tudo convergindo para a elabora¢do de um plano de ag¢ao

com foco nas opg¢des da pessoa.®!

148 SOUSA, Augusto [et al.] - Op. cit. p. 19.

149 COELHO, Vera Pires; ORNELAS, José. Op. cit. p. 470.

150 GARCIA, Jesus Carlos Delgado; SALA, José Blanes — Op. cit. p. 29-51.

151 GONZALEZ, F.; MARTINEZ, V.; SCOTTON, A — Op. cit. p. 73-75. Como ja referimos alhures “[...] o
emprego apoiado ¢ uma forma de fazer a inclusdo profissional e ponto. Nao pode ser uma panaceia que pretenda
resolver todas as nossas questdes existenciais. Porém, ao nos empoderar, ao nos arrancar do infantilismo de um
mundo meramente doméstico e nos langar na vida adulta, através da inscri¢do na vida profissional, ele de certo
modo pode nos livrar no cativeiro da subjetividade, afastando-nos daqueles que, ainda que por amor, sem intengao,
nos coisificaram, e roubaram de nds a possibilidade, o direito de ser quem somos [...]”. Idem — Op. cit. p. 57-58.
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Se condutas de empoderamento devem ser nutridas em todos os setores da vida
da pessoa com deficiéncia, no trabalho elas tém destacado papel, para o que o EA tem serventia
privilegiada.

Em resumo, percebemos que a relacdo entre o EA e a liberdade de escolha ¢ de
interdependéncia, pois se aquele presta para a promocao da liberdade de escolha, esta ¢ central
para o bom éxito da inclusdo do trabalhador com deficiéncia.

Logo, nem a liberdade de escolha precede a igualdade de oportunidades, nem
essa precede aquela. Andam de maos dadas em busca de caminhos inclusivos. Nao ha, pois, o
estabelecimento prioritario de uma ou outra, como alertamos alhures, e sim reforgo
argumentativo para a imprescindibilidade de entendimento, que pensamos haver alcancado, e

plena utilizagdo conjunta das normas que tratam delas no ambito da CDPD.

1.3.2 Trabalho em ambiente aberto, inclusivo e acessivel

Na sequéncia da constru¢do proposta, outras pilastras sdo erguidas como o
trabalho em ambiente aberto, inclusivo e acessivel, conforme consta de varias passagens da
CDPD.**?

Insistir em uma ampla regulamentacdo do direito ao trabalho das pessoas com
deficiéncia, assegurar-lhes igualdade de oportunidades e liberdade de escolha para a obtencao
do emprego almejado e dentro de suas condi¢des, tudo isso parece esvaziar-se caso o0 ambiente
no qual haverdo de atuar ndo seja adequado para tanto, isto &, trabalho realizado em ambiente
enclausurado, excludente ou inacessivel sera de duvidosa efetividade na viabilizacdo do
afloramento das potencialidades do trabalhador com deficiéncia, isso se ndo tiver por efeito
mais dréstico a propria desisténcia da iniciativa por uma vaga de emprego.

Assim, torna-se elementar aquela triade ambiental. Vejamos alguns aspectos de
cada um dos seus componentes com o alerta prévio da sua atuagdo conjunta para uma melhor
eficécia.

Trabalho em ambiente aberto tem a ver com aquele desempenhado no circuito
da competitividade, com a coloca¢do do trabalhador em uma empresa comum, nos mesmos
espacgos, lugares das outras pessoas com as adaptacdes necessarias. A presungdo de

empregabilidade atua como reforco pela possibilidade de todos trabalharem.*® E uma das

152 Na letra “v” do preambulo; nos principios gerais do art. 3, letras “c” e “f’; no art. 9, n°® 1, letra “a”; no art. 27,
n° 1, letra “j”. BRASIL - Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009. Diario Oficial da Unido. Se¢io 1.26/08/2009.
p. 3-9 Brasilia.

153 GONZALEZ, F.; MARTINEZ, V.; SCOTTON, A — Op. cit. p. 61.
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marcas registradas do EA ¢ exatamente a exposicao do trabalhador ao mercado comum, regular
de trabalho, no que se distancia do modelo de emprego protegido.>*

Mas ndo podemos abracar sentimentos pueris acerca das potencialidades do
trabalhador com deficiéncia e das possiveis limitagdes perante as expectativas do empregador.
E que este, como também estd no mercado competitivo, visa o lucro e, para tanto, conta com o
trabalho humano na consecug¢do do seu objetivo que, se ndo € apenas o lucro devido a funcao
social da empresa, passa, com certeza, por ele.

Nesta toada, condutas assistencialistas com pendores paternalistas deixam de ter
sentido, pois a atividade empresarial ndo ¢ filantropia e sim, a geracdo de riqueza que
movimenta o mercado, valendo-se do uso da mao de obra, de forma que se a crenga for pela
impossibilidade de o trabalhador com deficiéncia atuar no processo com o seu esfor¢o produtivo,
melhor ndo abrir a empresa para ele.!®

O trabalho em ambiente aberto também revela que “[...] quanto mais comum e
natural for o processo de obtencao do emprego o horario de trabalho e outras condigdes laboratis,
melhor ser4 o ajustamento profissional e integragdo na empresa [...]"**, figurando o EA como
“[...] facilitador para que o ambiente e a cultura da empresa funcionem de tal forma, que os
eventuais suportes e adaptacdes ndo limitem nem o desenvolvimento da carreira nem as

» 157

interacgoes sociais [...]".

Trabalho em ambiente inclusivo tem a ver com a propria mudanga de paradigma

154 «[...] As chamadas “oficinas protegidas”, com suas bancadas, pegas etc., estabelecidas sob pretexto de que
simulam um ambiente real de trabalho, acabam por constituir-se em espago de grande fechamento, no qual os
jovens devem “obedecer”, se “comportar” e reproduzir um modelo imposto, sem qualquer possibilidade de critica
sobre ele. Os jovens (ou ndo tdo jovens) sdo frequentemente orientados a permanecer de cabega baixa a fim de
manter a aten¢do no trabalho e também ndo devem conversar. Os monitores, por mais bem intencionados que
sejam, acabam, sem o saber, reproduzindo um modelo estereotipado do “operario padrdo”, obrigando os alunos a
acata-lo a fim de quem algum dia possam ser considerados aptos ¢ prontos para uma inclusdo profissional. [...]”.
Idem — Op. cit. p. 101. Ainda sobre as dificuldades do emprego protegido “[...] resultados dos estudos realizados
[...] apontam para indices muito baixos de sucesso em termos de emprego porque ndo ensinam as competéncias
vocacionais, sociais € emocionais relevantes para a integragdo no emprego competitivo. [...] quanto maior for a
permanéncia em programas pré-profissionais, menor sdo as probabilidades de acesso ao emprego competitivo |...]
e que esses locais aumentam a estigmatizag@o e o isolamento social [...]”. SOUSA, Augusto [et al.] - Op. cit. p.
11.

155 RIBAS, Jodo - Preconceito contra as pessoas com deficiéncia : as relacdes que travamos com o mundo. 2
ed. Sdo Paulo : Cortez Editora, 2011. 120 p. ISBN 978-85-249-1705-9. p. 110-111. Como arremata 0 mesmo autor:
“[...] Empregabilidade, para as empresas, ndo deve ser compreendida tdo somente como oferecer emprego para as
pessoas com deficiéncia, mas deve sobretudo abranger a¢des de inclusdo e permanéncia mais efetiva desses
profissionais no mundo do trabalho, com perspectivas de desenvolvimento e ascensdo profissional. Para isso ¢
preciso conhecer os métodos necessarios para qualifica-las, saber fazer a gestdo das suas potencialidades e integra-
las nas equipes certas para que elas possam se desenvolver. [...] Mas em contrapartida as pessoas com deficiéncia
devem ser cobradas pelo seu desempenho, da mesma forma como as pessoas que ndo tem deficiéncia sdo cobradas
[...]”. Idem - Op. cit. p. 111 ¢ 112.

1% COELHO, Vera Pires; ORNELAS, José — Op. cit. p. 473.

57Ibidem.
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na percepgdo da deficiéncia e na preocupacdo em desobstruir as barreiras para uma plena e
efetiva participagdo dos trabalhadores na sociedade do trabalho. Nutre-se do ideal de
envolvimento de todos os atores da relagdo de emprego na solug¢dao conjunta dos desafios da
produtividade e competitividade, de modo que o empregador seja tratado como parceiro.™>®

Se antes a ideia era integrar o trabalhador com deficiéncia, acomodando-o na
empresa, a inclusdo traz a carga valorativa da necessidade de alteragdo da sociedade como um
todo, e do ambiente da empresa no particular para viabilizar o trabalho de todos, € ndo apenas
das pessoas sem deficiéncia.

Nessa linha “[...] O principio da 'exclusdo zero' nos ensina que se a pessoa tem
a idade para trabalhar, segundo os pardmetros legais, e deseja isto para sua vida, entdo temos
de, com ela, construir um caminho para que isto seja possivel [...]”.2** Romeu Sassaki elenca
um extenso rol de mudangas internas que as empresas podem fazer para se tornarem
inclusivas!®® e que, com isso, atuam para maior participagdo dos trabalhadores no mercado de
trabalho aberto.

Assim, a inclusdo requer um movimento de continua abertura, experimentagao,
sedimentacao e possivel retificacdo de horizontes empresariais, de forma que os trabalhadores
com deficiéncia devem atuar nos mais diversos ambientes e setores empresariais, salvo em

casos de absoluta incompatibilidade com a funcéo ou riscos de acidente.®

158 SASSAKI, Romeu Kazumi — Op. cit. p. 62 e 73.

159 GONZALEZ, F.; MARTINEZ, V.; SCOTTON, A — Op. cit. p. 78. Ao definir a inclusio pela 6tica empresarial,
Sassaki colabora: “[...] uma empresa inclusiva ¢, entdo, aquela que acredita no valor da diversidade humana,
contempla as diferengas individuais, efetua mudancas fundamentais nas praticas administrativas, implementa
adequagdes no ambiente fisico, adéqua procedimentos e instrumentos de trabalho, treina todos os recursos
humanos na questdo da inclusdo etc. [...]”. SASSAKI, Romeu Kazumi — Op. cit. p. 63.

160 Como por exemplo: “[...] ® Adequacio de aparelhos, maquinas, ferramentas e equipamentos* e Adequacgio de
procedimentos (fluxo) de trabalho* e Adocdo de esquemas flexiveis no horario de trabalho* e Adoc¢ao de
programas de emprego apoiado (treinador de trabalho e outros apoios)* @ Revisdo das politicas de contratacdo de
pessoal* [...] Revisdo da filosofia da empresa* e Capacitacdo dos entrevistadores de pessoal* [...] Adogdo do
esquema paralelo de trabalho domiciliar competitivo (extensdo da empresa)* [...] ® Aquisi¢do, e /ou facilitagdo
na aquisicdo, de produtos da tecnologia assistiva que facilitem o desempenho profissional de empregados com
deficiéncia severa* e Participacdo da empresa no sistema de colocagdo em empregos competitivos** [...]”. (sic).
Idem — Op. cit. p. 63-64.

161 RIBAS, Jodo — Op. cit. p. 112. Ou de acordo com o mesmo autor, ao abrir um capitulo tratando da empresa
atual e que, apesar de extenso, vale para aclarar mais um pouco muito do que ja dissemos aqui e acola: “[...] Buscar
trazer a diferenga para dentro da empresa, combatendo o preconceito e reconhecendo a igualdade essencial entre
as pessoas, ¢ uma atitude que faz parte da postura ética a ser adotada como valor e pratica nos negécios. Em
decorréncia dessa postura, os programas corporativos de valorizagdo da diversidade estdo sendo, cada vez mais,
introduzidos nas organiza¢des como um componente positivo de integracdo social, que destaca a riqueza de
talentos e capacitagdes de cada pessoa. A diversidade evidencia os valores de partilha, da complementaridade ¢ da
solidariedade. Num quadro social marcado por discrepancias profundas, fica cada vez mais clara — também para
as empresas — a importancia estratégica de criar uma realidade social inclusiva, que absorva as demandas e
necessidades de todos segmentos sociais. Afinal, a vida longa dos negdcios esta intimamente relacionada a criagdo
de um modelo sustentavel de desenvolvimento para toda a sociedade [...]”. INSTITUTO Ethos de Empresas e
Responsabilidade Social apud RIBAS, Jodo — Op. cit. p. 108.
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Trabalho em ambiente acessivel tem a ver com a possibilidade colocada ao
alcance de qualquer pessoa, com ou sem deficiéncia, para a participacao efetiva e livre de
entraves ao exercicio de varios direitos, como a locomoco, comunicacio etc.®?

Referindo-se a acessibilidade em geral podemos colher de Sassaki licdo que
reflete no trabalho: “[...] a acessibilidade ¢ uma qualidade, uma facilidade que desejamos ver e
ter em todos os contextos e aspectos da atividade humana [...]”.163

Verificamos, pois, que a supressao ou superacdo das barreiras € o principal
objetivo da acessibilidade.®*

Assim, as varias dimensdes da acessibilidade (arquitetonica, comunicacional,
metodoldgica, instrumental, programética e atitudinal) assim tratadas por Sassakil®®, sdo
medidas necessarias que uma empresa inclusiva deve adotar paulatinamente, segundo o autor6®,
a fim de viabilizar o exercicio do direito ao trabalho das pessoas com deficiéncia, mas nao
apenas a elas, pois a acessibilidade, como vimos, afeta a todos, apesar de a legislagdo brasileira
mencionada parecer querer limitar o que, em seu imo, vai no sentido de ampliagdo, e ndo de
restrigao.

Ao dissecar cada uma das dimensdes acima, exemplificando os respectivos

acessos, mais uma vez Sassaki ilustra de forma “acessivel” para nds as situagdes nos campos

162 A acessibilidade no trabalho implica “[...] ndo apenas permitir que pessoas com deficiéncia ou mobilidade
reduzida participem de atividades que incluem o uso de produtos, servicos e informagdo, mas a inclusio e extensdo
do uso destes por todas as parcelas presentes de uma determinada populagao, visando sua adaptacdo e locomogéo,
eliminando as barreiras [...]”. GONZALEZ, F.; MARTINEZ, V.; SCOTTON, A — Op. cit. p. 147.

163 SASSAKI, Romeu Kazumi — Inclusfio: Acessibilidade no lazer, trabalho e educacfio. [Em linha]. [Consult.
3 Jun. 2015]. Disponivel em
www.apabb.org.br/admin/files/ Artigos/Inclusao%20-%20Acessibilidade%20no%20lazer,%20trabalh0%20e%20

educagdo.pdf. p. 2-6

164 Tanto a acessibilidade quanto as barreiras foram objeto de defini¢do no Brasil pela Lei n® 13.146, de 6 de julho
de 2015, in verbis: “[...] Art. 3°[...] I - acessibilidade: possibilidade e condi¢do de alcance para utilizagdo, com
seguranca e autonomia, de espagos, mobilidrios, equipamentos urbanos, edificagdes, transportes, informagao e
comunicagdo, inclusive seus sistemas e tecnologias, bem como de outros servicos ¢ instalagdes abertos ao publico,
de uso publico ou privados de uso coletivo, tanto na zona urbana como na rural, por pessoa com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida; [...] IV - barreiras: qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que limite
ou impeca a participagdo social da pessoa, bem como o gozo, a fruicdo e o exercicio de seus direitos a
acessibilidade, a liberdade de movimento e de expressdo, a comunicagao, ao acesso a informacao, a compreensao,
a circulagdo com seguranga, entre outros, classificadas em: a) barreiras urbanisticas: as existentes nas vias e nos
espacos publicos e privados abertos ao publico ou de uso coletivo; b) barreiras arquitetonicas: as existentes nos
edificios publicos e privados; c) barreiras nos transportes: as existentes nos sistemas e meios de transportes; d)
barreiras nas comunicagdes ¢ na informagdo: qualquer entrave, obstaculo, atitude ou comportamento que dificulte
ou impossibilite a expressdo ou o recebimento de mensagens e de informagdes por intermédio de sistemas de
comunicagdo ¢ de tecnologia da informag@o; ¢) barreiras atitudinais: atitudes ou comportamentos que impegam ou
prejudiquem a participagdo social da pessoa com deficiéncia em igualdade de condigdes e oportunidades com as
demais pessoas; f) barreiras tecnologicas: as que dificultam ou impedem o acesso da pessoa com deficiéncia as
tecnologias;[...]”. BRASIL. Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015. [Em linha]. [Consult. 7 Fev. 2016]. Disponivel
em http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2015-2018/2015/Lei/L13146.htm.

165 SASSAKI, Romeu Kazumi — Op. cit. p. 2-6.

166 SASSAKI, Romeu Kazumi — Inclusiio./ Construindo uma sociedade para todos. 8* ed. Rio de Janeiro :
WVA(r) Editora e Distribuidora Ltda., 2010. 180 p. ISBN 978.85.85644-11-6. p. 67.
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do lazer, da educacdo e do trabalho, sendo que quanto ao labor aponta as multiplas formas de

sua concretizagio.'®’

Instrumental na percepgdo da acessibilidade € o conceito de desenho universal,
tanto que a propria CDPD, no campo das defini¢des, o elenca e o define.'®® No ambito laboral,
percebemos que o desiderato buscado pelo desenho ¢ a criagdo de contextos desfrutaveis por
todos os trabalhadores, com ou sem deficiéncia, e sem que haja, em regra, necessidade de
ajustes para o uso. Toda uma principiologia'®® sustenta o desenho universal, também chamado

99170

“Desenho para todos”*"”, ajudando no entendimento de sua fungdo e simples exemplos

esclarecem o seu papel na acessibilidade no ambiente de trabalho.!’! 172

167 Os obstéculos arquitetdnicos podem ser vencidos por meio do “[...] Acesso facil aos espagos fisicos do local de
trabalho, desde a entrada até as salas e oficinas de trabalho, sanitarios adequados, meios de transporte acessivel
utilizados pelas empresas para seus funcionarios [...]”; os comunicacionais pela “[...] lingua de sinais, linguagem
corporal [...] na comunicagdo escrita (jornal, revista [...] incluindo textos em braile, textos com letras ampliadas
para quem tem baixa visdo [...])”; os metodologicos via “[...] Adequagdo dos métodos e técnicas de trabalho:
treinamento e desenvolvimento de recursos humanos, execugdo de tarefas, ergonomia, novo conceito de
fluxograma, empoderamento etc. [...]”; os instrumentais pela “[...] Acessibilidade total dos instrumentos e
utensilios de trabalho: ferramentas, maquinas, equipamentos, lapis, caneta, teclado de computador etc. [...]”; os
programaticos com a “[...] Eliminagdo de todas as barreiras invisiveis que estejam inadvertidamente embutidas em
politicas: leis, decretos, portarias, resolucdes, ordens de servico, regulamentos etc. [...]”; os atitudinais combatendo
“[...] preconceitos, estigmas, estereotipos e discrimina¢des, como resultado de programas e praticas de
sensibiliza¢do e de conscientiza¢do dos trabalhadores em geral ¢ da convivéncia na diversidade humana nos locais
de trabalho [...]”. SASSAKI, Romeu Kazumi — Inclusio: Acessibilidade no lazer, trabalho e educa¢do. [Em
linha]. [Consult. 3 Jun. 2015]. Disponivel em
www.apabb.org.br/admin/files/ Artigos/Inclusao%20-%20Acessibilidade%20n0%?20lazer,%20trabalh0%20e%20
educagdo.pdf. p. 2-6.

168 «..] “Desenho universal” significa a concepg¢do de produtos, ambientes, programas e servigos a serem usados,
na maior medida possivel, por todas as pessoas, sem necessidade de adaptagdo ou projeto especifico. O “desenho
universal” ndo excluira as ajudas técnicas para grupos especificos de pessoas com deficiéncia, quando necessarias
[...]”. BRASIL. Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009. Diario Oficial da Unifo. Se¢do 1. 26/08/2009. p. 3-9
Brasilia.

169 «[...] 1) Equiparagdo nas possibilidades de uso: o design é util e comercializivel as pessoas com habilidades
diferenciadas; 2) Flexibilidade no uso: o design atende a uma ampla gama de individuos, preferéncias e habilidades;
3) Uso simples e intuitivo: o uso do design ¢ de ficil compreensao; 4) Captagdo da informagdo: o design comunica
eficazmente, ao usuario, as informagdes necessarias; 5) Tolerancia ao erro: o design minimiza o risco e as
consequéncias adversas de agdes involuntarias ou imprevistas; 6) Minimo esforgo fisico: o design pode ser
utilizado de forma eficiente e confortavel; 7) Dimensdo e espago para uso e interagdo: o design oferece espagos e
dimensdes apropriados para interagdo, alcance, manipulacdo e uso.” FILHO, Tedfilo Alves Galvdao; GARCIA,
Jesus Carlos Delgado — Pesquisa Nacional de Tecnologia Assistiva. Sao Paulo: ITS BRASIL/MCTI-SECIS, 2012.
68 p. ISBN 978.85-64537-04-0. p. 21.

170 Ibidem.

11 <[...] um piso com faixa tatil de orientagdo para a pessoa com deficiéncia visual e programagdo visual explicita
que atenda a pessoa com deficiéncia auditiva beneficia os que circulam no mesmo ambiente. Moveis e arquivos
acessiveis a um “cadeirante” também facilitam o acesso de pessoas com menor estatura. Estima-se que o acréscimo
de custo para construir, seguindo parametros de desenho universal, seja de menos de 5%. E ele favorece também
as pessoas obesas ou cardiacas, gestantes e idosos [...]”. FIMTPODER. Férum Goiano de Inclusdo no Mercado de
Trabalho das Pessoas com Deficiéncia e dos Reabilitados pelo INSS - Material Facilitador para Inclusiao e
Permanéncia de Pessoas com Deficiéncia e Reabilitados pelo INSS no Mercado de Trabalho. [Em linha].
[Consult. 8 Fev. 2016]. Disponivel em http://www.fimtpoder.org.br/fimtpoder/site/Dicas.do?vo.chave=dicas.

172 <[ ..] Ou, entdo, quando se projeta um software aplicativo para realizar determinada atividade, que nele estejam
previstos recursos que o tornem acessivel também a pessoas com diferentes limitagdes, motoras ou sensoriais [...]”.
FILHO, Teofilo Alves Galvao; GARCIA, Jesus Carlos Delgado — Op. cit. p. 22.
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Em suma, em cendrio ideal a abertura, a inclusdo e a acessibilidade ndo parecem
funcionar bem isoladamente ou combinadas parcialmente. Talvez por isso as expressoes tenham
sido tratadas em conjunto no mesmo dispositivo da CDPD como que a ratificar a necessidade
da triplice presenga.

E dizer que o ambiente de labor aberto, sozinho, ndo ¢ capaz de resolver o
problema do trabalhador com deficiéncia, pois, pelo tudo que vimos, soa natural concluir que
aventurar langar a pessoa no mercado comum de trabalho ndo garante nem o seu ingresso (o
normal mesmo € que nem consiga a vaga de emprego), nem a sua permanéncia no local, pois
concorrera em desigualdade fatica de condi¢des com outros sem deficiéncia, todos avidos pela
colocacdo, e em total descompasso com as ligdes acima no sentido da promocao da justica para
as pessoas com deficiéncia.

Nao basta, porém, a abertura. Pensar na no¢ao atual de inclusdo em espagos de
trabalho segregados ¢ querer defender uma contradi¢do, pois aquela s6 pode pretender
funcionar em ambiente laboral aberto. Um exemplo extremo auxilia no entendimento.
Contratagdo de pessoa com deficiéncia para trabalhar em um local de menor visibilidade, pouco
transito de colegas e clientes, em area fisicamente insulada, apesar de ter alguma funcionalidade
para a empresa, parece nao atender ao propdsito inclusivo. Nesse caso, o trabalhador esta em
nitido cenario de mercado de trabalho aberto, mas de duvidosa inclusdo.'”®1* Como a proposta
do EA ¢ exatamente o atendimento individualizado realizado no mercado de trabalho regular,
cenario como o descrito pode ser evitado.

Dai notarmos que o trabalho em ambiente aberto, inclusivo e acessivel encontra

no EA locus privilegiado diante das caracteristicas deste e dos seus principios norteadores.

173 Outro caso emblematico, ainda que na 4rea da educagfio mas que repercute diretamente no trabalho, é referido
por Jodo Ribas ao citar caso de aluno com deficiéncia auditiva que passou a frequentar, com um outro colega com
a mesma deficiéncia, escola comum, com relato de que o docente ndo tinha preparo adequado para tratar com
surdos e que os demais colegas ndo levavam em conta os surdos, sem hostiliza-los ¢ certo, mas tratando-os com
desatencdo, de modo a gerar a queixa do aluno quanto a proposta de inclusdo da escola que deixava os dois colegas
separados na pratica cotidiana, pois interagiam apenas entre eles, a ponto de, acaso mantido tal modelo, expressar
desejo de retorno a escola especial para surdos, onde a interagdo era com outros seus iguais com quem trocava
ideias e onde seu aprendizado seria dinamizado. RIBAS, Jodo — Op. cit. p. 94. Mais adiante, o autor arremata:
“[...] Todavia, embora alunos com deficiéncia j& estejam frequentando escolas comuns, poucas ainda sio as que
no dia a dia efetivamente praticam a inclusdo. Professores que ndo tém o devido preparo ndo sabem avaliar
caracteristicas diferenciadas em alunos diferenciados. [...] Nao sabem, enfim, fazer uma educagio personalizada
[...].” Idem - Op. cit. p. 94-95.

174 Tratando da (in)constitucionalidade das politicas ptiblicas, Jorge Silva Sampaio também adverte para problema
similar ao escrever: “[...] uma politica que desconheca os direitos das pessoas com deficiéncias e, em particular, o
seu direito a ser tratado de forma diferente, pode limitar-se a oferecer lugares em escolas normais sem garantir que
as mesmas se adaptem as necessidades da populagdo. Como resultado, as criangas com necessidades especiais,
embora possam frequentar escolas normais, ndo dispdem dos cuidados pedagogicos e terap€uticos que a sua
condigdo implica. A politica publica criada assim, caso exista uma justificagdo juridico-constitucional para tal,
incorre numa inconstitucionalidade parcial por omissdo ou mesmo uma inconstitucionalidade por ac¢do em virtude
da violacdo da vertente negativa do principio da igualdade [...]”. SAMPAIO, Jorge Silva — Op. cit. p. 236.
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Novo indicio forte da mutua correspondéncia entre as normas da CDPD, em especial as que

tratam do labor naquela ambiéncia, com o EA para o fomento do emprego.

1.3.3 Adaptacao razoavel

Se sdo garantidas aos trabalhadores com deficiéncia igualdade de oportunidades
e liberdade de escolha em ambiente laboral aberto, inclusivo e acessivel e se tais garantias sdo
efetivamente convertidas em uma contratagdo no mercado de trabalho ou na preservagao do
emprego, pensamos que ¢, em boa medida, devido ao suporte que a adaptacao razoavel viabiliza
para os casos que a requerem.!’

No texto da CDPD sua defini¢ao consta do art. 2 ao passo que o art. 27 também
aborda o tema.!’®

Considerando sua relevancia para o estudo do Emprego Apoiado, pois este
pretende atuar em cenario de mercado aberto, nem sempre com um local de trabalho
previamente preparado para atender as necessidades humanas das pessoas sem deficiéncia,
quanto mais das com deficiéncia, pisaremos mais este degrau contemplando seu significado e
repercussoes.

Com o objetivo de viabilizar ao maximo a efetiva inclusdo dos trabalhadores
com deficiéncia no mercado de trabalho, a adaptacdo procura solucionar problemas com as
barreiras antes mencionadas e existentes nos ambientes fisico e social e que impedem a
realizagdo de tarefas de modo convencional, logo, visa assegurar a igualdade substancial pelo
viés da igualdade de oportunidades com foco nas necessidades individuais, personalissimas
mesmo, e nio com base nas caréncias gerais das pessoas.'’” O trecho “quando requeridos em
cada caso” do art. 2 da CDPD parece sinalizar pela ratificacdo de tal visdo, igualdade esta

analisada alhures e que vem novamente a tona com total serventia ao fundamento da norma

criadora da obrigagdo de adaptacao.

175 Como afirma Maria Aparecida Gugel: “[...] A adaptacio razo4vel é condicionante para a promogio da igualdade
e eliminagdo da discriminag@o [...], sendo destinada para cada caso, cada pessoa ¢ sua necessidade diante da
natureza de sua deficiéncia”. GUGEL, Maria Aparecida — ARTIGO 27 — Trabalho e emprego. In Novos
Comentarios a Convencio sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia. Brasilia : SNPD-SDH-PR, 2014.
256 p. ISSN 978-85-60877-49-2. p. 180.

178 A defini¢dio é assim tratada: “[...] significa as modifica¢des e 0s ajustes necessarios e adequados que nio
acarretem 6nus desproporcional ou indevido, quando requeridos em cada caso, a fim de assegurar que as pessoas
com deficiéncia possam gozar ou exercer, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas, todos os direitos
humanos e liberdades fundamentais [...]”. Ja o art. 27, n° 1, letra “i”” dispde: “[...] Os Estados Partes salvaguardardo
e promoverao a realiza¢do do direito ao trabalho, inclusive daqueles que tiverem adquirido uma deficiéncia no
emprego, adotando medidas apropriadas, incluidas na legislagdo, com o fim, dentre outros: [...] 1) Assegurar que
adaptagOes razoaveis sejam feitas para pessoas com deficiéncia no local de trabalho. BRASIL. Decreto n° 6.949,
de 25 de agosto de 2009. Diario Oficial da Unido. Secdo 1. 26/08/2009. p. 3-9 Brasilia.

" MOREIRA, Teresa Coelho — Op. cit. p. 211; GUGEL, Maria Aparecida — Op. cit. p. 180.
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O recurso a interpretacdo gramatical, apesar das sabidas limita¢des, permite um
primeiro contato com o teor do dever de adaptacdo razoavel pelos empregadores, o que
podemos fazer a partir da leitura daquele mesmo art. 2.

Nossa impressao inicial € que o uso da expressao “razoavel” como qualificadora
da “adaptacdo” poderia nem existir, e mesmo assim a razoabilidade seria obrigatdria, haja vista
que impor as alteragdes previstas a todo custo, sem qualquer tipo de limite, esbarraria em
premissa basilar do préprio Direito, qual seja, o bom senso. Talvez para evitar raciocinios mais
ansiosos por efetivagdo de direitos para o publico por demais esquecido, o que ndo seria de todo
absurdo pelo historico de exclusdo, o uso do termo tenha sido providencial como forma de
clarificar seu conteudo e seu objetivo. Assim, qualquer pecado no excesso redacional fica
perdoado sem peniténcia comprometedora do entendimento da norma, desde que esta nao se
incline para uma visdo essencialmente utilitarista com viés minimalista na concretizagdo do
direito.

Por outro lado, a analise dos requisitos para incidéncia da adaptagdo ¢ via
metodoldgica que permite tentar aprofundar seu entendimento e, para tanto, podem ser uteis
algumas das disposi¢des da Diretiva 2000/78/CE, de 27 de novembro, adotada pelo Conselho
da Unido Europeia.’®

Primeiramente, as alteragdes devem ser imprescindiveis e ndo dispensam a
qualificacdo prévia do candidato a uma vaga ou do trabalhador, além da ciéncia patronal quanto
as necessidades adaptacionais da pessoa e condicionadas a assun¢ao de encargos proporcionais
pelo empregador, sendo que a existéncia de incentivo estatal para as mudangas feitas por aquele
ndo permite, pela intengdo da norma, a alegagio de dnus desproporcional.}”

Com a intengdo de esmiugar o conceito a Diretiva citada exemplifica praticas
que podem ser concretizadas como “[...] adaptagdes das instalagcdes ou equipamentos, dos
ritmos de trabalho, da atribuicdo de fungdes, ou da oferta de meios de formagdao ou de
enquadramento [...]"**° de acordo com o considerando 20 do preAmbulo, o que pode implicar

em toda uma gama de medidas.'®!

178 EUR-Lex. Acesso ao direito da Unidio Europeia - Directiva 2000/78/CE do Conselho, de 27 de Novembro de
2000, que estabelece um quadro geral de igualdade de tratamento no emprego e na actividade profissional.
[Em linha]. [Consult. 16 Ago. 2015]. Disponivel em http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32000L0078:PT:HTML.

179 MOREIRA, Teresa Coelho — Op. cit. p. 212.

180 EUR-Lex. Acesso ao direito da Unidio Europeia - Directiva 2000/78/CE do Conselho, de 27 de Novembro de
2000, que estabelece um quadro geral de igualdade de tratamento no emprego e na actividade profissional.
[Em linha]. [Consult. 16 Ago. 2015]. Disponivel em http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32000L0078:PT:HTML.

181 Desde adaptar o local e os equipamentos, mudar os tempos de labor e seus ritmos pela distribuigdo de tarefas
do trabalhador com deficiéncia para outros sem deficiéncia, transferir a pessoa para outro posto de trabalho,
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Enfim, a quantidade de exemplos apenas serve para tatear o encaminhamento da
obrigacao, pois a riqueza dos fatos da vida no ambiente laboral ¢ que dara a ltima palavra no
assunto, l6gico com as balizas legais existentes como o sopesamento das medidas com os custos
patronais e os incentivos disponibilizados a estes.

E em relagdo a tais encargos, novamente a Diretiva, no considerando 21, auxilia
quando estabelece como critérios: “[...] os custos financeiros e outros envolvidos, a dimensao
e os recursos financeiros da organizagdo ou empresa e a eventual disponibilidade de fundos

plblicos ou de outro tipo de assisténcia [...]” %2

, ou seja, recomenda-se uma analise
individualizada e conjugada da estrutura fisica e econdmica do empregador com suas
potencialidades para aquisi¢ao de recursos publicos ou outra modalidade de auxilio para as
despesas adaptacionais exigidas.

Porém, na visdo critica de Teresa Coelho Moreira, o encaminhamento da
Diretiva ndo resolve todo o problema, pois alerta para o fato de ndo haver mencionado eventuais
beneficios gerais para os empregadores que realizassem as adaptacdes, haja vista que focar
apenas na dicotomia trabalho e capital da a impressao de que as adaptagdes equivalem apenas
a custo, quando o ideal ¢ computar, na matematica da sua implementacdo, outras pessoas
afetadas por ela, como no caso de instalagdo de rampa ou elevadores para trabalhador cadeirante,
mas que afeta também outras pessoas com deficiéncia ou com alguma dificuldade de locomocgao,

clientes da empresa, além de “[...] pais com carrinhos de bebés [...]*8

, ponderacdo que acatamos,
pois se a dificuldade para tal operagao pode existir, a evidéncia de que ndo apenas o trabalhador
com deficiéncia sera o beneficiario da adaptagdo impde a consideragdo deste fator na equacao

delimitadora do que seja encargo desproporcional, até para que esta barreira ndo seja utilizada

permitir mudanga nas horas de formagdo ou auséncia durante o horario normal de trabalho para realiza¢do de
reabilitacdo, avaliagdo ou tratamento, até¢ a aquisicdo de equipamentos adequados a necessidade do obreiro ou
disponibilizacdo de intérprete gestual ou visual, sendo que “adaptacdo das instalagdes” pode abranger instalar
rampa, elevador ou luzes de contraste, “equipamento” pode significar uso de teclado adaptado para trabalhador
vitima de lesdes por esforgo, artrite, ou cadeiras especiais para doentes da coluna, ao passo que “ritmos de trabalho”
podem supor a maleabilidade nos horarios de trabalho caso a pessoa tenha mais dificuldade de viajar nas horas de
maior movimento do transporte publico, podendo, assim, sair mais cedo ou chegar mais tarde, cabendo ainda a
menc¢do a dois casos: um julgado na Alemanha em que o empregador teve seu ato de dispensa do empregado
considerado ilicito por haver falhado com o dever de adaptagdo quando o obreiro, apds cirurgia que limitou sua
forga ao carregamento de 10 quilos, ndo podia mais levantar os 30 quilos que a fungdo exigia, pelo que a empresa
tinha a obrigacdo de alterar a organizacdo e o posto de trabalho, o que ndo fez; outro, analisado pelo TJUE, no
acordado Jette Ring, processos C-335/11 e C-337/11, de 11 de abril de 2013, no qual a reducdo do horario de
trabalho foi incluida no conceito de “ritmo de trabalho” para, assim, poder ser tratada como adaptacdo razoavel
passivel de implementacao pelo juiz nacional. Exemplos e caso extraidos de MOREIRA, Teresa Coelho — Op. cit.
p. 192,213 ¢ 215-216.

182 EUR-Lex. Acesso ao direito da Unidio Europeia - Directiva 2000/78/CE do Conselho, de 27 de Novembro de
2000, que estabelece um quadro geral de igualdade de tratamento no emprego e na actividade profissional.
[Em linha]. [Consult. 16 Ago. 2015]. Disponivel em http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32000L0078:PT:HTML.

183 MOREIRA, Teresa Coelho — Op. cit. p. 214.
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abusivamente como empecilho ao efetivo cumprimento da obrigacdo comprometendo o gozo
do direito.

Ainda no sentido da desproporcionalidade dos 6nus patronais, ndo pode ser
analisado somente sob o aspecto econdmico, pois a propria ilegalidade na remocdo de
obstaculos impede a mudanga, como no caso de prédio usado pela atividade do empregador ser
objeto de locacdo e o proprietario/senhorio ndo autorizar as adaptacdes para fins de atendimento
de candidato ou empregado com defici€éncia, impossibilitando a propria contratagdo ou
prestacdo dos servigos, ou quando a duracdo do contrato do trabalhador for a termo com
expiracio ja prevista a ndo justificar um investimento estéril.'8*

Em todos os casos € mesmo com apoio estatal ndo ha exigéncia para “[...] o
recrutamento, a promog¢ao ou a manutengao num emprego, nem a formagao, de uma pessoa que
nao seja competente, capaz ou disponivel para cumprir as fungdes essenciais do lugar em causa

ou para receber uma dada formagcdo [...]"1%

, conforme considerando 17 da Diretiva, o que
impde a cumulagdo da competéncia, capacidade ou disponibilidade do trabalhador com as
fungdes indispensaveis do lugar que pretende adaptagao na empresa, o que soa como algo logico,
pois do contrario estariamos, mais uma vez, a abonar adaptagcdes vazias, sem efetividade,
onerando uma parte sem qualquer vantagem para a outra, agredindo a propria ratio legis.
Contudo, permanece a questdao do trabalhador ndo conseguir formagao para o emprego devido
ao grau de sua deficiéncia, criando circulo vicioso condenatério de exclusdo vitalicia, cendrio
que a CDPD combate e que encontra na atuacdo do EA alternativa vidvel combinada com
esfor¢o educacional para mudanga de realidades.

Por outro lado, h4 casos em que a Diretiva expressamente possibilita a exclusdo
da adaptagdo razodvel, tornando a questdo mais delicada de acordo com as nuances do caso

concreto, exigindo segundo Teresa Coelho Moreira “[...] controlo adequado e racional sobre

quais as funcdes verdadeiramente essenciais por oposi¢do a formas preferenciais do

2186 29187

empregador [...]"*°° para que, em vista das “[...] causas sociais da deficiéncia [...]”*°’, o dever
de adaptacdo seja potencializado e ndo atenuado ou mesmo prejudicado. Ou seja, na linha da
inadmissibilidade da condenagdo a exclusao, deve haver redobrado cuidado para que o dever

de adaptacdo razodvel nao seja manobrado pelo empregador apenas para ndo cumprir com sua

84dem — Op. cit. p. 215.

185 EUR-Lex. Acesso ao direito da Unido Europeia - Directiva 2000/78/CE do Conselho, de 27 de Novembro de
2000, que estabelece um quadro geral de igualdade de tratamento no emprego e na actividade profissional.
[Em linha]. [Consult. 16 Ago. 2015]. Disponivel em http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32000L0078:PT:HTML.

18 MOREIRA, Teresa Coelho — Op. cit. p. 217.

187 Ibidem.
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parte ou para cumprir apenas quando lhe for conveniente.

Neste sentido, o art. 4°, n° 1, da Diretiva dispde expressamente sobre a justificada
diferenca de trato para determinadas atividades que possam exigir caracteristicas especificas
faltantes ao trabalhador por causa de sua deficiéncia.'®® Aqui vem a tona a natureza da atividade
e as exigéncias ao seu exercicio de modo que a adaptacdo pode ser novamente estéril como na
hipotese, de mais facil entendimento, de trabalhador cadeirante pretender emprego de vigilante
na linha de frente da seguranca patrimonial empresarial, exemplo que parece, a priori,
acomodar-se a diferenga de tratamento justificada pelo texto, mas que, se analisado sob a otica
do novo paradigma da deficiéncia, mostra-se talvez desajustado com o dever de adaptacdo
razoavel, caso o obreiro possa atuar fora da linha de frente (monitorando circuito interno de
cameras, v. g.) acompanhado de outro vigilante para dar-lhe apoio no turno de trabalho ou ainda
usando tecnologia que permita, além de defender-se e ao patrimonio patronal, acionar refor¢o
em tempo habil quando necessario, mecanismos que nao sé nao podem, como nao devem, ser
descartados a partida.

O art. 2°, n° 5, da Diretiva também prevé hipdteses de exclusdo que considera
justificadas.’®® Mais uma vez a cautela interpretativa sugere ponderagdo para evitar o uso da
norma como argumento vazio pelo empregador esquivo no cumprimento do seu dever usando
de criatividade nefasta e fertilidade argumentativa, perigo também denunciado por Teresa
Coelho Moreira.!%

Apesar do art. 2 da CDPD nao detalhar ser a adaptacao razoavel exigivel em
todas as fases do contrato de trabalho, a autora acima faz questio de langar tal esclarecimento
para ndo deixar dividas sobre a necessidade de sua observancia na sele¢do, no recrutamento,

191

na execucao e na extingdo do pacto™-, com certeza baseada no principio segundo o qual nao

cabe ao intérprete distinguir onde a lei ndo distinguiu.®?

188 EUR-Lex. Acesso ao direito da Unido Europeia - Directiva 2000/78/CE do Conselho, de 27 de Novembro de
2000, que estabelece um quadro geral de igualdade de tratamento no emprego e na actividade profissional.
[Em linha]. [Consult. 16 Ago. 2015]. Disponivel em http://eur-
lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=CELEX:32000L0078:PT:HTML.

189 «[..] A presente directiva nio afecta as medidas previstas na legislacdo nacional que, numa sociedade
democratica, sejam necessarias para efeitos de seguranca publica, defesa da ordem e prevengdo das infracgdes
penais, proteccdo da satde e proteccdo dos direitos e liberdades de terceiros [...]”. Idem.

19 MOREIRA, Teresa Coelho — Op. cit. p. 217.

191 Ibidem.

192 Assim, no recrutamento, por exemplo, cabe a disponibilizagdo patronal de um tradutor de linguagem gestual
para uma entrevista com candidato, permissao para que este use cdo guia se for cego ou responda por escrito se
for gago ou ainda concessao de tempo superior durante testes de avaliagdo; na execugdo, atinge as varias hipoteses
ja mencionadas em paragrafos acima, além das promogdes, que ndo podem ter seu acesso negado aos trabalhadores
capazes, mas com deficiéncia; no término do contrato, como na situacao enfrentada no citado acérdio Jette Ring
(que analisou a questao sobre a cessagio de contrato com pré-aviso menor para o trabalhador deficiente que esteve
afastado por doenga com a mesma remuneragdo por 120 dias nos Gltimos 12 meses, quando a causa do afastamento
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Na trilha de Maria Aparecida Gugel, a adaptagdo razoavel, além de ndo dispensar
a acessibilidade e vice-versa, reflete “[...] direito personalissimo da pessoa com deficiéncia aos
atributos de acessibilidade segundo a necessidade da natureza de sua deficiéncia [...]"!%, ou
seja, relaciona-se a necessidade exclusiva da propria pessoa em adaptar-se de modo “[...] que
suas habilidades e competéncias possam ser demonstradas no ambito das relagdes de trabalho
(pubicas e/ou privadas) [...]”.2%

Consideragdes feitas sobre a adaptagdo razodvel, outra nogao merecedora de
citacdo, pois com ela relacionada, ¢ a da tecnologia assistiva, termo de uso recente e em fase de
elaboracdo, mas que na esséncia ha bastante tempo acompanha o homem como no uso

improvisado de qualquer pedago de pau como bengala®®

, passando por “[...] orteses e proteses
a sistemas de acesso ao computador, dispositivos tecnoldgicos empregados na ajuda terapéutica,
ou destinados a aprendizagem de habilidades [...]"'% facilitando “[...] a mobilidade, o cuidado
pessoal, as tarefas domésticas, a comunicagio, o esporte e o lazer [...]”.1%

O uso adequado de tais tecnologias ¢ capaz de permitir uma adaptagdo razoavel
no ambiente laboral quando for necessaria ao pleno exercicio do direito ao trabalho, sendo que

o EA, ao tratar de forma personalizada as caréncias do trabalhador, a0 mesmo tempo que as

atrelou-se a deficiéncia) para decidir no sentido de que a Diretiva 2000/78 deveria ser interpretada pela oposigao
da aplicagdo de uma disposi¢do legal autorizadora de tal pratica patronal por conta das maiores dificuldades
encaradas pelos trabalhadores com deficiéncia em obter reintegragdo no mercado de trabalho comparativamente
aos sem deficiéncia, colocando aqueles em situagdo de desvantagem, desvantagem esta abonada quando
objetivamente justificada por uma finalidade legitima atingida por meios dotados de adequacdo e necessidade,
conforme art. 2°, n° 2, alinea “b”, subalinea “i”, da Diretiva, contudo, na hipétese de aviso prévio reduzido por
causa das faltas do obreiro oriundas da ndo previsao patronal quanto as adaptacdes razoaveis, o quadro se altera
para uma desvantagem injustificavel, passivel, assim, de enquadramento como inobservancia do dever
adaptacional. Idem — Op. cit. p. 218-220.

193 GUGEL, Maria Aparecida — Op. Cit. p. 180.

194 Ibidem.

195 FILHO, Teéfilo Alves Galvdo; GARCIA, Jesus Carlos Delgado — Op. cit. p. 12. “[...] O termo Assistive
Technology, traduzido no Brasil como Tecnologia Assistiva, foi criado oficialmente em 1988, como importante
elemento juridico dentro da legislagdo norte-americana, conhecida por Public Law 100-407, que compde, com
outras leis, 0 ADA — American with Disabilities Act. [...] Cook e Hussey definem Tecnologia Assistiva (TA) como
'uma ampla gama de equipamentos, servicos, estratégias e¢ praticas concebidas e aplicadas para minorar os
problemas funcionais encontrados pelos individuos com deficiéncia' [...]”. Idem — Op. cit. p. 13-14.

1%1dem — Op. cit. p. 15-16.

197 Idem — Op. cit. p. 16. Em Portugal, o Decreto-Lei n® 93/2009, de 16 de abril do Ministério do Trabalho e da
Solidariedade Social criou o Sistema de Atribuicdo de Produtos de Apoio — SAPA e referiu sobre a criagdo de
“ajudas técnicas” e “tecnologias de apoio” nos anos de 1990, passando a designa-los por “Produtos de Apoio”.
PORTUGAL. Decreto-Lei n® 93/2009, de 16 de Abril. [Em linha]. [Consult. 10 Fev. 2016]. Disponivel em
http://www.inr.pt/uploads/SAPA.pdf. No Brasil, foi contemplada a expressdo “tecnologia assistiva ou ajuda técnica”
pela Lei n® 13.146, de 6 de julho de 2015. BRASIL. Lei n® 13.146, de 6 de julho de 2015. [Em linha]. [Consult.
7 Fev. 2016]. Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2015-2018/2015/Lei/L13146.htm.
Importando casos bem sucedidos de uso das tecnologias assistivas baratas na educagdo para o campo laboral,
temos: “[...] suportes para visualizagdo de textos ou livros; fixagdo do papel ou caderno na mesa com fitas adesivas;
engrossadores de lapis ou caneta confeccionados com esponjas enroladas ¢ amarradas ou com punho de bicicleta
ou tubos de PVC recheados' com epoxi; substituicdo da mesa por pranchas de madeira ou acrilico fixadas na
cadeira de rodas [...]”. FILHO, Teofilo Alves Galvao; GARCIA, Jesus Carlos Delgado — Op. cit. p. 12.
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detecta, indica os ajustes cabiveis para a formag¢ao e manutenc¢do da relagdo de emprego com o
empregador. Como exposto acima, o mercado de trabalho competitivo, foco do EA, por ainda
nao ser composto de locais de labor estruturados preventivamente para acomodar as
necessidades das pessoas com deficiéncia, ao fazer uso das adaptacdes e tecnologias possibilita,
incrementa e populariza a inclusao laboral.

Possibilita a medida que € capaz de abrir oportunidades de contratacdo para
trabalhadores com deficiéncia quando o ambiente ¢ ajustado para receber o obreiro.

Incrementa, pois as adaptacdes e tecnologias e suas constantes evolugdes no
cotidiano laboral afetam diretamente a produtividade do empregado, algo tdo caro ao
empregador, repercutindo na propria preservacdo do contrato de trabalho e sua duragdo no
tempo. Ademais, dentro de uma politica de acumulagdo de conhecimento com experiéncias
anteriores, adaptacdes e tecnologias usadas, por exemplo, por um trabalhador cadeirante
agregam-se ao capital empresarial e passam a ser uteis a outro que venha a atuar na empresa
com caracteristicas pessoais similares.

Populariza quando medidas nem sempre dispendiosas dao visibilidade ao
trabalhador com deficiéncia e a propria permanéncia deste no local de trabalho auxilia, a um s6
tempo, na disseminacdo de aspectos positivos de sua presenga no ambiente, enriquecendo-o,
como no combate aos estereotipos negativos excludentes.

Enfim, a adaptacdo razoavel e as tecnologias assistivas sdo de extrema serventia
para o EA, ou melhor, sdo necessarias mesmo para que este alcance seus objetivos inclusivistas,
pois como afirma Radabaugh: “[...] Para as pessoas sem deficiéncia, a tecnologia torna as coisas

mais fAceis. Para as pessoas com deficiéncia, a tecnologia torna as coisas possiveis”.1%

1.3.4 Vedagao de discriminagao

Outro pilar de sustentacdo dos direitos do trabalhador com deficiéncia e
consequentemente de livre transito no EA ¢ a proibi¢ao de discriminagdo, presente em varias
disposi¢des da CDPD, como, por exemplo, nas letras “c”, “h” e “p” do predmbulo, na sua
defini¢do (art. 2), no seu tratamento como principio geral (art. 3, letra “b”), como obrigacao
geral para os Estados Partes (art. 4, n° 1, letras “b” e “e”), como direito, tratado autonomamente

(art. 5).1%°

198 RADABAUGH, Mary Pat apud FILHO, Teéfilo Alves Galvio; GARCIA, Jesus Carlos Delgado — Op. cit. p.
25.

199 BRASIL. Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009. Didrio Oficial da Unifo. Secdo 1. 26/08/2009. p. 3-9
Brasilia.
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O conceito do art. 2 permite sua intima relacdo com a adaptagdo razoavel pela
leitura da sua parte final, tratando como discriminatoria a conduta de rejeigcao da adaptagdo, o
que também pode dar azo a tal caracterizagao pela simples omissao, a medida que esta, pela
inércia que lhe ¢ insita, pode implicar no mesmo efeito que é vedado pela CDPD.?®

No eixo tematico especifico do trabalho e emprego ¢ ratificada de acordo com o
art. 27, “a”.20!

Em carater introdutério e resumido, a constru¢do normativa que almeja
efetividade no terreno da inclusdo do trabalhador com deficiéncia ndo pode fazé-lo ignorando
a vedagio da discriminagio. E que no dilema entre a conduta tachada de “politicamente correta”
e a conduta totalmente sincera que possa contrariar aquela, a primeira ganha mais espaco
quando o assunto ¢ a discrimina¢ao, de modo que entre o que se pensa, o que se fala e o que se
faz, ainda que ndo haja plena coincidéncia, prima-se pela observancia de padrdes de conduta
construidos no processo de desenvolvimento dos direitos humanos e que resultam na vedacao
da exteriorizacdo de praticas discriminatérias, conforme normas citadas ao norte e que
encontram congéneres nos artigos 3°, IV e 7°, XXXI, da CRFB/88 e nos artigos 13°, n° 2, 26°,
n° 1, in fine, 46°, n° 4, 69°, n° 1 e 109° da CRP/76, todos com lastro na pretensdo de igualdade
para que tracos distintivos ndo motivem exclusdes injustificadas, arbitrarias de direitos.

Estudos da psicologia sobre a percepcao de pessoas relacionada com a forma
como estas sdo por nods percebidas auxiliam no entendimento da questio em contexto
multidisciplinar que vem a calhar, e conforme andlise de Brito Filho ao abordar os fenomenos
do estigma, do estereétipo e do preconceito.?%

No contexto juridico, a diferenciacdo de origem normativa ndo pode ser
considerada, em todos os casos, como discriminagdo ofensiva a igualdade e, por isso, proibida.

Se a norma juridica pretende regular condutas na sociedade ¢ normal a eleicdo de

200 dem.

201 <1 [...] Os Estados Partes salvaguardaro e promoverdo a realizagdo do direito ao trabalho, inclusive daqueles
que tiverem adquirido uma deficiéncia no emprego, adotando medidas apropriadas, incluidas na legislagdo, com
o fim de, entre outros: a) Proibir a discriminagdo baseada na deficiéncia com respeito a todas as questdes
relacionadas com as formas de emprego, inclusive condigdes de recrutamento, contratagdo e admissdo,
permanéncia no emprego, ascensao profissional e condigdes seguras e salubres de trabalho; [...]”. Idem.

202 BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de — Assegurando o gozo dos direitos em condi¢des de igualdade:
direitos humanos das pessoas com deficiéncia — Contexto geral. In Direitos Humanos dos Grupos Vulneraveis.
Manual. [s]]. Rede Direitos Humanos ¢ Educacgdo Superior, 2014. 396 p. ISBN 978-84-606-6470-3. p. 73-87. Para
o autor, o estigma caracteriza-se por “[...] uma marca real, fisica ou de natureza comportamental, e que leva as
pessoas a perceber negativamente o outro, o que pode levar a sua rejeigdo ou a sua exclusao [...]”; o esteredtipo €
a imputagdo de certas caracteristicas com capacidade de avaliacdo negativa aos membros de coletividades
especificas, pouco importando se aquelas sdo ou ndo reais; o preconceito “[...] na esfera ndo juridica, é o fenomeno
que, diretamente, conduz a discriminagdo [...]” refletindo conduta negativa, aprendida, destinada a uma certa
coletividade, produto do proprio meio social, pois o preconceito ndo nasce com as pessoas, ¢ ensinado a elas,
perpetuando-se como tatica de reprodugdo cultural perniciosa ao convivio humano. Idem - Op. cit. p. 79-80.
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comportamentos autorizados e vedados oriundos dos mais variados objetivos do legislador.?%
Para Flavia Piovesan igualdade e discriminagao refletem inclusdo e exclusdo, respectivamente,
pois a simples vedagdo da discriminagao nao € capaz, por si s0, de causar a inclusao que pode

ser alcangada pelas ag¢des afirmativas.?%*

205 206

A discriminagdo pode ocorrer de forma direta”™ ou indireta”°, ambas originarias
do contributo juridico antidiscriminatorio norte-americano (respectivamente disparate
treatment ¢ disparate impact doctrine do caso paradigmatico Griggs v. Duke Power
Company).?’

Aindireta (disparate impact doctrine) consta expressamente do art. 23, n° 1, “b”,
do CT de Portugal®®, residindo em tal dispositivo a dificuldade em saber quando um critério
aparentemente neutro esté atrelado a um daqueles fatores ou quando se trata de um critério igual
a0s outros e que ndo cria qualquer tipo de discrimina¢do.?° Referida distingio demonstra o uso
do critério relacional de comparagdo para fins de aferi¢do sobre a efetiva ocorréncia da
discriminacao, pois elenca situagdes comparaveis entre pessoas afetadas.

No Brasil, o art. 4°, § 1° e o art. 34, § 3°, da Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015

tratam do tema considerando, por exemplo, discriminatério da pessoa com deficiéncia a

203 Para que as discriminacdes legais sejam afinadas com a igualdade devem, para Celso Antdnio Bandeira de

Mello, possuir “[...] uma pertinéncia logica entre a distingdo inserida na lei e o tratamento distintivo dela
consequente [...]”, quer dizer, deve-se investigar primeiro o que ¢ usado como modo de discriminagdo e depois a
existéncia de justificacdo logica e racional para, em seguida, diante do elemento desigualador usado “[...] atribuir
o especifico tratamento juridico construido em fungdo da desigualdade proclamada [...]”e, por fim, averiguar se a
justificagdo racional abstratamente considerada esta, no caso concreto, em consonancia com a pauta axiologica do
ordenamento constitucional. MELLO, Celso Anténio Bandeira de apud JUNIOR, Dirley da Cunha — Curso de
Direito Constitucional. Salvador : Editora JusPODIVM. 2008. 1115 p. ISBN 857761051-9. p. 640-641.

204 PIOVESAN, Flavia apud MADRUGA, Sidney — Op. cit. p. 148-149.

205 F frontal, concretiza-se pelo tratamento diferenciado e prejudicial devido a um fator especifico (deficiéncia v.
g.), ato deliberado e intencionalmente assumido como causa para tal comportamento, quando, por exemplo, uma
vaga de emprego que pode ser exercida por um cadeirante é negada a pessoa pelo simples fato da deficiéncia. A
intengdo ¢ fator determinante. Consta expressamente do art. 23, n° 1, “a”, do CT de Portugal, que a entende
caracterizada: “[...] sempre que, em razao de um fator de discriminagdo, uma pessoa seja sujeita a tratamento
menos favoravel do que aquele que €, tenha sido ou venha a ser dado a outra pessoa em situagdo comparavel; [...]”.
PORTUGAL. Lein® 7/2009, de 12 de Fevereiro. Didrio da Republica I Série. N° 30 (12-02-2009), p. 926-1029.
206 E obliqua e conhecida por “Teoria do Impacto Desproporcional” conforme MADRUGA, Sidney — Op. cit. p.
142. De mais dificil constatacdo probatodria, possui tragos de regularidade com sinais de neutralidade no ato de
distinguir, porém, sob tal roupagem, coloca em situagdo de desvantagem, exemplificativamente, pessoas com
deficiéncia em comparagdo a outras sem, importando mais que a intengdo do ato, seu resultado discriminatorio. A
consequéncia do ato ¢ o que importa. Ainda ¢ tratada por “teoria do impacto ou efeito adverso” conforme SILVA,
Maria Manuela Maia da apud MOREIRA, Teresa Coelho — Op. cit. p. 95.

207 MADRUGA, Sidney — Op. cit. p. 142.

208 <] Discriminagdo indireta, sempre que uma disposi¢do, critério ou pratica aparentemente neutro seja
suscetivel de colocar uma pessoa, por motivo de um fator de discriminagdo, numa posigdo de desvantagem
comparativamente com outras, a ndo ser que essa disposi¢ao, critério ou pratica seja objetivamente justificado por
um fim legitimo e que os meios para o alcangar sejam adequados e necessarios; [...]”.PORTUGAL. Lein® 7/2009,
de 12 de Fevereiro. Diario da Republica I Série. N° 30 (12-02-2009), p. 926-1029.

209 MOREIRA, Teresa Coelho — Op. cit. p. 102.
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conduta de ndio viabilizar adaptacdes razoaveis para elas.?!’ Mas nio encontramos dispositivo
legal com foco especifico na definigdo e diferenciagdo entre as discriminagdes direta e indireta,
o que ndo impediu a doutrina de reconhecer que, apesar da indireta nao ser muito frequente na
jurisprudéncia constitucional, os tribunais t€ém acatado os seus argumentos em face de seus
efeitos para grupos estigmatizados, mesmo que a intengdo nio seja discriminar.?!!

Diante do grau de positivacdo do direito a ndo discriminacdo das pessoas com
deficiéncia, parece que a pratica discriminatdria direta tem pouco espago para vingar atualmente,
em especial pelo flagrante desrespeito no qual opera e a gritante repulsa que causa no meio
social. Se estamos certos em ndo haver tanto espago para comportamentos enquadraveis na
forma frontal da discriminag¢ao, o mesmo nao podemos dizer da modalidade indireta pelas suas
proprias peculiaridades e caracteristicas aparentemente inofensivas e, em muitas delas, com
ares de legalidade.

Seja pela construcao de um prédio publico ou privado sem acesso adequado para
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pessoa com deficiéncia “*“, onde ndo estd proibido, ostensivamente, seu ingresso, mas

comprometido na pratica. Seja pela falta de regulamentacao de quotas para deficientes no setor

privado previstas pela Lei n® 38/2004, de 18 de agosto®®

, 0 que, para além da mora legislativa,
pode sinalizar para discriminacdo indireta, pois a previsdo legal ja existe, mas ndo ¢
concretizada. Ou ainda, pela limitagdo da inscricdo de pessoas com deficiéncia mediante a
abertura de concursos publicos com poucas vagas (inferior a 5), frustrando obliquamente o
desiderato da norma do art. 37, VII, da CF/88 e legislagdo infraconstitucional aplicaveis, pois
se a garantia ¢ de reserva do niumero de vagas no geral, a limitagdo abaixo daquele patamar

inviabiliza a inclusdo, tanto que a reniténcia estatal em determinado caso foi considerada ilegal

através de mandado de seguranga impetrado no Supremo Tribunal Federal.?!*

210 BRASIL. Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015. [Em linha]. [Consult. 7 Fev. 2016]. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2015-2018/2015/Lei/L13146.htm.

211 SARMENTO, Daniel apud RODRIGUES, Jodo Augusto — Discriminagio indireta no trabalho por motivo
de raca e género: um enfoque a partir das teorias da justica distributiva e da economia da discriminacao.
Brasilia : Centro Universitario de Brasilia, 2012. 136 p. ISBN 978-85-61990-22-0. p. 64.

212 MADRUGA, Sidney — Op. cit. p. 145-146.

213 Reivindicagdo constante do Caderno de Prioridades para a Inclusdo Social elaborado pela Associagdo
Portuguesa de Deficientes. ASSOCIACAO Portuguesa de Deficientes - Caderno de Prioridades para a Inclusio
Social. [Em linha]. Lisboa : 2013. [Consult. 2 Set. 2014]. Disponivel em http://www.apd.org.pt/. A mencionada
Lei dispde: “[...] Artigo 28.° Quotas de emprego 1 - As empresas devem, tendo em conta a sua dimensdo, contratar
pessoas com deficiéncia, mediante contrato de trabalho ou de prestagdo de servigo, em nimero até 2% do total de
trabalhadores. 2 - O disposto no niimero anterior pode ser aplicavel a outras entidades empregadoras nos termos a
regulamentar. 3 - A Administracdo Publica deve proceder a contratagdo de pessoas com deficiéncia em
percentagem igual ou superior a 5% [...]”. PORTUGAL. Lei n° 38/2004, de 18 de Agosto. Diario da Repiiblica I
Série-A. N° 194 (18-08-2004), p. 5232-5236.

214 MS n° 30861, no qual o Ministro Gilmar Mendes determinou a nomeago de candidato portador de deficiéncia
apo6s quatro nomeagdes da classificagdo geral por observancia dos limites maximo (20%) e minimo (5%).
RODRIGUES, Geisa de Assis — Da necessidade de garantia da inscri¢cdo de pessoas com deficiéncia em
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A criatividade na manobra discriminatdria obliqua pode aproxima-la da forma
direta, dificultando mesmo a distingdo.?™® Ou seja, o excesso de exigéncias na hipotese
apresenta como unico propodsito a nao contratacdo, apesar de formalmente parecer que o
empregador pretende cumprir com os percentuais do art. 93 da Lei n® 8.213/91.%1° Entdo, ao
tempo em que externa comportamento de acordo com as exigéncias legais, este mesmo
comportamento, em suas caracteristicas, inviabiliza a inclusao do trabalhador com deficiéncia,
pois os requisitos para contratacao sao totalmente abusivos a medida que desnecessarios para o
desempenho das tarefas essenciais da vaga ofertada, pois tudo leva a crer que a vaga era para
servicos de limpeza ou conservagdo em face do ramo de atuagdo da empresa, atividades que
normalmente ndo possuem cobranga intelectual como a constante do rol de pressupostos criados
pelo suposto interessado em cumprir a lei.

Por outro lado, na analise do caso acima ndo conseguimos perceber se o interesse
patronal em disponibilizar adaptagdes no local de trabalho para o candidato era proporcional as
exigéncias abusivamente criadas por ele. Mas tudo leva a crer que ndo, logo, passivel de
enquadramento como ato discriminatério a luz do art. 2 da CDPD, pela recusa de adaptacao
razoavel. A verdadeira intengdo era apenas evitar problemas com a fiscalizagdo estatal pelo ndao
cumprimento da lei, pois poderia alegar que a ndo observancia ocorreu por fato alheio a sua
vontade, isto ¢é, trabalhadores com deficiéncia ndo qualificados ou insuficientemente
qualificados para as vagas ofertadas, em circulo vicioso excludente que ndo qualifica o

trabalhador e nega-lhe o posto de trabalho exatamente pela ndo qualificagdo que deixou de ser

concursos publicos. [Em linha]. [Consult. 04 Fev. 2015]. Disponivel em
http://www.cartaforense.com.br/conteudo/artigos/da-necessidade-da-garantia-da-inscrigao-de-pessoas-com-
deficiencia-em-concursos-publicos/14968.

215 Como no caso em que uma empresa brasileira solicitou ao Sistema Nacional de Emprego, SINE (que tem,
dentre outras atribuigdes, a colocagdo de pessoas no mercado de trabalho) profissionais com deficiéncia, empresa
que era do ramo de asseio e conservagdo, fazendo exigéncias para contrata¢do, devendo o candidato ter curso
superior nas areas de informatica, economia, engenharia, matematica, fisica ou estatistica com ampla experiéncia
comprovada de no minimo dois anos, em desenvolvimento de sistema em microcomputador utilizando linguagem
Delphi, em modelagem de dados, bancos de dados relacionais ORACLE e em desenvolvimento de sistema na
plataforma ADEAS/NATURAL. COUTINHO, Maria Luiza Pinheiro - Discriminacao no Trabalho: Mecanismos
de Combate a Discriminacio e Promocio de Igualdade de Oportunidades. [Em linha]. [Consult. 13 Mai. 2015].
Disponivel em
http://www.oitbrasil.org.br/sites/default/files/topic/discrimination/pub/oit_igualdade racial 05 234.pdf.

216 «[ ] Art. 93. A empresa com 100 (cem) ou mais empregados esta obrigada a preencher de 2% (dois por cento)
a 5% (cinco por cento) dos seus cargos com beneficiarios reabilitados ou pessoas portadoras de deficiéncia,
habilitadas, na seguinte proporcao:

I - at€ 200 eMPIEZadOS......ecuieereriieieieeriesteeeeie ettt te st eeesaesreestes e ensesrae e enseeesennas 2%;
I1 - de 201 @ 500, ittt et eeae e etaeeaaeeteeeneeerae e 3%;
IIT - de 50T @ 1.000. .......c.iieerieriieieeiet ettt sttt esent e es e esenseas 4%;
IV - de 1.001 €M dIANLE. ...ocueeeveirieiiiiiieeie ettt ettt ere s 5% [...]”. BRASIL. Lei n°® 8.213,

de 24 de julho de 1991. [Em linha]. [Consult. 13 Fev. 2016]. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L8213cons.htm
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oportunizada com a contrata¢do. Quadro que ndo pode ser tolerado para o correto entendimento
da proibi¢ao da discriminagao.

A proibicdo da discriminacdo no campo do EA ¢ algo intuitivo pelas suas
proprias caracteristicas, instrumento especializado que ¢é para a inclusdo laboral e antidoto para
manobras discriminatorias. Nao a toa o art. 5, n° 4, da CDPD afasta a pecha de discriminatérias
para as medidas adotadas visando alcangar ou acelerar a efetiva igualdade, o que quer dizer que,
em casos tais, a discriminagdo ndo ¢ ilegal, mas visa exatamente combater injusti¢as.?’ Como
os marcos definidores do EA atuam com objetivo central de repelir as discriminagdes injustas,

dizer mais ja nos conduz a avangar sobre o papel das acdes afirmativas, a seguir enfrentado.

1.3.5 Acoes afirmativas

No fluxo das normas da CDPD promotoras do direito ao trabalho das pessoas
com deficiéncia, diante dos contornos do EA ¢ da unido funcional entre ambos, comegamos a
abordagem das disposi¢cdes da Convengdo com a igualdade de oportunidades e voltamos a ela,
agora sob o enfoque das acdes afirmativas, mas ndo com aprofundamento de seus multiplos
alcances, e sim como mais uma ferramenta na promogao do trabalho da coletividade estudada.

Disposigdes preambulares da CDPD abordam direta ou indiretamente as agdes
afirmativas, o que se repete em outros dispositivos do instrumento como, v. g., nas obrigacdes
gerais dos Estados Partes (art. 4, n° 1, “a” e n® 2) e no art. 27, n° 1, letras “d”, “e” e “h 218

Em Portugal, além das quotas da Lei n° 38/2004, de 18 de Agosto, temos o
exemplo do Decreto-Lei n°® 290/2009, de 12 de Outubro (republicado com alteragdes pelo
Decreto-Lei n® 108/2015, de 17 de Junho), que criou o Programa de Emprego e Apoio a
Qualificagdo das Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade consistindo em “[...] um conjunto
integrado de medidas que visam apoiar a qualificacdo e o emprego das pessoas com deficiéncia
e incapacidade que apresentam dificuldades de integracio no mercado de trabalho [...]”.%°

No Brasil, afora as quotas da Lei n® 8.213 de 24 de julho de 1991, v. g., os artigos
4°, § 2°, 35 e 37, paragrafo tnico, VI, da Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015, dispdem sobre o

217 BRASIL. Decreto n°® 6.949, de 25 de agosto de 2009. Diario Oficial da Unido. Se¢io 1. 26/08/2009. p. 3-9
Brasilia.

218 BRASIL. Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009. Didrio Oficial da Unifio. Secio 1. 26/08/2009. p. 3-9
Brasilia.

219 PORTUGAL. Decreto-Lein® 108/2015, de 17 de Junho. Diario da Repiiblica I Série. N° 116 (17-06-2015), p.
3904-3925. Este Decreto-Lei ancora-se em outro, o Decreto-Lei n.° 13/2015, de 26 de janeiro que “[...] destaca a
importancia da politica de emprego, no sentido da melhoria da competitividade e do crescimento da economia
portuguesa, no desenvolvimento do capital humano das empresas, no combate ao desemprego e no processo de
criagdo de emprego ¢ da sua qualidade [...]” com objetivo especifico, conforme o art. 3°, n® 2, letra “g”, de
promogao “[...] da inser¢do socioprofissional das pessoas com deficiéncia [...]”. PORTUGAL. Decreto-Lei n.°
13/2015, de 26 de janeiro. Diario da Republica 1* Série. N° 17 (26-01-2015), p. 569-575.
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tema.?? Impde-se-nos registrar que a inclusdo da pessoa com deficiéncia pelo trabalho comegou
a realizar-se no Brasil entre 1950 e 1980 primordialmente pelos centros de reabilitagao
profissional, mas em todos os periodos havia a autocolocagdo, que ¢ a obtengao de um emprego
pelo esforgo pessoal do trabalhador estimulada ou ndo por institui¢des, sendo que a partir de
1980 outras vias apareceram com interferéncia mais direta das associacdes de pessoas com
deficiéncia no processo de colocagdo no mercado de trabalho.??! A partir de entdo cresceu o
papel das acdes afirmativas.

Tais agdes fundam-se normalmente em motivagdes de justica compensatoria
(argumento atrelado ao passado de discriminagdes e que ndo anima autores como Dworkin e
Joaquim Barbosa a defendé-lo com base na tarefa prospectiva e nao retrospectiva das acoes
afirmativas, mas obtendo de Daniel Sarmento opinido favoravel ainda que como elemento
coadjuvante para tais acdes) ou justi¢a distributiva (com foco na igualdade substantiva para as
pessoas com deficiéncia), respeito ao pluralismo (encarar o trabalhador com deficiéncia como
outro trabalhador que realiza as tarefas de forma diferente, no que o convivio das
heterogeneidades ¢ salutar ao ambiente laboral espraiando-se para a sociedade) e reforgo
identitario da coletividade afetada (com a abertura de espagos livres de discriminagdes aos
deficientes).???

No esforgo para a conceituagdo das agdes afirmativas manuseamos licdes de

220 BRASIL. Lei n°® 13.146, de 6 de julho de 2015. [Em linha]. [Consult. 7 Fev. 2016]. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2015-2018/2015/Lei/L13146.htm.

221 SASSAKI, Romeu Kazumi — Inclusdo./ Construindo uma sociedade para todos. 8* ed. Rio de Janeiro :
WVA(r) Editora e Distribuidora Ltda., 2010. 180 p. ISBN 978.85.85644-11-6. p. 69-70.

222 S ARMENTO, Daniel — A Igualdade Etnico-Racial no Direito Constitucional Brasileiro: Discriminagdo “de
facto”, Teoria do Impacto Desproporcional e Acdo Afirmativa. In Direito Constitucional: Leituras
Complementares. Salvador : Edi¢oes JusPODIVM, 2006. 300 p. ISBN 85-98471-90-9. p. 115-142. Em sentido
similar, Sidney Madruga destacando como principais fundamentos das ag¢des afirmativas o carater reparador ou
compensatorio e o distributivo, no qual o autor inclui o aumento da diversidade social. MADRUGA, Sidney — Op.
cit. p. 208-212. Analise detalhada da evolugdo histérica da affirmative action americana ¢ feita por Sidney
Madruga, desde, por exemplo, o aparecimento da expressdo na National Labor Relations Act de 1935, conhecida
como Lei Wagner e voltada a protegdo de direitos patronais e obreiros com proibi¢do da discriminacdo dos
empregados sindicalizados pelo patronato, passando pela Executive Order 10925 de 1961, na qual John Kennedy
pretendia enfrentar a discriminagdo de candidatos a emprego por causa de tracos pessoais como raga, cor, origem
nacional etc., até o carater compulsorio da Executive Order 11246 de 1965, quando Lyndon Johnson associou
vedacdo da discriminag@o com a obrigatoriedade de a¢des afirmativas pela iniciativa privada que contratasse com
a Administragdo Federal acima de determinado valor para que as empresas providenciassem a admissio ¢ a
capacitacdo de pessoas pertencentes a grupos minoritarios, o que, mesmo sem muita efetividade, tornou-se um
marco para o incremento do tema como meio de politica governamental no pais, impactando uma série de medidas
seguintes, no que também foi auxiliar a decisdo da Suprema Corte nos anos de 1970 no emblematico caso Griggs
v. Duke Power Company que cunhou a teoria do impacto inverso (disparate impact theory) ao considerar
discriminatorios testes de aptiddo de desempenho para certas fungdes com aparente neutralidade de concepgéo,
mas que prejudicavam empregados negros com baixa escolaridade e que, por isso, ndo tinham acesso as melhores
remuneragdes em relagdo aos brancos. MADRUGA, Sidney — Op. cit. p. 156-177.
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223 Daniel Sarmento??, J oaquim Barbosa

autores que estudam o tema a exemplo de Brito Filho
Gomes?®® e Jorge Sampaio®?, este ultimo definindo inicialmente politica ptiblica por meio dos
saberes de outros autores e apresentando, em seguida, defini¢do normativa e os seus elementos
integrantes.??’

Tragos comuns podem ser destacados das licdes acima sendo significativos, em
nossa percepg¢do, o combate a discriminagdo, a igualdade efetiva de oportunidades para grupos
vulneraveis, o uso de medidas normativas publicas ou privadas, obrigatorias ou nao.
Acomodando referidas caracteristicas a tematica de nosso estudo, podemos assinalar que as
acoOes afirmativas se opdem as praticas discriminatorias dos trabalhadores com deficiéncia,
ofertando-lhes igualdade efetiva de oportunidades de trabalho por meio de medidas publicas

(lei em sentido geral como as mencionadas alhures) e/ou medidas da iniciativa privada de

observancia compulséria ou nd0.222 O que as a¢des afirmativas na area da incluso laboral das

223 Ao referir que a expressdo agdo afirmativa é mais usada no Brasil pela tradugdo das affirmative actions dos
Estados Unidos e o termo discriminacao positiva utilizado na Europa, escreve: “[...] forma ou modelo de combate
a discriminagdo que, por meio de normas que estabelecem critérios diferenciados de acesso a determinados bens,
opde-se a exclusdo causada as pessoas pelo seu pertencimento a grupos vulneraveis, proporcionando uma
igualdade real entre os individuos.” BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de — Acdes afirmativas. 3% ed. Sao
Paulo : LTr Editora LTDA., 2014. 136 p. ISBN 978-85-361-2856-6. p. 64-65.

224 «,..] sdo medidas publicas ou privadas, de carater coercitivo ou ndo, que visam promover a igualdade
substancial, através da discriminagdo positiva de pessoas integrantes de grupos que estejam em situagdo
desfavoravel, e que sejam vitimas de discriminagao e estigma social. Elas podem ter focos muito diversificados,
como as mulheres, os portadores de deficiéncia, os indigenas ou os afrodescendentes, ¢ incidir nos campos mais
variados, como educacao superior, acesso a empregos privados ou cargos publicos, refor¢o a representacdo politica
ou preferéncias na celebragdo de contratos.” SARMENTO, Daniel — Op. cit. p. 130.

225 «[_..] um conjunto de politicas publicas e privadas de cariter compulsorio, facultativo ou voluntario, concebidas
com vistas ao combate a discriminagdo racial, de género e de origem nacional, bem como para corrigir os efeitos
presentes da discriminagdo praticada no passado, tendo por objetivo a concretizagdo do ideal de efetiva igualdade
de acesso a bens fundamentais como a educagdo e o emprego.” GOMES, Joaquim Barbosa apud BRITO FILHO,
José Claudio Monteiro de — Op. cit. p. 64.

226 <[] um conjunto sucessivo de decisdes e/ou de ac¢des, intencionalmente coerentes, tomadas por diferentes
actores publicos e, por vezes, com a participagdo de actores ndo publicos — cujos recursos, nexos institucionais e
interesses variam — para resolver problemas politicamente definidos como colectivos. Este grupo de decisdes e
acgdes da lugar a actos formais, que podem ir de leis a resolugdes, e até mesmo a actos ndo juridicos, com um grau
de obrigatoriedade variavel, que procuram modificar a conduta de grupos sociais que, se supde, originou o
problema colectivo a resolver (grupos-alvo), no interesse de grupos sociais que sofrem os efeitos negativos do
problema em questdo (beneficiarios finais).” SAMPAIO, Jorge Silva — Op. cit. p. 52-53.

227 Sobre a definicio normativa: “[...] a exteriorizacdo legal dessa série de decisdes e/ou acgdes pela mio do
Governo ou da Assembleia da Republica (ou ainda por outros 6rgdos com competéncia para o efeito), em principio
sob a veste formal de decreto-lei ou lei, podendo ainda estar em causa outros actos normativos, como resolucdes
ou regulamentos [...].” Idem — Op. cit. p. 72. Sobre os elementos: “[...] a) Solugdo de problemas publicos. [...] b)
Existéncia de “grupos-alvo” que estdo na origem de um problema publico. [...] ¢) Uma coeréncia, pelo menos,
intencional. [...] d) Existéncia de diversas decisoes e actividades. [ ...] e) Programa de intervengées. [...] f) Papel
chave dos actores publicos. [...] g) Existéncia de actos formais (o elemento normativo). [...] h) Natureza, mais ou
menos, obrigatoria das decisoes e actividades. [...]”. Idem — Op. cit. p. 55-58.

228 Exemplo de medida de origem privada que niio impde a obrigatoriedade de um programa é mencionada por
Brito Filho na leitura do art. 373-A, paragrafo unico, da CLT no Brasil, quando possibilita que o empregador
aplique medidas temporéarias de acesso ao emprego e nas condigdes gerais de labor das mulheres para promover a
igualdade de género. BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de — Op. cit. p. 66-67. Apesar de a medida ndo
implicar na imposi¢do de um programa ao empregador, adotando a medida, a ela vincula-se obrigatoriamente pelo
menos durante seu periodo de vigéncia, pois ndo seria razoavel permitir a criagdo de uma norma interna a empresa
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pessoas com deficiéncia visam, dentre outras coisas, ¢ permitir e intensificar a inclusdo ao
ofertar-lhes condigdes materiais iguais para o exercicio do direito ao trabalho. Apesar da politica
de quotas para trabalhadores com deficiéncia sempre vir a tona quando o assunto ¢ tratado, as
agoes afirmativas ndo se limitam a isso.

O EA tanto pode ser o foco de acdes afirmativas que incentivem ou obriguem a
sua ado¢ao de forma autdbnoma, como pode funcionar em reforgo a prépria politica de quotas
acaso existente, dinamizando-a, hipdtese esta que relegaria aquele a um papel coadjuvante ao
objetivo maior de alcance das quotas impostas pela lei aos empregadores temerosos de puni¢des
pela inobservancia normativa®®® mas que, pelas caracteristicas insitas ao EA, pode fazer deste
o protagonista para o éxito das quotas, tornando-as auxiliares daquele & medida que ao impor,
quando obrigatdrias, o acesso inicial do trabalhador com deficiéncia na empresa, a manutengao
do contrato de trabalho pode depender de todo o instrumental tedrico e pratico oportunizado
pelo Emprego Apoiado.

Voltando a atencdo para a indagacdo do comego deste capitulo, acerca da
reciprocidade no fomento ao emprego pela CDPD e pelo EA, uma das respostas possiveis e,
pensamos, fundamentada em toda a andlise feita, sinaliza para uma natural e almejada
cumplicidade entre eles, que deve ser continua e crescentemente incentivada para que o trabalho
funcione como elemento de reconhecimento e inclusdo das pessoas com deficiéncia.

Para tanto, a nocao atual de deficiéncia adotada pela CDPD e sua relacdo direta
com o meio e a influéncia da CIF na percep¢ao das dimensdes dos problemas nas fungdes ou
nas estruturas do corpo da pessoa, sdo pontos cruciais para o estudo que, ao demonstrar a
diferenca entre trabalho e emprego pela Otica juslaboral, volta-se especificamente para

abordagem do EA no tradicional contrato de trabalho (ou relagdo de emprego) por trazer em

se esta, ao resolver cria-la, ndo a cumpre.

229 Temor relatado, no Brasil, por Jodo Ribas quando usa como titulo de um dos capitulos da obra consultada “O
fantasma do auditor fiscal e do promotor publico” e afirma que: “[...] Boa parte das empresas brasileiras ainda s6
contrata pessoas com defici€éncia porque sdo obrigadas a cumprir a lei e estdo sendo ameagadas de serem multadas
— e ndo porque acreditam que elas possam ser profissionais competentes [...]”. RIBAS, Jodo — Op. cit. p. 98 e 101.
Em sentido similar: “[...] Um bom nimero de empresas continua querendo driblar a lei, continua querendo
concessdes especiais ou mesmo prémios por empregar deficientes, continua cumprindo a lei apenas para nao ser
multada [...]”. LEME, Maria Eduarda Silva — Deficiéncia e o mundo do trabalho : discursos e contradicdes.
Campinas : Editora Autores Associados LTDA., 2015. 192 p. ISBN 978-85-7496-340-2. p. 69. Breves explicagoes:
No Brasil, a referida Lei € a de n° 8.213/91, cujo dispositivo que trata das quotas foi transcrito alhures, e a multa
pode ser aplicada pelo Ministério do Trabalho ¢ Emprego vinculado ao Poder Executivo, por seus auditores que
fiscalizam o cumprimento da legislagdo trabalhista, multa de carater administrativo com todo um tramite de
cobranga e que pode acabar por ser executada no ambito do Poder Judiciario Trabalhista (Justiga do Trabalho);
além desta atuagdo fiscalizatoria, a empresa pode ser investigada pelo Ministério Publico do Trabalho, instituigdo
permanente prevista na Constituigdo Federal, responsavel, dentre muitas outras coisas, pelo cumprimento da lei
mencionada, com atribui¢do de poder manejar agdes civis perante a Justiga do Trabalho para impor obrigagdes de
fazer as empresas e cominagdo de multas (como as astreintes) e que, em regra, possuem tramitagdo mais célere
que aquelas administrativas.
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seu bojo todo o arcabougo legal de garantias trabalhistas minimas ao obreiro, ndo equivalendo
a dizer que ele seja incompativel com trabalho autonomo.

Emprego Apoiado que apresenta varias possibilidades conceituais, mas sempre
impregnado da nota marcante do aprendizado individualizado e constante com o contrato de
emprego em pleno vigor, invertendo a légica de aquisicdo de experiéncia para uma possivel
contratagdo. E diante das suas caracteristicas, o EA tanto pode ser funcional as normas da CDPD,
como estas funcionais aquele. Com efeito, o atendimento com suportes individualizados do EA
pode atingir o objetivo de uma justica também individualizada, pois resultado de uma
personalizada igualdade de oportunidades, para o que colabora a liberdade de escolha pelo
trabalhador quanto ao emprego desejado em processo de continuo empoderamento, processo
que ¢ dinamizado por um trabalho em ambiente normal (em oposi¢do ao ambiente segregado),
inclusivo e acessivel, com as adaptagdes necessarias para o comego (selegdo e contratagdo) e o
meio (manutencao) do contrato de trabalho. Tais dispositivos ainda vedam a discriminagao dos
trabalhadores com deficiéncia criando terreno fértil para a elaboragcdo e a implementagdo das
agoes afirmativas.

Em suma, nutrindo-se do encadeamento logico e da interatividade das
disposi¢des da CDPD com os referenciais teoricos e praticos do EA, pensamos haver preparado
terreno relativamente seguro para a edificacdo da andlise deste nos ordenamentos juridicos de

Portugal e do Brasil.

2 O Emprego Apoiado em Portugal e no Brasil

Langadas as bases acima com intengdo de aclarar os contornos conceituais do
EA e a sua imbricacdo com as normas referentes ao direito ao trabalho da CDPD, podemos
ousar partir para a pretendida andlise cotejada com algumas prévias explicagcdes para o
entendimento do estudo, relembrando que o foco central serd o contrato de trabalho tradicional
com a tipica relacdo entre empregado e empregador.

Comparacao, conforme Almeida e Carvalho, “[...] € a atividade que consiste em
estabelecer sistematicamente semelhangas e diferencas, isto €, pesquisar e relacionar
semelhangas e diferencas segundo um método adequado a um objetivo”.?>® Em seguida dividem

o direito comparado em macrocomparacao (cotejamento entre ordens juridicas ou entre familias

230 AL MEIDA, Carlos Ferreira de; CARVALHO, Jorge Morais - Introducdo ao Direito Comparado. 3° ed.
Coimbra : Edigdes Almedina S. A., 2013. 174 p. ISBN 978-972-40-5066-9. p. 11. Os autores, sem afastar a
dimensdo historica - que pensamos ser boa companheira do Direito em geral -, ressaltam que a comparagéo possui
tendéncia a ser “[...] atual e sincronica (ou horizontal), reportando-se a situagdo contemporanea de cada um dos
sistemas juridicos em comparagdo”. Idem - Op. cit. p. 12.
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de direito) e microcomparacdo com foco no estudo entre “[...] institutos juridicos afins em
ordens juridicas diferentes [...]”. %

Considerando tal divisdo, nossa pesquisa ancorar-se-a nessa ultima ao analisar o
EA que, conforme roteiro daqueles autores, vislumbramos poder lograr o tratamento com
nuances de instituto juridico pela unidade de seus elementos, presentes solitdria ou
conjuntamente como, por exemplo, a mencdo a uma problemdtica de fundo social, a
proximidade dos temas juridicos e suas respostas, a unificagdo conceitual ou de elaboracao
doutrinaria.?*?

Com efeito, o elemento da panoramica social, por tudo o que expusemos até aqui,
permite-nos apontar com boa dose de seguranga que o EA procura tratar do problema da
exclusdo dos trabalhadores com deficiéncia no mercado de trabalho, atacando ferida resistente
a cicatrizagao.

Tal exclusdo repercute diretamente no elemento da proximidade das questoes
juridicas como o combate a discriminacdo e nas respostas arquitetadas como a oferta de efetiva
igualdade de oportunidades com liberdade de escolha do emprego por aquele grupo.

Quanto ao eclemento da unificacdo conceitual ou da elaboracdo doutrinaria,
parece de dificil constata¢do para o EA, como ja fizemos constar no estudo de sua nogao ao
norte. Naquela ocasido reconhecemos validas todas as no¢des emprestadas de autores para
concluir pela polissemia da expressdo, tratando-a como a imagem de um caleidoscopio.
Refletindo, pois, diversas formas.?*3

A diversidade de percep¢ao do EA, diante da possibilidade de unidade mesmo
sem a presenca cumulativa de todos os elementos, permite a sua abordagem com matiz de
instituto juridico para fins de comparagao. 4 fortiori pelo tratamento das normas promotoras do
direito ao trabalho na CDPD e sua proposta de constante abertura no enfrentamento dos pontos
cruciais da deficiéncia (sendo emblematica a respeito a propria consideracao da deficiéncia
como conceito em evolucdo), além da insercdo das disposi¢des da Convencdo nos
ordenamentos juridicos comparaveis a seguir, demonstram que a impossibilidade de rigorosa

uniformidade conceitual ou de estudo doutrindrio ndo inviabilizam nosso desiderato

comparatista.

21 1dem - Op. cit. p. 13.

232 Ibidem.

233 Além das ja citadas, o EA ainda pode ser tratado como um programa com previsdo esquematica de atuagio e
que ¢ um dos usos modernos para a expressdo politicas publicas conforme Hogwood ¢ Gunn. HOGWOOD, Brian;
GUNN, Lewis apud SAMPAIO, Jorge Silva - Op. cit. p. 46.
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Logico que ao reconhecer tragos de instituto juridico ao EA estamos cientes do
risco assumido, em especial se forem considerados como parametro institutos
tradicionalissimos do Direito como a familia, a responsabilidade civil, o contrato de trabalho
etc. Mas a assunc¢do do risco vai acompanhada da proposta acima dos autores citados e voltada
muito mais a pretensdo de destacar o objeto de estudo por um viés juridico, comparando-o nos
ordenamentos indicados, do que autonomiza-lo.

A funcao de cultura juridica do direito comparado ¢ citada como a mais relevante
dentre suas fung¢des por atuar na formacgao de juristas com uma imagem receptiva e aberta para
outros cenarios que nao apenas o autoctone, fugindo da pretensdo da total independéncia e
insulamento do direito nacional, sendo outra importante fun¢do em prol deste a possibilidade
de melhoria na sua interpretagao, aplicacao e integragao com reflexos inclusive na politica
legislativa.3*

A microcomparagdo tem no método funcional o critério adequado para fins de

comparabilidade, critério este que é “[...] concreto, funcional e social [...]”%*®

, Ou seja, oS
institutos comparaveis sao os que, em diferentes sistemas com diferentes resolugdes, encontram
resultado juridico a caréncias semelhantes. 23® A observincia de um roteiro, ndo sendo
obrigatorio, auxilia na tarefa da microcomparagdo podendo ser usado o modelo da triplice
dimensdo composto de elementos histéricos, externos (sociais, econdmicos, culturais ou
religiosos) e internos (detalhamento das caracteristicas dos institutos principais comparados e
daqueles eventualmente auxiliares).?’

No processo de comparagdo também sdo indicadas etapas de encadeamento
logico facilitadoras do estudo, como a etapa analitica expressa no conhecimento, a integrativa
com a compreensdo e a comparativa com a apuracdo das semelhancas e diferencas?*® ou como
leciona Gino Gorla, ha um “direito comparado das concordancias” e um “direito comparado

95239

das diferencas”“”, com o cuidado de “[...] evitar a atracdo ingénua para a identidade e

assimilagdo precipitada [...], a0 mesmo tempo, ndo deve exagerar as diferencas inicialmente
verificadas.”?*
Feitas tais elucidagdes iniciais, seguiremos a analise primeiro da situacdo do EA

em Portugal pelo acervo legal anterior ao Decreto-Lei n.° 290/2009, de 12 de Outubro (e sua

234 ALMEIDA, Carlos Ferreira de; CARVALHO, Jorge Morais - Op. cit. p. 17 ¢ 19.

235 Idem — Op. cit. p. 27.

2% [dem — Ibidem.

27 1dem — Op. cit. p. 30.

238 Idem - Op. cit. p. 30 e 33.

23% GORLA, Gino apud ALMEIDA, Carlos Ferreira de; CARVALHO, Jorge Morais - Op. cit. p. 33.
240 ALMEIDA, Carlos Ferreira de; CARVALHO, Jorge Morais - Op. cit. p. 34.
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terceira alteracdo feita pelo Decreto-Lei n® 108/2015, de 17 de Junho), seguida do estudo deste
com suas caracteristicas e modalidades, sempre com maior foco na tipica relagdo de emprego.
Na sequéncia, o alvo sera o Brasil com abordagem, por exemplo, do Decreto n° 3.298/1999 e

da Lein® 13.146/2015 e o esfor¢o de localizagdo do EA nas disposicdes destes diplomas legais.

2.1 Conjuntura em Portugal

A abordagem histérica sera usada com a indicagao de instrumentos legislativos
que repercutiram, direta ou indiretamente, no processo de concretizacdo do EA. Neste passo,
pontuaremos alguns antecedentes normativos ao Decreto-Lei n® 290/2009 como forma de situar
possivel evolucao do tratamento legal do EA no bojo de politicas publicas aplicaveis, ainda que
parcialmente, a este.

Elegemos como principal ponto de partida a Resolucdo do Conselho de
Ministros n° 120/2006, de 21 de Setembro, que aprovou o I Plano de Agdo para a Integragdo
das Pessoas com Deficiéncia ou Incapacidade para os anos de 2006 a 2009 (I PAIPDI 2006-
2009)%*!, amparado, dentre outras normas, na ja mencionada Lei n® 38/2004, de 18 de Agosto
(que define as bases gerais do regime juridico da prevencdo, habilitagdo, reabilitacdo e
participagio da pessoa com deficiéncia conforme seu art. 1°).242 A Resolugio n° 120/2006
refletiu nitido caso de “[...] actividade planificadora de politicas publicas [...]”.2*3

O cenario anterior a aprovagao de um Plano nos moldes do PAIPDI serve como
elemento justificador das mudangas propostas e tentarmos entender tal realidade ¢ fundamental
para a percep¢ao do ponto de partida e da linha de chegada. Auxiliar nessa empreitada ¢ o
relatdrio elaborado pelo Centro de Estudos Sociais da Faculdade de Economia da Universidade

de Coimbra sobre os impactos dos custos financeiros e sociais da deficiéncia®*, pois a base de

241 PORTUGAL. Resoluciio do Conselho de Ministros n° 120/2006, de 31 de Agosto. Diario da Republica, 1°
Série. N° 183, (21-09-2006), p. 6954-6964. Tal tipo de resolucdo, que serve de exemplo de forma de manifestagdo
de politicas publicas, ¢ tratada como ato normativo atipico atrelado a deliberagdes de 6rgdos colegiais quando
declaram seus propositos e tomam decisdes. SAMPAIO, Jorge Silva - Op. cit. p. 128-130.

242 PORTUGAL. Lei n° 38/2004, de 18 de Agosto. Dirio da Repiiblica I Série-A. N° 194 (18-08-2004), p. 5232-
5236. Rememoramos que no item que tratamos da origem do Emprego Apoiado mencionamos que esta expressao
foi registrada primeiramente em documentos oficiais de Portugal pelo Plano Nacional de Emprego de 1999 de
acordo com GENELIOUX, Maria Manuel Eleutério Gourlade — Op. cit. p. 81. Quanto a importancia da Lei n°
38/2004, de 18 de Agosto, estudo coordenado por Silvia Portugal a identifica com o movimento de mudanga na
formulagdo de politicas publicas para a deficiéncia aproximando a legisla¢ao portuguesa das normas internacionais
da época, como a CIF, e dotando tais politicas de coeréncia ¢ integracdo, quer pelas medidas de politicas
transversais, quer pelas estruturas governamentais que deram relevancia a area. PORTUGAL, Silvia (coord.) -
Estudo de Avaliacio do Impacto dos Custos Financeiros e Sociais da Deficiéncia. [Em linha]. Coimbra: Centro
de  Estudos  Sociais,  2010. 372 p. [Consult. 27  Few 2016].  Disponivel em
https://www.ces.uc.pt/myces/UserFiles/livros/1097 _impactocustos%20%282%29.pdf. p. 142.

243 SAMPAIOQ, Jorge Silva - Op. cit. p. 130.

244 0 documento referido, do ano de 2010, usou informagdes de periodos anteriores para suporte de estudo.
Inicialmente confrontou valores globais do Projeto Quanti (Inquérito Nacional as Incapacidades, Deficiéncias e
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informagoes utilizada pelo estudo foi contemporanea, ainda que em parte, com a aprovagao
daquele Plano, de modo que o objetivo legal deste encontrava base fatica que o sustentava e
sobre a qual pretendia atuar.

Assim, cabivel um desvio momentaneo de rota para exposi¢do dos principais
dados do relatorio e seus possiveis impactos na legislacdo, pelo que seguiremos com alguns de
seus pontos relevantes.

No resumo dos resultados sobre a caracterizagdo das deficiéncias e
incapacidades o relatorio ratificou dados considerados como ja sabidos viabilizando o
aprofundamento do conhecimento do grupo de pessoas com incapacidades e de agregados em
que se incluiam, pois o INS demonstrou que elas gastaram bem mais com satde do que a
populagdo sem incapacidade, mesmo considerando os valores superiores recebidos de
comparticipagdes que nao compensaram o gasto extra, quadro agravado pelas rendas baixas das
pessoas com incapacidade, ao passo que o PEAF relacionou a incapacidade com niveis menores
de educagdo e emprego, e este com rendimentos mais baixos ndo compensados por uma maior
média de transferéncias sociais, resultando em menores médias de renda total, estando a
incapacidade no segmento populacional de menor rendimento e afetando ambos os géneros.?*°

Uma das conclusoes iniciais do estudo foi no sentido de que era inequivoca a
desigualdade que afetava as pessoas com incapacidade no acesso ao labor remunerado e nas
rendas percebidas, sendo que quanto a estas, a maior participacao vinha das prestagdes sociais
em comparacdo aos rendimentos daquele, pelo que reconhecer os custos de exclusao
significaria diferenciar no ambito das politicas sociais o investimento em politicas ativas e em
passivas, pois a efetiva participacao das pessoas com deficiéncias ou incapacidades em trabalho
remunerado ndo ocorria por causa da letargia social expressa em praticas discriminatorias,
prevaléncia de politicas passivas e ineficacia das ativas; neste ponto, o estudo atacou os
investimentos em politicas paliativas que apenas garantiam a sobrevivéncia por serem mais
dispendiosos que um rearranjo social baseado na igualdade de oportunidades.?*®

Os dados analisados, segundo o estudo, coincidiram com indicadores da

desigualdade social e econdmica da populacao com deficiéncia aferidos pelo Censos 2001 e,

Desvantagens realizado entre 1993 e 1995) com os resultados do Censos 2001, mesmo reconhecendo que a analise
detalhada deles, em 2010, ja ndo era pertinente pelo uso do paradigma biomédico para a deficiéncia. Em seguida,
analisou o 4° Inquérito Nacional de Satide (INS - 2005/2006), dados de 1995 e 2001 do Painel Europeu de
Agregados Familiares (PEAF) e dados de 2007 do ICOR (Inquérito as Condigoes de Vida e Rendimento, oriundo
do inglés SILC — Statistics on Income and Living Conditions), substituto do PEAF a partir de 2004, de forma a
viabilizar o estudo da populagdo portuguesa com deficiéncia e suas condigdes de vida conforme metodologia
adotada. PORTUGAL, Silvia - Op. cit. p. 35-36, 40, 52 ¢ 84-85.

245 Idem — Op. cit. p. 115.

246 1dem — Op. cit. p. 116-117.
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no geral, sinalizaram que o custo acrescido para tal grupo no orcamento doméstico seria maior
a medida que menos inclusiva fosse a sociedade.?*’ Na estimativa deste custo, o relatorio propds
a tarefa de entender os gastos efetivos das familias e a maneira como a incapacidade de arcar
com eles promovia vidas pobres, precérias e de exclusdo para as pessoas com deficiéncia, de
modo que um quadro mais fino de analise fosse elaborado a ponto de viabilizar a detec¢io do
real “[...] custo da inclusdo social, da segurang¢a econdmica, da garantia dos direitos humanos
da pessoa com deficiéncia ou incapacidade e o custo de oportunidade das familias (no cuidado,
tempo e recursos acrescidos que despende) [...]”.%%®

Tudo leva a crer que era em tal terreno que o I Plano de Agdo para a Integragao
das Pessoas com Deficiéncia ou Incapacidade para os anos de 2006 a 2009 visava agir de forma
a mudar realidades.

Referindo sobre a transversalidade da politica de deficiéncia, o PAIPDI pretendia
dotar de coeréncia, coesdo e planificacdo as interferéncias na area criando condi¢des para uma
auténtica politica em Portugal com foco na questdo, para o que inovou em objetivos,
instrumentos e metas e, com isso, procurou tornar-se ferramenta de mudanca qualitativa com
resultados eficazes.?*Corrobora o exposto a parte I do Plano, no n° 2, que trata do
enquadramento internacional e que consta meng¢ao sobre a importancia dele para uma politica
publica voltada ao grupo em foco.?>°

Ainda na parte I, item 4.1 sobre a Estrutura do Plano, verificamos que os seus

objetivos se concentraram em cinco vetores, sendo o de n°® 4 atinente a ““[...] Qualificagdo,

247 Idem — Op. cit. p. 118.

248 1dem — Op. cit. p. 119. Em seguida, o estudo abordou a tematica das politicas publicas nos 4mbitos internacional
e nacional, este através da indicag¢do dos principais diplomas legais sobre deficiéncia entre 1976 e 2010 em um
dos seus anexos, caracterizando, logo no inicio daquela parte, o modelo portugués da seguinte forma: “[...]
subsidiariedade do Estado, importancia das solidariedades familiares, complexa articulacdo entre actores publicos
e privados, prestagdes sociais reduzidas, fracas taxas de cobertura dos equipamentos sociais de apoio a familia
(Santos, 1987; Hespanha, 2001; Portugal, 2006). [...]”. Idem — Op. cit. p. 130. Em apertada sintese, o relatorio
destacou dois momentos marcantes no tratamento das politicas publicas para a deficiéncia que ocorreram em 1974
com a Revolugdo de 25 de Abril e em 1986 com a adesdio a Comunidade Econdmica Europeia, ¢ asseverou que
apenas recentemente a matéria passou a ser objeto de intervencdo publica sistematica e coerente, pois antes as
medidas isoladas atendiam caréncias sociais mais sérias e a0s movimentos internacionais sobre o tema, sendo que
na década de 1990 coincidiu com a adog@o pela ONU das “Regras para a Igualdade de Oportunidades para a Pessoa
com Deficiéncia” impactando os rumos das politicas com foco na igualdade de oportunidades, acessibilidade e
educagdo inclusiva, aproximando-as da logica de direitos humanos universais, ao passo que o inicio do século XXI
foi marcado por outra mudanca substancial de direcdo com a Lei n® 38/2004, de 18 de Agosto e a convergéncia do
discurso normativo portugués as disposi¢des internacionais sobre o assunto. Idem — Op. cit. p. 130-134, 136-137
e 139-142.

249 MINISTERIO do Trabalho e da Solidariedade Social. Gabinete da Secretaria de Estado Adjunta e da
Reabilitagdo, Secretariado Nacional para a Reabilitagdo e Integracdo das Pessoas com Deficiéncia. - 1° Plano de
Acciio para a Integracio das Pessoas com Deficiéncias ou Incapacidade. Lisboa: Instituto do Emprego e
Formagao Profissional/Gabinete de Comunicagdo. 2006. 150 p. ISBN 972-99746-3-2. p. 7.

250 PORTUGAL. Resoluciio do Conselho de Ministros n® 120/2006, de 31 de Agosto. Diario da Republica, 1°
Série. N° 183, (21-09-2006), p. 6954-6964.
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formagdo e emprego das pessoas com deficiéncias ou incapacidade”.?*

Na parte II, o n° 1, que tratou da Intervencao e estratégias para a qualidade de
vida, incluiu o eixo n° 2, acerca da “Educacgdo, qualificacao e promocao da inclusdo laboral”.
Em tal eixo temdtico havia a estratégia n° 2.2, sobre a Qualificagdo e emprego visando “[...]
Dotar as pessoas com deficiéncias ou incapacidade de conhecimentos e competéncias
necessarios a obtencao de uma qualificagdo profissional que lhes permita alcancar € ou manter

252 a1ém de duas linhas

um emprego e progredir profissionalmente no mercado de trabalho [...]
de acgdo.

Na segunda linha de agdo foram previstos instrumentos que visavam comegar a
diminuir o foco no emprego protegido a0 mesmo tempo que iniciaram o incentivo do, a época,
tratado por Trabalho Apoiado.?®® Verificamos que a intengdo de remodelagem do emprego
protegido, restrito a ambientes segregacionistas com tendéncia de reiteracdo da exclusdo no
tempo e no espago, foi proposta para ocorrer durante um ano, ao passo que o impulso ao
Programa de Trabalho Apoiado previu horizonte temporal mais dilatado de trés anos, talvez
pela necessidade de transi¢do paulatina entre os modelos, algo justificado pela necessidade de
adaptacdes de cendrios e comportamentos evitando mudangas bruscas quase sempre
traumaticas, especialmente em questdes tdo sensiveis como esta. Tanto que ndo houve previsao
de extin¢do do primeiro, mas apenas proposito revisor em consonancia com a promoc¢ao da
transicdo para o cenario de trabalho em ambiente aberto e todas as suas caracteristicas vistas
alhures.

A preocupagdo com o tom mais suave desta mudanga pode ser oriunda também
da verificacdo empirica, pois conforme dados do Instituto do Emprego e Formagao Profissional
(IEFP)®* referentes ao periodo entre 1999 e 2005, o programa de EA, que vimos defendendo

pressupor seja realizado em mercado aberto, parece que ainda estava em periodo experimental

21 Idem.

22 Idem.

253 <[] Redefini¢do da regulamentacdo do programa de emprego protegido e respectivos apoios técnicos e
financeiros. Ministério responsavel: MTSS. Prazo de execucdo: 2007; [...] Implementagdo de uma nova
metodologia de avaliagdo da capacidade produtiva, que incentive a transi¢do para o mercado de trabalho,
articulando-a com o novo Programa de Postos de Trabalho Apoiado em Mercado de Trabalho, bem como, sempre
que se justifique, com o Programa de Apoio a Colocag@o e Acompanhamento P6s-Colocagdo. Nivel de abrangéncia:
6000 pessoas. Ministério responsavel: MTSS. Prazo de execug@o: 2006-2008; [...]”. Idem.

24 <[] As medidas activas de emprego dirigidas a populagdo com deficiéncias ou incapacidade sio da
responsabilidade do Instituto do Emprego e Formagdo Profissional (IEFP), que conta com uma rede de Centros
Regulares de Formagdo Profissional, mas também com uma Rede de Centros de Reabilitagdo Profissional, de
gestdo directa e participada e, também, da responsabilidade de entidades privadas da area da deficiéncia com o
apoio técnico-financeiro do IEFP [..]”. MINISTERIO do Trabalho e da Solidariedade Social. Gabinete da
Secretaria de Estado Adjunta e da Reabilitagdo, Secretariado Nacional para a Reabilitagdo e Integracdo das Pessoas
com Deficiéncia. - Op. cit. p. 66.

77



ou com execu¢do embriondria sem qualquer registro estatistico, o que ndo ocorria com o
emprego protegido, aferido em todos os anos do periodo, sendo que a medida que mais atendeu

12 refletindo tendencial acerto no

pessoas com deficiéncia foi a formacao profissiona
enfrentamento da exclusdo laboral por intermédio da capacitagdo e com poder de impacto sobre
o Emprego Apoiado.

No entanto, em relacdo aos gastos publicos no ambito do MTSS em 2008, os
dados daquele relatorio citado sobre os impactos dos custos financeiros e sociais da deficiéncia
denunciaram que a redefini¢do do emprego protegido prevista no I PAIPDI, com o simultaneo
incentivo ao EA, parece ndo haver logrado éxito completo no periodo entre 2006 ¢ 20082,
atraindo uma primeira revisio?’ que no afetou a proposta inicial de remodelagem do emprego
protegido nem o incremento do EA e ainda firmou como medida preventiva o “[...]
Estabelecimento de protocolos com as grandes empresas nacionais, definindo a sua participagao
ao nivel da contratagdo de pessoas com deficiéncias e ou incapacidades, no ambito da
responsabilidade social das empresas [...]"?® fixando quantitativos a serem alcancados entre
2006 e 2009.

Na esteira das disposi¢oes originarias e revistas do PAIPDI, e por isso integrante
do contexto analisado, veio a lume outra Resolugdo do Conselho de Ministros, de n® 97/2010,

)259

de 14 de Dezembro, que aprovou a ENDEF (Estratégia Nacional para a Deficiéncia)=*, que no

seu eixo n.° 2, sobre “Justiga e exercicio de direitos”, trouxe a medida do item 33 que dispunha
sobre “[...] Preparar a regulamentag¢dao do Regime do Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas

relativamente aos trabalhadores com deficiéncia e capacidade de trabalho reduzida”?®,

2% Idem - Op. cit. p. 70-71.

256 Tanto que no item daquele relatério sobre os apoios ao nivel do emprego, o gasto per capita na formacio para
pessoas com deficiéncia (a¢cdes em cooperacdo) foi de 7.220,1 euros, no emprego protegido (centros de emprego
protegido) de 6.328,2 euros, no emprego protegido (enclaves) de 3.433,8, ao passo que no apoio a colocagéo e
acompanhamento pos-colocacdo de apenas 349,1 euros, sinalizando prioridade nos métodos acima de colocagéo
no mercado de trabalho e talvez dificuldades para mudangas de paradigmas. PORTUGAL, Silvia - Op. cit. p. 151.
257 Por meio da Resolugdo do Conselho de Ministros n° 88/2008, de 29 de Maio. PORTUGAL. Resolucdo do
Conselho de Ministros n® 88/2008, de 29 de Maio. Diario da Republica, 1* Série. N° 103, (29-05-2008), p. 3003-
3009.

28 Idem.

%9 Com um conjunto de medidas plurianuais divididas em cinco eixos estratégicos (Deficiéncia e
Multidiscriminagdo; Justica e Exercicio de Direitos; Autonomia e Qualidade de vida; Acessibilidades e Design
para todos; Modernizacdo Administrativa e Sistemas de Informacgdo). PORTUGAL. Resolucdo do Conselho de
Ministros n°® 97/2010, de 14 de Dezembro. Diario da Repiblica, 1* Série. N° 240, (14-12-2010), p. 5666-5677.
Apos defender os progressos feitos pelo PAIPDI e a concentracdo de esforcos no planejamento concatenado para
o enfrentamento da discriminacgéo e a melhoria das condi¢des de vida do grupo analisado com reflexos benéficos
para a sociedade portuguesa como um todo, o intento da Resolug¢do era ratificar a atuagdo intersetorial pela
defini¢do daquela série de medidas. Idem.

%60 Jdem. “[...] A fim de promover a integragdio profissional de pessoas com deficiéncia no seio da Administragdo
Publica, o Decreto-Lei 29/2001 de 3 de Fevereiro estabeleceu uma quota obrigatéria para admissdo no servigo
publico: 5% das vagas devem ser reservadas para pessoas com deficiéncia quando o concurso envolver 10 ou mais
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trazendo a questao para o seio da atividade administrativa estatal na linha do raciocinio segundo
o qual o exemplo deveria ser dado pelo proprio Estado.

No eixo n.° 3, sobre “Autonomia e qualidade de vida”, a medida do item 54 veio
confirmar o refor¢o ao papel do EA mediante a postura de “[...] Implementar a medida emprego
apoiado através da realizacdo de actividades profissionais ou socialmente necessarias, bem
como em contexto laboral, sob a forma de estagios”.?!

Desta forma, ja havia, pelo menos, dois diplomas normativos com abordagens
coerentes e direcionadas para o incentivo ao EA (PAIPDI e ENDEF) antes da entrada em vigor
do Decreto-Lei n.° 290/2009, de 12 de Outubro. Ademais, aquele mesmo relatério sobre os
impactos dos custos financeiros e sociais da deficiéncia ressaltou que os investimentos em

politicas passivas, com foco nas prestacdes sociais, sdo mais dispendiosos em relacao a

mudanga de realidade que as politicas ativas como o EA, pensamos, podem proporcionar.

2.2 Programa de Emprego e Apoio a Qualificagdo das Pessoas com Deficiéncias e
Incapacidades

Referido Programa foi criado pelo Decreto-Lei n.° 290/2009, de 12 de Outubro
do Ministério do Trabalho e da Solidariedade Social, diploma que, em sua primeira versao,
referiu na sua introducdo o papel desempenhado por legislagdes j& citadas e com similares
objetivos, como o I PAIPDI e a Lei n°® 38/2004, ressaltando que os instrumentos que até entdao
cuidavam de programas de reabilitagao profissional estavam desatualizados, além de mencionar
expressamente o Emprego Apoiado “[...] com uma abrangéncia maior do que as anteriores

modalidades de emprego protegido [...]”2%?

, usando como argumento a tonica no emprego
produtivo e seus beneficios para as pessoas, sua familia e a sociedade no geral.
Porém, antes de qualquer outra colocacgdo, primeiro alerta cabivel refere-se a

mudanga legislativa ocorrida em Portugal ainda durante os nossos estudos iniciais sobre o tema.

lugares; um lugar quando se tratar de 3 a 9 vagas, devendo ser dada preferéncia ao candidato com deficiéncia com
igual classificagcdo quando o concurso envolver 1 ou 2 lugares. [...] Apesar desta legislagdo estar em vigor desde
2001, um estudo de 2006 realizado pelo Instituto Nacional de Administracdo (INA) revelou que a administragdo
publica portuguesa apenas dispde de cerca de 3000 pessoas com deficiéncia, um nimero que corresponde a menos
de 1% de todos os funcionarios ptblicos (Anjos e Rando 2009) [...] O estudo conclui, assim, que a admissdo de
trabalhadores com deficiéncia na Administragdo Publica em Portugal tem sido residual [...]”. PINTO, Paula
Campos (coord.) - Monitorizac¢io dos Direitos Humanos das Pessoas com Deficiéncia em Portugal: Relatério
Holistico. [Em linha]. Lisboa: Observatorio da Deficiéncia e Direitos Humanos, Centro de Administragdo e
Politicas Publicas, Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas, 2014. 124 p. [Consult. 3 Mar. 2016].
Disponivel em https://infoeuropa.curocid.pt/registo/000065798/ p. 67.

261 PORTUGAL. Resolugdio do Conselho de Ministros n® 97/2010, de 14 de Dezembro. Diario da Repiiblica, 1°
Série. N° 240, (14-12-2010), p. 5666-5677.

262 PORTUGAL. Decreto-Lei n® 290/2009, de 12 de Outubro. Diario da Repiblica, 1* Série. N° 197, (12-10-
2009), p. 7482-7497.

79


https://infoeuropa.eurocid.pt/registo/000065798/

Projetamos o raio de alcance de nossa pesquisa especificamente para o contrato de emprego
apoiado em entidades empregadoras (artigos 54° a 58° do Decreto-Lei n.° 290/2009) por
entendé-lo mais compativel com as normas promotoras do direito ao trabalho da CDPD pelas
razdes que analisamos antes de forma mais detida.

No entanto, em 2015 o Ministério da Solidariedade, Emprego e Seguranca Social
promoveu mais uma altera¢do no texto deste diploma legal, desta vez pelo Decreto-Lei n°
108/2015, de 17 de Junho (republicando como anexo o Decreto-Lei n.® 290/2009, de 12 de
Outubro com as alteragdes).?®® Duas mudancas mais atreladas ao EA, uma primeira que o afetou

foi a da seccdo V do diploma, passando a tratar o “contrato de emprego apoiado em entidades

9 264 25 265

empregadoras como “emprego apoiado em mercado aberto , mantendo a mesma
numeracdo dos artigos (54° a 58°). Uma segunda mudanca foi no art. 55° quanto aos limites da
capacidade de trabalho para fins de atendimento pelo EA%®, demonstrando alargamento do
publico a ser potencialmente atingido, pois a elevagdo em 15 pontos percentuais abriu o leque
de oportunidades para outros niveis de deficiéncia e incapacidades, talvez na esteira daquela
intencdo origindria de redefinicio do emprego protegido com alavancagem do Emprego
Apoiado.

No entanto, em uma inicial leitura, pensamos que as mudangas no objeto de
estudo (quer quanto as designagdes, quer quanto aos percentuais) ndo comprometeram o rumo
da pesquisa, pois nossa pretensdo sempre foi, e continua a ser o campo mais limitado de uma
relagdo tipica entre empregado e empregador em ambiente normal de trabalho. Logo, se 0 EA,
pela legislagdo acima, pode ser tratado como gé€nero, nosso objeto de estudo continua a ser uma
de suas espécies (ou modalidades como refere o art. 39° do Decreto-Lei n° 290/2009 em vigor).

Feito o alerta, as disposi¢des gerais do referido Programa, na primeira redagao

do Decreto-Lei n° 290/2009, demonstram o esfor¢o concatenado e sistematico para o alcance

dos objetivos tragados.?®’ J4 na redago introdutéria do Decreto-Lei n° 108/2015 também consta

263 PORTUGAL. Decreto-Lei n° 108/2015, de 17 de Junho. Didrio da Repuiblica 1* Série. N° 116 (17-06-2015),
p- 3904-3925.

264 PORTUGAL. Decreto-Lei n° 290/2009, de 12 de Outubro. Diario da Republica, 1* Série. N° 197, (12-10-
2009), p. 7482-7497.

265 PORTUGAL. Decreto-Lei n° 108/2015, de 17 de Junho. Didrio da Republica 1* Série. N° 116 (17-06-2015),
p- 3904-3925.

266 Que era, em 2009, para pessoas que apresentassem tal capacidade entre 30% e 75% e passou a ser “[...] ndo
inferior a 30% nem superior a 90% da capacidade normal de trabalho de um trabalhador nas mesmas fungdes
profissionais”. Idem.

%67 Em especial com a defini¢do do “[...] regime de concessdo de apoio técnico e financeiro para o desenvolvimento
das politicas de emprego e apoio a qualificacdo das pessoas com deficiéncias e incapacidades [...]” e dos “T...]
apoios técnicos e financeiros aos centros de reabilitagdo profissional de gestdo participada, as entidades de
reabilitacdo que desenvolvem as acg¢des previstas [...]”, além do credenciamento “[...] de entidades da rede de
centros de recursos do Instituto do Emprego e Formagao Profissional I. P. (IEFP, 1. P.), e a criagcdo do Forum para
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a referéncia a ajustes e a “[...] clarificagdo de alguns conceitos, tais como, emprego protegido,
centro de emprego protegido e emprego apoiado em mercado aberto, na modalidade de emprego
apoiado” 2%

Dentre as medidas criadas pelo referido Programa consta o EA (art. 1°, n° 1,
“c”)?®® regulado do art. 38° ao art. 77°, com modalidades elencadas no art. 39°, que serdo objeto
de rapida consideracdo a seguir como mera passagem para a andlise derradeira de uma delas, o
Emprego Apoiado em mercado aberto.?”
2.2.1 Modalidades de Emprego Apoiado

O Emprego Apoiado surge como titulo do capitulo IV, do Decreto-Lei n°
108/2015 com conceito e objetivos expressos no art. 38°.271

Estagio de insercdo para pessoas com deficiéncia e incapacidade, contrato
emprego-insercao para pessoas com deficiéncia e incapacidade, emprego protegido e Emprego
Apoiado em mercado aberto estdo entre as modalidades de Emprego Apoiado constantes do rol
do art. 39°.27

O estagio de inser¢do possui prazo maximo de doze meses improrrogaveis com
foco no aperfeicoamento das competéncias e do desempenho profissional e pessoal como meio
facilitador da inclusdo no mercado laboral, servindo para a integracdo de pessoas
desempregadas ou em busca do primeiro emprego, podendo contar com varios apoios.?”®
O contrato emprego-inser¢cao permite desenvolver atividades socialmente tteis

que aumentem as competéncias pessoais ¢ de relacionamento, valorizando a autoestima,

estimulando habitos de trabalho para quem ndo tenha oportunidade de atuar por conta propria

a Integragdo Profissional”. PORTUGAL. Decreto-Lei n° 290/2009, de 12 de Outubro. Diario da Republica, 1°
Série. N° 197, (12-10-2009), p. 7482-7497.

268 PORTUGAL. Decreto-Lei n° 108/2015, de 17 de Junho. Didrio da Republica 1* Série. N° 116 (17-06-2015),
p- 3904-3925.

269 Tdem.

210 Idem.

211 «[.] 1 - Considera-se emprego apoiado o exercicio de uma atividade profissional ou socialmente 1til com
enquadramento adequado e com possibilidade de atribui¢do de apoios especiais por parte do Estado, que visa
permitir as pessoas com deficiéncia e incapacidade o desenvolvimento de competéncias pessoais e profissionais
que facilitem a sua transi¢do, quando possivel, para o regime normal de trabalho. 2 - Considera-se ainda emprego
apoiado o desenvolvimento de atividades em contexto laboral, sob a forma de estagios de inser¢do, que visem
aferir as condigdes para o exercicio de uma atividade profissional, desenvolver competéncias pessoais e
profissionais e promover a inser¢do profissional das pessoas com deficiéncia e incapacidade”. Idem. As atividades
socialmente tuteis foram tratadas no art. 3° do Decreto-Lei n® 18/89, de 11 de Janeiro: “[...] as que proporcionam a
valorizagdo pessoal ¢ o maximo aproveitamento das capacidades da pessoa, no sentido da sua autonomia,
facilitando uma possivel transi¢do para programas de integragao socio-profissional”. PORTUGAL. Decreto-Lei n°
18/89, de 11 de Janeiro. Didrio da Republica I Série. N° 9 (11-01-1989), p. 125-127.

22 PORTUGAL. Decreto-Lei n° 108/2015, de 17 de Junho. Didrio da Republica 1° Série. N° 116 (17-06-2015),
p- 3904-3925.

213 Idem.
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ou para outrem ou de formagdo profissional, em processo de promoc¢ao da transi¢do para o
mercado de trabalho, e também pode contar com apoios.?’

Nas duas modalidades acima ndo percebemos qualquer referéncia a niveis de
deficiéncia e incapacidade das pessoas beneficiarias das medidas, o que ja ocorrerd na espécie
a seguir.

A modalidade de emprego protegido permite o desempenho de atividade
profissional de pessoas com deficiéncia e capacidade reduzida que apresentem “[...] capacidade
de trabalho ndo inferior a 30% nem superior a 75% da capacidade normal de trabalho de um

trabalhador nas mesmas fungdes profissionais [...]"2"

, em estruturas produtivas de centros de
emprego protegido (CEP) formados de acordo com requisitos exigidos e com objetivo de
viabilizar a pratica de atividade profissional e o progresso das aptiddes sdcio-profissionais e
individuais necessarias a inclusdo de preferéncia “[...] em regime normal de trabalho ou em
emprego apoiado em mercado aberto [...]”.2"

Ponto comum a todas as modalidades acima sdao os apoios em maior ou menor
propor¢ao que demonstram a intengdo normativa em disponibilizar suportes materiais pelo
Estado aos empregadores ou entidades envolvidas e que viabilizem a inclusdo dos trabalhadores
com deficiéncia no mercado de trabalho ou na preparacgdo inicial das pessoas com deficiéncia
como processo de empoderamento que lhes permita aspirar a um posto naquele mercado. O
diferencial do nivel de deficiéncia surge na modalidade do emprego protegido e em patamares

que indicam ser destinado para casos de deficiéncia mais grave, ainda mais quando em

comparagdo com os limiares da modalidade adiante estudada.

2.2.1.1 Emprego Apoiado em mercado aberto
A ultima modalidade de Emprego Apoiado consiste no Emprego Apoiado em

mercado aberto?’’

, restando clara, ab initio, a redundancia sonora e grafica fruto do tratamento
legal do tema como género (capitulo IV) e como espécie (modalidade “em mercado aberto” da
Secao V). Tal parece justificar-se pelos ares adjetivadores com que a expressao “mercado aberto”
marca esta modalidade de Emprego Apoiado.

Por outro lado, a leitura dos artigos 38° ¢ 39° do diploma chama ateng¢do para o

tratamento dentro do conceito de EA de atividades que ndo guardam relagdo imediata com uma

274 1dem.

215 Idem.

276 Idem.

277 Na Secdo V, artigos 54* a 58° do Decreto-Lein® 108/2015, além de outras disposi¢des relacionadas a modalidade.
Idem.
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atividade profissional, como quando refere a atividade socialmente 1til. Esta, pela nogdo legal
acima exposta, afasta-se daquela.

Tal constru¢ao normativa parece passar a impressao da reunido, sob um mesmo
rétulo, de realidades aparentemente distintas que ndo deveriam ser tratadas da mesma forma,
pelo menos de acordo com as nogdes de EA que expusemos alhures. Quer dizer, incluir sob a
mesma denominacao de EA tanto atividades profissionais devotadas a inclusdo no mercado de
trabalho quanto as que ndo o sdo, parece contrariar o que afirmamos em outras passagens com
nitido enaltecimento daquele e mitigagdo do emprego protegido.

Porém, esta impressao deve ceder espago a opcao legislativa concatenada com a
experiéncia vivenciada pela pratica social portuguesa na area, o que ¢ sinalizado por dados
constantes de pesquisa citada alhures que apontou, por meio de entrevistas, que o EA deveria
ser priorizado, relegando o emprego protegido ao atendimento de deficiéncia mais severas®’®,
contudo, em processo de interagdo entre eles e ndo de exclusdes definitivas, pois, ainda de
acordo com a pesquisa “[...] os peritos adiantam que ¢ necessdrio combater as ideias dos
modelos dualistas e maniqueistas, do bom e do mau, e analisar concretamente cada situacao e
agir em conformidade [...]”.2’® Em reforgo a tal linha de raciocinio de coexisténcia dos modelos
e da defesa da opcdo legislativa, a mesma pesquisa € esclarecedora para a realidade
por‘[uguesa.280

Assim, mesmo com a natural restricdo de informacdes que tais pesquisas
sugerem, elas podem ser indicativas de que, no contexto legal portugués, além de encararmos
o emprego protegido como uma das modalidades do EA, ele ainda pode ser considerado como
uma fase ndo necessaria para a inclusdo. Nao necessaria, pois nem o EA exige que o trabalhador
com deficiéncia seja, primeiramente, integrado a um centro de emprego protegido para depois
pretender ser incluido no EA em mercado aberto, como também as proprias limitagdes insitas

ao tipo de deficiéncia, atreladas as dificuldades de suas superagdes por arranjos técnicos e

278 CENTRO de Informacgio e Documentagdo GEP - CID - O Emprego das Pessoas com Deficiéncia ou
Incapacidade — Uma abordagem pela igualdade de oportunidades, 2012. 127 p. ISBN 978-972-704-376-7. p.
104-106. [Em linha]. [Consult. 28 Mar. 2016]. Disponivel em
http://www.gep.msess.gov.pt/estudos/cartasocial/rfinal _estudoemprego pcdi.pdf

279 Idem — Op. cit. p. 104.

280 <7 1 “é evidente que a situaco de emprego protegido é sempre mais segregadora para as pessoas do que se
estivessem integradas em emprego aberto, mas possivelmente para muitas PCDI que neste momento se encontram
a trabalhar ao abrigo do regime de emprego protegido, ndo haveria outra solugdo [...] o emprego protegido
portugués ndo tem nada a ver por exemplo com o que se passa em Franga, onde este se resume a unidades
ocupacionais [...] no nosso pais o emprego protegido funciona em unidades empresariais que empregam PCDI,
mas que estdo inseridas no mercado ¢ a funcionar como qualquer outra empresa [...] o emprego protegido ndo ¢é
uma boa medida, mas tornou-se uma medida necessaria em face ao mercado que temos” [...]. Idem — Op. cit. p.
106.
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sociais disponiveis, ndo permitirdo tal acesso, forcando a permanéncia da pessoa no emprego
protegido que, neste cendrio, apresenta-se como alternativa possivel e talvez a unica, pelo
menos até que surjam tecnologias modificadoras das realidades sociais e individuais.

Desta forma, mesmo que o ideal seja a inclusdo do trabalhador com deficiéncia
no mercado de trabalho pelo EA em mercado aberto, fechar completamente os acessos mediante
outras modalidades previstas pela op¢ao legislativa portuguesa, seria negar a realidade, risco
nao assumido pelo legislador, talvez para que o remédio ndo matasse o doente, pois como ja
dizia Georges Ripert “Quando o direito nega a realidade, a realidade se vinga negando o direito”.

Ademais, desde a redagao originaria do referido Programa, pelo Decreto-Lei n.°
290/2009, o cerne da classificagdo normativa era o mesmo, com o EA como género e as demais
como espécies, que, como vimos, sofreram alteragdes na nomenclatura. Logo, a reiteracao da
sistematica classificatoria no tempo € ponto abonador do estado atual do acervo normativo em
foco.

Em suma, quanto a esta primeira observagao da classificagdo exposta ao norte,
no limite acabamos por enfrentar desafio hermenéutico. Ou a acatamos em favor de uma
interpretagdo 16gico-sistematica que preserve a lei e os resultados materiais que ela visa
proporcionar, além de uma confortavel ancoragem na realidade portuguesa e suas
peculiaridades. Ou simplesmente negamos seu mérito por apego a um pretenso rigor conceitual
sustentado em visdes alienigenas que na maioria das vezes sdo desconectadas do cendrio
autdctone e de todos os seus meandros. Como nossa pretensdo ndo € legislar, mas expor, analisar
e entender a atividade normativa, ficamos com a aquela primeira opg¢ao sujeita a observagdes
quando reputadas pertinentes.

Conforme a redacdo do dispositivo que trata do assunto, o conceito legal de
Emprego Apoiado em mercado aberto consta do art. 54°.281 As suas principais marcas distintivas
sdo o labor prestado fora dos centros de emprego protegido, pois desempenhado no proprio
ambiente empresarial, estrutura fisicamente identificada e que ¢ frequentada por todos os
trabalhadores com ou sem deficiéncia, dai a integracdo fazer parte do conceito, além do labor
estar sujeito a condigdes especiais com a observancia do formato do enclave, este definido pela

reunido de trabalhadores em atuagdo conjunta, naquelas condigdes especiais, € no meio de

281 «[__]1 - Considera-se emprego apoiado em mercado aberto a atividade profissional desenvolvida por pessoas
com deficiéncia e incapacidade e capacidade de trabalho reduzida, em postos de trabalho em regime de contrato
de emprego apoiado, integrados na organizagdo produtiva ou de prestagdo de servigos dos empregadores, sob
condigOes especiais, designadamente sob a forma de enclaves. 2 - Entende-se por enclave um grupo de pessoas
com deficiéncia e incapacidade que exercem a sua atividade em conjunto, sob condi¢cdes especiais, num meio
normal de trabalho”. PORTUGAL. Decreto-Lei n® 108/2015, de 17 de Junho. Diario da Republica 1* Série. N°
116 (17-06-2015), p. 3904-3925.
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trabalho habitual, comum, enfim normal e disponivel a todos os demais obreiros.

A identificacao do enclave na propria defini¢gdo do EA em mercado aberto parece
atrelar o estagio da legislagio com os primeiros momentos do EA.%82 Conciliar os significados
que as expressdes “mercado aberto”, “condi¢des especiais”, “enclave” e “meio normal de
trabalho” parecem ter, € outra tarefa que pode exigir certo esforgo interpretativo e que apenas
por meio do recurso a comparacdo com o emprego protegido talvez permita o alcance da
finalidade da norma juridica em destaque de forma a diferenciar uma modalidade da outra.

Também auxilia nesta empreitada a busca do sentido do termo “encrave”,
sindnimo de “enclave”.?® Se a ideia é evitar a sensacio de segregacdo tanto para os
trabalhadores com deficiéncia que atuam conjuntamente, como para o restante das pessoas
envolvidas e até mesmo para o proprio publico em geral que mantém contato com o ambiente
de trabalho e com tais obreiros, ficamos com uma impressao nao muito agradavel do uso do
termo por atrair a ideia de algo que, apesar de incluido no todo, lhe ¢ estranho ou ndo lhe
pertence.

Que a diferenca insita a deficiéncia seja realidade inegavel mostrando-se
inconveniente mesmo escondé-la, e sim realgd-la para o patrocinio da riqueza humana, ¢
argumento de razodvel aceitagdo no discurso da inclusdo. Mas talvez a forma como isso seja
feito € que requer mais cautela e sensibilidade para evitar que, sob o pretexto de firmar e afirmar
posicdes, acabe incentivando e normalizando mais ainda posturas de segregagao.

Pode ser que a referéncia as “condigdes especiais” constantes do n® 2 acima,
seguida do meio normal de trabalho, queira dizer que, dentro da normalidade do ambiente
laboral, devem ser respeitadas condigdes peculiares. Peculiaridades tais que tanto podem ter
relagdo com as variadas caracteristicas das deficiéncias dos trabalhadores contratados, como
com todos os arranjos necessarios no meio laboral para recebé-los adequadamente ou ainda

apenas com os requisitos legais para a formacao dos enclaves e/ou para a criagdo dos postos de

282 Ao estudar os principais modelos de EA Romeu Sassaki cita o enclave como algo relegado ao inicio do
movimento juntamente com as equipes moveis. SASSAKI, Romeu Kazumi — Op. cit. p. 82. Analisando as
mudangas no tema Alexandre Betti afirma que “[...] as modalidades grupais deixaram de ser consideradas como
Emprego Apoiado [...]”. BETTI, Alexandre Prado — Perspectivas do Emprego Apoiado. Revista Deficiéncia
Intelectual - DI. S3o Paulo : Zeppelini Editorial, Instituto APAE DE SAO PAULO. ISSN 2238-4618. Ano 4, n. 6,
(Janeiro-Junho  2014), p. 12-16. [Em linha]. [Consult. 3 Mar. 2016]. Disponivel em
http://www.apaesp.org.br/instituto/Documents/DI_n6.pdf.

283 No dicionario o termo ¢ tratado assim: “[...] 1 territério ou terreno encravado em outro 1.1 FITOG mancha de
ecossistema tipico de outras provincias, encravado no interior de um dominio de natureza totalmente diferente
[...]”. HOUAISS, Antonio; VILLAR, Mauro de Salles — Dicionario Houaiss da lingua portuguesa. Rio de
Janeiro : Editora Objetiva Ltda., 2009. 1986 p. ISBN 9788573029635. p. 752. Similar tratamento encontramos no
DICIONARIO - Priberam da Lingua Portuguesa. [Em linha]. [Consult. 3 Mar. 2016]. Disponivel em
https://www.priberam.pt/DLPO/
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trabalho na modalidade sob exame, como veremos abaixo.

Esta modalidade também encontra limitagdo de publico dentro do universo da
deficiéncia. E que a regra do art. 55° impde algumas condicionantes para além do grupo
beneficidrio, algumas delas formais, outras, substanciais.

Primeiro, quanto a formalidade, exige a prévia inscri¢do da pessoa nos centros
de emprego ou nos centros de emprego e formacdo profissional que sdo estruturas
descentralizadas do IEFP com fung¢do de promog¢ao do emprego e formagao profissional no
contexto dos programas especificos da area. Segundo, e ainda quanto ao aspecto formal, estes
centros articulam-se com a rede de centros de recursos do IEFP na avaliagdo do trabalhador
com deficiéncia para fins de inclusdo no mercado de trabalho pela modalidade de EA,
procedimento que deve durar até dois meses e finaliza com a emissao de parecer definidor da
capacidade de trabalho do obreiro e passivel de revisao nos prazos estipulados, tudo conforme
artigos 72° a 77°.2%4 Nao vislumbramos resposta no texto para a inclusdo de pessoas com
deficiéncia que ndo sdo inscritas naqueles centros até por conta da limitagdo causada pela
deficiéncia e impeditiva de deslocamento e/ou ignorancia da familia quanto a necessidade de
inscricao.

Terceiro, na esséncia, a modalidade é voltada para “[...] pessoas com deficiéncia
e incapacidade [...] com capacidade de trabalho ndo inferior a 30% nem superior a 90% da
capacidade normal de trabalho de um trabalhador nas mesmas fun¢des profissionais™.?®® Tal
percentual indica que o publico atendido deve possuir limitagdes menores que aquele do
emprego protegido em abordagem coerente com o espirito da lei.

Quarto, em relacao aos sujeitos com iniciativa para oferta dos postos de trabalho,
a criacdo destes na modalidade cabe aos empregadores de direito publico e privado desde que
haja prévia autorizacdo do IEFP apos cumprimento das formalidades constantes do art. 56°,
como indicacao da quantidade de postos, da atividade a ser exercida e do(s) trabalhador(es) da
entidade que cuidara(ao) do apoio da pessoa contratada, sendo que para a hipotese de formagao
de enclave, ainda ha a exigéncia de apresentagdo pela entidade patronal dos “[...] objetivos [...]
localizagdo e dimensionamento”?% daquele.

As condicionantes formais, se podem burocratizar o procedimento de abertura

de postos de trabalho com retardamento na efetivagdo da inclusdo, dotam de maior seguranca a

284 PORTUGAL. Decreto-Lei n° 108/2015, de 17 de Junho. Diario da Republica 1* Série. N° 116 (17-06-2015),
p. 3904-3925.

285 Jdem.

286 Tdem.
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exposi¢ao de trabalhadores com deficiéncia ao ambiente de trabalho comum e colaboram para
evitar o desperdicio de recursos publicos expressos nos apoios disponibilizados. Mas o saldo
entre burocratizacdo e risco de desperdicio parece inclinar-se em desfavor da inclusdo, pois
conforme relatério citado a burocracia refletida na morosidade ¢ um dos 6bices destacados pelo
desencontro temporal entre as necessidades e suas satisfagdes via materializagdo dos apoios.?®’

Para o alcance de seus desideratos o diploma em tela previu apoios que atingem
os trabalhadores e os empregadores.

Os trabalhadores gozam do direito a apoios financeiros e técnicos.

Os apoios financeiros expressos em contraprestagdo proporcional a de outro
trabalhador com capacidade normal para o mesmo posto de trabalho, conforme grau da
capacidade, ndo podendo a quantia ser menor que o valor da RMMG, salvo em caso de estagio,
quando o valor sera de 70% da RMMG, conforme art. 68°.2% Tal retribui¢io, em nosso sentir,
equivale ao salario considerando que a relacdo de emprego com a modalidade em foco inicia-
se com o ingresso do trabalhador na empresa, salvo para o caso de estagio. A parte que trata da
proporcionalidade retributiva reflete tratamento isondmico entre trabalhadores com e sem
deficiéncia, mas pode criar dificuldade operacional quanto a medida exata da comparacao entre
eles para fins de aferi¢do do montante devido ao obreiro com deficiéncia, em especial com o
retardamento do procedimento necessario para a avaliagdo daquela capacidade de trabalho (art.
72°).

Os apoios técnicos, a luz do art. 24°, refletem apoio com acompanhamento pos-
colocagio.?®

O prazo méaximo de duracdo para tais apoios ¢ de trinta e seis meses com
possibilidade de prorrogagao anual e justificada de acordo com o art. 27°, n° 1, “b”.2%°

Os apoios técnicos pos-colocacdo para o trabalhador ganham destaque especial
no EA em mercado aberto, pois surgem como grande diferencial para o sucesso da manutengao
do trabalhador com deficiéncia no mercado de trabalho. Eles sdo capazes de sintonizar as

limitacdes da pessoa com a realidade do meio laboral procurando alternativas adaptacionais,

auscultando as necessidades individuais do obreiro e incentivando condutas de empoderamento

287 A medida que “[...] o descompasso entre o tempo urgente da intervengdo e o tempo longo da burocracia e dos
processos institucionais ¢ gerador de custos sociais, econdémicos ¢ emocionais para os individuos e suas familias
[...]”. PORTUGAL, Silvia - Op. cit. p. 162.

288 PORTUGAL. Decreto-Lei n° 108/2015, de 17 de Junho. Didrio da Republica 1* Série. N° 116 (17-06-2015),
p- 3904-3925.

289 Como nos casos das adaptagdes: “[...] as fungdes a desenvolver e ao posto de trabalho; integracio no ambiente
sociolaboral da empresa; desenvolvimento de comportamentos pessoais ¢ sociais adequados ao estatuto de
trabalhador; acessibilidade e deslocagdes para as instalagdes da empresa.” Idem.

290 Idem.
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por parte deste. Mas o apoio ndo deve ser por prazo indeterminado, até para manter coeréncia
com o incentivado processo de continuo empoderamento da pessoa, de modo que o
monitoramento do técnico em EA deve ser menos frequente a medida que a assungao dos rumos
da vida pelo maior interessado aumenta. Tudo convergindo para o desenvolvimento de aptidoes
ndo apenas laborais, mas também sociais e que frutifiquem em uma melhoria no entorno da
relacdo de emprego com integragdo de todos os ambientes.

Os empregadores também podem dispor de apoios financeiros e técnicos.

Em relagdo aos apoios técnicos, podem ocorrer na pds-colocagdo com os
mesmos auxilios aos trabalhadores e previstos no mesmo dispositivo legal acima referido (art.
24°), com foco para a situagdo patronal e suas caréncias no processo de inclusao do trabalhador,
o que pode envolver desde a preparagdo dos colegas de trabalho para a recep¢ao do novato e
suas caracteristicas até a constatacao da necessidade de adaptagdes razodveis no ambiente fisico
da empresa. Também podem receber apoio do IEFP para a instalagdo e o funcionamento de
enclaves de acordo com a leitura dos artigos 51° e 58°, além dos suportes necessarios, inclusive
financeiros, para a “[...] adaptacdo de postos de trabalho e a eliminagdo de barreiras

arquitetonicas”?%!

, conforme art. 57°, n° 2.

Os apoios financeiros, que ndo beneficiam os empregadores integrantes da
administracdo direta estatal (art. 57°), ainda consistem na possibilidade de compensacao junto
ao IEFP em relacdo as despesas com as retribuicdes pagas aos trabalhadores contratados na
modalidade em tela, compensacao previamente fixada conforme percentual da retribuicao do
trabalhador, sua capacidade de trabalho e os parametros do art. 70°, além da compensagao das
contribuigdes compulsdrias patronais para o sistema da seguranga social de acordo com o art.
69° 292

Na parte que trata da duragdo da compensagao patronal pelas retribuicoes,
vislumbramos uma passagem normativa que nos causa estranheza, pois a dicgdo legal refere
que tal compensacao durard até que o trabalhador passe para o sistema de trabalho normal ou
sua capacidade de labor supere os 90% da capacidade normal de outro obreiro na mesma funcao
(art. 71°, n° 1)*. Ora, se o0 EA em mercado aberto, como o préprio nome sugere, funciona em
mercado normal de trabalho, ndo soa muito coerente atrelar o fim da compensacao a passagem
para um estdgio no qual o obreiro, em tese, ja estava. Se a intencdo da lei foi limitar a

compensag¢ao até que o processo de empoderamento do empregado dispense os apoios técnicos

21 Idem.
292 Idem.
293 Tdem.
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tipicos do EA, pensamos que poderia haver expressamente tratado dessa forma.

Para os fins da inclusao laboral por meio do EA em mercado aberto os apoios
financeiros sdo instrumentos impactantes na possibilidade de éxito da medida, mas podem
desempenhar duplo papel, um positivo, outro negativo, aquele quando abre as portas para o
acesso do trabalhador com deficiéncia, este quando ndo aproveita o labor da pessoa apods o
término dos apoios, realidade constatada em entrevista realizada no estudo antes referido®* e
que deve deixar uma sensagao amarga na autoestima do trabalhador dispensado com o fim do
auxilio, passando-lhe a ideia de uma inclusdo condicionada aos apoios e ndo a qualidade dos
servigos prestados, realidade frustrante para sua dignidade e para uma politica publica
preocupada com a inclusao.

A prestagdo das atividades laborais pelo EA em mercado aberto também atraiu a
atencao do legislador ao esmiugar algumas obrigacdes especiais a serem observadas na vigéncia
daquele. Assim, as regulagdes do Codigo do Trabalho e de outras normas, inclusive
convencionais, aplicaveis ao contrato de trabalho sdo acrescidas de disposi¢cdes adaptadas as
circunstancias diferenciadas dos trabalhadores com deficiéncia, atuando em refor¢o dogmatico
com nitida pretensdo tuitiva como exporemos adiante.

O Decreto-Lei em foco estatui um rol de obrigagdes patronais atreladas ao
Emprego Apoiado. Além dos deveres gerais de todo e qualquer contrato de trabalho, a garantia
de suportes necessarios ao trabalhador como “[...] apoios médicos, psicologicos, sociais e
educativos [...]"?% (art. 61°, “a”) consta do rol de deveres acrescidos. Nossa percepcio é que
estes apoios parecem nao estar albergados nas categorias de apoios técnico e financeiro, logo
sem possibilidade de compensa¢do ou comparticipagao estatal, tratando-se de 6nus exclusivo
do empregador, o que pode desincentivar a contratagdo, mas que pode passar a fazer parte da
rotina orgamentaria empresarial caso contrate outras pessoas com deficiéncia dentro de uma
postura crescente de inclusdo, além do que, aqueles apoios, apesar de destinados aos
trabalhadores com deficiéncia, ndo ficam vedados aos sem deficiéncia através de pequenas
adaptagoes, contribuindo para a constru¢do de um ambiente laboral diferenciado na empresa
com potencialidade para melhorar o clima organizacional e a propria produtividade dos obreiros,
com ou sem deficiéncia.

A hipétese do art. 62, “b”?%, ratifica todo o acervo normativo sobre a vedagio

294 PINTO, Paula Campos (coord.) - Op. cit. p. 25.

29 PORTUGAL. Decreto-Lei n® 108/2015, de 17 de Junho. Didrio da Republica 1* Série. N° 116 (17-06-2015),
p- 3904-3925.

29 Jdem.
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da discriminacdo do trabalhador com deficiéncia, implicando refor¢o contra a conduta patronal
que atue ou consinta que outros atuem de forma discriminatoria ou obstrutiva. O dever ¢ de
acdo e de prevencao, pois o empregador incorre na sua violagdo seja por comportamento
comissivo quando realiza o ato, seja por omissivo quando permite que outros o fagam. Merece
especial atengdo patronal no sentido de controlar comportamentos de colegas de trabalho que
discriminem o trabalhador com deficiéncia aumentando a responsabilidade do empregador com
reflexos no processo educativo de combate as praticas proibidas.

Por fim, exige-se a colaboragdo patronal ativa “[...] na valorizagdo pessoal ¢
profissional do trabalhador em regime de emprego apoiado, facilitando a sua passagem para o
regime normal de trabalho [...]”%" (art. 61°, “c”), redacio que novamente traz a tona as
impressoes acima sobre a aparente redundancia dos termos usados, mas que pode sinalizar para
fases de um processo que pretende, ao final, a inclusdo do trabalhador sem necessidade de apoio
técnico especifico para dar-lhe suporte. Independente das impressdes, o dever reflete mais uma
conduta exigida do empregador, no caso, sua atuagdo dinamica, diligente no processo que
valorize o obreiro e torne exequivel seu acesso definitivo na cena laboral normal.

Outras normas especiais tém a ver com a duragao do trabalho, turnos e intervalos
e demonstram preocupagdo com a razoabilidade patronal na exigéncia dos deveres de
colaboragao e diligéncia do trabalhador, em especial nos tempos de trabalho deste.

O bom senso permite a diminui¢cdo dos “[...] limites maximos dos periodos
normais de trabalho previstos, quer na lei geral, quer nos instrumentos de regulamentacgao

”» 28 como forma de adaptar o padrio normativo genérico as

coletiva aplicaveis [...]
peculiaridades do trabalhador com deficiéncia e desde que exista tal previsdo no regulamento
acaso existente para o Emprego Apoiado. Preocupagdo semelhante ocorre com o labor em
turnos que exige o consentimento prévio do trabalhador e a emissao de “[...] parecer favoravel
da equipa técnica de reabilitagdo.”?® (art. 64°). Quanto aos intervalos para descanso, desde que
observados os mesmos requisitos da aceitacdo obreira e do parecer favoravel, podem ser
modulados para adequagdo as caréncias do trabalhador em quantidade maior de periodos
intervalares ou em periodos mais longos, como dispde o art. 65°.3%°

Estas normas especiais com nitido reforco tuitivo se por um lado encontram na

prote¢do sua justificativa bastante, por outro deixam a sensacao de excesso de formalismo para

297 Idem.
298 Tdem.
29 Tdem.
300 Tdem.
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a alteracdo da rotina laboral, como no caso da formatagdo dos intervalos para descanso. A
dinamica do contrato de trabalho poderia resolver a necessidade de intervalos diferenciados
sem a interferéncia estatal da equipe técnica. Tal protecao ao trabalhador pode criar situacao de
persisténcia da dependéncia tutelar evitando ou dificultando o empoderamento. Talvez uma
referéncia a mera possibilidade de a equipe ser consultada sobre as mudangas, mas nao
obrigatoriedade de fazé-lo. Sempre atendendo ao interesse primeiro do trabalhador, inclusive
quanto a necessidade de interferéncia da equipe.

Ademais, se as mudangas nos intervalos sao em beneficio do obreiro a exigéncia
de atuagdo da equipe parece apontar para uma desconfianca natural, refletida pela lei, na boa-
fé das partes, impactando negativamente no empoderamento. Poderia o texto, em nosso sentir,
haver incluido a exigéncia da atuagdo da equipe para os casos de redugao da quantidade ou de
redugdo da duragdo dos intervalos de descanso, o que ocorreria, em tese, em periodos de maior
demanda da produgdo empresarial com necessidade de esfor¢o extraordinario de todos os
fatores envolvidos no processo, no que os trabalhadores com deficiéncia sob o EA se incluem.

Como o contrato de trabalho nao ¢ perpétuo, a modalidade de inclusao pelo EA
esta sujeita a mesma realidade. E no tocante a extingao da relacdo entre as partes a norma em
analise também tratou de ofertar disciplina especifica e supletiva a legislagao geral. Neste ponto,
surge mais um sinal da estranheza da legislacao que considera extinto o contrato de EA quando
o obreiro passar para um posto de trabalho em regime de labor normal, aparentemente tratando

de forma diferente o que seria igual (art. 66°, n° 1, “a”)*

, 0 mesmo ocorrendo com a recusa
injustificada do trabalhador em “[...] ocupar um posto de trabalho em regime normal de
trabalho’% de acordo com o art. 66°, n° 1, “b”.

A necessidade de parecer favoravel da equipe técnica de avaliagdo em
complemento a decisdo patronal de fazer cessar o contrato de EA para fazé-lo migrar para um

“[...] posto de trabalho em regime normal de trabalho [...]%%

novamente se pode dotar de maior
seguranca a situagdo do trabalhador, monitorando-a de perto, pode engessar a autonomia
patronal com risco de dificultar a propria inclusdo do trabalhador com deficiéncia no mercado
de trabalho. Agravante de tal risco parece residir na possibilidade de recurso da decisdo de
cessacao do EA com a migracao referida, pois atravancando a saida do empregado pode-se criar
barreira patronal na propria entrada, no ato da contratacdo, temeroso de todo o procedimento

desgastante e formal para a mudanga, refletindo no processo inclusivo como um todo. E se

301 Tdem.
302 Tdem.
303 Tdem.
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considerarmos que tal recurso possui efeito suspensivo (art. 66°, n° 2)**, a decisio patronal fica
sem efeito até que o Estado, por intermédio do IEFP, acate aquela criando uma série de possiveis
situagOes nebulosas para as partes envolvidas até a ratificagao ou nao pelo IEFP.

Por exemplo, se o trabalhador continuara a trabalhar normalmente enquanto
tramita o recurso, €, em caso positivo, sua rotina sera ou nao afetada com a ciéncia de que tera
que mudar de regime e todas as repercussdes que isso possa causar na propria realizagdo das
atividades, além do tempo de tramitagdo do recurso poder servir como agravante da indefini¢ao
com reflexos negativos para o trabalhador e a qualidade de seus servigos resvalando, por
corolario 16gico, nos interesses patronais. Tais questdes, que podem vir a surgir da aplicagdo
daqueles dispositivos legais, ndo encontram respostas na mesma lei, pelo que a preocupacao
pormenorizada com a tutela da situacdo do trabalhador, se merece encomios como finalidade
da politica legislativa, ndo escapa das colocacdes acima, podendo criar mais embaragos que
solugdes.

Esgotado nosso olhar analitico quanto aos principais dispositivos legais que
tratam do EA em mercado aberto, chamou nossa atencao em mais de um momento como
ressaltamos oportunamente, a impressao da existéncia de um modelo portugués de EA dotado
de peculiaridades que o torna diferente do padrdo que tem sido estudado como referencial
teorico e que o atrela a um labor desenvolvido em ambiente aberto, inclusivo e acessivel, pois
as caracteristicas destacadas alhures, quando tratamos das nog¢des sobre EA, ratificam tal
percepgao.

Em outras palavras, o modelo portugués abstraido das interpretagdes ao norte
parece manter uma dicotomia entre emprego apoiado e regime normal de trabalho quando a
tendéncia conceitual ¢ pela unificacdo dessas realidades, isto ¢, emprego apoiado em regime de
trabalho normal.

Mesmo assim, a construgao normativa oriunda desde a primeira redacdo do
Decreto-Lei n° 290/2009 revela uma realidade legal passivel de escrutinio quanto ao seu
enquadramento como uma auténtica politica publica para os trabalhadores com deficiéncia no
geral, com um dos focos no EA no particular. E nesta toada, podemos arrematar com auxilio da
ligdo de Jorge Silva Sampaio citada acima, tentando identificar os elementos integrantes de uma
politica publica especifica no bojo daquele diploma legal.

Desta forma, a exclusdo historicamente companheira dos trabalhadores com

deficiéncia ¢ problema publico desafiador de solug¢do. O alvo ¢ atuar na sociedade como um

304 Tdem.
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todo, porém mais especifica e incisivamente junto aos empregadores com a efetiva mudanga de
comportamento e abertura para contratagao do grupo referido. As normas constantes do diploma,
ndo apenas nos trechos analisados, demonstram uma concatenac¢ao de ideias rumo ao desiderato
inclusivo, isto ¢, possuem uma “[...] base conceptual de partida [...] uma teoria da mudanga
social [...] ou de um modelo causal [...]”.3% Decisdes, atividades e programas também estdo
presentes por meio das intervengdes e estratégias descritas acima e o papel dos diversos atores
publicos ¢ patente nas suas implementacdes, seja no ambito legislativo (Conselho de Ministros
e Assembleia da Republica, por exemplo), seja no administrativo (IEFP) e a exteriorizacao
daquelas decisdes, atividades e programas pelo Decreto-Lei citado € o elemento normativo. Por
derradeiro, a obrigatoriedade, em maior ou menor grau, das decisdes e atividades encontra-se
presente como, v. g., nos deveres acrescidos para o empregador contratante de trabalhador em
regime de EA em mercado aberto, nas formalidades exigidas para a abertura de postos de
trabalho nesta modalidade ou ainda na regéncia da rede de apoios disponibilizados.

A coexisténcia dos elementos sinaliza, em nosso entendimento, para a presenca
de uma politica publica portuguesa na area especifica da inclusdo laboral dos trabalhadores com

deficiéncia, em especial quanto ao Emprego Apoiado em mercado aberto.

2.3 Panorama do Brasil

Novamente trilharemos metodologia similar utilizada no estudo do cendrio
portugués, apontando a normatividade brasileira que pode servir como espeque ao EA, o que,
diante da vasta legislacio brasileira sobre deficiéncia®®®, implicard em tarefa de garimpagem de
dispositivos de textos normativos com potencial para tanto.

O passo inicial ¢ dado com a Lei n° 7.853, de 24 de outubro de 1989.%%" Fruto de
ambiente politico ainda impregnado pelos ares democraticos da Constituicdo da Republica

Federativa do Brasil de 19883, apds longo periodo de ditadura militar quando varios direitos

305 SAMPAIO, Jorge Silva — Op. cit. p. 56.

306 Apenas a titulo exemplificativo segue rol nfio exaustivo da legislagdio ordinaria que, integral ou parcialmente,
trata especificamente do trabalho e da deficiéncia: Lei n® 7.853/1989, Lei n® 8.069/1990, Lein® 8.213/1991, Lein®
8.742/1993, Lei n° 10.048/2000, Lei n°® 10.098/2000, Lei n® 11.788/2008, Decreto n® 5.452/1943, Decreto n°
3.048/1999, Decreto n° 3.298/1999, Decreto n® 4.228/2002, Decreto n® 5.296/2004, Decreto n°® 5.598/2005,
Decreto n° 6.214/2007, Decreto n® 7.612/2011, Decreto n° 7.823/2012. MINISTERIO Publico do Trabalho.
Procuradoria Regional do Trabalho da 17* Regido. PCD Legal. Pessoa com deficiéncia e mercado de trabalho:
legislacdo especifica para a insercio e inclusio. 2° ed. Vitoria : Procuradoria Regional do Trabalho da 17* Regido,
2014.292 p. p. 5.

307 Lei que dispds “[...] sobre o apoio as pessoas portadoras de deficiéncia, sua integragdo social, sobre a
Coordenadoria Nacional para Integragdo da Pessoa com deficiéncia — Corde [...]”. BRASIL. Lei n° 7.853, de 24
de outubro de 1989. [Em  linha]. [Consult. 7  Mar. 2016]. Disponivel  em
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/L7853.htm

308 <[] A Constitui¢dio de 1988 surge como esperanga para o povo brasileiro, suscitando no Pais um sentimento
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foram suspensos, o tratamento que o tema da deficiéncia mereceu dos seus movimentos
representativos nos trabalhos preparatorios da Constituigdo durante a Assembleia Nacional
Constituinte (ANC) é referéncia pelo papel desempenhado na época.3%®

Como reflexo deste cenario, e ainda sob impacto da nova ordem constitucional,
veio integrar o ordenamento juridico a referida Lei n° 7.853/1989, que, logo no seu art. 2°
dispunha, com redacdo ligada ao paradigma da época, sobre as incumbéncias do poder
publico.?1% Para tanto, os 6rgdos estatais deveriam dar tratamento com adequagio e prioridade
visando materializar as medidas indicadas sem dispensar outras cabiveis.?!! A formagao, como
¢ sabido, tem poder para repercutir diretamente na inclusdo no mercado de trabalho, pois a
qualificacdo esta diretamente relacionada com melhores chances de emprego. Outras medidas
foram idealizadas com destaque para o esfor¢co do poder publico na criagdo e preservacao de
emprego para o publico em foco com dificuldade de acesso as vagas comuns do mercado; na
promogao de agdes propiciadoras da inser¢cdo; e na instituicdo de legislacdo propria para a
reserva de vagas no mercado de trabalho, além da regulamentagdo da organizagao de oficinas
e da participacdo das pessoas com deficiéncia nelas®?, oficinas que talvez ja fossem uma
centelha de incentivo ndo ao EA com a face que temos visto, mas pelo menos de um similar seu

e do emprego protegido por meio da conexdo ao mercado laboral 313

constitucional jamais visto antes. [...] O brasileiro passou a participar mais ativamente do processo politico
nacional, a ponto de comover o Congresso Nacional a deflagrar o impeachment de um Presidente da Republica,
tirando-lhe do cargo; partidos de esquerda assumem o poder politico nacional; cidaddos desprovidos de moradias
se organizam em movimentos sociais de envergadura, que ganham forca e repercussao nacional; o trabalhador do
campo ganha mais protegdo; politicas sociais sdo melhor direcionadas, enfim, o0 homem passou a ser o centro em
torno do qual se edificou um novo modelo de Estado Social, promotor do bem-estar de toda comunidade [...]”.
JUNIOR, Dirley da Cunha — Op. cit. p. 480-481.

309 JUNIOR, Mério Cléber Martins Lanna - O Movimento das Pessoas com Deficiéncia e a Assembleia Nacional
Constituinte. [Em linha]. [Consult. 7 Mar. 2016]. Disponivel em http://www.bengalalegal.com/assembleia-
historia-pcd.

310 Como “[...] assegurar as pessoas portadoras de deficiéncia o pleno exercicio de seus direitos basicos, inclusive
dos direitos [...] ao trabalho, [...] ¢ de outros que, decorrentes da Constitui¢do e das leis, propiciem seu bem-estar
pessoal, social e econdmico [...]”. Destacamos. BRASIL. Lei n° 7.853, de 24 de outubro de 1989. [Em linha].
[Consult. 7 Mar. 2016]. Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/L7853.htm

311 Como *[...] na area da formagdo profissional e do trabalho: a) o apoio governamental a formagdo profissional,
e a garantia de acesso aos servigos concernentes, inclusive aos cursos regulares voltados a formagao profissional
[...]” (art. 2°, paragrafo tnico, III, “a”). Idem.

312 Jdem. Reflexo das medidas foi a Lei n® 8.213/1991, que tratou do regramento das quotas.

313 Mas por volta de 1992 Romeu Sassaki narrava em breve histérico sobre o EA no Brasil para o periodo entre
1987 e 1992, tratado por ele como de mobilizagao inicial, que ja havia manifestagdo no sentido da troca das oficinas
de emprego protegido pelo EA como forma de integragdo laboral. SASSAKI, Romeu Kazumi - Histéria do
Emprego Apoiado no Brasil. Revista Deficiéncia Intelectual - DI. Sao Paulo : Zeppelini Editorial, Instituto APAE
DE SAO PAULO. ISSN 2238-4618. Ano 4, n. 6, (Janeiro-Junho 2014), p. 17-18. [Em linha]. [Consult. 3 Mar.
2016]. Disponivel em http://www.apaesp.org.br/instituto/Documents/DI_n6.pdf.
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2.3.1 Politica Nacional para a Integracao da Pessoa Portadora de Deficiéncia e Plano Nacional
dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — Plano Viver sem Limite

Na mesma linha de atuagdo da criacao de legislagdo especifica para a inclusao
dos trabalhadores com deficiéncia veio o Decreto n® 3.298, de 20 de dezembro de 1999,
regulamentando aquela Lei n® 7.853/1989, consolidando normas protetivas e dispondo sobre a
“[....] Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa portadora de Deficiéncia [...]”.3'* Entre os
dois diplomas legais, quase dez anos de intervalo para a regulamenta¢do em tipico caso de
morosidade legislativa impeditiva da concretizagdo das conquistas do texto constitucional de
1988.

A base social que uma politica com tal pretensdo buscava alcancar era a
diagnosticada pelo IBGE no Censo Demografico de 2000, que revelou que existiam 24,6
milhdes de pessoas portadoras de pelo menos uma das deficiéncias investigadas,
correspondendo a 14,5% da populagdo brasileira da época (169,8 milhdes), universo no qual
algo em torno de 9 milhdes estavam trabalhando (do total de 66 milhdes de pessoas de 10 anos
ou mais de idade que compunha a populac¢do ocupada no pais).3!°

Diante desta realidade, a secao IV do Decreto n® 3.298/1999 tratou do acesso ao
trabalho e o seu art. 34 disciplinava ser “[...] finalidade primordial da politica de emprego a
insercao da pessoa portadora de deficiéncia no mercado de trabalho ou sua incorporagdo ao
sistema produtivo mediante regime especial de trabalho protegido”.3!® A alternativa usada no
texto parecia demonstrar a insercdo no mercado de trabalho ou no sistema produtivo, como se
fossem realidades distintas que pensamos, isoladamente consideradas, ndo sdo, porém a
integracdo no sistema produtivo vinha acompanhada da especialidade de um regime de labor

817 pelo que a diferenca ficou de menos 4rdua percepcio.

protegido

A destinagdo do paragrafo unico do art. 34 das deficiéncias mais graves para a
insercao laboral pelas cooperativas sociais € em tarefas de labor alternativo também encontrou
criticas no fato de que o modelo proposto pela lei estava superado aquando de sua edigdo, de

modo que as tecnologias disponiveis a época permitiam a colocagdo de pessoas no mercado de

314 BRASIL. Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999. [Em linha]. [Consult. 25 Mai. 2015]. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil _03/decreto/D3298.htm

315 INSTITUTO Brasileiro de Geografia e Estatistica. IBGE - Censo Demogrifico 2000. [Em linha]. [Consult. 7
Mar. 2016]. Disponivel em http://www.ibge.gov.br/home/presidencia/noticias/20122002censo.shtm

316 BRASIL. Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999. [Em linha]. [Consult. 25 Mai. 2015]. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto/D3298.htm

317 Neste mesmo sentido SASSAKI, Romeu Kazumi — O acesso ao trabalho: analise & luz da inclusfo. Revista
Nacional de Reabilitacio — REACAO. Sao Paulo : C & G 12 Editora Eireli ME. Ano X, n. 59, (Novembro-
Dezembro  2007), p. 20-23. [Em linha]. [Consult. 9 Fev. 2015]. Disponivel em
http://saci.org.br/?modulo=akemi&parametro=20936
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trabalho comum, competitivo, independente do grau de deficiéncia.’!®

Com o detalhamento das espécies de insercao feito pelo art. 35, o cenario tornou-
se claro quanto as intengdes do legislador no enfrentamento do tema com trés modalidades
descritas para que a politica de emprego concretizasse a inser¢ao e constantes dos trés primeiros
incisos daquele artigo.>!°

Romeu Sassaki apontou algumas falhas de construgdo redacional no Decreto n°
3.298/1999 que, ao tentar diferenciar pelas nomenclaturas a colocagdo competitiva, da seletiva
e do trabalho por conta propria, acabou confundindo nogdes, pois para o autor, todas sdo

espécies de labor competitivo, salvo a economia familiar e o trabalho protegido 32

, este
abordado pelo Decreto no &mbito das oficinas protegidas, divididas, por sua vez, em produtivas
e terapéuticas.®?* 3220 autor ainda acusou outro problema, desta vez na construgdo do § 6° do
art. 35, quando limitou a avalia¢do individual ao desenvolvimento biopsicossocial pessoal para
quem estivesse em uma oficina terapéutica, pois o ideal seria que a avaliagdo ocorresse em
todas as fases “[...] de aprendizagem profissional, seja na habilitacdo (oficina protegida de

»323 E sua ultima oposicdo

producdo) ou no treinamento (oficina protegida terapéutica)
direcionou-se ao uso da propria expressao “terapéutica” como adjetivo ndo consentaneo com a

dindmica das oficinas protegidas de tal tipo, pois a inten¢ao delas ndo era a prestacao de servigos

318 SASSAKI, Romeu Kazumi — Op. cit. p. 20-23.

319 Primeira, pela competitividade na colocagdo, assim tratada como a contratagio comum, na forma da legislagdo
aplicavel, sem necessidade de procedimentos diferenciados para sua efetivagdo, mas sem dispensar também
possiveis usos de apoios especiais. Segunda, por meio da seletividade na colocagdo, similar a forma anterior quanto
ao modo de contratagdo, mas dependente do uso de especiais procedimentos e apoios, figurando, a luz dos §§ 2° ¢
3°, como hipdteses de tais procedimentos a maleabilidade da jornada, a flexibilidade do horario, o salario
proporcional, a adequag@o do ambiente de trabalho para as caréncias do obreiro e como casos de apoios especiais
“[...] a orientag@o, a supervisdo e as ajudas técnicas [...] que auxiliem ou permitam compensar uma ou mais
limitagdes [...] de modo a superar barreiras da mobilidade e da comunicagdo, possibilitando a plena utilizagdo de
suas capacidades [...]”. Terceira, com o estimulo do labor por conta propria, pelo incentivo ao trabalho auténomo,
cooperado ou em economia familiar, visando a independéncia econdmica e pessoal. BRASIL. Decreto n°® 3.298,
de 20 de dezembro de 1999. [Em Ilinha]. [Consult. 25 Mai. 2015]. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D3298.htm

320 SASSAKI, Romeu Kazumi — Op. cit. p. 20-23.

321 Ambas as formas de oficina eram unidades dependentes de [...] entidade publica ou beneficente de assisténcia
social [...]”, mas com objetivos diferentes. Os da oficina protegida de produgao consistiam no desenvolvimento de
programa de habilitag@o profissional para os destinatarios e na remuneragao do labor tencionando a independéncia
pessoal e econdmica, ao passo que os da outra (terapéutica) eram a integracdo social mediante a execucdo de
atividades adaptacionais e capacitadoras para o trabalho de pessoa impedida de realizar atividade no mercado de
trabalho comum e competitivo ou na oficina anterior. BRASIL. Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999.
[Em linha]. [Consult. 25 Mai. 2015]. Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/decreto/D3298.htm

322 A classificagdio das oficinas, do modo como o Decreto fez, também foi alvo de criticas de Sassaki ao recorrer
novamente as confusdes terminoldgicas do texto. Iniciou apontando a sinonimia entre “habilitacdo profissional” e
“adaptag@o e capacitagdo para o trabalho” com base no uso, no Brasil, do termo genérico “qualificag¢do profissional”
subdividido em habilitagdo (com programa sistematizado, carga horaria, disciplinas e contetidos programaticos) e
treinamento (sem tais caracteristicas), para defender que aquelas expressdes usadas como objetivos das oficinas
ndo representavam “[...] tipos de processos ou niveis de desempenho de quem atua [...]” numa ou noutra oficina.
SASSAKI, Romeu Kazumi — Op. cit. p. 20-23.

323 Idem.
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terapéuticos, clinicos e de cura aos participantes, mas a execu¢ao de atividades ndo produtivas,
pelo que indicou a preferéncia pelo termo “ocupacional” para demonstrar que no interior das
oficinas poderia haver tanto pessoas com nivel de desempenho produtivo, logo quase
competitivo, como pessoas em estdgio ocupacional, ou seja, nio competitivo.3%*

Apesar da pretensdo legislativa desta politica nacional ter sido pela integracao
do grupo destinatario ancorada em paradigma da deficiéncia da época, considerando as criticas
acima registradas e a auséncia de tratamento expresso sobre o EA no corpo do Decreto n°
3.298/1999, novamente Romeu Sassaki detectou tanto a lacuna ipsis litteris da expressao, como
a possibilidade de enxergar no proprio texto do art. 35 o seu suporte legal para fins de utilidade
pratica no desenvolvimento de programas especificos de EA no Brasil.3%°

Com efeito, mesmo diante da falta de mengdo expressa ao rotulo Emprego
Apoiado, a interpretacdo do art. 35, especialmente nos incisos I e II (colocacao competitiva e

colocagdio seletiva)3?®

, concatenada com as nogdes expostas alhures sobre nosso objeto de
estudo, permite que opinemos pelo acerto da visdo logo acima. Inser¢do laboral, colocacao
competitiva, contratagdao regular com observancia das normas trabalhistas e possibilidade de
uso de apoios especiais sao sinais fortes da presen¢a das caracteristicas do Emprego Apoiado.
Tanto que as praticas dos programas citados parecem corroborar o raciocinio,
levando Romeu Sassaki, em artigo doutrinario amparado em evidéncias empiricas captadas da
sua experiéncia profissional no ramo, a apontar quatro modalidades de Emprego Apoiado, este
tratado como espécie de trabalho competitivo.®?” Nossa reserva quanto a classificagio destas
modalidades reside, como registramos antes, na aparente contradi¢do entre o uso do termo

Emprego Apoiado, com toda a carga especifica que a palavra “emprego” possui na disciplina

do Direito do Trabalho, identificado com atividades essencialmente autdnomas, como a

32 I1dem.

325 Relatando algumas iniciativas na 4rea e que podem haver frutificado daquele diploma como programas da
Associagao de Pais Banespianos de Excepcionais, Apabex em 2002 e da Associacdo Brasileira de Assisténcia ¢
Desenvolvimento Social, Abads, em 2006 entre outros. SASSAKI, Romeu Kazumi — Inclusdo laboral mediante
emprego apoiado. Revista Nacional de Reabilitacio - REACAOQ. Sao Paulo : C & G 12 Editora Eireli ME. Ano
XVIL, n. 99, (Julho-Agosto 2014), p. 12-13. [Em linha]. [Consult. 12 Mai. 2015]. Disponivel em
http://www.planetaeducacao.com.br/portal/impressao.asp?artigo=1855.

326 BRASIL. Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999. [Em linha]. [Consult. 25 Mai. 2015]. Disponivel
em http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/D3298.htm

327 A modalidade individual, expressa na colocacdo individualizada de trabalhador com deficiéncia em empresas
de qualquer porte; o enclave, formado por um grupo de até oito trabalhadores com nivel mais grave de deficiéncia
atuando juntos com a supervisdo Unica em grandes empresas; a empresarial, pelo auxilio prestado a formacao de
uma pequena empresa e, por fim, a equipe movel com até cinco integrantes e um coordenador com atuagdo em
atividades de conservacdo e limpeza de ambientes publicos (parques, pragas) ou privados (areas condominiais,
empresas). SASSAKI, Romeu Kazumi — O acesso ao trabalho: andlise a luz da inclusdo. Revista Nacional de
Reabilitacio — REACAO. Sio Paulo : C & G 12 Editora Eireli ME. Ano X, n. 59, (Novembro-Dezembro 2007),
p. 20-23. [Em linha]. [Consult. 9 Fev. 2015]. Disponivel em http://saci.org.br/?modulo=akemi&parametro=20936
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tipologia empresarial, ainda que de pequeno porte.

Se a auséncia de tratamento explicito no corpo normativo nao parece ter sido
obice as praticas referidas de programas de EA no meio social, pensamos que pode ter servido
para limitar seu raio de alcance, sua divulgacdo, sua proliferacdo como direito unido ao direito
ao trabalho das pessoas com deficiéncia. Ainda mais em cultura que, apesar da grande
quantidade de material legislativo existente, historicamente ndo prima pelo cumprimento
espontineo da lei.>?® O Programa do Decreto n°® 4.228/2002, concatenado com a Politica do
Decreto n° 3.298/1999, demonstrou os esfor¢os empreendidos para o foco normativo do direito
ao trabalho das pessoas com deficiéncia, ao passo que a concretizacdo das medidas tem sido
alvo constante.

Outro contributo importante no processo inclusivo foi a instituicdo do Plano

Nacional dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — Plano Viver sem Limite3?°

, que encontrou
realidade investigada pelo Censo de 2010 do IBGE, porém com mudangas de conceitos e
metodologias em relag@o ao anterior (2000), como o paradigma da deficiéncia da CDPD, pelo
que a comparagdo exata entre as pesquisas perde forca, servindo mais como referencial de
contextualizaco para a legislagdo que se seguiu.>®

Para além do apelo midiatico que a designa¢do do Plano apresentou, com

mensagem explicita de auséncia de barreiras no modo de vida do publico destinatario, suas

328 Apesar da resisténcia cultural aos comandos legais, o Estado perseverou em sua missio e, ainda que ndo
abordando especificamente o EA, instituiu pelo Decreto n® 4.228, de 13 de maio de 2002, o Programa Nacional de
Acgdes Afirmativas que, mesmo limitado a esfera da Administragdo Publica Federal, demonstrou a preocupacdo
em organizar suas medidas administrativas e de gestdo estratégica por intermédio da eleicdo de um conjunto de
acdes com foco em grupos vulneraveis, dentre os quais as pessoas com deficiéncia. BRASIL. Decreto n® 4.228,
de 13 de maio de 2002. [Em linha]. [Consult. 9 Mar. 2016]. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2002/D4228.htm

329 Pelo Decreto n° 7.612, de 17 de novembro de 2011 que, além de tentar avangar nas conquistas patrocinadas
pelas normas precedentes, pretendeu aprimorar a legislagdo nacional aos preceitos da CDPD da ONU “[...] com a
finalidade de promover, por meio da integragdo e articulagdo de politicas, programas e ag¢des, o exercicio pleno e
equitativo dos direitos das pessoas com deficiéncia [...]”. BRASIL. Decreto n° 7.612, de 17 de novembro de
2011. [Em linha]. [Consult. 9 Mar. 2016]. Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-
2014/2011/Decreto/D7612.htm

330 A alteragdo do conceito de deficiéncia, mais eldstico que o anterior, talvez tenha refletido no aumento
significativo da populagdo brasileira com pelo menos uma das deficiéncias pesquisadas (de aproximadamente 14%
em 2000 para 23% em 2010), sendo que a deficiéncia mental ou intelectual continuou a exercer maior influéncia
negativa sobre o acesso ao trabalho. Para a pesquisa de pessoas de 10 anos ou mais de idade, por existéncia ou ndo
de pelo menos uma das deficiéncias investigadas e situagdo de ocupag@o na semana de referéncia, o montante
indicou que aproximadamente 53% estiveram ocupadas e o restante (47%) ndo ocupadas, ao passo que o indice de
pessoas com deficiéncia empregadas com carteira assinada (contrato de trabalho formalizado) foi menor que o das
sem deficiéncia, estas com 49,2% e aquelas com 40,2%. INSTITUTO Brasileiro de Geografia ¢ Estatistica. IBGE
- Censo Demografico 2010. Caracteristicas gerais da populacio, religido e pessoas com deficiéncia. Rio de
Janeiro : IBGE. 2012. 215 p. ISSN 0104-3145. p. 73, 75, 86-87. [Em linha]. [Consult. 14 Mar. 2016]. Disponivel
em http://loja.ibge.gov.br/censo-demografico-2010-caracteristicas-da-populac-o-e-dos-domicilios-resultados-do-
universo.html
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diretrizes se voltaram para as mais diversas areas sempre com viés ampliativo, inclusivo e
acessivel, como educacao, transporte, politicas assistenciais € de combate a pobreza extrema,
saude preventiva, habilitadora e reabilitadora, habitacao adaptavel, tecnologia assistiva e, no
campo especifico do trabalho “[...] ampliagdo da participagdo das pessoas com deficiéncia no
mercado de trabalho, mediante sua capacitagio e qualificagio profissional [...]”%%! (art. 3°, TII).

O trabalho ndo constou como um dos quatro eixos do Plano (art. 4°), mas
pensamos que a indicagdo da inclusdo social como um dos eixos, ao lado do acesso a educagao,
atencdo a saude e acessibilidade, acabou por albergar o trabalho como fator reconhecido de
inclusdo na sociedade.

Alteracao legislativa com potencial reflexo positivo para o trabalhador com
deficiéncia ocorreu no tratamento do beneficio de prestacao continuada (BPC) destinado as
pessoas com deficiéncia®*? e que ndo requeria qualquer contraprestagio do beneficiario a titulo
de contribuigdo para o regime, mas apenas o enquadramento na situa¢do da deficiéncia.

Pela situacdo inicial, o trabalhador com deficiéncia que recebesse o BPC e fosse
integrado ao mercado de trabalho deixava de recebé-lo por causa de seu cancelamento, criando
uma situagdo de constante tensdo para a pessoa, pois tinha que optar entre ficar dependente do
beneficio (no valor do salario minimo nacional) ou acessar uma colocagdo em emprego formal,
pois as hipoteses eram excludentes, cendrio que poderia dar margem a comportamentos de
acumulacdo dos rendimentos pela pratica de emprego clandestino, sem formalizagdo, que
permitisse a percep¢ao de ambos, com elevagao do orgamento doméstico, iSso caso a pessoa
ndo preferisse optar por nem se aventurar na busca de emprego.

Porém a Lei n® 12.470, de 31 de agosto de 2011 alterou tal realidade ao dispor
que o BPC seria “[...] suspenso pelo 6rgdo concedente quando a pessoa com deficiéncia exercer

atividade remunerada, inclusive na condi¢do de microempreendedor individual”®*®

e, extinto o
contrato de trabalho sem que o obreiro recebesse qualquer outro beneficio previdencidrio,
poderia requerer a continuidade daquele beneficio suspenso “[...] sem necessidade de realizagao
de pericia médica ou reavaliagdo da deficiéncia e do grau de incapacidade para esse fim [...]"%%,

além da possibilidade de cumulagdo do BPC por até dois anos caso o trabalhador com

331 BRASIL. Decreto n° 7.612, de 17 de novembro de 2011. [Em linha]. [Consult. 9 Mar. 2016]. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2011-2014/2011/Decreto/D7612.htm

332 O beneficio garante “[...] um salario minimo mensal & pessoa com deficiéncia e ao idoso, com idade de sessenta
€ ¢cinco anos ou mais, que comprovem nao possuir meios para prover a propria manutengao ¢ nem de té-la provida
por sua familia”. BRASIL. Decreto n° 6.214, de 26 de setembro de 2007. [Em linha]. [Consult. 9 Mar. 2016].
Disponivel em http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2007-2010/2007/decreto/d6214.htm

333 BRASIL. Lei n° 12.470, de 31 de agosto de 2011. [Em linha]. [Consult. 9 Mar. 2016]. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/1ei/112470.htm

334 Idem.
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deficiéncia seja contratado na qualidade de aprendiz, recebendo a remuneragao deste junto com
aquele beneficio.3®

Visivelmente a mudanca legislativa sinalizou ndo apenas para tentar diminuir o
temor do trabalhador em integrar-se ao mercado de trabalho regular, que no Brasil como regra
ndo garante estabilidade no emprego, sabedor que em caso de insucesso no contrato tera
facilitado o retorno ao recebimento do BPC, como pode viabilizar processos de empoderamento
estimulando a busca de uma vaga no mercado, além da elevacdo da renda com a cumulagao
pelo biénio de duracdo do contrato de aprendizagem, quando for o caso desta modalidade de
contratacdo. Apesar de a mudanga citada ndo ter ocorrido no ambito do Plano Viver sem Limite,
a construcdo legal que o antecedeu, com certeza colaborou para tanto. E tal reforma contou
diretamente com a atuacao estatal, pois as facilidades criadas com ela implicaram em assung¢ao
de gastos publicos durante o periodo de cumulacdo dos rendimentos a medida que, pela regra

previdencidria antiga, o trabalhador ja nao receberia o beneficio e ainda passaria a contribuir

como empregado, por exemplo.

2.3.2 Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia

No movimento de reforgo e aprimoramento da legislagao brasileira aos ditames
da CDPD e a efetivagdo dos direitos correlatos, o mais recente passo foi dado pela Lein® 13.146,
de 6 de julho de 2015 que instituiu, em seu art. 1°, a lei acima (LBI), também chamada por
Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, “[...] destinada a assegurar e a promover, em condi¢des de
igualdade, o exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais por pessoa com deficiéncia,
2336

visando a sua inclusdo social e cidadania.

A lei trata de diversos conceitos novos como, v. g., a figura do profissional de

335 Idem.

336 BRASIL. Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015. [Em linha]. [Consult. 7 Fev. 2016]. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2015-2018/2015/Lei/L13146.htm. A Lei contou com vacatio legis de
180 dias por conta da grande quantidade de novidades para a cena juridica nacional no assunto como, por exemplo,
a criacdo do Cadastro Nacional de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (Cadastro-Inclusdo) para monitorar as
caracteristicas sociais e econdmicas do grupo (art. 92); possibilidade de saque dos depodsitos do FGTS para
aquisicdo de drtese ou protese por trabalhador para fins de acessibilidade e inclusdo (art. 99); alteracdo no regime
de capacidades do Cddigo Civil com reforma dos artigos 3° e 4°, pois aquele passou a considerar absolutamente
incapazes apenas os menores de 16 anos, revogando os dispositivos que tratavam dos casos de enfermidade ou
doenga mental e de pessoas que ndo podiam exprimir sua vontade transitoriamente, a0 passo que o outro artigo
alterou a incapacidade relativa para incluir os que ndo puderem exprimir sua vontade por motivo transitorio ou
permanente e excluir do rol as pessoas com deficiéncia mental com discernimento reduzido (art. 114); revogacao
da inadmissibilidade de pessoas com deficiéncia mental, surdas ou cegas como testemunhas (art. 123, III);
revogacdo da causa de nulidade de casamento contraido por pessoa com enfermidade mental sem discernimento
para os atos da vida civil (art. 123, IV); revogagdo da hipotese de erro essencial sobre a pessoa do outro conjuge
quanto a ignorancia, anterior ao casamento, de doenga mental grave que tornasse a vida em comum insuportavel
para o enganado (art. 123, V); revogagdo da sujeicéo a curatela de pessoas que ndo puderem exprimir sua vontade
por outra causa duradoura ou os excepcionais, sem completo desenvolvimento mental (art. 123, VI). Idem.
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apoio escolar (art. 3°, XIII).3¥" Caso a pessoa que realize tais atividades para o aluno com
deficiéncia ndo pertenga a nenhuma profissao ja reconhecida nem as atividades sejam atinentes
a determinada profissdo, pode ser executada pelo profissional de apoio escolar, que parece atuar
em situagdes que nao possam ser enfrentadas, por exemplo, por um psicélogo, um professor,
um pedagogo ou um enfermeiro, ou seja, o carater residual parece afetar a previsdo da figura,
mas residual no sentido de atrair para ele o que os outros nao podem fazer e nao no sentido de
menoscabo as tarefas, de relevante funcao para o desempenho e o progresso do estudante. Por
se tratar de atividade profissional, em regra deve ser remunerada.

A lei refor¢a o descolamento das nogdes de deficiéncia das de incapacidade civil
por permitir a plenitude da capacidade para varios atos que enumera como casamento,
planejamento familiar, vida sexual etc., conforme art. 6°, em dispositivo que prima pela
efetivacao da liberdade de escolha das pessoas com deficiéncia e seus reflexos nos processos
de empoderamento, autonomia e independéncia, o que ainda repercute nos deveres estatal,
familiar e social quanto a prioridade na concretizagdo do direito ao trabalho (art. 8°).3%

Outra mudanga favoravel a inclusao do trabalhador com deficiéncia moderada
ou grave no mercado de trabalho ¢ a criacdo do auxilio-inclusdo para quem recebe aquele BPC
e é contratado por intermédio de um tipico contrato de trabalho (art. 94).3% Como a regra ¢ de
suspensdo do BPC em tal hipotese, criando o dilema acima exposto entre procurar ou nao
emprego, a intencao do legislador com o auxilio-inclusdo ¢ compensar a perda momentanea do
BPC com o auxilio que podera ser cumulado com o salario contratual, este pago pelo
empregador, aquele pelo Estado. Porém, como ¢ beneficio dependente de regulamentacao por
lei propria, a expectativa fica por conta do tempo que serd consumido para que referida lei seja
aprovada com o detalhamento dos seus valores, condi¢des, requisitos etc. E neste terreno, o
histérico de inércia legislativa nacional ndo ¢ empolgante.

Novidade merecedora de destaque, pelo papel de empoderamento que pode vir
a ter para as pessoas com deficiéncia, é a instituicio “DA TOMADA DE DECISAO APOIADA”

como medida facultada & pessoa com deficiéncia (art. 84, § 2°).3%° Talvez a inten¢do do

337 Consiste na pessoa que: “[...] exerce atividades de alimentacdo, higiene e locomocdo do estudante com
deficiéncia e atua em todas as atividades escolares nas quais se fizer necessaria, em todos os niveis e modalidades
de ensino, em instituigdes publicas e privadas, excluidas as técnicas ou os procedimentos identificados com
profissdes legalmente estabelecidas; [...]”. Idem.

338 Jdem. Os processos de habilitacio e reabilitagio sdo reconhecidos como direito do grupo dos deficientes
visando o desenvolvimento de suas habilidades profissionais também na linha da conquista do empoderamento
(art. 14), ao passo que o direito a educagdo ganha destaque nos artigos 27 a 30 com a incumbéncia do poder publico
e das empresas privadas de educago na oferta daqueles profissionais de apoio escolar. Idem.

339 Idem.

340 Idem. O entendimento deste novo tratamento disponibilizado as pessoas com deficiéncias remete-nos a outro
dispositivo da Lei Brasileira de Inclusdo (LBI), em especial ao art. 85 e o enquadramento dispensado a curatela
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procedimento tenha sido dotar de maior poder de decisdo sobre os rumos da propria vida a
pessoa com deficiéncia, recolocando-a no centro das deliberagdes tanto no que diz respeito a
escolha dos seus auxiliares, quanto nas defini¢cdes concretas de atos realizaveis no cotidiano.
Dai a preferéncia legal por tal tipo de assisténcia em lugar da tradicional curatela, de cunho bem
mais restritivo para a liberdade da pessoa com deficiéncia e com forte mitigacdo de sua
autonomia e de sua personalidade. Com esta modalidade de apoio, a dignidade pode comegar a
ser restaurada, ratificada e incentivada a fim de dotar a existéncia da pessoa de valores que lhe
sdo caros pela possibilidade de fazer suas proprias escolhas.®

Apesar de ndo relacionada diretamente com a tematica laboral a tomada de
decisdo apoiada, pelo proprio nome que foi usado em sua identificagdo, inevitavelmente atrai
nosso pensamento para o Emprego Apoiado e suas caracteristicas basicas. Pode ter sido mera
coincidéncia, mas a importancia de suportes individualizados que priorizam a palavra final da
pessoa com deficiéncia e municiam a constru¢ao de um projeto vital com repercussao em varias
areas da sua existéncia humana ¢ similaridade que impressiona. Além de movimento tendente
cada vez mais a valorizar o empoderamento.

No tema da garantia do direito ao trabalho, constante de capitulo especifico (VI),
as disposicdes gerais do art. 34 reiteram a quase totalidade das normas da CDPD que abordamos
alhures. Com efeito, o caput do art. 34 dispde: “A pessoa com deficiéncia tem direito ao trabalho
de sua livre escolha e aceitacdo, em ambiente acessivel e inclusivo, em igualdade de
oportunidades com as demais pessoas”.>*? Liberdade de escolha, igualdade de oportunidades,
trabalho em ambiente acessivel e inclusivo estdo atrelados ao direito ao trabalho do grupo em
foco. A acessibilidade e a inclusdo no ambiente laboral sdo erigidas a deveres das pessoas
juridicas de direito publico e de qualquer natureza, sendo vedada a discriminacdo em todas as
fases do contrato de trabalho, inclusive na pré-contratual (recrutamento e sele¢cdo), com
disponibilizagio acessivel nos cursos para formagao e capacitagdo, conforme §§ 1°, 3° e 5°.3%

A preocupacdo com a entrada e a manutengdo dos trabalhadores com deficiéncia

no mercado de trabalho deve ser o foco prioritario das politicas publicas na area, com abertura

como medida extraordinaria com afetacao apenas dos atos atrelados a natureza negocial e patrimonial dos direitos,
sem repercussdo em outros direitos da pessoa, como “[...] ao proprio corpo, a sexualidade, ao matriménio, a
privacidade, a educagdo, a saude, ao trabalho e ao voto”. Idem. A novel disposi¢ao reflete processo eletivo de, no
minimo, duas pessoas com idoneidade ¢ lagos de confianga com a pessoa com deficiéncia para auxilid-la com
suporte de informacdes e dados para o exercicio de sua capacidade nas decisdes sobre atos da vida e com
procedimento previsto pelo proprio dispositivo, conforme o art. 116. Idem.

341 Em sentido similar STOLZE, Pablo — E o fim da interdicdo? Revista Jus Navigandi — Teresina, Ano 21. n°
4605, (Fevereiro 2016). [Em linha]. [Consult. 11 Mar. 2016]. Disponivel em <https://jus.com.br/artigos/46409>
342 BRASIL. Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015. [Em linha]. [Consult. 7 Fev. 2016]. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2015-2018/2015/Lei/L13146.htm.

343 Tdem.
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sustentada na oferta de crédito para o labor ndo subordinado, como o autdbnomo via cooperativas
ou associagdes (art. 35).3% A opgio legislativa pelo uso da expressdo “campo de trabalho” (art.
35) no lugar em que usamos “mercado de trabalho” demonstra que a inclusdo visada nao ¢
apenas pela formalizacdo de um contrato de trabalho.

Para qualquer expectativa de éxito na inclusdo laboral os processos de
habilitagdo®® e reabilitacdo profissionais sdo essenciais, por isso ndo escaparam da previsio do
art. 36.3%

A partir do § 5° do art. 36 pensamos poder enxergar espago para a atuagdo do
EA, pois a sua redacdo impde a articulagdo da habilitacdo e reabilitacdo “[...] com as redes
publicas e privadas, especialmente de saude, de ensino e de assisténcia social, em todos os
niveis ¢ modalidades, em entidades de formagdo profissional ou diretamente com o
empregador”.>*" Como tivemos oportunidade de abordar antes, caracteristica marcante do EA
¢ a possibilidade de aprendizado individualizado e constante com o contrato de emprego
firmado entre as partes e em plena vigéncia, com o trabalhador sendo formado também no
proprio ambiente laboral mediante auxilio dos apoios necessarios. Por isso, a possibilidade de
formacao profissional pessoalmente com o empregador cria espagos para o Emprego Apoiado.

O § 6° vem confirmar o raciocinio acima ao permitir que a habilitagdo
profissional ocorra na empresa precedida da contratacdo do trabalhador na tradicional
modalidade do contrato de trabalho, contratagio que servira para os fins da reserva de vagas®#
(as quotas do art. 93 da Lein® 8.213/91). Ou seja, ao mesmo tempo que a inclusdo laboral ocorre
pela admissao do obreiro em atividade compativel com seus interesses, habilidades e aptiddes,
ele sera formado dentro das necessidades empresariais, além de ocupar uma vaga que a empresa
estava mesmo obrigada a preencher pelo regime de quotas. A ressalva legal ¢ quanto a
determinagdo do tempo de duracdo deste tipo de habilitagdo profissional a ser previsto em

regulamento oportuno. Mas a permanéncia do trabalhador na empresa terd mais chances de

34 Idem.

345« ] Art. 36 [...] § 2° A habilitaciio profissional corresponde ao processo destinado a propiciar a pessoa com
deficiéncia aquisi¢do de conhecimentos, habilidades e aptiddes para exercicio de profissio ou de ocupacio,
permitindo nivel suficiente de desenvolvimento profissional para ingresso no campo de trabalho [...]”. BRASIL.
Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015. [Em linha]. [Consult. 7 Fev. 2016]. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2015-2018/2015/Lei/L13146.htm.

346 Logo, os servigos e programas ofertados pelo poder publico devem focar no ingresso, na permanéncia ou no
regresso ao trabalho respeitando a liberdade de opcdo, a vocacao e o interesse do trabalhador e atender todos os
tipos de deficiéncia, ficando a cargo de equipe multidisciplinar indicar as alternativas de habilitagdo e reabilitagdo
mais adequadas as necessidades da pessoa considerando as especificidades do § 1° do art. 2° (seus impedimentos
nas fungdes e nas estruturas corporais; aspectos socioambientais, psicoldgicos e pessoais; limitacdes na execugio
de atividades e na participagdo). Idem.

347 Idem.

348 Idem.
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vingar caso haja um programa de EA acompanhando o seu desenvolvimento profissional. O
cuidado que um regulamento como aquele devera ter sera nao limitar tanto o periodo de
habilitagdo a ponto de frustrar o processo, atentando para o risco, por outro lado, de elastece-lo
em demasia impedindo a progressdo do trabalhador na empresa, além de repelir possivel
manobra maliciosa desta em pretender segurar a0 maximo o obreiro no processo de habilitacdo
exatamente para nao ter de enfrentar problemas com a progressao funcional dele.

O art. 37 ¢ o local exato da previsao do Emprego Apoiado como instrumento
habil a inclusdo do trabalhador com deficiéncia no mercado de trabalho brasileiro.3*° A
coexisténcia de expressdes no caput como colocagdo competitiva, igualdade de oportunidades,
observancia da legislacdo laboral, acessibilidade, tecnologia assistiva e adaptacdo razoavel no
ambiente laboral ja foram por demais abordadas alhures, com maior ou menor profundidade,
identificando-se com a sistematica inerente ao Emprego Apoiado.

O paragrafo unico detalha e avanga explicitamente sobre o tema, rotulando-o, no
entanto, de “trabalho com apoio” como uma possibilidade de colocagdo competitiva tragando
as diretrizes que, novamente, coincidem com a experiéncia ofertada pelo Emprego Apoiado.
Em cada um dos incisos percebemos a clara intengdao do legislador em trazer para o terreno
legislado o instituto referido, apesar de trata-lo com nomenclatura diferente, mas que na
esséncia parece ndo afetar o objetivo maior de incluir no texto legal forma ja sedimentada pela
pratica de especialistas na area da inclusdo laboral.

Além da oferta de recursos de tecnologia assistiva j& constante no caput, as
demais diretrizes permitem o uso de ferramentas tipicas do EA, como os suportes
individualizados com ajuda de agente facilitador e de apoio, que pode ser o técnico em EA e/ou
um tutor da empresa responsavel pelo processo de inclusao da pessoa no local e no seu entorno.
Para tanto, o cuidado com o perfil vocacional e o interesse do trabalhador deve ser sempre
observado, explorando as potencialidades pessoais com observancia das suas caréncias e

avaliagdes periddicas para dosar o nivel de interferéncia dos terceiros nas atividades do obreiro.

349 «“Art. 37. Constitui modo de inclusio da pessoa com deficiéncia no trabalho a colocagdo competitiva, em
igualdade de oportunidades com as demais pessoas, nos termos da legislac@o trabalhista e previdenciaria, na qual
devem ser atendidas as regras de acessibilidade, o fornecimento de recursos de tecnologia assistiva e a adaptagdo
razoavel no ambiente de trabalho. Pardgrafo inico. A colocacdo competitiva da pessoa com deficiéncia pode
ocorrer por meio de trabalho com apoio, observadas as seguintes diretrizes: I — prioridade no atendimento a pessoa
com deficiéncia com maior dificuldade de inser¢do no campo de trabalho; II — provisdo de suportes
individualizados que atendam a necessidades especificas da pessoa com deficiéncia, inclusive a disponibilizago
de recursos de tecnologia assistiva, de agente facilitador e de apoio no ambiente de trabalho; III — respeito ao perfil
vocacional e ao interesse da pessoa com deficiéncia apoiada; IV — oferta de aconselhamento e de apoio aos
empregadores, com vistas a defini¢do de estratégias de inclusdo e de superagdo de barreiras, inclusive atitudinais;
V — realizagdo de avalia¢des periodicas; VI — articulagdo intersetorial das politicas publicas; VII — possibilidade
de participagdo de organizagdes da sociedade civil.” Idem.
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A organiza¢do de politicas publicas de forma articulada ¢ uma necessidade
constante para o bom encaminhamento da inclusdo pelo EA.%° Em tal cenario, a atuacdo de
organizacdes da sociedade civil deve ser ndo apenas tolerada, mas amplamente permitida e
incentivada, pois sdo elas que, no mais das vezes, possuem informagdes sobre o cotidiano do
trabalhador com deficiéncia e os varios contornos de suas limitagdes, seu relacionamento
familiar e com a vizinhancga, sem as quais a inclusao fica comprometida ou de dificil realizagao.

Os apoios nao atendem apenas ao trabalhador, pois o empregador pode ser alvo
da oferta de suportes para melhor receber aquele em suas instalagdes, contando com orientagao
para a elaboracdo de estratégias inclusivas. Porém, a lei ndo faz detalhamento dos meios pelos
quais os apoios ao empregador serdo feitos, presumindo-se que sejam por Servicos
especializados na area. Os custos dos apoios e da orientagdo, possivel compensagdo patronal
caso este os assuma, requisitos para tal compensacgao, sdo pontos legais silentes e que poderiam
dinamizar o processo de inclusdo ao disponibilizar instrumentos que dificultariam a alegacao
de gastos pelo empregador como alibi ao seu ndo engajamento.

Em suma, o rol de diretrizes do art. 37 permite que afirmemos haver no
ordenamento juridico brasileiro dispositivo mais claro para o reconhecimento do Emprego
Apoiado. Logico que, por enquanto, com as peculiaridades que o texto legal trouxe, sendo a
mais significativa em nosso sentir a preferéncia pelo uso da expressdo “trabalho com apoio”.

Expressdao que parece ndo seguir a tendéncia de outros ordenamentos, nem das
proprias organizagdes especializadas que ja tratam do tema no Brasil ha mais tempo.®! E que
ainda conta com fator agravante capaz de causar confusio terminoldgica, pois toda a construgao
do caput do art. 37, ao qual se liga o pardgrafo Unico, aponta para a classica forma de
contratacdo do trabalhador pelo contrato de trabalho (também chamado de contrato de emprego

ou relacao de emprego), o que aconselharia o uso, sendo do termo “Emprego Apoiado”, pelo

350 Impor a admissdo de trabalhador com deficiéncia ao empregador mediante o frio cumprimento das quotas legais
parece ser uma forma de protelar solugdes de maior alcance. Se o empregado nao for habilitado profissionalmente,
muito provavelmente ndo mantera a vaga ou esta limitar-se-a a setores com menor exigéncia das potencialidades
do obreiro. E a habilitagdo profissional requer uma prévia base educacional para poder aflorar. A educacido, por
sua vez, depende de outros fatores como possibilidades de deslocamento e transporte no trecho entre a residéncia
e a escola. Saude e alimentacdo parecem ser itens sem os quais muito pouco se pode fazer e, em se tratando de
deficiéncia, carecem de maior ateng¢@o. Enfim, o encadeamento de todos esses aspectos confirma a necessidade de
ataque das politicas publicas nas varias frentes de combate e de modo interligado.

351 Como por exemplo a Associagdo de Pais Banespianos de Excepcionais (Apabex), a Associagio Brasileira de
Assisténcia e Desenvolvimento Social (Abads), a Associagdo Carpe Diem, o Instituto APAE DE SAO PAULO, a
Associagdo Pepa, a Associagdo Nacional do Emprego Apoiado (ANEA), a Associa¢do Brasileira de Emprego
Apoiado (ABEA), o Instituto de Tecnologia Social do Brasil (ITS BRASIL). SASSAKI, Romeu Kazumi — Inclusiao
laboral mediante emprego apoiado. Revista Nacional de Reabilitacio - REACAO. Sao Paulo : C & G 12 Editora
Eireli ME. Ano XVII, n. 99, (Julho-Agosto 2014), p. 12-13. [Em linha]. [Consult. 12 Mai. 2015]. Disponivel em
http://www.planetaeducacao.com.br/portal/impressao.asp?artigo=1855.
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menos do “emprego com apoio” para evitar embaralhar trabalho com emprego, aquele mais
amplo, este mais restrito. A colocacdo competitiva quer dizer isso. O uso da expressao
“empregadores” do inciso IV do pardgrafo tnico diz isso com todas as letras, ndo deixando
margem para duvida de que o cendrio preferencial em que a relagdo pretende desenvolver-se ¢
o de uma tipica relacdo de emprego que se expressa pelo contrato de trabalho.

Outro problema que ainda vislumbramos pode ocorrer pelo uso da expressao
“trabalho com apoio” tem a ver com um possivel desencontro que a propria LBI da Pessoa com
Deficiéncia tenta evitar, em especial quanto a articulagdo intersetorial das politicas publicas.
Explicamos. Se um dos propoésitos da LBI € fazer com que as politicas publicas atuem de forma
concatenada, parece haver tido uma falha inicial de concepgao quanto a adogao da expressao
referida. E que antes da publicacio da Lei ja existia projeto em fase de elaboragdo para uma

proposta de Anteprojeto de Lei de Politica Nacional de Emprego Apoiado®®2

junto a Secretaria
de Ciéncia e Tecnologia para Inclusdo Social (SECIS) do Ministério da Ciéncia, Tecnologia e
Inovacao (MCTI).

Como ¢ sabido, toda lei possui rito proprio de tramitagdo com varias fases de
acordo com suas peculiaridades e, at¢ comecar a produzir efeitos no mundo juridico, demanda
tempo servivel para o amadurecimento da proposta legislativa. Nao estamos a defender a
prevaléncia de projeto sequer transformado em proposta de lei sobre texto legal em pleno vigor
e fruto dos mais variados esfor¢os para sua aprovagdo no ambito do Poder Legislativo. Mas o
que chama atenc¢ao € o fato de passar despercebido pelos agentes envolvidos na aprovagao da
lei e pelos agentes da SECIS ou do MCTI, ber¢o daquele projeto, o uso de expressdo sem
completa sintonia com outra de uso costumeiro. Quadro que demonstra ndo ser tdo simples a
pretensa articulagdo das politicas publicas. Uma producente articulacdo intersetorial talvez
impedisse a concretizagdo da redacao.

Mas a situagdo ndo parece ter sido fruto apenas de uma possivel falta de sintonia
entre os agentes envolvidos no processo a época. Intrigados com o uso da expressao “trabalho
com apoio” da LBI, cuja relatoria na Camara dos Deputados coube a Deputada Mara Gabrilli
(filiada ao Partido PSDB-SP), empreendemos esforgos investigativos na tentativa de entender

a opcao gramatical. Por meio de acesso na rede mundial de computadores na pagina da

32 MINISTERIO da Ciéncia, Tecnologia e Inovagio (MCTI) - Proposta de Anteprojeto de Lei de Politica
Nacional de Emprego Apoiado. Projeto CNPq N° 550974/2011-3/Instituto de Tecnologia Social — ITS BRASIL,
2014. Jesus Carlos Delgado Garcia (Coordenador do Projeto). Referida proposta, como podemos perceber do titulo,
encampa a expressdo “Emprego Apoiado” sempre com iniciais maitsculas, tratando de sua conceituacdo,
caracteristicas, principios gerais, valores etc., e no geral possui os mesmos tragos do que foi tratado pela LBI como
“trabalho com apoio”.
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Deputada, arriscamos indagar sobre a existéncia de material que porventura tivesse subsidiado
aredacao e, apds alguns dias, obtivemos resposta de sua assessoria juridica, na pessoa do senhor
Renato Benine®? (que se apresentou virtualmente como assessor da Deputada cadeirante,
constando seu nome como membro da equipe), que a acompanhou nos trabalhos da relatoria da
LBI e que explicou as tratativas para o texto final, ressalvando que a redagao original defendida
por aquela parlamentar era pela presenca da expressao “Emprego Apoiado”, o que pudemos
perceber pelo anexo que nos enviou intitulado “Versao 1” daquela lei e no qual podemos
ratificar a informacao no sentido de que havia a possibilidade de contratagdo pela metodologia
do EA com a observancia do disposto em regulamento futuro.

Em nosso sentir, a redacao final pode ter sido fruto de negociag¢des naturais do
processo legislativo. O governo, como ordenador da despesa publica, tentando conter avancos
propostos pelo parlamento, além do que a aprovagado do auxilio-inclusdo cumulado com o BPC
pode haver impactado mais ainda a discussao pelo nitido reflexo orgamentario com aumento de
gastos. Talvez pela concessao desse auxilio o governo tenha ficado confortavel para exigir, em
contrapartida, alguma concessdao do parlamento quanto a interesse seu que, ainda que nao
tivesse impacto orcamentario aparente, demonstrasse a disposi¢cao do outro lado em transigir
quanto a determinados pontos, o que ndo parece estranho a dialética das negociagdes
legislativas. Entre a supressao proposta pelo governo e a sua recusa pelo parlamento o saldo foi
a redacao final analisada com a manutencao das caracteristicas tipicas do Emprego Apoiado.

Independente da nomenclatura que, com certeza, nao sera o determinante para

353 Eis os trechos mais relevantes da comunicagdo eletronica: “[...] A expressdo 'trabalho com apoio' foi resultado
das reunides de negociagdo do texto da LBI com o governo, na reta final da relatoria da Deputada Mara Gabrilli.
Elas ocorreram durante os meses de novembro ¢ dezembro de 2014. A expectativa inicial era aprovar o texto da
LBI no dia 03 de dezembro de 2014 (Dia Internacional da Pessoa com Deficiéncia) ou no dia 10 de dezembro de
2014 (Dia Internacional dos Direitos Humanos). No entanto, como a pauta da Casa estava trancada, a votagdo
ficou para o ano seguinte. Mais uma reunido de negociag@o ocorreu, em 2015, na semana da votagdo da LBI na
Camara. Nesta, contudo, atemo-nos a um ponto que tinha impacto orgamentario e que era bastante sensivel ao
governo: o auxilio inclusdo. As discussdes eram feitas em cima do proprio texto, com a participacdo da deputada
Mara e sua equipe e de representantes da lideranca do governo e de diversos Ministérios, sendo que o
posicionamento final do governo era firmado em reunido pela Casa Civil. O resultado das reunides, portanto, eram
os dispositivos da Lei escritos e acordados entre a Deputada Mara e os representantes da Casa Civil.
Especificamente sobre a discussdo do 'trabalho com apoio', a Deputada Mara Gabrilli tinha preferéncia pela
expressao 'emprego apoiado', conforme versdo 1 da LBI (documento anexo). Haviamos escrito o dispositivo com
a ANEA (Associacdo Nacional de Emprego Apoiado), presidida pelo Romeu Sassaki. O governo, todavia, se
demonstrou bastante incomodado com a introducdo na lei de uma metodologia de inclusdo de pessoas com
deficiéncia no mundo do trabalho. Diziam que arrolar metodologias era mais proprio de decreto do que de lei. A
sugestdo inicial da Casa Civil foi a supressdo de todo o paragrafo tnico do dispositivo. A deputada Mara ndo
concordou com a supressdo. Ela havia assumido o compromisso com o segmento da pessoa com deficiéncia de
ndo retroceder a direitos. Assim, surgiu a ideia, em comum acordo, de buscar uma alternativa de redagdo, com a
sugestdo do governo para a substitui¢do de 'emprego apoiado' por 'trabalho com apoio'. Buscamos, entdo,
estabelecer parametros para o 'trabalho com apoio' com base nas experiéncias portuguesa e espanhola [...]”.
BENINE, Renato — Entrevista por correio eletronico. [Concedida em 21 Mar. 2016].
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que a inclusdo dos trabalhadores com deficiéncia prospere no mercado de trabalho brasileiro,
pensamos ainda ser muito cedo para descobrir os reais efeitos da lei para mudar a realidade
nacional. Porém, esta poderia ter sido afetada de forma mais rapida com reflexos diretos na
inclusdo pela via do contrato de trabalho caso a LBI nao tivesse sofrido veto do chefe do Poder
Executivo quanto a um dispositivo que teria forca para acelerar o processo inclusivo.®** E ao
optar pela possibilidade de constrangimento injustificado a segmento produtivo com grande
representacdo na economia nacional, o Governo abortou iniciativa legislativa que poderia
impactar a inclusdo de forma positiva, pois traria para a realidade de consideravel nimero de
empresas a experiéncia da oportunidade de trabalho as pessoas com deficiéncia. A opgao pela
prevaléncia do olhar econdomico impediu o avango, amesquinhando o processo de inclusao ao
limita-lo a grupo de empresas maiores desconsiderando que a exigéncia apenas seria imposta
apos trés anos de vigéncia da lei, prazo que consideramos razoavel para a preparacdo. Ademais,
o numero de trabalhadores que teriam que ser contratados (pelo menos um) parecia
proporcional a dimensao do segmento empresarial chamado a colaborar com a causa.

A oportunizacao de abertura do mercado de trabalho com a ampliagao do rol de
empresas obrigadas a contratagdo pelo regime de quotas, travada com o veto, ainda colaboraria
para melhora nos indices de cumprimento pelo Brasil das normas da CDPD. Nao que a medida
isoladamente fosse capaz de solucionar tdo complicado e resistente problema. Mas pensamos
que seria comando legal auxiliar qualificado na empreitada.

Nao a toa entre agosto e setembro de 2015, e apos a publicacao da LBI, o
posicionamento do Comité sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia da ONU, nas
observacgdes finais sobre o primeiro relatorio do Brasil, demonstrou preocupagao sobre as areas

do trabalho e emprego.®® Quanto as recomendagdes, as observagdes do Comité seguiram a

354 A Presidéncia da Republica, na Mensagem n°® 246, de 6 de julho de 2015 e por for¢a de comando constitucional
autorizador, vetou varios dispositivos da LBI. Em relagdo a um, em nosso sentir especificamente impactante para
os trabalhadores com deficiéncia, a medida ocorreu a pedido do Ministério do Desenvolvimento, Industria e
Comércio Exterior. Tal norma fixava a obrigagdo para empresa com nimero de empregados entre 50 ¢ 99 em
contratar pelo menos um trabalhador com deficiéncia nos termos do art. 93 da Lei n® 8.213/91 e que previa prazo
para cumprimento nos trés anos seguintes a vigéncia da lei. As razdes do veto, mesmo reconhecendo o mérito da
proposta, foram no sentido de que ela prejudicaria o setor produtivo “[...] especialmente para empresas de mao-
de-obra intensiva de pequeno e médio porte, acarretando dificuldades no seu cumprimento e aplicacdo de multas
que podem inviabilizar empreendimentos de ampla relevancia social’. BRASIL. Presidéncia da Republica —
Mensagem n° 246, de 6 de julho de 2015. [Em linha]. [Consult. 12 Mar. 2016]. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2015/Msg/VEP-246.htm

355 NACOES Unidas. Convengao sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia. Comité sobre os Direitos da Pessoa
com Deficiéncia - Observacdes finais sobre o relatério inicial do Brasil. [Em linha]. [Consult. 5 Mar. 2016].
Disponivel em http://www2.camara.leg.br/atividade-legislativa/comissoes/comissoes-
permanentes/cpd/documentos/relatorio-do-comite-da-onu-sobre-os-direitos-das-pessoas-com-deficiencia-
traduzido-em-portugues. As observacdes do Comité indicaram em dois itens os aspectos considerados positivos,
dentre os quais o fato do Estado Parte haver incluido em sua delegagdo um expressivo nimero de representantes
com deficiéncia nos trés ramos do Governo, o status constitucional alcangado pela CDPD, a adoc¢do de medidas
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sequéncia dos artigos da CDPD, apontando em cada um deles os problemas constatados. %
No item do trabalho e emprego, eixo tematico diretamente ligado ao nosso
estudo, a inquietacao do Comité foi com a persisténcia da discriminagdo dos trabalhadores com
deficiéncia no emprego, em especial do sexo feminino, com dependéncia de colocacdo nas
oficinas de trabalho, além da baixa inclusdo pelo sistema de quotas na iniciativa privada,
recomendando consulta as organizagcdes representativas para o desenvolvimento e
implementagao de “[...] estratégia coordenada para aumentar o numero de empregos para
pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho aberto, incluindo medidas especificas para as

99357

mulheres com deficiéncia [...]"*°’, além da adocdo de medidas rapidas que possibilitassem a

passagem “[...] do emprego segregado para o mercado de trabalho aberto [...]”.3

A ultima recomendacdo expressa acima, de a¢des céleres para a mudanga do
ambiente laboral de contextos fechados para abertos, parece demonstrar tendencial acerto da
escolha da LBI pela modalidade de trabalho com apoio (Emprego Apoiado, em nosso sentir)
como forma de acesso do trabalhador com deficiéncia no mercado de trabalho comum.

Talvez a redagdo do paragrafo unico do art. 37 da lei em foco, no trecho que usou
do verbo “poder”, tenha causado a reagdo do Comité da ONU, haja vista que a possibilidade de
ingresso no mercado de trabalho por meio do EA, além de ndo obrigar a adogdo deste como
meio diferenciado e privilegiado para o intento, ndo excluiu outras modalidades com risco de

reprodugdo da segregacao, como ocorre com o emprego protegido em oficinas de trabalho. Ou

entdo, a propria realidade nacional das oficinas de trabalho tenha causado aquela recomendacao

para melhoria da acessibilidade ¢ “[...] de um Plano Nacional pelos Direitos da Pessoa com Deficiéncia — Viver
Sem Limites [...]”, além da “[...] criagdo de uma Comissdo Permanente sobre os Direitos da Pessoa com
Deficiéncia na Camara dos Deputados do Congresso Nacional em 2015 [...]”. Idem.

356 Em relagdo aos principios gerais e obrigagdes da CDPD apontou a falta de uma politica coerente com tratamento
global para os direitos das pessoas com deficiéncia numa logica de direitos humanos, recomendando uma
reformulacdo legislativa ampla para tal intento com a participacdo coordenada das organizagdes representativas
do grupo em tela, além de haver demonstrado preocupagdo com o fato da LBI ndo se adequar integralmente aos
ditames da CDPD, instando que o Brasil alterasse aquela lei antes de sua entrada em vigor, indicando ainda
inquietacdo pela auséncia de meios viabilizadores da participacdo das organizagdes representativas de pessoas com
deficiéncia no ambito das decisdes sobre a concretizagdo da CDPD, recomendando a adogdo de medidas de
consulta sistematica aquelas entidades no processo de implementacio da Convengao. No tocante a igualdade e ndo
discriminacdo, em especial dos indigenas com deficiéncia, a preocupagdo com situagdes de exclusio extrema veio
a tona, o que traz a lembranga a questdo que mencionamos alhures sobre o infanticidio praticado por algumas
tribos, ao passo que a novidade da tomada de decisdo apoiada da LBI foi criticada, na analise do item da igualdade
de reconhecimento perante a lei, por conter a autonomia, vinculando-a ao ambito jurisdicional, incluindo terceiros
representantes estatais (juiz e promotor de justi¢a) no monitoramento das escolhas da pessoa via aprovacao judicial,
pelo que recomendou que todas as pessoas sujeitas a tutela fossem informadas do novo regime de direitos, além
da deteccdo de dificuldades no acesso das instalagdes judiciais haver incomodado no topico de acesso a justica,
merecendo a indicagdo de medidas para dotar as acomodagdes de forma apropriada para pessoas com deficiéncia,
em especial considerando o género e a idade. Idem.

357 Idem.

38 Idem.
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em carater mais urgente.

Em suma, as recomendagdes do Comité apenas refletem a necessidade do
enfrentamento de realidade persistente no mercado de trabalho brasileiro quanto a dificuldade
estrutural para inclusdo dos trabalhadores com deficiéncia.®*®

Exposto o cenario da legislagdo brasileira e a identificagdo do EA, tratado como
trabalho com apoio nas disposi¢des acima, sigamos rumo ao proposito comparativo do tema

nos ordenamentos juridicos portugués e brasileiro.

3 Comparacao entre os modelos

Sem mais delongas iniciaremos pela exposi¢do dos pontos de convergéncia que
conseguimos detectar nos ordenamentos juridicos comparados, avangando para os de
desencontro, seguidos das percepgdes sobre a eficacia sociojuridica dos regramentos sobre o

EA para finalizar com um tltimo exercicio sob a roupagem de contraponto.

3.1 Similitudes

A exposi¢do pretendida serd lastreada, basicamente, nos dados antes analisados
com acréscimos necessarios € oportunos como refor¢o argumentativo.

O fato das duas ordens juridicas pertencerem a familia romano-germanica
facilita a andlise das afinidades, além da proximidade percentual detectada pelos institutos de
recenseamento referente a deficiéncia (23% da populacao brasileira em 2010) e a incapacidade
pela interagdo entre a pessoa ¢ os fatores contextuais (17,8% da populacdo portuguesa entre 5
e 64 anos de idade em 2011)*°, proximidade que atenua a enorme diferenca entre o total geral
das populagdes. Fossem muito distantes os percentuais talvez a andlise sofresse impacto
comprometedor, pois o enfrentamento do tema pelas instancias publicas de poder poderia
apresentar grandes diferencas.

Outra convergéncia que vislumbramos refletir no trato das pessoas com
deficiéncia no geral, e dos trabalhadores com a mesma carateristica no particular, foi a vigéncia

de regimes politicos limitadores da participagdo democratica por periodos relativamente longos

359 Como concluido por estudo de Vinicius Garcia ao apontar que entre 2007 e 2009 a quantidade total de postos
de trabalho preenchidos pelo grupo estudado diminuiu em movimento contrario ao nimero de empregos formais
no periodo, ao passo que a politica de quotas tinha sido insuficiente para a reversdo do quadro, pois conforme
metodologia usada o autor constatou que no local com melhor efetividade da lei de quotas, em Sdo Paulo, somente
20% dos postos estavam preenchidos por trabalhadores com deficiéncia, restando aos demais o desemprego, com
recebimento de beneficios sociais, ou a informalidade. GARCIA, Vinicius Gaspar apud LEME Maria Eduarda
Silva — Op. cit. p. 154-155.

360 INSTITUTO Nacional de Estatistica, I.P. - Censos 2011 Resultados Definitivos - Portugal. Lisboa: Instituto
Nacional de Estatistica, I.P., 2012. 560 p. ISBN 978-989-25-0181-9. p. 27.
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antes das atuais Constitui¢des Politicas. Naqueles ambientes a garantia de direitos como um
todo ficava & mercé de restri¢des tipicas dos regimes de matizes autoritarios*®* degradantes dos
direitos sociais € nestes os dos trabalhadores em especial, com agravamento reflexo para os
com deficiéncia.

Nos dois textos constitucionais ha dispositivos expressos tratando da pauta
axiologica centrada na dignidade da pessoa humana e na garantia dos direitos das pessoas com
deficiéncia, no portugués com um artigo especifico intitulado “Cidaddos portadores de
deficiéncia”®®? (art. 71°), ndo sendo o Ginico a tratar do tema, e no brasileiro com o assunto
distribuido em vérios artigos do texto. O mesmo ocorre com os direitos sociais trabalhistas nas
duas normatividades maximas.

A CDPD foi objeto de ratificacdo pelos paises com reconhecimento do direito
ao trabalho em ambiente aberto, acessivel e inclusivo ¢ com a adogao, dentre outras medidas,
da promoc¢ao da aquisi¢do da experiéncia laboral no mercado comum, aberto, regular de
trabalho, o que coincide com o Emprego Apoiado.

A consideracdo do EA como forma diferenciada ¢ dinamizadora do direito ao
trabalho e da inclusdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho parece ser realidade
comum com adogao de postura legislativa infraconstitucional expressa neste sentido, apesar das
peculiaridades de cada regramento, como os enclaves portugueses e o trabalho com apoio
brasileiro e apesar de o regime de quotas para os trabalhadores com deficiéncia previsto nos
dois paises com implementagdo diversa.

Por outro lado, encontramos tracos coincidentes na opinido da doutrina quanto a
necessidade de mudanga das oficinas de trabalho ou centros de emprego protegido pelo carater
segregacionista e reprodutor da realidade excludente e limitativa que produzem. As
manifestagdes parecem ir no sentido de abandono desses lugares, mesmo com o temor de que
deficiéncias mais graves ndo sejam atendidas pelo EA no atual estdgio das tecnologias
disponiveis. Saber se o abandono definitivo seria suficiente para a precipitagdo do processo
tecnologico viabilizador da inclusdo pelo EA e seus apoios ¢ questdo complexa e que talvez
imponha certa dose de cautela para nao deixar parcela de pessoas com deficiéncia, as mais
carentes de auxilio diante da severidade das limitagdes, ao total desamparo.

A previsdao normativa de apoios para o processo inclusivo dos trabalhadores no

361 CANOTILHO, J. J. Gomes — Direito constitucional e teoria da constituicdo. 7° ed. 15° reimpressdo. Coimbra :
Edigoes Almedina, S.A, 2003. 1522 p. ISBN 978-972-40-2106-5. p. 182.

362 PORTUGAL — Constitui¢iio da Repiiblica Portuguesa. - 2* ed. Coimbra: Edi¢des Almedina S. A., 2015. 307
p. ISBN 978-972-40-5321-9. p. 35.
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mercado de trabalho por meio do EA também ¢ ponto de encontro das legislacdes, cada uma
com detalhamento em maior ou menor propor¢ao quanto a eles.

Barreiras de informagao quanto a existéncia dos direitos atrapalham o seu gozo
por parte das pessoas com deficiéncia, ambiente de novo encontro entre as realidades dos paises,
como sintetizado pelo relatério sobre os impactos dos custos financeiros e sociais da
deficiéncia®® para o caso portugués, e conforme recomendagdes do Comité da ONU para o
Brasil 3%

Outra zona de convergéncia ¢ a dificuldade de superagdo de paradigmas
arraigados pelo tempo, agravada pelo corporativismo de alguns dos setores envolvidos no
processo, como que temerosos da perda de poder ou de sua importancia social, a exemplo de

% ou de entidades assistenciais®®®, que apenas sinalizam para a

profissionais da medicina®
complexidade da situagdo com movimentos contraditorios pela conquista, manutengdao ou
aumento de espagos de decisdo, e com risco de comprometimento dos fins visados com danos
aos maiores interessados.

A vinculacao da contratacao do trabalhador com deficiéncia com a concessao de
apoios estatais, sem aproveitamento da mao de obra no momento posterior a cessacao de tais
apoios, como ressaltamos alhures ocorrer na experiéncia portuguesa, parece coincidir com a
obrigacdo fracamente adimplida pelo empregador brasileiro em contratar pela politica de quotas
e na grande maioria das vezes somente quando acionado a fazé-lo pelos 6rgdos de fiscalizacao
estatal. O que une as realidades, em nosso sentir, sdo sinais fortes de resisténcia a mudangas de
comportamentos e visdes patronais que passam pela aceitagdo do investimento no trabalhador,
unico fator humano da cadeia produtiva, investimento que, como qualquer outro, requer tempo
para frutificar.

O papel nao muito forte da participacao dos trabalhadores com deficiéncia nos

quadros da administragio publica também sugere a mesma problematica em Portugal®’ e no

363 PORTUGAL, Silvia - Op. cit. p. 158.

364 «1...] O Comité recomenda que o Estado Parte forneca os recursos e treinamentos necessarios para garantir que
todas as informagdes destinadas ao publico em geral estejam disponiveis em tempo habil em formatos e tecnologias
acessiveis [...]”. NACOES Unidas. Convencdo sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia. Comité sobre os
Direitos da Pessoa com Deficiéncia - Observagdes finais sobre o relatorio inicial do Brasil. [Em linha]. [Consult.
5 Mar. 2016]. Disponivel em http://www2.camara.leg.br/atividade-legislativa/comissoes/comissoes-
permanentes/cpd/documentos/relatorio-do-comite-da-onu-sobre-os-direitos-das-pessoas-com-deficiencia-
traduzido-em-portugues

365 PORTUGAL, Silvia - Op. cit. p. 160.

366 . EME, Maria Eduarda Silva — Op. cit. p. 160-162.

367 Apesar do Estado ter desempenho relevante no emprego de uma deficiéncia em especial (a visual) segundo
pesquisa que apontou para 37% das pessoas inquiridas como tendo trabalhado ou trabalhando no setor Estado,
ainda € no setor privado que esta o maior percentual (58%) dos inquiridos. PEDROSO, Paulo; ALVES, Tatiana —
Deficiéncia e desigualdade no acesso ao mercado de trabalho. In Desigualdades em Questido. Analises e

112



Brasil 368

, realidades que desafiam o discurso publico da inclusdo se o convencimento pelo
exemplo, que deveria ser dado pelo proprio Estado, ndao atua satisfatoriamente. Talvez a defesa
para a fraca presenca na administragdo publica passe, nos dois paises, pelas questdes
orcamentarias sempre presentes quando o assunto € a concretizacao da pauta de direitos sociais
no geral, e dos direitos dos trabalhadores em especial, incluida aqui a deficiéncia. A tematica
da falta de recursos ¢ lugar comum ndo apenas nos ordenamentos comparados e parece
contaminar toda a produgao legislativa em um mundo globalizado com as ciclicas e recentes
crises econdomicas prejudiciais a ganhos efetivos para camadas mais carentes da populagao,
como os trabalhadores com deficiéncia.3*®

Em Portugal, tal cartilha piorou as assimetrias, exigindo maior esfor¢o financeiro
das camadas mais pobres da populacdo comparativamente aos mais ricos.3’® No Brasil, o
governo, dentro de um projeto de adequacao fiscal em contexto de crise, dificultou, por exemplo,
o pagamento do beneficio do seguro-desemprego em 2015.%"* Em ambientes impregnados pelos
discursos da crise e pelas opgdes ao seu combate, os direitos sociais sao afetados e os direitos

dos trabalhadores com deficiéncia, como corolario 16gico, reféns de postergagdes.

3.2 Desencontros

Primeiro ponto diferenciador entre as realidades comparadas diz respeito ao
espaco nas instancias publicas legislativas para o enfrentamento dos temas ligados a deficiéncia.
A auséncia de uma comissdo, subcomissao ou grupo de trabalho especifico no Parlamento
portugués (Assembleia da Republica) para tratar destes assuntos contrasta com a existéncia da
Comissao Permanente sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia na Camara dos Deputados

do Congresso Nacional criada desde 2015 no Brasil, um dos pontos positivos destacados pelo

Problematicas. Lisboa : Editora Mundos Sociais, 2015. 121 p. ISBN 978-989-8536-41-9. p. 91-108.

%8 Conforme dados do Censo 2010, apenas 5,9% das pessoas ocupadas no trabalho principal estio na
administragdo publica brasileira em comparag@o com 40% que estdo na iniciativa privada com contrato de trabalho
formalizado. INSTITUTO Brasileiro de Geografia e Estatistica. IBGE - Censo Demografico 2010.
Caracteristicas gerais da populacio, religido e pessoas com deficiéncia. Rio de Janeiro : IBGE. 2012. 215 p.
ISSN 0104-3145. [Em linha]. [Consult. 14 Mar. 2016]. Disponivel em http://loja.ibge.gov.br/censo-demografico-
2010-caracteristicas-da-populac-o-e-dos-domicilios-resultados-do-universo.html

%9 Diante de um Estado de austeridade as reformas normativas realizadas nio mudam os alvos. As opgdes pela
maximizacdo da reducdo dos direitos sociais e laborais sempre sdo usadas como alternativas preferenciais para o
aumento de empregos ¢ da competitividade, trazendo a reboque medidas de politica econdémica como parte de uma
mesma cartilha de roteiro similar como o corte de custos trabalhistas, diminuicdo de indeniza¢des por
despedimento, maleabilidade dos horarios, aumento de impostos, diminui¢cdo nas pensdes e subsidios, mudancas
no sistema de satde etc., agravando as desigualdades sociais. FERREIRA, Anténio Casimiro — Sociedade da
Austeridade e direito do trabalho de exce¢ao. Porto : Vida Econémica — Editorial, SA, 2012. 152 p. ISBN 978-
972-788-502-2. p. 29 e 37.

370 1dem — Op. cit. p. 48 e 50.

371 BRASIL. Lei n°® 13.134, de 16 de junho de 2015. [Em linha]. [Consult. 15 Mar. 2016]. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2015-2018/2015/Lei/L13134.htm
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Comité da ONU e exposto alhures. Talvez o estagio da legislacdo portuguesa, ancorada em
realidade constitucional anterior em aproximadamente doze anos a do Brasil, sinalize para
maior amadurecimento do Poder Legislativo quanto as suas fungdes e necessidades do publico
em foco. Talvez a possibilidade de criagdo de comissdes eventuais ou grupos de trabalho para
temas especificos e conforme a necessidade do legislativo portugués seja suficiente em vez de
uma comissao permanente, que normalmente demanda estrutura minima para funcionamento
com possibilidade de mais custo. Talvez a permanéncia de uma tal comissao no parlamento seja
necessaria para o desenvolvimento da pauta a ela relacionada com reflexos no processo de
refor¢o da propria democracia brasileira. Mas reconhegamos que tais elucubragdes ndo ficam
imunes a critica de que sdo meras especulagdes sem poder de acerto quanto as escolhas
legislativas, apesar dos elogios que a Camara dos Deputados obteve do Comité da ONU.

Especificamente quanto ao EA também percebemos diversidades de tratamento.

A comecar pela existéncia de uma nitida politica publica tragada pelo
ordenamento juridico portugués, por meio de todo aquele arsenal legal objeto de andlise anterior,
com foco prioritario em um programa de emprego e suporte a qualificagdo das pessoas com
deficiéncias e incapacidades, no bojo do qual reiteramos ser o EA em mercado aberto
modalidade privilegiada para a inclusdo dos trabalhadores com deficiéncia. No Brasil, ainda
ndo ha tal nivel de detalhamento normativo para o EA, existindo apenas estudo com pretensao
de conversdao em anteprojeto de lei.

Uma outra discrepancia refere-se ao tratamento da nomenclatura utilizada. Para
ndo ser repetitivo quanto as estranhezas indicadas ao norte sobre os dispositivos portugueses
que tratam do assunto, fiquemos apenas com a esséncia nominal. Enquanto em Portugal a opg¢ao
expressa ¢ pelo “Emprego Apoiado”, seja como género, ou pelo “Emprego Apoiado em
mercado aberto”, uma das suas espécies, a legislagao brasileira mais atual prefere “trabalho
com apoio”, comando que também ¢ passivel de dificuldades interpretativas, como sustentamos
alhures. Tratamentos por meio de terminologias diversas para realidades sendo idénticas,
similares a ponto de justificar uma uniformidade de designacdo em nosso sentir, mas que em
nada altera o estado das coisas, servindo, no maximo, para que a legislagdo brasileira, em
possivel reforma, va ao encontro de uma adequacao com a portuguesa € com outras sem que
isso implique em qualquer problema para a soberania nacional ou para a independéncia do
Legislativo, mas humildade para unir-se a0 movimento tendencialmente majoritario de uso do
termo “Emprego Apoiado”, oriundo do inglés Supported Employment.

Em Portugal, o EA em mercado aberto indica o seu publico destinatario ao fixar

uma zona percentual de acordo com a capacidade de trabalho do obreiro (entre 30% e 90%)
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comparada com a capacidade normal de outro nas mesmas fung¢des profissionais, preocupagao
inexistente no Brasil, até por conta da auséncia de modalidades como as portuguesas, referindo
apenas ao atendimento prioritario para pessoa com maior dificuldade de inserc¢ao, sem detalhar
o que entende por tal segmento dentro da deficiéncia, nem esmiugar graus ou niveis de
capacidade de trabalho.

O ponto seguinte ¢ a rede de apoios disponibilizados para a implementagao da
inclusdo mediante o EA. O cendrio brasileiro prevé para o caso contornos gerais para a
disponibilizagdo de suportes individualizados para a pessoa com deficiéncia, de recursos de
tecnologia assistiva, de agente facilitador e de apoio no ambiente laboral, dispositivo destinado
ao empregado, ao passo que as ofertas de aconselhamento e de apoio voltam-se aos
empregadores. Nao ha detalhamento, como na realidade portuguesa, quanto aos modos de apoio,
que podem ser técnicos e/ou financeiros, estes por intermédio por exemplo da compensacao ao
patrdo pelas despesas com a retribui¢do e contribuicdes para a seguranca social dos
trabalhadores contratados. Nao apenas o Estado parece assumir parte dos gastos diretos do
empregador com a retribuicdo paga ao empregado, como com as contribuigdes sociais,
desonerando-o de forma a incentivar a contratacdo. A rede de apoios no Brasil ndo proibe
adocdo de postura como a portuguesa, do Estado arcar diretamente com aquelas despesas,
porém a lei mais recente ndo enveredou por tal caminho e nem tratou de detalhar a forma como
o0s apoios previstos serdo ofertados tanto ao empregado quanto ao empregador.

Ao regular o EA a opg¢ao normativa portuguesa acrescentou ao rol de obrigacoes
patronais da legislagdo comum sobre o tema outras especificas para o caso da contratagdo de
trabalhador sujeito a tal modalidade, o que ndo ocorreu na escolha brasileira que, pelo siléncio,
atrai as normas gerais da CLT para o contrato de trabalho acaso firmado por meio do Emprego
Apoiado.

Apesar de a legislagdo brasileira ndo haver detalhado a rede de apoios, ponto que
reputamos de grande valia para o éxito da norma, avangou pelo terreno criminal ao prever pena
de reclusdo de dois a cinco anos mais multa para quem “[...] negar ou obstar emprego, trabalho
ou promogao a pessoa em razdo de sua deficiéncia”®"2. Tal penalizagdo ndo foi encontrada na
congénere portuguesa.

Expostos os pontos de convergéncia e de divergéncia, esperamos haver
conseguido escapar da tentacdo de identificagdo impregnada de ingenuidade e agodamento e da

diferenciacao forgada.

372 BRASIL. Lei n°® 13.146, de 6 de julho de 2015. [Em linha]. [Consult. 7 Fev. 2016]. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2015-2018/2015/Lei/L13146.htm.
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33 Eficécia sociojuridica

Pretendemos identificar os efeitos que as legislacoes que tratam do EA tém
alcangado na mudanca da realidade da inclusdo dos trabalhadores com deficiéncia no mercado
de trabalho comum, tarefa que serd empreendida pela andlise sobre a validade dos programas
normativos adotados e a necessidade da coexisténcia da trilogia dos critérios da justica, da
compatibilidade com o ordenamento juridico e da eficicia como roteiro obrigatorio a tal

validade®"®

, mais especificamente o ultimo deles, a eficacia, pois os dois primeiros foram
enfrentados ao longo da pesquisa ainda que sob outro enfoque.3™*

Como o EA est4 ancorado no ambito dos direitos sociais, dificil escapar de todas
as construcoes juridicas que os afetam, em especial os temas sobre cortes orgamentarios, reserva

375 sendo tdo

do possivel, prestacdes estatais positivas, inércia legislativa, ativismo judicial etc.
ou mais dificil aborda-los a exaustdo, além de tarefa estranha ao ponto principal da pesquisa.
Novamente recorremos, de inicio, ao Estudo de Avaliacao do Impacto dos Custos
Financeiros e Sociais da Deficiéncia e que, em sintese, reconheceu que as politicas sociais para
a deficiéncia sdo recentes e de percurso irregular, sendo recente da mesma forma alguma
coeréncia por parte delas, com dois paradigmas de intervencdo estatal (um de modelo

reparatdrio e compensatorio e outro voltado para a ativagdo) persistindo as praticas

assistencialistas, além da acdo estatal direta na 4rea laboral ocupar-se com “[...] transferéncias

873 BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de — Ac¢des afirmativas. 3 ed. Sdo Paulo : LTr Editora LTDA., 2014.
136 p. ISBN 978-85-361-2856-6. p. 70-78.

374 Com efeito, como pensamos haver deixado claro, a justica do EA reflete na inclusio do trabalhador com
deficiéncia no mercado aberto, auscultando suas aspiracdes de projeto de vida em processo de constante
valorizagdo do e para o empoderamento com a disponibilizagdo de suportes para tanto, como forma de correcdo
das exclusoes que afetam referido grupo. Indubitavel também que a ado¢do do EA mostra plena compatibilidade
com os ordenamentos juridicos analisados, espelhando ainda adequagdo aos textos internacionais, constitucionais
e infraconstitucionais que tratam da inclusdo. Justica e compatibilidade que ndo transformam o EA em unica
alternativa inclusivista, mas em instrumento diferenciado para o intento. Pelo que, resta a eficacia da medida.

375 Sobre o papel do Estado Social, em cenario de desaxiologizacdo da economia com respostas doutrinarias
defensivas da etizizacdo e dignificagdo dela e dos mercados (como Jodo Carlos Loureiro, Christopher Cowton,
Michaela Haase), Jorge Sampaio pugna pelo aperfeicoamento daquele para um Estado-regulador social com
manutengdo de estrutura permissiva da assisténcia aos que dele precisam, livrando-se do excesso de burocracia
prejudicial a sua eficacia e adaptagdo aos novos cenarios com novas formas publicas de ago social, questionando
os extremos entre um Estado obeso e outro anoréxico para indicar como alternativa um modelo de efetiva social
democracia, amparado nos valores da liberdade positiva, da solidariedade e da igualdade substantiva, enfim no
principio da socialidade. SAMPAIO. Jorge Silva — Op. cit. p. 159-160 ¢ 165-166. Quanto a complexidade do
conceito de reserva do possivel, 0 mesmo autor amparado em outras licdes e diante da disponibilidade do objeto
dos direitos fundamentais positivos, identifica varias formas de reservas, como a reserva do economicamente
possivel ou reserva do orgamento, a reserva do materialmente possivel ou escassez de recursos materiais € a reserva
do juridicamente possivel, e assinala, com Jorge Reis Novais, que a mera invocacdo de reservas ndo afasta a
possibilidade e a necessidade de controle da legitimidade constitucional da restri¢do, pois tais reservas podem ser
infundadas e a restricao desnecessaria, excessiva, desrazoavel, violadora da protecdo da confianga dos particulares
ou da dignidade humana. Idem — Op. cit. p. 280 e 451.
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monetarias, beneficios fiscais, equipamentos e servigos sociais, produtos de apoio [...]"%",

frisando a caracteristica do Estado-Providéncia no privilégio dado as transferéncias monetarias
em vez das outras e o desafio de articulacdo politica pela pluralidade de atores publicos e
privados envolvidos, o que se democratiza o processo por um lado, cria problemas no jogo de
poder entre eles por outro.3”’

O estudo ainda identificou diversas barreiras a implementagdo das politicas e ao

378 para concluir que, apesar dos avangos nos

acesso aos apoios destinados ao grupo estudado
anos proximos a pesquisa (2010), as desigualdades resistem com indices desfavoraveis nas
areas da educagdo, empregabilidade, rendas do trabalho e maiores gastos na saide sem
compensagao suficiente pelas contribui¢des e transferéncias estatais, existindo um fosso entre
a lei e a eficacia daquelas politicas, de modo que os apoios disponibilizados ndo permitem
equiparar as condi¢gdes de vida das pessoas com deficiéncia em relagdo ao restante nem impedir
a reiteragdo dos défices nas chances de qualificacdo e no acesso ao mercado laboral, enfatizando,
ainda, que os custos sociais e financeiros para aquelas pessoas sdo maiores a medida que os
ambientes social, politico e arquitetonico sdo menos inclusivos, motivo bastante para o
incremento de politicas ativas transformadoras e garantidoras da participacdo de todos,
participagdo em atividade remunerada ainda negada ao grupo pelo preconceito que as politicas
nao conseguem evitar.>’®

Outro estudo auxiliar vem do Relatorio Holistico sobre Monitorizacdo dos
Direitos Humanos das Pessoas com Deficiéncia em Portugal, realizado em 2014, e que na
abordagem sobre a tematica do trabalho, com foco nas experiéncias individuais, constatou, pela
pesquisa empirica, ndo apenas a exclusdo por causa da deficiéncia, como locais e postos de
trabalho ndo acessiveis e comprometedores da igual participacdo e inclusdo em relagdo as
demais pessoas, além de ocorréncias de ignorancia, preconceitos e estereotipos negativos acerca
do labor do grupo em foco.%8° Na parte da monitorizagio de leis, politicas e programas, o quadro

também nao ¢ favoravel a eficacia, agravado pelas crises financeiras dos Ultimos tempos que

solaparam o poder de investimento estatal nas &reas diretamente relacionadas com a

376 PORTUGAL, Silvia - Op. cit. p. 157-158.

377 Idem - Op. cit. p. 159.

378 Como a lentiddo na concessdo destes; contingéncia dos processos; pessoaliza¢io do sistema; hierarquizacio
social; fiscalizagdo e or¢amento deficitarios; pouca apropriagdo da linguagem de direitos pelos beneficiarios;
medicalizagdo da deficiéncia; centralizagdo dos servigos com gastos de deslocamento; constantes reformas legais,
organizacionais, de atores; fragmentagdo dos apoios. Idem - Op. cit. p. 162-172.

37 I1dem - Op. cit. p. 277-281.

380 PINTO, Paula Campos (coord.) - Op. cit. p. 23.
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materializacdo dos direitos das pessoas com deficiéncia. 8! 82

Sobre as dificuldades para sair da letra fria da lei para a realidade vivenciada
pelo grupo alvo, o estudo € enfatico ao concluir que ha mais historias de negacdo do que de
afirmacdo dos direitos sugerindo ainda existir longo caminho “[...] na sociedade portuguesa
para criar uma cultura de direitos humanos que reconhega as pessoas com deficiéncia direitos

de cidadania em igualdade com os demais’383

, além da utilizagdo irregular pelos empregadores
dos apoios para a contratagdo condicionando-a a duragdo dos apoios, de forma que findos os
apoios, cessa a oportunidade de emprego®?, problema diretamente relacionado com o Emprego
Apoiado.

No ponto especifico da inclusdo laboral portuguesa por meio do EA , material
apresentado por Carlos Veloso da Veiga na Comissdo Permanente sobre os Direitos da Pessoa
com Deficiéncia da Camara dos Deputados do Congresso Nacional no Brasil, em outubro de
2015, apresentou a evolucdo de dados estatisticos entre os anos de 2011 e 2015, indicando em
um dos graficos o nimero de pessoas atingidas pelo EA (enclaves) e pelos centros de emprego
protegido, com dados caminhando muito proximos uns dos outros em cada uma dessas

modalidades. ¥ Se considerarmos a populagio portuguesa residente e ativa de

aproximadamente 384 mil pessoas com pelo menos uma dificuldade com 15 ou mais anos de

381« ] A Estratégia Nacional para a Deficiéncia 2011-2013 (ENDEF) foi adotada apés a ratificagio da CDPD
pelo que expressava o compromisso do Estado Portugués para 'promover, proteger ¢ assegurar uma vida digna
para as pessoas com deficiéncia'. [...] Contudo, segundo um estudo encomendado pelo Consércio Europeu de
Fundacdes de Direitos Humanos e Pessoas com Deficiéncia com o objetivo de avaliar os impactos dos planos de
austeridade dos governos europeus nos direitos das pessoas com deficiéncia, a adogdo da Estratégia Nacional da
Deficiéncia e as reformas iniciadas para a promogdo da educagdo inclusiva, para a melhoria das acessibilidades ¢
para a promogdo da vida independente encontram-se comprometidas ou adiadas devido a redugdo do
financiamento publico ¢ do imperativo geral de conter a divida soberana (Pinto e Teixeira, 2012).” Idem — Op. cit.
p. 44-45.

32 Quanto aos impactos das restricdes orcamentarias para as pessoas com deficiéncia, estudo da situacdo de
Portugal de 2012 ja apontava para o comprometimento da pauta de concretizagcdo dos direitos daquelas pessoas
desde 2008 nas diversas areas de intervengdo das politicas publicas em cenario de austeridade, com reflexo
negativo nos apoios a formagao ¢ ao emprego pela queda do niimero de horas de formagdo profissional juvenil e
da extingdo de alguns incentivos patronais a contratagdo, além do crescimento do risco de pobreza pela redugao
das transferéncias sociais. PINTO, Paula Campos; TEIXEIRA, Diana - Avaliacio do impacto dos planos de
austeridade dos governos europeus nos direitos das pessoas com deficiéncia. Relatério de Portugal. [Em
linha]. Lisboa: Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas, 2012. [Consult. 19 Mar. 2016]. Disponivel em
http://oddh.iscsp.utl.pt/index.php/pt/2013-04-24-18-50-23/publicacoes-dos-investigadores-oddh/item/59-avaliar-
o-impacto-das-medidas-de-austeridade-dos-governos-europeus-sobre-os-direitos-das-pessoas-com-
defici%C3%A Ancia-relat%C3%B3rio-de-portugal

383 PINTO, Paula Campos (coord.) - Op. cit. p. 122.

384 Ibidem.

385 Com aproximadamente 700 pessoas em 2011, 1.400 em 2012, 2.000 em 2013, 3.500 em 2014 ¢ 3.400 em 2015,
¢ uma carga de investimento publico em 2011 priorizando os enclaves em relagdo ao emprego protegido, mas que
sofreu reversdo em 2013 ¢ 2014 com os centros de emprego protegido recebendo mais que o dobro dos enclaves
em 2013 e quase o dobro em 2014. VEIGA, Carlos Veloso da - Emprego apoiado: principios, estratégias e
praticas. [projecdo visual]. [2015]. 34 diapositivos: color. Apresentagado realizada na Comissdo Permanente sobre
os Direitos da Pessoa com Deficiéncia da Camara dos Deputados do Congresso Nacional. [Em linha]. [Consult. 3
Mar. 2016]. Disponivel em www?2.camara.leg.br/atividade-legislativa/comissoes/.../cpd/.../view
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idade, segundo Censos 2011, e o nimero em torno de 700 pessoas atingidas pelo EA no mesmo
ano, constatamos por calculo matematico o montante aproximado de 0,18% daquele universo
inicial com atendimento pelo EA nos enclaves, passando para algo em torno de 0,9% para o
melhor ano da amostra (2014 com 3.500 pessoas). Ainda que haja margens de erros
consideraveis no nosso calculo, por desconsideragdo de variaveis imperceptiveis pela limitagao
de nosso conhecimento, os nimeros parecem muito baixos e reveladores do pouco espago que
o EA ainda ocupa na inclusdo dos trabalhadores com deficiéncia.

Os dados e estudos acima endossam a opinido de que apesar dos grandes avangos
legislativos para o tratamento da causa das pessoas com deficiéncia, a realidade portuguesa
parece resistir com tenacidade a materializagio das normas mencionadas.*®® Neste contexto,
pensamos que o EA, apesar do enorme potencial inclusivo, parece ser subutilizado.

No Brasil, considerando que sequer existe uma politica publica que trate
especificamente do EA, mas apenas estudos iniciais para um anteprojeto de lei neste sentido,
aquele tem se desenvolvido através de programas de entidades prestadoras de assisténcia as
pessoas com deficiéncia, como referido. Como a LBI ¢ de 2015, pensamos ainda ser cedo para
a obtencao de dados sobre a inclusao dos trabalhadores com deficiéncia no mercado aberto de
trabalho pelas maos do “trabalho com apoio”. Assim, a analise de sua eficacia acaba exigindo-
nos exercicio comparativo com os dados sobre o numero de empregados contratados pelo
regime de quotas da Lei n°® 8.213/91.

Conforme dados da Relacdo Anual de Informagdes Sociais (RAIS)%®’ de 2011
aproximadamente 325 mil vinculos empregaticios (contratos de trabalho formalizados) foram
declarados como de pessoas com deficiéncia, isto €, algo em torno de 0,70% do total de

388

contratos de pessoas com e sem deficiéncia®®, nimero que atingiu 0,77% em 2014 segundo a

RAIS com aproximadamente 380 mil contratos.®°

386 De acordo com a conclusdo de Alexandra Chicharo das Neves ao citar Humberto Santos no sentido de que “ha
uma clara diferenga entre o ar que se respira no Parlamento portugués e o que se respira nos gabinetes
governamentais. O primeiro tem um surpreendente efeito inspirador, o segundo um drastico efeito amnésico”.
SANTOS, Humberto apud NEVES, Alexandra Chicharo das — Os novos paradigmas que balizam o estatuto
juridico dos “cidadios invisiveis” - conhecer os direitos das pessoas com deficiéncia e as obrigacdes do
Estado Portugués. Lisboa : Chiado Editora, 2015. 162 p. ISBN 978-989-51-4393-1. p. 90.

387 A RAIS foi criada pelo Decreto n° 76.900, de 23 de dezembro de 1975, visando controlar a atividade trabalhista
no pais, recolher dados para a elaboragdo de estatisticas do trabalho e disponibilizar informag¢des do mercado de
trabalho as entidades governamentais. MINISTERIO do Trabalho e Previdéncia Social. Secretaria de Politicas
Publicas de Emprego. Relacdo Anual de Informacdes Sociais — RAIS. [Em linha]. [Consult. 19 Mar. 2016].
Disponivel em http://www.rais.gov.br/sitio/sobre.jsf

388 SECRETARIA de Direitos Humanos. Presidéncia da Republica — Pessoa com Deficiéncia. Dados Estatisticos.
Pesquisas Demograficas. [Em linha]. [Consult. 19 Mar. 2016]. Disponivel em
http://www.sdh.gov.br/assuntos/pessoa-com-deficiencia/dados-estatisticos/pesquisas-demograficas

389 LEGISWEB. Informagio Répida e Confiavel - RAIS 2014: cresce presen¢a de PcDs no Mercado formal.
[Em linha]. [Consult. 31 Mar. 2016]. Disponivel em https://www.legisweb.com.br/noticia/?id=14890. Segundo
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De acordo com outro estudo e com base em dados de 2013 da fiscalizacdo e
metodologia especifica para o intento, foi detectado alto percentual de ndo cumprimento da
politica de quotas com aproximadamente 73,5% das vagas sem preenchimento, apontando para
uma eficacia de 26,5% da lei, cendrio que, considerando a altissima rotatividade dos
trabalhadores com deficiéncia contratados e demitidos pela RAIS de 2010 a 2013 (quase 90%
no periodo), levou o estudo a concluir que em tal ritmo ““[...] serdo necessarios centenas de anos
para que esta lei seja respeitada, de fato, no pais [...]”.3%

Perante tais dados, a realidade brasileira em termos de eficacia do EA parece
ainda ter uma longa jornada a trilhar.

Mas se os nimeros portugueses ¢ brasileiros revelam tal quadro de eficacia, ndo
podemos incorrer em excessivo apego a eles sob pena de risco de andlise contaminada pelo
utilitarismo no qual os dados estatisticos valem muito mais que a mudanca das individualidades
transformadas. A base de sustentagdo do EA, firme na aposta do desenvolvimento das
potencialidades do trabalhador com deficiéncia por meio do seu continuo empoderamento,

demonstra a justica e a compatibilidade da via eleita, tanto em Portugal como no Brasil, ao

passo que sua eficacia foi, € e sera testada diariamente.

3.4  Prognosticos

Trata-se de exercicio de prognose com base nas andlises anteriores e possiveis
desdobramentos futuros.

O cenario do EA em Portugal e no Brasil podera estar associado ao movimento

mundial pela inclusao dos trabalhadores com deficiéncia no mercado de trabalho aberto, apesar

pesquisa consultada, 73% das pessoas ouvidas em 2011 trabalhava ou ja havia trabalhado por influéncia da lei de
quotas, sendo que em 2014, o niimero cresceu para 80% com o incremento da fiscaliza¢do pelos 6rgaos publicos
responsaveis como principal motivo para a melhora na qualidade das vagas ofertadas, além da sinalizagdo do
aumento por for¢a da elevag@o da escolaridade com grande impacto na inclusdo laboral. Apesar dos nimeros
animadores desta pesquisa, o universo de participantes em comparagdo ao montante de contratos informados na
RAIS de 2011 (325 mil) foi infimo, mas revelador da dependéncia da fiscalizagdo estatal para o éxito da inclusdo
pelas quotas. i. SOCIAL. Solugdes em Inclusdo Social - Pessoas com Deficiéncia: expectativas e percepcoes
sobre o mercado de trabalho. 2014. [Em linha]. [Consult. 21 Mar. 2016] Disponivel em
http://isocial.com.br/download/contratacaodedeficientes_deficiencia relatorio-2014.pdf. Em outra pesquisa, de
2015, 67% dos entrevistados afirmaram que os gestores apresentam resisténcia em entrevistar e/ou admitir
trabalhadores com deficiéncia, sendo que as barreiras fisicas e atitudinais figuraram como a maior dificuldade para
o recrutamento, além da obrigagdo da lei de quotas ser o principal motivo para a contratagdo dos trabalhadores
com deficiéncia. i. SOCIAL. Solugdes em Inclusdo Social - Profissionais de recursos humanos: expectativas e
percepgdes sobre a inclusdo de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho. 2015. [Em linha]. [Consult.
21 Mar. 2016] Disponivel em http://isocial.com.br/isocial-download.php

390 CLEMENTE, Carlos Aparicio - Lei de cotas para o trabalho de pessoas com deficiéncia: anilise e
fundamentaciio dos principais argumentos favoraveis e contrarios ao seu cumprimento. Sdo Paulo: Escola
DIEESE de Ciéncias do Trabalho, 2015. 125. f. Trabalho de Conclusdo de Curso (Ciéncias do Trabalho). p. 60-62.
[Em linhal. [Consult. 21 Mar. 2016] Disponivel em
http://www.ecidadania.org.br/media/TCC_Carlos A Clemente 08 06 15.pdf
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da tendencial expansdo subjetiva para abragar realidades que transbordam da deficiéncia.

Em outro quadrante, apesar do paradigma biopsicossocial da CDPD e seu
potencial inclusivo, a permanéncia de rotinas baseadas na medicalizacao da deficiéncia, como
laudos médicos necessarios ao recebimento de beneficios legais e outros procedimentos
exclusivos da medicina, parece demonstrar a coexisténcia paradigmatica ainda por algum
tempo, pois a CDPD sequer alcangou a primeira década de vigéncia, em processo assemelhado,

ainda que por analogia, a uma simultaneidade de paradigmas *°!

, com possibilidade de
continuidade das praticas de emprego protegido, especialmente para as deficiéncias nao
atendidas por aquele outro. Como costuma ocorrer em cendrio de mudancas normativas
profundas, ndo ha ruptura abrupta como um movimento de virada de pagina, pois aquela
simultaneidade ¢ mais natural, e acaba impondo sua realidade, do que os impetos reformadores
gostariam que fosse.

Quanto as chances de possiveis vitérias das politicas publicas na area

dependerdo da transversalidade *%?

, ou seja, os investimentos deverdo ser cada vez mais
integrados em diferentes areas interventivas como emprego, saude, territorio, habitacdo e
educacgdo, sendo que esta afeta diretamente a inclusdo no mercado laboral dos trabalhadores
com deficiéncia, desafiando melhorias constantes nos niveis de escolarizacdo e na
qualificaciio.®%

Tratando-se de politicas de impacto no or¢amento estatal, a efetiva concretizagao
de normas inclusivas dos trabalhadores com deficiéncia no mercado de trabalho sinaliza que
continuard, em maior ou menor propor¢ao, vinculada as disposi¢des governamentais de
limitagdes a0 mundo do trabalho, o que ndo deve nem diminuir o peso da pauta reivindicatdria,
nem permitir a aceitagdo das restri¢cdes como Unica e preferencial solugdo dada pelas cartilhas
da austeridade.

No caso de Portugal ha inclusive a Estratégia Europeia para a deficiéncia 2010-

2020 que, ao reconhecer que a ““[...] taxa de pobreza das pessoas com deficiéncia ¢ 70% superior

391 MARTINS, Rui Cunha — O ponto cego do direito: the Brazilian lessons. Sio Paulo : Editora Atlas S. A., 2013.
184 p. ISBN 978-85-224-8397-6. p. 80.

392 PORTUGAL, Silvia (coord.) - Op. cit. p. 283. Outras recomendacdes de melhoria das politicas piblicas para a
deficiéncia foram indicadas pelo mesmo estudo como a racionalizag?o, a inclusdo, a avaliagdo, a democratizagdo
do sistema de apoios ¢ a formagdo de toda a populagdo quanto aos direitos das pessoas com deficiéncia. Idem —
Op. cit. p. 283-286.

393 GONCALVES, Jodo; NOGUEIRA, José Miguel — Op. cit. p. 123; PORTUGAL, Silvia (coord.) - Op. cit. p.
283; BRITO FILHO, José Claudio Monteiro de — A¢oes afirmativas. 3* ed. Sdo Paulo : LTr Editora LTDA., 2014,
p. 72; RIBAS, Jodo — Op. cit. p. 93; SASSAKI, Romeu Kazumi — Inclusdo./ Construindo uma sociedade para
todos. 8 ed. Rio de Janeiro : WVA(r) Editora e Distribuidora Ltda., 2010. p. 71-73; LEME, Maria Eduarda Silva
—Op. cit. p. 4,42, 64 e 128; SILVA, Filipe Carreira da — O Futuro do Estado Social. Lisboa : Fundagao Francisco
Manuel dos Santos, 2013. 87 p. Deposito Legal n® 353276/12.0p. cit. p. 76.

121



739 admite os desafios

a média, em parte devido a limitagdes no acesso ao emprego |...]
associados a deficiéncia com um plano estratégico para o periodo objetivando a remogao das
diversas barreiras enfrentadas pelas pessoas com deficiéncia no cotidiano, constando a
educacdo inclusiva como uma das areas prioritarias ao lado das oportunidades de emprego
visando “[...] capacitar muito mais pessoas com deficiéncia para que possam garantir a sua
subsisténcia com uma actividade profissional no mercado de trabalho geral [...]”.3% As demais
areas prioritarias (acessibilidade, participagdo, igualdade, prote¢ao social, saude e agdo externa)
corroboram a transversalidade referida acima.

Se considerarmos que o mercado de trabalho geral equivale ao mercado comum,
aberto, eis ai espago para o desenvolvimento do Emprego Apoiado. Se considerarmos as metas
da Unido Europeia para 20203, de crescimento para 75% da taxa de emprego para a populacio
entre 20 e 64 anos e de reducao, no minimo, em 20 milhdes de pessoas em risco ou em situacao
de pobreza ou de exclusdo social, novamente o EA poderd contar com terreno fértil para
frutificar.

Metas ousadas € que encontram na real colaborag¢ao de todos os atores sociais
nos ambitos nacional e regional uma das possibilidades para o seu alcance, e que no caso
portugués parece passar pelo equacionamento de varias outras questdes como as levantadas por
Pedro Trovao do Rosario quanto a superacao da inércia legislativa pela postura ativa dos 6rgaos
competentes na suscitacdo da inconstitucionalidade por omissdo perante o Tribunal
Constitucional, quanto a garantia do direito, secreto e pessoal, ao sufragio para os cidadaos com
deficiéncia, além do enfrentamento de obices ao exercicio do direito fundamental, de primeira
geracdo, de liberdade de escolha da profissdo como, por exemplo, a advocacia dificultada aos
deficientes pela imposicao legal de sistema de complexo uso e dependente da ajuda de terceiros

para o acesso, como o Portal Citius.®’

3% UNIAO Europeia. Comissdo Europeia. Comunicagio da Comissio ao Parlamento Europeu, Ao Conselho, ao
Comité Econéomico e Social e ao Comité das Regides - Estratégia Europeia para a Deficiéncia 2010-2020:
Compromisso renovado a favor de uma Europa sem barreiras. [Em linha]. Bruxelas, 2010. 25p. [Consult. 18
Out. 2014]. Disponivel em https://infoeuropa.eurocid.pt.

3% Idem.

3% UNIAO Europeia. Comissdo Europeia. Comunicagio da Comissio - EUROPA 2020. Estratégia para um
crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo. [Em linha]. Bruxelas, 2010. 38 p. [Consult. 22 Mar. 2016].
Disponivel em http://ec.europa.eu/europe2020/europe-2020-in-a-nutshell/targets/index_pt.htm.

397 ROSARIO, Pedro Trovio do - Cidadania e Deficiéncia. [Em linha]. [Consult. 15 Mar. 2016]. Disponivel em
http://emporiododireito.com.br/cidadania-e-deficiencia-por-pedro-trovao-do-rosario/. A promog¢do de politicas
rotuladas como de desigualdade em Portugal, com impacto negativo para os trabalhadores com deficiéncia, pode
ser vista também nos seguintes exemplos: “[...] cortes de salarios e pensdes, de redugdo de subsidios de desemprego
e de apoios sociais a familias carenciadas, de crescente desprotegdo e precarizagdo do emprego, de encarecimento
de rendas de casa e custos de transportes, energia ¢ outros componentes vitais da existéncia quotidiana [...]”.
COSTA, Antonio Firmino da; CARMO, Renato Miguel do — Introdugdo. Desigualdades, liberdade e politicas. In
Desigualdades em Questao. Analises e Problematicas. Lisboa : Editora Mundos Sociais, 2015. 121 p. ISBN
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No ponto especifico da normatividade portuguesa sobre o EA sugerimos mais
uma alteragdo nos dispositivos que tratam do assunto, com intuito de aclarar conceitos para
evitar confusdes terminoldgicas que podem dificultar ndo apenas o entendimento como a
canalizagdo de politicas publicas para uma ou outra modalidade. Seria titil em nosso sentir a
delimitagdo precisa com o uso de termos apropriados entre EA em mercado aberto e emprego
protegido, sem a mistura de palavras ou expressdes de um no tratamento de outro, como
mencionamos alhures.

No que diz respeito ao Brasil, de acordo com os dados utilizados, a realidade do
EA ainda parece ter um longo caminho a percorrer, pois se as quotas, como ferramenta
obrigatoria de inclusdo, encontram dificuldades de concretizacdo, aquele parece seguir o
mesmo rumo, pois nao dotado de carater compulsorio, refletindo mera possibilidade.

Quanto a existéncia de estudo para uma politica nacional de EA, as expectativas
soam como razoaveis, pelo menos quanto a propria existéncia do estudo, a significar um
primeiro passo dado. Pena ndo estar atrelado ao Ministério do Trabalho e Emprego, que
pensamos devesse ser o mais indicado para o seu encaminhamento. Se o estudo evoluir para
um projeto de lei e este, ao final, aprovado pelo menos com o titulo usado no inicio, poderemos
avangar para cenario mais acolhedor que o portugués em relagio ao EA. E que a aprovagio de
uma especifica Lei de Politica Nacional de Emprego Apoiado traz toda a carga que o nome por
si sO carrega e auxilia a divulgar, além de abrir portas para intervencdes mais eficazes na area.

Ademais, uma politica com tal dimensao pode apresentar ganhos significativos
para a implementacdo, a manutengdo e o avango do EA brasileiro com o aprendizado de outras
legislagdes sobre o tema, inclusive a portuguesa, corrigindo pontos de estrangulamento para
sua efetividade, evitando caminhos ja percorridos sem sucesso e investindo nos pontos fortes,
de modo a dinamizar o processo de elaboracao legislativa e acelerar a inclusao.

De incerta valia para o EA brasileiro pensamos ser a op¢ao legislativa pela
criminalizacdo na LBI (puni¢do quando a pessoa: “[...] IIl — negar ou obstar emprego, trabalho

ou promogdo a pessoa em razdo de sua deficiéncia [...]”).3%® Os efeitos desta norma sio

978-989-8536-41-9. p. 1-6.

398 BRASIL. Lei n° 13.146, de 6 de julho de 2015. [Em linha]. [Consult. 7 Fev. 2016]. Disponivel em
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2015-2018/2015/Lei/L13146.htm. Imaginemos a situagdo de um
cadeirante que sequer consegue chegar ao local de uma entrevista para sele¢cdo de uma vaga de emprego pela
inexisténcia de acesso adaptado (rampas, elevadores ou portas mais largas), 6nus do ofertante que pode ser o
proprio patrdo ou uma agéncia de empregos. Se considerarmos o incumprimento do dever patronal de adaptagdo
razoavel, poderemos raciocinar que sua inércia cria obstaculo ao emprego ou ao trabalho de pessoa com deficiéncia
e, com isso, o empregador e qualquer outra pessoa envolvida no processo laboral como um todo poderdo submeter-
se aos dissabores de um processo penal. E se a hipotese do cadeirante ocorrer durante uma tentativa de inscrigdo
do candidato em concurso publico, que tenta acessar o prédio da instituigdo publica para realizar aquele ato e ndo
consegue pela auséncia de adaptagdo, a responsabilidade criminal sera da autoridade maxima da institui¢do (que
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imprevisiveis para viabilizar a adog¢do de posturas inclusivas, como parece ocorrer em casos
tais, quando a previsdo de novos tipos penais pode nem alcangar o objetivo maior, a inclusao,
além de criar mais um problema com a exigéncia de esforgo fiscalizatorio para o enquadramento
legal, sob pena da previsdo tornar-se letra morta contributiva para o descrédito da cogéncia da
norma. Em vez da tipifica¢do penal, que ndo encontramos na congénere portuguesa, incentivos
como os do modelo lusitano parecem abrir mais oportunidades de efetiva inclusao. Mas se a
intencao da politica legislativa foi mesmo endurecer o discurso pela via da criminalizagao,
pensamos que talvez tivesse sido mais realista um dispositivo legal que escalonasse a obrigagao
de realizagdo das adaptagdes no tempo e, mantida a reniténcia patronal na adequagdo apds os
prazos previstos, incidiria o tipo penal.

Apesar de a LBI ser recente ja conta com propostas de alteragdes expressas em
projetos de lei em tramitacdo na Camara dos Deputados a demonstrar a continua atuagao
legislativa.3%

Em suma, tudo indica que o cendrio legislativo continuaré criativo nas solugdes
apresentadas, mas a eficicia desta criatividade serda tdo trabalhosa quanto reticente for a
mudanca comportamental da sociedade no geral e claudicante a intervencdo publica por
intermédio de praticas promotoras da alteracdo do ambiente social, ainda mais considerando,
para o Brasil, as limitagdes or¢amentarias com reduzida possibilidade de aumento de gastos
publicos exigindo que “[...] a elevacdo dos niveis dos servigos publicos ofertados pelo Estado
brasileiro deve se dar por meio do aprimoramento da eficiéncia na aplicagdo dos recursos
plblicos” 4%

No que diz respeito especificamente ao EA e pensando em um futuro livre de

pode nem mesmo ter sabido do ocorrido), do funcionario que trata do recebimento da documentacao da inscri¢ao
(que além de ndo saber, pode ndo ter tido meios para evitar a ocorréncia), do porteiro que controla o fluxo de
pessoas do orgdo publico ¢ de onde o cadeirante nem chegou a passar (porteiro que, em muitos casos no Brasil, é
posto ocupado por empregado ndo pertencente aos quadros do 6rgdo, mas terceirizado), ou de todos eles? Mais
importante que o acerto da resposta ou a possibilidade de ocorréncia real de um tal exemplo, é a propria
problematica em si e seus desdobramentos.

399 Por exemplo o Projeto de Lei n® 3.687/2015 que pretende definir os tipos de deficiéncia, sendo que outras
propostas afetam outras leis e a pauta das pessoas com deficiéncia, como o Projeto de Lei n® 3.729/2015 para
incluir como requisito para a habilitagdo em licita¢cdes a necessidade das empresas sujeitas ao regime de quotas
para pessoas com deficiéncia observarem os percentuais de contratacdo e o Projeto de Lein® 4.282/2012 que prevé
o aumento de 25% ao valor da aposentadoria do segurado da previdéncia social que precisar de assisténcia
permanente de outra pessoa, por causa de doenca ou deficiéncia fisica. CAMARA dos Deputados. Atividade
Legislativa. Comissdo de Defesa dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia — CPD - Projeto de Lei e Outras
Proposi¢oes. [Em linha]. [Consult. 23 Mar. 2016]. Disponivel em
http://www.camara.gov.br/sileg/Prop_lista.asp?OrgaoOrigem=todos&Comissao=537480&Situacao=-1

400 BENICIO, Alex Pereira; RODOPOULOS, Fabiana M. A.; BARDELLA, Felipe Palmeira - Um retrato do gasto
publico no Brasil: por que se buscar a eficiéncia. In Avaliacdo da Qualidade do Gasto Publico e Mensuracéio
da Eficiéncia. Brasilia: Secretaria do Tesouro Nacional, 2015. 463 p. p. 28. [Em linha]. [Consult. 29 Mar. 2016].
Disponivel em http://www.tesouro.fazenda.gov.br/-/tesouro-nacional-lanca-livro-sobre-qualidade-do-gasto
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contradi¢des, ou a LBI sofre alteracdo no particular, ou aquele estudo de proposta de anteprojeto
referido ¢ que mudard para adaptar-se aquela. Sem a pretensao de esgotar o tema, uma das vias
poderia ser a alteragao da expressao “trabalho com apoio” por “emprego apoiado” no paragrafo
unico do art. 37. Ainda no mesmo dispositivo, acrescer logo apds a palavra “pode” o termo
“prioritariamente”. A redacdo entdo ficaria assim: “A colocagdo competitiva da pessoa com
deficiéncia pode prioritariamente ocorrer por meio de emprego apoiado, observadas as
seguintes diretrizes:”.

Outra via mais drastica seria a mudanga da palavra “pode” por “deve” (“A
colocacdo competitiva da pessoa com deficiéncia deve ocorrer por meio de emprego apoiado,
observadas as seguintes diretrizes:”). A grande vantagem de tal op¢do ¢ permitir a clara
distingdo entre a inclusdo em mercado de trabalho aberto, comum e competitivo e a inclusao
por outras formas (emprego protegido, por exemplo), aquela tipica do EA, viabilizando que a
constru¢do deste conceito no ambiente normativo brasileiro traga a reboque a nocdo de
competitividade. A desvantagem seria que os menos avisados ou menos bem intencionados
poderiam usar a redagdo em prol de uma interpretagdo adrede elaborada no sentido de que o
dever forcaria a ado¢ao do EA, fechando as portas para as demais formas de inclusdo e, com
isso, afetando as deficiéncias que ndo fossem atendidas por aquele e comprometendo ambos os
processos inclusivos.

Por fim, devemos insistir em ponto determinante das politicas publicas em
matéria de direitos sociais. Todas elas exigem tempo de maturagdo. E no terreno da inclusao
dos trabalhadores com deficiéncia e do EA no particular, ndo podemos afirmar que houve
exaustdo de tempo suficiente na insisténcia desta medida inclusiva a ponto de condena-la ao
abandono, mas necessidade de promog¢ao da sua afirmag¢ao como meio privilegiado de inclusdo,
monitoracdo com a maior exatidao possivel quanto ao seu desenvolvimento e a realizacao dos

ajustes que se fizerem necessarios em prol da sua eficacia e do seu dinamismo.

3.5  Contraponto

Nossa intengdo final ¢ estabelecer uma linha de debate entre a preocupagao de
esvaziamento do Estado Social como, por exemplo, com o repasse de parte de suas atribui¢des
a parceiros sociais e o discurso de sua insuficiéncia orcamentaria caso esta alternativa nio seja

1401

adotada. A abordagem nao ¢ nova, nem original™", mas ao trazer parte dela para o estudo do

401 Tratando de outros aspectos, mas com questdes de fundo dotadas de similaridade LEME, Maria Eduarda Silva

—Op. cit. p. 123-148; SAMPAIO, Jorge Silva — Op. cit. p. 146-166. No mesmo sentido: “[...] E, numa aproximagao
mais cruel — mas, porventura, mais realista — ndo estd excluido que os apelos a conceitos como
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EA pretendemos auxiliar no entendimento do papel que a ado¢ao desta modalidade de inclusao
desempenha em tal discussao.

Se todo o esfor¢o que realizamos até o momento foi no sentido de demonstrar
que o EA ¢ uma forma privilegiada de inclusdo dos trabalhadores com deficiéncia no mercado
normal de trabalho - dentre outros motivos pela possibilidade de transformar a situagdo do
trabalhador de mero beneficiario dos mais variados apoios publicos, especialmente financeiros,

em contribuinte do sistema*®?

-, 0 que gostariamos de enfrentar, como derradeiro exercicio, ¢
se todas as vantagens e virtudes do EA ndo servem para mascarar, de forma sofisticada, uma
realidade ainda mais dura e de dificil percepg@o por causa do forte apelo inclusivo que aquele
carrega. A de que o Estado, ao insistir em uma politica publica deste jaez estaria, em verdade,
tentando esquivar-se da assuncdo de encargos que lhe caberiam prioritariamente, buscando
apoio nos parceiros sociais para com estes dividir os 6nus ou a op¢do ¢ caminho sem volta
diante das mudangas no perfil estatal de satisfagcdo dos direitos sociais.

Com um olhar critico sobre o papel do Estado no equacionamento das questdes
sociais, partimos de dentncia a postura estatal de se afastar do problema e chamar a
responsabilidade solidaria individuos e organizacdes que ampliam suas interven¢des como
forma de pretensa compensa¢ao da retragdo daquele em movimentos que “[...] enfocam a
individualidade, o desenvolvimento e o 'sucesso' pessoais'[...]”*%% e, atrelados a estes, estdo “[...]
a refilantropizagdo [...], a transferéncia da a¢do social para o terceiro setor [...], 0 esvaziamento
das politicas universais, a homogeneizac¢do e a politica de medidas paliativas e pontuais para

29404

problemas estruturais™*, com papel destacado neste cenario as instituicdes assistenciais para

deficientes pelas posturas reprodutoras e naturalizadas da vetusta combinacdo “[...] entre
deficiéncia, institucionalizac3o e filantropia [...]”.*%®

Em tal contexto, também ha critica ao posicionamento empresarial que, obrigado
a contratar pela Lei de quotas brasileira, tenta lucrar com isso ao trabalhar sua imagem unindo-

a a um comportamento ético exemplar e impregnado de solidariedade*®®, havendo em Portugal

'desinstitucionaliza¢do' ou 'vida independente' acabem, no fim de contas, por servir de alibi para um acréscimo de
desresponsabilizagio de um Estado social em crise [...]”. ARAUJO, Antonio de — Op. cit. p. 172. E Robert Castel
indaga: “[...] Trata-se de modernizar as politicas publicas ou de dissimular sua derrota?”’. CASTEL, Robert — Op.
cit. p. 497.

402 Como aponta uma das recomendacdes sobre inclusdo constante do estudo multicitado de avaliagdo do impacto
dos custos financeiros e sociais da deficiéncia, no ponto que advoga pelo investimento em politicas ativas “[...]
como parte de uma logica que desonera o Estado de prestagdes sociais que apenas visam assegurar patamares
minimos de sobrevivéncia para os beneficiarios [...]”. PORTUGAL, Silvia (coord.) - Op. cit. p. 283.

403 LEME, Maria Eduarda Silva — Op. cit. p. 123-124.

404 1dem — Op. cit. p. 124.

405 Jdem — Op. cit. p. 125.

406 Jdem — Op. cit. p. 127. “[...] Montafio (2008), em seu estudo sobre o terceiro setor, argumenta que o que se
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estimulo do Estado através da propaganda das vantagens da contratagdo dos trabalhadores com
deficiéncia.*"’

Os discursos da igualdade de oportunidades e das agdes afirmativas também sao
questionados na mesma linha de raciocinio por serem meros paliativos que ndo enfrentam
questdes de fundo como “[...] exploracdo, marginalizacdo, 'desempoderamento'

7408 " além de produzirem o refor¢o da

(powerlessness), imperialismo cultural e violéncia [...]
diferenca marcando o grupo beneficiado pelas medidas e originando um paralelismo na
sociedade, com inclusdo econdmica e exclusdo social, moral e politica.°

Finalmente a censura das competéncias, que ganharam espago com as novidades
da organizagdo do trabalho tipicas da reestruturagdo produtiva, com foco no desempenho
individual como fator determinante para o sucesso ou insucesso da inclusao no mercado de
trabalho, deixando com o sujeito a carga por abrir seus espacos no mundo do trabalho.*

Diante de tais criticas, das caracteristicas do EA e da sua origem cronologica
contemporanea as mudangas iniciadas nos perfis do Welfare entre os anos 1970 e 1980, ele
poderia ser enquadrado como parte do movimento que pretendia colaborar para a demissao do
Estado Social. Com efeito, o preparo do obreiro no proprio local de trabalho invertendo a logica
de treinar para contratar pela de contratar para treinar, com a empresa assumindo parte do
processo de formagdo, o desenvolvimento de habilidades e aptiddes com foco no posto de
trabalho aprimorando as competéncias obreiras, a passagem da condicdo de mero beneficiario
de prestacdes sociais para contribuinte, a intervengao de institui¢cdes assistenciais nao estatais
na prestacdo do auxilio técnico aos trabalhadores com deficiéncia e as empresas interessadas

nas contratagdes, formam um conjunto de tragos que parecem acenar para uma mudanca no

protagonismo estatal no processo de inclusao do grupo analisado.

designa como nova 'consciéncia social' do empresariado na verdade é mais uma forma encontrada pelas empresas
para obter isengdo de impostos e subsidios estatais, para melhorar sua imagem e aumentar os pregos e as vendas,
e para promover a aceitagdo da comunidade para com a presenca da industria e seus eventuais prejuizos a propria
comunidade ou ao meio ambiente”. MONTANO, Carlos apud LEME, Maria Eduarda Silva — Op. cit. p. 126.
Robert Castel langa divida sobre a eficacia do apelo a consciéncia cidada do empresariado francés para a insergéo
quando o cendrio autoriza a obten¢do de ganhos de produtividade crescentes. CASTEL, Robert — Op. cit. p. 549.
407 Como por exemplo o chamado “valor acrescentado” que o empregador pode usufruir como apoios financeiros;
vantagens fiscais; promogéo ¢ marketing da imagem publica da empresa; melhores probabilidades de obtengdo de
contratos pelo reconhecimento social; apoio qualificado em todas as atividades ligadas a empregabilidade, a custo
zero, através de organismos especializados; garantia do investimento inicial nos recursos humanos; melhoramento
dos servigos e produtos para ir de encontro as necessidades dos consumidores com deficiéncia (10% do mercado
total). PORTAL da Empresa - Ferramentas de Apoio. [Em Linha]. [Consult. 7 Set. 2014]. Disponivel em
http://www.portaldaempresa.pt/CVE/pt/Ferramentasde Apoio/Guiao/listagem gui gestao/gui_valor acrescentad
o_cidd_deficiencia.htm?Stage=3.

408 . EME, Maria Eduarda Silva — Op. cit. p. 127-128.

409 Idem - Op. cit. p. 128-130.

410 1dem - Op. cit. p. 132.
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Mas tal posicionamento ndo deve conduzir a uma postura de polarizagao
definitiva, estanque e excludente de realidades, pois a referida simultaneidade paradigmatica
parece aconselhar solu¢do menos rigorosa. Até porque, para além das caracteristicas do EA
referidas acima, hd outras que embaralham o que poderia ser considerado como simples
assuncao de papéis por outros atores sociais que ndo o Estado na tarefa de promocao da inclusdo.
Assim, no caso especifico portugués, a previsdo normativa de uma rede de apoios, inclusive
financeiros, para os trabalhadores e os empregadores € a monitorizacao detalhada dos apoios
por instituto da estrutura governamental (IEFP), ddo o tom da regéncia estatal em processo que,
quanto ao EA, ndo pode simplesmente ser rotulado de instrumento promotor do abandono das
fungdes estatais na area. Chegamos a criticar o excesso de protecionismo em alguns pontos do
EA tratado pelo Decreto-Lei n°® 108/2015, de 17 de Junho.

Se no EA as institui¢des assistenciais atuam assumindo parte do papel estatal, o
ideal € que a presenca de seus técnicos seja necessaria durante o processo de adaptagdo no posto
de trabalho sendo mais frequente no inicio, reduzindo-se paulatinamente a medida que o
trabalhador adquire confianga em seu potencial, familiariza-se com as rotinas de trabalho e
ganha seguranca no ambiente laboral pela convivéncia com os demais trabalhadores.

No que diz respeito as competéncias, intimamente relacionadas com a formagao
e qualificacdo profissionais, se sdo exigidos esforcos do trabalhador no sentido do seu
aprimoramento profissional, a previsdo de politicas publicas transversais parece manter na
orbita estatal a fixacdo das diretrizes basicas indispensaveis a aquisi¢ao do conhecimento pelo
obreiro. Ademais, ndo podemos olvidar que a polivaléncia do trabalhador no mercado de
trabalho atual ¢ fator de valorizagcdo por alguns segmentos produtivos com potencial para
impactar a empregabilidade tanto dos sem deficiéncia como dos com deficiéncia.

Entao, a divisao de tarefas ocorrida no ambito do EA parece poder conviver sem
radicalismos, de modo que a prioridade no tratamento individualizado do trabalhador com
deficiéncia ¢ diferencial producente para a sua inclusdo no mercado de trabalho.

Contudo, se o possivel foco, ndo abertamente declarado, mas implicito, do EA
nao ¢ servir principalmente como alternativa para os orgamentos restritivos em matéria de
concretizagao de direitos sociais dos trabalhadores com deficiéncia, o motivo pelo qual
devemos continuar a defender o investimento de tempo, trabalho e recursos financeiros na
preparagao do trabalhador para determinado posto de trabalho em vez de repassar para ele
diretamente o valor que receberia no emprego, ¢ tema que ainda pode incomodar.

Para acabar com tal embarago, o empoderamento que viabiliza o respeito pela

vontade do trabalhador com deficiéncia, recolocando-o no centro das decisdes sobre seu projeto
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de vida, ¢ estimulante da dignidade humana, e surge como resposta que afasta novas réplicas e
pretende encerrar, ainda que parcialmente, a discussdao em prol do crescente reconhecimento,
desenvolvimento e incentivo do EA na qualidade de um direito atrelado ao direito ao trabalho

das pessoas com deficiéncia no mercado aberto*!!

e que pode ser considerado uma boa opgao
para a inclusdo caso sigamos o raciocinio de que o perfeito ¢ o inimigo do bom, parafraseando
mantra usado por Don MacKay, embaixador da Nova Zelandia e que presidiu os trabalhos finais
de elaboracdo da CDPD da ONU.**?

Esta foi nossa intengdo que esperamos haver conseguido demonstrar de forma

satisfatoria, colaborando para o aprimoramento dos estudos sobre o Emprego Apoiado.

411 N3o a toa, o reconhecimento da existéncia de outras paisagens apesar das criticas sinalizam para progressos nos
quais: “[...] essas pessoas conseguem avangos, melhoram sua vida, ressignificam seu lugar no mundo. [...]
discursos naturalizam-se, mas praticas novas vao se instituindo, e as proprias pessoas com deficiéncia,
incorporando essas contradi¢des, constituem-se refletindo e refratando essa realidade, sendo significadas, mas
também trazendo significagdes novas sobre sua condi¢do.” LEME, Maria Eduarda Silva — Op. cit. p. 139.

412 MACKAY, Don apud LOPES, Lais Vanessa Carvalho de Figueirédo — Op. cit. p. 59.
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Conclusio

Como forma de facilitar a percepgao das ideias centrais do estudo, passamos a
elencar a sintese dos principais pontos abordados na expectativa de que as luzes lancadas sigam
para outros caminhantes interessados na melhoria dos estudos sobre o Emprego Apoiado.

O direito ao trabalho possui aptidao diferenciada no processo de descoberta,
confirmagdo e desenvolvimento da dignidade humana das pessoas com deficiéncia pelo efeito
inclusivo capaz de produzir, ainda que sejamos for¢ados a admitir realidade contraditoria entre
a vastiddo da legislacdo protetora do trabalho e da deficiéncia e o seu desvalor para o mercado
atual, a deficiéncia historicamente excluida, o trabalho em constante estado de tensdo pela
queda de sua cotagdo no modo de producdo hegemonico e refém de suas crises ciclicas.

Protagonista da alteracdo paradigmatica sobre a defini¢do da deficiéncia com
reflexos diretos no direito dos trabalhadores com tal caracteristica ¢ o texto da Convengao sobre
os Direitos das Pessoas com Deficiéncia (CDPD) da ONU, especialmente pela ado¢do do
modelo biopsicossocial da deficiéncia preocupado com a alteragdo do ambiente e com a
remogao das barreiras estruturais para a inclusao, reconhecendo a igualdade das pessoas com
deficiéncia no geral e as diferengas especificas de cada deficiéncia. O modelo atual, a0 mesmo
tempo que considera a deficiéncia um conceito em evolugdo constante, prioriza a diversidade e
a diferenca que a deficiéncia ¢ capaz de produzir no meio social, enriquecendo-o, retirando o
foco do problema da sua definicdo do ambito individual da pessoa com alargamento do tema
para a sociedade como um todo, numa postura de socializacdo do enfrentamento dos problemas
¢ da busca de solugdes.

Determinante para o entendimento do modelo ¢ o texto da CIF/OMS que opera
delimitagdes mais precisas para a deficiéncia, a incapacidade, a doenga e a satude, viabilizando
a unifica¢do de tratamento das descrigdes da saude e os estados atrelados a ela, de modo a
permitir saber até que ponto uma doenga ou perturbagdo afeta o que a pessoa faz ou pode fazer,
o0 que nao significa rotular pessoas, mas classificar as caracteristicas de satide destas no contexto
das situagdes individuais de vida e dos impactos ambientais.

Eleitos alguns dispositivos da CDPD, especialmente os mais relacionados ao
trabalho e emprego, introduzimos a analise do Emprego Apoiado (EA) em movimento de
obtencdo de resposta ao questionamento sobre se 0 EA pode ser incentivado pelas normas da
CDPD, se estas mesmas normas encontram naquele um meio privilegiado de concretizagio ou
ainda se a reciprocidade entre ambos (EA ¢ CDPD) ¢ fator decisivo para a maximizagdo da
producao dos efeitos inclusivos pretendidos por cada um.

Dentre as varias nogdes de EA, e influenciados pela polissemia do termo,
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reconhecemos poder tratd-lo como direito (reflexo do proprio direito ao trabalho), como servigo
(pela otica dos técnicos em EA ao executar o servigo ou pela visdo das entidades especializadas
na oferta do servico as pessoas com deficiéncia e as empresas interessadas), como uma
metodologia (uma ferramenta), um modelo (dentre outros para a inclusdo das pessoas com
deficiéncia), um programa (com roteiro previamente estabelecido) ou uma tecnologia social.

O EA possui tracos de um direito especial atrelado ao direito ao trabalho das
pessoas com deficiéncia com diferenciais marcantes. Revisemo-los.

Possibilidade de aprendizado individualizado e constante com o contrato de
emprego em vigor de modo que a pessoa aprende fazendo e integrada em um posto no mercado
de trabalho comum e aberto com toda a carga que a contratagdo representa, como
reconhecimento de direitos e deveres.

Supressao de etapas ou inversao na ordem tradicional (treino e contrata¢do), pois
a pessoa comeca a trabalhar e vai sendo formada, integrando-se na rotina laboral (contratagao
e treino).

Preocupagao por toda a duragdo do pacto, € nao apenas no ingresso do
trabalhador, com a ado¢ao de uma série de acdes, tanto prévias a contratacdo do trabalhador,
especificas no posto de trabalho e de acompanhamento continuo e peridédico de acordo com as
necessidades individuais e proporcionais ao nivel de autonomia, independéncia e
empoderamento do trabalhador, com avaliacdo da inclusdo no local de trabalho até o momento
de extingdo do contrato. O acompanhamento permite um melhor conhecimento das
competéncias ¢ limitagcdes do obreiro, os ajustes necessarios para a preservacao do contrato e
direcionamento para novas chances de emprego quando houver a extingdo do contrato de modo
que o sistema de suporte personalizado ¢ retirado conforme o ganho de autonomia.

Possibilidade de oferta de apoios técnicos e financeiros ao trabalhador e ao
empregador como parte de uma filosofia incidente no entorno laboral e promotora da igualdade
de oportunidades de emprego a quem ¢ considerado inapto ao labor e com opgao pelo proprio
trabalhador interessado em sua inclusdo no mercado de trabalho aberto.

Apesar do poder de dinamizagao do EA para a inclusao por meio do trabalho
autonomo (cooperativismo, associativismo, constitui¢do de empresa), assumimos opcao pela
forma subordinada expressa no classico contrato de trabalho devido a todo o arcabougo legal
de garantias trabalhistas minimas que tal modalidade viabiliza com maior prote¢@o ao obreiro,
maior visibilidade com a formalizagcao do contrato e repercussdao nos proprios mecanismos de
custeio da seguridade social, inscrevendo o trabalhador como contribuinte do sistema.

Na esteira da metodologia de analise dos dispositivos da CDPD com as nogdes
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do EA, a igualdade de oportunidades ¢ visada por este e seu potencial inclusivo do trabalhador
com deficiéncia no mercado de trabalho comum, tanto por permitir a frequéncia de
trabalhadores com e sem deficiéncia no mesmo local de trabalho e a troca de experiéncias entre
eles, patrocinando a riqueza das diferengas, como por causa do atendimento com suportes
individualizados atingir o objetivo maior de uma justi¢a também individualizada, porque fruto
de uma personalizada igualdade de oportunidades.

O EA, ao priorizar a op¢ao do projeto profissional de preferéncia do trabalhador
interessado, para o que condutas de empoderamento devem ser nutridas, atua de forma
privilegiada para o intento inclusivo, de modo que a relacdo entre o EA, a liberdade de escolha
e a igualdade de oportunidades ¢ de interdependéncia, pois se aquele presta para a promocao
destas, a liberdade e a igualdade também s3o centrais para o bom éxito da inclusdao do
trabalhador com deficiéncia pelo EA em movimento retroalimentador de utilizagdo conjunta
das normas.

O trabalho em ambiente aberto, inclusivo e acessivel, que merece entendimento
coordenado, também colabora para o entrosamento entre as normas da CDPD e o EA. Com
efeito, o labor em ambiente aberto esta relacionado com a competitividade, com a colocagao do
trabalhador em uma empresa comum nos mesmos espagos, lugares das outras pessoas com as
adaptagdes necessarias € com base na presuncdo de empregabilidade que norteia o EA na
exposicdo do trabalhador ao mercado regular de trabalho, distanciando-se do modelo de
emprego protegido. O trabalho em ambiente inclusivo tem a ver com a necessidade de mudanca
de paradigma na percep¢do da deficiéncia e com a desobstru¢do das barreiras para a
participacdo dos trabalhadores na sociedade do trabalho, nutrindo-se do ideal de envolvimento
de todos os atores da relagdo de emprego na solu¢do conjunta dos desafios a fim de viabilizar
o trabalho de todos e ndo apenas das pessoas sem deficiéncia. O labor em ambiente acessivel
relaciona-se com a possibilidade colocada ao alcance de qualquer pessoa, com ou sem
deficiéncia, para a participacdo efetiva e livre de entraves ao exercicio de varios direitos, como
o direito ao trabalho.

Se as disposi¢des anteriores sdo efetivamente convertidas em uma contratacao
no mercado de trabalho ou na preservagao do emprego tal se deve, em boa medida, ao suporte
que a adaptagcdo razoavel viabiliza para os casos que a requerem, com a necessidade de
coexisténcia dos seguintes requisitos: a) alteracdes imprescindiveis no ambiente laboral; b)
prévia qualificacao do candidato a uma vaga ou do trabalhador; c) ciéncia patronal quanto as
necessidades adaptacionais do obreiro; d) assun¢do de encargos proporcionais pelo empregador,

nao sendo considerado 6nus desproporcional a existéncia de incentivo estatal para as mudangas
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requeridas.

A proibicao da discriminagdo no campo do EA ¢ postura intuitiva pelas suas
proprias caracteristicas, instrumento especializado para a inclusdo laboral e antidoto para
manobras discriminatdrias, tanto que a CDPD incentiva medidas que visem alcangar ou acelerar
a efetiva igualdade, tratando-as como discriminagdo legal e combatentes de injustigas.

Iniciada a andlise das disposi¢des da CDPD e seu entrelagamento com o EA pela
igualdade de oportunidades retornamos a ela, desta feita com enfoque nas agdes afirmativas
fundadas em argumentos de justica compensatoria para uns, de justica distributiva para outros,
além do respeito ao pluralismo e reforco identitario deste grupo pela abertura de espagos livres
de discriminagdes. Assim, as politicas publicas de agdes afirmativas para a inclusdo laboral das
pessoas com deficiéncia, ndo limitadas as leis de quotas, visam permitir e intensificar a inclusao,
atingindo o maior niumero possivel de trabalhadores ao disponibilizar condi¢des materiais
iguais para o exercicio do direito ao trabalho em todas as fases do contrato de trabalho.

As acdes afirmativas podem ter como alvo, de forma autonoma, o EA ao obrigar
ou incentivar sua ado¢do, como podem prevé-lo em refor¢o dinamizador das quotas, atuando
como coadjuvante no cumprimento destas, quadro passivel de inversao pelas caracteristicas
insitas ao EA, tornando-o protagonista para o éxito das quotas, pois a imposi¢ao do acesso
inicial do trabalhador com deficiéncia na empresa vem seguida da necessidade de manutengdo
do contrato de trabalho, no que todo o instrumental oportunizado pelo EA atua decisivamente.

O ponto de chegada da pesquisa, centrado na comparacao do EA em Portugal e
no Brasil, usou como material inicial de analise os cenarios de parte das legislagdes nacionais
com suas peculiaridades e seus quadros evolutivos acerca da inclusdo por meio do EA,
seguindo-se da identificacdo das semelhangas e diferencas entre os ordenamentos, sua eficécia
sociojuridica, prognosticos € uma reflexao final em formato de contraponto.

Em Portugal, detectamos uma tipica politica publica na area especifica da
inclusdo laboral dos trabalhadores com deficiéncia, em especial quanto ao EA em mercado
aberto como parte de um programa mais amplo, denominado Programa de Emprego e Apoio a
Qualificagcdo das Pessoas com Deficiéncias e Incapacidades e integrante de um conjunto de
acoes estatais direcionadas ao mesmo objetivo.

Cenario diverso do Brasil em que ndo existe, de lege lata, dispositivos com as
mesmas caracteristicas e abrangéncias, em especial no ambito de uma politica publica
especifica, o que nao impediu a adogao de programas de EA por instituigdes assistenciais
voltadas ao atendimento das pessoas com deficiéncia.

As principais semelhangas de carater geral detectadas entre as duas ordens
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juridicas foram as seguintes: a) pertencimento a familia romano-germanica do direito; b)
proximidade percentual detectada pelos institutos de recenseamento referente a deficiéncia no
Brasil e a incapacidade pela interagdo entre a pessoa e os fatores contextuais em Portugal; c)
vigéncia de regimes politicos com limitagdo da participagdo democratica por periodos
relativamente longos antes das atuais Constituicdes Politicas, ambientes restritivos da garantia
de direitos como um todo, dos direitos sociais dos trabalhadores em especial, com agravamento
para os com deficiéncia.

As similitudes especificas sobre a deficiéncia e 0 EA podem ser resumidas assim:
a) previsdes constitucionais de normas direcionadas as pessoas com deficiéncia; b) ratificacao
da CDPD com reconhecimento do direito ao trabalho em ambiente aberto, acessivel ¢ inclusivo
e com a adogao da promogao da aquisi¢dao da experiéncia laboral no mercado comum, aberto,
regular de trabalho, atraindo a experiéncia do EA; c) postura legislativa infraconstitucional de
considera¢ao do EA como dinamizador do direito ao trabalho e da inclusdo das pessoas com
deficiéncia no mercado de trabalho, como os enclaves portugueses e o trabalho com apoio
brasileiro; d) opinido doutrinaria tendencialmente unissona sobre a necessidade de mudancga das
oficinas de trabalho ou centros de emprego protegido, devido ao carater segregacionista, pelo
regime do EA; ¢) previsdo normativa de apoios, em maior ou menor propor¢ao, para a inclusao
por meio do EA; f) barreiras informativas quanto a existéncia dos direitos que atrapalham o seu
gozo pelas pessoas com deficiéncia; g) dificuldade de superagdo de paradigmas com sinais de
resisténcia a mudancas comportamentais e visdes patronais para aceitagdo do proveito do
investimento no trabalhador; h) papel ndo muito forte da participagdo dos trabalhadores com
deficiéncia nos quadros das administragdes publicas.

As principais diferencgas especificas verificadas sobre a deficiéncia e o EA foram
as seguintes: a) auséncia de uma comissdo no Parlamento portugués para tratar da deficiéncia
contrastando com a existéncia da Comissdo Permanente sobre os Direitos da Pessoa com
Deficiéncia na Camara dos Deputados do Congresso Nacional brasileiro; b) existéncia de
politica publica portuguesa com foco prioritario em um programa de emprego e suporte a
qualificacao das pessoas com deficiéncias e incapacidades, dentro do qual o EA em mercado
aberto ¢ modalidade privilegiada para a inclusao dos trabalhadores com deficiéncia, ao passo
que no Brasil ndo ha tal nivel de detalhamento normativo para o EA, existindo apenas estudo
em fase embriondria com possibilidade de conversdo em anteprojeto de lei; c) a legislagdo
portuguesa usa a nomenclatura “Emprego Apoiado”, seja como género, ou “Emprego Apoiado
em mercado aberto”, como uma de suas espécies, ¢ a legislacao brasileira mais atual prefere o

termo “trabalho com apoio”; d) em Portugal o EA em mercado aberto aponta o publico
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destinatario fixando percentual de acordo com a capacidade de trabalho do obreiro, cenario
inexistente no Brasil; e) rede de apoios disponibilizados em Portugal para a implementagao da
inclusdo mediante o EA com detalhamento das formas de apoio, que podem ser técnicos e/ou
financeiros, de modo que o Estado assume parte dos gastos diretos do empregador com a
retribui¢do paga ao empregado e com as contribui¢des sociais, desonerando o patronato como
forma de incentivo a contratagdo, o que ndo ocorre na legislagdo brasileira vigente; f) acréscimo
de obrigacdes patronais na contratagdo de trabalhador por meio do EA na legislacao portuguesa
sobre o tema, o que ndo ocorre na escolha brasileira; g) criminalizagdo na legislagdo brasileira
pela conduta de negar ou obstar emprego, trabalho ou promocao a pessoa em razdo de sua
deficiéncia, tipo ndo constatado na norma congénere portuguesa.

Quanto a eficacia sociojuridica do EA em Portugal, dados e estudos consultados
endossaram a opinido de que, apesar dos grandes avangos legislativos para o tratamento da
causa das pessoas com deficiéncia, a realidade portuguesa parece resistir com tenacidade a
materializa¢do de toda a extensa normatividade existente, contexto no qual o EA, mesmo com
seu potencial inclusivo, parece ser subutilizado, ao passo que a situagao brasileira, até pelo
pouco tempo da Lei Brasileira de Inclusdo, sequer apresenta estudos mais detalhados sobre o
EA, sinalizando para uma longa jornada a ser percorrida.

Na linha dos prognosticos para o EA, vislumbramos que o cenario em Portugal
e no Brasil podera estar associado ao movimento mundial pela inclusdo dos trabalhadores com
deficiéncia no mercado de trabalho aberto, apesar da tendencial expansao subjetiva para abragar
realidades que transbordam da deficiéncia.

Como costuma ocorrer em cendrio de mudancas normativas profundas, a
exemplo do novo modelo da deficiéncia da CDPD, percebemos que ndo ha ruptura abrupta
como um movimento de virada de pagina, pois a simultaneidade paradigmatica ¢ mais natural,
e acaba impondo sua realidade, do que os impetos reformadores gostariam que fosse, € o pouco
tempo transcorrido desde a CDPD impde paciente esfor¢o para a mudanca de mentalidades e
de acoes.

Tratando-se de politicas de impacto no orcamento estatal, a efetiva concretizacao
de normas inclusivas dos trabalhadores com deficiéncia no mercado de trabalho sinaliza que
continuard, em maior ou menor intensidade, vinculada as disposi¢cdes governamentais de
limitagdes a0 mundo do trabalho, o que nao deve nem diminuir o peso da pauta reivindicatoria,
nem permitir a aceitacao das restricdes como unica e preferencial solucao dada pelas cartilhas
da austeridade, além da necessidade de insisténcia na transversalidade das politicas publicas,

ou seja, os investimentos deverdo ser cada vez mais integrados em diferentes areas interventivas
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como emprego, saude, territorio, habitacdo e educacgdo, especialmente esta que afeta
diretamente a inclusdo, desafiando melhorias constantes nos niveis de escolarizacdo e na
qualificacao.

Ao considerarmos que o mercado de trabalho geral equivale ao mercado comum,
aberto, constatamos espaco para o desenvolvimento do EA; ao considerarmos as metas da
Unido Europeia para 2020, de crescimento para 75% da taxa de emprego para a populacao entre
20 e 64 anos e de reducao, no minimo, em 20 milhdes de pessoas em risco ou em situacao de
pobreza ou de exclusdo social, novamente reconhecemos que o EA podera contar com terreno
fértil para frutificar.

No ponto especifico da legislagdo portuguesa sobre o EA, sugerimos alteracao
nos dispositivos que tratam do assunto visando aclarar conceitos para evitar confusoes
terminologicas que podem dificultar ndo apenas o entendimento como a canalizagdo de politicas
publicas para uma ou outra modalidade, mostrando-se 1til a delimitacdo precisa, com o uso de
termos apropriados entre Emprego Apoiado em mercado aberto e emprego protegido, sem a
mistura de palavras ou expressoes de um no tratamento de outro.

A existéncia de estudo para uma politica nacional de EA no Brasil, caso se
concretize em lei, podera avangar para cendrio mais acolhedor que o portugués no tratamento
do tema ao trazer toda a carga que o nome, por si sO, carrega (Lei de Politica Nacional de
Emprego Apoiado) auxiliando na divulgacdo e na abertura de oportunidades para intervengdes
mais eficazes na area. Ademais, uma politica com tal dimensao também pode apresentar ganhos
significativos para a implementacdo, a manutencdo e o avanco do EA brasileiro com o
aprendizado da experiéncia portuguesa, corrigindo pontos de estrangulamento para sua
efetividade, evitando caminhos j4 percorridos sem sucesso e investindo nos pontos fortes, enfim,
ao queimar etapas sera possivel dinamizar o processo de elaboracao legislativa e acelerar a
inclusdo.

Uma das vias de aprimoramento do EA no Brasil ainda podera ser a alteragao da
expressao “trabalho com apoio” por “emprego apoiado” no paragrafo tnico do art. 37 da LBI,
além de acréscimo, no mesmo dispositivo, logo apds a palavra “pode” do termo
“prioritariamente”, ficando a redacao final da seguinte forma: “A colocagdo competitiva da
pessoa com deficiéncia pode prioritariamente ocorrer por meio de emprego apoiado, observadas
as seguintes diretrizes:”. Outra via mais drastica podera ser a mudanca da palavra “pode” por
“deve” (““A colocacao competitiva da pessoa com deficiéncia deve ocorrer por meio de emprego
apoiado, observadas as seguintes diretrizes:”), com a grande vantagem de permitir a clara

distin¢do entre a inclusdo em mercado de trabalho aberto e competitivo e a inclusdo por outras
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formas (emprego protegido, por exemplo), aquela tipica do EA, viabilizando que a construgdo
do conceito no ambiente normativo brasileiro traga a reboque a nogao de competitividade.

Ainda em sede de prognoses verificamos a necessidade da insisténcia em ponto
determinante das politicas publicas em matéria de direitos sociais, qual seja a exigéncia de
tempo de maturacdo, sendo que no terreno da inclusdo dos trabalhadores com deficiéncia e do
EA no particular, ndo podemos afirmar que houve exaustao de tempo suficiente na pratica desta
medida a ponto de condena-la ao abandono e sim necessidade de promogao da sua afirmacao
como meio privilegiado de inclusdo, monitoragdo com a maior exatidao possivel quanto ao seu
desenvolvimento e a realiza¢do dos ajustes que se fizerem necessarios.

Se todo o esforgo investigativo realizado foi no sentido de demonstrar que o EA
¢ uma forma privilegiada de inclusao dos trabalhadores com deficiéncia no mercado normal de
trabalho, propusemos derradeiro enfrentamento sobre a desconfianga de ele servir para
mascarar, de forma sofisticada, uma postura do Estado de esquivamento da assuncdo de
encargos que lhe caberiam prioritariamente, usando o apoio de parceiros sociais para com estes
dividir os 6nus ou tal opgdo faz parte de caminho sem volta diante das mudangas no perfil
estatal de satisfacdao dos direitos sociais.

A desconfianca em nosso sentir ndo merece prosperar, pois a divisao de tarefas
ocorrida no ambito do EA parece poder conviver sem radicalismos, de modo que a prioridade
no tratamento individualizado do trabalhador com deficiéncia ¢ diferencial producente para a
sua inclusdo no mercado de trabalho.

Tal ocorre por termos aceitado que o foco no empoderamento promotor do
respeito pela vontade do trabalhador com deficiéncia, recolocando-o no centro das decisdes
sobre seu projeto de vida, ¢ estimulo a dignidade humana, e surge como resposta impeditiva de
novas réplicas e com a qual finalizamos a discussdo em prol do crescente reconhecimento,
desenvolvimento e incentivo do Emprego Apoiado na qualidade de um direito atrelado ao
direito ao trabalho das pessoas com deficiéncia no mercado aberto, considerando-o uma boa

opc¢ao para a inclusao.
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