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RESUMO

Este estudo comparativo entre Portugal e Brasil, focado em casos judiciais e legislacbes
relacionadas a inteligéncia artificial (1A), aborda uma questdo fundamental: quem deve ser
responsabilizado por danos causados por sistemas de IA auténomos, especialmente
considerando a potencial atribuicdo de personalidade eletronica a esses sistemas. A
investigacdo revelou que, tanto em Portugal como no Brasil, hA uma escassez de
jurisprudéncia especifica sobre o tema, indicando que a regulamentacdo da IA ainda esta em
uma fase inicial de desenvolvimento em ambos os paises. Em Portugal, a legislacdo sobre
IA estd em processo de alinhamento com as diretrizes da Unido Europeia, que enfatiza
padrdes éticos e responsabilidade. No Brasil, embora ndo haja uma legislacdo especifica
para IA, leis como o Codigo Civil e a Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) fornecem
uma base para abordar questdes relacionadas a responsabilidade civil. O estudo levanta uma
reflex&o crucial sobre o colonialismo de dados para descrever o controle e a exploracao de
dados pessoais por grandes corporagoes. A falta de casos e legislac6es especificas sobre 1A
pode tornar ambos 0s paises mais suscetiveis a esse tipo de dominagdo, onde os dados
coletados por sistemas de IA sdo utilizados para influenciar comportamentos e decisoes,
muitas vezes sem a devida consideracdo pelas implicacGes éticas e sociais. Este cenario
destaca a importancia de se desenvolver regulamentacdes robustas e especificas para IA, que
considerem ndo apenas a questdo da responsabilidade civil, mas também como prevenir o
abuso de poder no que diz respeito a coleta e uso de dados. A necessidade de legislacdes
nacionais que se alinhem com padrdes éticos globais é essencial para proteger a sociedade
dos riscos associados ao colonialismo de dados, garantindo que a IA seja desenvolvida e
utilizada de forma responsavel e benéfica.

Palavras-chave: Direito da inteligéncia artificial. Direito da 1A no Brasil. Direito da 1A em
Portugal.



ABSTRACT

This comparative study between Portugal and Brazil, focused on judicial cases and
legislation related to artificial intelligence (Al), addresses a fundamental question: who
should be held responsible for damages caused by autonomous Al systems, especially
considering the potential attribution of electronic personality to these systems. The
investigation revealed that, in both Portugal and Brazil, there is a lack of specific
jurisprudence on the subject, indicating that the regulation of Al is still in an early stage of
development in both countries. In Portugal, legislation on Al is in the process of aligning
with the European Union's guidelines, which emphasize ethical standards and responsibility.
In Brazil, although there is no specific legislation for Al, laws such as the Civil Code and
the General Data Protection Law (LGPD) provide a basis for addressing issues related to
civil liability. The study raises crucial reflections on data colonialism to describe the control
and exploitation of personal data by large corporations. The lack of cases and specific
legislation on Al may make both countries more susceptible to this type of domination,
where data collected by Al systems are used to influence behaviors and decisions, often
without due consideration for ethical and social implications. This scenario highlights the
importance of developing robust and specific regulations for Al, which consider not only
the issue of civil liability but also how to prevent abuse of power concerning the collection
and use of data. The need for national legislation that aligns with global ethical standards is
essential to protect society from the risks associated with data colonialism, ensuring that Al
is developed and used responsibly and beneficially.

Keywords: Artificial Intelligence Law. Al Law in Brazil. Al Law in Portugal.
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INTRODUCAO

O crescimento acelerado da tecnologia vivenciado pela sociedade atual tem
transformado a rotina e a experiéncia das pessoas, que passaram ser usuarios, de forma nunca
antes imaginada. Nesse sentido, o objeto de estudo do presente trabalho € o uso da
inteligéncia artificial, no geral, especificamente a responsabilidade civil dos sistemas

autdnomos e o reconhecimento de sua personalidade eletrénica.

Isto porque, no contexto de rapido e constante desenvolvimento, a tecnologia tem
evoluido de tal forma gue hoje podemos observar uma modalidade ainda mais aprimorada,
trata-se da inteligéncia artificial. O termo ja vem sendo utilizado ha algum tempo, mas foi a
partir da massificacdo da internet mais acessivel, com maior capacidade de dados, maior
velocidade e menor custo, que 0s avangos tecnoldgicos proporcionaram a inteligéncia

artificial um crescimento exponencial.

Assim, emerge uma fronteira intelectual que transcende os paradigmas
convencionais — a inteligéncia artificial. A inteligéncia artificial, enraizada em bases
conceituais multidisciplinares que mesclam ciéncia da computacdo, matematica e cognicao
humana, representa uma vertente singular onde méaquinas e sistemas computacionais sdo

habilmente arquitetados para replicar certos aspectos do pensamento humano.

Em esséncia, a inteligéncia artificial se manifesta como um campo de estudo e
desenvolvimento que visa conceder a sistemas computacionais a capacidade de realizar
tarefas que, até entdo, requeriam a atuacdo humana. Essas tarefas abrangem um espectro
vasto e diversificado, desde a anélise e interpretacdo de dados complexos até a tomada de

decisOes autbnomas em cenarios dindmicos e variados.

O estudo de casos envolvendo a aplicagdo pratica da inteligéncia artificial (1A)
em empresas como Amazon, Google e Instagram fornece uma visdo maior sobre as
implicacbes e impactos dessa tecnologia em situacGes reais. Essas corporacdes tém
empregado a IA de maneira extensiva para analisar as interaces dos usuérios e oferecer
publicidade personalizada, uma pratica que, embora eficaz do ponto de vista do marketing,

levanta questes importantes sobre privacidade e consentimento.

A Amazon, por exemplo, utiliza algoritmos de IA para analisar o histérico de



compras e as buscas dos usuarios para oferecer recomendacdes de produtost. O Google,

L A chegada da questdo do uso da inteligéncia artificial (1A) pela Amazon no ambito judiciario é um reflexo
das crescentes preocupagdes com privacidade e uso de dados pessoais. A medida que a empresa intensificou a
utilizacdo de algoritmos de A para analisar o comportamento dos consumidores e personalizar recomendacdes
de produtos, surgiram indagacGes sobre a legalidade e a ética dessas praticas, levando a desafios juridicos.
Inicialmente, a preocupacéo central era se a Amazon estaria coletando e analisando dados pessoais dos usuarios
sem consentimento explicito ou adequado. Esta questdo se tornou especialmente premente em contextos onde
as leis de privacidade de dados, como o0 Regulamento Geral de Prote¢do de Dados (GDPR) na Unido Europeia
e a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) no Brasil, impdem requisitos rigorosos para o consentimento e o
manuseio de informacfes pessoais.

A medida que consumidores e grupos de defesa da privacidade se tornaram mais conscientes e preocupados
com a extensdo da coleta e anélise de dados pela Amazon, iniciaram-se acdes legais. Estas agdes buscavam
verificar se as praticas da Amazon estavam em conformidade com as leis de protecdo de dados vigentes. Os
litigios frequentemente questionam se a Amazon fornece transparéncia suficiente sobre como os dados dos
usuarios sdo coletados, armazenados e utilizados, e se os usuarios tém controle adequado sobre suas
informacdes pessoais. Além disso, surgiram questdes sobre se a forma como a Amazon usa a IA para criar
perfis de consumidores poderia ser considerada invasiva ou discriminatéria. Por exemplo, a possibilidade de
os algoritmos de recomendacdo perpetuarem viés ou discriminacdo, intencionalmente ou ndo, tem sido um
ponto de discussdo importante.

Nos Estados Unidos, a atencdo do judiciario foi atraida principalmente devido a preocupacdes sobre se a
Amazon estava em conformidade com as leis federais e estaduais de privacidade de dados. As questdes legais
centraram-se em varios aspectos, como a transparéncia da Amazon em informar os usuérios sobre a coleta e
uso de seus dados e se a empresa estava obtendo consentimento adequado para tal coleta e analise. O caso
ganhou relevancia em um contexto onde a legislacdo americana sobre privacidade de dados é um mosaico de
regulamentos federais e estaduais, sem um regime unificado como o0 GDPR na Europa. 1sso resultou em
desafios juridicos complexos, ja que diferentes estados tém diferentes requisitos e normas em relagdo a
privacidade de dados.

Além disso, surgiram preocupacdes sobre a precisdo e o potencial viés nos algoritmos de IA da Amazon. Foi
questionado se a tecnologia poderia resultar em discriminagdo ou tratamento injusto de certos grupos de
consumidores, levantando questdes sobre a equidade e a ética do uso de IA em grandes plataformas digitais.
Os processos legais nos Estados Unidos contra a Amazon abordaram ndo apenas as preocupac¢des com a
privacidade dos dados, mas também a forma como a IA pode impactar os direitos dos consumidores e a
sociedade em geral. Esses casos representam um esforgo crescente para responsabilizar as empresas por como
utilizam a tecnologia de IA, especialmente em um pais onde a inovacdo tecnoldgica é frequentemente
equilibrada com questdes de direitos civis e liberdades individuais

O desdobramento desses casos no judiciario indica um ponto de inflexdo na maneira como as sociedades estdo
comecando a lidar com as complexas interacBes entre tecnologia, privacidade e direitos individuais. Os
tribunais estdo agora desafiados a interpretar e aplicar as leis existentes em contextos tecnolégicos em rapida
evolucdo, muitas vezes tendo que equilibrar a inovacdo e os beneficios econdmicos trazidos pela IA com a
protecdo da privacidade e dos direitos dos consumidores. Este caso ilustra a necessidade emergente de um
quadro juridico mais adaptativo e informado, capaz de abordar as nuances do uso de 1A em grandes plataformas
digitais, garantindo que a tecnologia seja utilizada de forma responsavel e ética, em conformidade com as leis
e regulamentos de protecdo de dados. Gl. Disponivel em:
https://g1.globo.com/tecnologia/noticia/2023/07/21/google-meta-e-openai-firmam-compromisso-para-
identificar-conteudos-gerados-por-inteligencia-artificial-diz-governo-dos-eua.ghtml
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través de seu vasto ecossistema de servigos?, incluindo o motor de busca e 0 YouTube®,

2 0 envolvimento do Google em questdes judiciais nos Estados Unidos relacionadas ao uso de sua inteligéncia
artificial (1A) é um exemplo marcante da interacéo entre tecnologia avangada, legislacdo de privacidade de
dados e direitos dos consumidores. As praticas do Google no que diz respeito a coleta, analise e utilizacdo de
dados dos usuarios por meio de algoritmos de IA tém sido objeto de escrutinio legal, com foco especial em
questbes de privacidade e consentimento.

As agdes legais contra o Google nos Estados Unidos giram em torno de sua transparéncia na coleta e uso de
dados dos usuarios. Isso inclui informacoes obtidas por meio de pesquisas, interacdes em plataformas de midia
social, e-mails, e 0 uso de aplicativos e dispositivos inteligentes. O debate juridico se concentra em determinar
se 0 Google esta obtendo consentimento adequado dos usuarios para a coleta e analise desses dados e se suas
préticas estdo em conformidade com as leis de privacidade de dados federais e estaduais.

Nos Estados Unidos, a falta de uma lei federal unificada de protecdo de dados, similar ao GDPR na Unido
Europeia, resulta em um panorama regulatério fragmentado devido a diversidade de legislagfes estaduais. Isso
apresenta desafios significativos para empresas como o Google, que operam em Vvarias jurisdi¢des com normas
variadas em relacdo a privacidade.

Outro aspecto das preocupacdes legais envolve a precisdo e o potencial viés nos algoritmos de 1A do Google.
Questiona-se se a tecnologia pode levar a discriminacao contra certos grupos ou individuos e se 0s processos
de decisdo automatizados s&o justos e transparentes, ndo se limitando apenas ao marketing e publicidade, mas
também afetando a pesquisa de informacdes e a curadoria de contetdo.

Os processos judiciais nos Estados Unidos contra o Google, portanto, abordam nédo s6 as preocupacfes com a
privacidade, mas também como a 1A pode impactar os direitos dos consumidores e a sociedade como um todo.
Estes casos refletem um esfor¢o para garantir que as empresas sejam responsaveis pelo uso da tecnologia de
IA, procurando equilibrar inovagdo e eficiéncia com o respeito aos direitos civis e liberdades individuais.
Estaddo. Disponivel em:

https://www.estadao.com.br/link/eua-ia-inteligencia-artificial-amazon-google-meta-microsoft-sequranca-
nprei/ Cf. NYTIMES. Disponivel em: https://forbes.com.br/forbes-money/2021/08/agencia-norte-americana-
abre-investigacao-sobre-a-sequranca-dos-veiculos-da-tesla/

3 0O caso do YouTube, uma plataforma pertencente ao Google, nos Estados Unidos, em relagdo ao uso de sua
inteligéncia artificial (1A) para andlise de dados e personalizagdo de conteudo, representa um importante estudo
de caso nas interagBes entre tecnologia avangada, legislacdo de privacidade e direitos dos consumidores. A
pratica do YouTube de coletar e analisar dados dos usuérios por meio de algoritmos de IA para personalizar
recomendacgdes de videos e publicidade tem sido alvo de escrutinio legal, principalmente em questdes de
privacidade e consentimento.

As preocupacdes legais com o YouTube nos Estados Unidos giram em torno da transparéncia da plataforma
na coleta e uso de dados dos usudrios. Isso inclui informag8es obtidas por meio de histéricos de visualizacéo,
interagBes com videos, comentarios, e 0 uso de outros servigos do Google. O debate juridico concentra-se em
saber se 0 YouTube esta obtendo consentimento adequado dos usuarios para a coleta e analise desses dados e
se suas praticas estdo alinhadas com as leis de privacidade de dados federais e estaduais.

A auséncia de uma lei federal unificada de protecdo de dados nos Estados Unidos, semelhante ao GDPR ha
Unido Europeia, cria um cenario regulatério complexo e fragmentado. As diferentes legislagdes estaduais
apresentam desafios para plataformas como o YouTube, que operam em mdltiplas jurisdigdes com variadas
normas de privacidade.

Além disso, ha preocupagdes sobre a precisdo e o possivel viés nos algoritmos de 1A do YouTube. Surgem
questdes sobre se a tecnologia pode resultar em discriminagdo contra certos grupos ou individuos e se 0s
processos de decisdo automatizados sdo justos e transparentes. Estas questdes vdo além da simples
recomendacdo de videos e publicidade, impactando a forma como o conteido € apresentado e curado na
plataforma.

Os processos judiciais nos Estados Unidos contra o YouTube abordam tanto as preocupacGes com a
privacidade quanto as implicages mais amplas da IA na sociedade. Estes casos sdo esforcos para
responsabilizar a plataforma pelo uso da tecnologia de IA, buscando equilibrar inovacgéo e eficiéncia com o
respeito aos direitos civis e liberdades individuais. Epoca Negocios. Disponivel em:
https://epocanegocios.globo.com/tecnologia/noticia/2023/04/caso-do-youtube-na-suprema-corte-dos-eua-
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emprega IA para entender as preferéncias dos usuarios e apresentar anuncios direcionados.
Similarmente, o Instagram, que faz parte do conglomerado do Facebook, agora Meta, utiliza
tecnologias de IA para analisar as intera¢fes dos usuarios na plataforma, como as postagens

que visualizam e os comentarios que fazem, para exibir publicidade personalizada®.

Essas préaticas destacam o poder da IA em processar e interpretar grandes
volumes de dados, incluindo informacGes verbais e escritas dos usuarios, permitindo a
criagcdo de perfis detalhados de consumidores. Estes perfis sdo entdo utilizados para a
exibicdo de publicidade altamente direcionada, muitas vezes sem o conhecimento explicito

ou consentimento claro dos individuos envolvidos®.

Este cenario reforca a necessidade de uma regulamentacdo mais rigorosa do uso
da IA, especialmente em relagdo a protecdo da privacidade e ao consentimento dos usuarios.
A auséncia de transparéncia e de consentimento informado na coleta e uso de dados pessoais
por estas grandes empresas coloca em questdo a ética de tais praticas®. A implementacéo de
regulamentacbes claras é crucial para assegurar que a IA seja utilizada de maneira
responsavel e ética, equilibrando os beneficios do marketing personalizado com os direitos

de privacidade dos individuos.

Portanto, a regulamentagdo do uso da IA em contextos comerciais como 0s
praticados pela Amazon, Google e Instagram € essencial para prevenir abusos e garantir uma
utilizacdo justa e equitativa dessa tecnologia, construindo uma maior confianca do publico e

assegurando que os beneficios da IA sejam acessiveis de maneira ética e transparente.

Alicercada em uma amalgama de algoritmos, modelagens matematicas e
estruturas computacionais, a inteligéncia artificial propicia aos sistemas a habilidade de
aprender e se adaptar ao ambiente circundante. Os pilares do aprendizado de maquina e do

aprendizado profundo séo precursores dessa capacidade, conferindo as maquinas a destreza

pode-afetar-ferramentas-de-inteligencia-artificial.ghtml

4 FUGAZZA, Grace Quaresma. Et. Al.. Privacy, ethics and information: a philosophical reflection on the
informational ethics dilemmas in the context of social networks. Revista eletrénica de biblioteconomia e
ciéncia da informacao, vol. 22, nim. 50, pp. 91-10, 2019.

> FUGAZZA, Grace Quaresma. Et. Al.. Privacy, ethics and information: a philosophical reflection on the
informational ethics dilemmas in the context of social networks. Revista eletrénica de biblioteconomia e
ciéncia da informacao, vol. 22, nim. 50, pp. 91-10, 2019.

8 PARISER, Eli. O filtro invisivel: o que a internet esta escondendo de vocé. Rio de Janeiro: Zahar, 2012.
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de assimilar padrdes a partir de grandes conjuntos de dados e, posteriormente, empregar

esses padrdes para efetuar previsoes, classificagdes ou tomar resolucdes acertadas’.

Acevolucgdo dainteligénciaartificial ndo se restringe unicamente amera replicacao
de comportamentos humanos. Em vez disso, ela almeja ultrapassar as limitagdes organicas,
conferindo as maquinas a capacidade de raciocinar em escalas que excedem as capacidades
humanas. Contudo, essa sofisticacdo desencadeia também debates éticos e impde
questionamentos acerca dos limites da autonomia dessas maquinas, ressaltando a

necessidade de estruturas regulatorias e reflexdes morais profundas®.

A inteligéncia artificial ergue-se como um edificio tecnoldgico onde a destreza
humana e a engenhosidade computacional convergem, capacitando sistemas a imitar,
complementar e até mesmo superar algumas das facetas da inteligéncia humana. Essa
jornada, marcada por avangos notaveis e dilemas éticos, impulsiona incessantemente 0s
horizontes do conhecimento humano, pavimentando o caminho para um futuro onde

maquinas e intelecto entrelacam-se em possibilidades.

Observa-se que atualmente a inteligéncia artificial alcangou um patamar bastante
avancado e complexo, capaz de gerar, inclusive, sistemas autbnomos dotados de inteligéncia
artificial com poder de decisdo sem qualquer interferéncia humana, por meio da evolucéo do
aprendizado de maquina (machine learning e deep learning) e coleta macica de dados (big
data). Os sistemas autbnomos evoluem em uma velocidade muito grande, aprendem com o0s
novos comportamentos e tomam decisdes baseadas nesse aprendizado, sem qualquer

comando intermediado pelo homem, gerando um aspecto imprevisivel®.

No ambito da evolucdo tecnoldgica contemporanea, destacam-se dois conceitos

7 Para mais: FEATHER, John; STURGES, Paul (Ed.). International Encyclopedia of Information and Library
Science. 2. ed. London: Routledge, 2003.

8 CAPURRO, Rafael; ELDRED, Michael; NAGEL, Daniel. It and privacy from an ethical perspective digital
whoness: identity, privacy and freedom in the cyberworld. In: BUCHMANN, Johannes (Ed.). Internet Privacy:
a multidisciplinary analysis. Miinchen: Acatech, 2012. Disponivel
em: http://www.acatech.de/fileadmin/user upload/aumstruktur _nach Website/Acatech/root/de/Publikationen
[Projektberichte/acatech STUDIE_Internet Privacy WEB.pdf; CAPURRO, Rafael. Impactos de las
tecnologias digitales de la informacién y comunicacién en la filosofia, las artes y las ciencias. Perspectivas
UNICAMP 50 anos. Mesa: Impactos das Tecnologias da Informagdo na Filosofia, nas Artes e na
Ciéncia. Anais eletrénicos... Campinas: UNICAMP, 2016. Disponivel
em: http://www.capurro.de/campinas.html.

9 FAUSTINO, Walter; LIPPOD, Deivison. Colonialismo Digital. Edicdo Kindle, 2021 e CASSINO, Jodo
Francisco; SOUZA, Joyce; SILVEIRA, Sérgio. Colonialismo de Dados. Edicdo Kindle, 2022.
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intrinsecamente relacionados que desempenham um papel fundamental na realizacdo das
aspiraces da inteligéncia artificial: o aprendizado de maquina (machine learning) e o

aprendizado profundo (deep learning).

O aprendizado de maquina é uma disciplina da inteligéncia artificial que se
concentra na capacidade das maquinas de aprender e aprimorar seu desempenho a partir da
experiéncia acumulada com dados. Diferentemente da programacao tradicional, onde
instrucGes explicitas sdo fornecidas para que uma méaquina realize uma tarefa especifica, o
aprendizado de méaquina se baseia na ideia de que as maquinas podem aprender padrfes e
relacdes a partir dos dados fornecidos e, assim, realizar tarefas de maneira mais precisa e

eficiente ao longo do tempo™°.

Por outro lado, o aprendizado profundo, também conhecido como redes neurais
profundas, € uma subarea do aprendizado de maquina que se inspira no funcionamento do
cérebro humano para processar informacGes. Ele envolve a construcdo de redes neurais
artificiais, que sdo modelos compostos por camadas interconectadas de unidades chamadas
neurdnios artificiais. Cada camada dessas redes extrai e transforma caracteristicas
progressivamente mais abstratas dos dados, permitindo uma representacao hierarquica das

informacdes.

O ponto distintivo do aprendizado profundo é sua capacidade de lidar com
conjuntos de dados extremamente complexos e de alta dimensionalidade, como imagens,
audio e texto. A medida que as redes neurais profundas sdo treinadas em conjuntos de dados
enormes, elas conseguem aprender a reconhecer e extrair automaticamente padrées sutis e
caracteristicas relevantes desses dados, habilitando conquistas notaveis em areas como Visao

computacional, processamento de linguagem natural e reconhecimento de voz*?.

O aprendizado de maquina e o aprendizado profundo representam duas vertentes
cruciais da inteligéncia artificial que alavancam a capacidade das maquinas para aprender e
generalizar a partir dos dados. Esses campos estdo transformando fundamentalmente a

maneira como lidamos com informagGes, permitindo que as maquinas adquiram

10 Cf. COULDRY, Nick; MEJIAS, Ulises A. The costs of connection: how data is colonizing human life and
appropriating it for capitalism. Stanford: Stanford University Press, 2019

11 Cf. COULDRY, Nick; MEJIAS, Ulises A. The costs of connection: how data is colonizing human life and
appropriating it for capitalism. Stanford: Stanford University Press, 2019
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conhecimento e realizem tarefas complexas de maneira autbnoma, enriquecendo assim o
espectro de possibilidades tecnologicas e impulsionando o progresso continuo da sociedade
digital. Ainda nesse cenério, a intersecdo entre trés dominios - aprendizado de maquina,
aprendizado profundo e big data — observa-se uma transformacdo paradigmatica na forma
como as maquinas compreendem e processam informaces complexas. O arcabouco
conceitual e técnico desses trés pilares tem redefinindo os limites da inteligéncia artificial,

langando as bases para avangos impressionantes em diversas areas*?.

O aprendizado de maquina, como fundamento dessa conjuntura, opera mediante
a capacidade das maquinas de discernir padrfes a partir de dados, permitindo que realizem
tarefas com maior precisdo ao longo do tempo. No entanto, a eficacia desse aprendizado é
ampliada exponencialmente quando se introduz o big data, caracterizado por conjuntos de
informagdes vastos e variados que superam a capacidade humana de andlise. Essa massa de
dados, composta por informagdes provenientes de inimeras fontes, é a matéria-prima que
alimenta as engrenagens do aprendizado de maquina. Ao utilizar big data, as maquinas
podem identificar padrdes sutis e relacbes que, de outra forma, seriam dificeis ou impossiveis

de serem discernidos, aprimorando assim sua tomada de decisdo e capacidade de previsdo®2.

O aprendizado profundo, por sua vez, surge como um veiculo de enriquecimento
do aprendizado de méaquina, especialmente em ambientes ricos em dados. Composto por
redes neurais profundas, esse campo de pesquisa permite que maquinas processem
informacgdes em multiplas camadas de abstracdo, espelhando, de certa forma, a forma como
0 cérebro humano lida com informag6es complexas. Essas redes, quando alimentadas com
grandes volumes de dados, conseguem extrair representacdes hierarquicas das informacdes,

identificando caracteristicas progressivamente mais refinadas e complexas.

O resultado é uma simbiose que viabiliza aplicacGes impressionantes, como
sistemas de reconhecimento de padrdes, analises de sentimentos em textos e até diagnosticos
médicos mais precisos. A inteligéncia artificial torna-se o epicentro da relagdo entre os
conceitos, e, de certa forma, representa o apice das aspiragdes humanas em criar sistemas

computacionais capazes de imitar, emular e, em alguns casos, superar as faculdades

12 Cf. COULDRY, Nick; MEJIAS, Ulises A. The costs of connection: how data is colonizing human life and
appropriating it for capitalism. Stanford: Stanford University Press, 2019

13 Cf. COULDRY, Nick; MEJIAS, Ulises A. The costs of connection: how data is colonizing human life and
appropriating it for capitalism. Stanford: Stanford University Press, 2019
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cognitivas humanas. Ao infundir maquinas com a capacidade de processar informacdes,
discernir padrdes e tomar decisfes em contextos variados, a inteligéncia artificial desvenda
um horizonte vasto de aplicacGes — desde assistentes virtuais que compreendem comandos

de voz até sistemas de diagnostico médico que interpretam imagens de maneira precisa®®.

O aprendizado de maquina, por sua vez, constitui a base funcional desse
progresso. Esse paradigma permite que sistemas adquiram conhecimento a partir dos dados,
aprimorando seu desempenho com base na experiéncia acumulada. Entretanto, o verdadeiro
potencial desse aprendizado é desvelado quando o big data entra em cena. Este vasto
repositorio de informacdes, originado de inimeras fontes e em quantidades exponenciais,
serve como matéria-prima para o treinamento eficaz das técnicas de aprendizado de
méaquina. Através do processamento de grandes volumes de dados, méquinas podem
identificar correlagdes, tendéncias e padrdes que escapariam a percepcao humana, abrindo
novas perspectivas para a descoberta de insights valiosos.

No entanto, é o aprendizado profundo que eleva essa convergéncia a uma
dimenséo verdadeiramente surpreendente. Por meio da construcao de redes neurais artificiais
de multiplas camadas, inspiradas na complexidade do cérebro humano, o aprendizado
profundo permite que as maquinas representem e processem informacdes em hierarquias
abstratas. Esta arquitetura neural sofisticada, alimentada pelo big data, capacita as maquinas
a reconhecerem nuances, texturas e caracteristicas intrincadas presentes nos dados - desde a

interpretacdo de imagens complexas até a geracdo de linguagem natural coesa.

A interseccdo desses quatro componentes - inteligéncia artificial, aprendizado de
maquina, aprendizado profundo e big data - constroi uma narrativa tecnolégica na qual o
potencial do conhecimento humano e o poder de processamento das maquinas convergem.
Essa sinergia ndo apenas capacita a resolucao de problemas complexos, mas também desafia
os limites do que € considerado possivel. Mas, tampouco é isenta de problemas e questdes

intrinsecas. Nesse ambito, destaque-se a ideia de colonialismo de dados*®>-¢, uma metéafora

14 FAUSTINO, Walter; LIPPOD, Deivison. Colonialismo Digital. Edicdo Kindle, 2021 e CASSINO, Jodo
Francisco; SOUZA, Joyce; SILVEIRA, Sérgio. Colonialismo de Dados. Edigdo Kindle, 2022.

15 Este conceito alude as dindmicas do colonialismo tradicional, onde o controle e a exploragdo de recursos
eram centralizados nas méos de poucos, muitas vezes em detrimento das populagdes locais.

16 Para mais, ver: FAUSTINO, Walter; LIPPOD, Deivison. Colonialismo Digital. Edigdo Kindle, 2021 e
CASSINO, Jodo Francisco; SOUZA, Joyce; SILVEIRA, Sérgio. Colonialismo de Dados. Edi¢do Kindle, 2022.
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crescentemente utilizada para descrever a forma como as grandes corporagdes tecnoldgicas
e nacdes poderosas podem exercer dominio sobre enormes volumes de dados coletados

de individuos ao redor do mundo, especialmente de paises em desenvolvimento.

A conceituacdo de "colonialismo de dados", como foi proposta por Nick Couldry
e Ulises A. Mejias em 2020, descreve um fendmeno emergente na nova ordem social. Este
fendmeno estd fundamentado na vigilancia constante realizada por dispositivos
tecnoldgicos, que tem o potencial de levar a discriminacdo social e a manipulacdo

comportamental por grandes corporagdes. Para os autores:

O colonialismo de dados ¢ a nova ordem social surpreendente baseada no
rastreamento continuo de nossos dispositivos e vidas online que criou
oportunidades sem precedentes para discriminag¢do social e influéncia
comportamental por corporagées. Vai muito além das plataformas de midia
social e mecanismos de pesquisa que tém atraido a maioria das criticas e
compreende uma reorganizagdo completa da vida cotidiana e dos
negocios’.

No contexto do colonialismo de dados'®, os 'recursos' sdo as informacdes
pessoais e comportamentais que sdo extraidas, processadas e utilizadas para gerar lucro,
influenciar comportamentos e tomar decis@es politicas e econdémicas. A preocupacao central
é que este modelo pode perpetuar desigualdades, onde paises e corporacBes com maior
capacidade de processamento e analise de dados detém poder desproporcional, influenciando
desde padrbes de consumo até politicas publicas, sem necessariamente trazer beneficios

equitativos para os individuos dos quais os dados sdo coletados.

A medida que as fronteiras entre o artificial e 0 humano desvanecem, é indubitéavel
que essa simbiose tecnoldgica redefine a trajetoria da sociedade, da ciéncia e da inddstria,
apontando paraum novo momento, no qual maquinas inteligentes ndo sao apenas aliadas, mas
também parceiras na busca incessante pelo progresso. No entanto, essa perspectiva

promissora também acarreta desafios que requerem uma atencdo igualmente evolutiva por

17 Na integra: “Data colonialism is the startling new social order based on continuous tracking of our devices
and online lives that has created unprecedented opportunities for social discrimination and behavioural
influence by corporations. It goes well beyond the social media platforms and search engines that have attracted
most criticism, and comprises a complete reorganisation of everyday life and business” (Cf. COULDRY, Nick;
MEJIAS, Ulises A. The costs of connection: how data is colonizing human life and appropriating it for
capitalism. Stanford: Stanford University Press, 2019).

18 er CASSINO, Jodo Francisco; SOUZA, Joyce; SILVEIRA, Sérgio. Colonialismo de Dados. Edicdo
Kindle, 2022.
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parte do sistema legal.

A expansdo da inteligéncia artificial e sua crescente autonomia instigam uma
reflexdo sobre a questdo da responsabilidade civil. A medida que maquinas e algoritmos
assumem um papel mais ativo em tomar decisdes autbnomas, emergem questionamentos
cruciais sobre quem é o detentor da responsabilidade quando suas acGes resultam em
consequéncias indesejadas ou danos colaterais. A interacdo entre a criatividade humana que
molda essas tecnologias e as operag¢fes autbnomas das maquinas introduz uma complexidade

que transcende a compreensdo convencional de responsabilidade.

Nesse contexto, o papel do direito se torna de fundamental importancia®®. A
regulamentacdo adequada pode balizar a forma como as tecnologias de inteligéncia artificial
séo desenvolvidas, implementadas e operacionalizadas. A atribuicdo de responsabilidade, a
definicdo de padrdes éticos e a criacdo de salvaguardas legais sdo imperativos para que a
sociedade possa colher os beneficios da tecnologia sem comprometer valores fundamentais

e principios éticos.

A questdo da responsabilidade civil se torna particularmente premente quando
maquinas autbnomas tomam decisfes com um grau de independéncia que transcende a
intervencdo humana direta. Aqui, o direito tem a tarefa de conceber um quadro legal que
defina as fronteiras da responsabilidade, considerando aspectos como design, treinamento,
supervisdo e mitigacdo de riscos. A imprevisibilidade inerente as acdes autbnomas das
maquinas ressalta a importancia de abordagens regulatorias flexiveis e adaptativas, capazes

de evoluir com a propria tecnologia®.

A integracdo do direito nesse cenario ndo deve ser percebida como um freio ao
avanco tecnoldgico, mas como um guia que possibilita um desenvolvimento sustentavel e
benéfico para a sociedade como um todo. A medida que as maquinas inteligentes
desempenham papéis cada vez mais cruciais em nossa vida cotidiana, a colaboracao entre o

dominio legal e a evolugdo tecnoldgica é essencial para assegurar que 0 progresso seja

19 Ver CASSINO, Jodo Francisco; SOUZA, Joyce; SILVEIRA, Sérgio. Colonialismo de Dados. Edicdo
Kindle, 2022.

20 ZAMPIER, Bruno. Estatuto juridico da inteligéncia artificial: entre categorias e conceitos, a busca por
marcos regulatérios. Sdo Paulo: Editora Foco, 2022. FRAZAO, Ana; MULHOLLAND, Caitlin (Orgs).
Inteligéncia artificial e direito. Sdo Paulo: Thompson Reuters, 2020.
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acompanhado por principios éticos e responsabilidades bem definidas. Essa interacao
construtiva entre a lei e a inteligéncia artificial forja um futuro no qual a inovacéo é aliada a

justica, e a tecnologia, a responsabilidade.

Assim, é bem verdade que, ainda que a adaptacdo ndo ocorra na velocidade das
mudancas tecnoldgicas, o direito precisara regular, também, esse novo ator — ou as
controvérsias advindas desse novo eixo de interacdo humana. Por isso, presente trabalho tem
como cerne principal pesquisar sobre a responsabilidade civil em caso de ocorréncia de dano
ocasionado por sistemas artificialmente inteligentes dotados de autonomia, como também a
responsabilidade civil considerando o reconhecimento da personalidade eletronica (e-

personality) desses sistemas, no ambito do direito portugués e do direito brasileiro.

Uma vez que o impacto no dia a dia é inegével e sendo o direito o ambiente (o
locus) per se regulatorio das relagbes humanas, € preciso investigar como, diante da subita
emergéncia desses novos tipos interativos, estdo reladas as relagdes. O tema, além de guardar
grande atualidade, mostra-se de grande relevancia, pois, aléem de ser um tema recente e
ainda pouco discutido, ja pode ser observado, logo de inicio, a caréncia de legislacéo

especifica e envolve temética de evolucdo constante e interesse cada vez maior.

E justamente nessa perspectiva que o presente trabalho pretende responder: Quem
deve responder civilmente em caso de ocorréncia de dano causado por sistemas
artificialmente inteligentes dotados de autonomia, considerando também que a esses
sistemas possa ser reconhecida personalidade eletronica, no &mbito do direito portugués e
do direito brasileiro?. De forma analoga a esta indagacdo, surgem ainda questdes
subsidiarias, tais como: qual o nivel de autonomia dos sistemas artificialmente inteligentes?;
guem responde civilmente em caso de ocorréncia de dano ocasionado por sistemas
artificialmente inteligentes dotados de autonomia?; e se é possivel adotar personalidade
eletrbnica aos sistemas autbnomos que tem poder de decisdo sem qualquer intervencéo

humana e, consequentemente, responsabiliza-los por eventual dano que venha causar?

Analisar a responsabilidade civil em caso de ocorréncia de dano ocasionado por
sistemas artificialmente inteligentes dotados de autonomia, como também a
responsabilidade civil desses sistemas considerando a viabilidade do reconhecimento da sua
personalidade eletrbnica, no ambito do direito portugués e do direito brasileiro, torna- se a
linha mestra e a verdadeira orientacdo deste estudo.
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Para isso, divide-se em trés capitulos, a saber: (i) sobre inteligéncia artificial; (ii)
sobre a responsabilidade civil de sistemas autdnomaos; e (iii) sobre a responsabilidade civil

de sistemas autbnomos com personalidade eletronica.

No primeiro capitulo, sdo diferenciados os conceitos centrais que atravessam toda
a dissertacdo, de modo a estabelecer a gramatica, linguagem e discurso da area tecnoldgica,
de modo a permitir o posterior debate juridico. Em primeiro lugar, esclarece- se que, em linhas
gerais, a inteligéncia artificial (IA) € um campo da ciéncia da computacdo que busca
reproduzir processos de inteligéncia humana em sistemas computacionais por meio de
algoritmos e técnicas avancadas que capacitam as maquinas a aprender com dados e executar
tarefas que normalmente requerem intervencao humana. Ja os sistemas autdbnomos referem-
se a sistemas capazes de realizar tarefas e tomar decisbes de forma independente,
minimizando a necessidade de controle humano constante. Alguns sistemas autbnomos

podem possuir personalidade eletronica.

O segundo capitulo, a discussao acontece em torno da responsabilidade civil na

Unido Europeia e em Portugal.

A questdo da responsabilidade civil de sistemas autbnomos tem se transformado
em uma das principais preocupacfes dos dias atuais. Como esses sistemas evoluem
rapidamente e sdo capazes de “aprender” novos comportamentos e de tomar decisdes
baseadas nesse aprendizado, independentemente de comandos humanos, possuindo, assim,
um aspecto de imprevisibilidade, faz-se urgente disciplinar quem e quais os limites da
responsabilidade civil das questdes, envolvendo a A.l. e os sistemas autbnomos, as empresas
do setor de tecnologia, os programadores etc. Ha, de fato, uma preocupacéo sobre 0 assunto,
por exemplo, no livro “The future Computed”, a empresa Microsoft Corp (com larga
experiéncia em inteligéncia artificial) fala sobre a necessidade de responsabilizacdo das
empresas que criam e vendem inteligéncia artificial quando estas cometem “praticas
irresponsaveis”?L,

Por isso, além de um panorama historico destas responsabilidades, além da analise

legal e do levantamento de casos que possam confirmar a aplicabilidade do arcabouco

2L FACHINI, Tiago. Avancos da inteligéncia artificial exigem novas leis e regulagéo. Projuris. Disponivel gm:
<https://iwww.projuris.com.br/inteligencia-artificial-novas-leis-regulacao-governamental-diz-microsoft/s.

Acesso em: 27 de novembro de 2019.
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teorico levantado tanto no amplo espectro, isto é, na Unido Europeia, quanto, mais
especificamente, no pais analisado. Embora a tendéncia em Portugal seja se adequar ao plano
de acdo a maneira da Unido Europeia sobre inteligéncia artificial € bem verdade que, no

ultimo ano, o pais ja avangou em regulamentacéo internas.

O Parlamento Europeu, diante dessa questdo, reforcou a ideia de criar a
personalidade eletronica, pelo menos aos sistemas mais sofisticados que tomem decis6es de
forma autdbnoma e independem de um comando por parte do ser humano, para que seja
possivel a efetivacdo da responsabilizacdo em relagdo a esses sistemas, uma vez que,
possuindo personalidade propria, poder-se-ia pretender imputar a eles a responsabilidade

pelos danos que forem causados por seus atos?2.

No terceiro capitulo, por fim, abordar-se-a o Brasil. Sera igualmente tracado um
panorama histérico destas responsabilidades, sera realizada uma limitagdo conceitual além
do levantamento dos principais aspectos em ambos os paises. Destaque-se que 0 pais ndo
dispde de regulamentacdo especifica sobre o tema. Por isso, serdo analisados os projetos de

leis pertinentes.

Como se pode perceber, a ideia de se atribuir personalidade juridica aos sistemas
autdbnomos ainda é objeto de discussdo no ambito de varios paises, por ndo se ter uma
conclusdo clara sobre qual o melhor caminho a se tomar visando a responsabilidade civil
decorrente dos atos da inteligéncia artificial independente. Pode-se dizer que os robés com
inteligéncia artificial sdo autbnomos, realizam autoaprendizagem e se adaptam de acordo
comomeio. No entanto, pode-se considerar que tais caracteristicas sao suficientes para dispor
a “maquina” personalidade? Elas poderiam ser responsabilizadas? A responsabilizacido

recairia em seus programadores? Ou nas empresas responsaveis por sua gestao?

Essa a discussdo se encontra em aberto no Brasil e em Portugal. Contudo,
especificamente quanto a personalidade eletronica de sistemas autbnomos, maquinas
dotadas de autonomia sem qualquer intervencdo humana, ha resolucdo europeia sugere a
criacdo de um regime de seguros obrigatdrios para amparar eventual dano, sugere ainda a

criagdo de registro individual de rob6s para ter ligacdo direta com seu fundo de

22 ALBIANI, Christine. Responsabilidade civil e inteligéncia artificial: quem responde pelos danos causados
por robds inteligentes?. ITS. Disponivel em: <https:/itsrio.org/pt/publicacoes/inteligencia-artificial-gp3>.
Acesso em: 27 de novembro de 2019.
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compensacdo, responsabilidade limitada ao fabricante, programador, proprietario ou
utilizador que contribuir com fundo de compensacdo ou se subscrever conjuntamente a um

seguro de indenizagdo e até mesmo criacdo de estatuto juridico especifico para robos.

Recentemente, no Brasil, emergiu um caso notavel no ambito juridico,
envolvendo um magistrado que recorreu ao ChatGPT, um modelo avancado de linguagem
artificial desenvolvido pela OpenAl, para a redacdo de uma peticdo. Este evento suscitou um
debate profundo e necessério sobre as intersecgdes entre a inteligéncia artificial e a pratica
juridica, levantando questfes pertinentes acerca das implicacGes éticas e juridicas dessa

pratica inovadora.

O uso do ChatGPT pelo juiz, em suas funces jurisdicionais, revelou um cenério
onde a eficiéncia e a precisdo da tecnologia encontram-se em tensdo com os preceitos éticos
e a integridade do processo juridico. A questdo central que se apresenta é a medida em que
a utilizacdo de sistemas algoritmicos por magistrados pode influenciar a autonomia das
decisbes judiciais, criando um campo de debate sobre a dependéncia tecnoldgica na

formacdo de juizos de valor e interpretacdes legais.

Juridicamente, o caso do juiz permanece em analise, enfrentando escrutinio tanto
da opinido publica quanto de 6rgdos de supervisdo judiciaria. Os pontos de discussdo
incluem a validade das decisdes judiciais elaboradas com o auxilio da inteligéncia artificial
e a conformidade dessa pratica com os padrbes éticos e legais estabelecidos para a
magistratura brasileira. Adicionalmente, esse episddio serve como um ponto de reflexdo
sobre a modernizacdo do judiciario e a inclusdo de novas tecnologias no sistema legal. O
potencial das ferramentas de IA em melhorar a eficiéncia e acessibilidade da justica é
notavel, mas igualmente importantes sdo as preocupacfes relacionadas a transparéncia,
imparcialidade e independéncia judicial, fundamentais para a manutengdo da confianga no

sistema legal.

Dentro do contexto normativo brasileiro, onde a jurisprudéncia e a pratica
juridica se baseiam fortemente em principios éticos e de direito, a situagdo do juiz € delicada.
Embora ndo haja uma proibicéo expressa do uso de 1A no direito, a questdo permanece aberta
a interpretacOes e a um debate sobre a adequacgédo e os limites dessa pratica no sistema

judiciario.
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A metodologia do direito comparado, portanto, sera empregada para analisar e
compreender o direito a partir da comparagdo entre diferentes sistemas juridicos?®. O
método comparado pode ser explicado para fins didaticos, como explica Giuseppe
Vergottini, considerando a comparagdo no tempo e no espago. A comparagao no tempo,
também denominada de vertical ou diacrénica, relaciona-se a historia e a0 encadeamento
temporal dos elementos de uma mesma comunidade, servindo para reconstruir processos
evolutivos constitucionais. Por outro lado, a comparagéo no espago, igualmente chamada de
sincrénica ou horizontal, cuja analise recai nos elementos de ordens juridicas diferentes de
uma mesma época. No caso em tela, a comparacgédo dos regimes de responsabilidade civil se
dara no espaco — Brasil e Portugal — e, ainda, de forma sincrénica, considerando o tempo e

contexto presente.

Ainda em relagdo a metodologia de direito comparado, Vergottini classificacdo
as abordagens em: (i) macrocomparacao; e (ii) micromparagdo. A macrocomparacao, antes
de tudo, que ocorre na comparacdao entre sistemas juridicos como um todo e nao raro
distantes, abordando a paisagem juridica em termos politicos, sociologicos e juridicos de
forma contextual e mais ampla. Na investigacdo em tela, ndo se pretende percorrer 0s
sistemas juridicos brasileiros e portugués de forma abrangente?*. A microcomparagio, por
sua vez, serd aquela realizada com énfase em institutos e instituicbes especificas,
considerando a interpretacdo e funcdes naquela pais e ordenamento, empregada geralmente

entre sistemas juridicos similares?.

Por fim, vale ressaltar que a regulamentacdo da Uni&o Europeia em tramite trata
de um assunto no @mbito do direito comunitario europeu que é um ramo do direito
internacional publico. Em relacdo a Portugal, dependendo da forma juridica adotada por essa
organizacao internacional ela pode e deve ser considerada obrigatdria, aplicando de forma
direta e imediata em seu territorio. Nao se trata, nesse ambito territorial de direito comparado,

mas sim do direito em vigor e eficaz nesse pais.

B LARENZ, Karl. Metodologia da Ciéncia do Direito. 3. ed. Lisboa: Fundagéo Calouste Gulbekian, 1997.

2 PEDRO, Ricardo; CALIENDO, Paulo (Coord). Inteligéncia artificial no contexto do direito publico:
Portugal e Brasil. Coimbra: Almedina, 2023. FRAZAO, Ana; MULHOLLAND, Caitlin (Coords). Inteligéncia
artificial e direito. S@o Paulo: Thompson Reuters, 2020.

% VERGOTTINI, Giuseppe de. Derecho Constitucional Comparado. México: Universidad Nacional
Auténoma de México, 2004, p. 1-54 SACCO, Rodolfo. Introducdo ao direito comparado. S&o Paulo: Revista
dos Tribunais, 2001, p. 226.
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Por outro lado, para o Brasil, a comparacdo com a Unido Europeia sera
considerada um exercicio da metodologia de direito comparado para pensar, como seria
eventualmente possivel regulamentar legislativamente a questdo e/ou interpretar os
eventuais casos decididos pelo Poder Judiciario nacional a respeito da responsabilidade civil
da inteligéncia artificial. A propdsito do uso do direito comparado por meio de estudos de
casos para pensar em como melhorar a qualidade da interpretacdo e aplicacdo do
ordenamento juridico, ha interessante trabalho metodologico sobre a técnica, produzido por
Ran Hirschl de acordo com a qual se deve buscar os casos semelhantes, os diferentes, 0s casos
fora da curva, os casos mais dificeis e os casos prototipicos?®. A partir dessa metodologia,
serdo investigados e classificados os casos do judiciario brasileiro e portugués na tematica

com intuito de tragar parametros para facilitar e melhorar a qualidade das decisdes.

Em linhas gerais, a responsabilidade civil de sistemas autdnomos dotados de
inteligéncia artificial em caso de dano, bem como sua evolucdo historica, conceitos,
caracteristicas, autonomia e responsabilidade, previsdo legal, aspectos da Resolucdo do
Parlamento Europeu n. 2020/2014 e uma breve analise sobre o Projeto de Lei n. 21- A/2020,

que trata do Marco Legal da Inteligéncia Artificial no Brasil.

Por outro lado, no Brasil, a responsabilidade da inteligéncia artificial e/ou dos
sistemas autdnomos ainda é um tema recente mesmo no ambito académico?’, o que torna
desafiadora a analise da possibilidade de reconhecer a responsabilidade subjetiva ou objetiva
na matéria, em razdo do risco da atividade, incida sobre o empresario que produz a
inteligéncia artificial ou que dela obtém lucros (fabricante, produtor ou comerciante) até que
seja editada uma regulamentac&o sobre a questio?®!. Essas questdes serdo melhor abordadas

no capitulo indicado.

% HIRSCHL, Ran. Comparative matter: the renaissance of comparative Law. Oxford: Oxford University
press, 2014, p. 224 e ss.

27 ZAMPIER, Bruno. Estatuto juridico da inteligéncia artificial: entre categorias e conceitos, a busca por
marcos regulatérios. Sdo Paulo: Editora Foco, 2022. FRAZAO, Ana; MULHOLLAND, Caitlin (Orgs).
Inteligéncia artificial e direito. Sdo Paulo: Thompson Reuters, 2020.

28 ALBIANI, Christine. Responsabilidade civil e inteligéncia artificial: quem responde pelos danos causados
por robos inteligentes? Disponivel em: <https://itsrio.org/pt/publicacoes/inteligencia-artificial- gp3>. Acesso
em: 27 de novembro de 2019.
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CAPITULO 1. INTELIGENCIA ARTIFICIAL: SISTEMAS AUTONOMOS COM
OU SEM PERSONALIDADE E SUA RESPONSABILIZACAQ?

A partir dos anos 90, houve um crescimento exponencial do crescimento das
comunicagdes informéaticas e multimodais que criaram uma producdo de dados e um
processamento de informacdes gigantescas, planetarias. O nimero de usuarios da internet
passou de 40 milhdes em 1995 para 1,5 bilhdo. Manuel Castells denominou esse cenario de
sociedade da informac&o?®. A quantidade de dados gerada e a forma de estruturar, processar
e aprender com esses dados de forma artificial se alterou vertiginosamente das ultimas

décadas.

O presente capitulo, por isso, apresenta as premissas conceituais e bases do
conhecimento para lidar com essa complexa relacdo entre dados, informagfes e como
tecnologia emergiu, de modo a pavimentar o a linguagem e um vocabulario razoavel para que
se possa analisar e debater os discursos sobre o tema de forma critica e consistente, dentro
do escopo elaborado para a dissertacdo de mestrado, buscando responder os problemas de

investigacao propostos, tais como:

- quem deve responder civilmente em caso de ocorréncia de dano causado por
sistemas artificialmente inteligentes dotados de autonomia, considerando também que a
esses sistemas possa ser reconhecida personalidade eletrénica, no ambito do direito

portugués e do direito brasileiro?
- qual o nivel de autonomia dos sistemas artificialmente inteligentes?;

- quem responde civilmente em caso de ocorréncia de dano ocasionado por

sistemas artificialmente inteligentes dotados de autonomia?

- é possivel adotar personalidade eletrénica aos sistemas autbnomos que tem
poder de decisdo sem qualquer intervencdo humana e, consequentemente, responsabiliza-los

por eventual dano que venha causar?

Especificamente nesse momento inicial, o0 embasamento tedrico a respeito do

2 CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede vol.1. Sdo Paulo: Paz e terra, 1999, p. IX.
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conceito de inteligéncia artificial envolve alguns pilares centrais a serem explorados, tais
como: (i) a evolucdo histdrica do tema; (ii) conceitos e caracteristicas; (iii) big data, machine

learning e deep learning; e (iv) novas tendéncias.

A evolucdo historica desse campo é de extrema relevancia, uma vez que rastrear
0 desenvolvimento ao longo do tempo permite compreender ndo apenas as raizes desse
dominio, mas também os avancos significativos que moldaram sua trajetéria até os dias
atuais. Explorar as caracteristicas inerentes a inteligéncia artificial, bem como identificar suas
tendéncias emergentes, é crucial para compreender a amplitude das capacidades que essa

tecnologia pode englobar®°.

Dentro deste contexto, a fase inicial da pesquisa tem como sua pedra fundamental
a construgdo de um sélido embasamento teodrico. Nesse cendrio, é oportuno direcionar o
olhar para o cerne do campo, isto €, o conceito de inteligéncia artificial. A exploracdo deste
conceito crucial se desdobrard em uma série de segmentos interconectados, a fim de
esmiucar as complexidades subjacentes e fornecer um entendimento completo dessa

tecnologia.

Posteriormente, a secdo explora o proprio conceito de inteligéncia artificial,
desvelando suas nuances e caracteristicas fundamentais. Ao discernir as diferentes
abordagens e defini¢bes que permeiam a area, é possivel estabelecer um panorama claro do
que a inteligéncia artificial representa. Além disso, a analise das caracteristicas intrinsecas
auxiliaadistinguir as variadas manifestaces dessa tecnologia, desde sistemas automatizados
simples até maquinas capazes de aprendizado e tomada de decisGes complexas.

Uma das dimensdes que emerge com destaque na contemporaneidade é a
intersecdo entre inteligéncia artificial e tecnologias de processamento de dados. Essa se¢éo
se aprofundard em um estudo especifico das relagcdes entre inteligéncia artificial, big data,
machine learning e deep learning. Essas disciplinas colaborativas ndo apenas impulsionam
o0s avangos da inteligéncia artificial, mas também fundamentam sua capacidade de discernir

padroées, aprender com dados e melhorar ao longo do tempo.

Por fim, é necessario considerar as tendéncias emergentes que definirdo o futuro

30 APURRO, Rafael. Privacy: An Intercultural Perspective. Ethics and Information Technology, v. 7, 2005, p.
37-47. Disponivel em: http://www.capurro.de/privacy.html
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da inteligéncia artificial. Esta secdo examinara as inovacfes recentes e projetara possiveis
cenarios futuros, incluindo o impacto da convergéncia tecnoldgica, a exploracdo de
algoritmos cada vez mais avancados e o crescimento das aplicacBes praticas em diversas
industrias. Ao abordar a evolugdo histdrica, o conceito e caracteristicas, a relacdo com
tecnologias de dados e as tendéncias emergentes, essa secdo se propGe a oferecer um
panorama completo e articulado da inteligéncia artificial como fundamento tedrico para a

pesquisa.
1.1. Evolugéo Historica

No estudo da inteligéncia artificial, é essencial tracar um percurso pelo passado,
ainda que relativamente recente, para compreender plenamente sua evolugdo e salto
historico. A histdria da inteligéncia artificial é fascinante na medida em que representa uma

curva exponencial — semelhante a propria evolugdo da humanidade®!.

Muito embora remonte a véarias décadas, € bem verdade que teve um inicio de
significativas, mas lentas evolucdes para, finalmente, um salto ndo apenas de tecnologia
como também de acessibilidade. E possivel observar como essa nova forma de pensar o
mundo surgiu de uma disciplina tedrica se transformar em um dos campos mais impactantes

da ciéncia da computagdo®2.

Por isso, amoderna “inteligéncia artificial” pode ser estudada nas seguintes fases,
propostas por Peter Borgiv e Stuart Russel: (i) gestacdo nos anos 40 e 50; (ii) nascimento em
1955; (iii) entusiasmo entre 1953 e 1969; (iv) realismo entre 1966 e 1973; (v) o periodo
industrial da I.A. dos anos 1980 até hoje que adquiriu novos capitulos mais recentemente
com abertura de I.A, como o CHATGPT em 30 de novembro de 2022.

A histéria da inteligéncia artificial encontra suas raizes nas conjecturas e

31 NORVIG, Peter; RUSSEL, Stuart. Artificial intelligence: a modern approach. 4 ed. Hoboken: Pearson,
2021, p. 17 e ss. ZAMPIER, Bruno. Estatuto juridico da inteligéncia artificial. Indaiatuba: Editora Foco, 2022,
p.20-2.

32 NORVIG, Peter; RUSSEL, Stuart. Artificial intelligence: a modern approach. 4 ed. Hoboken: Pearson,
2021, p. 17 e ss. ZAMPIER, Bruno. Estatuto juridico da inteligéncia artificial. Indaiatuba: Editora Foco, 2022,
p.20-2.

33 NORVIG, Peter; RUSSEL, Stuart. Artificial intelligence: a modern approach. 4 ed. Hoboken: Pearson,
2021, p. 17 e ss. ZAMPIER, Bruno. Estatuto juridico da inteligéncia artificial. Indaiatuba: Editora Foco, 2022,
p.20-2.
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especulacdes de visionarios pioneiros. Desde os primeiros dias da computacéo, figuras como
Alan Turing, que foi um matematico e cientista da computacao britanico que viveu entre 1912
e 1954, sendo considerado por muitos um dos “pais” da computacao tedrica e da inteligéncia
artificial moderna, anteviram a possibilidade de maquinas serem capazes de exibir
inteligéncia comparavel a humana por meio de criptografias e algoritmos34. No entanto, foi
somente com o advento dos computadores eletrdnicos que as primeiras tentativas praticas

de simular a inteligéncia ganharam vida.

A primeira nogéo de inteligéncia artificial como uma ciéncia ocorreu em meados
de 1950, quando Alan Turing descreveu sua maquina universal, base para os sistemas de
inteligéncia artificial, apta a representar outras maquinas formalizadas matematicamente,
bem como a solucionar problemas computéveis, desde que dispusesse de tempo e memoria.
Para o cientista, a maquina era reconhecida como inteligente se fosse considerada pelo
homem como inteligente. Para tanto, elaborou o teste da imitagdo, conhecido como Teste
Turing (o teste consistia em fazer perguntas a pessoas e a maquina, sendo considerado
inteligente se as respostas do computador se confundissem com as do humano, de forma a

ser impossivel distinguir quem a respondeu).

Contudo, foi na Conferéncia de Dartmouth em 1956 que John Mccarthy usou pela

primeira vez o termo “inteligéncia artificial”’® e os estudos ali apresentados pelos
pesquisadores de inimeras areas passaram a servir de fundamentacdo tedrica para 0s anos
seguintes®®. O surgimento da inteligéncia artificial como disciplina formal durante a
Conferéncia de Dartmouth em 1956 € um marco crucial. Nesse evento, 0s principais
pesquisadores da época se reuniram para explorar e debater a possibilidade de criar maquinas
que pudessem raciocinar, aprender e resolver problemas - caracteristicas anteriormente
reservadas ao reino humano. Essa conferéncia semeou as bases para o desenvolvimento da

inteligéncia artificial como um campo de estudo interdisciplinar, incorporando matematica,

3 TURING, Alan. Computing Machinery and intelligence. British Journal, 1950. O texto foi republicado em:
Turing, Alan M. Computing Machinery and Intelligence. In: Epstein, R., Roberts, G., Beber, G. (eds) Parsing
the Turing Test. Springer, Dordrecht, 2009.

% CASTRO JUNIOR, Marco Aurélio de. Direito Robotico: personalidade juridica do robd. 2 ed. rev. amp.
Bahia: publicacdo independente, 2019. Arquivo Kindle. posi¢do 2784 de 6310.

% MCCORDUCK, Pamela. Machines who think: a personal inquiry into the history and prospects of
artificial  intelligence. 2. ed.  Massachusetts: A K  Peters, 2004. Disponivel em:
https://monoskop.org/images/1/1e/McCorduck_Pamela_Machines_Who_Think_2nd_ed.pdf. Acesso em: 09
de novembro de 2019. p. 113.
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psicologia, filosofia e ciéncia da computacao.

Como resultado desse continuo progresso, os pesquisadores tém conquistado uma
série de marcos notaveis no ambito da inteligéncia artificial, delineando assim um percurso
de inovacdo e avanco sem precedentes. Esses feitos representam n&do apenas triunfos
cientificos, mas também testemunham a maneira como a inteligéncia artificial tem sido

integrada de forma profunda e abrangente em nosso cotidiano.

Um exemplo emblemético desse progresso é o desenvolvimento do famoso
programa Eliza em 1965, desenvolvido por Joseph Weizenbaum no Laboratorio de
Inteligéncia Artifical do MIT"Y. Este sistema pioneiro foi projetado para estabelecer
conversas com usuarios, criando um didlogo aparentemente humano. A cria¢do do Eliza
marcou um salto significativo no desenvolvimento de sistemas de processamento de
linguagem natural, abrindo portas para a interagdo entre humanos e maquinas de maneira

mais fluida.

A medida que o tempo avancou, a histdria da inteligéncia artificial foi enriquecida
por uma série de marcos historicos significativos. Através das décadas, esses momentos
cruciais tém iluminado a jornada da inteligéncia artificial, reforcando sua relevancia e
demonstrando suas capacidades em constante evolucdo. Esses marcos representam tanto
triunfos notaveis quanto desafios superados, convergindo para criar uma tapecaria rica e

multifacetada de progresso e descoberta.

Um desses marcos que ecoa profundamente na histéria da inteligéncia artificial
é o0 renomado programa de xadrez Deep Blue da IBM. Em 1997, esse sistema de computador
fez histdria ao derrotar o campedo mundial de xadrez Garry Kasparov. A rigor, Kasparov
ganhou uma, empatou duas e perdeu mais duas. Ainda assim, este evento iconico transcendeu
o0 mundo do esporte e entrou na esfera da tecnologia, destacando o potencial da inteligéncia
artificial para superar capacidades humanas em dominios complexos e desafiadores. E

verdade que um ano depois viria a revanche, quando Kasparov ganhou cinco partidas contra

37 BRAGA, Adriana Andrade; CHAVES, Monica. A dimensdo metafisica da Inteligéncia Artificial. Revista
critica de Ciéncias Sociais n. 119, 2019, p. 110. Disponivel em: https://journals.openedition.org/rccs/9150
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Deep Blue®.

Em que pese Deep Blue ter o destaque desses anos, ndo é passivel de esquecimento
o feito de AlphaGo, com o desempenho em um histdrico jogo chinés mais complexo do que
0 xadrez%. Desempenhado em um ambiente semelhante, porém mais complexo, o algoritmo
viria a se destacar décadas depois, em 2016, em uma vitoria contra o maior jogador
conhecido, o coreano Lee Seedol*’. Em ambos os casos, 0 aprendizado da maquina acabou
por forcar um caminho a vitdria sob os renomados jogadores, no caso americano, Kasparov,
e no caso chinés, Seedol. Isto se devia ao “hardware de aprendizado personalizado para

gerar e avaliar com rapidez as posi¢oes de cada movimento™*.

A medida que o tempo avancou, a histdria da inteligéncia artificial foi enriquecida
por uma série de marcos histéricos significativos. Através das décadas, esses momentos
cruciais tém iluminado a jornada da inteligéncia artificial, reforcando sua relevancia e
demonstrando suas capacidades em constante evolucdo. Esses marcos representam tanto
triunfos notaveis quanto desafios superados, convergindo para criar uma tapecaria rica e

multifacetada de progresso e descoberta.

Alem disso, a da inteligéncia artificial se estendeu ao reino dos robds e
dispositivos autbnomos. Um notével avanco surgiu no ano 2000, quando pesquisadores
conseguiram dotar robds com a capacidade de expressar emocgoes. Esse feito ndo apenas
destacou as possibilidades de compreensdo e resposta emocional por parte das maquinas, mas

também trouxe a tona debates sobre ética e interagdo humano-méaquina.

No entanto, talvez uma das manifestacfes mais tangiveis e transformadoras da
inteligéncia artificial seja representada pelos carros autdbnomos do Google, que

comegaram a mapear ruas em 2015%. Esses veiculos, equipados com sensores avancados e

% VERLE, Lenara. Deep Blue x Kasparov. Revista FAMECOS v. 5, n.9, 1998. Disponivel em:
https://revistaseletronicas.pucrs.br/index.php/revistafamecos/article/view/3011

% LEE, Kai-fu. Inteligéncia artificial. Rio de Janeiro: Globo Livros, 2019.
40 LEE, Kai-fu. Inteligéncia artificial. Rio de Janeiro: Globo Livros, 2019, p. 15
41 LEE, Kai-fu. Inteligéncia artificial. Rio de Janeiro: Globo Livros, 2019, p. 17

“2 GOUVEA, Breno As estratégias do google e da general motors para o carro autdnomo. Rio de Janeiro: TCC
pelo Instituto de Economia da UFRJ, 2016. Disponivel em:
https://pantheon.ufrj.br/bitstream/11422/5029/1/Breno%20Vieira%20de%20Gouv%c3%aaa%20-

%20As%20Estrat%c3%a9gias% 20d0%20Go0gle%20e%20da%20General%20Motors%20para%200%20
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algoritmos complexos, simbolizam uma convergéncia bem-sucedida entre a inteligéncia
artificial e a industria automotiva, prometendo revolucionar a maneira como nos deslocamos

e transformar a paisagem das cidades modernas.

Retomando ao caso do AlphaGo, que é exemplificativo do que viria a se tornar
a questdo chave a qual remonta o presente trabalho. O programa baseia-se em uma dinamica
de aprendizado profundo ou deep learning, conferindo uma espécie de capacidade cognitiva
a maquina®*44. O desenvolvimento deste tipo de aprendizado, uma sofisticagdo do machine

learning a partir do uso de big data foi crucial para o cenério atual:

O AlphaGo baseia-se em aprendizado profundo, uma abordagem
inovadora para a inteligéncia artificial que turbinou as capacidades
cognitivas das maquinas. Programas baseados em aprendizado profundo
podem, agora, fazer um trabalho melhor do que os humanos na
identificag&o de rostos, no reconhecimento de discurso e na concesséo de
empréstimos. Durante décadas, a revolucdo da inteligéncia artificial
sempre parecia estar a cinco anos de distdncia. Porém, com o
desenvolvimento do aprendizado profundo nos altimos anos, essa
revolucdo finalmente chegou, e ird inaugurar uma era de forte aumento
da produtividade [...].*

Outro marco que ressalta a interseccdo da inteligéncia artificial com avancos
tecnoldgicos é o uso de drones para entrega de 6rgdos em transplantes, uma facanha
alcancada em 2019. Esse desenvolvimento reflete uma combinacéo notavel de eficiéncia,
velocidade e precisdo, alavancando a inteligéncia artificial para atender as necessidades

criticas da medicina moderna.

Portanto, a medida que observamos os exemplos de conquistas no campo da

inteligéncia artificial, fica claro que essa tecnologia estd se tornando um componente

intrinseco e influente em diversos aspectos de nossas vidas. Desde a capacidade
de dialogo até a expressdo emocional em robds, desde veiculos autdnomos até o transporte
de 6rgdos vitais, esses feitos ndo apenas ilustram o poder da inteligéncia artificial, mas

também antecipam um futuro no qual as suas aplicacbes sdo ainda mais amplas e

Carro%20Aut%c3%b4nomo.pdf

43 O assunto sera abordado em topico seguinte.
4 LEE, Kai-fu. Inteligéncia artificial. Rio de Janeiro: Globo Livros, 2019, p. 17
4 |EE, Kai-fu. Inteligéncia artificial. Rio de Janeiro: Globo Livros, 2019, p. 17-18
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impactantes.

Além disso, a histdria da inteligéncia artificial também € marcada pelos avancos
continuos no campo do aprendizado profundo e das redes neurais. Esses avangos, que
ganharam forca nas Gltimas décadas, impulsionaram a capacidade das maquinas de analisar,
aprender e tomar decisfes com base em conjuntos complexos de dados. As redes neurais,
inspiradas no funcionamento do cérebro humano, permitiram as maquinas o reconhecimento
de padrdes, a traducdo de linguagem natural e até mesmo a criagdo de arte e musica,
estendendo as fronteiras da criatividade computacional.

Cada etapa nessa histéria multifacetada trouxe consigo ndo apenas um
aprimoramento tecnoldgico, mas também uma compreensdo mais profunda das
possibilidades e limitagdes da inteligéncia artificial. Cada marco histérico, desde os feitos de
Deep Blue até as conquistas nas redes neurais, iluminou facetas distintas da inteligéncia
artificial, delineando um cenério em constante expansao de oportunidades para a inovacao e

0 progresso.

Filipo Studzinski Perotto*® descreve uma linha do tempo tecnoldgica, dividindo-

a em sete geracOes distintas. A primeira geracdo, que se estendeu de 1947 a 1960, foi

caracterizada pela utilizacdo de valvulas em computadores. Em seguida, a segunda geracéo,
entre 1960 e 1964, foi definida pela transi¢éo para o uso de transistores, marcando um avango
significativo na tecnologia da época. A terceira geracdo, abrangendo o periodo de 1964 a
1970, € notavel pela introducdo dos Circuitos Integrados, um marco importante na
miniaturizacdo e eficiéncia dos computadores. A quarta geracao, a partir da década de 1970,
testemunhou o desenvolvimento de Circuitos Integrados em larga escala, mas também
marcou 0 ponto em que a nomenclatura por geragcdes comecou a perder sua relevancia, uma

vez que as futuras geracdes ndo se encaixavam tdo claramente em categorias delimitadas.

A quinta geracdo trouxe consigo uma énfase em paralelismo e processamento do
conhecimento, impulsionando a inteligéncia artificial e a capacidade de maquinas para

aprender e tomar decisdes. A sexta geracao, por sua vez, se distinguiu pelo processamento

4% PEROTTO, Filipo Studzinski. O que é Inteligéncia Artificial: tragos preliminares para uma nova
resposta. 2002. 77 f. TCC (Graduacdo) - Curso de Ciéncia da Computacdo, Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, Porto Alegre, 2002. Disponivel em: <https://www.researchgate.net/publica-
tion/281862947 O _que_e_Inteligencia_Artificial - tracos_preliminares_para_uma_nova_resposta>.  Acesso
em: 02/09/2023.
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neuronal, avancando ainda mais na imitacdo da capacidade de processamento do cérebro
humano. Finalmente, a sétima geracdo, representada pelo processamento molecular,
prometeu explorar novos horizontes ao nivel molecular para alcancar avancos
revolucionarios em capacidade de processamento e armazenamento de dados. Com essas
sete geracoes, Perotto delineia a evolucdo notavel da tecnologia da informacao ao longo das

décadas, destacando os principais marcos que moldaram o campo da computagéo.

Outraperiodizacdo da histériada I.A., proposta por Kai-Fu Lee, que foi executivo
de empresas como Apple, Google e Microsoft, pode ser reduzida, tragada e avaliada a partir
de ondas, ou fases, que vado da primeira a quarta fase, a partir de 2012. Séo elas: (i) internet;
(i) negdcios; (iii) percepcao; e (iv) autdnoma. Destaque-se que as duas primeiras, da internet
e negocios ja configuram o cotidiano, a realidade; as outras duas estéo se consolidando para,
quica, ampliarem a presenca da inteligéncia artificial no dia a dia.

A primeira onda, I.A. da internet*’, comecou ha cerca de quinze anos e
popularizou-se em 2012 e é relativa ao uso dos algoritmos de I.A. como motores de
recomendacao, isto €, como reconhecedores de padrdes de consumo de compras, “sistemas
que aprendem nossas preferéncias pessoais e, em seguida, veiculam contetdos escolhidos a
dedo para n6s™*8. Um dado relevante que sera explorado na proxima subsecdo é que o
desempenho dos algoritmos esta intimamente vinculado a disponibilidade de dados. No que
concerne & primeira onda, a rotulacio dos dados é fundamental®®, uma vez que so essas
etiquetas (por exemplo, o que foi comprado por um usuério vs. o que ndo foi comprado) que

séo utilizadas para treinar o algoritmo.

A segundaonda, I.A. dos negécios®, parte da rotulacdo dos dados ja funcionando
e faz a mineracgdo dos bancos de dados criado pela sistematizacdo da etiquetacéo, isto &, se
os dados estdo sendo rotulados, as empresas criam bancos de dados com esses dados de

usuarios. A onda dos negdcios se aproveita desses bancos de dados para minerar os dados

47 LEE, Kai-fu. Inteligéncia artificial: o criador da 1A como a conhecemos hoje. Rio de Janeiro: Globo Livros,
2019, p. 129.

48 |EE, Kai-fu. Inteligéncia artificial: o criador da 1A como a conhecemos hoje. Rio de Janeiro: Globo Livros,
2019, p. 135

49 Veja-se que esses dados sdo automaticamente rotulados pelo usuario simplesmente ao exercer seu
comportamento de compra.

%0 EE, Kai-fu. Inteligéncia artificial: o criador da I1A como a conhecemos hoje. Rio de Janeiro: Globo Livros,
2019, p. 136-37.
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em busca de decisbes e resultados histdricos, sendo caracterizada pela predi¢do. Entéo,
utiliza essa capacidade em prol de redes bancarias (prevendo o comportamento de pagamento
de crédito para calcular certa taxa de juros) e hospitais (prevendo a incidéncia familiar de
determinada enfermidade para planos de satde ou questdes médicas), por exemplo.

A terceira onda, a I.A. de percepcio®?, refinou os algoritmos que passaram a
compreender imagens e sons para além das condicGes externas que Ihes era dada, permitindo,
inclusive, que agrupassem e reconhecessem distintos objetos. Assim, tornou- se possivel
digitalizar o cotidiano, com o desenvolvimento de aparelhos com reconhecimento facial, por
exemplo, ou de aparelhos que funcionam com comando de voz. Esses usos sao tao diversos
que se estendem a ambientes que, em tese, ndo sdo tecnoldgicos, como aspectos simples da
casa (por exemplo, acender luzes e ligar aparelhos domésticos a partir de um comando de

VO0Z).

A quarta onda, I.A. de autonomia ou autbnoma®?, “representa a integracio e a
culminacdo das trés ondas anteriores, unindo a capacidade das maquinas de fusdo de otimizar
a partir de conjuntos de dados extremamente complexos com suas novas capacidades

sensoriais”®3, S30 0s carros autbnomos, as maquinas de checkout de supermercados, etc..

Cada passo a frente, representado por esses marcos, contribuiu para ampliar
nossos horizontes em relacdo ao potencial transformador dessa tecnologia. Enguanto
continuamos a avancar, somos lembrados de que a inteligéncia artificial € uma busca
continua pelo aprimoramento e uma exploracéo incessante das fronteiras do conhecimento

humano e da capacidade das maquinas.

Visto isso, constata-se que a evolucdo da inteligéncia artificial no decorrer dos
anos contribuiu para a melhoria da sociedade, oferecendo maior comodidade e conforto as
pessoas. Pode-se observar que a inteligéncia artificial provocou consideraveis mudangas,

uma verdadeira revolugéo, fazendo uso de computadores inclusive em diversas atividades

SL LEE, Kai-fu. Inteligéncia artificial: o criador da 1A como a conhecemos hoje. Rio de Janeiro: Globo Livros,
2019, p. 144.

52 EE, Kai-fu. Inteligéncia artificial: o criador da 1A como a conhecemos hoje. Rio de Janeiro: Globo Livros,
2019, p. 156.

%3 LEE, Kai-fu. Inteligéncia artificial: o criador da IA como a conhecemos hoje. Rio de Janeiro: Globo Livros,
2019, p. 156.
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laborais.

Nessa trajetdria historica, é notavel que o século XXI tenha nos conduzido a um
cenario marcado por uma revolucgdo tecnoldgica sem precedentes, conhecida como a Quarta
Revolucio Industrial ou Industria 4.0%%. Esse novo capitulo na evolucdo da humanidade é
definido por uma intersecdo singular de avancos tecnolégicos, culminando na convergéncia

de maltiplas disciplinas®® e na formac&o de um ecossistema interconectado.

A esséncia da Industria 4.0 reside na expansao da conectividade. A ascensao de
uma internet mais acessivel, rapida e econdmica criou as bases para a disseminagdo massiva
de informacdes e dados. Além disso, esse contexto é enriquecido pela inser¢do da
inteligéncia artificial e do aprendizado de maquina, proporcionando as maquinas a

capacidade de aprender e se adaptar a partir das informacdes coletadas.

O desenvolvimento da Industria 4.0 transcende as fronteiras tradicionais das
disciplinas, fomentando uma colaboragdo mais profunda entre areas diversas. Essa interacdo
entre tecnologias como manufaturas aditivas (também conhecidas como impressdo 3D),
biologia sintética (SynBio), internet das coisas (loT), sistemas ciber- fisicos (CPS) e
inteligéncia artificial (1A) é a esséncia da nova realidade tecnoldgica®®. Enquanto a aplicacéo
da IA Fraca domina a tecnologia que ja esta no cotidiano, vide a quarta onda da IA, como
chatbots, assistentes de voz — como a Siri da Apple e a Cortana da Microsoft, por exemplo

—, sistemas de busca, etc., a |A Forte, a0 menos por enguanto, € discutida teoricamente.

Sob a perspectiva da IA Forte, é de suma relevancia destacar as significativas
contribuigdes de Alan Turing. Ele desenvolveu o renomado Teste de Turing com base na
hipétese de que uma maquina poderia imitar o comportamento humano. Esse avanco
proporcionou um alicerce crucial para uma das premissas mais fundamentais no campo da
inteligéncia artificial: uma maquina somente pode ser verdadeiramente considerada

inteligente se ela for capaz de se comunicar com um ser humano em linguagem natural, sem

54 Sobre o assunto Industria 4.0, acessar o site disponivel em http://www.industria40.gov.br/.

% SCHWAB, Klaus. A quarta revolugéo industrial. Tradugédo de Daniel Moreira Miranda. Sdo Paulo: Edipro,
2016. Disponivel em: https://issuu.com/j00kun/docs/klaus_schwab_-_a quarta_revolu_o_i. Acesso em: 11 de
dezembro de 2019. p. 22.

% TOMASEVICIUS FILHO, Eduardo. Inteligéncia artificial e direitos da personalidade: uma contradigio em
termos? Revista da Faculdade de Direito, Universidade de S&o Paulo, v. 113, jan./dez. 2018, p. 140.
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que este Gltimo perceba que esta interagindo com uma maquina e ndo com outro ser

humano®’.

A convergéncia dessas tecnologias delineia um horizonte onde os mundos fisico,
biolégico e digital se entrelacam. A impressdo 3D possibilita a fabricacdo de objetos
complexos de maneira mais eficiente e personalizada, enquanto a biologia sintética desvenda
novos horizontes na criacdo de sistemas biologicos projetados. A internet das coisas criauma
teia interconectada de dispositivos e sensores, impulsionando a interacdo entre 0 mundo
fisico e a esfera digital. Ao mesmo tempo, os sistemas ciber-fisicos interligam as operagdes

fisicas e virtuais, amplificando a eficiéncia e a preciséo.

A inteligéncia artificial, por sua vez, atua como um elemento unificador e
catalisador. Ela ndo apenas agrega um toque de "inteligéncia™ a dispositivos e sistemas, mas
também é uma forca motriz por trds da analise avancada de dados e do desenvolvimento
de sistemas autbnomos. Assim, a Industria 4.0 nos coloca diante de um panorama onde 0s
limites entre os dominios fisico, bioldgico e digital sdo desafiados e redefinidos. A medida
que essa revolucdo tecnoldgica se desenrola, estamos testemunhando a criacdo de um
ecossistema tecnoldgico inovador e interdependente, onde a inteligéncia artificial atua como

uma lente através da qual compreendemos e transformamos o mundo ao nosso redor.
1.2. Conceito, caracteristicas e natureza juridica

No contexto da evolucdo tecnoldgica que trouxe a era da Industria 4.0, a
exploracdo do conceito e das caracteristicas da inteligéncia artificial emerge para
compreender a esséncia dessa revolucdo. Assim, a presente subsecdo pretende conceituar e
caracterizar a inteligéncia artificial, buscando suas defini¢bes e atributos essenciais que
conferem as maquinas a capacidade de realizar tarefas e tomar decisfes que anteriormente
eram consideradas exclusivas do dominio humano. Espera-se, dessa forma, a contribuicéo pra

responder as perguntas que norteiam o presente estudo.

O conceito de inteligéncia artificial transcende a simples replicacdo de funcdes

cognitivas humanas por meio de sistemas computacionais®®. Abraga a ideia de que maquinas

5" TURING, A. M. Computing Machinery and Intelligence. Mind, Oxford, v. 59, n. 236, 1950, p.433-460.
% NORVIG, Peter; RUSSEL, Stuart. Artificial intelligence: a modern approach. 4 ed. Hoboken: Pearson,
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podem adquirir, processar e aplicar conhecimento de maneira adaptativa, levando-as a
compreender padrdes, solucionar problemas complexos e até mesmo aprender com a
experiéncia. A inteligéncia artificial ndo apenas desafia as fronteiras da capacidade humana,
mas também fornece um portal para a inovagdo tecnoldgica e transformacgdes sociais de

magnitude impressionante.

A medida que se exploram as caracteristicas da inteligéncia artificial, ha uma
gama diversificada de atributos que definem sua esséncia. A capacidade de raciocinio légico,
por exemplo, permite que as maquinas avaliem informacgdes e tomem decisdes baseadas em
analises objetivas. O aprendizado de maquina, um dos pilares fundamentais da inteligéncia
artificial, capacitaas maquinas a ajustar seus préprios modelos e respostas com base em dados

e experiéncias passadas, simulando um tipo de aprendizado similar ao humano®.

Além disso, a inteligéncia artificial muitas vezes é dotada da capacidade de
processar linguagem natural, permitindo a interacdo por meio de didlogos humanos. A
analise de dados em larga escala e a identificacdo de padr6es complexos, tarefas que seriam
extremamente demoradas para 0s seres humanos, também sdo atributos notaveis da
inteligéncia artificial®®. E, a medida que as tecnologias avancam, a convergéncia da
inteligéncia artificial com outras disciplinas como a visdo computacional e a robdtica

expandem ainda mais os horizontes das possibilidades.

Nesta subsecdo, a proposta €, justamente, compreender as camadas que
compdem o conceito de inteligéncia artificial e a identificar suas caracteristicas
fundamentais. Ao fazé-lo, estaremos preparados para compreender como essa tecnologia
esta redefinindo os limites da capacidade humana e moldando o cenario da Industria 4.0, e
além disso, como suas manifestacbes concretas estdo permeando nossas vidas de maneira

extraordinaria.

2021, p. 17 e ss. ZAMPIER, Bruno. Estatuto juridico da inteligéncia artificial. Indaiatuba: Editora Foco, 2022,
p.20-2.

% NORVIG, Peter; RUSSEL, Stuart. Artificial intelligence: a modern approach. 4 ed. Hoboken: Pearson,
2021, p. 17 e ss. ZAMPIER, Bruno. Estatuto juridico da inteligéncia artificial. Indaiatuba: Editora Foco, 2022,
p.20-2.

% NORVIG, Peter; RUSSEL, Stuart. Artificial intelligence: a modern approach. 4 ed. Hoboken: Pearson,
2021, p. 17 e ss. ZAMPIER, Bruno. Estatuto juridico da inteligéncia artificial. Indaiatuba: Editora Foco, 2022,
p.20-2.
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Nos dias atuais, € inegavel aimersdo humana nesse contexto no qual as influéncias
tecnoldgicas permeiam de maneira profunda o cotidiano das pessoas. Esse cenario é marcado
por uma interconexdo cada vez mais intensa entre a tecnologia e nossa vida diaria. Como
tem sido observado, essa expansdo tecnoldgica traz consigo uma gama diversificada de
vantagens que reverberam positivamente em diversos aspectos da sociedade. No entanto,

ndo podemos negligenciar as desvantagens que também emergem desse panorama.

Ao explorar a influéncia crescente da tecnologia, torna-se claro que essa
revolucdo tecnoldgica traz consigo um conjunto significativo de beneficios. Desde a
otimizacdo de processos industriais até a simplificacdo de tarefas cotidianas por meio de
aplicativos e dispositivos inteligentes, a tecnologia permeia praticamente todos o0s aspectos
da vida moderna. A melhoria da comunicacdo, a ampliacdo do acesso a informacdo e o
avanco na area da medicina sdo apenas alguns exemplos de como essa interagdo com a

tecnologia esta contribuindo para um panorama mais eficiente, conectado e progressivo.

No entanto, mesmo diante desses avangos notaveis, ndo se pode perder de vista
as desvantagens inerentes a essa revolucdo tecnoldgica. O rapido avanco da tecnologia,
incluindo a inteligéncia artificial, trouxe consigo desafios complexos que precisam ser
cuidadosamente examinados. Preocupacdes sobre a privacidade dos dados, o potencial para
0 desemprego devido a automacdo, a disseminacdo de informacdes falsas através das
plataformas digitais e questdes éticas relacionadas ao uso da inteligéncia artificial sdo apenas

algumas das areas que demandam uma analise mais profunda e critica.

Diante desse cenario, é igualmente valida a atencdo nas desvantagens e desafios
que surgem como corolario dessa transformacédo tecnoldgica. Essa abordagem ndo busca
enfatizar os aspectos negativos de maneira exagerada, mas reconhecer as complexidades
envolvidas e buscar solugdes para mitigar os impactos adversos. O estudo aprofundado das
desvantagens associadas a inteligéncia artificial e a evolucdo tecnologica em geral
possibilita a formulacdo de estratégias proativas para enfrentar esses desafios de frente,
assegurando que os beneficios da tecnologia sejam maximizados e seus riscos minimizados

na medida do possivel.

Definir de maneira abrangente o conceito de inteligéncia artificial demanda uma
analise cuidadosa. Sob uma perspectiva técnica, inteligéncia artificial é caracterizada como
a habilidade inerente de um sistema em manifestar caracteristicas previamente associadas
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exclusivamente & inteligéncia humana®:. Esta concepcéo nio se limita a simples emulagio
de processos cognitivos humanos, mas também incorpora a capacidade de raciocinio,

aprendizado e aprimoramento autbnomo.

A esséncia técnica da inteligéncia artificial engloba um espectro de competéncias

que extrapolam a execuc¢do de tarefas programadas. Ao inves disso, a tecnologia busca
emular a aptidao para compreender, analisar e responder a informacdes de forma analoga a
mente humana. O raciocinio ldgico, fundamental para a tomada de decisdes embasadas,
assume um papel central na inteligéncia artificial. Esta faculdade permite que maquinas

processem informacdes complexas e alcancem conclusfes embasadas em analises objetivas.

Adicionalmente, a aprendizagem constitui um elemento crucial na definicao de
inteligéncia artificial. A habilidade de assimilar informaces a partir da experiéncia e ajustar
seus préprios modelos de comportamento com base nessas informagfes é uma caracteristica
distintiva da inteligéncia artificial. Essa dimens&o é particularmente visivel no aprendizado
de méaquina, onde algoritmos sdo concebidos para identificar padrdes em dados e se adaptar

de forma autbnoma para aprimorar o desempenho ao longo do tempo.

O autoaprimoramento assume um papel adicional na caracterizacdo da
inteligéncia artificial em sua plenitude. Esta faceta diz respeito a capacidade de sistemas
inteligentes aprimorarem suas préoprias habilidades e desempenho sem intervencdo direta
humana. Através da aprendizagem continua, otimizacao algoritmica e iteracdo de feedback,
a inteligéncia artificial pode evoluir de maneira autbnoma, dando origem a um ciclo

constante de aperfeicoamento.

Em sintese, a definicdo técnica de inteligéncia artificial abrange a capacidade de
sistemas emular aspectos da inteligéncia humana, incluindo raciocinio, aprendizado e
autoaprimoramento. Esta perspectiva amplia ndo somente o ambito das capacidades das
maquinas, mas também cria um terreno propicio para uma exploracdo em curso das
potencialidades da tecnologia inteligente. Através da intersecdo dessas caracteristicas, a
inteligéncia artificial se apresenta como uma forca influente que estd redefinindo as

fronteiras das realizagdes tecnologicas.

6. CASTRO JUNIOR, Marco Aurélio de. Direito Robético: personalidade juridica do robd. 2 ed. rev. amp.
Bahia: publicacdo independente, 2019. Arquivo Kindle. posi¢do 2703 de 6310.
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O conceito de inteligéncia artificial, conforme definido por Raymond
Kurzweil®?, envolve a capacidade de desenvolver maquinas capazes de executar tarefas que
requerem inteligéncia quando realizadas por seres humanos. O autor amplia essa defini¢do
ao argumentar que, para um sistema ser considerado inteligente, ele precisa incorporar as
caracteristicas delineadas por Allen Newell®. Estas incluem a capacidade de operar em
tempo real, analisar grandes volumes de dados, lidar com situacdes imprevistas, utilizar
simbolos e linguagem natural, aprender com as circunstancias e adaptar-se de acordo com 0s
objetivos estabelecidos. Segundo a perspectiva de Kurzwei®l, a criacdo de computadores

mais inteligentes do que os seres humanos é uma possibilidade viavel.

Kurzweil descreve a inteligéncia artificial como o desenvolvimento de sistemas
que sdo capazes de emular tarefas intelectuais realizadas pela humanidade. No entanto, sua
definig&o transcende a mera imitacdo, abarcando uma abordagem mais profunda que envolve
0 entendimento, raciocinio e aprendizado. Nesse sentido, ele argumenta que a verdadeira
inteligéncia artificial ndo se limita apenas a replicar as acdes humanas, mas também
compreende o contexto, interpreta dados e adapta-se de maneira autbnoma para alcancar

objetivos predefinidos®®.

A contribuicdo de Allen Newell®, como destacada por Kurzweil®’, acrescenta

uma dimensdo mais refinada a essa concepcdo de inteligéncia artificial. A lista de

62 KURZWEIL, Raymond. What Is Artificial Intelligence Anyway? As the techniques of computing grow more
sophisticated, machines are beginning to appear intelligent—but can they actually think? American Scientist,
Vol. 73, No. 3 (May-June 1985), p. 258-264.

8 SIMON, Herbert A.; NEWELL, Allen Newell. Heuristic problem solving: The next advance in operations
research. Oper. Res. 6: 7-8, 1958.

8 KURZWEIL, Raymond. What Is Artificial Intelligence Anyway? As the techniques of computing grow more
sophisticated, machines are beginning to appear intelligent—but can they actually think? American Scientist,
Vol. 73, No. 3 (May-June 1985), p. 258-264.

% KURZWEIL, Raymond. What Is Artificial Intelligence Anyway? As the techniques of computing grow more
sophisticated, machines are beginning to appear intelligent—but can they actually think? American Scientist,
Vol. 73, No. 3 (May-June 1985), p. 258-264.

86 KURZWEIL, Raymond. What Is Artificial Intelligence Anyway? As the techniques of computing grow more
sophisticated, machines are beginning to appear intelligent—but can they actually think? American Scientist,
Vol. 73, No. 3 (May-June 1985), p. 258-264. SIMON, Herbert A.; NEWELL, Allen Newell. Heuristic problem
solving: The next advance in operations research. Oper. Res. 6: 7-8, 1958.

57 KURZWEIL, Raymond. What Is Artificial Intelligence Anyway? As the techniques of computing grow more
sophisticated, machines are beginning to appear intelligent—but can they actually think? American Scientist,
Vol. 73, No. 3 (May-June 1985), p. 258-264. SIMON, Herbert A.; NEWELL, Allen Newell. Heuristic problem
solving: The next advance in operations research. Oper. Res. 6: 7-8, 1958.
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caracteristicas estabelecidas por Newell®®, como operar em tempo real, explorar vastos
conjuntos de dados e se adaptar a circunstancias imprevistas, delineia os atributos essenciais
que distinguem um sistema inteligente. Essas caracteristicas ndo apenas exigem a
capacidade de processamento, mas também refletem a agilidade cognitiva necesséria para

lidar com cenarios complexos e dindmicos.

A assertiva de Kurzwei®l de que a criagdo de computadores mais inteligentes
que o0s seres humanos € uma perspectiva viavel aponta para um futuro onde a tecnologia
inteligente transcendera a capacidade humana em varias areas’®. Isso sugere uma crenga no
potencial ilimitado da inteligéncia artificial para aprimorar a sociedade, otimizar
processos e superar limitagdes humanas. No entanto, essa visdo também traz consigo
implicacOes éticas e filosoficas profundas, levantando questGes sobre o equilibrio entre

avancos tecnoldgicos e preocupagfes humanas.

A abordagem de Kurzweil™ em relagdo a inteligéncia artificial compreende o
desenvolvimento de maquinas capazes de executar tarefas intelectuais humanas, mas vai
além ao enfatizar caracteristicas cruciais estabelecidas por Allen Newell?. A visdo de
Kurzweil sobre a possibilidade de criacdo de sistemas mais inteligentes que o0s seres
humanos provocam reflexdes sobre o futuro da tecnologia e seu impacto na sociedade,

instigando debates que se estendem além dos limites puramente técnicos.

Entretanto, destaca-se a definicio proposta por Russel e Norvig” como a mais

8 KURZWEIL, Raymond. What Is Artificial Intelligence Anyway? As the techniques of computing grow more
sophisticated, machines are beginning to appear intelligent—but can they actually think? American Scientist,
Vol. 73, No. 3 (May-June 1985), p. 258-264. SIMON, Herbert A.; NEWELL, Allen Newell. Heuristic problem
solving: The next advance in operations research. Oper. Res. 6: 7-8, 1958.

89 KURZWEIL, Raymond. What Is Artificial Intelligence Anyway? As the techniques of computing grow more
sophisticated, machines are beginning to appear intelligent—but can they actually think? American Scientist,
Vol. 73, No. 3 (May-June 1985), p. 258-264. SIMON, Herbert A.; NEWELL, Allen Newell. Heuristic problem
solving: The next advance in operations research. Oper. Res. 6: 7-8, 1958.

" KURZWEIL, Raymond. What Is Artificial Intelligence Anyway? As the techniques of computing grow more
sophisticated, machines are beginning to appear intelligent—Dbut can they actually think? American Scientist,
Vol. 73, No. 3 (May-June 1985), p. 258-264.

T KURZWEIL, Raymond. What Is Artificial Intelligence Anyway? As the techniques of computing grow more
sophisticated, machines are beginning to appear intelligent—Dbut can they actually think? American Scientist,
Vol. 73, No. 3 (May-June 1985), p. 258-264.

2 SIMON, Herbert A.; NEWELL, Allen Newell. Heuristic problem solving: The next advance in operations
research. Oper. Res. 6: 7-8, 1958.

8 NORVIG, Peter; RUSSELL, Stuart J. Inteligé ncia artificial. 2 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
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amplamente aceita no contexto da inteligéncia artificial’*. Segundo a perspectiva desses
pesquisadores, a inteligéncia artificial abrange o estudo de sistemas, ou agentes inteligentes,
com a capacidade de perceber e interpretar seu ambiente e, com base nessa percepcao, tomar
acOes que maximizem as chances de sucesso em suas atividades. Russel e Norvig”
delinearam essa definicdo sob multiplas perspectivas, as quais englobam acdes e processos

de pensamento comparaveis tanto aos humanos quanto a racionalidade.

Na visdo dos autores’®, a inteligéncia artificial é intrinsecamente vinculada a
capacidade dos agentes inteligentes de perceber e interagir com seu ambiente. Essa interagéo
abarca a coleta e interpretacdo de informac6es do ambiente circundante, permitindo que o
agente tome decisdes informadas e aja de maneira a otimizar a obtencdo de resultados
desejaveis. Ao enfatizar a percepcdo do ambiente como um pilar central, essa definicdo
alinha-se com a no¢do de que a inteligéncia artificial visa equipar as maquinas com uma
espécie de cognicao artificial que Ihes permita reagir de forma adaptativa e eficaz as

complexidades do mundo real.
Dessa forma, € possivel sumarizar:

Tabela 1 — Defini¢des de Inteligéncia artificial”’

Sistemas que pensam como seres humanos Sistemas que pensam racionalmente
“O novo e interessante esforg o para fazer os “O estudo das faculdades mentais pelo uso de
computadores pensarem... maquinas com modelos computacionais.” (Charniak e
mentes, no sentido total e literal.” McDermott, 1985)

(Haugeland, 1985)

4 AZEREDO, Jodo Fabio Azevedo e. Reflexos do emprego dos sistemas de inteligéncia artificial nos
contratos. Dissertacdo (Mestrado em Direito) — Faculdade de Direito, Universidade de S&o Paulo, S&o Paulo,
2014. Disponivel em: https://www.teses.usp.br/teses/disponiveis/2/2131/tde-12122014-150346/pt- br.php.
Acesso em: 10 de novembro de 2019. p. 27.

S NORVIG, Peter; RUSSELL, Stuart J. Inteligé ncia artificial. 2 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
8 NORVIG, Peter; RUSSELL, Stuart J. Inteligé ncia artificial. 2 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
" NORVIG, Peter; RUSSELL, Stuart J. Inteligé ncia artificial. 2 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004. p. 5.
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[Automatizag do de] atividades que associa-
mos ao pensamento humano, atividades
como a tomada de decisdes, a resolug o de
problemas, o aprendizado...” (Bellmann,
1978)

“O estudo das computag 6es que tornam
possivel perceber, raciocinar e agir.”
(Winston, 1992)

Sistemas que atuam como seres humanos

Sistemas que atuam racionalmente

“A arte de criar maquinas que executam
fung Ges que exigem inteligé ncia quando
executadas por pessoas.” (Kurzwell, 1990)

“A Inteligé ncia Computacional ¢ o estudo do
projeto de agentes inteligentes.” (Poole et al.,
1998)

Assim, seria possivel afirmar que o conceito de inteligéncia esta intimamente
conectado a nocao de racionalidade, no sentido de que um sistema € considerado racional
quando utiliza os dados fornecidos para tomar decisdes corretas’®. Este conceito esta
intrinsecamente ligado a dimensdo matematica da inteligéncia e repousa sobre a premissa
fundamental de que um agente sera considerado inteligente ou racional na medida em que seja

capaz de transformar suas percepcdes em acdes que levem aos resultados mais favoraveis’®.

Ao especificar a definicdo de inteligéncia artificial sob diversas perspectivas, 0s
pesquisadores enriqueceram ainda mais o0 conceito. A abordagem “pensando como
humanos" sugere que a inteligéncia artificial se esforca para imitar 0s processos cognitivos
humanos, visando a criacao de sistemas que possam simular a compreensao, o raciocinioe a
aprendizagem humanos. A perspectiva "agindo como humanos™ vai além, enfocando a
capacidade de os sistemas inteligentes emularem comportamentos humanos e até mesmo

interacdes sociais, emulando a¢des humanas com um alto grau de semelhanga®®.

No contexto portugués, a abordagem da inteligéncia artificial teve seu primeiro

registro em 1973, por meio dos esforcos dos pesquisadores Helder Coelho, Luis Moniz

8 NORVIG, Peter; RUSSELL, Stuart J. Inteligé ncia artificial. 2 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
" NORVIG, Peter; RUSSELL, Stuart J. Inteligé ncia artificial. 2 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
8 NORVIG, Peter; RUSSELL, Stuart J. Inteligé ncia artificial. 2 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
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Pereira e Fernando Pereira®. A contribuicdo pioneira deles trouxe a luz as bases do campo
nesse contexto. Notavelmente, o professor catedratico da Universidade de Lisboa Helder
Coelho introduziu o termo 'agentes inteligentes' como uma alternativa ao uso do termo

'sistemas'®?.

Cabe destacar que a perspectiva de Coelho® transcendeu a no¢do meramente
sistémica, passando a abranger um ambito mais amplo de caracteristicas. Para ele, a no¢édo de
um agente inteligente evoluiu para além da mera capacidade de raciocinio, abrangendo
aspectos sociais, compreensdo moral com nuances instintivas e a aptiddo para correcéo e
revisdo, moldando a tomada de decisdes. Sua abordagem compreendeu a intersecao

complexa entre racionalidade, emocéo e o peso das decisdes.

A contribuicdo também teve um impacto significativo no cenario brasileiro, ao
incentivar a fundacdo da Sociedade Brasileira de Inteligéncia Artificial (SBIA). Sua
influéncia estendeu-se além das fronteiras de Portugal, demonstrando a relevancia e o

alcance das suas ideias no contexto internacional®*,

Helder Coelho ndo apenas contribuiu para a definicéo e enriquecimento do campo
da inteligéncia artificial em Portugal, mas também avancou a compreensdo do que significa
ser um agente inteligente em uma esfera mais abrangente®®. Sua perspectiva, que transcendeu
o simples dominio do raciocinio, incorporou consideracdes éticas, sociais e emocionais. Ao
abracar uma visdo mais abrangente da inteligéncia artificial, ele inspirou a formacdo de uma

comunidade de pesquisa no Brasil, demonstrando o poder de suas ideias na construcéo de

81 COELHO, Helder. A ultima licdo. 2014. Disponivel em:
https://repositorio.ul.pt/bitstream/10451/18193/1/A%20%c3%9altima%20Li%c3%a7%c3%a3of.pdf . Acesso
em 01/09/2023.

82 COELHO, Helder. A Gltima licdo. 2014, Disponivel em:
https://repositorio.ul.pt/bitstream/10451/18193/1/A%20%c3%9altima%20Li%c3%a7%c3%a3of.pdf . Acesso
em 01/09/2023.

8 COELHO, Helder. A Galtima licdo. 2014. Disponivel em:
https://repositorio.ul.pt/bitstream/10451/18193/1/A%20%c3%9altima%20Li%c3%a7%c3%a3of.pdf . Acesso
em 01/09/2023.

84 COELHO, Helder. A Gltima licio. 2014. Disponivel em:
https://repositorio.ul.pt/bitstream/10451/18193/1/A%20%c3%9altima%20Li%c3%a7%c3%a3of.pdf . Acesso
em 01/09/2023.

8 COELHO, Helder. A Gltima licio. 2014, Disponivel em:
https://repositorio.ul.pt/bitstream/10451/18193/1/A%20%c3%9altima%20L i%c3%a7%c3%a30f.pdf . Acesso
em 01/09/2023.
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fundacdes para o desenvolvimento continuo da inteligéncia artificial na regido e alem dela.

Pedro Domingues, um dos principais especialistas em inteligéncia artificial
portugueses da atualidade, afirma que o aprendizado de méquina é a chave para a solugdo da
inteligéncia artificial. Afirma ainda que o perigo da inteligéncia artificial ndo trata da
superacdo e dominio das maquinas sobre o homem de forma destruidora, como num filme de
ficcdo, mas da maquina por falta de conhecimento suficiente, errar e causar graves danos,

por isso é mais seguro tornar as maquinas mais inteligentes®®.

No Brasil, por sua vez, Aires José Rover foi um dos primeiros autores a estudar
a inteligéncia artificial sob a 6tica do direito. Ele define inteligéncia artificial como sistema
capaz de superar a incapacidade da inteligéncia do homem de armazenar e ponderar todas as
alternativas possiveis diante de certa circunstancia. Na mesma linha de Marvin Minsky?’, o

autor considera inteligéncia artificial como a:

Ciéncia da construgdo de maquinas que fazem coisas que requeiram
inteligéncia, caso fossem feitas por homens. De outro, é o estudo que busca
simular processos inteligentes ou processos de aprendizagem em méaquinas
ou que tenta fazer com que os computadores realizem tarefas em que, no
momento, as pessoas s&o melhores. Isso inclui tarefas como se comportar
como especialista, entender e falar linguagem natural, reconhecer padroes
como a escrita.®®

Visto isso, observa-se que inteligéncia artificial trata da ciéncia que estuda e
elabora sistemas inteligentes racionais, que se utilizam dos dados fornecidos para
transformar as informacGes em acBes na busca de melhores resultados, superando a

programacéo inicial.

No Brasil, o “robd vigilante” tem como fun¢do monitorar ambientes e enviar

informacdes em tempo real, possui sensores gque detectam alteracdo no ambiente e entra em

8 DOMINGOS, Pedro. A Revolugéo do Algoritmo: como a aprendizagem automatica esta a mudar o mundo.
Lisboa: Manuscrito, 2018. Disponivel em: http://sabeh.org.br/wp- content/uploads/2018/07/livro_ecologia_
transhumana-1.pdf. Acesso em 12 de novembro de 2019, p. 310.

8 ROVER, Aires José. Para um direito invisivel: superando as artificialidades da inteligéncia. Disponivel em:
< https://pt.scribd.com/document/558654746/ROVER-Aires-Jose-Para-Um-Direito-Invisivel >. Acesso em:
01/09/2023. CASTRO JUNIOR, Marco Aurélio de. Direito Robético: personalidade juridica do robd. 2 ed.
rev. amp. Bahia: publicacéo independente, 2019. Arquivo Kindle. posi¢do 2756 de 6310.

8 ROVER, Aires José. Para um direito invisivel: superando as artificialidades da inteligéncia. Disponivel em:
< https://pt.scribd.com/document/558654746/ROVER-Aires-Jose-Para-Um-Direito-Invisivel >. Acesso em:
01/09/2023. CASTRO JUNIOR, Marco Aurélio de. Direito Robético: personalidade juridica do robd. 2 ed.
rev. amp. Bahia: publicacéo independente, 2019. Arquivo Kindle. posi¢do 2756 de 6310.
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contato com a central de comando. Outro robd que tem mostrado muita relevancia, € o robd
Laura, criado por Jacson Fressatto com o objetivo de mapear as informacgdes dos pacientes

internados e detectar casos de infecgdo grave que podem levar a morte®®.

Em Portugal, a influéncia da inteligéncia artificial tem sido cada vez maior. Um
dos mais relevantes robds do Instituto de Sistemas e Robotica (ISR) € o iCub, pequeno robd
desenvolvido pela RobotCub Consortium, que tem como objetivo compreender como
funciona a consciéncia humana, projeto de importancia mundial. Outro rob0 de interessante
destaque é o Astro, desenvolvido pela IDMind, sistema voltado para prestar apoio a terapia

de criangas com autismo®.

O avanco da tecnologia e da internet, bem como a facilidade de acesso a grande
quantidade de dados, possibilitaram o crescimento da inteligéncia artificial e suas
ramificagdes alcangando sistemas ultramodernos e complexos. Hoje as novas tendéncias no
ambito da inteligéncia artificial sdo inimeras, como por exemplo: anincio de produtos de
acordo com os sites pesquisados, teleatendimento com reconhecimento de voz, maquinas
que fazem diagnostico de melanomas e até mesmo cirurgias, sistemas que fornecem peticdes

prontas para advogados, carros autbnomaos, entres outros.

No Brasil, por sua vez, hd um interessante debate conceitual a respeito da natureza

juridica da Inteligéncia Artificial. Bruno Zampier questiona se a I.A. se enquadraria como
(i) fato juridico; (ii) situacéo juridica; (iii) pessoa; ou (iv) coisa®.

Em primeiro lugar, a I.A. ndo pode ser considerado mero fato juridico em funcédo
da sua complexidade e capacidade de resolver problemas, aprender, memorizar e lidar com

experiéncias que superam o mero fato da natureza®.

Em segundo lugar, ndo pode ser considerada mera situacdo juridica, porque o

exercicio de uma situagdo juridica envolve manifestacdo do titular numa relacdo com

8 Sobre o assunto, https://saude.estadao.com.br/noticias/geral,hospitais-brasileiros-testam-robo-que-usa-
inteligencia-artificial-contra-infeccao-generalizada, 70003049949.

% Sobre o assunto, https://insider.dn.pt/featured/reportagem-robotica-em-portugal/10637/.
91 ZAMPIER, Bruno. Estatuto juridico da inteligéncia artificial. Indaiatuba: Editora Foco, 2022, p. 48 e ss
92 ZAMPIER, Bruno. Estatuto juridico da inteligéncia artificial. Indaiatuba: Editora Foco, 2022, p. 50.
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poderes, deveres, dnus ou sujeicdes, 0 que n&o é o caso®.

Em terceiro lugar, questiona-se sobre se a I.A. seriauma pessoa e, no atual cenario,
faltam elementos dois componentes centrais para definicdo de pessoa do mundo moderno. A
primeira envolve a dimenséo reflexiva de que falava John Locke no que ele denominava de
“si mesmo”. A segunda dimensdo ¢ a dignidade ou valor intrinseco, inspirada em Kant,

segundo o qual a pessoa ndo foi criada com uma finalidade®*.

Pelo contréario, ela é um fim em si mesmo. N&o se ignora as reflexdes sobre a
possibilidade de ampliar a “personalidade eletronica”, como a Resolu¢do do Parlamento
Europeu de 16 de fevereiro de 2017. Contudo, em que pese a capacidade de autoaprendizado
das I.A., elas ndo prescindem no atual cenario do elemento humano e, ainda, séo projetadas
com finalidades especificas de atender as necessidades humanas. O maximo que se vislumbra
é a possibilidade de que, no futuro, haja eventual atribuicdo de eventual personalidade
juridica com base em teorias, como da ficcdo, propriedade coletiva, realidade ou

institucional.

Contudo, hoje, a luz do atual desenvolvimento tecnoldgico, e refletindo a partir
do direito brasileiro e do direito portugués, fazem sentido as ponderacdes de Bruno
Zampier de que as I.A. configuram “bens juridicos” que podem adquirir uma faceta ora
patrimonial, ora de direito intelectual extrapatrimonial, que se assemelham a softwares ou
hardware a partir dos quais ha direitos autorais, patentes, marcas comerciais e segredos

comerciais.

Bruno Zampier, de fato, fornece uma definicdo de IA parece preciso, técnico e atual, cuja
redacio vale conferir no original: “Somando-se tal conceito geral A definicio de sua
categoria juridica, é possivel propor um conceito juridico a IA. Assim: a IA seria um bem
juridico, em especial uma universalidade de fato, que tem por fim solucionar problemas
especificos e realizar tarefas, a semelhanga e em paralelo a inteligéncia humana, a partir da

utilizagdo de algoritmos e outros sistemas computacionais”

9 ZAMPIER, Bruno. Estatuto juridico da inteligéncia artificial. Indaiatuba: Editora Foco, 2022, p. 52.
% ZAMPIER, Bruno. Estatuto juridico da inteligéncia artificial. Indaiatuba: Editora Foco, 2022, p. 52 e ss.
% ZAMPIER, Bruno. Estatuto juridico da inteligéncia artificial. Indaiatuba: Editora Foco, 2022, p. 80.
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1.3. Big data, Machine learning e Deep learning

O ambiente tecnoldgico que compde a inteligénciaartificial € composto por outros
conceitos que devem ser explorados: big data, machine learning e deep learning. Esses
conceitos definem um ecossistema tecnoldgico que esta redefinindo a forma como o ser
humano se interage com o mundo digital. Cada um desempenha um papel essencial na
capacidade das maquinas de realizar tarefas complexas, aprender com dados e evoluir de
maneira autbnoma. Entdo, no centro dessa convergéncia esta a I.A., que busca dotar sistemas
computacionais com a capacidade de emular a inteligéncia humana. Engloba essas
disciplinas e técnicas, incluindo machine learning e deep learning, que sdo mecanismos
fundamentais para permitir que as maquinas adquiram conhecimento e tomem decisdes

informadas.

Figura 1 - Abrangéncia da Inteligé ncia Artificial®

Inteligéncia Artificial

Sistemas Inteligentes Sistemas Especialistas

= KBS. robotica,
L\prendiz'ldo dc visdio artificial,
£ <
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decisdo/inducao, redes neurais
Representacdo de algoritmos genéticos, ...
¢ ¢ :

Conhecimentos < Métodos Simbolicos

Métodos Conexionistas (RNA)

Veja-se, na figura 1, a dindmica de abrangéncia da I.A. Partindo do conceito
de I.A. posto anteriormente, que o grande campo das I.A. possibilitou o surgimento de redes
e de avancos em termos de algoritimos, que é o que se passa a analisar. Os conceitos postos
nesta subsecdo sdo fundamentais para compreender a responsabilidade, na medida em que
avancam sobre dados pessoais e 0 aprendizado (autbnomo ou ndo) de maquinas que podem
gerar impacto no humano. Destaque-se que o aprendizado de maquina (machine learning) é

a area que busca desenvolver técnicas computacionais sobre aprendizado e construir

% OSORIO, Fernando S. Redes Neurais Artificiais: Do Aprendizado Natural ao Aprendizado Avtificial. In: |
Forum e Seminério de Inteligéncia Artificial, 1999, Canoas. Forum e Seminério de Inteligéncia Artificial da
ULBRA / SBC. Canoas: ULBRA, 1999.
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sistemas capazes de adquirir conhecimento de forma autdnoma. Este aprendizado so é
possivel e amplo atualmente em virtude da disponibilidade de grande volume de dados, 0
big data. A partir do aprendizado, o programa de computador toma decisfes baseadas em

experiéncias bem-sucedidas acumuladas anteriormente®’.

O big data serve como o repositorio que alimentaa inteligénciaartificial. E a vasta
quantidade de dados gerados constantemente por meio de dispositivos conectados, redes
sociais, sensores e outras fontes. Contém informacdes cruciais que podem ser extraidas e
analisadas para revelar tendéncias, padrdes e insights valiosos. No entanto, sua

complexidade e volume exigem abordagens avancadas de processamento e analise®.

Conforme observado por Bringsjord e Govindarajulu®, nas ultimas décadas,
testemunhamos uma explosdo de dados desprovidos de semaéntica explicita, conhecidos
como dados néo estruturados. Esses dados tém origem tanto em interagdes humanas quanto
em saidas de maquinas, e muitos deles ndo sao facilmente processaveis por computadores.
Exemplos incluem imagens, texto e videos dispersos, em contraste com dados
cuidadosamente organizados e adaptados para a interpretacdo por maquinas. Essa tendéncia
deu origem a uma industria substancial que aplica técnicas de inteligéncia artificial para
extrair informacdes valiosas de dados tdo diversos. Esse campo de aplicacdo de técnicas
derivadas da IA em grandes volumes de dados é conhecido como "data mining", "big data"
ou "analytics". O big data se diferencia dos dados processaveis por maquinas tradicionais
por sua imensa escala, velocidade e complexidade. Embora esse dominio ainda ndo tenha
sido completamente explorado, sistemas como o Watson da IBM'® estdo evoluindo
continuamente para decifrar os rastros que deixamos na internet, abrindo novas perspectivas

para a andlise e interpretacdo desse vasto repositério de informacdes.

O machine learning é um componente vital desse ecossistema. Capacita as

% MONARD, M.C.; BARANAUSKAS, J.A. Conceitos de aprendizado de maquina. In: REZENDE, S.O
Sistemas inteligentes: fundamentos e aplicagdes. Barueri, SP: Manole, 2003. Cap.4, p.89-114

% OSORIO, Fernando S. Redes Neurais Artificiais: Do Aprendizado Natural ao Aprendizado Artificial. In: |
Forum e Seminario de Inteligéncia Artificial, 1999, Canoas. Forum e Seminério de Inteligéncia Artificial da
ULBRA / SBC. Canoas: ULBRA, 1999.

% BRINGSJORD, Selmer; GOVINDARAJULU, Naveen Sundar. Artificial Intelligence. Stanford, Ca: The
Stanford Encyclopedia Of Philosophy, 2018. Disponivel em: <ttps://plato.stanford.edu/entries/arti- ficial-
intelligence/#MoraAl.> Acesso em: 15 nov. 2018.

100 |NTELIGENCIA Artificial — IBM. Discovery Brasil, 2018. Documentéario. Disponivel em:
<https://www.youtube.com/watch?v=W95Y IM5-iPk>. Acesso em 15 de novembro 2018.
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maquinas a aprender com os dados, identificando padrdes e relacfes sem a necessidade de
programacdo explicita. Os algoritmos de machine learning sdo alimentados por dados,
permitindo que eles ajustem seus modelos e fagam previsdes ou tomem decisfes com base
em novas informagdes. Isso tem aplicacbes em uma variedade de campos, desde
recomendaces de produtos até diagnosticos médicos. Dentro desse contexto, observa-se a
presenca de trés abordagens distintas que orientam o desenvolvimento de sistemas
inteligentes: (i) aprendizado supervisionado; (ii) aprendizado reforcado; e (iii) aprendizado

ndo-supervisionado:,

O aprendizado supervisionado, onde o conhecimento é construido a partir de
dados que foram previamente categorizados por seres humanos. Nesse cenario, 0 sistema
busca discernir relacdes de causa e efeito nos dados, utilizando esses padrées identificados

para fazer previsdes e tomar decisdes com base em novos conjuntos de informagdes. 12

J4

Por exemplo, o algoritmo “Naive Bayes” ¢ uma espécie de tabela e classificagdo
de dados, inspirado nos estudos de Thomas Bayes, para 0 meio académico da estatistica
usado para o machine learning por meio da regressdo logistica, regressdo linear ou redes
neurais artificiais que criam espécies de arvores de decisdo a partir deproblemas resolvidos

e classificados com supervisdo humana®,

O aprendizado refor¢ado ou por reforgco envolve um computador é treinado para
alcancar resultados otimizados através do feedback recebido, que pode ser positivo ou
negativo. O papel do supervisor nesse contexto é avaliar e valorizar os resultados obtidos
pela maquina, ajudando-a a aprimorar seu desempenho ao longo do tempo por meio da
correcdo e do estimulo para alcancar metas especificas. Em geral, é utilizada a ideia de

recompensa ou punigao®.

Por exemplo, os carros automaticos, guiados pela inteligéncia artificial que

101 ZAMPIER, Bruno. Estatuto juridico da inteligéncia artificial. Indaiatuba: Editora Foco, 2022, p. 32.

102 9SORIO, Fernando S. Redes Neurais Artificiais: Do Aprendizado Natural ao Aprendizado Artificial. In: |
Forum e Seminario de Inteligéncia Artificial, 1999, Canoas. Forum e Seminério de Inteligéncia Artificial da
ULBRA / SBC. Canoas: ULBRA, 1999.

103 ZAMPIER, Bruno. Estatuto juridico da inteligéncia artificial. Indaiatuba: Editora Foco, 2022, p. 33.

104 0SORIO, Fernando S. Redes Neurais Atrtificiais: Do Aprendizado Natural ao Aprendizado Avrtificial. In: |
Forum e Seminério de Inteligéncia Artificial, 1999, Canoas. Forum e Seminério de Inteligéncia Artificial da
ULBRA / SBC. Canoas: ULBRA, 1999.
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recebe ou atua com mecanismo de reforgco positivo quando cumprem as leis de transito e,
por outro lado, puni¢des ou recompensas negativas quando colide com algum obstaculo ou

muda abruptamente para faixa de rolagem*®.

Por fim, o aprendizado ndo-supervisionado, no qual o conhecimento é extraido
a partir de dados coletados por seres humanos, mas que ndo foram categorizados
previamente. Nessa abordagem, a maquina é encarregada de criar modelos capazes de
identificar conexdes e padrbes nos dados de forma autdbnoma, sem a orientacdo explicita de
categorias pré-definidas. Isso permite a descoberta de relagdes lineares e insights valiosos
que podem ser utilizados para compreender melhor conjuntos de informagdes néo
estruturadas. Cada uma dessas abordagens desempenha um papel fundamental no campo
do machine learning, permitindo a construcdo de sistemas inteligentes capazes de lidar com
uma variedade de desafios®.

Por exemplo, os servicos de streaming, como o Netflix ou o spotify, utilizam um
algoritmo dessa modalidade, tendo em vista que faltam os dados anotados ou pré-definidos
para que ser passivel de utilizacdo como referéncia. Os dados vao sendo capturados a medida
que o consumidor utiliza o servigo para, posteriormente, oferecer outros filmes semelhantes
aos escolhidos anteriormente. Dai a importancia de transparéncia na utilizacdo dos dados

coletados?’.

Dentro do machine learning, o deep learning € uma abordagem que imita a
estrutura e o funcionamento do cérebro humano por meio de redes neurais artificiais
profundas. Essas redes consistem em camadas de neurdnios artificiais interconectados,
permitindo a andlise de dados de maneira hierarquica e abstrata. O deep learning é
particularmente eficaz na andlise de dados ndo estruturados, como imagens e audio, e tem
impulsionado avancos significativos em reconhecimento de padrdes, processamento de

linguagem natural e visdo computacional°,
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Essa sinergia entre inteligéncia artificial, big data, machine learning e deep
learning possibilita conquistas notaveis. A 1A ¢é capacitada pelo vasto conjunto de dados do
big data, enquanto o machine learning e o deep learning refinam essa inteligéncia ao
permitir que as maquinas aprendam e evoluam com base nas informac6es disponiveis. Essa
convergéncia esta gerando uma revolucdo em setores como saude, financas, transporte,
entretenimento e muito mais, ampliando as fronteiras do que € possivel com a tecnologia. No
entanto, essa interconexdo tambem traz desafios, como a privacidade dos dados, viés
algoritmico e questdes éticas relacionadas a tomada de decisdes automatizadas. Portanto, a
medida que se explora essa sinergia promissora, é crucial também abordar esses desafios de
maneira responsavel e equitativa, garantindo que os beneficios da tecnologia sejam

maximizados e seus riscos minimizados®,

Big Data é um conceito que se tornou cada vez mais proeminente no cenario
tecnoldgico e empresarial nas Gltimas décadas. Refere-se a imensa quantidade de dados
complexos e heterogéneos que sdo gerados constantemente através de diversas fontes, como
dispositivos conectados, redes sociais, transac@es online e sensores, entre outros. Esse fluxo
constante de informacGes tem o potencial de oferecer insights profundos e valiosos, mas

também apresenta desafios significativos devido a sua magnitude e natureza diversificada®*°.

O que diferencia o big data de outros tipos de dados é a sua dimensdo e
complexidade. Tradicionalmente, os sistemas de gerenciamento de dados eram projetados
para lidar com volumes de dados relativamente menores e estruturados. No entanto, com o
advento da tecnologia digital, a quantidade de dados gerados aumentou exponencialmente,

superando a capacidade dos métodos tradicionais de processamento e analise!?.

O conceito de big data é frequentemente descrito com base em trés "Vs": Volume,

Variedade e Velocidade. O volume refere-se a vasta quantidade de dados que é gerada a
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cada momento. A variedade diz respeito a diversidade de tipos de dados, incluindo texto,
imagens, videos, dudio e muito mais. A velocidade enfatiza a rapidez com que esses dados sao

gerados e precisam ser processados em tempo real para extrair informagdes relevantes!2-112,

Além dos trés "Vs" tradicionais, acrescentam-se mais dois "Vs": Veracidade e
Valor. Veracidade refere-se a confiabilidade dos dados, uma vez que a qualidade dos insights
derivados do big data depende da precisdo dos dados de entrada. Valor destaca a importancia
de obter informacGes significativas e a¢Oes praticas a partir dos dados coletados. A anélise
de big data visa transformar esses dados em insights acionaveis que possam influenciar a

tomada de decises estratégicas e operacionais®4,

As aplicacBes sdo vastas e impactam diversos setores, desde negdcios e saude
até ciéncia e governanca. Empresas podem usar analises de big data para compreender
padrdes de consumo, prever tendéncias de mercado e otimizar operacdes. Na area da salde,
pode ser utilizado para analise de informacGes médicas, pesquisa gendmica e descoberta de
novos tratamentos. Em governanca, os dados podem ser usados para monitorar padrdes de
trafego, rastrear atividades criminosas e melhorar servicos publicos. No entanto, o uso eficaz
do também apresenta desafios. A gestdo, armazenamento e analise desses enormes volumes
de dados exigem infraestrutura tecnoldgica avancada e técnicas analiticas sofisticadas.
Questbes de privacidade e seguranca dos dados também precisam ser abordadas,

especialmente em um ambiente onde a coleta de informagdes é tdo abrangente!!®.

Machine learning, ou aprendizado de méquina, € uma vertente da inteligéncia
artificial que revolucionou a maneira como as maquinas podem aprender e evoluir a partir de
dados. Essa abordagem tem sido fundamental para capacitar sistemas a adquirir

conhecimento, identificar padrdes e tomar decisdes informadas sem serem explicitamente
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programados*®.

O cerne do machine learning reside na capacidade de os algoritmos se adaptarem
e melhorarem automaticamente a medida que s&o expostos a mais dados. Em vez de seguir
instrugdes fixas, os sistemas de machine learning aprendem a partir de exemplos, sendo
alimentados com conjuntos de dados que contém informacdes relevantes. Essa abordagem
permite que eles identifiquem relagdes complexas e nuances nos dados, seja em tarefas como
classificacéo, regressao, agrupamento ou reconhecimento de padrées. Os algoritmos variam
em complexidade e aplicacdo. Desde abordagens tradicionais, como regressdo linear e
arvores de decisdo, até métodos mais avangados como redes neurais artificiais e algoritmos
de aprendizado profundo (deep learning), hd uma gama diversificada de técnicas disponiveis

para resolver problemas especificos’.

A diversidade de aplicacdes do machine learning é gigante. Na area de
processamento de linguagem natural, por exemplo, podem entender e gerar linguagem
humana, sendo Uteis em chatbots, traducdes automaticas e analise de sentimentos. Na area
de saude, os algoritmos de machine learning podem auxiliar no diagndstico médico,
identificando padrdes em exames de imagem ou dados clinico'®s. Em financas, é
empregado para prever tendéncias de mercado e gerenciar riscos''®. No entanto, o sucesso do
machine learning depende crucialmente da qualidade dos dados utilizados no treinamento.
Dados de méa qualidade ou enviesados podem levar a resultados imprecisos ou injustos. Além
disso, também enfrenta desafios éticos, como a privacidade dos dados e o viés algoritmico,
que pode perpetuar discriminacdes presentes nos dados de treinamento?,

O constante avan¢o do machine learning tem sido impulsionado pela crescente
disponibilidade de dados e pela evolucédo dos recursos computacionais, incluindo o poder de

processamento e o0 armazenamento. A medida que as maquinas aprendem a partir de mais
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dados e se tornam mais sofisticadas, a capacidade de resolver problemas complexos e tomar

decisdes inteligentes continua a se expandir?.,

Com aplicacgdes que permeiam diversas areas, essa abordagem esta moldando a
forma como interagimos com a tecnologia, proporcionando insights, automatizando tarefas
e impulsionando a inovacao. No entanto, sua implementacéo requer cuidadosa consideragédo
ética e a garantia de que os beneficios sejam maximizados enquanto 0S riscos Sdo
minimizados. O deep learning, ou aprendizado profundo, é uma subérea do campo do
aprendizado de méaquina que tem revolucionado a capacidade das maquinas de realizar
tarefas complexas que anteriormente eram consideradas exclusivas da cogni¢cdo humana.
Essa abordagem tem se destacado especialmente em tarefas que envolvem dados nao
estruturados, como imagens, audio e texto, abrindo novas fronteiras na analise e

interpretacéo dessas informagoes.

O termo "profundo™ em deep learning refere-se as redes neurais artificiais
profundas, que sdo o cerne dessa abordagem'??, Essas redes consistem em camadas de
neurdnios artificiais interconectados, imitando a estrutura e o funcionamento do cérebro
humano. Cada camada processa e extrai caracteristicas dos dados em niveis cada vez mais
abstratos e complexos, permitindo a identificagdo de padrdes sutis e relacbes ndo lineares nos

dados.

Uma das principais caracteristicas do deep learning é sua capacidade de realizar
extracdo automatica de caracteristicas. 1sso significa que, ao contrario de métodos
tradicionais em que as caracteristicas precisam ser projetadas manualmente, o deep learning
aprende as caracteristicas relevantes diretamente dos dados. Isso torna a abordagem
especialmente adequada para tarefas como reconhecimento de imagem, deteccéo de objetos,
processamento de linguagem natural e até mesmo jogos como xadrez e Go, nos quais a
complexidade é imensa. Tem alcangado resultados notaveis em uma variedade de
aplicagbes. No campo da visdo computacional, as redes neurais profundas podem detectar
objetos, reconhecer rostos e até mesmo gerar arte visualmente realista. No processamento de

linguagem natural, elas podem compreender sentimentos em textos, traduzir idiomas e até

121 MONARD, M.C.; BARANAUSKAS, J.A. Conceitos de aprendizado de maquina. In: REZENDE, S.O
Sistemas inteligentes: fundamentos e aplicagdes. Barueri, SP: Manole, 2003. Cap.4, p.89-114

122 NORVIG, Peter; RUSSELL, Stuart J. Inteligéncia artificial. 2 ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
53



mesmo gerar textos coerentes'??,

Apesar de suas conquistas, o deep learning também apresenta desafios. Treinar
redes neurais profundas requer grandes quantidades de dados e recursos computacionais
significativos. Além disso, a interpretabilidade desses modelos pode ser complexa, tornando
dificil entender como eles chegam a determinadas conclusdes. Questdes éticas, como Viés

algoritmico e privacidade dos dados, também sdo preocupacdes relevantes.

O progresso continuo no campo do deep learning é impulsionado por avangos
em hardware, como unidades de processamento grafico (GPUs) mais potentes, e novas
técnicas de modelagem e treinamento. A arquitetura de redes neurais profundas, como as
redes convolucionais e as redes recorrentes, estdo em constante evolucdo para melhorar o
desempenho e a eficiéncia. As primeiras, em geral, sdo utilizadas para classificacéo e visdo
computacional, enquanto as segundas para processamente de linguagem natural e

reconhecimento de falal?,

Em conclusdo, o big data, machine learning e deep learning emergiram como

pilares transformadores na era da informacdo e da tecnologia?®®. Essas tecnologias
interconectadas tém revolucionado a maneira como compreendemos, analisamos e
interagimos com dados, levando a avangos significativos em diversas areas, desde a

ciéncia até os negocios e a salde.

O big data, ao lidar com a coleta massiva de informacdes, permitiu uma
compreensdo mais profunda dos padrdes e tendéncias subjacentes aos dados. Essa
capacidade de processar enormes volumes de informacgdes possibilitou insights valiosos,
tomadas de decisbes informadas e inovagGes disruptivas em campos como marketing,

financas e analise de saude plblica®?®.

O machine learning trouxe a promessa de automacéo inteligente, capacitando
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sistemas a aprender a partir de dados e aprimorar seu desempenho sem intervengdo humana
direta. Essa abordagem impulsionou avangos em areas como diagnostico médico, previsao de
demanda, analise de risco financeiro e muito mais. A capacidade de aprender com dados e se
adaptar as mudancas do ambiente € um marco fundamental para o progresso tecnolégico.

O deep learning, como uma forma especializada de Machine Learning, abriu as
portas para a compreensdo e analise de dados ndo estruturados, como imagens, audio e texto.
Através de redes neurais profundas, os sistemas podem realizar tarefas complexas, como
reconhecimento facial, traducdo automaética e analise de sentimentos. Essa capacidade de
simular a cognicdo humana em tarefas complexas representa um avanco significativo na

fronteira da inteligéncia artificial.

Contudo, essas tecnologias também enfrentam desafios cruciais. Questdes
éticas, como viés algoritmico e privacidade de dados, exigem solucdes robustas*?’-128, Além
disso, a dependéncia excessiva em algoritmos pode levantar preocupac6es sobre a perda de

controle humano e a compreensao opaca das decisdes tomadas por maquinas.

A medida que big data, machine learning e deep learning continuam a evoluir,
é essencial que a sociedade promova uma abordagem responsavel e inclusiva para sua
adogdo. A colaboragéo entre especialistas em tecnologia, ética, legislacéo e outras disciplinas é vital
para garantir que essas tecnologias sejam implementadas de maneira ética, transparente e em
beneficio de toda a humanidade. Ao fazé-lo, podemos maximizar os beneficios dessas inovacées
enquanto mitigamos seus potenciais riscos, direcionando-as para um futuro mais inteligente, eficiente

e ético’®.
1.4. Novas tendéncias: sistemas autdnomos e robds

Os sistemas autdnomos e robés esta no cerne da transformacéo da maneira como
as maquinas interagem com o mundo e desempenham tarefas complexas. A convergéncia
entre esses sistemas e os componentes da A (big data, machine learning e deep learning) esta

impulsionando a cria¢do de sistemas autbnomos e rob8s mais inteligentes, capazes de operar

127 ALCANTRA, Larissa Kakizaki da. Big Data e 10T: Desafios da Privacidade e da Protecdo de Dados no
Direito Digital. Edicdo Kindle, [S.1.

128 DOMINGOS, Pedro. A revolugédo do algoritmo. Ebook. 2017
129 DOMINGOS, Pedro. A revolugéo do algoritmo. Ebook. 2017
55



de maneira autdbnoma, aprender com dados e se adaptar a diferentes situacdes.

Ainteligénciaartificial € abase dessa interacéo, fornecendo o conjunto de técnicas
e algoritmos que permitem que os sistemas autdnomos e robds realizem tarefas que antes
eram exclusivas da cognigdo humana. Por meio da I.A., esses sistemas podem perceber e
interpretar seu ambiente, tomar decisfes informadas e até mesmo aprender com as
experiéncias anteriores. Isso possibilita que robds e sistemas autbnomos desempenhem

fungdes complexas em uma variedade de cenarios, desde manufatura até exploracao espacial.

O big data desempenha um papel crucial no aprimoramento desses sistemas
autdbnomos e robés. Os sensores e dispositivos utilizados por esses sistemas geram enormes
quantidades de dados em tempo real. Permite, ainda, que esses dados sejam coletados,
armazenados e analisados para extrair insights relevantes. Essa anélise de dados em larga
escala ajuda os sistemas autdonomos a entender melhor o ambiente em que estdo operando,

identificar padrdes e tomar decisdes mais informadas*°.

O machine learning e o deep learning estdo no coracao da evolucdo dos sistemas
autdbnomos e robés. Essas abordagens capacitam esses sistemas a aprender com os dados e
melhorar seu desempenho ao longo do tempo. No contexto dos robds, isso significa que eles
podem aprimorar suas habilidades de locomogdo, interacdo e tomada de decisfes a medida
que acumulam mais experiéncia. O deep learning, em particular, € valioso para sistemas
autdbnomos, pois lhes permite entender e interpretar dados ndo estruturados, como imagens

e audio, de forma semelhante a cogni¢do humana®!,

A aplicacdo conjunta desses conceitos tem levado a criacdo de robds e sistemas
autbnomos mais eficientes e adaptaveis. Por exemplo, robds autbnomos em ambientes
industriais podem usar sensores para coletar dados sobre as condicdes de trabalho, e com base
nessas informacoes, ajustar suas operacgdes para otimizar a producao e minimizar riscos. Em
campos como a exploragdo submarina ou aeroespacial, sistemas autbnomos podem processar

grandes volumes de dados para tomar decisdes em tempo real em ambientes desafiadores.
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No entanto, essa convergéncia também traz desafios. A complexidade dos
sistemas autdnomos requer algoritmos de I.A. robustos, dados confiaveis e consideragdes
éticas para garantir que esses sistemas operem com seguranca e eficacia. A seguranca
cibernética e a mitigagdo de riscos também sdo preocupacgdes centrais, pois sistemas

autdbnomos e robbs podem ser vulneraveis a ataques maliciosos.

Sistemas autbnomos e robds representam uma categoria inovadora de tecnologia
que esta transformando a interacdo com o mundo fisico. Esses sistemas sdo projetados para
operar de forma independente, tomar decisGes e realizar tarefas complexas sem intervencao
humana constante. Eles abrangem uma ampla gama de aplicacdes, desde manufatura e
logistica até salde, exploracdo espacial e muito mais. Os sistemas autdbnomos podem ser
vistos como uma evolugéo dos sistemas automatizados'®2. Enquanto sistemas automatizados
seguem instru¢fes programadas para executar tarefas especificas, sistemas autbnomos
possuem uma capacidade maior de adaptar-se a diferentes situacGes e lidar com ambientes
variados. Essa adaptabilidade € frequentemente alcancada por meio da inteligéncia artificial
e de técnicas de aprendizado de maqguina, que permitem aos sistemas autbnomos aprender

com os dados e ajustar suas acdes conforme necessario.

Os robds, por sua vez, sdo um exemplo tangivel de sistemas autbnomos®33. Eles
podem ser fisicos, como robds industriais que montam produtos em linhas de produc¢éo, ou
virtuais, como agentes autbnomos que operam em ambientes digitais. Os robds fisicos tém
sensores que lIhes permitem perceber o ambiente e atuadores que Ihes permitem interagir
com o mundo fisico. Os rob6s virtuais podem existir apenas em ambientes digitais, como

jogos ou simulagdes**.

Os sistemas autbnomos e robds tém uma série de beneficios. Eles podem aumentar
a eficiéncia e a precisdo em processos industriais, reduzir o risco de atividades perigosas,
como exploragdo em ambientes hostis, e melhorar a acessibilidade e a qualidade dos
servigos, como na area da saude. Além disso, eles tém o potencial de revolucionar areas

como transporte, logistica e agricultura, tornando as operacGes mais eficientes e
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sustentaveis’®®.

No entanto, a implementacdo bem-sucedida de sistemas autdbnomos e robés
também enfrenta desafios significativos. A seguranga é uma preocupacdo primordial,
especialmente em ambientes nos quais esses sistemas interagem com humanos. A ética
também é um fator critico, considerando questdes como responsabilidade em caso de falhas
e 0 impacto social da automacdo em larga escala. Além disso, a tecnologia precisa estar em

conformidade com regulamentacdes e padrdes especificos.

A interconexdo entre inteligéncia artificial, aprendizado de maquina, big data e
deep learning tem impulsionado o avango dos sistemas autbnomos e robds'®. Essas
tecnologias capacitam esses sistemas a aprenderem, a se adaptar e a tomar decisdes
informadas com base em dados complexos. Essa combinacdo estd levando a criagdo de
sistemas cada vez mais sofisticados e capazes, que estdo moldando as industrias e setores de

maneira profunda.

A medida que se avanca nessa jornada, é essencial abordar tanto as oportunidades
quanto os desafios relacionados aos sistemas autdnomos e robds. O equilibrio entre
inovacdo tecnoldgica, segurancga, ética e regulamentacdo é fundamental para garantir que

esses sistemas contribuam para o avanco da sociedade de maneira responsavel e benéfica.

A crescente influéncia dos sistemas autbnomos e robés nas relacdes humanas é
um fendmeno de amplas implicac6es, que esta redefinindo a maneira como interagimos com
atecnologia e entre nos. A medida que essas tecnologias avangam e se inserem cada vez mais
em diversos aspectos da vida moderna, elas tém o potencial de moldar tanto as interagdes

individuais quanto as dindmicas sociais em um contexto mais amplo.

A interagdo com sistemas autbnomos e rob6s pode mudar fundamentalmente
nossa percepcéo da tecnologia. A medida que robds desempenham fungdes mais complexas
em nossas vidas, a linha entre interacdo com humanos e interacdo com maquinas comeca a

se esvanecer. Assistentes pessoais, chatbots e outros sistemas autdbnomos podem oferecer

135 MONARD, M.C.; BARANAUSKAS, J.A. Conceitos de aprendizado de maquina. In: REZENDE, S.O
Sistemas inteligentes: fundamentos e aplicagdes. Barueri, SP: Manole, 2003. Cap.4, p.89-114

136 |_EE, Kai-fu. Inteligéncia artificial: o criador da IA como a conhecemos hoje. Rio de Janeiro: Globo Livros,
2019.
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uma experiéncia que simula a interacdo humana, criando um novo senso de conexdo com a

tecnologia.

Além disso, a colaboracdo entre seres humanos e sistemas autbnomos esta se
tornando mais comum*®’. Em ambientes de trabalho, por exemplo, robds colaborativos
podem auxiliar os humanos em tarefas complexas, aumentando a produtividade. No entanto,
isso também levanta questdes sobre o papel humano nessa colaboracdo e a necessidade de

adaptacdo a um ambiente de trabalho cada vez mais tecnoldgico.

A automagéo e a autonomia dos sistemas podem ter impactos mais amplos nas
relacdes humanas. Por um lado, podem liberar os seres humanos de tarefas repetitivas e
mundanas, permitindo-lhes se concentrar em atividades mais criativas e significativas. Por
outro lado, a automacédo pode levar a uma diminuicdo da demanda por certas habilidades,
desafiando a relevancia de certos tipos de trabalho.

137 Sem prejuizo do objeto do presente texto, é possivel pontuar o famoso caso da Tesla, Inc.. A Tesla, Inc.,
reconhecida por sua inovagdo no setor de automaveis elétricos e tecnologias relacionadas, enfrenta uma série
de desafios legais e regulatdrios que sdo emblemaéticos dos obstaculos encontrados por empresas disruptivas
no cendario contemporaneo. Sob a lideranga de Elon Musk, a Tesla ndo s6 capturou a imaginacéo publica com
seus avancos tecnolégicos, mas também se viu imersa em varias controvérsias e litigios. Estes casos ilustram
a complexa interagdo entre inovacéo tecnoldgica, regulamentacgdo e responsabilidade corporativa.

Um dos aspectos mais discutidos da Tesla envolve seu sistema de condugdo semi-autbnoma, conhecido como
Autopilot. O sistema, que promete um alto nivel de assisténcia na conducdo, tem sido associado a uma série
de acidentes, alguns resultando em fatalidades. Estes incidentes levantam questdes criticas sobre a segurancga
da tecnologia de condugdo autbnoma, as representacdes de marketing da Tesla sobre as capacidades do
Autopilot e a responsabilidade legal da empresa nos acidentes. Os litigios resultantes tém sido um teste para a
regulamentagdo emergente em torno da tecnologia de veiculos autbnomos e a responsabilizagdo dos
fabricantes.

Além dos desafios técnicos e de seguranca, a Tesla enfrentou uma gama de desafios regulatdrios e legais em
diferentes jurisdicbes. Estes incluem questdes ambientais relacionadas a fabricacdo de baterias e veiculos
elétricos, praticas de trabalho e confrontos com reguladores de valores mobilidrios, particularmente
relacionados as declaragcbes do CEO Elon Musk, que frequentemente impactam o mercado de agdes. As
atividades de Musk, especialmente em plataformas de midia social como o Twitter, tém sido um ponto focal
de andlise regulatdria e debate publico, afetando a percepcdo e a reputagdo da empresa.

A Tesla também esteve envolvida em diversos litigios sobre propriedade intelectual e patentes, refletindo a
natureza competitiva do setor de tecnologia e veiculos elétricos. Essas disputas legais abordam temas criticos
sobre inovacdo, concorréncia e 0 uso de tecnologias patenteadas, sendo indicativas dos desafios enfrentados
pelas empresas que lideram em inovacao tecnoldgica.

Outro aspecto que tem gerado atencdo é a rede de carregadores rapidos da Tesla, conhecida como
Superchargers. Questdes relacionadas a infraestrutura de carregamento, acesso a carregadores €
compatibilidade com veiculos de outras marcas representam um desafio logistico e regulatdrio significativo, a
medida que a Tesla busca expandir sua rede e suas capacidades. Cf. EpocaNegdcios. Disponivel em:
https://epocanegocios.globo.com/inteligencia-artificial/noticia/2023/12/relatorio-aponta-gque-robo-saiu-do-
controle-e-atacou-engenheiro-em-fabrica-da-tesla-nos-eua.ghtml Forbes. Disponivel em:
https://forbes.com.br/forbes-money/2021/08/agencia-norte-americana-abre-investigacao-sobre-a-seguranca-
dos-veiculos-da-tesla/
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No entanto, a crescente dependéncia de sistemas autbnomos também levanta
preocupacdes sobre o isolamento humano. A medida que a intera¢do humana é substituida por
interagGes com tecnologia, existe o risco de que as conexdes sociais diminuam, levando a
sentimentos de soliddo e desconexdo. Encontrar um equilibrio entre a conveniéncia
tecnoldgica e a necessidade humana de interacdo social se torna uma consideracéo

importante.

Além disso, a ética desempenha um papel crucial na influéncia dos sistemas
autbnomos nas relagdes humanas. A confianga nos sistemas autdnomos depende da
transparéncia, da imparcialidade e da tomada de decisdes éticas. Questbes como vies
algoritmico e tomada de decisdes em situacGes éticas complexas precisam ser abordadas para

garantir que essas tecnologias sejam bem recebidas e confidveis.

Em ultima analise, a influéncia dos sistemas autbnomos e rob6s nas relagdes
humanas transcende o aspecto tecnolégico. Essa influéncia é profundamente moldada pela
maneira como essas tecnologias sdo projetadas, implementadas e adotadas. A sociedade esta
diante do desafio de navegar por essa transformacdo, explorando suas oportunidades
enquanto aborda os desafios éticos, psicolégicos e sociais que acompanham essa nova era
tecnoldgica. A colaboracdo interdisciplinar e um didlogo continuo entre tecnélogos,
especialistas em ética e cientistas sociais sdo fundamentais para garantir que esses avancos

tecnolégicos enriquecam nossas vidas de maneira positiva e responsavel*3,

Uma das questfes centrais é a responsabilidade legal em caso de a¢des realizadas
por sistemas autdbnomos e robds™*°. A medida que esses sistemas ganham autonomia para
tomar decis@es, surge a necessidade de determinar quem é legalmente responsavel por suas
acOes, especialmente em situacbes em que ocorre um erro, dano ou prejuizo. Isso pode
envolver a definicdo de critérios para atribuir responsabilidade entre os fabricantes, os

programadores, 0s proprietarios ou os proprios sistemas autbnomos.

Alémdisso, a ética e os principios morais também desempenham um papel crucial

no contexto legal dessas tecnologias'®®. A programacdo de sistemas autdbnomos pode

138 DOMINGOS, Pedro. A revolugéo do algoritmo. Ebook. 2017
139 PARISER, Eli. O filtro invisivel: o que a internet esta escondendo de vocé. Rio de Janeiro: Zahar, 2012.

140 GONZALEZ DE GOMEZ, Maria Nélida. Desafios contemporaneos da ciéncia da informag#o: as questoes
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envolver a tomada de decisOes éticas complexas, como em carros autbnomos que precisam
escolher entre salvar a vida do motorista ou de um pedestre em uma situacdo de acidente
inevitavel. O direito precisa abordar essas questfes éticas, determinando quem toma essas

decisdes e como elas se alinham aos valores e as normas sociais.

A privacidade e a seguranca dos dados também sdo consideracdes fundamentais.
Sistemas autdnomos frequentemente coletam, processam e compartilham dados para operar
eficientemente!*!. O direito deve garantir que a coleta de dados seja feita de maneira
transparente e que os direitos individuais de privacidade sejam preservados. Além disso,
sistemas autdbnomos também podem ser vulneraveis a ataques cibernéticos, o que exige uma

legislacéo robusta para proteger esses sistemas e os dados que eles manipulam?#2,

A propriedade intelectual é outra area sensivel'*3, Quem possui os direitos sobre
os algoritmos, o software e outras tecnologias que impulsionam os sistemas autbnomos e
rob6s? Como o direito de patentes e o direito autoral se aplicam a essas tecnologias? Essas
questdes sdo especialmente relevantes a medida que os sistemas autbnomos se tornam cada

vez mais sofisticados e inovadores**,

A legislacdo também precisa abordar a regulamentacdo da interacdo entre

éticas da informacdo. In: ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA DA ASSOCIACAO NACIONAL DE
PESQUISA E POS-GRADUACAO EM CIENCIA DA INFORMACAO, 10., 2009, Jodo Pessoa.
Responsabilidade social da Ciéncia da Informacéo [trabalhos apresentados]. Organizacao de Gustavo Henrique
de Araujo Freire. Jodo Pessoa: UFPB, 2009. p. 106-126. Disponivel
em: http://enancib.ibict.br/index.php/enancib/xenancib/paper/viewFile/3133/2259.

141 GONZALEZ DE GOMEZ, Maria Nélida. Desafios contemporaneos da ciéncia da informagéo: as questdes
éticas da informagdo. In: ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA DA ASSOCIA(;AO NACIONAL DE
PESQUISA E POS-GRADUACAO EM CIENCIA DA INFORMACAO, 10., 2009, Jodo Pessoa.
Responsabilidade social da Ciéncia da Informacéo [trabalhos apresentados]. Organizacao de Gustavo Henrique
de Araujo Freire. Jodo Pessoa: UFPB, 2009. p. 106-126. Disponivel
em: http://enancib.ibict.br/index.php/enancib/xenancib/paper/viewFile/3133/2259.

142 ZAMPIER, Bruno. Estatuto juridico da inteligéncia artificial: entre categorias e conceitos, a busca por
marcos regulatérios. Sdo Paulo: Editora Foco, 2022. FRAZAO, Ana; MULHOLLAND, Caitlin (Orgs).
Inteligéncia artificial e direito. Sdo Paulo: Thompson Reuters, 2020.

143 GONZALEZ DE GOMEZ, Maria Nélida. Desafios contemporaneos da ciéncia da informagéo: as questdes
éticas da informagdo. In: ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA DA ASSOCIACAO NACIONAL DE
PESQUISA E POS-GRADUACAO EM CIENCIA DA INFORMACAO, 10., 2009, Jodo Pessoa.
Responsabilidade social da Ciéncia da Informacéo [trabalhos apresentados]. Organizacao de Gustavo Henrique
de Aratjo Freire. Jodo Pessoa: UFPB, 2009. p. 106-126. Disponivel
em: http://enancib.ibict.br/index.php/enancib/xenancib/paper/viewFile/3133/2259.

144 ZAMPIER, Bruno. Estatuto juridico da inteligéncia artificial: entre categorias e conceitos, a busca por
marcos regulatérios. Sdo Paulo: Editora Foco, 2022. FRAZAO, Ana; MULHOLLAND, Caitlin (Orgs).
Inteligéncia artificial e direito. Sdo Paulo: Thompson Reuters, 2020.
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humanos e sistemas autdnomos*®. Isso pode envolver a definicio de padrdes de seguranca
para a interacdo segura entre humanos e robds em ambientes de trabalho, em situacdes de
salide ou em espacos publicos. Regulamentagdes claras sdo essenciais para garantir que a

coexisténcia seja segura e harmoniosa#®.

Assim, os sistemas autbnomos e robds estdo introduzindo novos desafios legais
que a sociedade e o campo juridico precisam enfrentar. Ao mesmo tempo, essa convergéncia
também oferece oportunidades de criagdo de leis inovadoras que promovam o
desenvolvimento tecnoldgico responsavel, a ética e a seguranca. O didlogo constante entre
tecnologos, especialistas em ética e profissionais do direito € fundamental para garantir que
o direito esteja adequadamente equipado para lidar com as complexidades desse novo mundo

tecnolégico em evolugéo.

Tanto Portugal, quanto o Brasil estdo imersos no cenario global da réapida
evolucdo de sistemas autdbnomos, robds e tecnologias relacionadas, e ambos o0s paises
enfrentam desafios e oportunidades Unicas a medida que essas tecnologias continuam a se

integrar em suas sociedades e economias.

Em Portugal, observa-se um foco crescente em inovacéo e tecnologia. O pais tem
demonstrado interesse em investir em pesquisa e desenvolvimento de sistemas autbnomos,
robotica e inteligéncia artificial. Instituicdes académicas e empresas tém trabalhado juntas
para impulsionar o avanco tecnoldgico, com iniciativas que abrangem desde a exploracao
marinha autdbnoma até a aplicagdo de sistemas autbnomos em areas como agricultura e satde.
Esses esforcos criam um ambiente propicio para a colaboracdo internacional e para o

desenvolvimento de expertise em tecnologias autbnomas.

No Brasil, a adocdo de sistemas autbnomos também tem crescido, especialmente
em setores como agricultura, mineracao e logistica. A exploracdo da Amazoénia e das vastas
areas do pais também pode se beneficiar da automacao e dos sistemas autbnomos em tarefas

de monitoramento e preservacao ambiental. Além disso, o Brasil esta investindo em pesquisa

145 ZAMPIER, Bruno. Estatuto juridico da inteligéncia artificial: entre categorias e conceitos, a busca por
marcos regulatérios. Sdo Paulo: Editora Foco, 2022. FRAZAO, Ana; MULHOLLAND, Caitlin (Orgs).
Inteligéncia artificial e direito. Sdo Paulo: Thompson Reuters, 2020.

146 ZAMPIER, Bruno. Estatuto juridico da inteligéncia artificial: entre categorias e conceitos, a busca por
marcos regulatérios. Sdo Paulo: Editora Foco, 2022. FRAZAO, Ana; MULHOLLAND, Caitlin (Orgs).
Inteligéncia artificial e direito. Sdo Paulo: Thompson Reuters, 2020.
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e desenvolvimento de inteligéncia artificial e robdtica, em parcerias entre universidades,

industrias e centros de inovacéo.

No entanto, tanto Portugal, quanto o Brasil enfrentam desafios similares ao lidar
com a adocdo de sistemas autdbnomos. Questdes legais e éticas relacionadas a
responsabilidade por acbes de robds e sistemas autbnomos, bem como consideragdes de
privacidade e seguranca de dados, sdo relevantes em ambos os paises. Além disso, a
necessidade de adaptacdo das leis e regulamentos para abordar as transformacoes
introduzidas por essas tecnologias € um desafio compartilhado.

A colaboracdo internacional entre Portugal e o Brasil pode ser benéfica para o
desenvolvimento e a implementacdo responsavel de sistemas autdbnomos. A troca de
conhecimentos, experiéncias e melhores praticas pode ajudar ambos 0s paises a enfrentar os
desafios emergentes e a aproveitar as oportunidades proporcionadas por essas tecnologias
inovadoras. Além disso, parcerias entre universidades, empresas e institui¢ces de pesquisa
podem acelerar o progresso e impulsionar a capacidade de ambos 0s paises de se tornarem

lideres no cenério global de tecnologias autbnomas.
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CAPITULO 2. RESPONSABILIDADE CIVIL DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
EM PORTUGAL E NA UNIAO EUROPEIA

O presente capitulo se dedicara ao estudo daresponsabilidade civil da inteligéncia
artificial em Portugal e na Unido Europeia. Tendo em vista que a regulacdo da inteligéncia
artificial, com foco em sistemas autbnomos, é uma preocupacao crescente em Portugal e na

Uniéo Europeia.

A legislacdo da UE estabelece padrdes rigorosos para garantir que a 1A seja usada
de forma ética e segura. Portugal, como membro da UE, esta alinhado com essas diretrizes e
esta trabalhando ativamente para promover o desenvolvimento responsavel de sistemas
autdbnomos em seu territorio. Isso demonstra o compromisso conjunto de Portugal e da UE
em aproveitar os beneficios da 1A, ao mesmo tempo em que se protege contra potenciais
riscos. Ha, contudo, poucos estudos com esse viés comparativo entre Portugal/EU e

Brasil**’.

Assim, partindo da hipdtese formulada, busca-se a andlise dessas as normas,
diretrizes e casos para compor o presente trabalho, de modo a pavimentar o caminho para um
estudo comparado das semelhancas e diferencas', que auxilie extrair os parametros para
lidar com os pontos positivos e negativos da inteligéncia artificial, o que inclui a construcéao
de uma responsabilidade civil pelos danos seja regulada e aplicada de forma constitucional
e convencionalmente adequada com respeito, entre outros, principios o da razoabilidade.

2.1. Evolucédo Histérica

Se a evolucdo da IA é dada, é inegavel que os portugueses desempenham papéis
de destaque. Em 2018, trés postos fundamentais do ramo eram ocupados por individuos
dessa nacionalidade: a Google, o banco JP Morgan e a Universidade de Washington.

Todos nascidos na zona de Lisboa, foram aos EUA para desenvolver-se e para

147 PEDRO, Ricardo; CALIENDO, Paulo (Orgs). Inteligéncia artificial no contexto do Direito Publico:
Portugal e Brasil. Coimbra: Almedina, 2023.

148 HIRSCHL, Ran. Comparative matter: the renaissance of comparative Law. Oxford: Oxford University
press, 2014, p. 224 e ss.
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desenvolver o mercado de inteligéncia artificial*°.

Isso se explica igualmente pelo fato de existirem estudos e institutos em Portugal, correlatos
ou dedicados ao tema ha décadas. Em 1953, foram criados cursos dedicados a informética.
Na década de 1970. Antonio Gouveia Portela sera um dos primeiros a desenvolver estudos
na &rea da cibernética. Em 1973, surge o Centro de Investigacdo de 1A no LNEC, sendo que,
ao final da década, surgiram os primeiros doutorados na area. A primeira licenciatura em IA
surge em 1989%°°, Especificamente em 2020, o Governo portugués aprovou a Resolugdo do
Conselho de Ministros n. 30/2020, contendo o plano de acdo para a transicao digital no qual
incluiu a previséo de catalisadores para tecnologias disruptivas, entre as quais, figurava uma
estratégia nacional para a Inteligéncia artificial®. Nesse sentido, chama atencio justamente
a migracdo. Pedro Domingues, um desses portugueses, levanta uma questao interessante
sobre sua ida aos EUA: “Os europeus sao mais céticos do que os americanos. Acho que tem
a ver com o facto de a Europa estar mais ligada ao passado e a América ao futuro, porque €
um pais jovem, tem menos Historia, as pessoas estio habituadas a mudanca!?. Mas, ainda
que esta opinido do académico seja pontual, € bem verdade que a Unido Europeia (UE)
despontou e destacou-se na regulamentacdo da IA e, consequentemente, na protecdo
individual ante aos novos adventos tecnolégicos. Assim, a UE destacou-se pelo seu
pioneirismo na regulamentagdo da inteligéncia artificial®3. Buscando garantir melhores
condicdes para o desenvolvimento, em 2021, a Comissao Europeia fez a primeira proposta
de regulamentacdo. Nessa oportunidade, a expectativa era sobre a analise e classificacdo dos

distintos sistemas de 1A de acordo com 0s riscos que representam para os utilizadores.

Historicamente, contudo, € preciso pontuar que a regulamentacdo vem

149 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0206
Acesso em 04/10/2023.

150 Disponivel em:__ https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0206l;
Acesso em 04/10/2023

151 CORREIA, Pedro; GARCIA, Bruno C. Inteligéncia artificial e politicas pUblicas. In: PEDRO, Ricardo;
CALIENDO, Paulo (Orgs). Inteligéncia artificial no contexto do Direito PUblico: Portugal e Brasil. Coimbra;
Almedina, 2023, p. 24 e ss.

152 TAVARES, José F.F.; COSTA, Paulo Nogueira da. Inteligéncia artificial, gestdo publica e controlo. In:
PEDRO, Ricardo; CALIENDO, Paulo (Orgs). Inteligéncia artificial no contexto do Direito Publico: Portugal
e Brasil. Coimbra: Almedina, 2023, p. 24 e ss.

153 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0206;
Acesso em 04/10/2023.
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acontecendo desde 2017.

Foi editadaem 16/02/2017, pelo Parlamento Europeu, uma resolucao (Resolugéo
n. 2015/2103)%* com recomendagdes & Comissdo Europeia acerca do tema. A resolucéo
trouxe novos aspectos sobre a responsabilizagdo no caso de eventos danosos causados por
sistemas autdnomos e cuidou ainda da ética, da privacidade e da seguranca na era digital.
Além disso, confirmou que a Diretiva n. 85/374/CEE, no que tange a responsabilidade
extracontratual, abarcou somente o0s prejuizos provocados em decorréncia de defeitos de
fabrica do sistema autdbnomo (sendo necessario para isso a comprovagdo tanto do dano

causado como do defeito do produto e do nexo causal).

Dentre as recomendacoes, estao:

() a responsabilizagdo por eventos danosos, ao enfatizar a necessidade de
estabelecer diretrizes claras e politicas para determinar a responsabilidade em casos de
eventos danosos causados por sistemas autdbnomos. Isso é fundamental, uma vez que
sistemas autbnomos, como veiculos autbnomos ou drones, podem causar danos em situagdes

complexas;

(i) a ética na era digital, buscando garantir que os sistemas autbnomos sejam
projetados e utilizados de acordo com principios éticos. Isso envolve questdes como

transparéncia, equidade, ndo discriminacao e respeito pelos direitos humanos;

(i) a protecdo da privacidade como elemento critico na era digital, sobretudo

relacionado aos sistemas autbnomos;

(iv) aseguranca enquanto uma preocupacao central, a partir de recomendacdes
sobre como garantir que esses sistemas sejam projetados e operados de maneira segura,

minimizando os riscos de eventos danosos*®®.

Por fim, a resolucdo também esclarece que a Diretiva n. 85/374/CEE, relacionada

154 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=CELEX%3A520171P0051; Acesso em
04/10/2023.

155 para mais, ver: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?2uri=CELEX%3A520171P0051; Acesso
em 04/10/2023
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a responsabilidade extracontratual, se aplica apenas aos prejuizos causados por defeitos de
fabrica nos sistemas autdbnomos. Isso significa que, para responsabilizar o fabricante ou
fornecedor, é necessario provar tanto o dano causado quanto o defeito do produto e o nexo

causal entre eles®®.

Cumprindo um compromisso politico assumido em 2019, a presidente da
Comissao Europeia, Ursula von der Leyen, dedicou consideravel esfor¢o nos ultimos quatro
anos para garantir a aprovacdo, pelo Parlamento Europeu, de uma proposta de
regulamentacdo para o uso da inteligéncia artificial nos 27 paises que compfem a Unido

Europeia.

A dedicacdo da presidente da Comissdo Europeia, Ursula von der Leyen, nabusca
pela aprovacdo de uma proposta de regulamentagéo para o uso da inteligéncia artificial (1A)
na Unido Europeia é um importante desenvolvimento na politica de tecnologia e
regulamentacdo do continente europeu®’. Esse compromisso reflete o reconhecimento da

crescente importancia da IA na economia, na sociedade e na governanca.

A proposta de regulamentacdo para o uso da IA na Unido Europeia visa
estabelecer diretrizes e regras claras para governar o desenvolvimento, a implantagéo e o uso
de sistemas de IA em uma ampla variedade de setores. Alguns dos principais pontos
abordados por essa proposta podem incluir: avaliagdo de riscos, transparéncia,
responsabilidade de uso e producéo, dados e treinamento e supervisdo. Além disso, busca-se
equilibrar a regulamentacdo com incentivos para a inovacdo e a pesquisa em IA,

garantindo que a Europa continue a ser competitiva na area de tecnologia®®8,

A aprovacao dessa proposta pelo Parlamento Europeu demonstra o compromisso

da Unido Europeia em garantir que a IA seja desenvolvida e utilizada de forma ética, segura

156 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=celex%3A31985L0374; Acesso em
04/10/2023

157 As noticiais destacam que a lider do executivo europeu buscou apresentar a primeira lei abrangente do
mundo favoravel a I.A. Confira-se: https://pt.euronews.com/my-europe/2023/09/13/ursula-von-der-leyen-
assistimos-ao-nascimento-de-uma-ue-geopolitica https://www.jn.pt/3048079956/da-inflacao-a-
inteligencia-artificial-o-que-disse-ursula-von-der-leyen/

1% NOVAIS, Paulo; FREITAS, Pedro Miguel. Inteligéncia artificial e regulacdo de algoritmos
.Universidade do Minho, 2018. Disponivel em:
<https://www.sectordialogues.org/documentos/proyectos/adjuntos/49f7d3_Intelig%C3%AAncia%20Artificial
%20e%20Regula%C3%A7%C3%A30%20de%20Algoritmos.pdf>
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e responsavel. Além disso, busca garantir que os cidad&os europeus tenham confianca nas
tecnologias de IA e que seus direitos e privacidade sejam protegidos. Esse esforco também
esta alinhado com preocupacdes globais sobre o impacto da IA na sociedade, incluindo
questdes relacionadas a privacidade, vieés algoritmico, automacéo de empregos e seguranca
cibernética. A abordagem podera servir como um exemplo para outras regides do mundo que

também buscam regulamentar a A de maneira responsavel.

Mais recentemente, entrou em vigor a Resolucdo do Parlamento Europeu de 20
de outubro de 2020, que contém recomendacfes a Comissdo sobre o regime de
responsabilidade civil aplicAvel a inteligéncia artificial (2020/2014), tratando
especificamente sobre o tema objeto do presente estudo®®. Esta resolugdo contém
recomendac0es direcionadas a Comissao Europeia sobre o regime de responsabilidade civil
aplicavel a IA e trata especificamente de questdes relacionadas a responsabilidade legal
pelos danos causados por sistemas de 1A.

A resolucdo se insere no contexto mais amplo das iniciativas da Unido Europeia
para regulamentar a 1A, como mencionado anteriormente. Tem como alguns pontos chaves
a importancia de estabelecer um regime claro de responsabilidade civil para sistemas de IA,
isto é, a busca pela determinacdo de quem é responsavel legalmente em caso de danos
causados por sistemas de IA, sejam eles sistemas autbnomos, como veiculos autbnomos, ou

sistemas de IA usados em aplicacfes médicas, financeiras ou outras.

Além disso, a resolucdo aborda o desafio de identificar a conexdo entre a acao

do sistema de 1A e os danos sofridos. Isso inclui considerar situagdes em que a tomada de
decisdo de um sistema de IA é autbnoma e opaca, tornando dificil determinar a causa dos
danos. Aqui, faz-se 0 bindbmio produtor-operador, que sera comentado adiante. A questdo da
causa e do dano também implica — e é abordada no documento — na necessidade de
considerar a questao do seguro de responsabilidade para danos causados por sistemas de 1A.
Isso pode incluir a avaliagdo de como o0s seguros podem ser estruturados para cobrir danos

decorrentes do uso de 1A,

159 Disponivel ~ em: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:520201P0276&from=PT#:~:text=05%20cidaddos%20devem%20ter%20o0,
na%?20nova%_20tecnologia%?20seja%20reforcada.; Acesso em 04/10/2023

160 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-
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Nesse ambito, a Resolucdo de 2020 enfatiza a importancia de garantir a
transparéncia dos sistemas de IA, a fim de facilitar a investigacdo de acidentes e a
determinacdo de responsabilidade. Também aborda a questdo da prova e como estabelecer
padrdes de prova adequados em casos envolvendo IA. Por fim, sugere a criagdo de umregime
de responsabilidade proporcional, levando em consideracéo o grau de autonomia do sistema
de IA e o contexto em que é utilizado. Isso significa que a responsabilidade pode variar

dependendo da natureza da tecnologia e do setor em questdo*®’.

E importante ressaltar que essa resolucio do Parlamento Europeu representa um
passo significativo no processo de desenvolvimento de regulamentacéo para a IA na Unido
Europeia. Ela fornece diretrizes importantes para a Comissdo Europeia a medida que ela
continua a trabalhar na elaboracéo de legislacdo especifica sobre responsabilidade civil para
alA.

Além disso, essa resolucdo demonstra a abordagem proativa da Unido Europeia
para lidar com os desafios éticos, legais e de seguranca que a A apresenta, enquanto busca
equilibrar a promoc¢do da inovacdo e a protecdo dos direitos e interesses dos cidadaos
europeus?®2, Como com outras iniciativas relacionadas a regulamentagdo da IA na Unido
Europeia, é importante acompanhar os desenvolvimentos subsequentes para entender

completamente o impacto dessa resolucao.

A adocdo, em 2021, do Regulamento sobre Inteligéncia Acrtificial foi, portanto,
um marco significativo no controle e na supervisdo dessas tecnologias — justamente por
estabelecer um quadro abrangente que visa garantir que a A seja desenvolvida e utilizada de
forma ética e segura em toda a UE. Isso porque, em que pese as diretrizes anteriores, era
necessario um maior zelo com relacdo a responsabilidade pelos danos causados por sistemas

autdbnomos. Logo, a regulamentacdo especifica tera por base as recomendacdes feitas nas

content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:520201P0276&from=PT#:~:text=0s%20cidaddos%20devem%20ter%20o0,
na%?20nova%?20tecnologia%?20seja%?20reforcada.; Acesso em 04/10/2023

161 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:520201P0276&from=PT#:~:text=0s%20cidaddos%20devem%20ter%200,
na%?20nova%?20tecnologia%?20seja%20reforcada.; Acesso em 04/10/2023

162 para mais, https://www.europarl.europa.eu/news/pt/headlines/society/20230601STO93804/lei-da-ue-
sobre-ia-primeira-requlamentacao-de-inteligencia-artificial. Acesso em 04/10/2023.
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resolucdes acima mencionadas®3.

Portanto, no &mbito da Unido Europeia, em relacdo aos sistemas inteligentes que
possuem autoconsciéncia e sdo capazes de tomar decisdes independentes, ndo hé ainda uma
regulacdo especifica, mas apenas recomendacgdes dadas pela referida resolugéo. E, visando
a uma solucdo juridica para a responsabilizacdo de maquinas detentoras de inteligéncia
artificial, foi sugerida a atribuicdo de uma personalidade juridica aos sistemas autdnomos,
para que eles possam ser responsabilizados por suas agdes, conforme estabelecido pela
Teoria Geral da Responsabilidade Civil. A teoria geral da responsabilidade civil estabelece
que, como regra, quem responde pelo dano € aquele que, por meio de uma acdo (comissiva

ou omissiva), causa dano a outrem?64,

Com o avango da &rea tecnoldgica, passou-se a defesa da ideia de se criar um
estatuto juridico proprio, uma personalidade juridica denominada personalidade eletrénica
(e-personality) para as maquinas dotadas de inteligéncia artificial e que praticam atos de
forma autbnoma, sem qualquer intervencdo humana, para que elas possam ser

responsabilizadas por suas acdes*®®.

O Parlamento Europeu, diante da necessidade de se regular a responsabilidade
civil decorrente dos atos praticados pelos sistemas autbnomos, reforgou essa ideia de se criar
a personalidade eletronica, pelo menos aos sistemas mais sofisticados que tomem decisdes
de forma autbnoma e independem de um comando por parte do ser humano, para que seja
possivel a efetivacdo da responsabilizacdo em relacdo a esses sistemas, uma vez que,
possuindo personalidade prépria, poder-se-ia imputar a eles a responsabilidade pelos danos

que forem causados por seus atos*®

163 Disponivel em: https://www.europarl.europa.eu/news/en/headlines/society/20230601STO93804/eu-ai- act-
first-regulation-on-artificial-intelligence; Acesso em 04/10/2023.

164 NOVAIS, Paulo; FREITAS, Pedro Miguel. Inteligéncia artificial e regulacdo de algoritmos.
Universidade do Minho, 2018. Disponivel em:
<https://www.sectordialogues.org/documentos/proyectos/adjuntos/49f7d3_Intelig%C3%AAnNcia%20Artificial
%20e%20Requla%C3%A7%C3%A30%20de%20Algoritmos.pdf>. Acesso em: 30 de novembro de 2019.

185 ALBIANI, Christine. Responsabilidade civil e inteligéncia artificial: quem responde pelos danos causados
por robds inteligentes? ITS. Disponivel em: < https:/itsrio.org/pt/publicacoes/inteligencia- artificial-gp3>.
Acesso em 04/10/2023.

166 BARBOSA, Ana Mafalda Castanheira Neves de Miranda. Robots advisors e responsabilidade civil.
Revista de Direito Comercial, 2020. Disponivel em:
<https://static1.squarespace.com/static/58596f8a29687fe710cf45cd/t/5e566442a6¢c764ba8959chb/15827
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Pode-se dizer que os robds com inteligéncia artificial sdo autbnomos, realizam
autoaprendizagem e se adaptam de acordo com o meio. No entanto, pode-se considerar que

tais caracteristicas séo suficientes para dispor & maquina personalidade?

Mafalda Barbosa, autora e pesquisadora do tema sobretudo em Portugal, entende
que ndo se pode resumir a sua autonomia a uma mera capacidade de escolha'®” — de modo

que seria imputavel, a 1A, alguma responsabilidade.

Contudo, normativamente, a questdo foi parcialmente resolvida quando, em
2023, 0 E.U. Al Act foi aprovado, estabelecendo limitacGes significativas para a chamada IA

generativa, uma ferramenta capaz de gerar textos e imagens.

Este ato normativo determina que o contetdo disseminado em certas plataformas
de software GPT%® contenha avisos especificos, com o objetivo de alertar os usuarios. O
regulamento se baseia nos seguintes objetivos: garantir que os sistemas de IA colocados no
mercado da Unido Europeia sejam seguros e estejam em conformidade com a legislagdo
atual em matéria de direitos fundamentais; assegurar a seguranca juridica para promover
investimentos e inovacdo em IA; aperfeicoar a governanca e a aplicacdo eficaz da legislacao
existente relacionada aos direitos fundamentais e aos requisitos de seguranca aplicaveis a
sistemas de 1A, facilitar o desenvolvimento de um mercado Unico para o uso ético, seguro e

confiavel da A%,

Para alcancar esses objetivos, o texto normativo estabelece requisitos minimos
destinados a prevenir riscos e problemas associados a 1A, sem prejudicar indevidamente o
desenvolvimento tecnoldgico ou aumentar desproporcionalmente os custos de solugdes Uteis

que a IA pode oferecer no mercado*°.

20070119/2020-01+-+001-068.pdf>. Acesso em 04/10/2023.

167 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52021PC0206; Acesso em
04/10/2023.

188 ALBIANI, Christine. Responsabilidade civil e inteligéncia artificial: quem responde pelos danos causados
por robds inteligentes?. ITS. Disponivel em: <https:/itsrio.org/pt/publicacoes/inteligencia- artificial-gp3>.
Acesso em 04/10/2023.

189 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52021PC0206; Acesso em
04/10/2023.

170 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52021PC0206; Acesso em
04/10/2023.
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A lei aprovada impde restricbes com base no potencial de risco que um aplicativo
de 1A pode representar. Por exemplo, ela proibe ferramentas que os legisladores europeus
consideram "inaceitaveis”, como sistemas que permitem que a aplicacdo da lei preveja

comportamentos criminosos com base em estatisticas.

O novo texto legal aborda a utilizacdo da 1A em trés categorias de risco distintas.
Em primeiro lugar, sdo proibidos aplicativos e sistemas que apresentem riscos considerados
inaceitaveis, como aqueles que se assemelham a pontuacdo social implementada pelo
governo chinés. Em segundo lugar, aplicativos de alto risco, como ferramentas de triagem
de curriculos que avaliam os candidatos a empregos, estdo sujeitos a requisitos legais
especificos. Por ultimo, os aplicativos que ndo estdo explicitamente proibidos ou

classificados como de alto risco permanecem sem regulamentacao.

As novas regras que entrardo em vigor nos paises da Unido Europeia tém como
objetivo principal garantir um elevado nivel de protecdo dos direitos fundamentais. Isso
inclui o direito a dignidade humana, conforme estabelecido no artigo 1° das novas
regulamentacbes. Além disso, enfatizam o respeito a privacidade e a protecdo de dados

pessoais nos artigos 7° e 8°, visando proteger a integridade das informages pessoaist’t-172,

Assim, tem-se que, em virtude dos danos que podem ser causados ao individuo,
tem-se como prioridade a garantia de que os sistemas de inteligéncia artificial
implementados em seu territorio cumpram critérios de seguranca, transparéncia,
rastreabilidade, ndo discriminacdo e sustentabilidade ambiental. Esses principios
fundamentais foram estabelecidos como prioridades cruciais para o desenvolvimento e uso

responsavel da IA na regido.

A seguranca é uma pedra angular dessa abordagem, com o objetivo de minimizar
riscos associados ao uso de sistemas de IA, especialmente em setores sensiveis, como saude
e transporte. Isso envolve a implementacdo de salvaguardas para proteger a integridade e a

confidencialidade dos dados, bem como garantir que os sistemas de IA se comportem de

171 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52021PC0206; Acesso em
04/10/2023.

172 para uma analise mais detalhada da relacdo entre o Regulamento sobre Protecdo de dados e a inteligéncia
artificial, Cf. OLIVEIRA, Inés; DIAS, José Luis. Inteligéncia artificial e prote¢do de dados. In: PEDRO,
Ricardo; CALIENDO, Paulo (Orgs). Inteligéncia artificial no contexto do Direito Publico: Portugal e Brasil.
Coimbra: Almedina, 2023, p. 146 e ss.
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maneira previsivel e controlada.

A transparéncia e a rastreabilidade sdo outros principios-chave, com a Unido
Europeia buscando garantir que os sistemas de IA sejam explicaveis e que suas decistes
possam ser rastreadas até suas origens. Isso contribui para a confianca publica e facilita a

identificacdo de erros ou discriminacéo algoritmica.

A ndo discriminagdo € um elemento vital, com a Unido Europeia trabalhando para
garantir que os sistemas de 1A ndo perpetuem ou amplifiqguem preconceitos existentes. 1sso
inclui a mitigacdo do viés algoritmico e a promocao da igualdade de oportunidades.

A sustentabilidade ambiental também esta em foco, com a Unido Europeia
reconhecendo a importancia de sistemas de 1A que ndo agravem os desafios ambientais. A
eficiéncia energética e a consideracdo dos impactos ambientais sdo elementos criticos nesse

contexto.

Além disso, a Unido Europeia defende que a supervisdo e o controle de sistemas
de 1A devem permanecer sob a orientacdo de seres humanos, a fim de evitar resultados
prejudiciais e garantir que os sistemas estejam alinhados com os valores e objetivos da
sociedade europeia. Isso implica em manter um controle significativo sobre o funcionamento

e as decisOes tomadas pelos sistemas de 1A, mesmo quando eles s&o altamente autdbnomaos.

Os recentes regulamentos relativos a inteligéncia artificial introduzem requisitos
especificos para tanto os fornecedores quanto os utilizadores, dependendo do nivel de risco
associado a 1A", No caso dos sistemas de IA de risco minimo, é exigida uma avaliac&o,
enquanto os sistemas que apresentam riscos inaceitaveis serdo proibidos. 1sso inclui
categorias como manipulacdo comportamental cognitiva, pontuacdo social e sistemas de

identificagdo biométrica em tempo real e remotos, como o reconhecimento facial'’,

Nesse ambito, na UE, é possivel que a responsabilidade seja tanto do produtor e

173 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/T X T/?uri=celex%3A52021PC0206; Acesso em
04/10/2023.

174 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52021PC0206; Acesso em
04/10/2023.
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como tambeém do operador.

O termo "produtor” refere-se a entidade ou individuo responsavel pelo
desenvolvimento ou fabricagdo de um sistema de inteligéncia artificial. Isso engloba
empresas de tecnologia, desenvolvedores de software e qualquer outra parte que esteja

envolvida na criagdo do sistema de 1A,

Conforme estabelecido no Regulamento da IA proposto pela Unido Europeia, 0s
produtores s&o investidos com uma importante responsabilidade em relacdo aos sistemas de
IA que colocam no mercado. Essa responsabilidade implica que, se um sistema de IA
considerado de alto risco causar danos a terceiros devido a defeitos ou falhas de

funcionamento, o produtor é legalmente responsavel por esses danos*’®.

Essa abordagem coloca énfase na importéncia de garantir que os sistemas de 1A
sejam desenvolvidos com altos padrbes de qualidade e seguranga, uma vez que os produtores
tém a obrigacdo de assegurar que seus produtos ndo coloquem em risco a integridade das
pessoas ou a sociedade como um todo. Isso reflete o compromisso da Unido Europeia em
equilibrar a inovacdo tecnoldgica com a protecdo dos direitos e interesses dos cidadaos

europeus no contexto da crescente influéncia da 1A.

O termo "operador" se refere a entidade ou individuo responsavel pelo uso,
implementacao ou operacdo de um sistema de inteligéncia artificial (IA) em um contexto
especifico ou aplicacdo. No contexto da regulamentacédo de 1A, o operador assume um papel
crucial na superviséo e controle dos sistemas sob sua responsabilidade. Isso significa que o
operador também pode ser responsavel por eventuais danos causados pelo sistema de IA que
estd sob sua supervisdo. Essa responsabilidade se torna especialmente relevante quando o
operador ndo segue as diretrizes e regulamentacdes estabelecidas para o uso responsavel da
|A177.

A responsabilidade do operador pode se manifestar em varias situacoes, incluindo

175 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52021PC0206; Acesso em
04/10/2023.

176 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52021PC0206; Acesso em
04/10/2023.

17 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52021PC0206; Acesso em
04/10/2023.
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aquelas em que a configuracdo do sistema de IA ndo esta de acordo com as normas
estabelecidas ou quando o sistema é utilizado de forma inadequada, resultando em danos a

terceiros ou a propria aplicacdo em que esta sendo utilizado.

Essa abordagem visa incentivar os operadores a implementarem praticas
responsaveis no uso da IA, garantindo que eles compreendam plenamente as diretrizes e
regulamentacfes aplicaveis e as apliquem de forma adequada. Isso é fundamental para
garantir que a A seja utilizada de maneira segura, ética e conforme as normas, contribuindo
assim para a protecao dos direitos e interesses dos envolvidos e para a mitigacdo de possiveis

riscos associados a tecnologia de IA.

E importante notar que, de acordo com o Regulamento da IA proposto pela UE,
a responsabilidade do produtor e do operador ndo é exclusiva, mas sim compartilhada em
muitos casos. Isso significa que ambos podem ser considerados responsaveis por danos,
dependendo das circunstancias. Além disso, a responsabilidade pode variar com base no
nivel de autonomia do sistema de 1A e no risco associado a ele. Para sistemas de alto risco,
as exigéncias e responsabilidades sdo geralmente mais rigorosas em comparacdo com

sistemas de menor risco®’®.

O objetivo dessa abordagem é garantir que tanto os fabricantes quanto os usuarios
de sistemas de IA assumam a responsabilidade por garantir que esses sistemas sejam
desenvolvidos, implantados e operados de maneira segura € em conformidade com as
regulamentacfes. A énfase na responsabilidade compartilhada visa equilibrar a inovacgao
tecnoldgica com a protecdo dos direitos e interesses dos cidadaos europeus.

2.2. Principais aspectos da Resolucdo do Parlamento Europeu n. 2015/2103 e da
Resolugdo do Parlamento Europeu n. 2020/2014

Na Resolucdo n. 2015/2103 foram recomendadas medidas que visam solucionar
algumas questdes juridicas, como a criacdo da personalidade eletrénica para os sistemas
autdbnomos para que estes possam responder pelos seus proprios atos e também como a

instituicdo de um regime de seguros obrigatorios para cobrir prejuizos causados pelos atos

178 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52021PC0206; Acesso em
04/10/2023.
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desses sistemas inteligentes autdnomos*’

. AResolucéo foi editada pelo Parlamento Europeu
diante da necessidade de regulamentacdo de questdes existentes no campo da robotica e da
inteligéncia artificial, inclusive a questdo da responsabilidade civil decorrente de atos

praticados por sistemas autdnomos*e°.

A Resolucdo do Parlamento Europeu n. 2015/2103, promulgada em 16 de
fevereiro de 2017, foi o primeiro marco significativo na abordagem da Unido Europeia aos

desafios apresentados pela crescente presenca de sistemas autbnomos na sua sociedade.

Uma das principais énfases desta resolucdo € a responsabilidade. Ao abordar
questdes relacionadas a determinacdo de quem € responsavel por eventos danosos causados
por sistemas autdnomos, que incluem desde veiculos autbnomos até drones e sistemas de
inteligéncia artificial. Estabelecer diretrizes claras para a responsabilidade é fundamental,
dado o potencial desses sistemas de causar danos em situac¢Oes desafiadoras e em constante

evolugao®®?,

Além disso, enfatiza a importancia da ética na era digital. Destaca a necessidade
de garantir que os sistemas autbnomos sejam desenvolvidos e utilizados de maneira ética,
considerando principios como transparéncia, equidade, ndo discriminacao e respeito pelos
direitos humanos. Essa abordagem ética é essencial para garantir que a tecnologia autbnoma
seja benéfica para a sociedade como um todo. Essa resolucdo também se preocupa com a
privacidade e a seguranca na era digital, reconhecendo que a protecdo de dados pessoais € a
prevencdo de riscos sdo fundamentais para a aceitacdo e adocdo segura dos sistemas

auténomos®®?.

Para além, sua importancia esta justamente em evidenciar que o sistema juridico,

179 ALBIANI, Christine. Responsabilidade civil e inteligéncia artificial: quem responde pelos danos causados
por robos inteligentes? Disponivel em: <https://itsrio.org/pt/publicacoes/inteligencia-artificial- gp3>. Acesso
em: 27 de novembro de 2019.

180 UNIAO EUROPEIA. Resolugéo n. 2015/2103 do Parlamento Europeu, de 16 de fevereiro de 20017, com
recomendacdes a Comissédo sobre disposicdes de Direito Civil sobre Robética. Estrasburgo, 2017.

181 UNIAO EUROPEIA. Resoluc¢do n. 2015/2103 do Parlamento Europeu, de 16 de fevereiro de 20017, com
recomendacdes a Comissao sobre disposi¢des de Direito Civil sobre Robética. Estrasburgo, 2017. Disponivel
em: <https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-8-2017-0051 PT.html#titlel>. Acesso em: 25 de
novembro de 2019.

182 Disponivel em: <https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-8-2017-0051 PT.htmi#titlel>.
Acesso em 04/10/2023.
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a época, ndo seria suficiente para enquadrar as situacdes de danos decorrentes de sistemas
mais sofisticados e autdbnomos e recomendou que novos regulamentos tenham como pilar
uma avaliacdo da Comissdo de Direito Civil sobre roboética, que estabelecera qual tipo de
responsabilidade devera prevalecer em determinada situacdo®®. Todavia, afirmou que as
normas atuais podem ser aplicadas nos casos em que 0s atos dos sistemas autbnomos podem
ser atribuidos a um agente humano que poderia ter previsto e evitado o evento danoso

causado pelo sistema autonomo*®,

Outro aspecto importante diz respeito ao pedido feito 8 Comissdo para que sejam
averiguadas solucbes juridicas, entre elas a possibilidade de criacdo de um estatuto
juridico especifico para robds autbnomos mais sofisticados e de um regime de seguros

obrigatorios.

AResolucgéon. 2015/2103, serviu como um norte para as futuras regulamentagoes
dos Estados-Membros da Unido Europeia, fez varias consideracdes referentes a importancia
de uma regulamentacdo especifica para os sistemas autbnomos em sua parte introdutéria.
Inclusive, uma delas é no sentido de reconhecer que ha uma possibilidade, a longo prazo, de
a inteligéncia artificial ultrapassar a capacidade intelectual humana, levando assim a uma
grande preocupacdo quanto a responsabilidade civil referente aos atos praticados por esses

sistemas8>-186,

A questdo foi levantada por Mafalda'®’, justamente pelo avanco exponencial da

183 UNIAO EUROPEIA. Resolugéo n. 2015/2103 do Parlamento Europeu, de 16 de fevereiro de 20017, com
recomendacgdes a Comissao sobre disposi¢des de Direito Civil sobre Robdtica. Estrasburgo, 2017. Disponivel
em: <https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-8-2017-0051_ PT.html#titlel>. Acesso em:
04/10/2023.

184 UNIAO EUROPEIA. Resolugéo n. 2015/2103 do Parlamento Europeu, de 16 de fevereiro de 20017, com
recomendacdes a Comissao sobre disposi¢des de Direito Civil sobre Robdtica. Estrasburgo, 2017. Disponivel
em: <https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-8-2017-0051_ PT.html#titlel>. Acesso em:
04/10/2023.

185 ALBIANI, Christine. Responsabilidade civil e inteligéncia artificial: quem responde pelos danos causados
por robos inteligentes? Disponivel em: <https://itsrio.org/pt/publicacoes/inteligencia-artificial- gp3>. Acesso
em: 27 de novembro de 2019.

188 BARBOSA, Ana Mafalda Castanheira Neves de Miranda. Robots advisors e responsabilidade civil.
Revista de Direito Comercial, 2020. Disponivel em:
<https://static1.squarespace.com/static/58596f8a29687fe710cf45cd/t/5e566442a6¢c764ba8959chb/15827
20070119/2020-01+-+001-068.pdf>. Acesso em 04/10/2023.

187 BARBOSA, Ana Mafalda Castanheira Neves de Miranda. Robots advisors e responsabilidade civil.
Revista de Direito Comercial, 2020. Disponivel em:
<https://static1.squarespace.com/static/58596f8a29687fe710cf45cd/t/5e566442a6¢c764ba8959chb/15827
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tecnologia, conforme demonstrado no primeiro capitulo deste texto, que € preciso ndo apenas

pensar e regulamentar o agora, como também o futuro (inclusive o proximo). Por isso,

O exercicio requer que se percorram paralelamente dois caminhos: por um
lado, haveremos de investigar qual o enquadramento juridico que pode ser
dispensado a estes robots- advisors, no contexto mais amplo da consultoria
para investimento e de gestdo de carteiras; por outro lado, teremos de — de
forma pressuponente ou ndo — lidar com mu lItiplos aspetos da dogmatica
ressarcitéria. Sé da simbiose destas duas componentes, na verdade, podera
surgir uma luz acerca do caminho de solugao para a questao que nos orienta:
pode ou ndo o investidor lesado obter uma indemnizagdo por um mau
conselho prestado por um robot advisor e a quem deve ser imputada a
obrigacao de ressarcimento? No final, adiantaremos algumas propostas de
solucio do problema no plano do direito a constituire®.

Ainda nessa resolucdo foi feita uma ressalva que, independentemente da solugéo
juridica que for adotada para a questéo da responsabilidade civil dos sistemas autbnomos, no
instrumento legislativo que vier a regular a matéria, a indenizacdo ndo podera ser limitada
pelo fato de o dano ter sido causado por um agente ndo humano. Nos casos em que 0s atos
do sistema autdbnomo poderiam ser previstos pelo fabricante e/ou proprietério, isto €, quando
0s atos ainda ndo sdo totalmente independentes, o entendimento majoritario é no sentido de
que deve ser aplicada a responsabilidade objetiva, em razdo dos riscos assumidos, aquele

que possua melhores condices de reparar o dano&-1%,

A discussdo sobre a personalidade eletrénica de sistemas autbnomos, maquinas
dotadas de autonomia sem qualquer intervencdo humana, abrange principalmente a extenséo
da responsabilizacdo civil desses robds em caso de dano. A resolucdo europeia sugere a
criacdo de um regime de seguros obrigatérios para amparar eventual dano, sugere ainda a
criagdo de registro individual de rob6s para ter ligacdo direta com seu fundo de

compensacdo, responsabilidade limitada ao fabricante, programador, proprietario ou

20070119/2020-01+-+001-068.pdf>. Acesso em 04/10/2023.

188 BARBOSA, Ana Mafalda Castanheira Neves de Miranda. Robots advisors e responsabilidade civil.
Revista de Direito Comerecial, 2020. Disponivel em:
<https://static1.squarespace.com/static/58596f8a29687fe710cf45cd/t/5e566442a6¢c764ba8959chb/15827
20070119/2020-01+-+001-068.pdf>. Acesso em 04/10/2023.

189 ALBIANI, Christine. Responsabilidade civil e inteligéncia artificial: quem responde pelos danos causados
por robos inteligentes? Disponivel em: <https://itsrio.org/pt/publicacoes/inteligencia-artificial- gp3>. Acesso
em: 27 de novembro de 2019

19 YNIAO EUROPEIA. Resoluc¢ao n. 2015/2103 do Parlamento Europeu, de 16 de fevereiro de 20017, com
recomendacdes a Comissdo sobre disposi¢bes de Direito Civil sobre Roboética. Estrasburgo, 2017. Disponivel
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utilizador que contribuir com fundo de compensacdo ou se subscrever conjuntamente a um

seguro de indenizagdo e até mesmo criacdo de estatuto juridico especifico para robds'®?.

Nesse sentido, em 2020 foi aprovada a Resolugdo do Parlamento Europeu
n. 2020/2014. Note-se que:

A mesma motivagao instara 0 Parlamento Europeu a apresentar algumas
propostas sobre o tema da responsabilidade, em Resolugdo de 2017
(Resolugdo do Parlamento Europeu, de 16 de fevereiro de 2017, que
contém recomendagdes a Comissdo sobre disposi¢des de Direito Civil
sobre Robdtica (2015/2103(INL))*%,

Henrigue Sousa Antunes enfatiza que isso se deu com 0 mesmo proposito, é feita
a Resoluc&o de 2020; contudo ha divergéncias relevantes nos documentos'®, sobretudo em
virtude do avancgo da inteligéncia artificial (como visto no capitulo 1, os avancos foram
exponenciais e significativos, mudando n&o apenas o perfil da 1A, como 0s seus mecanismos
e, sobretudo, a forma como impacta na vida dos usuarios). Logo, “essas difereng as
assinalam o aprofundamento que acerca da responsabilidade civil pelos danos imputaveis aos

sistemas de inteligé ncia artificial vem, nomeadamente, a Comissio Europeia fazendo!%,

Nesse ambito, a especificacdo das IA gerou uma necessidade de dois regimes

de enquadramento:

Constitui um elemento estruturante da Resolucao de 2020 a distingao entre
dois regimes diversos de enquadramento da responsabilidade civil pela
lesdo imputada a sistemas de inteligé ncia artificial: a responsabilidade

11 NOVAIS, Paulo; FREITAS, Pedro Miguel. Inteligéncia artificial e regulacdo de algoritmos.
Universidade do Minho, 2018. Disponivel em:
<https://www.sectordialogues.org/documentos/proyectos/adjuntos/49f7d3
Intelig%C3%AANcia%20Artificial%20e%20Requla%C3%A7%C3%A30%20de%20Algoritmos.pdf>. Acesso
em: 30 de novembro de 2019.

2ANTUNES, Henrique Sousa. A responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia artificial: primeiras notas
criticas sobre a resolucéo do parlamento europeu de 2020. Revista de direito da responsabilidade, [S.1.], a. 3,
2021. Disponivel em: https://ciencia.ucp.pt/ws/portalfiles/portal/65265667/65199323.pdf; Acesso em
04/10/2023.

193 ANTUNES, Henrique Sousa. A responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia artificial: primeiras notas
criticas sobre a resolucéo do parlamento europeu de 2020. Revista de direito da responsabilidade, [S.1.], a. 3,
2021. Disponivel em: https://ciencia.ucp.pt/ws/portalfiles/portal/65265667/65199323.pdf; Acesso em
04/10/2023.
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04/10/2023.
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objetiva, nas hipdteses de sistemas de alto risco, e a responsabilidade

subjetiva com culpa presumida, nas demais 2.0 gue se pretende, nestas
notas singelas, ¢, por um lado, apreciar, criticamente, a congrué ncia desta
op¢do tomada com 0s pressupostos em que assenta a Resolugio,
espreitando, ainda, o conceito de ilicitude proposto e o alcance dos danos
indemnizaveis, e, por outro lado, julgar a bondade da distingao indicada a
luz das escolhas feitas na Resolugao de 2017 e, sobretudo, dos desafios
gue o desenvolvimento da inteligéncia artificial traz aos alicerces
tradicionais em que os regimes de compensacdo vé m assentando®®.

Assim, a Resolucdo do Parlamento Europeu n. 2020/2014 aprovada pelo
Parlamento Europeu volta-se a disciplina da responsabilidade civil no contexto da utilizacdo
de sistemas de inteligéncia artificial. Datada de um momento em que a IA esta se tornando
cada vez mais prevalente em varias esferas da sociedade, essa resolucdo tem como objetivo
fornecer orientacBes e recomendacdes claras para lidar com os desafios legais e éticos
apresentados por essa tecnologia.

Uma das principais areas de foco desta resolucdo é a responsabilidade civil dos
operadores de sistemas de IA. Ela destaca a necessidade de estabelecer principios e
regulamentacdes especificas que determinem a quem atribuir a responsabilidade em caso de
danos causados por sistemas de IA. Com a crescente autonomia e complexidade desses
sistemas, a questdo da responsabilidade tornou-se uma preocupacao critica. A resolucéo
busca equilibrar a necessidade de responsabilizar os operadores com a promocdo da

inovacao e do desenvolvimento da IA.

Além disso, a resolugdo convoca a Comissdo Europeia a revisar a Diretiva sobre
responsabilidade do produtor, conhecida como Diretiva n. 85/374/CEE!®®. Esta diretiva,
criada em 1985, tem como objetivo harmonizar as disposicdes legais entre os Estados-
Membros da Unido Europeia relacionadas a responsabilidade decorrente de produtos
defeituosos. No contexto da IA, a resolucdo sugere que essa diretiva precisa ser atualizada
para abordar adequadamente os produtos e servigos baseados em IA, que podem apresentar

riscos e desafios especificos.

195 ANTUNES, Henrique Sousa. A responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia artificial: primeiras notas
criticas sobre a resolucédo do parlamento europeu de 2020. Revista de direito da responsabilidade, [S.1.], a. 3,
2021. Disponivel em: https://ciencia.ucp.pt/ws/portalfiles/portal/65265667/65199323.pdf; Acesso em
04/10/2023.
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E possivel depreender cinco razdes essenciais desta resolugio, de acordo com
Antunes®’: (i) as caracteristicas dos sistemas de inteligé ncia artificial; (ii) a equiparagéo do
controle realizado pelo operador desses sistemas ao controlo do risco exercido pelo
proprietario de um automdvel sobre o veiculo; (iii) a convergé ncia da responsabilidade do
operador com aresponsabilidade do produtor de sistemas de inteligé ncia artificial; (iv) a exigé
ncia de proporcionalidade, traduzida num equilibrio entre os modelos de responsabilidade;
e (v) o desenvolvimento da inteligé ncia artificial, em beneficio da comunidade; a criag a0
de condig¢ 6es favoraveis ao aparecimento de um mercados de seguros de responsabilidade
civil dos operadores de sistemas de inteligé ncia artificial, protegendo, desse modo, a

investigacdo e a inovagdo.

O Parlamento Europeu esté trilhando um caminho alinhado com as diretrizes ja
delineadas pela Comissdo Europeia em seu Livro Branco!®, Nesse documento, a abordagem
adotada baseia-se na avaliacdo de riscos, propondo a criacdo de critérios bem definidos para
distinguir entre diferentes tipos de sistemas de inteligéncia artificial. Uma énfase notavel e
colocada na aplicacdo da responsabilidade objetiva em situagcdes que apresentam riscos
substanciais. Esses riscos sdo determinados de forma cumulativa, considerando tanto a area
de aplicacdo do sistema (tais como medicina, transporte, energia ou setores especificos da
administracdo publica) quanto a probabilidade de causar lesdes significativas e inevitaveis

aos afetados, especialmente em contextos que impactam diretamente as pessoas envolvidas.

De acordo com a visdo da Comissao, a identificacdo das areas de aplicacdo deve
ser estabelecida de forma normativa e completa. No entanto, é reconhecida a possibilidade
de ampliar o conceito de alto risco, especialmente em cenérios que envolvem a prevencdo de
certos tipos de danos, como em contextos de trabalho ou no uso de tecnologias intrusivas de
vigilancia. Essa abordagem, fundamentada na avaliacdo de riscos, visa criar um quadro
regulatério solido e flexivel para a regulamentacdo da inteligéncia artificial na Unido

Europeia. Isso garantird que as medidas de responsabilidade sejam aplicadas de maneira

197 ANTUNES, Henrique Sousa. A responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia artificial: primeiras notas
criticas sobre a resolucéo do parlamento europeu de 2020. Revista de direito da responsabilidade, [S.1.], a. 3,
2021. Disponivel em: https://ciencia.ucp.pt/ws/portalfiles/portal/65265667/65199323.pdf; Acesso em
04/10/2023.
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adequada e proporcional aos riscos associados a diferentes aplicacGes da 1A, a0 mesmo

tempo em que preserva os direitos e a seguranca dos cidaddos europeus®®.

Assim, que o risco leva a culpa e, concomitantemente, a culpa leva a
responsabilizacdo. Essa é a dicotomia que a Resolucao busca solucionar — a qual Antunes é

critico**°. E como dispéem Melo e Cardoso:

Diante de uma autonomia algoritmica na qual os sistemas de IA passam a
decidir de forma diversa do programado, ha uma dificuldade de diferenciar
quais danos decorreram de erro humano e aqueles que derivam de uma
escolha equivo- cada realizada pelo préoprio sistema ao agir de forma
auténoma. O comportamento emergente da maquina, em func¢do do
processo de aprendizado profundo, sem qualquer controle por parte de um
agente humano, torna dificil indicar quem se- ria o responsavel pelo dano,
uma vez que o processo decisério decorreu de um aprendizado automatico
que culminou com escolhas equivocadas realizadas pelo proprio sistema®®,

A responsabilidade civil pressupbe sempre a ocorréncia de danos. De facto,
a responsabilidade civil ocorre quando uma pessoa deve reparar um dano sofrido por outra,
surgindo legalmente uma obrigacdo em que o responsavel é o devedor e o lesado credor. No

entendimento de Mafalda Miranda Barbosa:

Existem diversos mecanismos dotados de inteligéncia artificial, com
potenciaislesivos diversos, quer no que respeita ao tipo de danos que
podem gerar, quer no que respeita a sua magnitude. Por outro lado, o tipo
de controlo que se pode sobre eles exercer é diversificado, falando os
autores de algoritmos sem capacidade de aprendizagem automatica e
algoritmos com capacidade de aprendizagem automatica, dentro da qual
se distingue a aprendizagem supervisionada e aprendizagem nao
supervisionada®.

Isso porque, como comenta Mafalda Barbosa??, existem situacdes evidentes em

que a culpa do operador do sistema pode ser identificada, como nos casos em que ndo séo

19 ANTUNES, Henrique Sousa. A responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia artificial: primeiras notas
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realizadas atualizacfes de software ou quando ocorrem quebras de deveres objetivos de
cuidado, como falhas que possibilitam a interferéncia de hackers no sistema. No entanto, é
importante observar que, excetuando essas situacdes, a avaliacdo critica necessaria para
responsabilizacdo com base na culpa pode estar ausente. As novas tecnologias extrapolam a

responsabilidade classica dentro da norma juridica®®,

O proprio Parlamento Europeu observa que, ainda que considere que todas as atividades,
dispositivos ou processos fisicos ou virtuais operados por sistemas de 1A, possam ser causa direta ou
indireta de danos ou prejuizos, estes sdo quase sempre resultado de alguém que os construiu, utilizou
ou interferiu nesses sistemas, concluindo, pois, que “ndo é necessario conferir personalidade juridica

aos sistemas de TA”204-20>

Nesse contexto, € fundamental destacar que as situacdes de responsabilidade
objetiva sdo limitadas em sua aplicacdo. Para que seja viavel a aplicacdo desse tipo de
responsabilidade em casos de danos causados por sistemas de inteligéncia artificial, é
imprescindivel que haja uma previsdo legal especifica, a qual, at¢ 0 momento, nao esta
presente, ou que seja possivel enquadrar o caso em alguma hipétese ja existente?®. E este o
panorama em que as referidas resolugdes buscam mediar a responsabilidade dos casos de

inteligéncia artificial.

Diante dessa complexidade relacionada a responsabilidade civil de robés

equipados com inteligéncia artificial e a fim de evitar cenarios em que as vitimas fiqguem

203 Sobretudo porque, conforme discutido no capitulo 1 e disposto por Melo e Cardoso, “diante do
comportamento emergente dos robds de IA em relagcdo aos seres humanos que os desenvolveram ou 0s
operaram, ao poderem desempenhar agdes por eles ndo previsiveis, é de se questionar se a atuacdo das
maquinas inteligentes seria suficiente para romper o nexo causal entre a conduta do programador, do operador,
ou do usuério, e o dano ocorrido. Nao seria possivel estabelecer a causalidade entre lesdo e comportamento do
sujeito. E inegavel haver um gap19 entre a criagdo e programacéo da IA e seu posterior desenvolvimento
auténomo, decorrente do deep learning, de modo que o criador ndo teria como — pelo menos ndo de maneira
absoluta — antecipar eventuais comportamentos das maquinas”. (Cf. MELO, Bricio Luis da Anunciag&o;
CARDOSO, Henrique Ribeiro. Sistemas de inteligéncia artificial e responsabilidade civil: uma analise da
proposta europeia acerca da atribuicdo de personalidade civil. Direitos fundamentais & Justica, Belo
Horizonte, a. 16, n. especial, p. 89-114, out., 2022).

204 Considerando n. 7 da Resolucdo do Parlamento Europeu de 20 de outubro de 2020, que contém
recomendacdes a Comissdo sobre o regime de responsabilidade civil aplicavel a inteligéncia artificial.

205 para mais, cf. BARBOSA, Mafalda Miranda. O futuro da responsabilidade civil desafiada pela Inteligéncia
Artificial: as dificuldades dos modelos tradicionais e os caminhos de solucdo. Revista de Direito da
Responsabilidade. Coimbra, ano 2, 2020, p. 285

206 FEERNANDES, M. M.; MACHADO, S. S. A Responsabilidade Civil na Utilizagdo da Inteligéncia Artificial
em Portugal: em especial na Atividade Médica. Revista de Direito, Estado e Telecomunicag¢des, v. 15, n. 1, p.
70-84, mai., 2023.
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desamparadas devido a falta de uma regulamentacéo especifica para lidar com essa questéo,
a Resolucdo do Parlamento Europeu, datada de 16 de fevereiro de 2017, apresentou
recomendacfes a Comissdo Europeia sobre disposi¢des de Direito Civil relacionadas a
robotica. O objetivo principal era a criagdo de um estatuto juridico distinto para os robds, de
modo que, pelo menos, sistemas de inteligéncia artificial altamente avancados pudessem ser
reconhecidos como entidades juridicas, detentoras de responsabilidade para reparar
quaisquer danos que causassem. Esse estatuto visava abordar lacunas legais em situagdes em

que a responsabilidade poderia ser dificil de determinar?”

Bricio Mello e Henrigue Ribeiro Cardoso comentam, segundo a proposta, que 0s
rob6s que pudessem tomar decisGes autbnomas ou interagir com terceiros de forma

independente seriam equiparados a entidades com uma espécie de personalidade juridica.

Dessa forma, os robd s que tomassem decisGes autd nomas ou que intera-
gissem com terceiros de forma independente receberiam uma espécie de
perso- nalidade juridica. Para tanto, seria criado um regime de seguro
obrigatério®® a fim de cobrir eventuais danos e cada robd receberia um
registro individual, de modo que cada pessoa que interagisse com o
referido sistema de 1A fosse informada dos limites de responsabilidade em
casos de danos patrimoniais, dentre outras informagoes relevantes?®,

Isso envolveria a criacdo de um sistema de seguro obrigatério com o propdsito
de cobrir eventuais danos, além de atribuir a cada robé um registro individual. Dessa forma,
qualquer pessoa que interagisse com o sistema de 1A seria devidamente informada sobre os

limites de responsabilidade em casos de danos patrimoniais e outras informacdes pertinentes.

Para resolver essa questdo, os autores apostaram na viabilidade e efetividade dos
padrdes consolidados no referido Regulamento sobre Inteligéncia Artificial para conter

escala de riscos. Confira-se:

207 UNIAO EUROPEIA. Resolucdo n. 2015/2103 do Parlamento Europeu, de 16 de fevereiro de 20017, com
recomendacdes a Comissao sobre disposi¢des de Direito Civil sobre Robética. Estrasburgo, 2017. Disponivel
em: <https://www.europarl.europa.eu/doceo/document/TA-8-2017-0051_ PT.html#titlel>. Acesso em:
04/10/2023.

208 Apud MELO, Bricio Luis da Anunciagio; CARDOSO, Henrique Ribeiro. Sistemas de inteligéncia artificial
e responsabilidade civil: uma andlise da proposta europeia acerca da atribuicéo de personalidade civil. Direitos
fundamentais & Justica, Belo Horizonte, a. 16, n. especial, p. 89-114, out., 2022

209 MELO, Bricio Luis da Anunciacdo; CARDOSO, Henrique Ribeiro. Sistemas de inteligéncia artificial e
responsabilidade civil: uma analise da proposta europeia acerca da atribuicdo de personalidade civil. Direitos
fundamentais & Justica, Belo Horizonte, a. 16, n. especial, p. 89-114, out., 2022
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Tendo por escopo a implementacao de um ambiente que propicie nao
apenas o respeito aos direitos fundamentais, mas, sobretudo seguranga as
empresas e cidaddos, a proposta regulatéria europeia adota como premissa
principal a hierarquizagéo dos riscos (risk based regulatory approach), de
modo a promover uma maior restrigio e controle na medida em que
aumentam os riscos causados por sistemas de A aos individuos no que
tange aos direitos a eles assegurados nas normas e regulamentos europeus.
A intencao foi atingir um equilibrio normativo entre o fomento ao
desenvolvimento de plataformas repetitivas e inteligentes e salvaguardar
os direitos e garantias fundamentais. Dessa maneira, reconhecendo que a
adogdo de sistemas de IA criam, em um sé tempo, oportunidades e riscos,
a proposta de regulagio criou tré s niveis de risco?.

Quanto aos riscos?', as inteligéncias artificiais foram diferenciadas em: (i) risco

inaceitavel?2; (ii) risco elevado®®®; e (iii) risco limitado?!4,

No primeiro, seria 0s sistemas considerados como ameagca as pessoas e, por tal
razdo, seriam proibidos. Seriam os sistemas que incluem “manipulagdo cognitivo-

comportamental de pessoas ou grupos vulneraveis especificos: por exemplo, brinquedos

210 MELO, Bricio Luis da Anunciagdo; CARDOSO, Henrique Ribeiro. Sistemas de inteligéncia artificial e
responsabilidade civil: uma analise da proposta europeia acerca da atribui¢do de personalidade civil. Direitos
fundamentais & Justica, Belo Horizonte, a. 16, n. especial, p. 89-114, out., 2022.

21 Cf. REINALDO FILHO, Demdcrito. A proposta regulatéria da Unido Europeia para a Inteligéncia
Artificial, p. 2-3. Disponivel em: https://www.lex.com.br/doutrinas-proposta-regulatoria-uniao-europeia-
para-inteligencia- artificial-3a-parte-ndash-sistemas-1/36. Acesso em 04/10/2023.

212 Artigo 5, 1. “Sao proibidas as seguintes praticas de inteligéncia artificial: a) a colocagio no mercado,
colocacdo em servico ou uso de um sistema de 1A que utilize técnicas subliminares além da consciéncia de uma
pessoa para distorcer materialmente o comportamento de uma pessoa de maneira que cause ou possa causar a
essa pessoa ou a outra pessoa dano fisico ou psicolégico; b) a colocagdo no mercado, a colocacdo em servico
ou a utilizacdo de um sistema de IA que explore qualquer das vulnerabilidades de um grupo especifico de
pessoas devido a sua idade, condicdo fisica ou deficiéncia mental, a fim de distorcer materialmente o
comportamento de uma pessoa pertencente a esse grupo de forma que cause ou possa causar a essa pessoa ou
a outra pessoa dano fisico ou psicoldgico; ¢) a colocagdo no mercado, a colocagdo em servico ou a utilizagdo
de sistemas de IA por autoridades publicas ou em seu nome para avaliagéo ou classificacdo da fiabilidade de
pessoas singulares ao longo de um determinado periodo de tempo com base em seu comportamento social ou
caracteristicas pessoais ou de personalidade conheci- das ou previstas, com a pontuacao social levando a um
ou ambos dos seguintes: 1) tratamento prejudicial ou desfavoravel de certas pessoas fisicas ou grupos inteiros
em contextos sociais que sdo ndo relaciona- dos aos contextos em que os dados foram originalmente gerados
ou coletados; I1) tratamento prejudicial ou desfavoravel de certas pessoas singulares ou de todo o seu grupo,
injustificado ou desproporcionado ao seu comportamento social ou a sua gravidade”.

213 No Anexo Il foram listados os sistemas classificados como de elevado risco: gestdo e operacdo de in-
fraestrutura critica; educacdo e formagdo profissional, emprego, gestdo dos trabalhadores e acesso ao
autoemprego; acesso e gozo de servigos privados essenciais e servigos e beneficios publicos; aplicacdo da lei;
gestdo de migracdo, asilo e controle de fronteiras; administracdo da justica e processos democraticos.

214 Adotando uma postura regulatéria baseada na proporcionalidade, a Comissdo Europeia entende que, diante
de um risco minimo, como ocorre nos aplicativos de “assistente pessoal” seria hipotese de admitir uma ampla
tolerancia no desenvolvimento de sistemas de 1A, sem uma justificativa plausivel para uma restri¢do. Quando
caracterizado 0 baixo risco, a proposta determina a compulsoriedade da transparéncia, devendo ser dado
conhecimento ao usuario de que estaria interagindo com um sistema de inteligéncia artificial, ressalvan- do-se
as situacOes de obviedades, ante as circunstancias ou o contexto de aplicacdo do sistema de 1A.
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ativados por voz que incentivam comportamentos perigosos nas criangas”; “pontuacao
social: classificacdo de pessoas com base no comportamento, estatuto socioeconémico,
carateristicas pessoais”; e “sistemas de identificacdo biométrica em tempo real e a distancia,

como o reconhecimento facial”?%,

No segundo, ha um risco elevado que poderia representado por sistemas de 1A que
afetam negativamente a seguranca dos cidaddos ou, ainda mais gravemente, violem os
direitos fundamentais. Estas IA seriam dividas em duas categorias, quais sejam, (i) sistemas
de 1A que sdo utilizados em produtos abrangidos pela legislacdo da UE em matéria de
seguranca dos produtos; e (ii) sistemas de IA que se enquadram em oito areas especificas que
terdo de ser registados numa base de dados da UE: (a) identificacdo biométrica e
categorizacdo de pessoas singulares; (b) gestdo e funcionamento de infraestruturas
essenciais; (c) educacdo e formacdo profissional; (d) emprego, gestdo dos trabalhadores e
acesso ao trabalho por conta propria; (€) acesso e usufruto de servigos privados essenciais e
de servicos e beneficios publicos; (f) aplicacdo da lei; (g) gestdo da migracéo, do asilo e do

controlo das fronteiras; (h) assisténcia na interpretacio juridica e na aplicacéo da lei?*,

Os sistemas de risco elevado passariam por avaliagdes tanto antes de serem

comercializados quanto durante seu uso, isto &, enquanto seu ciclo de vida estiver ativo?'’.

Por fim, a terceira espécie de risco diz respeito as IA que podem conter riscos
limitados, isto é, ndo oferecem risco expressivo ao usudrio. Estes sistemas devem cumprir
requisitos minimos de transparéncia que permitam aos utilizadores tomar decisGes
informadas. Depois de interagir com as aplicacfes, o usuario pode decidir se quer continuar

a utiliza-las.

H4, ainda, os casos de inteligéncia artificial generativa, como o famoso ChatGPT
e aplicativos semelhantes. A este grupo, seriam dados alguns requisitos de transparéncia:

divulgar que o contetdo foi gerado pela IA; conceber o modelo para evitar que este gere

215 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0206;
Acesso em 04/10/2023.

216 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0206;
Acesso em 04/10/2023.

217 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0206;
Acesso em 04/10/2023.
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conteudos ilegais; publicar resumos dos dados protegidos por direitos de autor utilizados para

a formago?*8.

O reconhecimento pelo direito europeu da presenca de riscos associados ao uso
das novas tecnologias leva especialistas?!® a advogarem pela aplicagdo do principio da
precaucdo na esfera da responsabilidade civil de sistemas inteligentes. Portanto, visto que as
novas tecnologias operam em um ambiente de constante inovacao e desenvolvimento, cujas
consequéncias ainda ndo estdo completamente compreendidas, elas podem gerar custos que

a sociedade precisa suportar.

No entanto, € importante notar que, ao adotar o paradigma do risco aceitavel, é
possivel analisar cuidadosamente 0s riscos e as oportunidades de desenvolvimento em um
contexto de custo-beneficio. Nesse cenario, o grau de risco associado as novas tecnologias
pode ser equilibrado por meio da imposic¢ao de uma responsabilidade objetiva pelo risco que
essas tecnologias representam. Isso assegura que a inovagdo e 0 progresso tecnoldgico
continuem, ao mesmo tempo em que Se estabelece um mecanismo para compensar 0s danos

causados por essas tecnologias quando necessario.

No Artigo 1° do Regulamento sobre Inteligéncia Artificial na Unido Europeia®?,
séo delineados 0 escopo e 0s objetivos primordiais dessa legislacdo. Conforme estabelecido
no artigo, a principal finalidade é a criacdo de normas harmonizadas para sistemas de
inteligéncia artificial que estejam sendo disponibilizados no mercado, implementados e
utilizados no territorio da UE. Estas normas séo concebidas com o propésito de salvaguardar
a seguranca dos sistemas de IA e assegurar o respeito aos direitos fundamentais e aos valores

essenciais da Unido Europeia.

O objetivo fundamental é garantir que os sistemas de IA disponiveis no mercado
e empregados na UE cumpram os padrdes de seguranca e estejam em conformidade com a

legislagéo referente aos direitos fundamentais e aos valores da UE. Isso abarca a prote¢do da

218 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0206;
Acesso em 04/10/2023.

219 Cf. SILVA, Nuno Sousa e. Direito e robética: uma primeira aproximagcao. Revista da Ordem dos Advogados.
Lisboa, ano 77, jan./jun., 2017.

220 Cf. UNIAO EUROPEIA. Regulamento sobre Inteligéncia Artificial na Unido Europeia. Disponivel em:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0206
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saude, seguranca e direitos individuais, assim como a preservacdo da dignidade humana,

igualdade e ndo discriminaco??.

Outra finalidade critica é estabelecer um quadro normativo claro e previsivel para
desenvolvedores e investidores no campo da IA. Isso visa a estimular o investimento e a
inovacao no setor, 0 que pode impulsionar o crescimento econdmico e tecnolégico da Unido

Europeia.

Além disso, o regulamento busca aprimorar a governanga e a aplicacao efetiva das
leis relativas aos direitos fundamentais e aos requisitos de seguranca aplicaveis aos sistemas
de IA. Para concretizar esse objetivo, o regulamento almeja fortalecer a governanca da IA,
garantindo uma aplicacdo consistente e eficaz das leis existentes, com a finalidade de proteger
0s cidaddos contra o uso indevido ou prejudicial da IA, a0 mesmo tempo que promove a

confianga no emprego dessas tecnologias.

Por fim, outra prioridade é facilitar o desenvolvimento de um mercado Unico para
aplicacBes de IA que sejam legais, seguras e confiaveis, prevenindo a fragmentacao
regulatoria que poderia prejudicar a competitividade e a inovacdo no setor. Isso sera
concretizado por meio de regras harmonizadas, contribuindo para a expansdo do mercado

unico na UE em relacéo as aplicagdes de IA.

O Artigo 2° do regulamento delimita o &mbito de aplicacdo dessa legislacao,
especificando as entidades e situacdes abrangidas pelo regulamento, bem como as
excecdes??2. O regulamento se aplica aos fornecedores que disponibilizam sistemas de 1A no
mercado da UE, independentemente de sua localizacdo. Além disso, também se aplica aos
usuarios de sistemas de 1A situados dentro da UE. A regulamentacdo também é aplicavel a
fornecedores e usuarios de sistemas de IA localizados em paises terceiros, desde que 0s

resultados ou efeitos desses sistemas afetem o mercado da UE.

No entanto, o regulamento estabelece exce¢des importantes. Primeiramente, ndo

se aplica a sistemas de IA desenvolvidos ou usados exclusivamente para fins militares. I1sso

221 cf, UNIAO EUROPEIA. Regulamento sobre Inteligéncia Artificial na Unido Europeia. Disponivel em:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0206

22 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0206;
Acesso em 04/10/2023.
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implica que sistemas de IA utilizados em operacdes militares e defesa nacional ndo séo
regidos por este regulamento. Além disso, o regulamento ndo se aplica a autoridades publicas
em paises terceiros ou a organizagoes internacionais que utilizem sistemas de 1A no contexto
de acordos internacionais de cooperagédo policial e judicial com a UE ou com um ou mais

Estados-Membros.

O Artigo 3° do regulamento fornece uma série de definigdes essenciais para a
aplicacdo efetiva da legislagdo??. Entre as definigOes relevantes, destacam-se as de "sistema
de inteligéncia artificial”, que abrange software desenvolvido com técnicas especificas
capazes de gerar resultados com base em objetivos predefinidos, e "fornecedor", que engloba
pessoas fisicas ou juridicas responsaveis pelo desenvolvimento ou disponibilizacdo de
sistemas de IA no mercado, independentemente de serem gratuitos ou pagos. Outras
defini¢des abordam "pequenos fornecedores"”, “usuarios”, "representantes autorizados" e
"importadores”, cada uma delas desempenhando um papel importante na interpretacéo e

aplicacdo do regulamento.

O Artigo 5° do regulamento trata das praticas proibidas no uso de sistemas de 1A,
com o intuito de preservar os direitos fundamentais das pessoas, garantir sua seguranca e
evitar praticas prejudiciais ou discriminatorias?®*. Estas proibicdes abrangem técnicas
subliminares para manipulagéo oculta, exploracdo de vulnerabilidades de grupos especificos,
avaliacdo de confiabilidade com base em comportamento social, bem como o uso de sistemas
de identificacdo biométrica em tempo real em espacgos publicos, com excecdes estritamente
necessarias no ambito da aplicacdo da lei, sujeitas a autorizacédo judicial ou administrativa.

A regulamentacdo também enfatiza o principio da ndo discriminacdo, como
estabelecido no artigo 21, promovendo a igualdade e a justica em todas as aplicacdes de
inteligéncia artificial. Além disso, 0 compromisso com a igualdade de género é destacado no
artigo 23°, reforcando a importancia da igualdade entre mulheres e homens??,

22 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0206;
Acesso em 04/10/2023.

224 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0206;
Acesso em 04/10/2023.

225 Cf. UNIAO EUROPEIA. Regulamento sobre Inteligéncia Artificial na Unido Europeia. Disponivel em:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0206
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Para garantir que esses direitos fundamentais sejam protegidos, as novas
regulamentac6es buscam evitar que tenham um efeito inibidor sobre os direitos a liberdade
de expressdo, conforme previsto no artigo 11, e a liberdade de reunido, conforme
estabelecido no artigo 12. Além disso, essas regras asseguram um processo justo, protegendo
o direito a um recurso efetivo, um julgamento justo, os direitos de defesa e a presuncédo de

inocéncia, conforme estabelecido nos artigos 47 e 48225,

A legislacdo também se preocupa com a protecao de grupos especiais. 1sso inclui
garantir condicOes de trabalho justas e equitativas, conforme previsto no artigo 31, e a
protecdo dos direitos dos consumidores, conforme estabelecido no artigo 28. Além disso, ha
um compromisso com a protecao dos direitos das criancgas, conforme estabelecido no artigo
24, e a promogéo da incluséo e dos direitos das pessoas com deficiéncia, conforme previsto
no artigo 262’

Um aspecto fundamental é a protegdo ambiental. A regulamentagdo visa garantir
um elevado nivel de protecdo ambiental e a melhoria da qualidade do ambiente, inclusive em

relagdo a salide e a seguranga das pessoas, conforme previsto no artigo 371,

Para além, a regulamentacdo estabelece a imposicdo de obrigacfes de testes
prévios, gestdo de riscos e supervisdo humana para assegurar o respeito de outros direitos
fundamentais. Isso minimiza o risco de decisfes errdneas ou tendenciosas auxiliadas pela |1A

em areas criticas, como educacdo, emprego, aplicacdo da lei e servicos a comunidade.

Caso ocorram violagdes dos direitos fundamentais, a regulamentacdo prevé
mecanismos de reparagao efetiva, com é&nfase na transparéncia e rastreabilidade dos sistemas
de 1A por meio de controles tecnoldgicos sofisticados. 1sso garante que os direitos dos
individuos sejam respeitados, mantendo um equilibrio entre a inovacdo tecnolodgica e a

protecdo dos direitos humanos.

E relevante destacar, também, que o quadro regulatorio em analise impde certas

restricbes a liberdade empresarial, conforme estabelecido no artigo 16, e a liberdade nos

226 Cf, UNIAO EUROPEIA. Regulamento sobre Inteligéncia Artificial na Unido Europeia. Disponivel em:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0206

227 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:52021PC0206;
Acesso em 04/10/2023.
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campos da arte e da ciéncia, como previsto no artigo 13. Essas restricdes sdo fundamentais
para garantir a observancia de valores de interesse publico, tais como salde, seguranca,
defesa do consumidor e a protecdo de outros direitos fundamentais, particularmente em

situacOes envolvendo o desenvolvimento e uso de tecnologias de 1A de alto risco.

Tais restricbes sdo cuidadosamente proporcionais e limitadas ao minimo
necessario para prevenir e mitigar riscos substanciais para a seguranca e potenciais
violagOes dos direitos fundamentais. Por exemplo, a proibicéo da disponibilizagéo de dados
protegidos por direitos autorais visa resguardar a propriedade intelectual, conforme

estabelecido no artigo 17, n. 2228,

E importante ressaltar que a imposicéo da obrigagio de transparéncia ndo afetara
desproporcionalmente o direito a protecdo da propriedade intelectual. Ela se limitara a
divulgacgdo da informac&o estritamente necessaria para que os individuos possam exercer seu
direito a um recurso eficaz e para proporcionar transparéncia perante as autoridades de
supervisao e execucdo. Qualquer divulgacdo de informacdes ocorrerd em conformidade com

a legislacao relevante em cada area de conhecimento.

Em situacbes em que as autoridades estatais necessitem acessar dados
confidenciais ou cddigo-fonte para investigar possiveis violagdes das obrigacdes

estabelecidas, tais dados serdo disponibilizados mediante acordos de confidencialidade.

A criacdo de um mecanismo eficaz e seguro de acompanhamento e avaliacdo é
um pressuposto fundamental para assegurar a eficacia das regras agora aprovadas em relacao
aos seus objetivos especificos. A Comissdo Europeia assume a responsabilidade de
monitorar a eficacia da nova legislacdo, por meio de um sistema de registro de aplicativos
autdbnomos de 1A de alto risco em um banco de dados pablico em toda a Unido Europeia. Para
alimentar esse banco de dados, os provedores de 1A serdo obrigados a fornecer informagdes

detalhadas sobre seus respectivos sistemas.

Em suma, o que se esperou com o Regulamento foram trés pilares: (i) a
classificacdo de Riscos: a regulamentagdo classifica a IA em quatro niveis de risco, com

requisitos mais rigorosos para sistemas de alto risco, como 1A usada em cuidados de salde e

228 Disponivel em: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=celex%3A52021PC0206; Acesso em
04/10/2023.
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transporte autbnomo — conforme visto; (ii) transparéncia e responsabilidade, na medida em
que o regulamento exige transparéncia na tomada de decisdes da IA e estabelece requisitos
de responsabilidade para desenvolvedores e operadores de sistemas autdonomos; e (iii)
avaliagdo de conformidade, de modo que os desenvolvedores de sistemas de alto risco
devem realizar uma avaliacdo de conformidade que inclui uma analise de impacto na

seguranca, documentacdo técnica e procedimentos de monitoramento.

2.3. Principais aspectos da regulamentacdo da I.A. em Portugal

Portugal, em relacdo a regulamentacdo de inteligéncia artificial, também se
encontra em uma situacdo semelhante, carecendo de legislacdo especifica sobre o tema. No
entanto, o pais esta ativamente empenhado em seguir o caminho de conformidade com o
plano de acdo estabelecido pela Unido Europeia em relagdo a inteligéncia artificial. Como
membro da UE, Portugal compromete-se a aderir a essas diretrizes e a adaptar a

regulamentacéo de acordo com as necessidades e circunstancias nacionais.

Nesse contexto, Portugal esta fazendo investimentos significativos em
infraestrutura e recursos para impulsionar a inovacdo no campo da IA. O pais estd
determinado ndo apenas a promover avancos tecnoldgicos, mas também a assegurar que
essas tecnologias sejam desenvolvidas e utilizadas de maneira responsavel, ética e segura. A
implementacdo de regulamentos especificos e a promoc¢édo de praticas responsaveis no uso
da 1A séo prioridades para Portugal a medida que busca estabelecer um ambiente propicio

para o crescimento e 0 progresso nesse setor estratégico??°.

No pais, os sistemas autdnomos estdo ganhando espago em varias industrias. Um
exemplo € a conduc¢do autdbnoma, com testes e desenvolvimentos em curso em colaboracao
com empresas de tecnologia automobilistica. A regulacéo desses sistemas inclui a aplicacéo

das diretrizes da UE mencionadas anteriormente?%,

De todo modo, o objetivo é melhorar a eficiéncia, a produtividade e a seguranca

em varias areas econdmicas. Ainda, a influéncia da inteligéncia artificial tem sido cada vez

229 Sobre o assunto, https://insider.dn.pt/featured/reportagem-robotica-em-portugal/10637/. Acesso em
04/10/2023.

20 para mais, cf. https://www.uc.pt/fduc/ij/projetos-de-investigacao/inteligencia-artificial-e-
criminalidade-empresarial/regulacao-normativa-da-inteligencia-artificial/; aceso em 04/10/2023.
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maior. Um dos mais relevantes robds do Instituto de Sistemas e Robética (ISR) é o iCub,
pequeno robd desenvolvido pela RobotCub Consortium, que tem como objetivo
compreender como funciona a consciéncia humana, projeto de importancia mundial.
Outro rob6 de interessante destaque € 0 Astro, desenvolvido pela IDMind, sistema voltado para

prestar apoio a terapia de criangas com autismo?L.

No ambito nacional, levando em consideracdo que ao pais cabem as
regulamentacOes supra analisadas®®?, existem dois documentos em destaque: a Carta
Portuguesa de Direitos Humanos na Era Digital (Lei 27/2021)?® e o Regime Juridico da

Seguranca do Ciberespaco (Decreto-Lei n. 65/2021).

Na Carta Portuguesa de Direitos Humanos na Era Digital (Lei n. 27/2021), tem-
se a previsdo de direitos, liberdades e garantias dos cidaddos no ciberespaco, tais como o
direito ao esquecimento; a protecdo contra geolocalizacdo abusiva; ao desenvolvimento de
competéncias digitais ou ainda o direito de reunido, manifestacao, associagao e participagdo
em ambiente digital®>4. A lei determina que o Estado deve assegurar o cumprimento, em
Portugal, do Plano Europeu de Acdo contra a Desinformacdo para proteger a sociedade

contra pessoas que produzam, reproduzam e difundam narrativas desse tipo.

Para além, esta previsto que todo o cidaddo tem o direito a apresentar queixas a
Entidade Reguladora para a Comunicacio Social (ERC) em casos de desinformacio?®. O
documento determina, ainda, o “direito ao esquecimento”, ou seja, todos tém o direito ao
apagamento de dados pessoais que lhes digam respeito, nos termos da lei europeia e nacional,
podendo, para tal, solicitar o apoio do Estado.

21 Sobre o0 assunto, https://insider.dn.pt/featured/reportagem-robotica-em-portugal/10637/. Acesso em
04/10/2023.

232 para mais,  cf.: https://www.uc.pt/fduc/ij/projetos-de-investigacao/inteligencia-artificial-e-
criminalidade-empresarial/regulacao-normativa-da-inteligencia-artificial/; aceso em 04/10/2023.

233 Note-se a critica veemente de José Melo Alexandrino, sobretudo, pelas controvérsias com o Direito
Internacional. Disponivel em:

https://www.icjp.pt/sites/default/files/papers/dez_breves apontamentos sobre a_carta_portuguesa.pdf; Acesso
em 04/10/2023.

234 Disponivel  em: https://www.parlamento.pt/L egislacao/Paginas/Educacao_Carta-Portuguesa-de-
Direitos-Humanos-na-Era-Digital.aspx; Acesso em 04/10/2023.

2% Disponivel  em: https://www.parlamento.pt/Legislacao/Paginas/Educacao_Carta-Portuguesa-de-
Direitos-Humanos-na-Era-Digital.aspx; Acesso em 04/10/2023.
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Ja o Regime Juridico da Seguranca do Ciberespaco (Decreto-Lei n. 65/2021),
abrange todos os organismos da Administracdo Publica, mas também as entidades
consideradas Operadores de Infraestruturas Criticas e de Servigos Essenciais, e todos 0s
Prestadores de Servigos Digitais, com o propoésito de firmar obrigagdes para entidades

especificas no caso de incidentes no ciberespago?3®

. O DL n. 65 se fundamenta na imposicéao
de obrigaces relacionadas a aplicacdo de requisitos de seguranca para redes e sistemas de
informacdo, bem como nas regras de notificagéo de incidentes para as entidades abrangidas
por sua aplicagédo. Portanto, as diretrizes contidas no DL n. 65, juntamente com legislagdo
anterior e eventuais futuros complementos, buscam estabelecer uma abordagem abrangente

que engloba pessoas, processos e tecnologia.

Isso permite que as organizacOes alcancem a eficicia desejada, adotando medidas
que abrangem desde a definicdo de modelos de governanca em relacdo a seguranca da
informacdo e das redes até a atribuicdo de responsabilidades e papéis. Ricardo T. Martins,
Coordenador do Gabinete de Ciberseguranca da Universidade de Aveiro (UA), destacou que
esse enfoque holistico proporciona um arcabougo abrangente para a seguranca cibernética,

visando aprimorar a resiliéncia e a protecio das organizagdes?’.

O Decreto-Lei n. 65/2021 (DL65), datado de 30 de julho, teve como objetivo
regulamentar diversos aspetos estabelecidos na Lei n. 46/2018, promulgada em 13 de agosto.
Esta ultima lei é responsavel por aprovar o Regime Juridico da Seguranca do Ciberespaco,
que, por sua vez, deu origem a criacdo do Conselho Superior de Seguranca do Ciberespago.
Esse Conselho é um 6rgdo de consulta especifico destinado a assessorar o Primeiro-Ministro

em questdes relacionadas com a seguranca do ciberespaco.

O Regime Juridico da Seguranca do Ciberespaco foi desenvolvido com o intuito
de transpor para a legislacdo nacional os principios estabelecidos na Diretiva Europeia n.
2016/1148, promulgada pelo Parlamento e pelo Conselho Europeu em 6 de julho de 2016.

Essa diretiva é mais conhecida como Diretiva SRI e tem como objetivo principal garantir um

236 S0 elas: Comunicar ao Centro Nacional de Ciberseguranca (CNCS) a identidade e contatos do responséavel
de seguranca e do contacto permanente dessa mesma entidade; Desenvolver um plano de seguranca da
informac&o; Elaborar um inventario onde constem todos o0s ativos e comunica-lo ao CNCS; Elaborar relatérios
anuais de seguranca da informagdo e apresenta-los ao CNCS; Avaliacdo de riscos a todos os ativos que
garantam a continuidade do funcionamento das redes e dos sistemas de informacdo. (Cf. Decreto-Lei n.
65/2021. Disponivel em: https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/65-2021- 168697988; acesso em
04/10/2021).

237 \/eja em https://insider.dn.pt/featured/reportagem-robotica-em-portugal/10637/. Acesso em 04/10/2023.
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alto nivel comum de segurancga para redes e sistemas de informacdo em toda a Unido
Europeia. Portanto, o DL65 desempenhou um papel importante na adaptacdo das
regulamentacfes nacionais as normas e diretrizes estabelecidas pela Diretiva SRI, com o
objetivo de reforcar a seguranca cibernética em Portugal e alinhar o pais com as préticas da

Unido Europeia nesse dominio.

2.4. Estudo de casos

A aplicabilidade casuistica das leis e o estudo de casos desempenham um papel
fundamental na compreensédo e na evolugdo do sistema juridico, especialmente quando se
trata de analisar diferentes tipos de casos, como os prototipicos, aqueles fora da curva e o0s
mais dificeis. O renomado estudioso do direito, Ran Hirschl, destaca a importancia desses
aspectos em seu trabalho académico, que lanca luz sobre a dindmica complexa da
jurisprudéncia e da aplicacdo das leis, buscando casos semelhantes, diferentes, fora da curva,

mais dificeis e prototipicos?3.

Os casos prototipicos sdo essenciais para a criacdo de padrdes legais e a cria¢ao
de modelos tedricos que eventualmente sirvam para o estabelecimento de precedentes. Eles
representam situagdes tipicas que servem como base para interpretacdes e aplicacdes futuras
da lei. Ao analisar esses casos, 0s juristas e legisladores podem desenvolver diretrizes mais
claras e consistentes para a tomada de decisdes judiciais e administrativas. Os casos
prototipicos também fornecem orientacdo para advogados, juizes e outras partes envolvidas

no sistema legal.

Por outro lado, os casos fora da curva desafiam a aplicagdo rigorosa de
precedentes e exigem uma analise mais cuidadosa e criativa da lei. Esses casos envolvem
situacBes Unicas ou excepcionais que podem testar os limites da legislacdo existente. Eles
destacam a necessidade de flexibilidade no sistema juridico para lidar com circunstancias
imprevistas. O estudo de casos fora da curva é fundamental para a adaptacdo da lei as

mudancas sociais e tecnoldgicas.

Os casos mais dificeis representam desafios significativos para o sistema legal.

Eles muitas vezes envolvem questfes complexas, ambiguas ou conflitantes, nas quais as leis

238 HIRSCHL, Ran. Comparative matter: the renaissance of comparative Law. Oxford: Oxford University
press, 2014, p. 224 e ss
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existentes ndo oferecem respostas claras. Esses casos exigem um exame minucioso da
jurisprudéncia, da legislacdo e dos principios legais fundamentais. Ao enfrentar esses
desafios, os juristas tém a oportunidade de desenvolver novos conceitos juridicos,

influenciando a evolucdo da lei.

O estudo de casos, especialmente nas categorias delineadas por Ran Hirschl, ndo
apenas ajuda a compreender o sistema legal, mas também promove a justica e a equidade na
aplicacdo das leis. Em resumo, a anélise de casos é uma ferramenta Gtil para avaliar como as
leis funcionam na pratica, destacando areas de eficicia e possiveis lacunas. Acaba por
oferecer um panorama sobre como as leis sdo aplicadas em diferentes cenarios e como podem

ser aprimoradas para atender as necessidades em constante evolucdo da sociedade.

Contudo, seja pela recente tramitacdo legal, seja pela matéria em si, ndo foi
possivel localizar casos sobre inteligéncia artificial na UE ou em Portugal utilizando as
chaves de busca “inteligéncia artificial”; “sistemas autonomos”; “responsabilidade da

inteligéncia artificial”.

Para realizar a pesquisa, foram consultados: o Tribunal Constitucional de
Portugal®®, o Supremo Tribunal de Justica de Portugal®® e no Tribunal de Justica da Uni&o
Europeia®*!, para o periodo entre 2018 e 2022. Nenhuma das buscas retornou casos ou

jurisprudéncia.

239 Ver: https://acordaosv22.tribunalconstitucional.pt
240 \er: https://www.stj.pt/?page_id=9721
241 Ver: https://curia.europa.eu/juris/recherche.jsf?language=pt
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CAPITULO 3. RESPONSABILIDADE CIVIL DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL
NO BRASIL

O presente capitulo se dedicara ao estudo da responsabilidade civil da inteligéncia
artificial no Brasil. Tendo em vista que a regulacéo da inteligéncia artificial, com foco em
sistemas autbnomos, é uma preocupacao crescente no pais, especialmente a luz de propostas
legislativas e debates judiciais recentes. A busca por um marco regulatorio adequado reflete
0 compromisso do Brasil em alinhar-se as melhores préaticas internacionais, garantindo

direitos dos cidadaos e incentivando a inovacéo tecnologica.

No cenario brasileiro, a Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial - EBIA,
publicada em 2021, ressalta a importancia da compreensibilidade das decisbes
automatizadas, sublinhando o desejo de tornar tais decisdes explicaveis e interpretaveis?4-
243 Da mesma forma, a Lei Geral de Protecio de Dados de 2018 estabelece direitos
especificos para individuos relacionados a tratamentos automatizados de suas informacdes

pessoais?*.

Esta estratégia serve como guia para as acdes governamentais brasileiras visando
fomentar o avango da Inteligéncia Artificial em diferentes aspectos, desde a pesquisa e
inovacdo até a implementacdo de soluc@es tecnoldgicas. O objetivo é ndo apenas promover
a IA, mas garantir sua adogdo ética, consciente e voltada para um futuro promissor. E
essencial compreender a interligacdo da IA com diversas outras tecnologias, esclarecendo sua

relacdo e diferengas com conceitos como machine learning, big data, analytics, sistemas

242 BRASIL. Lei Federal 13.709, de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD).
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-2018/2018/ lei/I13709.htm. Acesso em: 12
fev. 2023.

243 BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei n° 21-A/2020, de 04 de fevereiro de 2020. Estabelece
principios, direitos e deveres para o uso da inteligéncia artificial no Brasil e d& outras providéncias. Brasilia:
Cémara dos Deputados, 2021. Disponivel em:
<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1853928>. Acesso em: 15 de
outubro 2021

244 No ambito da Estratégia Brasileira para a Transformacao Digital (E-Digital), aprovada em margo de 2018,
pelo Decreto no 9.319/2018 e pela Portaria MCTIC no 1.556/2018, ja se sinalizava para a importa ncia de se
tratar de maneira prioritaria o tema da IA em razdo de seus impactos transversais sobre o pais. O Ministério
da Ciéncia, Tecnologia, Inovagdes e Comunicagdes (MCTIC), por meio da Portaria MCTIC no 1.122/2020,
definiu como prioridade a area de InteligénciaArtificial, no que se refere a projetos de pesquisa, de
desenvolvimento de tecnologias e inovagdes, para o periodo 2020 a 2023. Nesse sentido, foi elaborada a
Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial — EBIA. Para mais: https://www.gov.br/mcti/pt- br/acompanhe-
o-mcti/transformacaodigital/arquivosinteligenciaartificial/ebia-documento_referencia_4- 979 _2021.pdf.
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especialistas, automacao e reconhecimento de voz e imagem, entre outros.

Nesse contexto, a EBIA apresenta nove eixos tematicos centrais, que funcionam
como os alicerces deste documento. Além disso, oferece um panorama do estado atual da IA
globalmente e no Brasil, aponta os principais desafios, tragca um horizonte desejado e propde

acOes estratégicas para alcanga-102%°.
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Aplicacao nos setores produtivos

Eixos verticais

Ressalta-se a importancia de que esta Estratégia ndo seja estatica®’. Ela deve ser
constantemente monitorada, revisada e adaptada, considerando a natureza dinamica e
acelerada da evolucdo da Inteligéncia Artificial. As tecnologias digitais, nas quais a IA é um
pilar central, possuem o potencial de transformar profundamente o modo como o governo
atua, impulsionar a competitividade empresarial e melhorar a capacitagéo e educagdo da
populacdo. Este movimento tem o poder de ampliar a incluséo digital, permitindo que a

sociedade brasileira cresca e floresca em uma era cada vez mais digitalizada.

A especialista Patricia Peck Pinheiro, em sua obra de 2022, destaca a necessidade

vital de transparéncia e responsabilizacdo na utilizacdo de algoritmos em aplicagdes com IA,

245 Ppara mais:  https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-
mcti/transformacaodigital/arquivosinteligenciaartificial/ebia-documento_referencia_4-979_2021.pdf.

246 para mais:  https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-
mcti/transformacaodigital/arquivosinteligenciaartificial/ebia-documento_referencia_4-979_2021.pdf.

247 Para mais:  https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-
mcti/transformacaodigital/arquivosinteligenciaartificial/ebia-documento_referencia_4-979 2021.pdf.
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ressaltando o imperativo ético do uso da inteligéncia artificial, que deve ser sempre orientado
para o beneficio dos cidaddos?®. Em reflexdes sobre a regulamentacdo da 1A, é crucial a
abordagem de "privacy by design"?*°, que propde uma atuacdo antecipada e proativa,
considerando 0s possiveis impactos desde o inicio do desenvolvimento de sistemas e

solucdes.

Tal abordagem pressupde a observacdo meticulosa dos bancos de dados que
embasam o treinamento de modelos de IA, bem como a compreensao dos possiveis vieses e
suas implicagdes. A preparacdo adequada inclui explicar detalhadamente cada etapa da

solucdo, desde a concepcao até a implementacéo.

O presente capitulo se propde a analisar a responsabilidade civil da inteligéncia
artificial no contexto brasileiro, considerando o cenario emergente de regulamentacdo e
aplicacdo dessa tecnologia. Assim como na Europa, especialmente em Portugal, o Brasil esta
diante dos desafios de regular uma tecnologia em rapida expanséo, lidando com os potenciais

beneficios e riscos associados a inteligéncia artificial.

Apesar de existirem estudos abordando individualmente as perspectivas de
Portugal/EU e Brasil, h4& uma lacuna significativa quando se trata de uma andlise
comparativa entre essas duas realidades. Com base nessa premissa, este trabalho se
concentra na avaliacdo das normas, diretrizes e casos judiciais brasileiros relacionados a

inteligéncia artificial, visando estabelecer um paralelo com o cenario europeu.

Ao mapear as semelhancas e diferencas entre 0os contextos brasileiro e europeu,
este estudo visa oferecer insights sobre os aspectos positivos e negativos da inteligéncia
artificial no Brasil. Isso envolve uma reflexdo profunda sobre como estruturar uma
responsabilidade civil por danos causados por sistemas autbnomos, de modo que sua
regulamentacdo e aplicacdo estejam em harmonia com principios constitucionais
fundamentais, como o da razoabilidade, assegurando uma abordagem equilibrada e justa para

todas as partes envolvidas.

248 PINHEIRO, Patricia Peck. Direito Digital Aplicado 5.0: Especial Administracdo Publica. Sdo Paulo:
Thomson Reuters Brasil. 2022, p. 27.

249 PINHEIRO, Patricia Peck. Direito Digital Aplicado 5.0: Especial Administragdo Publica. Sao Paulo:
Thomson Reuters Brasil. 2022, p. 27.
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3.1. Evolucéo Histdrica

A inteligéncia artificial (IA) representa uma das mais promissoras e
revolucionarias tecnologias do século XXI®, Sua capacidade de processar informacdes,
aprender com dados e executar tarefas complexas tem conduzido a transformacdes sem
precedentes em diversas areas. Na medicina, por exemplo, sistemas de 1A tém auxiliado no
diagnostico de doencas, na previsdo de resultados clinicos e na personalizacdo de
tratamentos. J& na inddstria automobilistica, a 1A é a forca motriz por tras dos veiculos

autbnomos e dos sistemas avancados de assisténcia ao motorista?°.

Observa-se, internacionalmente, o desenvolvimento de inUmeras iniciativas e
politicas publicas voltadas & formacao e a capacitagdo de profissionais diante das
transformagoes decorrentes do desenvolvimento tecnoldgico e frente a nova realidade

imposta pela Inteligéncia Artificial®*,

Em fevereiro de 2017, o Brasil deu um passo importante nesse sentido. A Reforma
do Ensino Médio (Lei no 13.415/2017) estabeleceu que o curriculo do ensino médio sera
definido pela Base Nacional Comum Curricular (BNCC), com 60% da carga horéria
composta por contetdos comuns e 40% de conteldos optativos. As areas de concentragao,
chamadas de “itinerarios formativos”, sao obrigatorias e pelo menos uma deve ser escolhida
pelo aluno. Séo elas: linguagens e suas tecnologias; matematica e suas tecnologias; cié ncias
da natureza e suas tecnologias; ciéncias humanas e sociais aplicadas; e formagao técnica e
profissional. Identificou-se lacuna para estimular o aluno a escolher as matérias voltadas ao

mundo tecnoldgico.

Embora os valores possam parecer relativamente altos, em termos proporcionais
representam apenas um programa para cada milhdo de habitantes, uma média ainda
significativamente baixa. Outro desafio diz respeito a distribui¢ao por gé nero, observando-
se, na América Latina, uma predomina ncia feminina nas areas cientificas ligadas a satde e
uma predominancia masculina nas areas cientificas voltadas as ciéncias, a tecnologia, a

engenharia e & matematica. Conforme a OCDE, tal configuracao ¢é problematica, visto que

20 RUSSELL, Stuart J.; NORVIG, Peter. Inteligéncia Artificial. 3 ed. Rio de Janeiro: Editora Campus, 2013.

%1 SCHWAB, Klaus. A quarta revolugao industrial. Traducéo de Daniel Moreira Miranda. Sao Paulo: Edipro,
2016.
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equipes mistas sdo mais valiosas e t€ m menos chance de reproduzir vieses de gé nero em

tecnologias de automagao.

Em outra ponta, cabe dar destaque também aos impactos da 1A sobre o

mercado de trabalho. Em a4 mbito global, pelo menos um ter¢o dos
trabalhadores precisardo se reinventar para manter seus empregos.
Pesquisadores da Universidade de Oxford, nos Estados Unidos, analisaram
as profissdes dos trabalhadores da América e chegaram a concluséo de que
47% dessas pessoas té m grandes chances de perderem seus empregos para
robd s nos proximos 20 anos. Ademais, um estudo conduzido em 2019 pela
Comisséo Econd mica para a América Latina e Caribe - CEPAL revelou
que, em média, 16% dos postos de trabalho na regido possuem alto risco
de substituigdo por automagao nos proximos 5 anos. A estimativa no Brasil
¢ de 12%%2,

No Brasil, a expanséao e adog¢do da IA ndo passaram despercebidas pelos 6rgaos
reguladores e legisladores?>3-2>*, Com a répida integracdo da tecnologia em diversos
setores da sociedade, surgiu a necessidade de criar um arcabouco regulatério que ndo apenas
garantisse a seguranca e protecdo dos usuarios, mas também incentivasse a inovacao e a

pesquisa nessa area.

Os desafios de regulamentar uma tecnologia tdo dindmica e em constante
evolucdo sdo imensos. Como garantir que os algoritmos ndo perpetuem viéses ou
discriminem determinados grupos? Como assegurar a transparéncia em processos decisorios
automatizados? Estas sdo apenas algumas das questdes que surgem no contexto da
regulamentacéo da IA.

No entanto, o Brasil tem mostrado compromisso em se adaptar a essa nova

252 \fer  https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-
mcti/transformacaodigital/arquivosinteligenciaartificial/ebia-documento_referencia_4-979_2021.pdf.

253 Como fica evidente ndo apenas no projeto de lei que sera analisado a seguir, como nas diversas discussdes
juridicas sobre o tema. Note-se que universidades como a Fundacéo Getllio Vargas e a Universidade de Sao
Paulo desenvolveram disciplinas e programas de estudo direcionadas ao tema.

254 «por fim, a importa ncia e aamplitude de impactos da IA t&é m levado inmeros paises a desenvolver politicas,
estratégias ou planos para lidar com o tema. Entre tais iniciativas, 0s principais eixos identificados sdo
destacados a seguir: Pesquisa e Desenvolvimento: atrair, reter e treinar talentos em IA do prdprio pais ou
estrangeiros, com financiamentos acadé micos, programas de bolsas de estudo e a criag a0 de programas
especificos de mestrado e doutorado em IA; criar novos centros ou programas em pesquisa basica e aplicada,
especificos para a IA. Competé ncias profissionais e o futuro do trabalho: iniciativas para capacitar a for¢ a de
trabalho, em geral, que desenvolvam habilidades para o futuro do trabalho, como investimento em educag 8o
ao longo da vida e habilidades digitais”
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realidade®®®-2¢, Os esforgos regulatorios visam ndo apenas proteger os direitos individuais,
mas também promover um ambiente em que a inovacdo em IA possa florescer. Esta
abordagem equilibrada busca garantir que o pais possa colher os beneficios da IA, enquanto

se protege contra potenciais riscos.

Industrializagdo e IA: programas para incentivar a adogao de tecnologias
em |A por parte do setor privado, com investimentos em setores
estratégicos, financiamento para startups de 1A, em pequenas e médias
empresas, estratégias para criar clusters para IA.

Padrdes éticos para IA: criag 40 de conselhos, comité s ou forga tarefa para
elaborar normas e regulamentos para fundamentar o uso ético e o
desenvolvimento da IA. Esse tema também inclui financiamento especifico
para pesquisa ou programas piloto para criar 1A explicavel e transparente.

Governanga de Dados e Infraestrutura Digital: financiamento para
parcerias que envolvam a utilizagdo de dados abertos, plataformas de
desenvolvimento compartilhado de software de IA e conjuntos de dados,
bem como o compromisso para criar ambientes de testes de protegdo aos
direitos do cidad&o.

IA no Governo: estabelecimento de programas piloto que utilizam a 1A
para melhorar a eficiéncia do Governo, prestacdo de servigos e
Administragdo Publica.

IA para o bem-estar social: delineamento de programas para assegurar que
a IA seja utilizada para promover o bem-estar social, o crescimento
econdmico e cultural, e de promover a inclusdo por meio de suas de
aplicagGes®’.

O panorama regulatério brasileiro no tocante as tecnologias emergentes, até o
inicio da década de 2010, ainda buscava sua forma®® A auséncia de uma legislacéo
especifica sobre Inteligéncia Artificial (1A) evidenciava a lacuna existente, mesmo que a
conscientizacdo sobre a necessidade de regulamentar a esfera digital ganhasse tracdo. A

ascensdo da tecnologia digital e o alcance cada vez maior da internet no Brasil ressaltavam

25 TEIXEIRA, Tarcisio e CHELIGA, Vinicius. Inteligéncia Artificial: Aspectos Juridicos. Séo Paulo:
Juspodivm, 2021

26 \er  https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-
mcti/transformacaodigital/arquivosinteligenciaartificial/ebia-documento_referencia_4-979_2021.pdf.

X7 Cf. https:/;www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-
mcti/transformacaodigital/arquivosinteligenciaartificial/ebia-documento_referencia_4-979_2021.pdf.

28 PINHEIRO, Patricia Peck. Direito Digital Aplicado 5.0: Especial Administragdo Plblica. Sdo Paulo:
Thomson Reuters Brasil. 2022, p. 27.
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a urgéncia de parametros claros.

A aprovacdo do Marco Civil da Internet em 2014 pode ser percebida como um
divisor de aguas nesse contexto®™°. Ainda que sua concepcdo ndo fosse voltada
explicitamente para a IA, o marco proporcionou alicerces fundamentais para a construgéo de

futuras regulamentacdes no campo tecnol6gico?°.

A garantia da privacidade dos usuarios emergiu como uma das espinhas dorsais
do Marco Civil, estipulando que os dados pessoais dos cidaddos poderiam ser coletados
apenas com seu consentimento explicito. Considerando a natureza intrinseca de IA, que é
profundamente dependente de dados, essa énfase na privacidade se revelou premonitoria,

antecipando debates cruciais sobre a coleta e uso de informacgdes em sistemas de IA.

Outro aspecto fundamental do Marco Civil foi o principio da neutralidade da rede.
Tal principio assegura que todas as informacGes na web sejam tratadas de forma equitativa,
sem distin¢do quanto ao seu contetido, origem, destino ou servico. Essa premissa ressoa na
arena da IA, na medida em que cria um ambiente digital onde inovagdes baseadas em

IA podem emergir e prosperar sem temer discriminacfes ou barreiras.

A liberdade de expressdao e o acesso a informacdo também foram direitos
assegurados pelo Marco Civil. A medida que a |A comegca a desempenhar fungées no campo
da moderacao de contetido e na curadoria de informacdes, torna-se primordial garantir que
tais sistemas operem de forma transparente e alinhada a esses direitos. Em retrospecto, pode-
se dizer que o Marco Civil antecipou muitos dos debates e desafios associados a evolugdo
da IA, estabelecendo o Brasil como um pais proativo em seu enfoque regulatorio no cenério
digital®®™.

29 COELHO, Alexandre Zavaglia. A ciéncia de dados e a inteligéncia artificial no Direito em 2018.
Instituto de Registro Imobiliario do Brasil. 2 jan. 2019. Disponivel

em: https://www.irib.org.br/noticias/detalhes/artigo-a-ciencia-de-dados-e-a-inteligencia-artificial-no-
direito- em-2018-parte-i-undefined-por-alexandre-zavaglia-coelho. Acesso em: 12 fev. 2023.

260 COELHO, Alexandre Zavaglia. A ciéncia de dados e a inteligéncia artificial no Direito em 2018.
Instituto de Registro Imobiliario do Brasil. 2 jan. 2019. Disponivel

em: https://www.irib.org.br/noticias/detalhes/artigo-a-ciencia-de-dados-e-a-inteligencia-artificial-no-
direito- em-2018-parte-i-undefined-por-alexandre-zavaglia-coelho. Acesso em: 12 fev. 2023.

%61 7 AMPIER, Bruno. Estatuto Juridico da Inteligéncia Artificial: Entre Categorias e Conceitos, a Busca por
Marcos Regulatérios. Sao Paulo: Editora Foco, 2022.
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O passo seguinte mais significativo veio com a aprovacao da Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD) em 2018. Mesmo que seu foco principal seja a protecdo de dados
pessoais, a LGPD tem implicacOes diretas na operacdo de sistemas de IA, especialmente
aqueles que processam dados pessoais. A lei estabelece a necessidade de consentimento para
coleta e processamento de dados, o que influencia como sistemas de IA sdo treinados e

implementados.

O enfoque regulatorio no cenério digital brasileiro, ap6s a instituicdo do Marco
Civil da Internet, sofreu uma nova reviravolta com a promulgacao da Lei Geral de Protecdo
de Dados (LGPD) em 201822, A LGPD surgiu como uma resposta as crescentes
preocupacOes globais sobre privacidade e seguranca dos dados pessoais no ambiente digital.
Ela segue tendéncias globais na regulamentacéo da protecédo de dados, alinhando o Brasil a
padrdes internacionais, como o Regulamento Geral de Protecédo de Dados (GDPR) da Unido

Europeia?®3,

A LGPD, embora esteja fundamentalmente centrada na protecdo de dados
pessoais, carrega consigo uma serie de implicacbes para a area de Inteligéncia
Artificial?®*. A maneira como os dados s&o coletados, processados e utilizados é fundamental
para o desenvolvimento e a eficicia dos sistemas baseados em IA. Neste contexto, as

diretrizes estabelecidas pela LGPD tém um impacto direto sobre a IA.

A exigéncia de consentimento explicito para a coleta e processamento de dados
estipulada pela LGPD modifica o panorama de treinamento dos algoritmos de IA. Os
desenvolvedores e as empresas que utilizam IA agora tém de ser meticulosos na obtencéo de
consentimento, garantindo que os dados utilizados em seus sistemas foram adquiridos de
forma ética e transparente. Esta disposicdo, por sua vez, pode influenciar o volume e a
variedade de dados disponiveis para treinar modelos de IA, possivelmente restringindo ou

moldando o tipo de informac&o que alimenta tais sistemas.

262 7 AMPIER, Bruno. Estatuto Juridico da Inteligéncia Artificial: Entre Categorias e Conceitos, a Busca por
Marcos Regulatdrios. Sao Paulo: Editora Foco, 2022.

263 EGV. Marco legal da Inteligéncia Artificial: nota técnica sobre o Projeto de Lei n. 21/2020. Disponivel em:
https://conhecimento.fgv.br/sites/default/files/2022-08/publicacoes/notatecnica.pdf.

264 7 AMPIER, Bruno. Estatuto Juridico da Inteligéncia Artificial: Entre Categorias e Conceitos, a Busca por
Marcos Regulatérios. Sao Paulo: Editora Foco, 2022.
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Adicionalmente, a LGPD também traz a tona a necessidade de transparéncia e
explicabilidade em sistemas automatizados, especialmente quando eles tomam decisdes
baseadas em dados pessoais. Empresas que implementam IA devem, portanto, considerar
mecanismos que tornem seus algoritmos compreensiveis e justificaveis, garantindo que o0s

individuos possam entender e questionar decisdes automatizadas que os afetem.

A Inteligéncia Artificial, além de ser uma ferramenta tecnologica, é também um
vetor estratégico de desenvolvimento. A crescente insercdo da IA em diferentes segmentos
da economia global, bem como seus impactos em diversos setores, ndo passou despercebida
pelas autoridades brasileiras. Visando ndo apenas acompanhar, mas também se posicionar de
maneira proeminente no cenario mundial de IA, o governo brasileiro passou a priorizar a

formulagéo de estratégias nacionais neste ambito?®°.,

O lancamento da Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial em 2020 pelo
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inova¢des (MCTI) marca um passo significativo nessa
direcdo. Esta iniciativa revela o comprometimento do pais em estabelecer um roteiro

claro para a integracdo da IA nas agendas de pesquisa, desenvolvimento e inovacéo.

O documento, em sua esséncia, ndo se limita apenas a diretrizes para 0 avango
tecnoldgico. Ele também contempla uma visdo holistica, considerando aspectos éticos e
regulatorios da IA. A énfase na ética € de suma importancia, dada a natureza intrincada da
IA e seus potenciais impactos na sociedade. DecisGes automatizadas, transparéncia
algoritmica, privacidade e potenciais vieses sao questdes que precisam ser cuidadosamente
abordadas para garantir uma adocdo de IA que esteja alinhada aos valores e direitos

fundamentais da sociedade brasileira.

Do ponto de vista regulatorio, a estratégia busca criar um ambiente propicio para
a inovacdo, evitando burocracias desnecessarias, mas sem negligenciar as salvaguardas
necessarias para proteger os consumidores e o publico em geral. Além disso, a Estratégia
Brasileira de Inteligéncia Artificial reconhece a importancia de fomentar a pesquisa € o
desenvolvimento em IA. Isso envolve desde o incentivo a formagdo de profissionais

especializados até o estimulo a parcerias entre o setor publico, universidades e a industria. O

265 DOMINGOS, Pedro. A revolucéo do algoritmo mestre como a aprendizagem automatica esta a mudar o
mundo. Lishoa: Editorial Presenca, 2017.
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objetivo é criar um ecossistema robusto de IA no Brasil, capaz de gerar solucdes inovadoras,
promover a competitividade econdmica e, a0 mesmo tempo, atender as demandas e desafios

especificos do pais.

A regulamentacdo da IA no Brasil enfrenta desafios comuns a muitos paises. H4
uma constante tensdo entre garantir a inovagdo e assegurar que a tecnologia seja usada de
maneira ética e responsavel®®®, Questdes como viés em algoritmos, transparéncia em
decisOes automatizadas e responsabilidade por agdes de sistemas autbnomos estao no centro
do debate.

A jornada de regulamentacdo da Inteligéncia Artificial no Brasil € uma trilha
intrincada, repleta de desafios e nuances que se espelham nas experiéncias de muitas
nacdes ao redor do mundo?’. O cerne dessa complexidade reside no equilibrio delicado entre
dois objetivos aparentemente opostos: fomentar a inovacédo tecnoldgica e, simultaneamente,

garantir que essa mesma tecnologia opere dentro de parametros éticos e responsaveis.

Este dilema néo é trivial. Por um lado, a inovacdo em IA possui o potencial de
revolucionar setores, impulsionar a economia e resolver problemas antes considerados
insuperaveis. Por outro, a rapidez com que a IA tem avangado traz consigo preocupacoes

legitimas relacionadas a viéses, equidade e transparéncia.

O viés em algoritmos de 1A, por exemplo, é uma problematica que tem ganhado
destaque. Sistemas treinados com conjuntos de dados desequilibrados ou enviesados podem
perpetuar e até amplificar preconceitos existentes na sociedade, levantando questdes sobre a
justica e a equidade das decisdes tomadas por essas maquinas.

Além disso, a transparéncia em decisdes automatizadas tornou-se um pilar no
debate sobre IA. A medida que sistemas autdbnomos assumem funcbes que afetam
diretamente a vida das pessoas, desde a concessao de crédito até diagndsticos médicos, €

crucial que os individuos afetados por essas decisdes possam entender e, se necessario,

266 7 AMPIER, Bruno. Estatuto Juridico da Inteligéncia Artificial: Entre Categorias e Conceitos, a Busca por
Marcos Regulatdrios. Sao Paulo: Editora Foco, 2022.

267 Z AMPIER, Bruno. Estatuto Juridico da Inteligéncia Artificial: Entre Categorias e Conceitos, a Busca por
Marcos Regulatérios. Sdo Paulo: Editora Foco, 2022.
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questionar os critérios usados.

A responsabilidade é outro tema em destaque. Quando um sistema autdbnomo
toma uma acédo prejudicial ou erronea, quem deve ser responsabilizado? O desenvolvedor
do algoritmo? O fornecedor dos dados? A empresa que implementa o sistema? Ou talvez
uma combinacdo de todos esses? A resposta a essa pergunta é espinhosa e exige uma reflexdo

profunda sobre a natureza da autonomia e da agéncia em sistemas de 1A.

No contexto brasileiro, o reconhecimento desses desafios & evidente em
iniciativas como a Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial, que busca tracar diretrizes
para o desenvolvimento responsavel da IA. A meta é clara: alavancar os beneficios
transformadores da tecnologia, enquanto se atenta meticulosamente aos riscos e implicacdes
éticas. Em ultima anélise, o Brasil, assim como muitos paises, caminha na busca de um
equilibrio que permita a IA florescer em solo fértil, mas com raizes firmemente ancoradas

em principios de justica, transparéncia e responsabilidade.

Ademais, a IA estd em constante evolucdo, e o Brasil terd que continuar
atualizando sua regulamentacdo para acompanhar as mudancas tecnoldgicas. 1sso exigira
uma abordagem colaborativa, envolvendo governo, academia, industria e sociedade civil

para garantir que a IA seja usada em beneficio de todos.

A Inteligéncia Artificial, desde sua concepg¢do, tem se reinventado a passos
acelerados. Cada avanco em algoritmos, capacidade computacional e disponibilidade de
dados tem impulsionado esta tecnologia a patamares anteriormente inimaginaveis. Esta
trajetoria em constante metamorfose apresenta uma série de desafios regulatérios para

qualquer nacdo, e o Brasil, com suas peculiaridades e potencialidades, ndo é excecao.

A necessidade de atualizacdo regulamentar ndo é apenas uma questdo de
acompanhar as inovagdes tecnoldgicas, mas também de assegurar que, a medida que a IA
permeia diferentes setores da economia e da sociedade, ela o faca de maneira responsavel e
alinhada aos valores e interesses nacionais. A tarefa ndo é trivial. As mudangas na IA muitas
vezes ocorrem em um ritmo que supera a velocidade tipica dos processos legislativos e

regulatorios, levando a lacunas e desafios na sua governanca.

Para enfrentar esse cenario, é imperativo que o Brasil adote uma abordagem
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holistica, onde aregulamentacgéo da I A ndo seja vista apenas como uma fungéo do Estado, mas
como um esforgo coletivo que requer a expertise e perspectiva de diversos setores. Governos
tém a responsabilidade de estabelecer diretrizes e salvaguardas, mas a academia traz o rigor
cientifico e a pesquisa de ponta. A industria, por sua vez, oferece a perspectiva pratica de
implementacdo e comercializacdo, enquanto a sociedade civil garante que os direitos e

preocupacOes dos cidaddos sejam priorizados e respeitados.

Esta abordagem colaborativa ndo apenas enriquece o processo de tomada de
decisdo, mas também fortalece a legitimidade das diretrizes estabelecidas. Afinal, quando
multiplas vozes sdo ouvidas e consideradas, 0 resultado € uma regulamentacdo mais

equilibrada, que atende a uma gama mais ampla de interesses e necessidades.

A construcdo de uma IA que seja simultaneamente inovadora e orientada para o
bem comum no Brasil, portanto, ndo é apenas uma questéo de tecnologia ou regulamentacéo,
mas também de didlogo e cooperacdo. Neste processo, a unido de esforcos de todos os
envolvidos se torna a chave para garantir que a IA, em sua evolucdo constante, esteja

alinhada com o bem-estar, a justica e 0 progresso da nacéo.

Em conclusdo, a trajetoria da regulamentacdo da IA no Brasil reflete um
compromisso em equilibrar os beneficios desta tecnologia promissora com a protecao dos
direitos fundamentais de seus cidaddos. Como em muitos outros paises, a regulamentacéo de

IA no Brasil sera uma jornada continua e adaptativa.

3.2. Breve anélise sobre o Projeto de Lei n. 21-A/2020 - Marco Legal da Inteligéncia
Avrtificial no Brasil

Em fevereiro de 2020, o Deputado Eduardo Bismarck do PDT/CE introduziu o
projeto de lei 21/2020%, que propde bases, preceitos e orientacdes para a implementacéo e
uso da inteligéncia artificial (1A) no Brasil, além de outros encaminhamentos relacionados.
Ap0s sua aprovacdo na Camara dos Deputados em 2021, até 2023, um rascunho da legislacéo
foi preparado e entregue ao lider do Senado por um grupo especializado de juristas. Durante
2022, um comité dedicado organizou encontros com peritos do Brasil e do exterior para
debater o assunto. Uma vez que o projeto de lei receba luz verde do Congresso, a

responsabilidade de estabelecer e introduzir regulamentos relacionados recaira
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exclusivamente sobre o governo federal.

O PL no. 21/2020 pretende estabelecer os principios, direitos, deveres e
instrumentos de governanga para o uso da inteligé ncia artificial no Brasil
e estipular as diretrizes para a atuagado da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios, pessoas fisicas e juridicas, de direito publico ou
privado, bem como entes sem personalidade juridica em relacao a esta
matériaZse,

O referido projeto é composto de 16 artigos que tratam das seguintes tematicas:

a) Aspectos conceituais que envolvem o tema (art. 20)
b) Critérios de interpretacao da lei (art. 30)

¢) Fundamentos do uso (art. 40)

d) Obijetivos do uso (art. 50)
e) Principios para 0  uso  responsavel (art. 60)
f) Direitos das pessoas interessadas e sua defesa (arts. 70 e 80)
0) Deveres dos agentes (art. 90)

h) Diretrizes para atua¢ao da Unido, dos Estados, do Distrito federal e dos
Municipios (arts. 10 ao 15)

i) Vigénciada lei

O referido projeto de lei caracteriza os sistemas de 1A como construgdes
tecnoldgicas derivadas da area de T e da disciplina de ciéncia da computacdo. Em meio ao
cenario atual de avancos tecnoldgicos, torna-se crucial reconhecer a relevancia do
documento endossado pela Camara. Este ato ndo apenas ilustra, mas também comunica de

forma veemente ao cenario global que o Brasil ndo esta alheio as inovagdes que envolvem a

268 BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei n® 21-A/2020, de 04 de fevereiro de 2020. Estabelece
principios, direitos e deveres para o uso da inteligéncia artificial no Brasil e d& outras providéncias. Brasilia:
Cémara dos Deputados, 2021. Disponivel

em:<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1853928
>,
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inteligéncia artificial. Pelo contrario, mostra-se proativo e comprometido em incorporar esta
revolucédo tecnoldgica de forma responsavel e estratégica. Este compromisso se manifesta
na determinacdo do pais em assegurar que as autoridades governamentais, de maneira
diligente, supervisionem e avaliem a implementacdo de sistemas de inteligéncia artificial.
Isso envolve um escrutinio cuidadoso dos desafios inerentes a tecnologia, bem como o
desenvolvimento e implementacédo de estratégias robustas para prevenir e atenuar possiveis

impactos negativos.

Embora exista a conscié ncia de que 0s avangos tecnolégicos acontecam
muito rapido, de- ve-se ressaltar que o tema objeto do PL impacta
relevantemente diversas areas do conhe- cimento e de atuacéo, de
modo que sua votagdo niao deve se dar de forma excessivamente
apressada e sem a participa¢do da sociedade e de especialistas no
processo legislativo. Nesse sentido, é fundamental a realiza¢ao de outras
audié ncias publicas, assim como a participagao de grupos de trabalho e de
consultas?®® (grifos do original).

No tocante do projeto de lei, conforme nota técnica da FGV?7°, avalia-se que, de
forma resumida, a proposta legislativa estabelece diretrizes, principios e mecanismos de
governanca relacionados ao emprego da inteligéncia artificial no Brasil. Esta ndo é apenas
uma ferramenta de orientacdo, mas tem carater vinculante, orientando a conduta tanto do
setor publico quanto de entidades privadas, incluindo aqueles sem personalidade juridica (art.
1921y Os primeiros artigos da proposta elucidam as intences, metas e bases para esta
legislacdo. Esta secdo fornece uma visdo geral e destaca defini¢cdes cruciais que guiaram a
construcdo do documento. O art. 2°272 por exemplo, fornece definicdes fundamentais,

ajudando a delinear o escopo e o entendimento da legislacdo em relacdo a inteligéncia

269 FGV. Marco legal da Inteligéncia Artificial: nota técnica sobre o Projeto de Lei n. 21/2020. Disponivel em:
https://conhecimento.fgv.br/sites/default/files/2022-08/publicacoes/notatecnica.pdf.

20 FGV. Marco legal da Inteligéncia Artificial: nota técnica sobre o Projeto de Lei n. 21/2020. Disponivel em:
https://conhecimento.fgv.br/sites/default/files/2022-08/publicacoes/notatecnica.pdf.

271 BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei n® 21-A/2020, de 04 de fevereiro de 2020. Estabelece
principios, direitos e deveres para o uso da inteligéncia artificial no Brasil e da outras providéncias. Brasilia:
Cémara dos Deputados, 2021. Disponivel em:
<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1853928>.

272 BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei n® 21-A/2020, de 04 de fevereiro de 2020. Estabelece
principios, direitos e deveres para o uso da inteligéncia artificial no Brasil e da outras providéncias. Brasilia:
Cémara dos Deputados, 2021. Disponivel em:
<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1853928>.
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artificial?’s.

Em seguida, o art. 69274 lista os principios juridicos essenciais para a evolugio
responsavel da inteligéncia artificial no pais. Estes ndo sdo meras recomendagfes, mas sim
regras obrigatdrias. Para ilustrar, o inciso VI enfatiza a necessidade de aderir as regras
estabelecidas e implementar acGes eficazes, especialmente quando se refere ao principio da
"responsabilidade e prestacdo de contas”. Isso significa que as entidades envolvidas nao
devem apenas seguir as regras, mas tambem comprovar sua conformidade, adotando préaticas

que assegurem o uso ético da inteligéncia artificial, conforme definido no préprio artigo?’>.

Ja o art. 99276 destaca uma série de obrigacdes a serem respeitadas por atores
governamentais e privados. Esta secdo sublinha a natureza mandatoria da legislacéo,
impondo requisitos especificos a todos os participantes do ecossistema de inteligéncia

artificial no Brasil®"’.

Além das orientacGes dirigidas ao publico amplo, a proposta traz disposi¢des
especificas para o setor publico. Estas incluem: (i) incentivo a adogdo de sistemas de
inteligéncia artificial (art. 12, caput®’®); (ii) gestdo e diretrizes para uso transparente e ético

da inteligéncia artificial na esfera publica (art. 12, paragrafo Gnico®’®); e (iii) criacdo e

23 FGV. Marco legal da Inteligéncia Artificial: nota técnica sobre o Projeto de Lei n. 21/2020. Disponivel em:
https://conhecimento.fgv.br/sites/default/files/2022-08/publicacoes/notatecnica.pdf.

274 BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei n° 21-A/2020, de 04 de fevereiro de 2020. Estabelece
principios, direitos e deveres para o uso da inteligéncia artificial no Brasil e da outras providéncias. Brasilia:
Cémara dos Deputados, 2021. Disponivel em:
<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1853928>.

275 EGV. Marco legal da Inteligéncia Artificial: nota técnica sobre o Projeto de Lei n. 21/2020. Disponivel em:
https://conhecimento.fgv.br/sites/default/files/2022-08/publicacoes/notatecnica.pdf.

276 BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei n° 21-A/2020, de 04 de fevereiro de 2020. Estabelece
principios, direitos e deveres para o uso da inteligéncia artificial no Brasil e da outras providéncias. Brasilia:
Cémara dos Deputados, 2021. Disponivel em:
<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1853928>.

277 BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei n° 21-A/2020, de 04 de fevereiro de 2020. Estabelece
principios, direitos e deveres para o uso da inteligéncia artificial no Brasil e da outras providéncias. Brasilia:
Cémara dos Deputados, 2021. Disponivel em:
<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1853928>.

278 BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei n° 21-A/2020, de 04 de fevereiro de 2020. Estabelece
principios, direitos e deveres para o uso da inteligéncia artificial no Brasil e da outras providéncias. Brasilia:
Cémara dos Deputados, 2021. Disponivel em:
<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1853928>.

279 BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei n° 21-A/2020, de 04 de fevereiro de 2020. Estabelece
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incentivo de pesquisas e estratégias para capacitar individuos e estabelecer melhores praticas
para um desenvolvimento ético e responsavel da inteligéncia artificial no Brasil (art.
15280)281

Ao examinar esses artigos, fica evidente que a legislagéo enfatiza a necessidade
de padrdes éticos e diretrizes claras no uso e desenvolvimento da inteligéncia artificial.
Especial énfase € dada ao setor publico, que é encarregado de estabelecer uma politica clara
sobre 0 assunto?®?. A justificativa do projeto destaca que os principios e diretrizes propostos
tém carater mandatdrio. O objetivo é garantir uma expansao adequada e segura da inteligéncia
artificial no Brasil, com uma atencéo especial a protecdo digital e a gestdo de potenciais

riscos?,

Alexandre Zavaglia Coelho, em uma anélise realizada em 2019, ressalta que as
metodologias de inteligéncia artificial, originadas na década de 1950, encontraram as
condicdes ideais para manifestar todo o seu potencial. Essas condi¢fes sdo ideais tanto para
organizar dados nao linearizados (como voz, imagens e textos) quanto para identificar
correlacdes e fornecer insights para analises de risco e tomadas de decisdo?*. Por sua vez,
Dora Kaufman, académica da PUC-SP, observa que que a presenca da inteligéncia artificial
se faz cada vez mais presente no dia a dia, mencionando que frequentemente se recorre a

sistemas avancgados para atividades diarias:

a IA permeia nossas rotinas diarias. Utilizamos sistemas inteligentes ao
definir rotas no Waze, ao fazer buscas no Google ou ao obter sugest@es de
filmes e musicas no Netflix e Spotify. Assisténcias digitais, como Siri

Cémara dos Deputados, 2021. Disponivel em:
<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_maostrarintegra?codteor=1853928>.

280 BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei n° 21-A/2020, de 04 de fevereiro de 2020. Estabelece
principios, direitos e deveres para o uso da inteligéncia artificial no Brasil e da outras providéncias. Brasilia:
Cémara dos Deputados, 2021. Disponivel em:
<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1853928>.

281 EGV. Marco legal da Inteligéncia Artificial: nota técnica sobre o Projeto de Lei n. 21/2020. Disponivel em:
https://conhecimento.fgv.br/sites/default/files/2022-08/publicacoes/notatecnica.pdf.

282 EGV. Marco legal da Inteligéncia Artificial: nota técnica sobre o Projeto de Lei n. 21/2020. Disponivel em:
https://conhecimento.fgv.br/sites/default/files/2022-08/publicacoes/notatecnica.pdf.

283 FGV. Marco legal da Inteligéncia Artificial: nota técnica sobre o Projeto de Lei n. 21/2020. Disponivel em:
https://conhecimento.fgv.br/sites/default/files/2022-08/publicacoes/notatecnica.pdf.

Z4COELHO, Alexandre Zavaglia. A ciéncia de dados e a inteligéncia artificial no Direito em 2018.
Instituto de Registro Imobiliario do Brasil. 2 jan. 2019. Disponivel

em: https://www.irib.org.br/noticias/detalhes/artigo-a-ciencia-de-dados-e-a-inteligencia-artificial-no-
direito- em-2018-parte-i-undefined-por-alexandre-zavaglia-coelho.
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(Apple) e Alexa (Amazon), sdo exemplos de ferramentas inteligentes que
facilitam nossa busca por informacdes, especialmente através de comandos
de voz?,

E inegéavel que, com o tempo, a presenca da IA tem se tornado mais comum. A
tecnologia, que antes era vista como um luxo, agora € parte integrante da vida de individuos,

empresas e entidades governamentais.

Em meados de fevereiro de 2022, o Senado Brasileiro deu um passo significativo
ao formar uma Comissdo Temporaria Interna. A motivacdo principal era dissecar, avaliar e,
em Ultima instancia, contribuir na elaboracdo de um substitutivo aos Projetos de Lei que
visavam moldar a paisagem regulatoria da inteligéncia artificial no Brasil. Esta iniciativa
ndo surgiu do nada; foi o culminar de diversas discussdes e reconhecimento da crescente

influéncia da 1A em varios aspectos da vida diaria, econémica e social no pais.

A coluna "1Agora" da Epoca Negdcios, assinada por Dora Kaufman no ano de
202228 forneceu insights adicionais sobre o progresso da Comissdo. Em dezembro do ano
anterior, uma equipe dedicada de juristas, liderada pelo Ministro Ricardo Villas Boas Cueva,
com Laura Schertel Mendes como relatora, apresentou seu relatério. Kaufman, em sua
analise, fez uma afirmacdo ousada: o relatorio oferecia uma abordagem muito mais
sofisticada e abrangente do que o PL 21/20 anterior. A autora ainda sublinhou a importancia
vital de uma abordagem holistica, que deveria envolver ndo apenas juristas e politicos, mas
também profissionais de varias disciplinas e setores, como tecnologia, academia, startups,

salde e justica.

Alves e Boaventura®®’, em seu levantamento em 2023, iluminaram ainda mais a
esséncia do relatério. O documento ndo era apenas um conjunto de diretrizes ou regras, mas
fundamentava-se em principios centrais que refletiam a natureza interdisciplinar da IA. O

respeito a individualidade, a promocdo de pesquisa e inovagdo, e a énfase na educagéo e

25 KAUFMAN, Dora. Desmistificando a inteligéncia artificial. Belo Horizonte: Auténtica, 2022

26 KAUFMAN, Dora. Precisamos debater o Relatério da Comissdo do Senado, a alternativa é a PL
21/2020.Epoca  Negdcios. 23 dez.  2022. Disponivel em:
https://epocanegocios.globo.com/colunas/iagora/coluna/2022/12/precisamos-debater-o-relatorio-da- comissao-
do-senado-a-alternativa-e-a-pl-212020.ghtml. Acesso em: 12 jun. 2023.

7 ALVES, Fernando; BOAVENTURA, Katrine. Inteligéncia artificial deve ganhar marco regulatério em
2023. Brasil 61. 16 jan. 2023. Disponivel em: https://brasil61l.com/n/inteligencia-artificial-deve-ganhar-
marco-regulatorio-em-2023-pind233767. Acesso em: 12 fev. 2023.
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conscientizacdo estavam entre os pilares do relatério.

Ainiciativado Brasil, vale ressaltar, ndo ¢ uma anomalia global. Ao contrério, faz
parte de um movimento global para abordar as implicacdes da IA. A OCDE, por exemplo, j&
tinha em curso mecanismos de controle relacionados a IA, cada pais membro adotando sua
propria interpretacdo e abordagem. E enquanto o Brasil avanca em sua jornada, a Unido
Europeia, outra poténcia global, também se prepara para consolidar sua postura sobre a

regulamentacéo da 1A,

O Projeto de Lei destaca a relevancia do avancgo tecnoldgico e inovagéo (conforme
disposto nos arts. 4°, 1, 1l e IVV), a0 mesmo tempo que enfatiza a importancia de implementar
a A de maneira ética e imparcial. Busca-se também fomentar o bem-estar social, minimizar
desigualdades, e garantir um desenvolvimento que respeite a igualdade, a diversidade, o
empreendedorismo, os direitos do consumidor e os direitos trabalhistas (conforme arts. 4°,
HlelV; 51, llelV;e6° I el Adicionalmente, o texto do projeto destaca temas
como privacidade, protecdo de dados individuais, clareza nas acGes, seguranca digital e a
necessidade de prestar contas (conforme arts. 6°, IV; 7°, 1 e Il; e 9°, I, Il e IV). Essas diretrizes
claramente refletem as recomendacdes éticas de documentos internacionais, como é o caso
da Recomendacéo sobre Inteligéncia Artificial de 2019 elaborada pelo Conselho da OCDE

(Organizacio para a Cooperacéo e Desenvolvimento Econdmico)?®°.

288 A recente normatizag 40 publicada pela Unido Europeia (Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu
e do Conselho que estabelece regras harmonizadas em matéria de inteligé ncia artificial) foi precedida de mais
de mil contribui¢des de inimeras institui-¢des. Item 3.1: “No total, foram recebidos 1215 contributos, dos quais
352 de empresas ou organizagdes/associagdes comerciais, 406 de cidaddos (92% eram cidaddos da UE), 152
em nome de institui¢Ges académicas/de investigacdo e 73 de autoridades publicas. As opinides da sociedade
civil foram representadas por 160 respondentes (9 dos quais eram organizagdes de consumidores, 129 eram
organizacdes ndo governamentais e 22 eram sindicatos), sendo que 72 respondentes contribuifam
identificando-se como «Outros». Das 352 empresas e representantes da inddstria, eram empresas e
representantes comerciais, sendo que 41,5 % eram micro, pequenas e médias empresas. As restantes eram
associagdo empresariais. De um modo geral, 84 % das respostas das empresas e da indUstria eram provenientes
da UE-27. Dependendo da pergunta, entre 81 e 598 dos respondentes utilizaram a opg 8o de texto livre para
inserir observacOes. Foram apresentadas mais de 450 posig@es escritas através do portal EU Survey, quer como
complemento das respostas aos inquéritos (mais de 400), quer como contributos autébnomos (mais de 50)”.
UNIAO EUROPEIA. Proposta de Regulamento do Parlamento Europeu e do Conselho que estabelece regras
harmonizadas em matéria de inteligéncia artificial). Disponivelem: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/DOC/?uri=CELEX:52021PC0206&from=EN. Acesso em 22 jul 2021. (Cf. FGV. Marco
legal da Inteligéncia Artificial: nota técnica sobre o Projeto de Lei n. 21/2020. Disponivel em:
https://conhecimento.fgv.br/sites/default/files/2022-08/publicacoes/notatecnica.pdf.)

289 FGV. Marco legal da Inteligéncia Artificial: nota técnica sobre o Projeto de Lei n. 21/2020. Disponivel em:
https://conhecimento.fgv.br/sites/default/files/2022-08/publicacoes/notatecnica.pdf.

20 UNIAO EUROPEIA. Comissdo Europeia. Ethics guidelines for trustworthy Al. Disponivel:
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No mesmo ano, o Grupo de Especialistas de Alto Nivel em Inteligéncia Artificial
da Comissdo Europeia divulgou diretrizes éticas para uma IA de confianca, enumerando sete

requisitos essenciais para a tecnologia, como transparéncia, privacidade e diversidade.

Diversas estratégias governamentais ao redor do mundo j& adotam principios
éticos para IA, independentemente do nivel de desenvolvimento econdmico do pais. Um

exemplo é Cingapura?®!

, que, em 2019, apresentou um plano de governanca para IA com foco
em uma abordagem "orientada a0 humano", destacando a explicabilidade, a transparéncia e
a equidade como pilares principais, reforcando a importancia da confianga do publico na

tecnologia.

Aprofundando-se ainda mais na postura adotada pelo Brasil, € evidente a intengédo
de tracar com precisdo os contornos dos direitos, obrigacdes e responsabilidades ligados a
adocio e ao uso da IA*2 Este movimento estratégico sinaliza ndo apenas um
reconhecimento da relevancia das entidades de autorregulacdo, mas também um endosso a

seu papel vital no ecossistema da IA.

Além disso, um dos focos primordiais € 0 compromisso com a transparéncia e a
ética na aplicacdo de sistemas de 1A, especialmente dentro do dominio plblico?®. Nesse
sentido, ha uma expectativa clara e uma diretriz de que o aparato governamental,
especialmente em nivel federal, adote uma postura proativa. Isso implicara no
estabelecimento de uma abordagem estratégica bem articulada e na observancia de diretrizes
meticulosas e criteriosas para garantir que os beneficios da IA sejam maximizados, ao passo

que os riscos sejam gerenciados de forma eficaz.

Os alicerces para a adogdo da inteligéncia artificial no Brasil sdo esclarecidos no

https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/ library/ethics-guidelines-trustworthy-ai

1 CINGAPURA. Singapore’s Approach to AI Governance. Disponivel: https://www.pdpc.gov.sg/Help- and-
Resources/2020/01Model-Al-Governance-Framework.

292 FGV. Marco legal da Inteligéncia Artificial: nota técnica sobre o Projeto de Lei n. 21/2020. Disponivel em:
https://conhecimento.fgv.br/sites/default/files/2022-08/publicacoes/notatecnica.pdf.

28 FGV. Marco legal da Inteligéncia Artificial: nota técnica sobre o Projeto de Lei n. 21/2020. Disponivel em:
https://conhecimento.fgv.br/sites/default/files/2022-08/publicacoes/notatecnica.pdf.
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art. 4° do Projeto de Lei?**-2®, que oferece uma visio sobre o conjunto essencial de normas
e diretrizes que devem nortear a tecnologia. Estes incluem: avan¢os tecnoldgicos e inovacao;
fomento a livre iniciativa e & concorréncia saudavel; a defesa intransigente dos direitos
humanos e dos principios democraticos; a busca pela equidade, a posi¢do contra qualquer
forma de discriminacdo, valorizacdo da diversidade e garantia dos direitos laborais; e

ainda, o imperativo de privacidade e tutela dos dados pessoais.

Assim, identifica-se uma crescente inclinacdo global em estabelecer padroes
éticos para a implementacdo de sistemas de 1A. A inclusdo dessa perspectiva no Projeto de
Lei brasileiro é louvavel, pois alinha o Brasil as discussdes internacionais sobre o tema,
considerando o potencial transfronteirico dos sistemas de IA. Esta alinhamento com normas
internacionais é fundamental para que o Brasil ndo fique a margem das inovacgdes globais.

Conforme se Vé:

Portanto, podemos observar uma tendé ncia internacional de afirmar a
necessidade de padrées éticos para o uso de sistemas de IA e a sua
previsdo no PL representa um aspecto positivo, uma vez que conferiu as
questdes éticas um tratamento similar de outros paises, ainda que sem
carater vinculante. A analise das propostas estrangeiras ¢ importante para
a integragdao do Brasil no cenéario internacional, tendo em vista que 0s
sistemas de IA tendem a se expandir além das fronteiras nacionais e, por
iss0, é importante a criagdo de regras brasileiras harmé nicas com padrdes
técnicos e éticos ajustados aos para metros globais.

Né&o obstante, sabe-se que ha diferengas de abordagens do conteu do ético
da inteligé ncia artificial conforme a cultura do pais. Em que pese a
concorda ncia internacional sobre a necessidade de padrfes éticos, ainda
ndo ha um consenso sobre quais sdo eles e como devem ser
implementados nos sistemas. Por isso, 0 debate publico ainda precisa de
ama- durecimento, sob pena de o Brasil simplesmente importar padrbes
éticos de outros paises, desconsiderando nossas particularidades
culturais.

Como se verd adiante, ressaltamos que, apesar de existir uma certa
uniformidade sobre os principios que devem reger o uso da IA, estes sao
vagos e imprecisos e ddo uma margem de interpretacdo ampla, o que pode
ocasionar conflitos e inseguranca juridica. Além disso, deve- se estimular
que, a partir desse marco legal, sejam estabelecidas normativas

2% BRASIL. Camara dos Deputados. Projeto de Lei n® 21-A/2020, de 04 de fevereiro de 2020. Estabelece
principios, direitos e deveres para o uso da inteligéncia artificial no Brasil e d& outras providéncias. Brasilia:
Cémara dos Deputados, 2021. Disponivel em:
<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop_mostrarintegra?codteor=1853928>.

25 ALVES, Fernando; BOAVENTURA, Katrine. Inteligéncia artificial deve ganhar marco regulatorio em
2023. Brasil 61. 16 jan. 2023. Disponivel em: https://brasil61l.com/n/inteligencia-artificial-deve-ganhar-
marco-regulatorio-em-2023-pind233767. Acesso em: 12 fev. 2023.
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especificas para determinados setores (autorregulag:ﬁo)30 a fim de
guiar o uso de IA em certos mercados. Nessa linha, 0 Conselho Nacional
de Justica (CNJ) tratou do assunto por meio da resolug¢ao 332/2020 e da
portaria 271/2020. A primeira dispb s sobre a ética, a transparé ncia e a
governanga na produgdo e no uso de inteligé ncia artificial no Poder
Judiciario”; enquanto a segunda regulamentou o uso de inteligé ncia
artificial no & mbito do Poder Judiciario®®.

A Resolucao 332/2020 do Conselho Nacional de Justica (CNJ) representa um
avanco normativo significativo no que tange a regulamentacdo do uso da inteligéncia
artificial no sistema judiciario brasileiro. Esta resolucdo, promulgada com o objetivo de
orientar e normatizar a incorporacéo de solug@es tecnoldgicas avancadas nos diversos 6rgados
judiciérios, reflete a crescente necessidade de integrar inovagdes tecnoldgicas ao Direito,

mantendo-se alinhada com principios éticos e juridicos fundamentais.

A principal énfase da Resolucdo 332/2020 é a promogdo de transparéncia e
explicabilidade nas solucdes de IA. E imperativo que tanto os operadores do Direito quanto
os cidaddos compreendam como a IA estd sendo empregada nos processos judiciais e as
implicacBes dessa utilizacdo nas decisbes judiciais. A norma destaca a importancia de
prevenir vieses discriminatorios, assegurando que a IA contribua para a promocdo da

equidade e da justica, evitando a perpetuacdo de desigualdades ou preconceitos existentes.

No Poder Judiciario brasileiro, a implementacdo da IA ja ¢ uma realidade
tangivel, exemplificada por diversos projetos inovadores. O STF, por exemplo, implementou
o sistema Victor, desenvolvido para auxiliar na triagem de recursos extraordinarios,
identificando temas de repercussdo geral. No STJ, destacam-se os sistemas Athos e Sécrates.
O Athos é empregado para identificar jurisprudéncias relevantes, enquanto o Sdcrates é
utilizado na gestdo de precedentes qualificados. No Tribunal Regional Federal da 12 Regido
(TRF1), o sistema ALEI auxilia na analise de processos, promovendo maior agilidade no

trabalho de magistrados e servidores.

Além destes, o sistema Sinapses, hospedado pelo CNJ, atua como um nucleo
centralizador e integrador das diversas solu¢@es de 1A utilizadas no Judiciario do pais. O

Sinapses facilita a gestdo e o intercdmbio de informagdes entre as diferentes ferramentas de

2% ALVES, Fernando; BOAVENTURA, Katrine. Inteligéncia artificial deve ganhar marco regulatdrio em
2023. Brasil 61. 16 jan. 2023. Disponivel em: https://brasilél.com/n/inteligencia-artificial-deve-ganhar-
marco-regulatorio-em-2023-pind233767. Acesso em: 12 fev. 2023
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IA, fomentando eficiéncia e uniformidade na aplicacdo dessas tecnologias.

Em sintese, a Resolugédo 332/2020 do CNJ, juntamente com 0s varios projetos
de IA ja em funcionamento no sistema judiciario brasileiro, evidencia um esfor¢o deliberado
e sistematico para incorporar inovagdes tecnoldgicas ao campo juridico. Esta iniciativa busca
tornar a justica mais agil, acessivel e eficaz. Contudo, ¢ fundamental que a implementagéo
da 1A ocorra de maneira ética e justa, com observancia aos direitos dos cidadaos, para
fortalecer a confianga publica no sistema judiciario e assegurar que a tecnologia sirva aos

principios da justica e da equidade.

No entanto, é fundamental reconhecer as distintas nuances éticas e culturais de
cada nacdo. Ainda que exista um entendimento global sobre a necessidade de diretrizes éticas
paraa A, o consenso sobre sua natureza e aplicacdo ainda estd em formacéo. Dessa forma, é
imprescindivel que o debate nacional seja robusto e considere as singularidades do contexto
brasileiro, para evitar a mera adocdo de padrdes internacionais sem adapta-los a nossa

realidade.

Para além dessas bases, metas e diretrizes fundamentais, o referido projeto
também destaca a importancia da inteligéncia artificial como catalisadora da inovagao, como
meio para potencializar a competitividade, fomentar um crescimento econdmico que seja ao
mesmo tempo sustentavel e inclusivo, e como ferramenta vital para impulsionar avangos

humanos e sociais?®’.

E amplamente reconhecido, conforme ressaltado na justificaco do projeto de lei,
que a Inteligéncia Artificial esta redefinindo sociedades, setores econdmicos e a paisagem

profissional, sendo sua progressdo uma certeza incontestavel.

Nesse contexto, a OCDE ja havia estabelecido, no inicio de 2019, diretrizes para
0 desenvolvimento desta tecnologia. O documento da OCDE enfatiza principios como
inovagdo e confianca, respeito aos direitos humanos e transparéncia. Esses sdo conceitos
universais, que ressoam com valores democraticos e direitos fundamentais. Porém, a 1A, em

sua esséncia, € uma ferramenta, e sua aplicacdo pode variar amplamente. Por isso, ao adotar

27 ALVES, Fernando; BOAVENTURA, Katrine. Inteligéncia artificial deve ganhar marco regulatdrio em
2023. Brasil 61. 16 jan. 2023. Disponivel em: https://brasilél.com/n/inteligencia-artificial-deve-ganhar-
marco-regulatorio-em-2023-pind233767. Acesso em: 12 fev. 2023
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esses principios, o Brasil assume a responsabilidade de interpreta-los e aplica-los de acordo
com seu contexto sociocultural, econdmico e tecnologico. Outra questdo crucial é a ética.
Emum mundo onde algoritmos podem tomar decisdes que afetam a vida das pessoas, desde
recomendac0es de contetido online até decisdes médicas, a ética torna- se central. A 1A tem
o0 potencial de ampliar capacidades humanas, mas também de perpetuar vieses ou tomar
decisdes erréneas. Reconhecendo isso, a OCDE, e por extensdo o Brasil, colocaram a ética

no coracdo de sua abordagem para a IA.

O Brasil, como parte das nagdes comprometidas, assinou o documento, que
incentiva 0s paises signatarios a adotarem e colocarem em pratica 0s principios éticos para
uma gestdo responsavel da IA. Diante deste panorama, emerge a necessidade de se
formalizar uma legislagdo pertinente, consolidando os principios reconhecidos

internacionalmente e estabelecendo direitos e obrigagdes correlatos?®®,

Alinhada as diretrizes da OCDE endossadas pelo Brasil, a EBIA fundamenta-se nos
cinco principios definidos pela Organizacao para uma gestdo responsavel dos sistemas de 1A, quais
sejam: (i) crescimento inclusivo, o desenvolvimento sustentavel e o bem-estar; (ii) valores
centrados no ser humano e na equidade; (iii) transparé ncia e explicabilidade; (iv) robustez, seguranga
e protecdo e; (V) a responsabilizacdo ou a prestacio de contas (accountability)?.

2% Navegar pelo futuro da IA de forma produtiva e benéfica para todos. Para mais,  cf.
https://www.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-
mcti/transformacaodigital/arquivosinteligenciaartificial/ebia-documento_referencia_4-979_2021.pdf.

299 A 1A tem revolucionado diversos campos da vida humana, desde a medicina até as financas, passando pelo
entretenimento e a educacdo. Seu rapido desenvolvimento e aplicacdo em variados setores levantaram questdes
ndo apenas técnicas, mas tambeém éticas e regulatdrias. Nesse cenério de transformacéo digital e de novos
desafios, a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE), uma das principais
instituicGes internacionais voltadas para a promogdo de politicas pablicas, sentiu a necessidade de estabelecer
diretrizes claras para o desenvolvimento e a aplicacdo responsaveis da IA. No inicio de 2019, a OCDE formulou
essas diretrizes, caracterizadas por sua abrangéncia e profundidade. Elas ndo se limitavam a aspectos técnicos
ou operacionais da IA, mas mergulhavam nas questdes fundamentais de como essa tecnologia deveria interagir
com a sociedade, com os individuos e com os valores democréaticos. Ao fazé-lo, a OCDE reconheceu a
amplitude do impacto da IA e a necessidade de uma abordagem holistica para enfrentar seus desafios.

O Brasil, reconhecendo a importancia desse momento e a necessidade de participar ativamente dessa discusséo
global, decidiu assinar e aderir a essas diretrizes. A adesdo do Brasil teve mdltiplas implicagfes: Primeiro,
demonstrou ao mundo que o pais estava comprometido com o desenvolvimento ético e responsavel da IA. Em
uma era de competicao tecnolégica e inovacéo acelerada, tal compromisso € crucial para estabelecer confianca
nos sistemas de 1A desenvolvidos e aplicados no pais. Em segundo lugar, a adesdo as diretrizes da OCDE
sinalizou um movimento interno em direcdo a consolidacdo de uma estrutura legal e regulatoria para a A no
Brasil. Embora as diretrizes da OCDE sejam recomendacfes e ndo tenham carater vinculante, elas servem como
um norte, uma bussola, que pode guiar o desenvolvimento de politicas nacionais sobre a tecnologia.

Assim, o compromisso do Brasil com as diretrizes da OCDE para a 1A é um passo significativo em dire¢do a
um futuro onde a tecnologia é desenvolvida e aplicada de forma responsavel e alinhada com valores humanos.
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Vale mencionar que ha outras iniciativas em andamento buscando estabelecer
parametros para a utilizacdo da IA no Brasil*®. O Projeto de Lei 21/2020 serve como um
amalgama dessas Varias propostas, sintetizando-as e, a0 mesmo tempo, mantendo-se aberto

a novas inclusfes®°?.

3.3. Estudo de casos

No Brasil, a discussdo em torno da regulamentacdo da IA ocorre em um cenario
ainda em construcdo e evolucdo. Embora diversos paises ja tenham avangado na cria¢do de
diretrizes para o uso ético e responsavel da IA, o Brasil ainda caminha para consolidar uma
legislacdo especifica nesse sentido. Atualmente, no ordenamento juridico brasileiro, a 1A ndo
é reconhecida como entidade com personalidade juridica. Isso significa que, diferente de
pessoas fisicas ou juridicas, ela ndo possui capacidade para adquirir direitos ou contrair

obrigacoes.

Por consequéncia, quando situaces envolvem danos causados pela atuacéo de
um sistema de 1A - sejam danos materiais, financeiros, ou morais - a responsabilidade nédo é
atribuida diretamente ao software ou algoritmo, mas sim as partes humanas ou corporativas
envolvidas no ciclo de vida dessa IA. Isso engloba desde os cientistas e engenheiros que
desenvolvem o sistema, as empresas que o comercializam, até os usudrios finais que o

operam.

No entanto, a atribuicdo de responsabilidade ndo € um processo simples. Os
algoritmos de 1A, especialmente aqueles que utilizam aprendizado profundo ou técnicas de

machine learning, sdo notoriamente complexos e, em muitos casos, opacos. Isso faz com

Ainda h4 um longo caminho a percorrer, e muitos desafios a serem enfrentados, mas com diretrizes claras e
um compromisso com principios éticos e democraticos, o pais estd bem posicionado para navegar pelo futuro
da IA de forma produtiva e benéfica para todos. Para mais,  cf. https://www.gov.br/mcti/pt-
br/acompanhe-o- mcti/transformacaodigital/arquivosinteligenciaartificial/ebia-documento_referencia_4-
979_2021.pdf

300 ver  https:/Awww.gov.br/mcti/pt-br/acompanhe-o-
mcti/transformacaodigital/arquivosinteligenciaartificial/ebia-documento_referencia_4-979 2021.pdf

301 Note-se, sobretudo: https://www.camara.leg.br/noticias/968967-PROPOSTA-REGULAMENTA-
UTILIZACAO-DA-INTELIGENCI-
ARTIFICIAL#:~:text=0%20Projeto%20de%20L ei%20759,analise%20na%20Camara%20dos%20Deput ados.
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que a ldgica por tras de determinadas decisdes tomadas por esses sistemas seja dificil de ser
interpretada, até mesmo pelos especialistas que os criaram. A falta de transparéncia nos
mecanismos de tomada de deciséo da IA gera desafios significativos no &mbito juridico. Por
exemplo, determinar se houve falha no design, na implementagéo ou na operagéo do sistema,
ou ainda se houve acdo negligente por parte de algum dos envolvidos, pode se tornar um

processo intrincado e extenso.

Neste cenario, torna-se essencial que o Brasil avance em estabelecer um marco
regulatério claro e abrangente para a IA. Isso garantiria parametros definidos sobre
responsabilidades, direitos e deveres, facilitando a resolucéo de litigios e promovendo o uso
ético e seguro dessa tecnologia. Além disso, esse marco regulatério poderia incentivar
pesquisas em IA mais transparente e explicavel, garantindo que os beneficios dessa
tecnologia possam ser aproveitados de maneira responsavel e justa por toda a sociedade.

O atual arcabouco legal brasileiro, apesar de ndo possuir uma regulamentacéao
especifica voltada a Inteligéncia Artificial, oferece certos mecanismos juridicos que podem
ser aplicados em contextos envolvendo IA. Por exemplo, o Cédigo Civil Brasileiro, em sua
estrutura, aborda a responsabilidade civil através de dispositivos como o artigo 92732 que
determina a responsabilidade de quem comete atos ilicitos em reparar os danos decorrentes
de sua acdo ou omissdo. Esse artigo, embora ndo tenha sido concebido com a IA em mente,

pode ser invocado em situacdes em que sistemas de IA resultem em danos a terceiros.

Por outro lado, temos também instrumentos mais contemporaneos, como a Lei
Geral de Protecdo de Dados (LGPD). Mesmo que essa lei ndo tenha como foco principal a
regulamentacdo da IA, ela estabelece regras claras sobre o tratamento automatizado de dados
pessoais. Considerando que muitos sistemas de IA dependem do processamento e analise de
grandes volumes de dados, muitas vezes de carater pessoal, a LGPD acaba tendo relevancia
no campo da IA. A lei traz diretrizes sobre a transparéncia, o consentimento e os direitos dos

titulares dos dados, aspectos que podem tangenciar operacoes de sistemas baseados em IA.

Dessa forma, enquanto o Brasil ndo formula uma legislagéo especifica para lidar

302 Institui o Cédigo Civil. Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (art. 186 e 187), causar dano a outrem, fica
obrigado a reparé-lo. Pardgrafo Gnico. Havera obrigacdo de reparar o dano, independentemente de culpa, nos
casos especificados em lei, ou quando a atividade normalmente desenvolvida pelo autor do dano implicar, por
sua natureza, risco para os direitos de outrem.
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com os desafios e nuances da IA, profissionais do direito, empresas e cidaddos se veem na
posicao de interpretar e adaptar as normas existentes para o contexto da IA. Esse cenario
ressalta a necessidade de um debate amplo e aprofundado sobre a criacdo de um marco
regulatério que contemple as peculiaridades da Inteligéncia Artificial, garantindo um

ambiente seguro, ético e inovador para seu desenvolvimento e aplicacéo.

Nesse ambito, a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) - Lei n. 13.709/2018 -
possui uma secao especifica dedicada ao tratamento automatizado de dados pessoais. Esta
secdo visa assegurar os direitos do titular dos dados frente ao crescente uso de algoritmos e

automagao no processamento de informacdes®.

Um dos aspectos mais importantes abordados pela LGPD € o direito do titular dos
dados de solicitar a revisédo de decisdes tomadas exclusivamente com base em tratamento
automatizado que afetem seus interesses. Isso inclui situagdes em que algoritmos decidem
sobre perfis pessoais, profissionais, de consumo, de crédito, ou qualquer outro aspecto da

personalidade3®,

Alémdisso, para promover a transparéncia, os controladores, que sdo as entidades
ou individuos que determinam os propositos e 0s meios de tratamento de dados pessoais,
devem fornecer informacdes claras e adequadas sobre os critérios e os procedimentos
utilizados em decisdes automatizadas. Isso significa que, se um algoritmo é usado para tomar

uma decisdo, o individuo tem o direito de entender como essa decisdo foi tomada.

A lei também garante uma dimens&o humana no processo de tomada de decis&o.
Mesmo quando uma deciséo é inicialmente tomada por um sistema automatizado, o titular tem
o direito de solicitar que uma pessoa intervenha e revise essa decisdo. Isso serve como um
contrapeso a automacao, garantindo que os direitos humanos sejam respeitados. Outro pilar
da LGPD eé a prevencdo de praticas discriminatorias ou ilicitas no tratamento automatizado
de dados. A lei reconhece o potencial de sistemas automatizados reforcarem preconceitos e

discriminacdes e, portanto, estabelece salvaguardas para evitar tais desfechos.

303 ZAMPIER, Bruno. Estatuto Juridico da Inteligéncia Artificial: Entre Categorias e Conceitos, a Busca por
Marcos Regulatdrios. Sao Paulo: Editora Foco, 2022.

304 ZAMPIER, Bruno. Estatuto Juridico da Inteligéncia Artificial: Entre Categorias e Conceitos, a Busca por
Marcos Regulatérios. Sao Paulo: Editora Foco, 2022.
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Por fim, qualquer tratamento automatizado, assim como outros tipos de tratamento
de dados, deve ter uma base legal para sua realizacdo. Embora o consentimento do titular seja
uma das bases mais comuns, a lei também reconhece outras, como o legitimo interesse, que
podem justificar o tratamento automatizado, desde que em conformidade com as disposic¢oes
da LGPD3%,

No geral, a abordagem da LGPD ao tratamento automatizado € tanto proativa
quanto reativa, buscando antecipar potenciais problemas e oferecer solucgdes, enquanto
também fornece mecanismos para lidar com questfes a medida que surgem. Esta abordagem
reflete a intencéo do legislador de equilibrar as oportunidades oferecidas pela tecnologia com

a necessidade de proteger os direitos dos cidadaos.

Até 0o momento, no contexto brasileiro, a |A ndo € reconhecida como umaentidade
com status juridico equivalente a uma pessoa, seja ela fisica ou juridica. Assim, ao contrario
de algumas propostas em debate em outros lugares do mundo, ndo se atribui a uma
"personalidade eletronica”. Esta decisdo esta em sintonia com a tendéncia global

predominante de tratar a IA como uma ferramenta, e ndo como uma entidade auténoma.

No tocante aos niveis de risco associados a IA, é possivel que o Brasil venha a
adotar uma abordagem semelhante a da Unido Europeia, diferenciando as aplicacfes da
tecnologia com base no potencial de dano. Assim, sistemas de 1A com aplicacdes de alto
risco, como aqueles utilizados em setores criticos, poderiam estar sujeitos a regulamentacoes
mais estritas. Por outro lado, aplicacbes com niveis de risco reduzidos poderiam ter uma

abordagem regulatéria mais flexivel.

Dentro deste panorama, é provavel gue a responsabilidade por danos causados
pela lA no Brasil recaia primariamente sobre os desenvolvedores, produtores ou empresas que
a implementam. No entanto, tal como em outras jurisdi¢des, o papel e a responsabilidade do
usuario ou operador ndao podem ser desconsiderados, especialmente em casos de uso

improéprio, negligéncia ou modifica¢cdes ndo autorizadas.

Embora a principal responsabilidade esteja configurada para recair sobre os

produtores, a participacdo do usuario também é considerada. A discussdo sobre a eventual

305 ZAMPIER, Bruno. Estatuto Juridico da Inteligéncia Artificial: Entre Categorias e Conceitos, a Busca por
Marcos Regulatérios. Sao Paulo: Editora Foco, 2022.
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atribuicédo de "personalidade™ a A permanece em aberto, mas, até 0 momento, 0 pais segue
a tendéncia global de ndo conceder tal status a tecnologia. A evolucdo da legislacdo e das
diretrizes sera determinante para esclarecer e solidificar a posi¢do brasileira nesse cenério

em constante transformagao.

Nesse ambito, o Ministro do Superior Tribunal de Justica (STJ), Ricardo Villas
Bdas Cueva, ressaltou a necessidade iminente de regulamentacdo da inteligéncia artificial
(1A) no pais®%®. Durante sua participacdo no seminario A Construgéo do Marco Regulatério
da Inteligéncia Artificial no Brasil, realizado no Conselho da Justica Federal em Brasilia, ele
enfatizou que o debate sobre a regulacéo da IA ja € uma urgéncia incontestavel devido aos

riscos tangiveis apresentados pela tecnologia.

O seminario, uma parceria entre o Centro de Estudos Judiciarios e o STJ, com
apoio de varias instituicGes, teve Villas Boas Cueva como um dos coordenadores
cientificos. Ele também preside a comissdo de juristas responsavel por aconselhar na
formulacdo de uma proposta substitutiva sobre o tema. Em suas palavras, ele expressou a
importancia de estabelecer regras que garantam a protecdo ao ser humano e aos valores

essenciais diante da ascensao da 1A%,

A regulamentacéo da inteligéncia artificial A no Brasil é uma demanda urgente,
conforme enfatizado pelo Ministro do Superior Tribunal de Justica, Ricardo Villas Boas

308

Cueva®. De acordo com ele, os riscos associados a A ja sdo tangiveis, e a sociedade precisa

se munir de regras claras que priorizem a prote¢do do ser humano e dos valores fundamentais.

Esse senso de urgéncia € compartilhado por vérias entidades e especialistas do
setor. Erivaldo Ribeiro dos Santos, juiz auxiliar da Corregedoria-Geral da Justica Federal,
ressalta o compromisso do judiciario brasileiro em abordar essa tematica emergente. No
cenario politico, o senador Eduardo Gomes expressa a disposi¢cdo do Congresso Nacional em
aprofundar o didlogo sobre as implicacdes da IA, reconhecendo 0 impacto crescente dessa

306 Ppara mais, ver: https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/2023/17042023-
Ministro-Villas-Boas-Cueva-aponta-urgencia-na-regulamentacao-da-inteligencia-artificial-no-Brasil.aspx

307 Para mais, ver: https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/2023/17042023-
Ministro-Villas-Boas-Cueva-aponta-urgencia-na-regulamentacao-da-inteligencia-artificial-no-Brasil.aspx

308 para mais, ver: https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/2023/17042023-
Ministro-Villas-Boas-Cueva-aponta-urgencia-na-regulamentacao-da-inteligencia-artificial-no-Brasil.aspx
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tecnologia no cotidiano da populag&o®®.

Andrea Renda'°, especialista internacional em 1A, argumenta pela necessidade
de uma regulamentacdo adaptativa, que considere o desenvolvimento ético e responsavel da
tecnologia. Segundo o autor, essa regulamentacdo deve abordar questbes de autonomia
humana, governanca de dados e transparéncia, indicando um caminho para que a IA seja

integrada a sociedade de maneira benéfica e segura.

Outros  especialistas®!, representando universidades e organizagoes
internacionais, concordam com essa Vvisdo e enfatizam a importancia de analisar modelos
regulatorios internacionais. Além disso, discutem os direitos e deveres associados a IA,
reforcando a necessidade de um didlogo amplo que englobe diversas areas do conhecimento

e setores da sociedade.

Dessa forma, o Brasil se encontra em um momento decisivo para estabelecer as
bases de como a IA sera regulamentada e integrada ao tecido social, econémico e politico. E
a colaboracdo entre especialistas, autoridades e a sociedade sera fundamental para garantir
que essa integracdo ocorra de forma ética e responsavel®!2. A Inteligéncia Artificial tem o
potencial de transformar setores, desde a salde até a educacdo, financas e transporte. Mas,

com essas transformacdes, surgem também dilemas éticos, técnicos e legais.

Nesse contexto, o engajamento multidisciplinar se torna essencial. Juristas,
tecnologistas, académicos, empresarios, representantes do governo e a sociedade civil
precisam dialogar para construir um marco regulatdrio sélido, que permita ao Brasil colher
os beneficios da IA, a0 mesmo tempo em que se protege contra possiveis riscos e
desequilibrios. Tal regulamentacéo ndo deve apenas focar na tecnologia em si, mas também

em suas implicacdes sociais, econdmicas e politicas, assegurando que seus beneficios sejam

39 Para mais, ver: https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/2023/17042023-
Ministro-Villas-Boas-Cueva-aponta-urgencia-na-regulamentacao-da-inteligencia-artificial-no-Brasil.aspx

310 para mais, ver: https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/2023/17042023-
Ministro-Villas-Boas-Cueva-aponta-urgencia-na-regulamentacao-da-inteligencia-artificial-no-Brasil.aspx

811 Para mais, ver: https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/2023/17042023-
Ministro-Villas-Boas-Cueva-aponta-urgencia-na-regulamentacao-da-inteligencia-artificial-no-Brasil.aspx

312 para mais, ver: https://www.stj.jus.br/sites/portalp/Paginas/Comunicacao/Noticias/2023/17042023-
Ministro-Villas-Boas-Cueva-aponta-urgencia-na-regulamentacao-da-inteligencia-artificial-no-Brasil.aspx
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distribuidos de forma justa e equitativa.

Entretanto, a despeito da crescente discussdo em torno da IA, ainda encontramos
um vacuo significativo quando se trata de jurisprudéncia relacionada ao tema no Brasil. Isso
foi evidenciado por uma pesquisa recente, onde, ao se consultar as bases de dados do Supremo
Tribunal Federal (STF) e do Superior Tribunal de Justica (STJ) entre os anos de 2018 a 2022,
usando termos como “inteligéncia artificial”, “sistemas autonomos” e “responsabilidade da
inteligéncia artificial”, ndo foram encontrados registros de casos ou decisfes que abordem

diretamente a questdo da IA.

Esse cenario demonstra que, embora a A seja um tema emergente e de relevancia
crescente, ainda ha um longo caminho a ser percorrido no que se refere a sua compreensdo e
tratamento no ambiente juridico brasileiro. Além disso, destaca a urgéncia em se preparar o
sistema juridico, e por consequéncia, asociedade, paraas inevitaveis interacoes e desafios que

a adogdo massiva da IA trard nos proximos anos.
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CONCLUSAO

O surgimento e avancgo da inteligéncia artificial (IA) em diversos setores da
sociedade tém levantado relevantes questionamentos legais, especialmente no que tange a
responsabilidade civil decorrente de suas agOes e decisdes. Nesse trabalho, buscou-se
responder a pergunta: Quem deve responder civilmente em caso de ocorréncia de dano
causado por sistemas artificialmente inteligentes dotados de autonomia, considerando
também que a esses sistemas possa ser reconhecida personalidade eletronica, no ambito do
direito portugués e do direito brasileiro?.

A influénciade diretrizes e legislacdes internacionais, como as da Unido Europeia
e da Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE), podera ser
fundamental para o desenvolvimento de um marco regulatorio brasileiro especifico para IA.
Estes instrumentos internacionais ja trazem reflexes avancgadas sobre o equilibrio entre

inovacdo tecnoldgica e protecdo dos direitos individuais.

A crescente integracdo da Inteligéncia Artificial (em diversos setores e aplicacdes
tem gerado uma necessidade urgente de avaliar e estabelecer marcos regulatorios claros. A
Unido Europeia, reconhecendo essa necessidade, tem se empenhado em estabelecer
diretrizes que abordem as questdes éticas e legais relacionadas a IA.

A questdo de quem deve responder civilmente por danos causados por sistemas
de inteligéncia artificial é complexa e se torna ainda mais desafiadora quando consideramos
a nocdo de "personalidade eletrénica”. Este debate tanto no direito portugués, quanto no
brasileiro ganha uma nova dimensdo quando relacionado ao conceito de colonialismo de

dados3®.

No contexto do colonialismo de dados, as informagdes coletadas por sistemas de
IA autbnomos podem ser utilizadas de maneira que concentra o poder nas maos de grandes
corporagdes ou entidades governamentais. Essa concentracdo de poder e controle sobre 0s
dados pode levar a situagbes nas quais os danos causados por esses sistemas ndo sao

apenas fisicos ou financeiros, mas também incluem a  manipulacdode

313 para mais, ver: CASSINO, Jodo Francisco; SOUZA, Joyce; SILVEIRA, Sérgio. Colonialismo de Dados.
Edicdo Kindle, 2022
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comportamentos, invasdo de privacidade e a perpetuacdo de desigualdades.

No direito portugués e brasileiro, a questdo da responsabilidade civil por danos
causados por IA ainda estd em desenvolvimento. A ideia de conferir "personalidade
eletronica” a sistemas de IA, que implicaria na possibilidade de tais sistemas serem
responsaveis por suas proprias acdes, € um conceito emergente e controverso. Em ambos os
paises, a tendéncia atual é que a responsabilidade recaia sobre os desenvolvedores,
operadores ou proprietarios dos sistemas de IA, conforme estabelecido por legislacdes
existentes que regem a responsabilidade civil.

Primeiramente, é fundamental entender que a IA, na UE, ndo é reconhecida como
uma entidade com status legal equivalente a uma pessoa fisica ou juridica. O debate sobre a
concessao de "personalidade eletronica” a sistemas avangados de IA tem gerado discussoes
acaloradas entre juristas, engenheiros e outros profissionais da area, mas até 0 momento, essa
ideia ndo foi concretizada em termos legais. Ao considerar a responsabilidade civil associada
a IA, a UE diferencia as situacGes baseando-se, em parte, nos niveis de risco associados a
aplicacdo especifica da tecnologia. Sistemas de IA com niveis de risco mais elevados - como
aqueles empregados em veiculos autbnomos ou dispositivos médicos - estdo sujeitos a
regulamentacfes mais rigorosas. Nesses casos, qualquer falha no sistema que resulte em

danos pode levar a sérias implicacdes legais para os fabricantes ou desenvolvedores.

Por outro lado, aplicacdes de 1A consideradas de risco baixo ou minimo podem
ter regulamentacGes menos rigorosas. No entanto, independentemente do nivel de risco, a
responsabilidade primaria tende a recair sobre o produtor ou desenvolvedor da IA. Eles sdo
vistos como 0s principais responsaveis pela concepcéo, desenvolvimento e implementagédo
do sistema. Ainda assim, ndo se pode descartar a responsabilidade do usuario ou operador.
Em situacdes em que danos sdo causados devido ao uso improprio da IA, modificacBes nao
autorizadas ou negligéncia do usuario, este pode ser considerado co-responsavel ou ate

mesmo o Unico responsavel pelos danos causados.

Assim, enquanto a Unido Europeia continua a aprimorar sua abordagem em
relacdo a responsabilidade e IA, o foco atual estd em diferenciar aplicagbes com base em seus
niveis de risco. A responsabilidade principal geralmente recai sobre os produtores, mas 0s
usuarios também tém uma parcela de responsabilidade dependendo das circunstancias. O
dialogo sobre a "personalidade™ da | A e sua potencial responsabilidade autbnoma permanece,
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contudo, um tema em evolucgéo e de grande interesse no cenario europeu.

O Brasil, por outro lado, assim como muitos outros paises, esta no processo de
reconhecimento e adaptacdo as implicaces geradas pelo avanco da Inteligéncia Artificial
(1A). O cenério juridico nacional estd evoluindo para lidar com as questdes complexas
surgidas com a implementacdo desta tecnologia em diversos setores. Até 0 momento, no
contexto brasileiro, a 1A ndo é reconhecida como uma entidade com status juridico
equivalente a uma pessoa, seja ela fisica ou juridica. Assim, ao contrario de algumas
propostas em debate em outros lugares do mundo, ndo se atribui & IA uma "personalidade
eletrbnica”. Esta decisdo esta em sintonia com a tendéncia global predominante de tratar a

IA como uma ferramenta, e ndo como uma entidade autbnoma.

No ambito da responsabilidade civil, o Brasil estd atualmente em uma fase de
intensa discussdo e formulacdo legislativa. Um exemplo notavel é a proposta do marco
regulatério da IA, que aborda, entre outras coisas, 0 estabelecimento de principios, regras,
diretrizes e fundamentos para regular o desenvolvimento e a aplicacdo da IA no pais.
Segundo informacGes disponiveis, em fevereiro de 2022, o Senado Federal instituiu uma
Comissdo Temporaria Interna voltada para a elaboracdo de minuta de substitutivo para
diversos projetos de lei, incluindo o PL 21/20, que visa estabelecer tais diretrizes.

Dentro deste panorama, é provavel gue a responsabilidade por danos causados
pela 1A no Brasil recaia primariamente sobre os desenvolvedores, produtores ou empresas que
a implementam. No entanto, tal como em outras jurisdi¢des, o papel e a responsabilidade do
usuario ou operador ndo podem ser desconsiderados, especialmente em casos de uso

improprio, negligéncia ou modificacBes ndo autorizadas.

Em resumo, o Brasil estd em uma fase crucial de formulacédo de sua abordagem
em relacdo a responsabilidade e IA. Embora a principal responsabilidade esteja configurada
para recair sobre os produtores, a participacdo do usuario também é considerada. A discussao
sobre a eventual atribuicdo de "personalidade” & IA permanece em aberto, mas, até o
momento, 0 pais segue a tendéncia global de ndo conceder tal status a tecnologia. A evolugdo
da legislacdo e das diretrizes serd determinante para esclarecer e solidificar a posi¢ao

brasileira nesse cenario em constante transformagé&o.

De todo modo, tanto na UE quanto no Brasil tém uma realidade a mapear: a rapida
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evolucdo da tecnologia exige que o ordenamento juridico avance nessa direcdo,
estabelecendo parametros claros que promovam a inovacdo, mas que, a0 mesmo tempo,

protejam os direitos e interesses dos cidad&os.

Inicialmente, a intencdo do presente estudo era responder a questao proposta por
meio de uma andlise de casos concretos. Contudo, ao mergulhar na pesquisa, emergiu um
achado inesperado: a auséncia de casos judiciais relacionados a inteligéncia artificial no
Brasil. Longe de ser um mero vazio informativo, essa constatacao é, por si s0, um dado de
significativa relevancia. A inexisténcia de precedentes ou jurisprudéncia sobre 1A néo
significa que o assunto seja de menor importancia ou que ndo existam desafios reais e
prementes associados a essa tecnologia. Pelo contrario, essa lacuna aponta para uma area
potencialmente ndo regulamentada, ou insuficientemente regulamentada, abrindo espaco

para uma série de implicacdes e vulnerabilidades.

A auséncia de uma regulamentacgdo especifica sobre 1A pode levar a uma maior
exposicdo ao colonialismo de dados, onde grandes corporacdes internacionais e paises com
tecnologias avancadas podem exercer um controle desproporcional sobre os dados e a
infraestruturatecnoldgica brasileira. Isso pode resultar em uma série de consequéncias, desde
a perda de autonomia na governanca de dados até a exploracdo de informacdes de cidad&os

e empresas sem o0s devidos padrdes €ticos e de privacidade.

Assim, € possivel falar em colonialismo de dados quando se considera que 0s
desenvolvedores e operadores desses sistemas podem ser entidades com grande poder de
mercado e influéncia, muitas vezes sediadas em paises desenvolvidos. A capacidade dessas
entidades de influenciar a legislacdo e moldar a narrativa em torno da IA e da
responsabilidade civil pode levar a um desequilibrio de poder, onde os interesses de grandes
corporagOes prevalecem sobre os direitos e protecGes dos individuos, especialmente em

nacdes com sistemas juridicos menos desenvolvidos ou com menor poder econémico.

Por isso, ao considerar quem deve ser responsavel pelos danos causados por
sistemas de IA, € crucial também discutir como esses sistemas sdo utilizados para coletar e
utilizar dados, e quem realmente se beneficia deles. A perspectiva do colonialismo de dados
fornece um importante contexto para essa discussdo, sugerindo a necessidade de uma
abordagem mais equitativa e menos centralizada no controle e uso da IA, bem como uma
distribuicdo mais justa das responsabilidades e beneficios que ela proporciona.
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A auséncia de uma regulamentacao especifica para a inteligéncia artificial no
Brasil ndo apenas deixa uma lacuna em termos de responsabilidade civil e ética no uso da
tecnologia, mas também exp&e o pais a um risco aumentado ao colonialismo de dados. Sem
diretrizes claras e uma estrutura legal forte para o uso e desenvolvimento de IA, o Brasil
pode se tornar mais vulneravel a influéncia e ao dominio de entidades externas - sejam elas

grandes corporacdes multinacionais ou na¢des com tecnologias mais avancadas.

Este cenario de vulnerabilidade se agrava quando se considera que a IA, em
grande parte, opera com base em enormes volumes de dados. A falta de regulamentacao
especifica pode resultar em uma situacdo onde dados de cidad&os brasileiros séo coletados,
processados e utilizados sem salvaguardas adequadas, deixando-os suscetiveis a praticas que

podem violar a privacidade, a autonomia e até mesmo os direitos fundamentais.

Além disso, a inexisténcia de um marco regulatério robusto para a |A pode fazer
com que o Brasil fique sujeito as normas e padrBes estabelecidos por outras nacBes ou
corporacdes globais. 1sso pode levar a adocdo de sistemas de IA que ndo levam em conta as
especificidades culturais, sociais e econémicas do pais, resultando em solucdes tecnoldgicas
que servem mais aos interesses de agentes externos do que as necessidades da populagédo
local.

Diante desse cenario, torna-se evidente que a ndo regulamentacédo da IA no Brasil
€ uma questdo que merece atencao e estudo aprofundado. Este campo em aberto representa
ndo sé uma oportunidade para o desenvolvimento de uma legislagdo robusta e adaptada as
necessidades e a realidade brasileira, mas também um desafio em assegurar que o0 pais ndo

se torne vulneravel as dinamicas do colonialismo de dados.

Considerando a complexidade e o potencial impacto da inteligéncia artificial na
sociedade, é plausivel que o Brasil, ao moldar sua abordagem regulatoria, opte por um
modelo que se assemelhe a perspectiva adotada pela Unido Europeia, categorizando as
aplicagdes de 1A de acordo com seus respectivos niveis de risco. Desse modo, sistemas de
IA que se enquadrem em contextos de elevada criticidade e possam apresentar
consequéncias significativas para a sociedade, como 0s empregados em setores vitais,
poderiam ser alvo de um escrutinio regulatério mais rigoroso e abrangente. Em
contrapartida, solugdes baseadas em IA com potencial de risco mais moderado ou baixo
poderiam se beneficiar de diretrizes regulatérias mais simplificadas e adaptaveis,
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assegurando tanto a inovacao quanto a protecao dos interessados.

Portanto, o resultado mais crucial desta pesquisa - a inexisténcia de casos judiciais
sobre IA no Brasil - langa luz sobre a necessidade de um estudo futuro mais abrangente. Esse
estudo deveria explorar as implicacOes da falta de regulamentacdo da IA e como isso pode
afetar a soberania nacional, a seguranca dos dados dos cidaddos e a equidade no
desenvolvimento tecnoldgico. Este é um campo fértil para pesquisas e discussdes, crucial
para a construcdo de um ecossistema de IA justo, seguro e alinhado com os interesses

nacionais.
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CAMARA DOS DEPUTADOS
Gabinete do Deputado Eduardo Bismarck — PDT/CE

PROJETO DE LEI N2 DE 2020
(Do Sr. Eduardo Bismarck)

Estabelece principios, direitos e deveres para
o uso de inteligéncia artificial no Brasil, e da
outras providéncias.

O Congresso Nacional Decreta:

Art. 12 Esta Lei estabelece principios, direitos, deveres e instrumentos de
governanga para o uso da inteligéncia artificial no Brasil e determina as diretrizes para
a atuacdo da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, pessoas fisicas e
juridicas, de direito publico ou privado, e entes sem personalidade juridica em relacdo
a matéria.

Art. 22 Para os fins desta Lei, considera-se:

| - sistema de inteligéncia artificial: o sistema baseado em processo
computacional que pode, para um determinado conjunto de objetivos definidos pelo
homem, fazer previsdes e recomendac¢des ou tomar decisGes que influenciam ambientes
reais ou virtuais;

Il - ciclo de vida do sistema de inteligéncia artificial: composto pelas fases,
sequenciais ou ndo, de planejamento e design, coleta e processamento de dados e
constru¢ao de modelo; de verificagao e validagao; de implantacdo; e de operagao e
monitoramento;

lll - conhecimento em inteligéncia artificial: habilidades e recursos, como dados,
cddigos, algoritmos, pesquisas, programas de treinamento, governanca e melhores
praticas, necessarios para conceber, gerir, entender e participar do ciclo de vida do
sistema;
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IV -agentes de inteligéncia artificial: pessoas fisicas ou juridicas, de direito publico
ou privado, e entes sem personalidade juridica, assim considerados:

a) agentes de desenvolvimento: todos aqueles que participam das fases de
planejamento e design, coleta e processamento de dados e constru¢cdo de modelo; de
verificacdo e valida¢do; ou de implantacdo do sistema de inteligéncia artificial; e

b) agente de operagdo: todos aqueles que participam da fase de monitoramento
e operacao do sistema de inteligéncia artificial.

V - partes interessadas: todos aqueles envolvidos ou afetados, direta ou
indiretamente, por sistemas de inteligéncia artificial, incluindo os agentes do inciso IV; e

VI - relatdrio de impacto de inteligéncia artificial: documentacdo dos agentes de
inteligéncia artificial que contém a descri¢ao do ciclo de vida do sistema de inteligéncia
artificial, bem como medidas, salvaguardas e mecanismos de gerenciamento e mitigacdo
dos riscos relacionados a cada fase do sistema, incluindo seguranca e privacidade.

Art. 32 Na interpretacdo desta Lei serdo levados em conta, além dos fundamentos,
objetivos e principios previstos, a relevancia da inteligéncia artificial para a inovacgado, o
aumento da competitividade, o crescimento econémico sustentdvel e inclusivo e a
promocdo do desenvolvimento humano e social.

Art. 42 O uso da inteligéncia artificial no Brasil tem como fundamentos:
| - o desenvolvimento tecnoldgico e a inovacao;

Il - a livre iniciativa e a livre concorréncia;

Il - o respeito aos direitos humanos e aos valores democraticos;

IV - a igualdade, a ndo discriminagdo, a pluralidade e o respeito aos direitos
trabalhistas; e

V - a privacidade e a prote¢ao de dados.

Art. 52 O uso da inteligéncia artificial no Brasil tem por objetivo a promocéo:
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| - da pesquisa e do desenvolvimento da inteligéncia artificial ética e livre de
preconceitos;

Il - da competitividade e do aumento da produtividade brasileira, bem como da
melhoria na prestacao dos servigos publicos;

Il - do crescimento inclusivo, do bem-estar da sociedade e da reducdo das
desigualdades sociais e regionais;

IV - de medidas para reforgar a capacidade humana e preparar a transformacao
do mercado de trabalho, a medida que a inteligéncia artificial é implantada; e

V - da cooperagdo internacional, com o compartilhamento do conhecimento de
inteligéncia artificial e a adesdo a padrGes técnicos globais que permitam a
interoperabilidade entre os sistemas.

Art. 62 S3o principios para o uso responsavel de inteligéncia artificial no Brasil:

| - finalidade: uso da inteligéncia artificial para buscar resultados benéficos para
as pessoas e o planeta, com o fim de aumentar as capacidades humanas, reduzir as
desigualdades sociais e promover o desenvolvimento sustentavel;

Il - centralidade no ser humano: respeito a dignidade humana, a privacidade e a
protecao de dados pessoais e aos direitos trabalhistas;

Il - ndo discriminagdo: impossibilidade de uso dos sistemas para fins
discriminatoérios, ilicitos ou abusivos;

IV - transparéncia e explicabilidade: garantia de transparéncia sobre o uso e
funcionamento dos sistemas de inteligéncia artificial e de divulgagdo responsavel do
conhecimento de inteligéncia artificial, observados os segredos comercial e industrial,
e de conscientizacdo das partes interessadas sobre suas interagbes com os sistemas,
inclusive no local de trabalho;

V -seguranca: utilizacdo de medidas técnicas e administrativas, compativeis com
os padrdes internacionais, aptas a permitir a funcionalidade e o gerenciamento de riscos
dos sistemas de inteligéncia artificial e a garantir a rastreabilidade dos processos e
decisdes tomadas durante o ciclo de vida do sistema; e
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VI - responsabilizacdo e prestacdo de contas: demonstracdo, pelos agentes de
inteligéncia artificial, do cumprimento das normas de inteligéncia artificial e da adocdo
de medidas eficazes para o bom funcionamento dos sistemas, observadas suas fungoes.

Paragrafo Unico. Os principios expressos nesta Lei ndo excluem outros previstos
no ordenamento juridico patrio relacionados a matéria ou nos Tratados Internacionais
em que a Republica Federativa do Brasil seja parte.

Art. 72 S3o direitos das partes interessadas no sistema de inteligéncia artificial,
utilizado na esfera privada ou publica:

| - ciéncia da instituicdo responsavel pelo sistema de inteligéncia artificial;

Il - acesso a informacgbes claras e adequadas a respeito dos critérios e dos
procedimentos utilizados pelo sistema de inteligéncia artificial que lhes afetem
adversamente, observados os segredos comercial e industrial; e

Il - acesso a informacdes claras e completas sobre o uso, pelos sistemas, de seus
dados sensiveis, conforme disposto no art. 59, 1l, da Lei 13.709, de 2018 — Lei Geral de
Protecdo de Dados.

§ 12 Os direitos previstos neste artigo ndo prejudicam o disposto no art. 20 da Lei
13.709, de 2018.

§ 22 Os direitos previstos neste artigo podem ser exercidos a qualquer momento
e mediante requerimento direcionado a instituicdo responsdvel pelo sistema de
inteligéncia artificial ou aos demais agentes de inteligéncia artificial, observadas as suas
fungodes.

Art. 82 A defesa dos interesses e dos direitos das partes interessadas podera ser
exercida em juizo, individual ou coletivamente, na forma do disposto na legislagdo
pertinente, acerca dos instrumentos de tutela individual e coletiva.

Art. 99 S3o deveres dos agentes de inteligéncia artificial:

| - divulgar publicamente a instituicdo responsavel pelo estabelecimento do
sistema de inteligéncia artificial;
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Il - fornecer, na forma do inc. Il do art. 79, informacdes claras e adequadas a
respeito dos critérios e dos procedimentos utilizados pelo sistema de inteligéncia
artificial, observados os segredos comercial e industrial;

lll - assegurar que os dados utilizados pelo sistema de inteligéncia artificial
observem a Lei 13.709, de 2018 — Lei Geral de Protecdo de Dados;

IV - implantar um sistema de inteligéncia artificial somente apds avaliacdo
adequada de seus objetivos, beneficios e riscos relacionados a cada fase do sistema e,
caso seja o responsavel pelo estabelecimento do sistema, encerrar o sistema se o seu
controle humano nao for mais possivel;

V - responder, na forma da lei, pelas decisGes tomadas por um sistema de
inteligéncia artificial; e

VI - proteger continuamente os sistemas de inteligéncia artificial contra
ameacas de seguranca cibernética.

Pardgrafo Unico. Para fins do inciso VI deste artigo, a responsabilidade pelos
sistemas de inteligéncia artificial deve residir nos agentes de desenvolvimento e de
operacgao de sistemas de inteligéncia artificial, observadas as suas fungdes.

Art. 10. Constituem diretrizes para a atuagdo da Unido, dos Estados, do Distrito
Federal e dos Municipios em relagdo ao uso da inteligéncia artificial no Brasil:

| - promover e incentivar investimentos publicos e privados em pesquisa e
desenvolvimento de inteligéncia artificial;

Il - promogdo de um ambiente favoravel para a implantagdo dos sistemas de
inteligéncia artificial, com a revisdo e a adaptacdo das estruturas politicas e legislativas
necessdarias para a adog¢do de novas tecnologias;

lll - promogdo da interoperabilidade tecnoldgica dos sistemas de inteligéncia
artificial utilizados pelo Poder Publico, entre os diferentes Poderes e ambitos da
Federagao, para permitir o intercambio de informacdes e a celeridade de procedimentos;

IV - adocdo preferencial de tecnologias, padrdes e formatos abertos e livres, no
setor publico e no privado;
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V - capacitacdao humana e sua preparacdo para a reestruturacdo do mercado de
trabalho, a medida que a inteligéncia artificial € implantada; e

VI - estabelecimento de mecanismos de governanca multiparticipativa,
transparente, colaborativa e democratica, com a participacdo do governo, do setor
empresarial, da sociedade civil e da comunidade académica.

Art. 11. A Unido, os Estados, o Distrito Federal, os Municipios, as autarquias e
as fundacdes poderdo atuar como agentes de desenvolvimento e de operacdo de
sistemas de inteligéncia artificial, observadas as mesmas regras previstas para os agentes
privados.

Art. 12. O Poder Publico facilitara a adogao de sistemas de inteligéncia artificial na
Administracdo Publica e na prestacdo de servicos publicos, visando a eficiéncia e a
reducdo dos custos.

Pardgrafo Unico. Para fins deste artigo, o Poder Publico promovera a gestdo
estratégica e orientagBes quanto ao uso transparente e ético de sistemas de inteligéncia
artificial no setor publico.

Art. 13. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios poderdo solicitar
aos agentes dos sistemas de inteligéncia artificial, observadas as suas fun¢des e justificada
a necessidade, a publicacdo de relatérios de impacto de inteligéncia artificial e
recomendar a adogdo de padrdes e de boas praticas para implantagdao e operagao dos
sistemas.

Art. 14. O cumprimento do dever constitucional do Estado na prestagdo de
servigos publicos de manutengdo e desenvolvimento do ensino, em todos os niveis, inclui
a capacitacdo, integrada a outras praticas educacionais, para o uso confidvel e
responsavel dos sistemas de inteligéncia artificial como ferramenta para o exercicio da
cidadania, o avango cientifico e o desenvolvimento tecnoldgico.

Paragrafo Unico. A capacitagdo prevista neste artigo inclui, dentre outras, praticas
pedagdgicas inovadoras e a importancia de ressignificagao dos processos de formacgao de
professores para lidar com os desafios decorrentes da inser¢do da inteligéncia artificial
como ferramenta pedagdgica em sala de aula.
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Art. 15. Cabe ao Poder Publico, em conjunto com os agentes de inteligéncia
artificial, sociedade civil e o setor empresarial, formular e fomentar estudos e planos para
promover a capacitacdo humana e para a definicdo de boas praticas para o
desenvolvimento ético e responsavel dos sistemas de inteligéncia artificial no Pais.

Art. 16. Esta Lei entra em vigor trinta dias apds a data de sua publicacao.

JUSTIFICATIVA

A Inteligéncia Artificial (doravante, “IA”) esta transformando sociedades, setores
econémicos e o mundo do trabalho, e seu avanco é inevitavel. Ndo por outro motivo é
que féruns governamentais e ndo governamentais nacionais e internacionais vém
discutindo o tema, realizando estudos e tentando fazer previsdes. Em apertada sintese, a
IA refere-se a programas ou maquinas de computador que podem executar tarefas que
normalmente exigem a inteligéncia humana.

Recentemente, no primeiro semestre de 2019, a OCDE (Organizagdo para a
Cooperacgdo e Desenvolvimento Econdmico), entidade que inclui os paises mais ricos do
mundo, anunciou principios para o desenvolvimento de inteligéncia artificial, sendo o
Brasil um dos signatarios do documento, os quais totalizam 42 paises. O documento da
OCDE recomenda que os aderentes promovam e implementem os “principios éticos para
a administragdo responsavel de IA”, termo usado no original.

O Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacées e Comunicacdes efetuou consulta
publica sobre a estratégia brasileira de IA com o objetivo de potencializar o
desenvolvimento e a utilizagdo da tecnologia com vistas a promover o avango cientifico
e solucionar problemas concretos do pais, destacando que a “IA pode trazer ganhos na
promocdo da competitividade e no aumento da produtividade brasileira, na prestagdo de
servicos publicos, na melhoria da qualidade de vida das pessoas e na redugdo das
desigualdades sociais, dentre outros”.

E diante deste cendrio que se torna apropriada a edicdo de legislacdo sobre a
matéria, tornando obrigatérios os principios consagrados no ambito internacional e
disciplinando direitos e deveres. O presente projeto de lei faz uma abordagem da IA
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centrada no ser humano, e tem como objetivo principal a ado¢do da IA para promover a
pesquisa e inovagdo, aumentar a produtividade, contribuir para uma atividade econémica
sustentdvel e positiva, melhorar o bem-estar das pessoas e ajudar a responder aos
principais desafios globais.

A expansao da IA exige transicdes no mercado de trabalho, e, atento a isto, o
projeto criou deveres para o poder publico para permitir a capacitacao dos trabalhadores,
bem como incentivd-los a se engajarem e adquirirem competitividade no mercado
global. Ademais, a IA traz implicacGes para os direitos humanos, a privacidade e a
protecdo de dados, temas que foram tratados no projeto de lei, com observancia das
normas previstas na Lei Geral de Protecao de Dados que se aplicam ao tratamento de
dados, ainda que utilizados em sistemas de IA.

E preocupacio também deste projeto de lei a inovagdo na gestdo publica por meio
da IA, para que o Estado supere obstdculos burocraticos e restricdes orcamentdrias e
ofereca servigos mais eficientes a populagdo.

E preciso dar atenc¢do, por fim, a seguranca digital, fator essencial para a
transformacdo decorrente da IA. Por isso, fomentou-se no projeto de lei um debate
publico da sociedade civil e do poder publico para capturar o potencial benéfico das novas
tecnologias, bem como foram previstos deveres direcionados ao gerenciamento de
riscos.

Diante da complexidade do tema, é importante que o projeto de lei receba
opinides de diversos setores da sociedade e do poder publico. Da mesma forma, a lei
aprovada deve se destinar a evoluir junto com as rapidas mudangas na economia digital.
RegulacGes impostas ao setor devem ser precedidas de amplo debate publico,
envolvendo, especialmente, o setor empresarial, especialistas e a sociedade civil.

Pelo exposto, solicito o apoio dos Nobres pares para a aprovagao deste projeto.

Sala das Sessoes, de de 2020.

Deputado EDUARDO BISMARCK
PDT-CE
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PROJETO DE LEIN® |, DE 2023

Disp0e sobre o uso da Inteligéncia Artificial.

O CONGRESSO NACIONAL decreta:

CAPITULO |
DISPOSIGOES PRELIMINARES

Art. 1° Esta Lei estabelece normas gerais de carater nacional para
0 desenvolvimento, implementacdo e uso responsavel de sistemas de
inteligéncia artificial (IA) no Brasil, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais e garantir a implementacéo de sistemas seguros e confidveis, em
beneficio da pessoa humana, do regime democréatico e do desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico.

Art. 2° O desenvolvimento, a implementacdo e o uso de sistemas
de inteligéncia artificial no Brasil ttm como fundamentos:

| —a centralidade da pessoa humana;
Il — o respeito aos direitos humanos e aos valores democraticos;
I11 — o livre desenvolvimento da personalidade;

IV—a protecio ao meio ambiente e o desenvolvimento
sustentavel,

V — a igualdade, a ndo discriminacdo, a pluralidade e o respeito
aos direitos trabalhistas;

VI — o desenvolvimento tecnolégico e a inovacao;

VIl —a livre iniciativa, a livre concorréncia e a defesa do
consumidor;
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VIl —a privacidade, a protecdo de dados e a autodeterminagéo
informativa;

IX—a promoc¢do da pesquisa e do desenvolvimento com a
finalidade de estimular a inovacao nos setores produtivos e no poder publico; e

X — 0 acesso a informacao e a educacdo, e a conscientizacao sobre
os sistemas de inteligéncia artificial e suas aplicagdes.

Art. 3° O desenvolvimento, a implementacao e o uso de sistemas
de inteligéncia artificial observardo a boa-fé e os seguintes principios:

| — crescimento inclusivo, desenvolvimento sustentavel e bem-
estar;

Il — autodeterminacéo e liberdade de deciséo e de escolha;

Il — participacdo humana no ciclo da inteligéncia artificial e
supervisdo humana efetiva;

IV — néo discriminacao;
V — justica, equidade e incluséo;

VI-  transparéncia, explicabilidade, inteligibilidade e
auditabilidade;

VIl — confiabilidade e robustez dos sistemas de inteligéncia
artificial e seguranca da informacéo;

V111 - devido processo legal, contestabilidade e contraditério;

IX — rastreabilidade das decisdes durante o ciclo de vida de
sistemas de inteligéncia artificial como meio de prestacao de contas e atribuicdo
de responsabilidades a uma pessoa natural ou juridica;

X — prestacédo de contas, responsabilizacdo e reparacdo integral de
danos;

Xl — prevencdo, precaucdo e mitigacdo de riscos sistémicos
derivados de usos intencionais ou ndo intencionais e de efeitos ndo previstos de
sistemas de inteligéncia artificial; e
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XIl - ndo maleficéncia e proporcionalidade entre os métodos
empregados e as finalidades determinadas e legitimas dos sistemas de
inteligéncia artificial.

Art. 4° Para as finalidades desta Lei, adotam-se as seguintes
definicoes:

| — sistema de inteligéncia artificial: sistema computacional, com
graus diferentes de autonomia, desenhado para inferir como atingir um dado
conjunto de objetivos, utilizando abordagens baseadas em aprendizagem de
méaquina e/ou logica e representacdo do conhecimento, por meio de dados de
entrada provenientes de maquinas ou humanos, com o objetivo de produzir
previsoes, recomendacOes ou decisdes que possam influenciar o ambiente
virtual ou real;

Il — fornecedor de sistema de inteligéncia artificial: pessoa natural
ou juridica, de natureza publica ou privada, que desenvolva um sistema de
inteligéncia artificial, diretamente ou por encomenda, com vistas a sua
colocacdo no mercado ou a sua aplicacdo em servico por ela fornecido, sob seu
proprio nome ou marca, a titulo oneroso ou gratuito;

I11 — operador de sistema de inteligéncia artificial: pessoa natural
ou juridica, de natureza publica ou privada, que empregue ou utilize, em seu
nome ou beneficio, sistema de inteligéncia artificial, salvo se o referido sistema
for utilizado no &mbito de uma atividade pessoal de carater nao profissional;

IV — agentes de inteligéncia artificial: fornecedores e operadores
de sistemas de inteligéncia artificial;

V — autoridade competente: 6rgao ou entidade da Administracao
Publica Federal responsavel por zelar, implementar e fiscalizar o cumprimento
desta Lei em todo o territério nacional;

VI — discriminacdo: qualquer distincdo, exclusdo, restricdo ou
preferéncia, em qualquer area da vida publica ou privada, cujo propdsito ou
efeito seja anular ou restringir o reconhecimento, gozo ou exercicio, em
condicbes de igualdade, de um ou mais direitos ou liberdades previstos no
ordenamento juridico, em razdo de caracteristicas pessoais como origem
geografica, raca, cor ou etnia, género, orientacdo sexual, classe
socioecondmica, idade, deficiéncia, religido ou opinides politicas;

VIl — discriminacdo indireta: discriminacdo que ocorre quando
normativa, pratica ou critério aparentemente neutro tem a capacidade de
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acarretar desvantagem para pessoas pertencentes a grupo especifico, ou as
coloquem em desvantagem, a menos que essa normativa, pratica ou critério
tenha algum objetivo ou justificativa razoavel e legitima a luz do direito a
igualdade e dos demais direitos fundamentais;

VI — mineracgdo de textos e dados: processo de extracao e analise
de grandes quantidades de dados ou de trechos parciais ou integrais de contetdo
textual, a partir dos quais séo extraidos padrbes e correlacbes que gerardo
informacgdes relevantes para o desenvolvimento ou utilizagéo de sistemas de
inteligéncia artificial.

CAPITULO I
DOS DIREITOS

Secéo |
Disposicoes Gerais

Art. 5° Pessoas afetadas por sistemas de inteligéncia artificial tém
0s seguintes direitos, a serem exercidos na forma e nas condicdes descritas
neste Capitulo:

| — direito a informacdo prévia quanto as suas interagdes com
sistemas de inteligéncia artificial,

Il — direito a explicacdo sobre a decisdo, recomendacdo ou
previsdo tomada por sistemas de inteligéncia artificial,

I11 — direito de contestar decisdes ou previsdes de sistemas de
inteligéncia artificial que produzam efeitos juridicos ou que impactem de
maneira significativa os interesses do afetado;

IV — direito a determinacdo e a participacdo humana em decisdes
de sistemas de inteligéncia artificial, levando-se em conta o contexto e o estado
da arte do desenvolvimento tecnologico;

V — direito a ndo-discriminacdo e a correcdo de vieses
discriminatérios diretos, indiretos, ilegais ou abusivos; e

VI — direito a privacidade e a protecdo de dados pessoais, nos
termos da legislagéo pertinente.

Paragrafo Unico. Os agentes de inteligéncia artificial informarao,
de forma clara e facilmente acessivel, os procedimentos necessarios para o
exercicio dos direitos descritos no caput.
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Art. 6° A defesa dos interesses e dos direitos previstos nesta Lei
podera ser exercida perante os 6rgaos administrativos competentes, bem como
em juizo, individual ou coletivamente, na forma do disposto na legislacdo
pertinente acerca dos instrumentos de tutela individual, coletiva e difusa.

Secéo Il
Dos direitos associados a informacéo e compreenséo das decisoes tomadas
por sistemas de inteligéncia artificial

Art. 7° Pessoas afetadas por sistemas de inteligéncia artificial tém
o direito de receber, previamente a contratacdo ou utilizacdo do sistema,
informac0es claras e adequadas quanto aos seguintes aspectos:

| — carater automatizado da interacdo e da decisdo em processos
ou produtos que afetem a pessoa;

Il — descricdo geral do sistema, tipos de decisdes, recomendacdes
ou previsdes que se destina a fazer e consequéncias de sua utilizacdo para a
pessoa;

Il — identificacdo dos operadores do sistema de inteligéncia
artificial e medidas de governanca adotadas no desenvolvimento e emprego do
sistema pela organizacao;

IV — papel do sistema de inteligéncia artificial e dos humanos
envolvidos no processo de tomada de decisdo, previsao ou recomendacao;

V — categorias de dados pessoais utilizados no contexto do
funcionamento do sistema de inteligéncia artificial,

VI - medidas de seguranca, de ndo-discriminacdo e de
confiabilidade adotadas, incluindo acuracia, precisdo e cobertura; e

VII — outras informagdes definidas em regulamento.

8 1° Sem prejuizo do fornecimento de informacdes de maneira
completa em meio fisico ou digital aberto ao publico, a informacéo referida no
inciso | do caput deste artigo serd também fornecida, quando couber, com 0 uso
de icones ou simbolos facilmente reconheciveis.

8 2° Pessoas expostas a sistemas de reconhecimento de emocgoes
ou a sistemas de categorizacdo biométrica serdo informadas sobre a utilizacéo
e o funcionamento do sistema no ambiente em que ocorrer a exposicao.

[ Pagina 6 de 33 Avulso do PL 2338/2023

SF/23833.90768-16



8§ 3° Os sistemas de inteligéncia artificial que se destinem a grupos
vulneraveis, tais como criancas, adolescentes, idosos e pessoas com
deficiéncia, serdo desenvolvidos de tal modo que essas pessoas consigam
entender seu funcionamento e seus direitos em face dos agentes de inteligéncia
artificial.

Art. 8° A pessoa afetada por sistema de inteligéncia artificial
podera solicitar explicacdo sobre a decisdo, previsdo ou recomendacdo, com
informacdes a respeito dos critérios e dos procedimentos utilizados, assim
como sobre os principais fatores que afetam tal previsdo ou decisdo especifica,
incluindo informagdes sobre:

| — a racionalidade e a logica do sistema, o significado e as
consequéncias previstas de tal deciséo para a pessoa afetada;

Il — 0 grau e o nivel de contribui¢do do sistema de inteligéncia
artificial para a tomada de decisoes;

I11 — os dados processados e a sua fonte, os critérios para a tomada
de deciséo e, quando apropriado, a sua ponderacdo, aplicados a situacdo da
pessoa afetada;

IV — 0s mecanismos por meio dos quais a pessoa pode contestar a
deciséo; e

V — a possibilidade de solicitar intervencdo humana, nos termos
desta Lei.

Paragrafo Unico. As informacGes mencionadas no caput serdo

fornecidas por procedimento gratuito e facilitado, em linguagem que permita
que a pessoa compreenda o resultado da decisdo ou previsdo em questdo, no
prazo de até quinze dias a contar da solicitacdo, permitida a prorrogacdo, uma
vez, por igual periodo, a depender da complexidade do caso.

Secao Il
Do direito de contestar decisOes e de solicitar interven¢do humana

Art. 9° A pessoa afetada por sistema de inteligéncia artificial terd
o direito de contestar e de solicitar a revisdo de decisdes, recomendacdes ou
previsdes geradas por tal sistema que produzam efeitos juridicos relevantes ou
que impactem de maneira significativa seus interesses.

8 1° Fica assegurado o direito de correcdo de dados incompletos,
inexatos ou desatualizados utilizados por sistemas de inteligéncia artificial,
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assim como o direito de solicitar a anonimizacao, bloqueio ou eliminacéo de
dados desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com a
legislacédo, nos termos do art. 18 da Lei n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 e
da legislacéo pertinente.

§ 2° O direito a contestacdo previsto no caput deste artigo abrange
também decisdes, recomendacbes ou previsbes amparadas em inferéncias
discriminatorias, irrazoaveis ou que atentem contra a boa-fé objetiva, assim
compreendidas as inferéncias que:

| — sejam fundadas em dados inadequados ou abusivos para as
finalidades do tratamento;

Il — sejam baseadas em métodos imprecisos ou estatisticamente
ndo confiaveis; ou

Il — ndo considerem de forma adequada a individualidade e as
caracteristicas pessoais dos individuos.

Art. 10. Quando a deciséo, previsdo ou recomendacdo de sistema
de inteligéncia artificial produzir efeitos juridicos relevantes ou que impactem
de maneira significativa os interesses da pessoa, inclusive por meio da geracéo
de perfis e da realizacdo de inferéncias, esta podera solicitar a intervencao ou
revisdo humana.

Paragrafo Gnico. A intervencdo ou revisdo humana ndo sera
exigida caso a sua implementacdo seja comprovadamente impossivel, hipotese
na qual o responsavel pela operacdo do sistema de inteligéncia artificial
implementara medidas alternativas eficazes, a fim de assegurar a reandlise da
decisdo contestada, levando em considera¢do os argumentos suscitados pela
pessoa afetada, assim como a reparacao de eventuais danos gerados.

Art. 11. Em cenéarios nos quais as decisbes, previsbes ou
recomendacfes geradas por sistemas de inteligéncia artificial tenham um
impacto irreversivel ou de dificil reversdo ou envolvam decisdes que possam
gerar riscos a vida ou a integridade fisica de individuos, havera envolvimento
humano significativo no processo decisério e determinacdo humana final.

Secéo IV
Do direito a ndo-discriminacéo e a correcdo de vieses discriminatdrios diretos,
indiretos, ilegais ou abusivos

Art. 12. As pessoas afetadas por decisOes, previsdes ou
recomendac0es de sistemas de inteligéncia artificial tém direito a tratamento
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justo e isonémico, sendo vedadas a implementacdo e 0 uso de sistemas de
inteligéncia artificial que possam acarretar discriminacéo direta, indireta, ilegal
ou abusiva, inclusive:

| — em decorréncia do uso de dados pessoais sensiveis ou de
impactos desproporcionais em razao de caracteristicas pessoais como origem
geografica, raca, cor ou etnia, género, orientacdo sexual, classe
socioecondmica, idade, deficiéncia, religido ou opinides politicas; ou

Il— em funcdo do estabelecimento de desvantagens ou
agravamento da situacdo de vulnerabilidade de pessoas pertencentes a um
grupo especifico, ainda que se utilizem critérios aparentemente neutros.

Paragrafo unico. A vedacdo prevista no caput ndo impede a
adocdo de critérios de diferenciacdo entre individuos ou grupos quando tal
diferenciacdo se dé em funcdo de objetivos ou justificativas demonstradas,
razoaveis e legitimas a luz do direito a igualdade e dos demais direitos
fundamentais.

CAPITULO Il
DA CATEGORIZAGAO DOS RISCOS

Secéo |
Avaliacgéo preliminar

Art. 13. Previamente a sua colocagcdo no mercado ou utilizagdo em
servigo, todo sistema de inteligéncia artificial passara por avaliacao preliminar
realizada pelo fornecedor para classificagdo de seu grau de risco, cujo registro
considerara os critérios previstos neste capitulo.

8 1° Os fornecedores de sistemas de inteligéncia artificial de
proposito geral incluirdo em sua avaliacdo preliminar as finalidades ou
aplicacdes indicadas, nos termos do art. 17 desta lei.

8 2° Havera registro e documentacdo da avaliacdo preliminar
realizada pelo fornecedor para fins de responsabilizacdo e prestacdo de contas
no caso de o sistema de inteligéncia artificial ndo ser classificado como de risco
alto.

8 3° A autoridade competente podera determinar a reclassificacéo
do sistema de inteligéncia artificial, mediante notificacdo prévia, bem como
determinar a realizacdo de avaliacdo de impacto algoritmico para instrucdo da
investigagdo em curso.
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8 4° Se o resultado da reclassificacdo identificar o sistema de
inteligéncia artificial como de alto risco, a realizacdo de avaliacdo de impacto
algoritmico e a adocdo das demais medidas de governanga previstas no
Capitulo IV serdo obrigatorias, sem prejuizo de eventuais penalidades em caso
de avaliacdo preliminar fraudulenta, incompleta ou inveridica.

Secéo Il
Risco Excessivo

Art. 14. Sdo vedadas a implementacdo e o uso de sistemas de
inteligéncia artificial:

| — que empreguem técnicas subliminares que tenham por objetivo
ou por efeito induzir a pessoa natural a se comportar de forma prejudicial ou
perigosa a sua saude ou seguranca ou contra os fundamentos desta Lei;

Il — que explorem quaisquer vulnerabilidades de grupos
especificos de pessoas naturais, tais como as associadas a sua idade ou
deficiéncia fisica ou mental, de modo a induzi-las a se comportar de forma
prejudicial a sua saude ou seguranga ou contra os fundamentos desta Lei;

I11 — pelo poder publico, para avaliar, classificar ou ranquear as
pessoas naturais, com base no seu comportamento social ou em atributos da sua
personalidade, por meio de pontuacgéo universal, para 0 acesso a bens e servicos
e politicas publicas, de forma ilegitima ou desproporcional.

Art. 15. No ambito de atividades de seguranca publica, somente é
permitido o uso de sistemas de identificacdo biométrica a distancia, de forma
continua em espacgos acessiveis ao publico, quando houver previsdo em lei
federal especifica e autorizagcdo judicial em conexdo com a atividade de
persecucdo penal individualizada, nos seguintes casos:

| — persecucdo de crimes passiveis de pena maxima de reclusao
superior a dois anos;

Il — busca de vitimas de crimes ou pessoas desaparecidas; ou
[11 — crime em flagrante.

Paragrafo Unico. A lei a que se refere o caput preverd medidas
proporcionais e estritamente necessarias ao atendimento do interesse publico,
observados o devido processo legal e o controle judicial, bem como os
principios e direitos previstos nesta Lei, especialmente a garantia contra a
discriminacdo e a necessidade de revisao da inferéncia algoritmica pelo agente
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publico responsavel, antes da tomada de qualquer acdo em face da pessoa
identificada.

Art. 16. Cabera a autoridade competente regulamentar os sistemas
de inteligéncia artificial de risco excessivo.

Secéo 11
Alto Risco

Art. 17. Sdo considerados sistemas de inteligéncia artificial de alto
risco aqueles utilizados para as seguintes finalidades:

| — aplicacdo como dispositivos de seguranca na gestdo e no
funcionamento de infraestruturas criticas, tais como controle de transito e redes
de abastecimento de agua e de eletricidade;

Il — educacdo e formacdo profissional, incluindo sistemas de
determinacéo de acesso a instituicdes de ensino ou de formacao profissional ou
para avaliacdo e monitoramento de estudantes;

Il — recrutamento, triagem, filtragem, avaliacdo de candidatos,
tomada de decisdes sobre promocdes ou cessacdes de relacdes contratuais de
trabalho, reparticdo de tarefas e controle e avaliacdo do desempenho e do
comportamento das pessoas afetadas por tais aplicacdes de inteligéncia
artificial nas areas de emprego, gestdo de trabalhadores e acesso ao emprego
por conta propria;

IV — avaliacdo de critérios de acesso, elegibilidade, concesséo,
revisdo, reducdo ou revogacdo de servicos privados e publicos que sejam
considerados essenciais, incluindo sistemas utilizados para avaliar a
elegibilidade de pessoas naturais quanto a prestacdes de servigos publicos de
assisténcia e de seguridade;

V — avaliacdo da capacidade de endividamento das pessoas
naturais ou estabelecimento de sua classificacdo de crédito;

VI — envio ou estabelecimento de prioridades para servigos de
resposta a emergéncias, incluindo bombeiros e assisténcia medica;

VIl — administracdo da justica, incluindo sistemas que auxiliem
autoridades judiciarias na investigacdo dos fatos e na aplicacéo da lei;

VIII - veiculos autbnomos, quando seu uso puder gerar riscos a
integridade fisica de pessoas;
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IX — aplicacGes na area da saude, inclusive as destinadas a auxiliar
diagnosticos e procedimentos médicos;

X — sistemas biomeétricos de identificacao;

XI — investigacdo criminal e seguranca publica, em especial para
avaliacOes individuais de riscos pelas autoridades competentes, a fim de
determinar o risco de uma pessoa cometer infrac6es ou de reincidir, ou 0 risco
para potenciais vitimas de infracdes penais ou para avaliar os tracos de
personalidade e as caracteristicas ou 0 comportamento criminal passado de
pessoas singulares ou grupos;

XII — estudo analitico de crimes relativos a pessoas naturais,
permitindo as autoridades policiais pesquisar grandes conjuntos de dados
complexos, relacionados ou nédo relacionados, disponiveis em diferentes fontes
de dados ou em diferentes formatos de dados, no intuito de identificar padrdes
desconhecidos ou descobrir relagdes escondidas nos dados;

XIII - investigacdo por autoridades administrativas para avaliar a
credibilidade dos elementos de prova no decurso da investigacdo ou repressao
de infracdes, para prever a ocorréncia ou a recorréncia de uma infracéo real ou
potencial com base na defini¢do de perfis de pessoas singulares; ou

XIV — gestdo da migracéo e controle de fronteiras.

Art. 18. Cabera a autoridade competente atualizar a lista dos
sistemas de inteligéncia artificial de risco excessivo ou de alto risco,
identificando novas hipéteses, com base em, pelo menos, um dos seguintes
critérios:

| — a implementacdo ser em larga escala, levando-se em
consideracdo o nimero de pessoas afetadas e a extensdo geografica, bem como
a sua duracdo e frequéncia;

Il — o sistema puder impactar negativamente o exercicio de direitos
e liberdades ou a utilizacdo de um servico;

Il — o sistema tiver alto potencial danoso de ordem material ou
moral, bem como discriminatorio;

IV — o sistema afetar pessoas de um grupo especifico vulneravel;

V —serem 0s possiveis resultados prejudiciais do sistema de
inteligéncia artificial irreversiveis ou de dificil reverséo;
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VI —um sistema de inteligéncia artificial similar ter causado
anteriormente danos materiais ou morais;

VII — baixo grau de transparéncia, explicabilidade e auditabilidade
do sistema de inteligéncia artificial, que dificulte o seu controle ou supervisao;

VIl — alto nivel de identificabilidade dos titulares dos dados,
incluindo o tratamento de dados genéticos e biométricos para efeitos de
identificacdo Unica de uma pessoa singular, especialmente quando o tratamento
inclui combinacéo, correspondéncia ou comparacao de dados de varias fontes;

IX — quando existirem expectativas razoaveis do afetado quanto
ao uso de seus dados pessoais no sistema de inteligéncia artificial, em especial
a expectativa de confidencialidade, como no tratamento de dados sigilosos ou
sensiveis.

Paragrafo unico. A atualizacao da lista mencionada no caput pela
autoridade competente sera precedida de consulta ao 6rgao regulador setorial
competente, se houver, assim como de consulta e de audiéncia publicas e de
analise de impacto regulatorio.

CAPITULO IV )
DA GOVERNANGA DOS SISTEMAS DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Secao |
DisposicOes Gerais

Art. 19. Os agentes de inteligéncia artificial estabelecerdo
estruturas de governanca e processos internos aptos a garantir a seguranca dos
sistemas e o atendimento dos direitos de pessoas afetadas, nos termos previstos
no Capitulo 11 desta Lei e da legislacdo pertinente, que incluirdo, pelo menos:

| — medidas de transparéncia quanto ao emprego de sistemas de
inteligéncia artificial na interagdo com pessoas naturais, o0 que inclui o uso de
interfaces ser humano-maquina adequadas e suficientemente claras e
informativas;

Il — transparéncia quanto as medidas de governanca adotadas no
desenvolvimento e emprego do sistema de inteligéncia artificial pela
organizacao;

Il — medidas de gestdo de dados adequadas para a mitigacao e
prevencao de potenciais vieses discriminatorios;
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IV — legitimacéo do tratamento de dados conforme a legislacéo de
protecdo de dados, inclusive por meio da adocdo de medidas de privacidade
desde a concepcdo e por padrdo e da adocdo de técnicas que minimizem o uso
de dados pessoais;

V — adocéo de parametros adequados de separacdo e organizacao
dos dados para treinamento, teste e validagédo dos resultados do sistema; e

VI — adocdo de medidas adequadas de seguranca da informagao
desde a concepcdo até a operagédo do sistema.

8 1° As medidas de governanca dos sistemas de inteligéncia
artificial sdo aplicaveis ao longo de todo o seu ciclo de vida, desde a concepcao
inicial até o encerramento de suas atividades e descontinuacao.

8 2° A documentacdo técnica de sistemas de inteligéncia artificial
de alto risco seréa elaborada antes de sua disponibilizacdo no mercado ou de seu
uso para prestacdo de servico e serd mantida atualizada durante sua utilizagéo.

Secéo Ii
Medidas de Governanca para Sistemas de Inteligéncia Artificial de Alto Risco

Art. 20. Além das medidas indicadas no art. 19, os agentes de
inteligéncia artificial que fornecam ou operem sistemas de alto risco adotaréo
as seguintes medidas de governanga e processos internos:

| — documentacdo, no formato adequado ao processo de
desenvolvimento e a tecnologia usada, a respeito do funcionamento do sistema
e das decisbes envolvidas em sua construcdo, implementacdo e uso,
considerando todas as etapas relevantes no ciclo de vida do sistema, tais como
estdgio de design, de desenvolvimento, de avaliacdo, de operacdo e de
descontinuacéo do sistema;

Il — uso de ferramentas de registro automatico da operacdo do
sistema, de modo a permitir a avaliacdo de sua acuracia e robustez e a apurar
potenciais discriminatorios, e implementacdo das medidas de mitigacdo de
riscos adotadas, com especial atencdo para efeitos adversos;

I11 — realizacdo de testes para avaliacdo de niveis apropriados de
confiabilidade, conforme o setor e o tipo de aplicacdo do sistema de inteligéncia
artificial, incluindo testes de robustez, acuracia, precisao e cobertura;

IV — medidas de gestdo de dados para mitigar e prevenir vieses
discriminatorios, incluindo:
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a) avaliacdo dos dados com medidas apropriadas de controle de
vieses cognitivos humanos que possam afetar a coleta e organizacao dos dados
e para evitar a geracao de vieses por problemas na classificacdo, falhas ou falta
de informacé@o em relacdo a grupos afetados, falta de cobertura ou distorc¢oes
em representatividade, conforme a aplicacdo pretendida, bem como medidas
corretivas para evitar a incorporacgdo de vieses sociais estruturais que possam
ser perpetuados e ampliados pela tecnologia; e

b) composicdo de equipe inclusiva responsavel pela concepcéo e
desenvolvimento do sistema, orientada pela busca da diversidade.

V — adocéo de medidas técnicas para viabilizar a explicabilidade
dos resultados dos sistemas de inteligéncia artificial e de medidas para
disponibilizar aos operadores e potenciais impactados informacdes gerais sobre
o funcionamento do modelo de inteligéncia artificial empregado, explicitando
a logica e os critérios relevantes para a producdo de resultados, bem como,
mediante requisic¢do do interessado, disponibilizar informacdes adequadas que
permitam a interpretacdo dos resultados concretamente produzidos, respeitado
o sigilo industrial e comercial.

Paragrafo Unico. A supervisdo humana de sistemas de inteligéncia
artificial de alto risco buscara prevenir ou minimizar os riscos para direitos e
liberdades das pessoas que possam decorrer de seu uso normal ou de seu uso
em condictes de utilizacdo indevida razoavelmente previsiveis, viabilizando
que as pessoas responsaveis pela supervisdo humana possam:

| — compreender as capacidades e limitagcbes do sistema de
inteligéncia artificial e controlar devidamente o seu funcionamento, de modo
que sinais de anomalias, disfuncionalidades e desempenho inesperado possam
ser identificados e resolvidos o mais rapidamente possivel;

Il —ter ciéncia da possivel tendéncia para confiar automaticamente
ou confiar excessivamente no resultado produzido pelo sistema de inteligéncia
artificial;

1l — interpretar corretamente o resultado do sistema de
inteligéncia artificial tendo em conta as caracteristicas do sistema e as
ferramentas e os métodos de interpretacdo disponiveis;

IV — decidir, em qualquer situacdo especifica, por ndo usar o
sistema de inteligéncia artificial de alto risco ou ignorar, anular ou reverter seu
resultado; e
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V — intervir no funcionamento do sistema de inteligéncia artificial
de alto risco ou interromper seu funcionamento.

Art. 21. Adicionalmente as medidas de governanca estabelecidas
neste capitulo, 6rgdos e entidades do poder publico da Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios, ao contratar, desenvolver ou utilizar sistemas de
inteligéncia artificial considerados de alto risco, adotardo as seguintes medidas:

| — realizacdo de consulta e audiéncia publicas prévias sobre a
utilizacdo planejada dos sistemas de inteligéncia artificial, com informagdes
sobre os dados a serem utilizados, a lo6gica geral de funcionamento e resultados
de testes realizados;

I — definicdo de protocolos de acesso e de utilizagdo do sistema
que permitam o registro de quem o utilizou, para qual situacdo concreta, e com
qual finalidade;

I11 — utilizac&@o de dados provenientes de fontes seguras, que sejam
exatas, relevantes, atualizadas e representativas das populacbes afetadas e
testadas contra vieses discriminatorios, em conformidade com a Lei n°® 13.709,
de 14 de agosto de 2018, e seus atos regulamentares;

IV — garantia facilitada e efetiva ao cidaddo, perante o poder
publico, de direito a explicacdo e revisdo humanas de deciséo por sistemas de
inteligéncia artificial que gerem efeitos juridicos relevantes ou que impactem
significativamente os interesses do afetado, a ser realizada pelo agente publico
competente;

V — utilizacdo de interface de programacdo de aplicativos que
permita sua utilizacdo por outros sistemas para fins de interoperabilidade, na
forma da regulamentacéo; e

VI — publicizacdo em veiculos de facil acesso, preferencialmente
em seus sitios eletronicos, das avaliagbes preliminares dos sistemas de
inteligéncia artificial desenvolvidos, implementados ou utilizados pelo poder
publico da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, independentemente
do grau de risco, sem prejuizo do disposto no art. 43.

8 1° A utilizacdo de sistemas biométricos pelo poder publico da
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios sera precedida da edicéo de ato
normativo que estabeleca garantias para o exercicio dos direitos da pessoa
afetada e protecdo contra a discriminacdo direta, indireta, ilegal ou abusiva,
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vedado o tratamento de dados de raga, cor ou etnia, salvo previsdo expressa em
lei.

8 2° Na impossibilidade de eliminagdo ou mitigacdo substantiva
dos riscos associados ao sistema de inteligéncia artificial identificados na
avaliacdo de impacto algoritmico prevista no artigo 22 desta Lei, sua utilizacdo
sera descontinuada.

Secao Il
Avaliacdo de Impacto Algoritmico

Art. 22. A avaliacdo de impacto algoritmico de sistemas de
inteligéncia artificial € obrigacdo dos agentes de inteligéncia artificial, sempre
que o sistema for considerado como de alto risco pela avaliagdo preliminar.

Paragrafo unico. A autoridade competente sera notificada sobre o
sistema de alto risco, mediante o compartilhamento das avaliagdes preliminar
e de impacto algoritmico.

Art. 23. A avaliacdo de impacto algoritmico sera realizada por
profissional ou equipe de profissionais com conhecimentos técnicos, cientificos
e juridicos necessarios para realizacdo do relatério e com independéncia
funcional.

Paragrafo Unico. Cabera a autoridade competente regulamentar 0s
casos em que a realizacdo ou auditoria da avaliacdo de impacto serd
necessariamente conduzida por profissional ou equipe de profissionais externos
ao fornecedor;

Art. 24. A metodologia da avaliacdo de impacto conterd, ao
menos, as seguintes etapas:

| — preparacéo;

I — cognic¢éo do risco;

Il — mitigacdo dos riscos encontrados;

IV — monitoramento.

8 1° A avaliacdo de impacto considerara e registrara, a0 menos:

a) riscos conhecidos e previsiveis associados ao sistema de
inteligéncia artificial & época em que foi desenvolvido, bem como 0s riscos que
podem razoavelmente dele se esperar;
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b) beneficios associados ao sistema de inteligéncia artificial;

c) probabilidade de consequéncias adversas, incluindo o nimero
de pessoas potencialmente impactadas;

d) gravidade das consequéncias adversas, incluindo o esforco
necessario para mitiga-las;

e) l6gica de funcionamento do sistema de inteligéncia artificial;

f) processo e resultado de testes e avaliacbes e medidas de
mitigacdo realizadas para verificacdo de possiveis impactos a direitos, com
especial destaque para potenciais impactos discriminatérios;

g) treinamento e agOes de conscientizagao dos riscos associados ao
sistema de inteligéncia artificial;

h) medidas de mitigacdo e indicacdo e justificacdo do risco
residual do sistema de inteligéncia artificial, acompanhado de testes de controle
de qualidade frequentes; e

1) medidas de transparéncia ao publico, especialmente aos
potenciais usuarios do sistema, a respeito dos riscos residuais, principalmente
quando envolver alto grau de nocividade ou periculosidade a salude ou
seguranca dos usuarios, nos termos dos artigos 9° e 10 da Lei n° 8.078, de 11
de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

§ 2° Em atencdo ao principio da precaucdo, quando da utilizacdo
de sistemas de inteligéncia artificial que possam gerar impactos irreversiveis
ou de dificil reversdo, a avaliacdo de impacto algoritmico levara em
consideracdo também as evidéncias incipientes, incompletas ou especulativas.

8 3° A autoridade competente podera estabelecer outros critérios e
elementos para a elaboracédo de avaliacdo de impacto, incluindo a participacéo
dos diferentes segmentos sociais afetados, conforme risco e porte econémico
da organizacéo.

8 4° Caberd a autoridade competente a regulamentacdo da
periodicidade de atualizacédo das avaliacGes de impacto, considerando o ciclo
de vida dos sistemas de inteligéncia artificial de alto risco e os campos de
aplicacdo, podendo incorporar melhores praticas setoriais.

8§ 5° Os agentes de inteligéncia artificial que, posteriormente a sua
introducdo no mercado ou utilizagdo em servico, tiverem conhecimento de
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risco inesperado que apresentem a direitos de pessoas naturais, comunicara o
fato imediatamente as autoridades competente e as pessoas afetadas pelo
sistema de inteligéncia artificial.

Art. 25. A avaliacdo de impacto algoritmico consistira em
processo iterativo continuo, executado ao longo de todo o ciclo de vida dos
sistemas de inteligéncia artificial de alto risco, requeridas atualizacGes
periddicas.

8 1° Caberd a autoridade competente a regulamentacdo da
periodicidade de atualizacdo das avaliagGes de impacto.

8 2° A atualizacdo da avaliacdo de impacto algoritmico contara
também com participacao publica, a partir de procedimento de consulta a partes
interessadas, ainda que de maneira simplificada.

Art. 26. Garantidos os segredos industrial e comercial, as
conclusdes da avaliacdo de impacto serdo publicas, contendo ao menos as
seguintes informacdes:

| — descricdo da finalidade pretendida para a qual o sistema sera
utilizado, assim como de seu contexto de uso e escopo territorial e temporal;

Il — medidas de mitigacdo dos riscos, bem como o seu patamar
residual, uma vez implementada tais medidas; e

Il — descricdo da participacdo de diferentes segmentos afetados,
caso tenha ocorrido, nos termos do § 3° do art. 24 desta Lei.

CAPITULO V
DA RESPONSABILIDADE CIVIL

Art. 27. O fornecedor ou operador de sistema de inteligéncia
artificial que cause dano patrimonial, moral, individual ou coletivo é obrigado
a repara-lo integralmente, independentemente do grau de autonomia do
sistema.

8 1° Quando se tratar de sistema de inteligéncia artificial de alto
risco ou de risco excessivo, o fornecedor ou operador respondem objetivamente
pelos danos causados, na medida de sua participac¢do no dano.

8 2° Quando ndo se tratar de sistema de inteligéncia artificial de
alto risco, a culpa do agente causador do dano serad presumida, aplicando-se a
inversdo do 6nus da prova em favor da vitima.
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Art. 28. Os agentes de inteligéncia artificial ndo seréo
responsabilizados quando:

| — comprovarem que ndo colocaram em circulagdo, empregaram
ou tiraram proveito do sistema de inteligéncia artificial; ou

Il — comprovarem que o dano é decorrente de fato exclusivo da
vitima ou de terceiro, assim como de caso fortuito externo.

Art. 29. As hipdteses de responsabilizacdo civil decorrentes de
danos causados por sistemas de inteligéncia artificial no @mbito das relacdes de
CONsSUMO permanecem sujeitas as regras previstas na Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), sem prejuizo da
aplicacdo das demais normas desta Lei.

, CAPITULO VI
CODIGOS DE BOAS PRATICAS E DE GOVERNANGA

Art. 30. Os agentes de inteligéncia artificial poderéo,
individualmente ou por meio de associacdes, formular codigos de boas praticas
e de governanca que estabelecam as condices de organizagédo, o regime de
funcionamento, os procedimentos, inclusive sobre reclamacdes das pessoas
afetadas, as normas de seguranca, os padrdes tecnicos, as obrigacOes
especificas para cada contexto de implementacdo, as acbes educativas, 0S
mecanismos internos de supervisdo e de mitigacdo de riscos e as medidas de
seguranca técnicas e organizacionais apropriadas para a gestdo dos riscos
decorrentes da aplicacdo dos sistemas.

8 1° Ao se estabelecerem regras de boas praticas, serdo
consideradas a finalidade, a probabilidade e a gravidade dos riscos e dos
beneficios decorrentes, a exemplo da metodologia disposta no art. 24 desta Lei.

8§ 2° Os desenvolvedores e operadores de sistemas de inteligéncia
artificial, poderéo:

| — implementar programa de governanca que, no minimo:

a) demonstre 0 seu comprometimento em adotar processos e
politicas internas que assegurem o cumprimento, de forma abrangente, de
normas e boas praticas relativas a ndo maleficéncia e proporcionalidade entre
0s métodos empregados e as finalidades determinadas e legitimas dos sistemas
de inteligéncia artificial;
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b) seja adaptado a estrutura, a escala e ao volume de suas
operacOes, bem como ao seu potencial danoso;

c) tenha o objetivo de estabelecer relacdo de confiangca com as
pessoas afetadas, por meio de atuacao transparente e que assegure mecanismos
de participacao nos termos do art. 24, § 3°, desta Lei;

d) esteja integrado a sua estrutura geral de governanca e estabeleca
e aplique mecanismos de supervisdo internos e externos;

e) conte com planos de resposta para reversdo dos possiveis
resultados prejudiciais do sistema de inteligéncia artificial; e

f) seja atualizado constantemente com base em informacdes
obtidas a partir de monitoramento continuo e avaliagdes periodicas.

8 3° A adeséo voluntaria a codigo de boas praticas e governanca
pode ser considerada indicativo de boa-fé por parte do agente e sera levada em
consideracdo pela autoridade competente para fins de aplicacdo de sancdes
administrativas.

8§ 4° A autoridade competente podera estabelecer procedimento de
analise de compatibilidade do codigo de conduta com a legislacéo vigente, com
vistas a sua aprovacao, publicizacéo e atualizacao periodica.

CAPITULO VII
DA COMUNICACAO DE INCIDENTES GRAVES

Art. 31. Os agentes de inteligéncia artificial comunicardo a
autoridade competente a ocorréncia de graves incidentes de seguranca,
incluindo quando houver risco a vida e integridade fisica de pessoas, a
interrupcdo de funcionamento de operacgdes criticas de infraestrutura, graves
danos a propriedade ou ao meio ambiente, bem como graves violacbes aos
direitos fundamentais, nos termos do regulamento.

8 1° A comunicacdo serd feita em prazo razoavel, conforme
definido pela autoridade competente.

8 2° A autoridade competente verificard a gravidade do incidente
e poderd, caso necessario, determinar ao agente a adogdo de providéncias e
medidas para reverter ou mitigar os efeitos do incidente.
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CAPITULO VIII )
DA SUPERVISAO E FISCALIZAGAO

Secéo |
Da Autoridade Competente

Art. 32. O Poder Executivo designara autoridade competente para
zelar pela implementacao e fiscalizacdo da presente Lei.

Paragrafo Unico. Cabe a autoridade competente:

| — zelar pela protecéo a direitos fundamentais e a demais direitos
afetados pela utilizacdo de sistemas de inteligéncia artificial,

Il — promover a elaboracdo, atualizacdo e implementacdo da
Estratégia Brasileira de Inteligéncia Artificial junto aos érgaos de competéncia
correlata;

1l — promover e elaborar estudos sobre boas praticas no
desenvolvimento e utilizacdo de sistemas de inteligéncia artificial;

IV — estimular a adoc@o de boas praticas, inclusive cédigos de
conduta, no desenvolvimento e utilizacdo de sistemas de inteligéncia artificial;

V — promover ac¢des de cooperacdo com autoridades de protecdo e
de fomento ao desenvolvimento e a utilizacdo dos sistemas de inteligéncia
artificial de outros paises, de natureza internacional ou transnacional;

VI — expedir normas para a regulamentacéo desta Lei, inclusive
sobre:

a) procedimentos associados ao exercicio dos direitos previstos
nesta Lei;

b) procedimentos e requisitos para elaboracdo da avaliacdo de
impacto algoritmico;

c) forma e requisitos das informagdes a serem publicizadas sobre
a utilizacédo de sistemas de inteligéncia artificial; e

d) procedimentos para certificagdo do desenvolvimento e
utilizacdo de sistemas de alto risco.
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VIl — articular-se com as autoridades reguladoras publicas para
exercer suas competéncias em setores especificos de atividades econdmicas e
governamentais sujeitas a regulacéo;

VIl — fiscalizar, de modo independente ou em conjunto com
outros orgaos publicos competentes, a divulgacdo das informacBes previstas
nos arts. 7° e 43;

IX — fiscalizar e aplicar sangdes, em caso de desenvolvimento ou
utilizacdo de sistemas de inteligéncia artificial realizado em descumprimento a
legislacdo, mediante processo administrativo que assegure o contraditorio, a
ampla defesa e o direito de recurso;

X — solicitar, a qualguer momento, as entidades do poder publico
que desenvolvam ou utilizem sistemas de inteligéncia artificial, informe
especifico sobre o dmbito, a natureza dos dados e os demais detalhes do
tratamento realizado, com a possibilidade de emitir parecer técnico
complementar para garantir o cumprimento desta Leli;

XI — celebrar, a qualguer momento, compromisso com agentes de
inteligéncia artificial para eliminar irregularidade, incerteza juridica ou
situacd@o contenciosa no ambito de processos administrativos, de acordo com o
previsto no Decreto-Lei n° 4.657, de 4 de setembro de 1942;

XIl — apreciar peticdes em face do operador de sistema de
inteligéncia artificial, apds comprovada apresentacdo de reclamacdo néo
solucionada no prazo estabelecido em regulamentacéo; e

X111l — elaborar relatérios anuais acerca de suas atividades.

Paragrafo Unico. Ao exercer as atribuicbes do caput, o 6rgédo
competente podera estabelecer condicdes, requisitos, canais de comunicagéo e
divulgacdo diferenciados para fornecedores e operadores de sistemas de
inteligéncia artificial qualificados como micro ou pequenas empresas, nos
termos da Lei Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, e startups,
nos termos da Lei Complementar n°® 182, de 1° de junho de 2021.

Art. 33. A autoridade competente sera o 6rgéo central de aplicacéo
desta Lei e do estabelecimento de normas e diretrizes para a sua implementacao.

Art. 34. A autoridade competente e 0s 6rgéos e entidades publicas
responsaveis pela regulacéo de setores especificos da atividade econdmica e
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governamental coordenardo suas atividades, nas correspondentes esferas de
atuacdo, com vistas a assegurar 0 cumprimento desta Lei.

§ 1° A autoridade competente mantera férum permanente de
comunicacdo, inclusive por meio de cooperacdo técnica, com 0Orgaos e
entidades da administracdo publica responsaveis pela regulacdo de setores
especificos da atividade econdmica e governamental, a fim de facilitar as suas
competéncias regulatoria, fiscalizatdria e sancionatoria.

8 2° Nos ambientes regulatdrios experimentais (sandbox
regulatdrio) que envolvam sistemas de inteligéncia artificial, conduzidos por
orgéos e entidades publicas responsaveis pela regulacdo de setores especificos
da atividade econ6mica, a autoridade competente sera cientificada, podendo se
manifestar quanto ao cumprimento das finalidades e principios desta lei.

Art. 35. Os regulamentos e as normas editados pela autoridade
competente serdo precedidos de consulta e audiéncia publicas, bem como de
analises de impacto regulatorio, nos termos dos arts. 6° a 12 da Lei n°® 13.848,
de 25 de junho de 2019, no que cabivel.

Secéo Ii
Das Sanc¢des Administrativas

Art. 36. Os agentes de inteligéncia artificial, em razdo das
infracdes cometidas as normas previstas nesta Lei, ficam sujeitos as seguintes
sancOes administrativas aplicaveis pela autoridade competente:

| — adverténcia;

Il — multa simples, limitada, no total, a R$ 50.000.000,00
(cinquenta milhdes de reais) por infracdo, sendo, no caso de pessoa juridica de
direito privado, de até 2% (dois por cento) de seu faturamento, de seu grupo ou
conglomerado no Brasil no seu ultimo exercicio, excluidos os tributos;

I1l — publicizacdo da infracdo ap0Os devidamente apurada e
confirmada a sua ocorréncia;

IV — proibicédo ou restricdo para participar de regime de sandbox
regulatorio previsto nesta Lei, por até cinco anos;

V — suspensdo parcial ou total, temporaria ou definitiva, do
desenvolvimento, fornecimento ou operacdo do sistema de inteligéncia
artificial; e
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VI — proibicéo de tratamento de determinadas bases de dados.

8§ 1° As sanc0es serdo aplicadas apds procedimento administrativo
que possibilite a oportunidade da ampla defesa, de forma gradativa, isolada ou
cumulativa, de acordo com as peculiaridades do caso concreto e considerados
0S seguintes parametros e critérios:

| —a gravidade e a natureza das infragGes e a eventual violagéo de
direitos;

Il — a boa-fé do infrator;

Il — a vantagem auferida ou pretendida pelo infrator;
IV — a condicédo econdmica do infrator;

V — areincidéncia;

VI - o grau do dano;

VIl — a cooperacéo do infrator;

VIIl —a adocdo reiterada e demonstrada de mecanismos e
procedimentos internos capazes de minimizar riscos, inclusive a analise de
impacto algoritmico e efetiva implementacéo de codigo de ética;

IX —a adocgéo de politica de boas praticas e governanca;
X —a pronta adocdo de medidas corretivas;

XI —a proporcionalidade entre a gravidade da falta e a intensidade
da sancao; e

XIl—a cumulagdo com outras sangGes administrativas
eventualmente ja aplicadas em definitivo para o0 mesmo ato ilicito.

§ 2° Antes ou durante o processo administrativo do § 1°, podera a
autoridade competente adotar medidas preventivas, incluida multa cominatoria,
observado o limite total a que se refere o inciso Il do caput, quando houver
indicio ou fundado receio de que o agente de inteligéncia artificial:

| — cause ou possa causar lesdo irreparavel ou de dificil reparacao;
ou

Il —torne ineficaz o resultado final do processo.
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8 3° O disposto neste artigo ndo substitui a aplicacdo de sangdes
administrativas, civis ou penais definidas na Lei n® 8.078, de 11 de setembro de
1990, na Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018, e em legislacao especifica.

8 4° No caso do desenvolvimento, fornecimento ou utilizagdo de
sistemas de inteligéncia artificial de risco excessivo havera, no minimo,
aplicacdo de multa e, no caso de pessoa juridica, a suspensédo parcial ou total,
provisoria ou definitiva de suas atividades.

8 5% A aplicagéo das sangdes previstas neste artigo nao exclui, em
qualquer hipdtese, a obrigacdo da reparacdo integral do dano causado, nos
termos do art. 27.

Art. 37. A autoridade competente definird, por meio de
regulamento préprio, o procedimento de apuracgéo e critérios de aplicacdo das
sancdes administrativas a infracdes a esta Lei, que serdo objeto de consulta
publica, sem prejuizo das disposicdes do Decreto-Lei n° 4.657, de 4 de
setembro de 1942, Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999, e demais disposi¢cdes
legais pertinentes.

Paragrafo unico. As metodologias a que se refere o caput deste
artigo serdo previamente publicadas e apresentardo objetivamente as formas e
dosimetrias das sancOes, que conterdo fundamentacdo detalhada de todos os
seus elementos, demonstrando a observancia dos critérios previstos nesta Lei.

Secao Il
Medidas para fomentar a inovacao

Art. 38. A autoridade competente podera autorizar 0
funcionamento de ambiente regulatorio experimental para inovacdo em
inteligéncia artificial (sandbox regulatorio) para as entidades que o requererem
e preencherem os requisitos especificados por esta Lei e em regulamentacéo.

Art. 39. As solicitacbes de autorizagdo para sandboxes
regulatdrios serdo apresentadas ao 6rgdo competente por meio de projeto cujas
caracteristicas contemplem, entre outras:

| — inovacdo no emprego da tecnologia ou no uso alternativo de
tecnologias existentes;

Il — aprimoramentos no sentido de ganhos de eficiéncia, reducao
de custos, aumento de seguranca, diminuicdo de riscos, beneficios a sociedade
e a consumidores, entre outros;
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I11 — plano de descontinuidade, com previsao de medidas a serem
tomadas para assegurar a viabilidade operacional do projeto uma vez encerrado
0 periodo da autorizacdo do sandbox regulatério.

Art. 40. A autoridade competente editara regulamentacdo para
estabelecer os procedimentos para a solicitacdo e autorizacao de funcionamento
de sandboxes regulatérios, podendo limitar ou interromper o0 seu
funcionamento, bem como emitir recomendac0es, levando em consideracgéo,
dentre outros aspectos, a preservacao de direitos fundamentais, de direitos dos
consumidores potencialmente afetados e a seguranca e protecdo dos dados
pessoais que forem objeto de tratamento.

Art. 41. Os participantes no ambiente de testagem da
regulamentacdo da inteligéncia artificial continuam a ser responsaveis, nos
termos da legislacdo aplicavel em mateéria de responsabilidade, por quaisquer
danos infligidos a terceiros em resultado da experimentacdo que ocorre no
ambiente de testagem.

Art. 42. N&o constitui ofensa a direitos autorais a utilizacéo
automatizada de obras, como extracdo, reproducdo, armazenamento e
transformacéo, em processos de mineracdo de dados e textos em sistemas de
inteligéncia artificial, nas atividades feitas por organizacdes e instituicdes de
pesquisa, de jornalismo e por museus, arquivos e bibliotecas, desde que:

| — ndo tenha como objetivo a simples reproducéo, exibicdo ou
disseminacgéo da obra original em si;

Il —0 uso ocorra na medida necessaria para 0 objetivo a ser
alcancado;

1l —ndo prejudiqgue de forma injustificada o0s interesses
econdmicos dos titulares; e

IV — nédo concorra com a exploracdo normal das obras.

8§ 1° Eventuais reproducdes de obras para a atividade de mineracao
de dados serdo mantidas em estritas condigdes de seguranca, e apenas pelo
tempo necessario para a realizacdo da atividade ou para a finalidade especifica
de verificacdo dos resultados da pesquisa cientifica.

8 2° Aplica-se o disposto no caput a atividade de mineragédo de
dados e textos para outras atividades analiticas em sistemas de inteligéncia
artificial, cumpridas as condi¢6es dos incisos do caput e do § 1°, desde que as
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atividades ndo comuniquem a obra ao publico e que 0 acesso as obras tenha se
dado de forma legitima.

8§ 3° A atividade de mineracgéo de textos e dados que envolva dados
pessoais estara sujeita as disposicdes da Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018
(Lei Geral de Protecédo de Dados Pessoais).

Secao IV
Base de dados publica de inteligéncia artificial

Art. 43. Cabe a autoridade competente a criacdo e manutencdo de
base de dados de inteligéncia artificial de alto risco, acessivel ao publico, que
contenha os documentos publicos das avaliagcdes de impacto, respeitados 0s
segredos comercial e industrial, nos termos do regulamento.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 44. Os direitos e principios expressos nesta Lei ndo excluem
outros previstos no ordenamento juridico patrio ou nos tratados internacionais
em que a Republica Federativa do Brasil seja parte.

Art. 45. Esta Lei entra em vigor um ano apos a sua publicacéo.
JUSTIFICACAO

O desenvolvimento e a popularizagdo das tecnologias de
inteligéncia artificial tém revolucionado diversas areas da atividade humana.
Além disso, as previsdes apontam que a inteligéncia artificial (1A) provocara
mudancas econdmicas e sociais ainda mais profundas num futuro préximo.

Reconhecendo a relevancia dessa questdo, algumas proposicoes
legislativas foram recentemente apresentadas, tanto no Senado Federal quanto
na Camara dos Deputados, com o objetivo de estabelecer balizas para o
desenvolvimento e a aplicacdo de sistemas de inteligéncia artificial no Brasil.
Em particular, destacam-se o Projeto de Lei (PL) n°®5.051, de 2019, de autoria
do Senador Styvenson Valentim, que estabelece os principios para o uso da
Inteligéncia Artificial no Brasil; o PL n° 21, de 2020, do Deputado Federal
Eduardo Bismarck, que estabelece fundamentos, principios e diretrizes para o
desenvolvimento e a aplicacé@o da inteligéncia artificial no Brasil; e da outras
providéncias, e que foi aprovado pela Camara dos Deputados; e o PL n° 872,
de 2021, do Senador Veneziano Vital do Régo, que dispde sobre o uso da
Inteligéncia Artificial.
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Em 3 de fevereiro de 2022, esses trés projetos passaram a tramitar
conjuntamente no Senado Federal e, em sequéncia, em 17 de fevereiro do
mesmo ano, por meio do Ato do Presidente do Senado Federal n° 4, de 2022,
de minha autoria, por sugestdo do Senador Eduardo Gomes, tendo em mente a
elaboracdo de um texto legal com a mais avancada tecnicidade, foi instituida a
Comisséo de Juristas destinada a subsidiar a elaboragdo de minuta de
substitutivo a eles.

Composta por notorios juristas, a comissao teve como membros
grandes especialistas nos ramos do direito civil e do direito digital, aos quais
agradeco o tempo, a dedicagdo e o compartilhamento do texto final, que ora
apresento. Integraram o colegiado: o Ministro do Superior Tribunal de Justica,
Ricardo Villas Bbas Cueva (Presidente); Laura Schertel Ferreira Mendes
(Relatora); Ana de Oliveira Frazdo; Bruno Ricardo Bioni; Danilo Cesar
Maganhoto Doneda (in memoriam); Fabricio de Mota Alves; Miriam Wimmer;
Wederson Advincula Siqueira; Claudia Lima Marques; Juliano Souza de
Albugquerque Maranhdo; Thiago Luis Santos Sombra; Georges Abboud;
Frederico Quadros D'Almeida; Victor Marcel Pinheiro; Estela Aranha; Clara
Iglesias Keller; Mariana Giorgetti Valente e Filipe Jose Medon Affonso. Nédo
poderia deixar de agradecer, ademais, ao corpo técnico do Senado Federal, em
especial a Consultoria Legislativa e aos servidores que prestaram suporte ao
colegiado: Reinilson Prado dos Santos; Renata Felix Perez e Donaldo Portela
Rodrigues.

A referida Comissdo realizou uma série de audiéncias publicas,
além de seminério internacional, ouvindo mais de setenta especialistas sobre a
matéria, representantes de diversos segmentos: sociedade civil organizada,
governo, academia e setor privado. Abriu ainda oportunidade para a
participacdo de quaisquer interessados, por meio de contribuicbes escritas,
tendo recebido 102 manifestacOes, individualmente analisadas e organizadas
de acordo com suas propostas. Finalmente, a Comissdo demandou a
Consultoria Legislativa do Senado Federal estudo sobre a regulamentacéo da
inteligéncia artificial em mais de trinta paises integrantes da Organizacao para
a Cooperacao e Desenvolvimento Economico (OCDE), o que permitiu analisar
0 panorama normativo mundial da matéria.

Com base em todo esse extenso material, em 6 de dezembro de
2022, a Comissao de Juristas apresentou seu relatdrio final, juntamente com
anteprojeto de lei para regulamentacédo da inteligéncia artificial.

Nesse contexto, a presente iniciativa se baseia nas conclusdes da
citada Comissao e busca conciliar, na disciplina legal, a protecéo de direitos e
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liberdades fundamentais, a valorizacdo do trabalho e da dignidade da pessoa
humana e a inovacdo tecnologica representada pela inteligéncia artificial.

O projeto tem um duplo objetivo. De um lado, estabelece direitos
para protecdo do elo mais vulneravel em questdo, a pessoa natural que ja é
diariamente impactada por sistemas de inteligéncia artificial, desde a
recomendacdo de conteldo e direcionamento de publicidade na Internet até a
sua analise de elegibilidade para tomada de crédito e para determinadas
politicas publicas. De outro lado, ao dispor de ferramentas de governanca e de
um arranjo institucional de fiscalizacdo e supervisdo, cria condigOes de
previsibilidade acerca da sua interpretacdo e, em ultima analise, seguranca
juridica para inovacéo e o desenvolvimento tecnoldgico.

A proposicéo parte da premissa, portanto, de que ndo ha um trade-
off entre a protecdo de direitos e liberdades fundamentais, da valorizacdo do
trabalho e da dignidade da pessoa humana face a ordem econdmica e a criagao
de novas cadeias de valor. Pelo contrario, seus fundamentos e a sua base
principiolégica buscam tal harmonizacdo, nos termos da Constituicdo Federal.

Estruturalmente, a proposicao estabelece uma regulacio baseada
em riscos e uma modelagem regulatoria fundada em direitos. Apresenta ainda
instrumentos de governanga para uma adequada prestacdo de contas dos
agentes econdmicos desenvolvedores e utilizadores da inteligéncia artificial,
incentivando uma atuacdo de boa-fé e um eficaz gerenciamento de riscos.

O texto proposto, inicialmente, define fundamentos e principios
gerais para o desenvolvimento e utilizacdo dos sistemas de inteligéncia
artificial, que balizam todas as demais disposi¢oes especificas.

Dedica capitulo especifico a protecdo dos direitos das pessoas
afetadas por sistemas de inteligéncia artificial, no qual: garante acesso
apropriado a informacdo e adequada compreensdo das decisdes tomadas por
esses sistemas; estabelece e regula o direito de contestar decisdes
automatizadas e de solicitar intervencdo humana; e disciplina o direito a ndo-
discriminacdo e a correcdo de vieses discriminatorios.

Além de fixar direitos basicos e transversais para todo e qualquer
contexto em que hé interacdo entre maquina e ser humano, como informacéo e
transparéncia, intensifica-se tal obrigacdo quando o sistema de IA produz
efeitos juridicos relevantes ou impactem os sujeitos de maneira significativa
(ex: direito de contestagéo e intervencdo humana). Assim, o peso da regulacédo
é calibrado de acordo com os potenciais riscos do contexto de aplicacdo da
tecnologia. Foram estabelecidas, de forma simétrica aos direitos, determinadas
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medidas gerais e especificas de governanca para, respectivamente, sistemas de
inteligéncia artificial com qualquer grau de risco e para os categorizados como
de alto risco.

Ao abordar a categorizacédo dos riscos da inteligéncia artificial, a
proposicdo estabelece a exigéncia de avaliacdo preliminar; define as aplicacdes
vedadas, por risco excessivo; e define as aplicacOes de alto risco, sujeitas a
normas de controle mais estritas.

No que tange a governanca dos sistemas, 0 projeto elenca as
medidas a serem adotadas para garantir a transparéncia e a mitigacdo de vieses;
fixa medidas adicionais para sistemas de alto risco e para sistemas
governamentais de inteligéncia artificial; e normatiza o procedimento para a
avaliacdo de impacto algoritmico.

O texto ainda aborda as regras de responsabilizacdo civil
envolvendo sistemas de inteligéncia artificial, definindo inclusive as hipoteses
em que 0s responsaveis por seu desenvolvimento e utilizacdo ndo serdo
responsabilizados.

Conforme a gradacdo de normas de acordo com 0 risco imposto
pelo sistema - que permeia toda a minuta da proposicdo - faz-se uma
diferenciacdo importante no capitulo da responsabilidade civil: quando se tratar
de sistema de IA de alto risco ou de risco excessivo, o fornecedor ou operador
respondem objetivamente pelos danos causados, na medida da participacao de
cada um no dano. E quando se tratar de IA gue nédo seja de alto risco, a culpa
do agente causador do dano sera presumida, aplicando-se a inversdo do énus
da prova em favor da vitima.

O projeto também reforga a protecdo contra a discriminagdo, por
meio de diversos instrumentos, como o direito a informacéo e compreensao, o
direito a contestacdo, e em um direito especifico de correcdo de vieses
discriminatérios diretos, indiretos, ilegais ou abusivos, além das medidas de
governanca preventivas. Além de adotar definigdes sobre discriminacéo direta
e indireta — incorporando, assim, definicdes da Convencédo Interamericana
contra o Racismo, promulgada em 2022 —, o texto tem como ponto de atencao
grupos (hiper)vulneraveis tanto para a qualificacdo do que venha ser um
sistema de alto risco como para o reforco de determinados direitos.

Ao dispor sobre a fiscalizacdo da inteligéncia artificial, o projeto
determina que o Poder Executivo designe autoridade para zelar pelo
cumprimento das normas estabelecidas e especifica suas competéncias e fixa
sanc¢des administrativas.
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Sdo também previstas medidas para fomentar a inovacdo da
inteligéncia artificial, destacando-se o ambiente regulatorio experimental
(sandbox regulatério).

Com isso, a partir de uma abordagem mista de disposi¢des ex-ante
e ex-post, a proposicao traca critérios para fins de avaliacdo e desencadeamento
de quais tipos de acOes devem ser tomadas para mitigacao dos riscos em jogo,
envolvendo também os setores interessados no processo regulatério, por meio
da corregulagéo.

Ainda, em linha com o direito internacional, traca balizas para
conformar direitos autorais e de propriedade intelectual a nocéo de que os dados
devem ser um bem comum e, portanto, circularem para o treinamento de
maquina e o desenvolvimento de sistema de inteligéncia artificial - sem,
contudo, implicar em prejuizo aos titulares de tais direitos. H&, com isso,
desdobramentos de como a regulacdo pode fomentar a inovacdo. Diante do
exposto, e cientes do desafio que a matéria representa, contamos com a
colaboracéo dos nobres colegas para o aperfeicoamento dessa proposta.

Sala das Sessoes,

Senador Rodrigo Pacheco
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