Universidade Auténoma de Lisboa

CARS — Centro de Analise Econdmica de Regulacao Social

A UNIVERSIDADE AUTONOMA DE LISBOA E A EVOLUCAO DO
MERCADO DO ENSINO SUPERIOR EM LISBOA, SOBRETUDO
UNIVERSITARIO, E PERSPECTIVAS

Uma contribuicdo para a estratégia da CEU/UAL

Arlindo Alegre Donario

Ricardo Borges dos Santos

Abril de 2015






INDICE

INTRODUGAO. ...ttt ee e 5
LICENCIATURA E MESTRADO EM DIREITO......cc..ouoeieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 8
LICENCIATURA E MESTRADO EM GESTAO ..o, 25
LICENCIATURA E MESTRADO EM RELACOES INTERNACIONAIS.........c.ccooovven.... 42
LICENCIATURA E MESTRADO INTEGRADO EM CIENCIAS DA COMUNICA(}AO 54
MESTRADO INTEGRADO EM ARQUITECTURA ...ttt et e e e e e e e e 64
LICENCIATURA E MESTRADO INTEGRADO EM PSICOLOGIA ........cocvovrerrreaane. 75
LICENCIATURA EM HISTORIA ..., 87
LICENCIATURA EM ECONOMIA ...ttt 99
LICENCIATURA EM CIENCIAS INFORMATICAS ........oueeiteeeeeeeeeeeeeeeeeseseeseeseneas 107

CONCLUSOES E PROPOSTAS .ottt ettt et e e e e e e e eeeaena s 116






INTRODUCAO

A Universidade Auténoma de Lisboa (UAL) estd inserida no mercado do ensino
superior universitario, onde existe elevada concorréncia, a qual é distorcida em funcéo
do preco (propinas) entre os subsectores privado e publico, existindo um efeito de
substituicdo elevado do subsector privado! pelo subsector pulblico, que leva a que a
procura pelo privado seja residual, no sentido de que, na maior parte, a procura pelo

ensino privado se resume a parte da procura que ndo € satisfeita pela oferta do

publico.

Algumas instituicdes do ensino superior politécnico sdo também fortes concorrentes da
UAL no que tange a alguns cursos?, nomeadamente na licenciatura em Gestédo, como
€ o0 caso do Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo de Lisboa (ISCAL),

integrante do Instituto Politénico de Lisboa, pelo que também seréo analisadas.

Com efeito, na maioria dos casos, a satisfacdo da procura pelo subsector publico é
limitada pela oferta, em virtude das vagas legalmente estabelecidas para este

subsectors.

Em 2014, no ensino publico universitério a taxa de ocupacao das vagas foi de quase

100% ou foi mesmo ultrapassada em alguns casos.

Como temos vindo a referir, a questao principal (ndo a unica) da CEU/UAL coloca-se,
sobretudo, ao nivel das receitas, sem descurar o controlo dos custos que ndo sejam
criadores de valor no sentido de que 0s mesmos gerem receitas superiores aos

custos econdmicos contribuindo para resultados positivos da Cooperativa.

Ao longo dos ultimos anos tem vindo a ser efectuada uma andlise econémica dos
diferentes cursos conferentes e ndo conferentes de grau, sabendo-se quais 0s que

sdo criadores de valor, sendo verdadeiros investimentos positivos.

Na CEU/UAL, de todos os cursos conferentes de grau, 0s que mais contribuem para o

total das receitas sdo os cursos de Direito e de Gestao.

1 Por simplificacdo, doravante também referiremos o subsector privado por “privado” e o
subsector publico por “publico”.

2 Ao longo do estudo, quando nos referimos a “curso” deve entender-se como significando
“licenciatura”.

% No periodo de 1999-2014, trés universidades foram encerradas compulsivamente pelo MEC:
A Universidades Moderna, a Independente e a Internacional, as quais ofereciam alguns dos
cursos concorrentes da UAL. A Universidade Independente foi encerrada compulsivamente em
Agosto de 2008. A Universidade Internacional foi compulsivamente encerrada pelo Despacho
n. 27554/2007 do Ministro da Educacdo. A Universidade Moderna de Lisboa foi
compulsivamente encerrada pelo Governo, através do Despacho n.° 25 846/2008, de 15 de
Outubro.



Na UAL ha cursos que, embora déem prejuizo, ter-se-do que manter por razdes
legais, como acontece com a licenciatura em Historia. Alguns cursos nao conferentes
de grau tém vindo, ao longo de alguns anos, a serem destruidores de valor , pelo que

importa inverter essa situagao.

Se sobre os custos, pelo menos em parte, a gestdo os pode controlar, em relagdo aos
gue ndo forem totalmente rigidos, ja as receitas sdo mais dependentes de factores
exdgenos, nomeadamente, da distor¢do da concorréncia entre o publico e o privado.
Contudo, dado que os proveitos dependem sobretudo da procura efectiva dos alunos,
dever-se-4 analisar, de forma continua, a sua evolugédo, bem como, os factores da sua
variagdo e procurar actuar sobre o mercado criando vantagens comparativas, atraves

da criacdo de valor para os alunos , em relacdo a concorréncia.

Destacamos, com influéncia na procura, determinando, com grande destaque, a
decisdo da procura pelos cursos da UAL, a forma como sdo apresentados os produtos
que a Autonoma oferece, forma consubstanciada num complexo de factores como o
modo como a pagina da internet esta formatada, a recep¢do dos alunos nos servicos
administrativos, a relacdo dos docentes com o0s alunos, 0s equipamentos
(nomeadamente a internet) e a qualidade percepcionada dos diferentes cursos. Os
estudantes tém maior persisténcia em continuar nas escolas com maior prestigio a

serem mais leais a instituicao se tiverem o sentimento de satisfacao.

Assim, importa estudar a potencialidade dos cursos da UAL que, no mercado —
sobretudo na area de Lisboa, atendendo a que é sobretudo nesta zona geogréfica que
se encontra a procura relativa aos cursos da UAL — analisando os seus pontos fortes e

fracos de modo a poder-se actuar com eficicia de acordo com a situacdo de cada um.
Entre os factores que convém analisar podem destacar-se:

* A evolucado temporal do niumero de alunos por curso;

* As suas variacdes absoluta e relativa, analisando as suas causas actuais e
potenciais;

« A quota de mercado de cada curso, cronologicamente, pois a quota de
mercado é um factor de importancia essencial para se aquilatar da percepcéo
dos clientes (sobretudo os potenciais) quanto a qualidade dos mesmos, para

além do efeito preco.

A procura pelos cursos do ensino superior depende de um conjunto de factores, entre

0s quais se destacam:

e O preco, como um dos factores determinantes;



« Factores econdmicos como o rendimento disponivel das familias e a taxa de
desemprego;

* Expectativas de empregabilidade em termos gerais dos cursos e os factores
relacionados com a especificidade do curso de cada Universidade;

» A existéncia de factores diferenciadores , pois as escolhas efectuadas pelos
individuos sdo dominantemente determinadas pelas diferencas (positivas)
existentes quanto a bens similares. Os individuos, nas escolhas que fazem,
tendem a afastar o que € comum e decidirem em funcdo das diferencas
especificas percepcionadas pelos individuos, o que podera ser intensificado
através das varias formas de comunicacao disponiveis;

« Politicas de acc¢éo social escolar e outros apoios;

» Politicas de financiamento;

* Factores relacionados com a atraccdo de massas , consubstanciados na
informacdo disseminada através de alunos que frequentam os cursos das
vérias instituicoes;

* A gualidade dos cursos percepcionada pelos actuais e potenciais alunos;

» A qualidade dos docentes que tenham a caracteristica de atrac¢do de alunos
devido a relevancia de que gozam na sociedade em termos pedagdgico-
cientificos;

e O prestigio da marca de cada instituicao;

¢ O nivel de qualidade dos locais de estudo e lazer;

* O nivel de qualidade de atendimento dos alunos;

* Alocalizacdo e acesso das instituicoes.

A fim de podermos analisar, objectivamente, a situagdo da CEU/UAL, e propormos
accbes que se enquadrem numa estratégia de estabilidade e crescimento, iremos
evidenciar a evolugdo do niumero de alunos inscritos nos varios cursos, nos diversos
estabelecimentos concorrentes da UAL, bem como, as quotas de mercado, a variagcao
e a taxa de variacdo ao longo do periodo 1998/99 a 2012/14 (para a maioria dos
cursos), utilizando os dados oficiais publicitados pelo Ministério da Educacéo (e dados
disponibilizados pela CEU para o ano de 2014/2015, no que concerne a UAL), dados
que foram e séo fornecidos a este Ministério pelas diferentes universidades e institutos

politécnicos.

Apresentaremos, também, para cada curso leccionado na UAL, o himero de alunos a
nivel de Portugal continental ou de Portugal, em relacdo ao ano de 2013/2014, bem

como analisaremos a taxa de ocupacao de cada curso.



LICENCIATURA E MESTRADO EM DIREITO

A licenciatura em Direito € a mais importante no ambito da CEU/UAL, tanto em
namero de alunos, como em termos de receitas, bem como, quanto & margem gerada,
pelo que importa analisar a evolugdo em numero de alunos e estudar alguns factores
que determinam a procura pela licenciatura de Direito da UAL e analisar a posicdo
relativa do curso de Direito da UAL no mercado de Lisboa, que € o que tem influéncia

na procura da licenciatura em Direito (e mestrados) da UAL.

1.1 - LICENCIATURA EM DIREITO, EM PORTUGAL CONTINEN TAL, EM 2014

A fim de se ter uma panoramica geral do 1° ciclo de Direito em Portugal continental
(Continente) apresenta-se o quadro seguinte, quanto ao 1° ciclo de Direito, referente
ao ano de 2013/2014*:

Quadron.°1.1.1

Alunos inscritos no 1° ciclo de Direito, por instituicdo, no Continente, em 2014.

INSTITUICAO SUBS CURSO LIC. | ALUNOS (0]\Y]

Universidade de Lishoa - Faculdade de Direito Publico Direito | 1°ciclo 2812 25.12%
Universidade de Coimbra - Faculdade de Direito Publico Direito | 1° ciclo 2215 19.79%
Universidade Catélica Portuguesa - Faculdade de Direito (Porto) Privado Direito 1° ciclo 801 7.16%
Universidade do Minho Publico Direito | 1° ciclo 786 7.02%
Universidade do Porto - Faculdade de Direito Publico Direito | 1°ciclo 724 6.47%
Universidade Auténoma de Lisboa Luis de Camdes Privado Direito | 1° ciclo 607 5.42%
Universidade Catélica Portuguesa - Faculdade de Direito Privado Direito 1° ciclo 557 4.98%
Universidade Nova de Lisboa - Faculdade de Direito Publico Direito 1° ciclo 519 4.64%
Universidade Portucalense Infante D. Henrique Privado Direito 1° ciclo 452 4.04%
Universidade Lusiada do Porto Privado Direito | 1° ciclo 417 3.73%
Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias Privado Direito | 1° ciclo 399 3.56%
Universidade Lusfada Privado Direito [ 1°ciclo 370 3.31%
Universidade Luséfona do Porto Privado Direito | 1°ciclo 273 2.44%
Instituto Superior Bissaya Barreto Privado Direito | 1° ciclo 144 1.29%
Instituto Superior Manuel Teixeira Gomes Privado Direito | 1° ciclo 117 1.05%
TOTAL PAIS (ANO de 2014) 11193

Fonte: MEC. Elaboracéo prépria

4 Doravante referir-nos-emos ao ano lectivo pelo ano civil em que termina o ano lectivo, por
exemplo, o ano lectivo de 1998/99 sera referido por 1999, e assim sucessivamente.



Em 2014 estavam inscritos no 1° ciclo de Direito, no Continente, 11,193 alunos

repartidos por 15 instituicdes (algumas instituicdes espalhadas por varias localidades).

Em termos de nimero de alunos inscritos no 1° ciclo de Direito, a nivel do Continente,
a UAL ocupava o 6° lugar, com 607 alunos, correspondente a uma quota de mercado
(QM) nacional de 5,42%, sendo o primeiro lugar ocupado pela Faculdade de Direito de
Lisboa (FDL) com 2,812 alunos, correspondente a uma quota de mercado nacional de

25,12%.

A UAL estava a frente de varias instituicbes directamente concorrentes, como a

Universidades Catolica, Nova, Luséfona e Lusiada.

1.2 - LICENCIATURA EM DIREITO, EM LISBOA, EM 2014

Dao que a concorréncia da UAL se verifica, sobretudo, em Lisboa, apresenta-se, no
quadro seguinte, o numero de alunos inscritos no 1° ciclo de Direito, referente ao ano
de 2014:

Quadron.°1.2.1

Alunos inscritos no 1° ciclo de Direito, por instituicdo, em Lisboa, em 2014

UNIVERSIDADE SUBS CURSO LIC. ALUNOS QM

Universidade de Lisboa - Faculdade de Direito Publico Direito 1° ciclo 2812 53.42%
Universidade Auténoma de Lisboa Luis de Camdes Privado Direito 1° ciclo 607 11.53%
Universidade Catolica Portuguesa - Faculdade de Direito Privado Direito 1° ciclo 557 10.58%
Universidade Nova de Lisboa - Faculdade de Direito Publico Direito 1° ciclo 519 9.86%
Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias Privado Direito 1° ciclo 399 7.58%
Universidade Lusfada Privado Direito 1° ciclo 370 7.03%
TOTAL 5264

Fonte: MEC. Elaboragao propria

Em 2014, o namero de alunos inscritos no 1° ciclo de Direito em Lisboa era de 5,264

alunos, representando 47% do total do Continente.

Em termos de numero de alunos inscritos no 1° ciclo de Direito, em Lisboa, em 2014, a
UAL ocupava o 2° lugar, com 607 alunos, correspondente a uma quota de mercado de
11,53%, sendo o primeiro lugar ocupado pela FDL com 2,812 alunos, correspondente

a uma quota de mercado de 53,42%. A Lusiada ocupava o 6° e ultimo lugar.



1.3 - MESTRADOS EM DIREITO EM LISBOA EM 2014

No que tange aos mestrados em Direito, em Lisboa, tinha-se, em 2014, a situacao

evidenciada no quadro seguinte:

Quadron.°1.3.1

Alunos inscritos no 2° ciclo de Direito, por instituicdo, em Lisboa, em 2014

INSTITUICAO -LISBOA SUBS CURSO | MEST.| ALUNOS QM % MEST/LIC

Universidade Nova de Lisboa - Faculdade de Direito Publico Direito  [Mestrado 229 36,01% 44,12%
Universidade de Lisboa - Faculdade de Direito Publico Direito  [Mestrado 168 26,42% 5,97%
Universidade Catélica Portuguesa - Faculdade de Direito Privado Direito  |[Mestrado 128 20,13% 22,98%
Universidade Auténoma de Lisboa Luis de Camdes Privado Direito  [Mestrado 70 11,01% 11,53%
Universidade Lusé6fona de Humanidades e Tecnologias Privado Direito  |[Mestrado 21 3,30% 5,26%
Universidade Lusiada Privado Direito  [Mestrado 20 3,14% 5,41%
TOTAL MESTRADOS EM LISBOA 636

Fonte: MEC. Elaboracéo prépria

Em termos de niUmero de alunos inscritos no 2° ciclo de Direito, em Lisboa, em 2014, a
UAL ocupava o 4° lugar, com 70 alunos, correspondente a uma quota de mercado de
11,01%, sendo o primeiro lugar ocupado pela Nova com 229 alunos, correspondente a

uma quota de mercado de 36,01%.

Pelos dados do quadro anterior pode também verificar-se a percentagem de alunos
inscritos no mestrado em relacdo aos alunos inscritos no 1° ciclo (ver coluna 72 do

quadro anterior), a UAL ocupando o 4° lugar, depois da FDL, da Nova e da Catdlica.

Pode concluir-se que a Nova e a Catodlica sdo as maiores concorrentes da UAL quanto

ao mestrados em Direito. Contudo, pode considerar-se a UAL bem posicionada.

1.4 — EVOLUCAO DO NUMERO DE ALUNOS DE DIREITO NA UA L.

PERIODO DE 1999-2015
No quadro seguinte mostram-se os dados relativos ao nimero de alunos inscritos no
curso de Direito da UAL, em cada ano, a variacdo anual absoluta e acumulada e a

taxa de variagcdo anual e acumulada, para o periodo de 1999-2015.
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Quadron.°c1.4.1
Evolucéo do n.° de alunos na licenciatura em Direito, na UAL,

variacao e taxa de varia¢@o. Periodo:1999-2015.

UAL- UAL-DIREITO- UAL-DIREITO- TAXA TAXA TAXA
ANO DIREITO- ~ TAXA DE VARIACAO |VARIACAO|VARIACAO
ALUNOS RERIECAS VARIACAO PRIVADO PUBLICO TOTAL
1999 1559
2000 1675 116 7,4% -6,3% -0,8% -4,2%
2001 1322 -353 -21,1% -16,8% -0,5% -10,4%
2002 1358 36 2,7% -11,8% -0,6% -7,0%
2003 1089 -269 -19,8% -13,1% 0,0% -7,1%
2004 920 -169 -15,5% -11,0% 1,2% -4,9%
2005 745 -175 -19,0% -12,2% -2,8% -7,2%
2006 660 -85 -11,4% -7,0% -1,6% -4,0%
2007 516 -144 -21,8% -1,8% -0,6% -1,1%
2008 607 91 17,6% -9,4% -5,8% -7,3%
2009 920 313 51,6% 12,0% -4,6% 2,4%
2010 843 -77 -8,4% -8,4% -8,0% -8,2%
2011 767 -76 -9,0% -2,3% 0,2% -1,0%
2012 698 -69 -9,0% -11,3% -1,8% -6,1%
2013 659 -39 -5,6% -10,8% 3,9% -2,4%
2014 607 -52 -7,9% -8,2% 1,1% -2,5%
2015 610 3 0,5%
TOTAL 2014 -952 -69,1% -118,4% -20,7% -71,1%
TOTAL 2015 -949 -68,7%

Fonte: MEC para o periodo de 1999-2014; CEU para o ano de 2015.
Elaboracéo propria.

Dos dados do quadro anterior resulta que:

e O curso de Direito da UAL® perdeu 949 alunos no periodo de 1999-2015,
correspondente a uma taxa de variagdo acumulada negativa de 69,1%;

» O ano de 2007, quanto ao numero de alunos inscritos no 1° ciclo de Direito na
UAL, foi 0 ano em que se atingiu 0 minimo de alunos inscritos, com 516 alunos;

* No subperiodo mais recente, 2010-2014 (cinco anos), o curso de Direito
perdeu 313 alunos, verificando-se, em 2014, uma inversdo da tendéncia

negativa, continua, dos ultimos cinco anos.

1.5- O MERCADO DA LICENCIATURA EM DIREITO EM LISBO A

A fim de enquadrar o curso de Direito da UAL no mercado fazemos uma analise de
contexto, iniciando-a pelo mercado classificado em grandes agregados (Privado,
Publico e Total) e, de seguida, analisamos o0 mercado com base nas instituicbes, em
Lisboa.
No periodo de 1999-2014 foram encerradas, compulsivamente, trés universidades que
também ministravam o curso de Direito:

* A Universidade Independente foi encerrada compulsivamente em Agosto de

2008;

5 Quando referimos que a “UAI" perdeu (ou ganhou), deve entender-se que nos referimos ao
Curso que se esta a analisar.
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* A Universidade Moderna de Lisboa foi compulsivamente encerrada pelo
Governo, através do Despacho n.° 25 846/2008, de 15 de Outubro;
* A Universidade Internacional foi compulsivamente encerrada pelo Despacho n.°
27554/2007 do Ministro da Educagao.
Faremos a analise do periodo considerando, também, o nimero de alunos inscritos na
licenciatura em Direito, nas universidades encerradas, enquanto estiveram em
funcionamento, a fim de nao distorcer os dados e verificar os efeitos desses

encerramentos nas outras universidades.

1.5.1 - MERCADO DE DIREITO EM LISBOA POR GRANDES AG REGADOS:
PRIVADO, PUBLICO E TOTAL

O mercado global® teve a evolugdo que é evidenciada no quadro seguinte, no ambito
privado, publico e total:

e quanto ao numero de alunos inscritos;

e Quanto a variacdo anual; e

e quanto a taxa de variagdo anual.

Quadron.®1.5.1.1
Evolucdo do niumero de alunos inscritos no 1° ciclo, em Direito, da variacdo e da taxa

de variacao por grandes agregados: Privado, Publico e Total. Periodo:1999-2014.

N.2 ALUNOS VARIACAO TAXA VARIACAO
VARIACAO | VARIACAO | VARIACAO TAXA TAXA LaxA)
ANO PRIVADO | PUBLICO | TOTAL e UG e VARIACAO | VARIAGAO | VARIACAO
PRIVADO PUBLICO TOTAL
1999 6870 4129 10999
2000 6438 4096 10534 -432 -33 -465 -6,3% -0,8% -4,2%
2001 5359 4076 9435 -1079 -20 -1099 -16,8% -0,5% -10,4%
2002 4725 4051 8776 -634 -25 -659 -11,8% -0,6% -7,0%
2003 4105 4049 8154 -620 -2 -622 -13,1% 0,0% -7,1%
2004 3654 4098 7752 -451 49 -402 -11,0% 1,2% -4,9%
2005 3207 3985 7192 -447 -113 -560 -12,2% -2,8% -7,2%
2006 2984 3920 6904 -223 -65 -288 -7,0% -1,6% -4,0%
2007 2930 3898 6828 -54 -22 -76 -1,8% -0,6% -1,1%
2008 2654 3673 6327 -276 -225 -501 -9,4% -5,8% -7,3%
2009 2972 3504 6476 318 -169 149 12,0% -4,6% 2,4%
2010 2722 3222 5944 -250 -282 -532 -8,4% -8,0% -8,2%
2011 2660 3227 5887 -62 5 -57 -2,3% 0,2% -1,0%
2012 2360 3170 5530 -300 -57 -357 -11,3% -1,8% -6,1%
2013 2106 3294 5400 -254 124 -130 -10,8% 3,9% -2,4%
2014 1933 3331 5264 -173 37 -136 -8,2% 1,1% -2,5%
ACUMULADO -4937 -798 -5735 -118,4% -20,7% -71,1%

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Dos dados do quadro anterior podem retirar-se as seguintes conclusoes:

6 Quando referimos “mercado global” ou “mercado total” queremos significar o mercado em
Lisboa.
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O mercado global perdeu 5,735 alunos, correspondendo a uma taxa de
variacdo acumulada negativa de 71%;

O mercado privado perdeu 4,937 alunos, correspondendo a uma taxa de
variacdo acumulada negativa de 118,4%;

O mercado publico perdeu 798 alunos, correspondendo a uma taxa de
variacdo acumulada negativa de 20,7%;

A percentagem de perdas do privado em relacéo as perdas totais foi de 86%;

A percentagem de perdas do publico em relacdo as perdas totais foi de 14%;
Para além da diminuicdo da procura no mercado global, as perdas do privado
sdo também explicadas pelo efeito substituicdo do privado pelo publico, o que
esta relacionado, como temos vindo a referir, sobretudo, pela diferenca de
preco (propinas) entre o privado e o publico, refor¢ado pelo efeito rendimento;
Quando o rendimento disponivel dos individuos diminui a utilidade das
unidades monetérias aumenta, pelo que o seu despéndio traduz-se num maior
custo subjectivo, implicando que as diferencas das propinas tornam-se mais
sensiveis e com efeitos mais intensos nas escolhas efectuadas pelos
individuos;

Estas diferencas de precos poderdo ser compensadas, pelo menos em parte,
pela criacdo de mais valor para os alunos, o que deve ser tido em conta na

estratégia a seguir, nomeadamente pela existéncia de diferenciacéo positiva.

1.5.2 - MERCADO DE DIREITO, POR INSTITUICOES, EM LISBOA

Como antes foi referido, a partir de 2008, o0 numero de instituicbes a leccionar a

licenciatura em Direito diminuiu de nove para seis, 0 que implicou uma diminuicdo da

concorréncia.

A evolucdo do numero de alunos inscritos no curso de Direito, por instituicdo’, é

evidenciada no quadro seguinte, para o periodo de 1999-2014:

7 Tendo o 1° ciclo de Direito na UAL a duracao de trés anos, e nas restantes universidades de
guatro anos, a comparagdo do nimero de alunos e, por consequéncia, das respectivas
variagdes absolutas e taxas de variacao, sdo enviesadas negativamente a UAL, pois ha maior
retencéo de alunos nas outras instituicdes devido a existéncia de um 4° ano na licenciatura,
pelo que ceteris paribus, a UAL teria maior nimero de alunos por ano se o curso tivesse quatro

anos.
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Quadron.®1.5.2.1
Evolucéo do n.° de alunos na licenciatura em Direito, por universidade, em Lisboa.
Periodo de 1999-2014.

ANO UAL CATOLICA | LUSIADA | LUSOFONA MODERNA INDEPENDEN)INTERNAC NOVA FDL
TE IONAL
1999 1559 966 1983 173 1163 199 827 219 3910
2000 1675 936 1651 249 1045 256 626 324 3772
2001 1322 886 1363 292 800 238 458 417 3659
2002 1358 797 1102 318 571 256 323 528 3523
2003 1089 781 929 380 414 294 218 532 3517
2004 920 770 778 417 302 316 151 549 3549
2005 745 719 638 450 235 307 113 538 3447
2006 660 705 592 464 180 270 113 550 3370
2007 516 710 556 543 204 248 153 547 3351
2008 607 606 596 575 108 162 442 3231
2009 920 589 607 768 88 448 3056
2010 843 553 615 711 447 2775
2011 767 586 566 741 463 2764
2012 698 557 503 602 479 2691
2013 659 551 404 492 538 2756
2014 607 557 370 399 519 2812

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Dos dados do quadro anterior retiram-se as seguintes conclusoes:

* A Faculdade de Direito de Lisboa (FDL) foi a que teve sempre um maior
nimero de alunos, variando entre cerca de 35%, do total de alunos inscritos
(em Lisboa) e cerca de 53% (em 2014);

* A Universidade Autonoma de Lisboa (UAL), no dominio de cinco universidades,
guatro privadas e uma publica (a Nova), foi lider em 12 anos, com base no
ndmero de alunos, num total de 16 anos;

« Em 2007, a UAL atingiu 0 minimo de alunos no periodo, com 516, tendo
passado para o 5° lugar de entre as nove instituicdes consideradas;

e A partir de 2008 a UAL voltou a recuperar, tendo mantido o 1° lugar, em

namero de alunos, até 2014, retirando da comparacao a FDL.

Evidenciam-se, nos dois quadros seguintes, a variacdo absoluta anual e acumulada,
bem como, a taxa de variacdo anual e acumulada, por universidade, no periodo de
1999-2014:
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Quadron.®1.5.2.2

Variacdo anual e acumulada do n.° de alunos inscritos em Direito, por universidade.
Periodo de 1999-2014.

VARIAGAO - DIREITO
ANO UAL CATOLICA LUSIADA | LUSOFONA MODERNA INDEPENDEN| INTERNAC NOVA FDL
TE IONAL

1999

2000 116 -30 -332 76 -118 57 -201 105 -138

2001 -353 -50 -288 43 -245 -18 -168 93 -113

2002 36 -89 -261 26 -229 18 -135 111 -136

2003 -269 -16 -173 62 -157 38 -105 4 -6

2004 -169 -11 -151 37 -112 22 -67 17 32

2005 -175 -51 -140 33 -67 -9 -38 -11 -102

2006 -85 -14 -46 14 -55 -37 0 12 -77

2007 -144 5 -36 79 24 -22 40 -3 -19

2008 91 -104 40 32 -96 -248 9 -105 -120

2009 313 -17 11 193 -108 -74 6 -175

2010 -77 -36 8 -57 -88 -1 -281

2011 -76 33 -49 30 16 -11

2012 -69 -29 -63 -139 16 -73

2013 -39 -6 -99 -110 59 65

2014 -52 6 -34 -93 -19 56

ACUMULADO -952 -557 -1613 226 -1163 =199 -827 300 -1098
Fonte: MEC. Elaboragéo propria.
Quadron.°1.5.2.3
Taxa de variagao anual e acumulada do n.° de alunos inscritos em Direito, por
Instituicdo. Periodo de 1999-2014.
TAXA VARIACAO
INDEPEND [INTERNA
ANO UAL CATOLICA | LUSIADA | LUSOFONA MODERNA ENTE CIONAL NOVA FDL
1999
2000 7% -3% -17% 44% -10% 29% -24% 48% -4%
2001 -21% -5% -17% 17% -23% -7% -27% 29% -3%
2002 3% -10% -19% 9% -29% 8% -29% 27% -4%
2003 -20% -2% -16% 19% -27% 15% -33% 1% 0%
2004 -16% -1% -16% 10% -27% 7% -31% 3% 1%
2005 -19% -7% -18% 8% -22% -3% -25% -2% -3%
2006 -11% -2% -7% 3% -23% -12% 0% 2% -2%
2007 -22% 1% -6% 17% 13% -8% 35% -1% -1%
2008 18% -15% 7% 6% -47% -100% 6% -19% -4%
2009 52% -3% 2% 34% -100% -46% 1% -5%
2010 -8% -6% 1% -7% -100% 0% -9%
2011 -9% 6% -8% 4% 4% 0%
2012 -9% -5% -11% -19% 3% -3%
2013 -6% -1% -20% -18% 12% 2%
2014 -8% 1% -8% -19% -4% 2%
ACUM -69% -52% -153% 108% -296% -72% 105% -32%

Fonte: MEC. Elaboracao propria.

Os valores dos dois quadros anteriores evidenciam os perdedores e ganhadores no

periodo, tanto em termos de variacdo absoluta de alunos como em termos de taxas de

variacao.
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Como é evidente, a concorréncia neste mercado € elevada, actualmente com seis
instituicdes oferecendo um produto semelhante mas com uma diferenca quanto a
duragdo no que concerne a UAL:

* Na UAL o 1° ciclo tem a duracéo de 3 anos;

» Nas restantes universidades o curso tem a duracdo de 4 anos. Sera esta

diferenca uma vantagem competitiva?

DOS PERDEDORES

Deixando de lado as universidades que foram encerradas, tiram-se as seguintes

conclusoes:

e Lusiada - Das quatro universidades privadas foi a Lusiada a que perdeu mais
alunos no periodo: 1,613, com uma taxa de variacdo acumulada negativa de
153%;

« A UAL (j& antes analisada) perdeu 952 alunos, com uma taxa de variacdo
acumulada negativa de 69%, sendo esta taxa muito inferior a do mercado
privado, que foi de menos 118%, e também foi inferior a taxa de variagédo
acumulada negativa do mercado global que foi de 71%.

» Estes dados evidenciam que a UAL® estd, globalmente, bem posicionada na
licenciatura em Direito no mercado.

» Os dados evidenciam que a UAL ter4 ganhado com o encerramento da
Independente, pois teve um ganho de 313 alunos em 2009.

e A Catélica perdeu 409 alunos, com uma taxa de variacdo acumulada negativa
de 39%;

e« A FDL perdeu 1,098 alunos, no periodo, com uma taxa de variacdo acumulada
negativa de 30%, o que eventualmente se tenha devido a razbes orcamentais.
Note-se que a FDL teve, em 2014, uma taxa de ocupacdo de 84,6%

(relativamente as vagas);

DOS GANHADORES

» A Lusofona, que teve sempre um numero de alunos inferior a UAL, obteve um
ganho acumulado de 226 alunos no periodo de 1999-2015, com uma taxa de
variagdo acumulada positiva de 108%;

» De notar que a Luso6fona iniciou o periodo com 173 alunos;

8 Quando nos referimos a uma instituicdo queremos significar o curso que esta a ser analisado.

16



» Nos ultimos trés anos do periodo analisado a Lusofona perdeu 370
alunos o que se ter4 devido aos efeitos negativos dos varios
acontecimentos que se verificaram no seu seio, pois a imagem (framing
effec) é de importancia primordial quanto as escolhas dos individuos;

» Os resultados de um modelo de regressao linear mdltipla, onde
incluimos uma varidvel dummy para a crise da Luséfona (com elevada
significancia) evidenciam que o0s acontecimentos na Lusdéfona
afectaram, muito negativamente, a procura pelo curso de Direito nesta
instituicdo, o que explica, em grande parte, a diminuicdo abrupta da
procura pelo curso de Direito nesta universidade;

» No ano de 2014, da perda verificada no mercado privado, 404 alunos, a
Lusofona foi a que mais perdeu, 134 alunos, o que corresponde a uma
perda de 33,17% do privado, 0 que parece confirmar os resultados da
regressao linear.

» A Lusofona teve em 2014 uma taxa de ocupacdo de 22,9%
(relativamente as vagas);

e Em 2014 todas as universidades perderam alunos, tanto privadas como
publicas, com excepc¢ao da FDL.

e A perda da UAL correspondeu, neste ano, a 12,87%;

* A Universidade Nova, que s6 teve um numero de alunos superior a UAL no ano
de 2007 (mais 31 alunos), obteve um ganho acumulado de 300 alunos no

periodo, com uma taxa de variacdo acumulada positiva de 105%.

1.6 - QUOTAS DE MERCADO EM LISBOA. 1° CICLO DE DIRE ITO

Fazemos a analise em relacdo ao mercado global e ao mercado privado, comecando,

de seguida, pelo mercado global.

1.6.1 - QUOTAS DE MERCADO TOTAL EM LISBOA, NA LICEN CIATURA EM
DIREITO - PUBLICO E PRIVADO

No quadro seguinte evidenciam-se as quotas de mercado de cada uma das
universidades de Lisboa, tendo como base o numero total de alunos inscritos em

Direito em todas as instituices (mercado global):
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Quadron.®1.6.1.1

Quotas de mercado total, 1° ciclo de Direito, em Lisboa. Publico e Privado.

QUOTA DE MERCADO GLOBAL - DIREITO

INDEPENDE|INTERNA M M
ANO UAL CATOLICA |LUSIADA |LUSOFONA |[MODERNA NTE CIONAL NOVA FDL PRI?/ADO PU§LICO
1999 14,2% 8,8% 18,0% 1,6% 10,6% 1,8% 7,5% 2,0% 35,5% 62,5% 37,5%
2000 15,9% 8,9% 15,7% 2,4% 9,9% 2,4% 5,9% 3,1% 35,8% 61,1% 38,9%
2001 14,0% 9,4% 14,4% 3,1% 8,5% 2,5% 4,9% 4,4% 38,8% 56,8% 43,2%
2002 15,5% 9,1% 12,6% 3,6% 6,5% 2,9% 3,7% 6,0% 40,1% 53,8% 46,2%
2003 13,4% 9,6% 11,4% 4,7% 51% 3,6% 2,7% 6,5% 43,1% 50,3% 49,7%
2004 11,9% 9,9% 10,0% 5,4% 3,9% 4,1% 1,9% 7,1% 45,8% 47,1% 52,9%
2005 10,4% 10,0% 8,9% 6,3% 3,3% 4,3% 1,6% 7,5% 47,9% 44,6% 55,4%
2006 9,6% 10,2% 8,6% 6,7% 2,6% 3,9% 1,6% 8,0% 48,8% 43,2% 56,8%
2007 7,6% 10,4% 8,1% 8,0% 3,0% 3,6% 2,2% 8,0% 49,1% 42,9% 57,1%
2008 9,6% 9,6% 9,4% 9,1% 1,7% 0,0% 2,6% 7,0% 51,1% 41,9% 58,1%
2009 14,2% 9,1% 9,4% 11,9% 0,0% 1,4% 6,9% 47,2% 45,9% 54,1%
2010 14,2% 9,3% 10,3% 12,0% 0,0% 7,5% 46,7% 45,8% 54,2%
2011 13,0% 10,0% 9,6% 12,6% 7,9% 47,0% 45,2% 54,8%
2012 12,6% 10,1% 9,1% 10,9% 8,7% 48,7% 42,7% 57,3%
2013 12,2% 10,2% 7,5% 9,1% 10,0% 51,0% 39,0% 61,0%
2014 11,5% 10,6% 7,0% 7,6% 9,9% 53,4% 36,7% 63,3%

Fonte: MEC. Elaboragéo propria.

Com base nos dados do quadro anterior tiram-se as seguintes conclusdes:

1.6.2

O subsector privado tem vindo a perder quota de mercado ao longo do periodo,

a qual era de 62,5% no inicio do periodo e de 36,7% no fim do mesmo;

Em 1999, no dominio do mercado total, a UAL tinha uma quota de mercado de
14,2%;

Em 2000, a UAL atingiu o0 maximo da sua quota de mercado com 15,9%,

seguindo-se a FDL;
Em 2007, a UAL teve o minimo da sua quota do mercado total, com 7,6%;

A UAL ganhou quota de mercado, a partir de 2007, com o encerramento das

universidades ja referidas;

Em 2009, a UAL atingiu a quota de 14,2%, vindo a descer para a quota de
mercado de 11,5% em 2014, provavelmente devido ao efeito substituicdo da

UAL pela FDL, quanto ao turno pds-laboral, como adiante sera analisado;

Em 2014 os ganhadores de QM foram a Catodlica e a FDL.

- MERCADO PRIVADO - QUOTAS DE MERCADO EM LISB OA NA
LICENCIATURA EM DIREITO

No quadro seguinte pode observar-se a evolucdo das quotas de mercado das

universidades privadas, no mercado privado, em Lisboa:
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Quadron.°1.6.2.1

Quotas de mercado do 1° ciclo de Direito, no mercado privado.

QUOTA DE MERCADO PRIVADO - DIREITO
INDEPEND [INTERNA

ANO UAL CATOLICA [LUSIADA [LUSOFONA [ MODERNA ENTE CIONAL
1999 22.7% 14.1% 28.9% 2.5% 16.9% 2.9% 12.0%
2000 26.0% 14.5% 25.6% 3.9% 16.2% 4.0% 9.7%
2001 24.7% 16.5% 25.4% 5.4% 14.9% 4.4% 8.5%
2002 28.7% 16.9% 23.3% 6.7% 12.1% 5.4% 6.8%
2003 26.5% 19.0% 22.6% 9.3% 10.1% 7.2% 5.3%
2004 25.2% 21.1% 21.3% 11.4% 8.3% 8.6% 4.1%
2005 23.2% 22.4% 19.9% 14.0% 7.3% 9.6% 3.5%
2006 22.1% 23.6% 19.8% 15.5% 6.0% 9.0% 3.8%
2007 17.6% 24.2% 19.0% 18.5% 7.0% 8.5% 5.2%
2008 22.9% 22.8% 22.5% 21.7% 4.1% 0.0% 6.1%
2009 31.0% 19.8% 20.4% 25.8% 0.0% 3.0%
2010 31.0% 20.3% 22.6% 26.1% 0.0%
2011 28.8% 22.0% 21.3% 27.9%

2012 29.6% 23.6% 21.3% 25.5%

2013 31.3% 26.2% 19.2% 23.4%

2014 31.4% 28.8% 19.1% 20.6%

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Embora a quota de mercado possa ndo ser um fim per se, € deveras importante que

seja elevada e mantida elevada para sustentar a instituicdo no longo prazo, pois

evidencia a escolhas efectuadas perante a concorréncia, tendo em conta a evolugéo

do mercado:

e Em 1999, no dominio do Privado, a UAL teve uma quota de mercado de
22,7%;
« Em 2007 foi o pior ano do periodo para a UAL, com uma quota de mercado de
17,6%;

« Em 2014 a quota de mercado da UAL foi de 31,4%, evidenciando que esta
bem colocada em termos relativos, sendo a lider do mercado.

1.7 - CURSO DE DIREITO POS-LABORAL: UAL E FDL

A FDL iniciou as aulas em regime pés-laboral no ano lectivo de 2009/2010. Desde

entdo, a evolucdo dos alunos inscritos neste curso de Direito na FDL e na UAL, no

periodo pés-laboral, foi a seguinte®:

9 Ndo existem dados disponibilizados quanto a FDL para o ano lectivo de 2015.
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Quadron.°1.7.1
Evolugéo do n.° de alunos inscritos no regime pés-laboral de Direito,
na FDL e na UAL.

FDL-PL-
Anos | FDL-pL | FP-PL- TAXA uAL-pL | YALPL- el
VARIAGAO | /o ACAO VARIACAO VARIACAO
2010 100 498

2011 198 98 98% 415 -83 -17%
2012 253 55 28% 327 -88 -21%
2013 337 84 33% 275 -52 -16%
2014 385 48 14% 235 -40 -15%
2015 222 -13 -6%
TOTAL 285 173% -276 -74%

Fontes: MEC para os anos de 2010 a 2014; CEU para o ano de 2015. Elaboracéo propria.

O grafico seguinte permite visualizar a evolucdo das duas séries quanto ao nimero de
alunos inscritos nas duas universidades:
Gréficon.? 1.7.1
Evolugéo do n.° de alunos no regime poés-laboral de Direito, na FDL e na UAL.
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Fontes: MEC para os anos de 2010 a 2014; CEU para o ano de 2015. Elaboracao propria.
Dos dados evidenciados retiram-se as seguintes conclusoes:

« E evidente que que a série relativa ao curso de Direito do regime pds-laboral
da FDL é crescente ao longo do periodo de cinco anos e a série relativa a UAL
€ sempre decrescente;

* Em cinco anos a UAL teve uma taxa de variagdo negativa de alunos inscritos,
no turno pés-laboral, de 74%;

* A FDL teve (em quatro anos) uma taxa de variagao positiva de inscri¢des, no

turno pés-laboral, de 173%;
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e Ter-se-4 verificado, com elevada probabilidade, um efeito substituicdo (pelos
menos parcial) da procura pelo curso de Direito pés-laboral da UAL pela

procura do curso de Direito pds-laboralda da FDL.

N&o existe uma série suficientemente grande para elaborar uma regresséo linear.
Contudo, pode conjecturar-se, com elevada probabilidade, que a abertura do turno
pos-laboral na FDL tera tido influéncia na diminuicdo do nimero de alunos na UAL, por

varias razoes:

« Aumento da oferta, no periodo nocturno, que leva a maiores
possibilidades de escolha, aumentando a concorréncia em relacdo a
UAL;

e A propina anual na FDL é de 1 067,85 €° a qual é paga em 9
prestacfes, enquanto na UAL sera de cerca de 3 000 € por ano (como
publicitado), paga em 11 prestacoes ;

« Propinas mais baixas na FDL, levam a substituicdo da procura na UAL
(Direito) pela FDL, devido aos efeitos rendimento e substituicdo, dado
gue a procura por este tipo de bem tende a ser altamente elastica, quer
guanto ao preco, quer quanto ao rendimento disponivel das familias;

» Percepcdo de que o ensino na FDL sera de “melhor” qualidade,
nomeadamente, devido & duracdo do curso que é de 3 anos na UAL e
de 4 anos na FDL, o que levard, provavelmente, a que alunos dos 2° e
3° anos da UAL, se transfiram para a FDL para terminarem o curso

nesta faculdade publica.

1.7.1 — QUE FAZER A ESTE NICHO DE MERCADO ESPECIFIC O?

Quanto a esta questdo, da diminuicdo do numero de alunos no turno pés-laboral, na

UAL, considera-se que se deverdo tomar decisdes, nomeadamente:

a) Ao nivel das propinas, ou medidas que tenham o mesmo efeito para os alunos,
pois o preco, dada a distorcdo da concorréncia existente, entre 0 ensino
superior nos subsectores publico e privado, e tendo em conta 0s argumentos
referidos anteriormente, a fim de evitar que o nimero de alunos no turno pos-
laboral na UAL continue a diminuir, perdas potenciadas pela oferta na FDL;

b) Desenvolver apoio aos alunos, pois muitos vém com fraca preparac¢ao;

c) Criar valor para os alunos do poés-laboral, para além do staus quo existente.

10 Despacho n.°43/2014, de 25 de Agosto de 2014, do Director da FDL.
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1.8 - RESULTADOS DE MODELOS ECONOMETRICOS

Com base na informagé&o disponivel realizamos modelos econométricos a fim de obter
indicagBes sobre eventuais relagdes causais entre a evolugdo do niumero de alunos na
UAL, tendo como varidveis explicativas a evolucdo dos alunos inscritos nas
universidades concorrentes, no periodo de 16 anos, de 1999 a 2014, com base nos

dados oficiais disponibilizados pelo Ministério da Educacao e Ciéncia (MEC).

Os resultados obtidos desses modelos indicam que as universidades concorrentes da

UAL, no distrito de Lisboa, foram:

+ LUSOFONA - Num estudo por nés realizado!, os resultados obtidos nos
modelos econométricos que entdo realizdmos, indicavam que a universidade
Lus6fona, no que respeita a licenciatura em Direito, era, até 2007, uma
Universidade que concorria directamente com a UAL, ou seja, constituia uma
variavel que contribuia directamente para a diminuicdo de alunos matriculados
em Direito, na UAL, funcionando como atractor, em detrimento da UAL;

» Actualmente, com dados até 2014, a Lusodfona deixou de ser um
atractor significativo de alunos da UAL;

» Alguns factores que podem explicar esta evolucdo estardo ligados
(eventualmente) a varios acontecimentos negativos relacionados com a
Luséfona, que foram tornados publicos, que terdo afectado a procura
por esta universidade;

» No subperiodo de 2012-2014 a Luso6fona teve uma variacdo negativa
de 342 alunos, a que correspondeu uma taxa de variagcdo negativa de
56%;

» A varidvel dummy representando a crise na Luséfona (em termos de
imagem publica) introduzida nos modelos econométricos ¢é significativa,
evidenciando os efeitos negativos desses acontecimentos na procura
pelo curso de Direito nesta universidade, nos ultimos anos.

« LUSIADA - Quanto a Lusiada, todos os modelos, bem como, a observacgéo dos
nameros evidenciados nos quadros anteriores, indicam que a sua procura
diminuiu, pelo que os resultados dos modelos indicam que a UAL tem
beneficiado com essa evolucdo negativa da Lusiada. Com efeito, esta

universidade perdeu 1,613 alunos, no periodo de 16 anos, correspondente a

5 Donario, Arlindo; Ricardo Borges dos Santos (2008) - Analise da evolucao da procura do
ensino superior publico e privado, em especial na regido de Lisboa — CARS, Universidade
Auténoma de Lisbhoa.
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uma taxa de variacdo acumulada negativa de 153%, a maior entre todos os
concorrentes;

« A FDL é um rival determinante, sobretudo quanto aos alunos do turno pos-
laboral, como foi analisado, embora ndo exista uma série longa para se
poderem desenvolver regressdes lineares. A sua quota de mercado em 2014
foi de 53,42% no mercado global, sendo seguida, a grande distancia, pela UAL
com uma quota de mercado de 11,53%;

* NOVA - Quanto a Nova, os modelos ndo nos dao indicagBes conclusivas.
Contudo, a subida da sua quota de mercado de 2012 para 2013 (ver quadro
acima) indica que pode ser um importante concorrente em relacdo aos alunos

diurnos, desde que atinjam a nota minima exigida por esta universidade.

1.9 — TAXA DE OCUPAGAO NO 1° CICLO DE DIREITO, NAS INSTITUICOES DE
LISBOA, DE ALUNOS MATRICULADOS PELA 12 VEZ, NO 1° A NO,
ATRAVES DO REGIME GERAL DE ACESSO

No guadro seguinte mostram-se a taxa de ocupacdo, as vagas e alunos inscritos pela
1.2 vez, no 1° ciclo de Direito, por estabelecimento, em Lisboa, no ano lectivo de
2013/14:

Quadron.°1.9.1
Vagas e inscritos pela 1.2 vez em Direito e taxas de ocupacao, por estabelecimento,
em Lisboa, em 2014.

Inscritos )
Inscritos

Taxa de  Inscritos
ocupacdo  pela 1.?

vez

. . . 2 5 . [Inscritos pela vez
Estabelecimento de Ensino Denominagéo do Curso vel de Formag Vagas ) através do 12vez através )
atraves do ) doregime  através de
" regime
regime geral de todos os
eral de geral de acesso/ regimes
g acesso Vagas] =
acesso
Universidade Nova de Lisboa - Faculdade de Direito Direito Licenciatura 100
Universidade de Lisboa - Faculdade de Direito Direito Licenciatura 480 436 437 91.0% 574
Universidade Catolica Portuguesa - Faculdade de Direito |Direito Licenciatura 120 108 108 90.0% 138
Universidade de Lisboa - Faculdade de Direito Direito (regime pos-laboral) Licenciatura 150 96 96 64.0% 126
Universidade Lusiada Direito Licenciatura 120 42 42 35.0% 73
Universidade Autonoma de Lisboa Luis de Camdes Direito Licenciatura 140 37 37 26.4% 190
Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias Direito Licenciatura 120 26 27 22.5% 82

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

De notar que, com base nos dados do quadro n° 1.9.1, apenas as universidades de
Lisboa (FDL), a Nova e a Catélica preencheram as vagas acima dos 50%, sendo que,
no periodo diurno, as taxas de ocupacao se situaram no Ultimo decil. Esta realidade
evidencia, desde logo, a preferéncia dos alunos, que acedem através do regime geral,
pelas universidades publicas (tendo em linha de conta que a universidade Catdlica
pese embora seja privada, a percepcao que existe por parte da procura € de que o
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ensino ministrado nesta instituicdo é de, pelo menos, tdo boa qualidade quanto a que

€ ministrada nas escolas de ensino superior publico).

1.10 — CONCLUSOES E PROPOSTAS SOBRE O CURSO DE DIREITO NA UAL

Das andlises efectuadas quanto ao curso de Direito na UAL podem tirar-se as

seguintes principais conclusfes e formularem-se propostas:

A UAL tem tido uma vantagem competitiva na licenciatura em Direito, no que
tange a quatro universidades (Catélica, Lusiada, Luséfona e Nova), pelo que
devera apostar em ndo sé manter essa vantagem mas aprofunda-la,
oferecendo valor superior aos potenciais clientes, relativamente aos
concorrentes, com 0 mesmo prego, ou oferecendo o mesmo valor aos clientes
mas a um menor preco em relagédo aos concorrentes’?;

Existe uma diferenciacdo da licenciatura de Direito na UAL quanto a sua
duracdo, relativamente as cinco universidades concorrentes pois

» na UAL a duracgédo € de 3 anos e;

> nas outras universidades é de 4 anos.

CONSOLIDACAO - Quanto ao curso de Direito da UAL, atendendo a que é
uma licenciatura que se tem mantido com forte penetracdo no mercado, uma
estratégia que pode e deve ser seguida é de consolidagéo, ou seja, a CEU
pode ter uma politica de manter a vantagem comparativa deste curso no

mercado com o seu perfil;

DESENVOLVIMENTO DO PRODUTO - Considerando a dinamica do mercado,
com o desenvolvimento de novas necessidades no ambito do Direito, dever-se-

~

ao:

» Criar novos produtos relacionados com 0 mesmo, ou seja, criacdo de
novos mestrados que tenham sinergias entre si mas com

diferenciagfes que atraiam novos alunos;

» MESTRADOS - criar condi¢cdes para que 0s alunos que terminam a
licenciatura na UAL obtenham o grau de MESTRE na UAL (prevé-se
gue uma condi¢do necessaria para entrar na Ordem dos Advogados

seja o grau de mestrado)*?;

» Criacdo de um mestrado em Direito Econdmico.

12 Kenichi Ohmae’ (1982)-The Mind of the Strategist.

13 Diario de Noticias on line de 15 de Fevereiro de 2015: “O documento (proposta de estatutos) prevé
ainda que os candidatos a advogados terdo um estagio na Ordem de apenas ano e meio (menos seis
meses que o atual), serdo avaliados uma vez s6 (no final da formagédo), mas terdo de ter um mestrado
obrigatério a data da inscricdo e nédo apenas a licenciatura em Direito.”
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LICENCIATURA E MESTRADO EM GESTAO

A area de gestdo é bastante lata, abrangendo muitos cursos. Contudo, limitamos o

dominio da andlise, tomando em consideracdo os seguintes cursos de licenciatura

denominados:

Administracdo e Gestao de Empresas;
Gestéo;

Gestao de Empresa,;

Gestao de Empresas;

Gestao Empresarial.

2.1 - LICENCIATURA EM GESTAO EM PORTUGAL CONTINENTA L EM 2014

Mostra-se, no quadro seguinte, o0 numero de alunos inscritos no 1° ciclo de Gestao, no

Continente, por instituigéo, para o ano de 2013/2014:
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Quadron.°2.1.1
Alunos inscritos no 1° ciclo de Gestéo, por instituicdo,

em Portugal Continental, em 2014.

INSTITUIGAO -PAIS CURSO 1.2 ciclo |[ALUNOS QaMm

Uniwersidade Aberta Gestao 1° ciclo 1222 7.61%
Universidade de Lisboa - Instituto Superior de Economia e Gestéo Gestao 1° ciclo 1191 7.41%
Universidade do Algarve - Escola Superior de Gest&o, Hotelaria e Turismo Gestao 1° ciclo 951 5.92%
ISCTE - Instituto Universitério de Lishoa Gestao 1° ciclo 891 5.55%
Universidade Catélica Portuguesa - Faculdade de Ciéncias Econémicas e EmjfAdministracéo e Gestdo de Emp1° ciclo 752 4.68%
Universidade Nova de Lishoa - Faculdade de Economia Gestao 1° ciclo 751 4.67%
Instituto Politécnico de Lishoa - Instituto Superior de Contabilidade e Administ| Gestdo 1° ciclo 707 4.40%
Universidade Catélica Portuguesa - Faculdade de Economia e Gestdo Gestdo 1° ciclo 633 3.94%
Instituto Politécnico de Coimbra - Instituto Superior de Contabilidade e AdminigGestéo de Empresas 1° ciclo 613 3.82%
Universidade do Porto - Faculdade de Economia Gestao 1° ciclo 588 3.66%
Instituto Politécnico de Leiria - Escola Superior de Tecnologia e Gestéo Gestdo 1° ciclo 480 2.99%
Uniwersidade de Coimbra - Faculdade de Economia Gestao 1° ciclo 410 2.55%
Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias Gestdo de Empresas 1° ciclo 400 2.49%
Instituto Politécnico de Braganga - Escola Superior de Tecnologia e de Gestédd Gestédo 1° ciclo 393 2.45%
Instituto Politécnico de Viana do Castelo - Escola Superior de Tecnologia e G4 Gestédo 1° ciclo 364 2.27%
Universidade Portucalense Infante D. Henrique Gestdo 1° ciclo 359 2.23%
Instituto Politécnico de Viseu - Escola Superior de Tecnologia e Gestéo de VigGestéo de Empresas 1° ciclo 358 2.23%
Instituto Politécnico de Santarém - Escola Superior de Gestéo e Tecnologia dg Gestdo de Empresas 1° ciclo 334 2.08%
Uniwersidade Auténoma de Lisboa Luis de Camdes Gestao 1° ciclo 310 1.93%
Uniwersidade do Minho Gestdo 1° ciclo 305 1.90%
Universidade Europeia Gestdo de Empresas 1° ciclo 302 1.88%
Universidade da Beira Interior Gestdo 1° ciclo 286 1.78%
Instituto Politécnico de Beja - Escola Superior de Tecnologia e de Gestiao  [Gestéo de Empresas 1° ciclo 265 1.65%
Instituto Superior de Gestao Gestao 1° ciclo 264 1.64%
Universidade Lusiada Gestdo de Empresa 1° ciclo 254 1.58%
Universidade de Evora - Escola de Ciéncias Sociais Gestdo 1° ciclo 237 1.47%
Instituto Superior da Maia Gestdo de Empresas 1° ciclo 235 1.46%
Instituto Politécnico de Tomar - Escola Superior de Gestéo de Tomar Gestao de Empresas 1° ciclo 213 1.33%
Universidade de Aveiro Gestdo 1° ciclo 205 1.28%
Instituto Politécnico de Portalegre - Escola Superior de Tecnologia e Gestdo |Gestao 1° ciclo 198 1.23%
Instituto Superior de Administragéo e Gestéo Gestdo de Empresas 1° ciclo 185 1.15%
Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro - Escola de Ciéncias Humanas §Gestéo 1° ciclo 181 1.13%
Universidade Lusiada do Porto Gestdo de Empresa 1° ciclo 180 1.12%
Instituto Politécnico da Guarda - Escola Superior de Tecnologia e Gestéo Gestéo 1° ciclo 172 1.07%
Universidade Luséfona do Porto Gestao 1° ciclo 134 0.83%
Instituto Superior de Entre Douro e Vouga Gestéo de Empresas 1° ciclo 122 0.76%
Instituto Superior de Administragao e Linguas Gestéo de Empresas 1° ciclo 85 0.53%
Universidade Atlantica Gestao 1° ciclo 83 0.52%
Instituto Superior Miguel Torga Gestéo 1° ciclo 68 0.42%
Escola Superior de Tecnologias de Fafe Gestao 1° ciclo 59 0.37%
Escola Superior de Gestao Gestdo de Empresas 1° ciclo 56 0.35%
Instituto Superior de Estudos Interculturais e Transdisciplinares - Almada Gestéo 1° ciclo 55 0.34%
Instituto Superior de Linguas e Administragdo de Leiria Gestéo de Empresas 1° ciclo 50 0.31%
Instituto Superior D. Afonso Iil Gestédo 1° ciclo 36 0.22%
Universidade Catélica Portuguesa - Centro Regional das Beiras Gestéo 1° ciclo 36 0.22%
Universidade Lusiada de Vila Nova de Famalicio Gestéo 1° ciclo 34 0.21%
Instituto Superior Politécnico Gaya - Escola Superior de Ciéncia e Tecnologia | Gestéo 1° ciclo 30 0.19%
Instituto Superior Manuel Teixeira Gomes Gestdo de Empresas 1° ciclo 29 0.18%
ISLA - Instituto Superior de Gestéo e Administragdo de Santarém Gestéo de Empresas 1° ciclo 2 0.01%
TOTAL 16,068

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Em 2014 estavam inscritos 16,068 alunos nestes cursos (Gestéo), repartidos por 49

instituicbes (algumas instituicdes espalhadas por varias localidades).

Em termos de numero de alunos inscritos no 1° ciclo, a nivel do Continente, a UAL
ocupava 0 19° lugar, com 310 alunos correspondente a uma quota de mercado (QM)
nacional de cerca de 2%, sendo o primeiro lugar ocupado pela Universidade Aberta

com 1,222 alunos correspondente a uma quota de mercado nacional de 7,61%.
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2.2 - LICENCIATURA EM GESTAO, EM LISBOA, EM 2014

Mostra-se, no quadro seguinte, o numero de alunos inscritos no 1° ciclo de Gestao, no

distrito de Lisboa, por instituigdo, para o ano de 2013/2014:

Quadron.c2.2.1

Alunos inscritos no 1° ciclo de Gestéo, por instituicéo,

no distrito de Lisboa, em 2014.

LICENCIATURA EM GESTAO DISTRITO DE LISBOA (2014)
INSTITUICAO CURSO LIC. ALUNOS QaM

ABERTA Gestéo 1.° ciclo 1222 17,15%
ISEG Gestéo 1.° ciclo 1191 16,71%
ISCTE Gestéo 1.° ciclo 891 12,50%
CATOLICA Administracéo e Gestdo de Em] 1.° ciclo 752 10,55%
NOVA Gestéo 1.° ciclo 751 10,54%
ISCAL Gestao 1.° ciclo 707 9,92%
LUSOFONA Gestédo de Empresas 1.° ciclo 400 5,61%
UAL Gestéo 1.° ciclo 310 4,35%
EUROPEA Gestéo de Empresas 1.° ciclo 302 4,24%
ISG Gestéo 1.° ciclo 264 3,70%
LUSIADA Gestéo de Empresa 1.° ciclo 254 3,56%
ATLANTICA Gestéo 1.° ciclo 83 1,16%
TOTAL 7127

Fonte: MEC. Elaboracao propria.

Na licenciatura em Gestao, em 2014, existiam 7,127 alunos inscritos, em 12

instituicoes.

Em termos de numero de alunos inscritos no 1° ciclo, a nivel do distrito de

Lisboa, em 2014, a UAL ocupava o 8° lugar, com 310 alunos, correspondente a

uma quota de mercado, em Lisboa, de 4,35%, sendo o primeiro lugar ocupado

pela Universidade Aberta com 1,222 alunos correspondente a uma quota de

mercado em Lisboa de 17,15%.

2.3 - MESTRADOS EM GESTAO, EM LISBOA, EM 2014

No que tange aos mestrados em Gestdo, em Lisboa, em 2014, a situacdo é

evidenciada no quadro seguinte:
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Quadron.°2.3.1
Alunos inscritos no 2° ciclo de Gestéo, por instituicdo,

no distrito de Lisboa, em 2014.

MESTRADO EM GESTAO DISTRITO DE LISBOA (2014)
INSTITUICGAO CURSO MESTRADO | ALUNOS Qam

ISCTE Gestao Mestrado - 2.° ciclo 420 32,6%
NOVA Gestao Mestrado - 2.° ciclo| 365 28,3%
CATOLICA Gestéao Mestrado - 2.° ciclo 331 25,7%
ISG Gest&o Mestrado - 2.° ciclo 61 4,7%
UAL Gestéo de Empresas Mestrado - 2.° ciclo| 41 3,2%
LUSOFONA Gestdo de Empresas Mestrado - 2.° ciclo| 32 2,5%
ATLANTICA Gestéo Mestrado - 2.° ciclo 26 2,0%
LUSIADA Gest&o Mestrado - 2.° ciclo 14 1,1%
TOTAL 1290

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Em termos de nimero de alunos inscritos no mestrado, a nivel do distrito de Lisboa,

em 2014,

« A UAL ocupava o 5° lugar, com 41 alunos, correspondente a uma quota de
mercado, em Lisboa, de 3,2%,

e O primeiro lugar foi ocupado pelo ISCTE com 420 alunos, correspondente a
uma quota de mercado de 32,56%.

« Atrds da UAL estavam a Luso6fona, a Atlantica e a Lusiada que era a ultima.

2.4 — EVOLUCAO DO NUMERO DE ALUNOS INSCRITOS NO 1° CICLO DE
GESTAO NA UAL. PERIOD0:1999-2015

A procura pela licenciatura em Gestéo na UAL foi sempre decrescente desde 1998/99,
com 998 alunos inscritos (0 maximo do periodo de 17 anos) até ao ano de 2006/07,
com 310 alunos inscritos (0 minimo do periodo tal como em 2014), invertendo essa

tendéncia decrescente no ano de 2007/08.

A evolugcdo do numero de alunos inscritos no 1° ciclo e a taxa de variagdo anual e

acumulada na UAL podem ser visualizadas no quadro seguinte:
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Quadron.°2.4.1
Evolucdo do nimero de alunos inscritos no 1° ciclo de Gestéo, na UAL,
da variacao e da taxa de variacao (Periodo:1999-2015).

. . Taxa Taxa Taxa Taxa
ANO Alunos |Escrltos Variagdo -UAL | Variagdo | Variacao Variagdo | Variagdo
em Gestdo -UAL -

UAL PRIVADO | PUBLICO TOTAL
1999 998
2000 952 -46 -5% -14,9% -0,8% -9,4%
2001 688 -264 -28% -18,4% 12,4% -5,3%
2002 676 -12 -2% -13,8% 0,2% -6,7%
2003 611 -65 -10% -10,7% -0,8% -5,4%
2004 564 -47 -8% -8,3% 5,0% -0,8%
2005 461 -103 -18% -8,9% 9,7% 2,3%
2006 392 -69 -15% -4,4% 2,9% 0,3%
2007 310 -82 -21% 12,5% 8,7% 10,0%
2008 386 76 25% -2,5% -6,1% -4,8%
2009 445 59 15% 15,1% -5,4% 1,9%
2010 473 28 6% -0,1% 2,8% 1,7%
2011 429 -44 -9% -9,5% 1,2% -3,0%
2012 338 -91 -21% -11,2% -0,3% -4,3%
2013 347 9 3% -4,2% -6,4% -5,7%
2014 310 -37 -11% -5,8% 1,0% -1,3%
2015 357 47 15%

ACUM. 2014 -688 -98% -85,0% 24,2% -30,7%
ACUM 2015 -641 -83%

Fonte:MEC para 1999-2014; UAL para 2015.

O gréfico seguinte ilustra a evolugdo do numero de alunos inscritos na licenciatura de

Gestdo, na UAL:

Gréficon.? 2.4.1
UAL-Evolugdo do numero de alunos inscritos no 1° ciclo de Gestéo, na UAL
(Periodo:1999-2015).
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Fonte:MEC. Elaboragéo propria.
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Os dados evidenciam o decréscimo continuo e acentuado desde o inicio do periodo
até 2007 e que a partir de 2008 houve uma evolucdo positiva que se manteve até
2010, decrescendo, depois, até 2012, subindo em 2013, diminuindo em 2014 para o
nivel de 2007 e voltando a subir em 2015.

De notar que embora o numero de alunos inscritos em 2014 seja igual ao de 2007, o
seu significado relativo é diferente, dado que a procura do mercado diminuiu e a quota

de mercado da UAL é distinta, como veremos adiante.

2.5 - CURSO DE GESTAO DO REGIME POS-LABORAL: UAL E ISCAL

O ISCAL iniciou as aulas no regime pos-laboral no ano lectivo de 2007/2008. Desde
entdo a evolucdo dos alunos inscritos neste curso de Gestdo na UAL e no ISCAL, no
regime poés-laboral, conforme pode ser observado no quadro seguinte, foi difernte nas
duas unstituicbes:*
Quadron.°2.5.1
Evolucao do n.° de alunos no regime pds-laboral no 1° ciclo de Gestéo,
na UAL e no ISCAL.

UALPL. ISCAL-PL-

ANO uaLpL | UALPL 7AXA | 1scaL-pL | SCALPL TAXA
VARIACAO . VARIACAO | VARIACA
VARIACAO o

2008 266 30
2009 216 -50 -19% 86 56 187%
2010 233 17 8% 116 30 35%
2011 224 -9 -4% 152 36 31%
2012 180 -44 -20% 167 15 10%
2013 154 -26 -14% 187 20 12%
2014 121 -33 21% 202 15 8%
2015 104 -17 -14%

ACUM 2014 -145 -70% 172 282%

ACUM 2015 -162 -84%

Fontes: MEC para os anos de 2008 a 2014; CEU para o ano de 2015. Elaboracao propria.

O grafico seguinte permite visualizar a evolucdo das duas séries quanto ao nimero de

alunos nas duas instituicdes:

14 Nao existem dados disponibilizados quanto ao ISCAL para o ano lectivo de 2015.
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Graficon.°25.1
Evolugéo do n.° de alunos do 1° ciclo de Gestéo, no regime pos-laboral
no ISCAL e na UAL.
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Fontes: MEC para os anos de 2010 a 2014; CEU para o ano de 2015. Elaboracao propria.

Dos dados apresentados tiram-se as seguintes conclusées:
e A série relativa ao ISCAL é sempre crescente ao longo do periodo de sete
anos e a série relativa & UAL é decrescente;
* Em seis anos a UAL teve uma taxa de variagdo negativa de alunos inscritos, no
regime pos-laboral, de 70%;
* O ISCAL teve, em periodo idénctico, uma taxa de variacdo positiva de
inscri¢cdes, no turno pos-laboral, de 282%;
» Existe elevada probabilidade de que se tenha verificado um efeito substituicdo
(pelos menos parcial) da procura pelo curso de Gestéo do turno pos-laboral da
UAL pela procura do curso de Gestao pos-laboral do ISCAL.
N&o existe uma série suficientemente grande para elaborar uma regressao linear.
Contudo, pode conjecturar-se, com elevada probabilidade, que a abertura do turno
pos-laboral no ISCAL tera tido influéncia na diminuicdo do niumero de alunos na UAL,
por varias razdes:

e Aumento da oferta, no periodo nocturno, que leva a maiores
possibilidades de escolha por pate dos potenciais e actuais alunos
guanto as transferéncias;

* A propina anual no ISCAL é de cerca 1 100 €, enquanto na UAL sera de
mais de 3 000 € por ano;
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« Propinas mais baixas no ISCAL, levam a substituicdo da procura na
UAL (Gestéo) pelo ISCAL, devido aos efeitos rendimento e substituicéo,
dado que a procura por este tipo de bem tende a ser altamente elastica,
quer quanto ao preco, quer quanto ao rendimento disponivel das
familias;

* O ISCAL também é geograficamente central, tal como a UAL.

2.5.1 — QUE FAZER A ESTE NICHO DE MERCADO ESPECIFIC O?

Tal como analisamos quanto ao curso Direito, no que tange ao curso de Gestéo,

considera-se que se deverao tomar decisées, nomeadamente:

Ao nivel das propinas, ou medidas que tenham o mesmo efeito para os alunos,
pois o preco, dada a distorcdo da concorréncia existente, entre 0 ensino
superior nos subsectores publico e privado, e tendo em conta 0s argumentos
referidos anteriormente, a fim de evitar que o nimero de alunos no turno pos-
laboral na UAL continue a diminuir, perdas potenciadas pela oferta no ISCAL,;
Desenvolver apoio aos alunos, sobretudo no ambito da matemética para
aplicacdo em outras disciplinas, pois a maioria dos alunos do turno pdés-laboral
tem deficientes conhecimentos na matemética e sua aplicacéo;

Escolher professores com elevadas qualidades pedagoégicas para o 1°
semestre, que permitam desenvolver nos alunos sentimentos de lealdade e de
pertenca em relacéo a UAL;

Criar valor para os alunos do pds-laboral, para além do staus quo existente.

2.5 — MERCADO DO 1° CICLO DE GESTAO NO DISTRITO DE LISBOA

Comecemos por analisar o mercado classificado em grandes agregados e, de

seguida, analisamos 0 mercado por instituicdes.

2.5.1 - MERCADO GLOBAL, DO 1° CICLO DE GESTAO, NO D ISTRITO DE LISBOA

POR GRANDES AGREGADOS: PRIVADO, PUBLICO E TOTAL

O mercado global no distrito de Lisboa teve a evolugdo que é evidenciada no quadro

seguinte, quanto ao numero de alunos inscritos, a variagdo anual e a taxa de variacao,

no privado, no publico e no total:
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Quadron.°c25.1.1

Evolucdo do nimero de alunos inscritos, no 1° ciclo de Gestéo, da variacdo e da taxa

de variacao por grandes agregados: Privado, Publico e Total. Periodo:1999-2014.

ALUNOS INSCRITOS-GESTAO VARIACAO TAXA DE VARIACAO
ANO | PRIVADO | PUBLICO | TOTAL | PRIVADO PUBLICO TOTAL | PRIVADO | PUBLICO | TOTAL
1999 6053 3824 9877
2000 5153 3794 8947 -900 -30 -930 -15% -1% -9%
2001 4203 4266 8469 -950 472 -478 -18% 12% -5%
2002 3625 4275 7900 -578 9 -569 -14% 0% -7%
2003 3236 4241 7477 -389 -34 -423 -11% -1% -5%
2004 2968 4452 7420 -268 211 -57 -8% 5% -1%
2005 2704 4883 7587 -264 431 167 -9% 10% 2%
2006 2584 5025 7609 -120 142 22 -4% 3% 0%
2007 2907 5461 8368 323 436 759 13% 9% 10%
2008 2835 5129 7964 -72 -332 -404 -2% -6% -5%
2009 3263 4853 8116 428 -276 152 15% -5% 2%
2010 3260 4990 8250 -3 137 134 0% 3% 2%
2011 2950 5049 7999 -310 59 -251 -10% 1% -3%
2012 2621 5036 7657 -329 -13 -342 -11% 0% -4%
2013 2510 4714 7224 -111 -322 -433 -4% -6% -6%
2014 2365 4762 7127 -145 48 -97 -6% 1% -1%
ACUMULADO -3688 938 -2750 -85% 24% -31%

Fonte: MEC. Elaboracao propria.

Dos dados apresentados tiram-se as seguintes conclusées:

O mercado global perdeu 2,750 alunos, correspondendo a uma taxa de
variacdo acumulada negativa de 31%;

O mercado privado perdeu 3,688 alunos, correspondendo a uma taxa de
variagdo acumulada negativa de 85%;

O mercado publico ganhou 938 alunos, correspondendo a uma taxa de
variacdo acumulada positiva de 24%.

Verificou-se a existéncia de um efeito substituicdo do privado pelo publico, para
além da diminuicdo da procura no mercado global.

Como vimos anteriormente, a taxa de variacdo negativa do curso de Gestao da
UAL foi de 98%, para o periodo de 1999-2014, superior a correspondente taxa
negativa do mercado privado (85%), o que evidencia que foram factores
internos que explicaram, em parte, a descida do nimero de alunos em Gestéo
na UAL.

2.5.2 - MERCADO DA LICENCIATURA EM GESTAO, NO DISTR ITO DE LISBOA,

POR INSTITUICOES

O numero de alunos inscritos no curso de Gestdo, em quinze instituicdes do distrito de

Lisboa, pode ser visualizado no quadro seguinte, para o periodo de 1999-2014,:
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Quadron.°25.2.1

Evolucéo do n.° de alunos inscritos no 1° ciclo de Gestéao,

por Instituicdo,em Lisboa. Periodo de 1999-2014

ALUNOS INSCRITOS POR INSTITUICAO - GESTAO
ANO| UAL |CATOLICA [LUSIADA| ATLANT. | LUSOFONA | ISG |ISLA/EU | MODERNA | INDEPENDENTE | INTERNACIONAL | ISEG |NOVA ABERT ICSTE | ISCAL
1999| 998 900 1355 44 17 790 | 536 726 111 576 1483 | 363 | 232 | 1746
2000{ 952 800 1056 43 86 673 | 407 586 129 421 1437 | 496 | 273 | 1588
2001 688 713 934 40 173 496 | 267 454 176 262 1398 | 611 | 791 | 1466
2002 676 648 798 39 256 353 | 189 320 214 132 1395 | 634 | 864 | 1382
2003| 611 625 623 54 292 291 | 171 246 254 69 1395 | 708 | 827 | 1311
2004 564 645 519 48 338 231 | 166 169 252 36 1379 | 752 | 1071 | 1250
2005 461 643 433 55 368 258 | 164 92 230 0 1386 | 802 | 1480 | 1215
2006 392 639 404 51 392 263 | 176 65 202 0 1394 | 858 | 1591 | 1182
2007 310 667 427 78 544 329 | 215 122 181 34 1426 | 902 | 1780 | 1040 | 313
2008 384 673 444 79 579 334 | 240 64 38 1301 | 718 | 1826 | 823 | 461
2009| 445 712 463 95 650 420 | 420 58 1322 | 721 | 1291 | 873 | 646
2010 473 712 430 99 691 461 | 394 1294 | 694 | 1421 | 853 | 728
2011 429 705 345 95 640 381 | 355 1238 | 714 | 1443 | 854 | 800
2012 338 672 286 102 586 322 | 315 1263 | 735 | 1431 | 845 | 762
2013 347 716 288 99 491 282 | 287 1182 | 771 | 1208 | 836 | 717
2014 310 752 254 83 400 264 | 302 1191 | 751 | 1222 | 891 | 707

Fonte: MEC. Elaboracéo prépria

Como é evidente, a concorréncia neste mercado é elevada, com varias instituicdes

oferecendo um produto semelhante e com a mesma duragao de 3 anos.

Mostra-se, no quadro seguinte, a variagdo anual e acumulada, por instituigdo, no
periodo de 1999-2014:

Evolucéo da variagdo de alunos inscritos no 1° cicl

Quadron.°25.2.2

0 de Gestao, por Instituicdo.

VARIACAO ANUAL DE ALUNOS INSCRITOS POR INTITUICAO -GESTAO

ANO UAL CATOLICA |LUSIADA| ATLANT. | LUSOFONA | ISG |ISLA/EU | MODERNA | INDEPENDENTE | INTERNACIONAL | ISEG |[NOVA AB:RT ICSTE | ISCAL
1999

2000 -46 -100 -299 -1 69 -117 -129 -140 18 -155 -46 133 41 -158

2001| -264 -87 -122 -3 87 -177 -140 -132 47 -159 -39 115 518 [ -122

2002 -12 -65 -136 -1 83 -143 -78 -134 38 -130 23 73 -84

2003 -65 -23 -175 15 36 -62 -18 -74 40 -63 74 -37 -71

2004 -47 20 -104 -6 46 -60 -5 -77 -2 -33 -16 44 244 -61

2005 -103 -2 -86 7 30 27 -2 -77 -22 -36 7 50 409 -35

2006 -69 -4 -29 -4 24 5 12 -27 -28 0 8 56 111 -33

2007 -82 28 23 27 152 66 39 57 -21 34 32 44 189 | -142 | 313
2008 74 6 17 1 35 5 25 -58 -181 4 -125 | -184 46 -217 | 148
2009 61 39 19 16 71 86 180 -64 20 21 3 -535 50 185
2010 28 0 -33 4 41 41 -26 -58 -28 -27 130 -20 82
2011 -44 -7 -85 -4 -51 -80 -39 -56 20 22 1 72
2012 -91 -33 -59 7 -54 -59 -40 25 21 -12 -9 -38
2013 9 44 2 -3 -95 -40 -28 -81 36 -223 -9 -45
2014 -37 36 -34 -16 -91 -18 15 9 -20 14 55 -10
ACUM -688 -148 -1101 39 383 -526 -234 -726 -111 -576 -292 | 388 | 990 | -855 | 707

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Podemos destacar dos niumeros do quadro anterior o seguinte:

A UAL perdeu 688 alunos, de forma continua, no subperiodo de 1999-2007,

correspondendo ao total de perdas do periodo 1999-2014;
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A UAL teria beneficiado com a crise da Moderna, da Independente e da
Internacional, nos anos de 2008-2010, tendo por base a subida do nimero de
alunos na UAL nestes anos;

No sub-periodo de 2008-2014, acumuladamente, o curso de Gestdo da UAL
teve uma variacdo acumulada nula, tendo quatro variagdes anuais positivas e
trés negativas;

A Lusiada foi a que perdeu mais alunos, no periodo, perdeu 1,101 alunos;

A Luséfona ganhou no periodo 383 alunos no periodo global, mas é de
salientar que nos ultimos quatro anos do periodo perdeu 291 alunos, parte
explicada pelos efeitos negativos dos acontecimentos a que esta instituicdo
esteve ligada;

De destacar os ganhos de alunos da Nova (388 alunos) e da Aberta (990

alunos).

No quadro seguinte, explicita-se a taxa de variagdo anual e acumulada, por institui¢ao,
no periodo de 1999-2014:

Quadron.°2.5.2.3

Taxa de variagdo anual e acumulada do n.° de alunos inscritos no 1° ciclo de Gestéo,

por Instituicdo.

TAXA DE VARIACAO ANUAL DE ALUNOS INSCRITOS, POR INSTITUICAO -GESTAO

ANO| UAL |CATOLICA [LUSIADA| ATLANT. | LUSOFONA | ISG |ISLA/EU| MODERNA | INDEPENDENTE | INTERNACIONAL | ISEG |NOVA AB:RT ICSTE | ISCAL
1999

2000| -5% -11% -22% -2% 406% -15% | -24% -19% 16% -27% 3% | 37% | 18% | -9%
2001 -28% -11% -12% -1% 101% -26% | -34% -23% 36% -38% 3% | 23% | 190% | -8%
2002] 2% 9% -15% -3% 48% -29% | -29% -30% 22% -50% 0% 4% | 9% | -6%
2003| -10% -4% -22% 38% 14% -18% | -10% -23% 19% -48% 0% | 12% | 4% | -5%
2004) -8% 3% -17% -11% 16% 21% | -3% -31% -1% -48% 1% | 6% | 30% | 5%
2005| -18% 0% -17% 15% 9% 12% | -1% -46% 9% -100% 1% 7% | 38% | 3%
2006| -15% -1% -1% -1% % 2% % -29% -12% 0% 1% 7% | 8% | 3%
2007| -21% 4% 6% 53% 39% 25% | 22% 88% -10% 0% 2% 5% | 12% | -12%
2008| 24% 1% 4% 1% 6% 2% 12% -48% -100% 12% 9% | -20% | 3% | -21% | 47%
2009| 16% 6% 4% 20% 12% 26% | 75% -100% 53% 2% 0% | -29% | 6% | 40%
2010| 6% 0% -1% 4% 6% 10% | -6% -100% 2% | -4% | 10% | -2% | 13%
2011) 9% -1% -20% -4% -1% -17% | -10% 4% | 3% | 2% | 0% | 10%
2012 -21% 5% -17% 7% 8% -15% | -11% 2% 3% | 1% | 1% | -5%
2013 3% 7% 1% -3% -16% -12% | -9% 6% | 5% | -16% | -1% | -6%
2014 -11% 5% -12% -16% -19% -6% 5% 1% | 3% | 1% | 7% | -1%
ACUM _ -98% -15% | -151% 86% 613% -84% | -16% -261% -39% -345% -21% | 85% | 269% ] -62% | 98%

Fonte: MEC. Elaboracao propria.

Os dados do quadro anterior permitem destacar as seguintes conclusdes:

A UAL teve a segunda maior taxa de variacdo negativa no periodo, entre todos
0s concorrentes, 98%, seguindo-se a Lusiada que teve uma taxa de variacao
negativa de 151% (sem contar com as instituicdes que, entretanto, deixaram de

oferecer este curso);
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« Dado que a taxa de variacdo negativa do curso de Gestdo da UAL, no periodo
de 1999-2014, foi superior & do mercado privado, pode concluir-se que 0 curso
de Gestédo da UAL perdeu competitividade no mercado em que esta inserida, o
que consubstancia perda de factores atractivos, ou seja, perda de qualidade
percepcionada em termos relativos;

» A Luséfona teve, no periodo, uma taxa de variacdo positiva de 613%, mas ha
gue referir que iniciou o periodo com uma base muito baixa (17 alunos) o que
influencia a taxa, e que nos ultimos quatro anos, perdeu 291 alunos,
correspondente uma taxa de variacdo negativa de 51%, nos udltimos quatro
anos, superior & do mercado privado (-31%) e a do mercado global (-14%), e
superior a da UAL (-39%) para os quatro anos referidos;

« Em 2014 tiveram taxas de variacao positiva:

» a Catolica com 5%;
» aUE/ISLA com 5%; e
» a Aberta com 1%.

* O ISCAL iniciou o curso de Gestdo em 2007, tendo ganho, no periodo de oito
anos, 707 alunos, com uma taxa de variacdo acumulada positiva de 98%;

» A Lusiada ocupou o primeiro, tanto com base na perda de alunos como com
base na taxa de variagcdo negativa. Perdeu 1,101 alunos e teve uma taxa de

variacdo acumulada negativa de 151%.

2.6 - QUOTAS DE MERCADO DO 1° CICLO DE GESTAO, EM L ISBOA. PERIODO
DE 1999-2014

Fazemos, de seguida, a analise das quotas de mercado em relacdo aos mercados

global privado e publico.

2.6.1 - QUOTAS DE MERCADO GLOBAL EM LISBOA:PRIVADO E PUBLICO.

No quadro seguinte pode observar-se a evolucdo das quotas de mercado das varias

instituicdes no mercado global de Lisboa:
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Quadron.°2.6.1.1
Quotas de mercado no 1° ciclo de Gestdo, no mercado global, em Lisboa
(privado e publico). Periodo: 1999-2014.

QUOTA DE MERCADO GLOBAL - GESTAO

A andlise dos dados do quadro anterior evidencia que:

O subsector publico, no seu conjunto,em Lisboa, teve uma quota de mercado

gue variou entre 45% em 1999, tendo no final do periodo uma QM de 67%;

» Esta evolugédo evidencia um efeito substituicdo acentuado, do privado

pelo publico, o que se deve, com elevada probabilidade, entre outros

factores, as diferencas nas propinas e a percepcao da qualidade dos

cursos ministrados nas instituicdes publicas;

O mercado global diminuiu 1,337 alunos no periodo, mas o mercado

publico ganhou 938 alunos, pelo que o privado perdeu 2,275 alunos

devido a diminuicdo do mercado e ao efeito substituicdo do privado pelo

publico.

A QM da UAL desceu sistematica e continuamente desde 1999 até 2007,

atingindo o minimo neste ano, com 3,7% no mercado global em Lisboa, o que

mostra que a percepc¢do da qualidade do curso de gestdo na UAL era negativo,

0 que j& evidenciamos em estudo anterior;

A UAL recuperou nos anos seguintes a 2007, chegando ao fim do periodo com
uma QM de 4,3%;

Os dados evidenciam que a UAL beneficiou com o encerramantos das trés

universidades jé& referidas;

A Lusiada caiu continuamente na sua QM ao longo de todo o periodo,
chegando a 2014 com uma QM de 3,6%;
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Ano UAL CATOLICA [LUSIADA| ATLANT. | LUSOFONA | ISG |ISLA/EU | MODERNA | INDEPENDENTE | INTERNACIONAL | ISEG |NOVA AB:RT ICSTE | ISCAL
1999| 10,1% 9,1% 13,7% 0,4% 0,2% 8,0% | 54% 7,4% 1,1% 5,8% 15,0% | 3,7% | 2,3% 117,7%
2000] 10,6% 8,9% 11,8% 0,5% 1,0% 75% | 4,5% 6,5% 1,4% 4,7% 16,1% | 55% | 3,1% 117,7%
2001] 8,1% 84% 11,0% 0,5% 2,0% 59% | 3,2% 5,4% 2,1% 3,1% 16,5% | 7,2% | 9,3% 117,3%
2002| 8,6% 82% 10,1% 0,5% 3,2% 45% | 2,4% 4,1% 2,7% 1,7% 17,7% | 8,0% | 10,9% 117,5%
2003| 8,2% 84% 8,3% 0,7% 3,9% 39% | 2,3% 3,3% 3,4% 0,9% 18,7% ] 9,5% | 11,1% 117,5%
2004| 7,6% 8,7% 7,0% 0,6% 4,6% 31% | 2,2% 2,3% 3,4% 0,5% 18,6% ]10,1%] 14,4% 116,8%
2005| 6,1% 8,5% 5,7% 0,7% 4,9% 34% | 2,2% 12% 3,0% 0,0% 18,3% |10,6%] 19,5% 116,0%
2006| 5.2% 84% 53% 0,7% 52% 35% | 2,3% 0,9% 2,7% 0,0% 18,3% |11,3%] 20,9% 115,5%
2007| 3,7% 8,0% 51% 0,9% 6,5% 39% | 2,6% 1,5% 2,2% 0,4% 17,0% 110,8%]| 21,3% |12,4%] 3,7%
2008| 4,8% 8,5% 5,6% 1,0% 7,3% 42% | 3,0% 0,8% 0,0% 0,5% 16,3% | 9,0% | 22,9% |10,3%]| 5,8%
2009| 5,55% 8,8% 5,7% 12% 8,0% 52% | 52% 0,0% 0,7% 16,3% | 8,9% | 15,9% 110,8%)| 8,0%
2010| 5,7% 8,6% 52% 1,2% 8,4% 56% | 48% 0,0% 15,7% | 84% | 17,2% 110,3%]| 8,8%
2011| 54% 8,8% 4,3% 1,2% 8,0% 48% | 4,4% 15,5% | 8,9% | 18,0% 110,7%]10,0%
2012| 4,4% 8,8% 3,7% 1,3% 71,7% 42% | 4,1% 16,5% | 9,6% | 18,7% 111,0%110,0%
2013| 4,8% 9,9% 4,0% 1,4% 6,8% 39% | 4,0% 16,4% |10,7%] 16,7% | 11,6%]| 9,9%
2014| 4,3% 10,6% 3,6% 1,2% 5,6% 37% | 4,2% 16,7% |10,5%] 17,1% | 12,5%]| 9,9%
Fonte:MEC. Elaboragéo propria.




A Lusofona chegou a 2014 com uma QM de 5,6%;

O ISG iniciou o periodo com uma QM de 8%, caindo até ao final do periodo,
atingindo a QM de 3,7% em 2014,

A EU/ISLA iniciou o periodo com uma QM de 6% chegando ao final do periodo

com 4%.

2.6.2 - QUOTAS DE MERCADO, 1° CICLO DE GESTAO, EM L ISBOA — MERCADO

PRIVADO

No quadro seguinte pode observar-se a evolucdo das quotas de mercado das varias

instituicdes privadas, tendo por base o mercado privado:

Quadron.°2.6.2.1
Quotas de mercado do 1° ciclo de Gestao
no mercado privado.

QUOTA DE MERCADO PRIVADO - GESTAO

ANO| UAL |CATOLICA [LUSIADA| ATLANT. | LUSOFONA | ISG |ISLA/EU | MODERNA | INDEPENDENTE | INTERNACIONAL
1999| 16,5% 149% | 22,4% | 0,7% 0,3% 13,1%| 8,9% 12,0% 1,8% 9,5%
2000 185% 155% | 20,5% | 0,8% 1,7% 13,1%| 7,9% 11,4% 2,5% 8,2%
2001| 16,4% 17,0% | 22,2% 1,0% 4,1% 11,8%| 6,4% 10,8% 4,2% 6,2%
2002 18,6% 17,9% | 22,0% 1,1% 7,1% 9,7% | 5.2% 8,8% 5,9% 3,6%
2003[ 18,9% 193% | 19,3% 1,7% 9,0% 9,0% | 53% 7,6% 7,8% 2,1%
2004 19,0% 21,7% | 17,5% 1,6% 11,4% 7,8% | 5,6% 5,7% 8,5% 1,2%
2005) 17,0% 238% | 16,0% | 2,0% 13,6% 95% | 6,1% 3,4% 8,5% 0,0%
2006) 15,2% 24,7% | 15,6% | 2,0% 152% | 10,2%] 6,8% 2,5% 7,8% 0,0%
2007 10,7% 229% | 147% | 2,7% 18,7% |11,3%| 7,4% 4,2% 6,2% 1,2%
2008 13,5% 23,7% | 157% | 2,8% 204% [11,8%] 85% 2,3% 1,3%
2009 13,6% 21,8% | 142% | 2,9% 19,9% | 12,9%| 12,9% 1,8%
2010 14,55% 21,8% | 132% | 3,0% 212%  [141%] 12,1%

2011 14,5% 239% | 11,7% | 3,2% 21,7%  [12,9%] 12,0%

2012 12,9% 256% | 10,9% | 3,9% 224% [12,3%] 12,0%

2013 13,8% 285% | 11,5% | 3,9% 19,6% |11,2%| 11,4%

2014 13,1% 31,8% | 10,7% | 3,5% 16,9% |11,2%| 12,8%

Fonte:MEC. Elaboracéo prépria.

De acordo com os dados evidenciados no quadro anterior, conclui-se que:

No mercado privado a UAL atingiu o valor maximo de quota deste mercado
(QM) em 2004, com 19%;

A UAL teve o minimo de QM no mercado privado em 2007, com 10,7%, tendo
chegado ao final do periodo com uma QM de 13,1%, tendo-se verificado um
decréscomo em relacdo a 2013;

Em 2014, o lider do mercado privado foi a Catdlica com 31,8% da QM, seguida
da Lusé6fona com16,9% e, em terceiro lugar, a UAL com 13,1%;

A Luséfona perdeu QM no privado nos ultimos dois anos do periodo, o que se

devera aos efeitos negativos dos acontecimentos com a mesma relacionados;
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e« A EU/ISLA subiu a sua QM em 2014, tendo sido a segunda melhor QM desta
instituicdo no periodo, podendo vir a ser um severo concorrente da UAL.

2.7 — TAXAS DE OCUPACAO POR INSTITUICAO, EM 2014

Como ja referimos, o ensino no subsector privado, com excep¢do da Catdlica, é,
tendencialmente, residual, o que pode ser deduzido através da analise das taxas de

ocupacdo por instituicdo®, conforme pode ser visualizado no quadro seguinte:

Quadron.°2.7.1
Vagas e alunos inscritos pela 1.2 vez em Gestdo et axas de ocupacéo, por

estabelecimento em Lisboa, em 2014.

Inscritos .
,  Inscritos )
not. a1 Taxade Inscritos

a

ano, pela " ocupagio peld 1.

; ; . 1.2 vez, ¥ [Inscritos pela~ vez.
Estabelecimento de Ensino Denominacdo do Curso elde Forma Vagas , através do 12vez através X
atraves do doregime  atraves de

) regime
regime geralde  todos os
geralde  acesso/ )
geral de Vagas]  regimes

acesso
acesso

Universidade Catolica Portuguesa - Faculdade de Economia e Gestao Gestao

Universidade Catolica Portuguesa - Faculdade de Ciéncias Economicas e Empresariais Administracdo e Gestao de Empresas 1° ciclo 200 243 243 | 121.5% 252
Instituto Superior de Contabilidade e Administracao de Lisboa Gestao (regime pos-laboral) 1° ciclo 52 55 55 |105.8% 55
ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa Gestao 1° ciclo 200 202 203 [101.5% 247
Universidade Nova de Lisboa - Faculdade de Economia Gestao 1° ciclo 210 201 204 97.1% 17
Universidade de Lisboa - Instituto Superior de Economia e Gestao Gestao 1° ciclo 180 169 173 96.1% 220
Universidade de Lisboa - Instituto Superior de Economia e Gestao Gestao (ensino em Inglés) 1° ciclo 25 24 24 96.0% 27
Instituto Superior de Contabilidade e Administracao de Lisboa Gestao 1° ciclo 105 9% 9% 91.4% 135
Universidade Europeia Gestdo de Empresas 1° ciclo 120 x| 58 48.3% 115
Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias Gestdo de Empresas 1° ciclo 100 38 43 43.0% 8
Instituto Superior de Gestao Gestao 1° ciclo 125 50 50 40.0% 78
Universidade Lusiada Gestao de Empresa 1° ciclo 120 38 38 31.7% 59
Universidade Autonoma de Lishoa Luis de Camaes Gestdo 1° ciclo 120 30 30 | 25.0% 108
Universidade Atlantica Gestao 1° ciclo 40 3 3 7.5% 7
Instituto Superior de Estudos Interculturais e Transdisciplinares - Almada Gestao 1° ciclo 30 1 1 3.3% 28

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Da andlise dos dados do quadro anterior retiram-se as seguintes conclusées:

» A Catdlica é a instituicdo que apresenta a mais elevada taxa de ocupacdo, com
312% para o curso de Gestdo da Faculdade de Economia e Gestdo, e com
121,5% para o curso de Administracdo e Gestdo de Empresas da Faculdade
de Ciéncias Econémicas e Empresarias;

e O ISCAL, para o regime pos-laboral, estava em 2° lugar, com uma taxa de
ocupacédo de 105,8%. Ja fizémos referéncia ao facto de o curso de Gestdo do
regime pos-laboral do ISCAL ser um actractor de alunos em detrimento da
UAL;

15 Nao encontramos valores para a U- Aberta.
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A UAL, quanto a taxa de ocupacao, ocupava o 13° lugar, num conjunto de 15
instituices, com 25,%;

A UE/ISLA ocupava o 9° lugar, com uma taxa de ocupacdo de 48,3%. Esta
realidade evidencia que esta universidade podera vir a ser, provavelmente,
uma forte concorrente da UAL, no curso de Gestéo.

No quadro seguinte, no que tange ao numero de alunos que se inscreveram pela 12
vez através de todos os regimes, mostramos o quadro ordenado de forma decrescente
(dltima coluna):
Quadron.02.7.2
Vagas e inscritos pela 1.2 vez em Gestao e taxas de ocupacao, por estabelecimento

em Lisboa, em 2014.

Inscritos )
Inscritos .
. Taxade Inscritos

ocupacdo  pela 1.7

) ) . .2 vez, Ve'Z [Inscritos pela 4
Estabelecimento de Ensino Denominagao do Curso elde Forma Vagas ) através do 12vez através A
doregime  través de
geralde  todos os
acesso/ )
Vagas]  regimes

Universidade Catolica Portuguesa - Faculdade de Economia e Gestdo Gestao

Universidade Catolica Portuguesa - Faculdade de Ciéncias Econémicas e Empresariais Administracdo e Gestao de Empresas 1° ciclo 200 243 243 | 121.5% 252
ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa Gestao 1° ciclo 200 202 203 |101.5% 247
Universidade de Lisboa - Instituto Superior de Economia e Gestao Gestao 1° ciclo 180 169 173 96.1% 220
Universidade Nova de Lisboa - Faculdade de Economia Gestao 1° ciclo 210 201 204 97.1% 217
Instituto Superior de Contabilidade e Administracao de Lisboa Gestao 1° ciclo 105 96 96 91.4% 135
Universidade Europeia Gestao de Empresas 1° ciclo 120 43 58 48.3% 115
Universidade Autonoma de Lisboa Luis de Camoes Gestao 1° ciclo 120 30 30 25.0% 108
Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias Gestao de Empresas 1° ciclo 100 38 43 43.0% 83
Instituto Superior de Gestdo Gestao 1° ciclo 125 50 50 40.0% 78
Universidade Lusiada Gestao de Empresa 1° ciclo 120 38 38 31.7% 59
Instituto Superior de Contabilidade e Administragao de Lisboa Gestdo (regime pos-laboral) 1° ciclo 52 55 55 | 105.8% 55
Instituto Superior de Estudos Interculturais e Transdisciptinares - Almada Gestao 1° ciclo 30 1 1 3.3% 28
Universidade de Lisboa - Instituto Superior de Economia e Gestao Gestao (ensino em Inglés) 1° ciclo 25 24 24 96.0% 27
Universidade Atlantica Gestao 1° ciclo 40 3 3 7.5% 27

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Concluimos que, no que concerne ao numero de alunos inscritos pela 12 vez através
de todos os regimes:
A UAL ocupava o 8° lugar, com 108 alunos, depois de todas as publicas, da
Catolica (1° lugar) e da Europeia/ISLA (7° lugar);
e O numero de alunos inscritos em Gestdo, no turno pés-laboral, na UAL, foi de
37 (dados fornecidos pela CEU), enquanto no ISCAL o numero correspondente
foi de 55.alunos;
e Torna-se evidente que o ISCAL é um forte concorrente, nomeadamente, no

turno pés-laboral, como foi analisado anteriormente.
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2.8 - CONCLUSOES SOBRE O 1° CICLO DE GESTAO NA UAL

J& em 2008 concluimos, no estudo que fizemos, que a licenciatura em Gestao na UAL

tinha uma imagem negativa no mercado:

Perdeu continuamente alunos de 1999 a 2007, com uma taxa de variacdo
negativa de 106%, neste subperiodo, enquanto o mercado privado teve uma
taxa de variacdo negativa de 54% para o mesmo subperiodo, o subsector
publico teve uma taxa de variacdo positiva de 37% e o mercado global teve
uma taxa de variacdo negativa de 15%, donde se retira a conclusédo que;

A taxa de variagdo negativa da UAL tendo sido muito superior a do mercado,
foi, sobretudo, devida a factores internos;

Os alunos que frequentavam a UAL ndo constituiam um factor de atraccéo
para novos alunos, segundo os resultados dos modelos econométricos que
elaboramos;

Considerando todo o periodo de 16 anos, embora os resultados dos modelos
econométricos ndo sejam estatisticamente significativos, indicam, contudo,
que os alunos que frequentam a UAL ainda ndo constituem um factor de
atraccdo de novos alunos, mas tera havido melhorias no percepcdo da

gqualidade do curso nos ultimos anos.
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LICENCIATURA E MESTRADO EM RELACOES
INTERNACIONAIS

INTRODUCAO

Dentro do conceito da licenciatura em “Rela¢des Internacionais” em 2014, em Portugal
continental, tomamos em consideracdo 0s seguintes cursos de licenciatura

denominados:

* Relacbes Internacionais;
« Ciéncia Politica e Rela¢Bes Internacionais;
e Estudos Europeus, Estudos Luséfonos e Relacfes Internacionais; e

« Linguas e Rela¢des Internacionais.

3.1 - LICENCIATURA EM RELACOES INTERNACIONAIS, EM P ORTUGAL
CONTINENTAL, EM 2014

O numero de alunos inscritos no 1° ciclo de Relagfes Internacionais (RI), por
instituicho no Continente, em 2013/2014, era de 2,546 alunos, repartidos por 16
instituicdes (algumas instituicbes espalhadas por varias localidades), conforme é

exposto no quadro seguinte:

Quadron.°3.1.1
Evolucdo do nimero de alunos inscritos no 1° ciclo de Relagfes Internacionais,

em Portugal continental, em 2014.

INSTITUICAQ - PAIS CURSO - 2014 12 CICLO | ALUNOS QM
Universidade de Lisboa - Instituto Superior de Ciénc|Relacdes Internacionais) 1° ciclo 476 18.7%
Universidade Nova de Lisboa - Faculdade de CiéncijCiéncia Politica e Relagdes Internacionais|1° ciclo 338 13.3%
Universidade de Coimbra - Faculdade de Economia|Relagées Internacionais 1° ciclo 297 11.7%
Universidade do Minho Relagdes Internacionais 1° ciclo 282 11.1%
Universidade do Porto - Faculdade de Letras Linguas e Relagdes Internacionais 1° ciclo 197 7.7%
Universidade de Evora - Escola de Ciéncias Sociais|Relagées Internacionais 1° ciclo 191 7.5%
Universidade Lusé6fona de Humanidades e Tecnolog|Ciéncia Politica e Relag8es Internacionais|1° ciclo 147 5.8%
Universidade Catdlica Portuguesa - Instituto de EstyCiéncia Politica e Rela¢g8es Internacionais|1° ciclo 138 5.4%
Universidade da Beira Interior Ciéncia Politica e Relag8es Internacionais|1° ciclo 137 5.4%
Universidade Lusiada Relagdes Internacionais 1° ciclo 95 3.7%
Universidade Fernando Pessoa Ciéncia Politica e Relagdes Internacionais|1° ciclo 68 2.7%
Universidade Auténoma de Lisboa Luis de Camdes |Relagées Internacionais 1° ciclo 61 2.4%
Universidade Lusiada do Porto Relagdes Internacionais 1° ciclo 45 1.8%
Instituto Superior de Ciéncias Empresariais e do Tu|Relagcdes Comerciais Internacionais 1° ciclo 36 1.4%
Universidade Lusdéfona do Porto Estudos Europeus, Estudos Luséfonos e [1° ciclo 33 1.3%
Instituto Politécnico de Braganga - Escola Superior|Linguas e Relagdes Internacionais 1° ciclo 5 0.2%
TOTAL PAIS 2546

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.
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Em 2014, em termos de numero de alunos inscritos no 1° ciclo de RI, a nivel do

Continente, a UAL ocupava 0 12° lugar (num conjunto de 16 instituicdes) com 61

alunos, correspondente a uma quota de mercado (QM) nacional de 2,4%, sendo o

primeiro lugar ocupado pelo ISCSP (UL) com 476 alunos, correspondente a uma quota

de mercado nacional de 18,7%.

3.2 - LICENCIATURA EM RELACOES INTERNACIONAIS, EM L ISBOA, EM 2014

Uma anadlise semelhante a anterior, para 2014 e para o distrito de Lisboa, quanto a

licenciatura em Relagbes Internacionais, mostra que existiam 1,255 alunos inscritos,

em 6 instituicdes, conforme pode ser visualizado no quadro seguinte:

Quadron.°3.2.1

Alunos inscritos no 1° ciclo em Relac¢des Internacionais, por instituicao,

no distrito de Lisboa, em 2014.

INSTITUICAO - LISBOA CURSO - 2014 12 CICLO ALUNOS QM
ISCSP Relag¢des Internacionais 12 ciclo 476 37,93%
NOVA ncia Politica e RelagGes Internacion 12 ciclo 338 26,93%
LUSOFONA ncia Politica e Relag6es Internacion 12 ciclo 147 11,71%
CATOLICA ncia Politica e RelagGes Internacion 12 ciclo 138 11,00%
LUSIADA Relagdes Internacionais 12 ciclo 95 7,57%
UAL Relagbes Internacionais 12 ciclo 61 4,86%

TOTAL LISBOA 1255
Fonte: MEC. Elaboracao prépria.
O gréfico seguinte ilustra a distribuicAo de alunos do 1° ciclo em RI, por

universidade,em Lisboa, em 2014:

Graficon.? 3.2.1

Alunos inscritos no 1° ciclo em Relac¢des Internacionais, por instituicdo,

no distrito de Lisboa, em 2014.
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Em termos de numero de alunos inscritos no 1° ciclo de RI, a nivel do distrito de
Lisboa, em 2014:
« A UAL ocupava o 6° lugar (Gltimo), com 61 alunos, correspondente a uma
guota de mercado em Lisboa de 4,86%;
* O 1° |lugar era ocupado pelo ISCSP (UL) com 476 alunos, correspondente a
uma quota de mercado nacional de 37,93%;
» Estes dados evidenciam a fraca atractividade dos potenciais alunos pelo curso
de RI da UAL.

3.3 - MESTRADO EM RELACOES INTERNACIONAIS, EM LISBO A, EM 2014

Mostra-se, de seguida, o numero de alunos inscritos no mestrado, em Relacbes

Internacionais (RI), em Lisboa.

Quadro n.°3.3.1
Alunos inscritos no mestrado em Relagdes Internacionais, por instituicao,

no distrito de Lisboa, em 2014.

INSTITUIC[\O - LISBOA CURSO - 2014 MESTRADO | ALUNOS Qv
ISCSP Relagdes Internacionais 2.2 ciclo 64 49,23%
NOVA iéncia Politica e RelagOes Internaciona] 2.2 ciclo 63 48,46%
UAL Relagdes Internacionais 2.2 ciclo 3 2,31%
TOTAL 22 CICLO 130

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Em termos de nimero de alunos inscritos no mestrado de RI, a nivel do distrito de
Lisboa, em 2014, a UAL ocupava o 3° lugar (tltimo), com 3 alunos, correspondente a
uma quota de mercado, em Lisboa, de 2,3%, sendo o primeiro lugar ocupado pelo
ISCSP com 64 alunos, correspondente a uma quota de mercado de 49,23%, em
Lisboa®.

3.4 — EVOLUCAO DO NUMERO DE ALUNOS DO 1° CICLO DE RELACOES
INTERNACIONAIS NA UAL

A licenciatura em Relac¢des Internacionais € um dos cursos da UAL que tem vindo a
perder alunos de forma continua, com pequenas oscilacdes.

A evolucdo do numero de alunos inscritos, a variacdo anual absoluta e acumulada e a
taxa de variacdo anual e acumulada, para o periodo de 1999-2015, podem ser

visualizados nos quadro e grafico seguintes:

16 Embora a Lusiada tenha anunciado no seu site 0 mestrado em RelagGes Internacionais, ndo
encontramos ndimeros nos dados disponibilizados pelo MEC.
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Quadron.°3.4.1

UAL- Evolugdo do numero de alunos inscritos em Relac¢des Internacionais,

variacao e taxa de varia¢éo. Periodo:1999-2015.

ALUNOS INSCRITOS- L L . L L
ANO RELACOES Variagao - | Taxa Variagao| Taxa Variacao| Taxa Varia¢ao| Taxa Variagao
INTERNACIONAIS-UAL UAL UAL PRIVADO PUBLICO TOTAL

1999 325
2000 255 -70 -21,5% -21,8% 10,1% -9,9%
2001 186 -69 -27,1% -23,2% 2,7% -11,4%
2002 183 -3 -1,6% -5,8% -0,1% -2,8%
2003 170 -13 -7,1% -3,0% 2,3% -0,1%
2004 140 -30 -17,6% -9,1% -2,6% -5,5%
2005 109 -31 -22,1% -4,1% -9,9% -7,4%
2006 104 -5 -4,6% -13,7% 3,9% -3,9%
2007 76 -28 -26,9% 22,6% -2,7% 7,3%
2008 96 20 26,3% -16,8% -5,3% -10,5%
2009 102 6 6,3% 17,4% 3,6% 9,4%
2010 95 -7 -6,9% -9,6% -1,0% -4,9%
2011 86 -9 -9,5% 4,6% 28,4% 18,2%
2012 77 -9 -10,5% -11,5% -10,2% -10,7%
2013 58 -19 -24,7% -8,7% 35,9% 19,1%
2014 61 3 5,2% 4,5% -21,5% -14,0%
2015 65 4 6,6%

ACUM 2014 -264 -142,4% -78,2% 33,4% -27,1%

ACUM 2015 -260 -135,8%

Fonte: MEC para o periodo de 1999-2014; UAL para o ano de 2015.

O gréfico seguinte ilustra a evolugdo do numero de alunos inscritos na licenciatura de

RI, na UAL:

Graficon.3.4.1

UAL-Evolucédo don namero de alunos inscritos em Relacdes Internacionais.

Periodo:1999-2015.
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No periodo de 1999-2015, a taxa de variacao relativa ao nimero de alunos inscritos

em R.l., na UAL, foi negativa em doze anos, e positiva em quatro anos. Com base nos

dados do quadro anterior pode concluir-se:

No inicio do periodo o curso de Rl da UAL tinha 325 anos;

No fim do periodo (em 2015) tinha 65 alunos;

O curso de RI da UAL perdeu, acumuladamente, 260 alunos, no periodo de
1999-2015, correspondendo a uma taxa de variacdo acumulada negativa de
135,8%;

Para o periodo de 1999-2014, a taxa de variacdo acumulada da UAL foi de
menos 142,4%, muito superior a taxa de variacdo acumulada do mercado
privado, em Lisboa, que foi de menos 78,2% e a taxa de variagdo acumulada
do mercado total que foi de menos 27,1%;

No mesmo periodo o mercado publico teve uma taxa de variacdo acumulada
positiva de 33,4%;

Estes numeros indicam que a maior parte da diminuicdo da taxa de variagdo
acumulada do curso de RI da UAL se deve a factores internos ndo explicados

totalmente pelo decréscimo da procura no mercado privado.

3.5 -0 MERCADO DE RELACOES INTERNACIONAIS NO DIST RITO DE LISBOA.

PERIODO DE 1999-2014

Analisa-se, de seguida, o mercado classificado em grandes agregados e o mercado

por instituicoes.

3.5.1 - MERCADO GLOBAL DE RELACOES INTERNACIONAIS P OR GRANDES

AGREGADOS: PRIVADO, PUBLICO E TOTAL.

O mercado (privado, publico e global) de RI, em Lisboa, teve a evolucdo que é

evidenciada no quadro seguinte, quanto ao numero de alunos inscritos, a variacdo

anual e a taxa de variacéo, no privado, no publico e no total:
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Quadron.°3.5.1.1
Evolucdo do ndmero de alunos inscritos em Relag¢des Internacionais,
por grandes agregados. Periodo:1999-2014.

ALUNOS INSCRITOS - RI VARIACAO TAXA VARIACAO

ANO PRIVADO | PUBLICO TOTAL PRIVADO | PUBLICO TOTAL PRIVADO | PUBLICO TOTAL
1999 1117 666 1783
2000 874 733 1607 -243 67 -176 -21,8% 10,1% -9,9%
2001 671 753 1424 -203 20 -183 -23,2% 2,7% -11,4%
2002 632 752 1384 -39 -1 -40 -5,8% -0,1% -2,8%
2003 613 769 1382 -19 17 -2 -3,0% 2,3% -0,1%
2004 557 749 1306 -56 -20 -76 -9,1% -2,6% -5,5%
2005 534 675 1209 -23 -74 -97 -4,1% -9,9% -7,4%
2006 461 701 1162 -73 26 -47 -13,7% 3,9% -3,9%
2007 565 682 1247 104 -19 85 22,6% -2,7% 7,3%
2008 470 646 1116 -95 -36 -131 -16,8% -5,3% -10,5%
2009 552 669 1221 82 23 105 17,4% 3,6% 9,4%
2010 499 662 1161 -53 -7 -60 -9,6% -1,0% -4,9%
2011 522 850 1372 23 188 211 4,6% 28,4% 18,2%
2012 462 763 1225 -60 -87 -147 -11,5% -10,2% -10,7%
2013 422 1037 1459 -40 274 234 -8,7% 35,9% 19,1%
2014 441 814 1255 19 -223 -204 4,5% -21,5% -14,0%

ACUM. -676 148 -528 -78,2% 33,4% -27,1%

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Dos dados do quadro anterior pode concluir-se o seguinte:

O mercado global perdeu 528 alunos, correspondendo a uma taxa de variagdo
acumulada negativa de 27,1%;
O mercado privado perdeu 676 alunos, correspondendo a uma taxa de
variacdo acumulada negativa de 78,2%;
O mercado publico ganhou 148 alunos, correspondendo a uma taxa de
variacdo acumulada positiva de 33,4%, pelo que é evidente a existéncia de um
efeito substituicdo do privado pelo publico;
O subsector privado perdeu alunos:

» devido a diminuig&do da procura no mercado e€;

» devido ao efeito substituicdo do privado pelo publico.
A taxa de variacdo acumulada de Rl na UAL, no periodo, tendo sido de
142,4%, foi muito superior a taxa de variagdo acumulada do subsector privado,
a qual foi de 78,2%, pelo que a mangitude desta taxa e a consequente perda
de alunos em RI na UAL, deve-se, dominantemente, a factores internos,
apenas em pequena parte explicada pela diminuicdo do mercado;
Numa analise SWOT, RI é, claramente, um ponto fraco da CEU/UAL, pelo que
é de fundamental importancia analisar as razGes de tal situacdo e tomar

medidas para inverter a situacéo.
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3.5.2 - MERCADO POR INSTITUICOES EM RELACOES INTERNACIONAIS, EM
LISBOA

Mostra-se, de seguida, a evolugcdo do numero de alunos inscritos no curso de

Relacbes Internacionais, no distrito de Lisboa, no periodo de 1999-2014, por

instituicao:

Quadron.°3.5.2.1
Evolucéo do n.° de alunos inscritos em RI por Instituicdo, em Lisboa.

NUMERO DE ALUNOS INSCRITOS EM Rl POR INSTITUICAO
ANO UAL CATOLICA LUSIADA LUSOFONA | INDEPENDENTE | ISCSP NOVA
1999 325 0 638 0 154 482 184
2000 255 0 496 0 123 493 240
2001 186 0 390 0 95 492 261
2002 183 0 330 0 119 482 270
2003 170 0 267 0 176 495 274
2004 140 0 212 0 205 468 281
2005 109 37 166 0 222 438 237
2006 104 48 111 0 198 409 292
2007 76 82 101 159 147 386 296
2008 96 74 82 218 364 282
2009 102 100 86 264 344 325
2010 95 110 96 198 349 313
2011 86 115 115 206 409 441
2012 77 90 96 199 465 298
2013 58 94 104 166 540 497
2014 61 138 95 147 476 338

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

No quadro seguinte pode visualizar-se a evolucdo da variacdo anual e acumulada de

alunos no periodo de 1999-2014, por institui¢ao:

Quadron.°3.5.2.2

Evolucao da variacdo do numero de alunos, em RI, por instituicdo, em Lisboa.

VARIAGAO ANUAL DE ALUNOS INSCRITOS EM RI POR INTITUICAO - RI
ANO UAL CATOLICA LUSIADA LUSOFONA INDEPENDENTE ISCSP NOVA
1999
2000 -70 0] -142 0] -31 11 56
2001 -69 0 -106 0 -28 -1 21
2002 -3 0 -60 0 24 -10 9
2003 -13 0 -63 0 57 13 4
2004 -30 0 -55 0 29 -27 7
2005 -31 37 -46 0 17 -30 -44
2006 -5 11 -55 8] -24 -29 55
2007 -28 34 -10 159 -51 -23 4
2008 20 -8 -19 59 -147 -22 -14
2009 6 26 4 46 -20 43
2010 -7 10 10 -66 5 -12
2011 -9 5 19 8 60 128
2012 -9 -25 -19 -7 56 -143
2013 -19 4 8 -33 75 199
2014 3 44 -9 -19 -64 -159
ACUM -267 138 -543 147 -154 -6 154

Fonte: MEC. Elaboracao propria.
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No quadro seguinte pode visualizar-se a evolucdo da taxa de variacdo anual e
acumulada de alunos no periodo de 1999-2014, por instituicao:

Quadro n.° 3.5.2.3
Evolucdo da taxa de variacdo em RI, por instituicdo, em Lisboa.

TAXA DE VARIAGAO ANUAL DE ALUNOS INSCRITOS EM RI POR INSTITUICAO - RI
ANO UAL CATOLICA LUSIADA LUSOFONA | INDEPENDENTE | ISCSP NOVA
1999
2000 -22% -22% -20% 2% 30%
2001 -27% -21% -23% 0% 9%
2002 -2% -15% 25% -2% 3%
2003 -7% -19% 48% 3% 1%
2004 -18% -21% 16% -5% 3%
2005 -22% -22% 8% -6% -16%
2006 -5% 30% -33% -11% -7% 23%
2007 -27% 71% -9% -26% -6% 1%
2008 26% -10% -19% 37% -100% -6% -5%
2009 6% 35% 5% 21% -5% 15%
2010 -7% 10% 12% -25% 1% -4%
2011 -9% 5% 20% 4% 17% 41%
2012 -10% -22% -17% -3% 14% -32%
2013 -25% 4% 8% -17% 16% 67%
2014 5% 47% -9% -11% -12% -32%
ACUM -142% 170% -162% 6% -82% 4% 106%

Fonte: MEC. Elaboracao propria.

Dos dados dos trés quadros anteriores retiram-se as seguintes conclusoées:

« A UAL foi a segunda instituicdo que perdeu mais alunos no periodo (perdeu
267 alunos), com uma taxa de variacdo negativa acumulada de 142%, superior
a taxa de variacdo do mercado privado (-78,2%) e superior a taxa de variacao
do mercado global (-27,1%);

* A Lusiada foi a instituicdo que mais alunos perdeu (543 alunos), com uma taxa
de variacdo negativa acumulada de 162%;

» Estes dados indicam que a descida deste curso na UAL, em numero de
alunos, se deveu, sobretudo, a factores internos. Os resultados dos modelos
econométricos que elaboramos indicam que os maiores concorrentes da UAL,

no sentido de captarem alunos, sdo o ISCSP e a Catdlica.

3.6 - QUOTAS DE MERCADO EM LISBOA. 1° CICLO DE RELA COES
INTERNACIONAIS

Fazemos, de seguida, a analise em relacdo aos mercados global e privado,

comecando pelo mercado global.
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3.6.1 - QUOTAS DE MERCADO TOTAL, POR INSTITUICAO, EM LISBOA, NA
LICENCIATURA EM RI

No quadro seguinte evidenciam-se as quotas de mercado de cada uma das

instituicdes, tendo como base o nimero total de alunos inscritos em RI em todas as

instituicdes (mercado global) em Lisboa:
Quadron.°3.6.1.1

Quotas de mercado total, de RI, por instituicdo, em Lisboa

QUOTA DE MERCADO POR INSTITUICAO - RI
am amMm
ANO UAL-RI CATOLICA LUSIADA LUSOFONA | INDEPENDENTE | ISCSP NOVA privapo | pusLico
1999 18,2% 35,8% 0,0% 9% 27,0% 10,3% 62,6% 37,4%
2000 15,9% 30,9% 0,0% 8% 30,7% 14,9% 54,4% 45,6%
2001 13,1% 27,4% 0,0% 7% 34,6% 18,3% 47,1% 52,9%
2002 13,2% 23,8% 0,0% 9% 34,8% 19,5% 45,7% 54,3%
2003 12,3% 19,3% 0,0% 13% 35,8% 19,8% 44,4% 55,6%
2004 10,7% 16,2% 0,0% 16% 35,8% 21,5% 42,6% 57,4%
2005 9,0% 3,1% 13,7% 0,0% 18% 36,2% 19,6% 44,2% 55,8%
2006 9,0% 4,1% 9,6% 0,0% 17% 35,2% 25,1% 39,7% 60,3%
2007 6,1% 6,6% 8,1% 12,8% 12% 31,0% 23,7% 45,3% 54,7%
2008 8,6% 6,6% 7,3% 19,5% 32,6% 25,3% 42,1% 57,9%
2009 8,4% 8,2% 7,0% 21,6% 28,2% 26,6% 45,2% 54,8%
2010 8,2% 9,5% 8,3% 17,1% 30,1% 27,0% 43,0% 57,0%
2011 6,3% 8,4% 8,4% 15,0% 29,8% 32,1% 38,0% 62,0%
2012 6,3% 7,3% 7,8% 16,2% 38,0% 24,3% 37,7% 62,3%
2013 4,0% 6,4% 7,1% 11,4% 37,0% 34,1% 28,9% 71,1%
2014 4,9% 11,0% 7,6% 11,7% 37,9% 26,9% 35,1% 64,9%

Fonte: MEC. Elaboracao propria.

Dos dados dos anteriores quadros conclui-se que:

3.6.2 - QUOTAS DE MERCADO, EM RI, EM LISBOA — MERCA DO PRIVADO

A UAL tinha, no inicio do periodo, no mercado global, em Lisboa, uma QM de

18,2%, e terminou o periodo com uma QM de 4,9%, sendo a ultima do

mercado em 2014;

A QM do mercado privado era, no inicio do periodo, de 62,6% e no fim do

periodo era de 35,1%, o que evidencia um efeito substituicdo do privado pelo

publico;

A Independente foi encerrada em 2007, o que terd tido efeitos positivos no

aumento da QM da UAL.

No quadro seguinte pode observar-se a evolucdo das quotas de mercado das

universidades privadas, considerando apenas o mercado privado:
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Quadron.°3.6.2.1
Quotas de mercado do 1° ciclo de R, por institui¢éo,

no mercado privado,em Lisboa

QUOTAS DE MERCADO POR INSTITUICAO PRIVADA - RI

ANO UAL-RI CATOLICA LUSIADA LUSOFONA | INDEPENDENTE
1999 29,1% 57,1% 14%
2000 29,2% 56,8% 14%
2001 27,7% 58,1% 14%
2002 29,0% 52,2% 19%
2003 27,7% 43,6% 29%
2004 25,1% 38,1% 37%
2005 20,4% 6,9% 31,1% 42%
2006 22,6% 10,4% 24,1% 43%
2007 13,5% 14,5% 17,9% 28,1% 26%
2008 20,4% 15,7% 17,4% 46,4%

2009 18,5% 18,1% 15,6% 47,8%

2010 19,0% 22,0% 19,2% 39,7%

2011 16,5% 22,0% 22,0% 39,5%

2012 16,7% 19,5% 20,8% 43,1%

2013 13,7% 22,3% 24,6% 39,3%

2014 13,8% 31,3% 21,5% 33,3%

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Dos dados do quadro anterior podem tirar-se as seguintes conclusdes:

* No inicio do periodo a oferta do 1° ciclo de RI era constituida por trés
instituicbes privadas, ocupando a UAL o 2° lugar em QM privado, com 29,1%,
seguindo-se a Lusiada (57,1%);

* No final do periodo o mercado privado era constituido por quatro instituicdes,
ocupando a UAL o 4° lugar (ultimo) em QM privado, com13,8%.

e A Catdlica iniciou a leccionacdo em Rl em 2005, tendo uma QM de 31,3%, no
final do periodo;

e A Luséfona iniciou a leccionacdo em Rl em 2007, tendo uma QM de 21,5%, no

final do periodo, tendo decrescido nos ultimos dois anos.

3.7 — TAXA DE OCUPACAO NO 1° CICLO DE RI, NAS INSTI TUICOES DE LISBOA,
DE ALUNOS MATRICULADOS PELA 12 VEZ, NO 1° ANO, ATRA VES DO
REGIME GERAL DE ACESSO

No quadro seguinte mostram-se a taxa de ocupagao, as vagas e alunos inscritos pela

1.2 vez, no 1° ciclo de RI, por estabelecimento, em Lisboa, no ano lectivo de 2013/14:
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abelecimento de Ensi Denominacao do Curso Nivel de Formagao  Vagas através do  pela1avez

Quadron.°3.7.1
Vagas e alunos inscritos pela 1.2 vez em R, por institui¢éo,
em Lisboa, em 2014.

Inscritos )
0 Inscritos | %
no 1. nscritos
| pela 1.2 Taxa de o
ano, pela = pela 1.
’ o ocupacao
1.2 vez, [Inscritos vez

através do regime através o atraves de
regime regime geral  todos os
geral de deacesso/
geral de Vagas] regimes
acesso

NOVA Ciéncia Politica e Relagdes Internacionais Licenciatura 182,6%
CATOLICA Ciéncia Politica e Relagdes Internacionais Licenciatura 80 37 38 47,5% 94
ISCSP Relacdes Internacionais Licenciatura 72 75 75 104,2% 85
LUSOFONA Ciéncia Politica e Relagdes Internacionais Licenciatura 45 7 7 15,6% 27
LUSIADA Relagdes Internacionais Licenciatura 30 16 16 53,3% 25
UAL Relacdes Internacionais Licenciatura 35 2 2 5,7% 23
LUSOFONA Estudos Europeus e Relagdes Internacionais |Licenciatura 20 0 1 5,0% 1
Fonte: MEC.

Dos dados do quadro anterior pode observar-se que:

A taxa de ocupacdo em RI na UAL foi de 5,7%, relativa a alunos que se
matriculam pela 12 vez, através do regime geral de acesso, sendo a mais baixa
das seis universidades consideradas;

Em 2014, matricularam-se 23 alunos em RI, na UAL, pela 12 vez, através de
todos os regimes, representando 5% do total de alunos inscritos, pela 12 vez,
nas seis universidades, nimero correspondente a QM da UAL quanto ao total
de alunos inscritos;

A taxa de ocupacao das instituicbes publicas (Nova e ISCSP) ultrapassou 0s
100%, o que significa que estas universidades permitem que se matriculem
mais alunos, pela 12 vez, no 1° ano, através do regime geral de acesso, do que
as vagas que lhes sdo atribuidas, pelo que captam a maioria de alunos,
juntamente com a Catdlica;

O somatério do numero de alunos inscritos pela primeira vez, através de todos
os regimes, na UAL, Lusiada e Lus6fona foi de 76, representando apenas 17%
do total de alunos inscritos em todas as universidades;

Verifica-se que existe um forte efeito substituicdo do subsector privado pelo
publico;

Na Catdlica matricularam-se, pela 12 vez, 94 alunos, representando 20% do
total de alunos inscritos em todas as universidades, o que, com elevada
probabilidade, se deverd a percepc¢éo, pelos actuais e potenciais alunos, da
existéncia de factores positivos de diferenciacdo, nomeadamente de qualidade

e maior probabilidade de empregabilidade.
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3.7 — CONCLUSOES SOBRE O CURSO DE RELACOES INTERNAC IONAIS NA
UAL

Da andlise efectuada ao curso de Relagdes Internacionais, na UAL, pode concluir-se

que:

* Alicenciatura em RI da UAL perdeu, acumuladamente, 260 alunos, no periodo
de 1999-2015, correspondendo a uma taxa de variacdo acumulada negativa de
135,8%;

* Sendo a taxa de variacdo acumulada negativa (de RI da UAL) maior que a do
mercado privado e a do mercado total (em Lisboa), a maioria do seu
decréscimo deveu-se a factores internos;

« A sua quota de mercado, no mercado global (Lisboa), diminuiu ao longo do
periodo de 18,2% para 4,9%. Como o mercado global diminuiu 528 alunos, no
periodo, correspondendo a uma taxa de variacdo acumulada negativa de
27,1%, conclui-se que o curso de RI perdeu atibutos de atrac¢cdo quanto aos

potenciais alunos.
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IV

LICENCIATURA EM CIENCIAS DA COMUNICACAO

Na licenciatura em Ciéncias da Comunicacao (CC), em 2014, em Portugal continental,

consideramos 0s seguintes cursos de licenciatura denominados:

» Ciéncias da Comunicacéo;

» Ciéncias da Comunicacao e Multimédia;

« Ciéncias da Comunicacéo e da Cultura;

e Comunicacao e Multimédia;

e Comunicacao e Jornalismo e;

¢ Jornalismo.

4.1 - LICENCIATURA EM CIENCIAS DA COMUNICACAO, EM P ORTUGAL

CONTINENTAL, EM 2014

Mostra-se, no quadro seguinte, o nimero de alunos inscritos no 1° ciclo de Ciéncias

da Comunicagao, no Continente, por institui¢do, para o ano lectivo de 2013/2014:

NUmero de alunos inscritos em CC, no 1° ciclo,

Quadron.c4.1.1

no Continente, em 2014.

INSTITUICAO - PAIS SUBS CURSO - 2014 12 CICLO | ALUNOS am

Universidade Catdlica Portuguesa - FCH (FF) Privado Comunicacéo Social e Cultural 1° ciclo 544 15,5%
Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro - Escola| Piblico Ciéncias da Comunicagao (Mult.) 1° ciclo 435 12,4%
Universidade Nova de Lisboa - Faculdade de Ciéncias | Publico Ciéncias da Comunicagéo 1° ciclo 333 9,5%
Universidade de Lisboa - Instituto Superior de Ciéncias|Publico Ciéncias da Comunicagédo 1° ciclo 269 7,7%
Universidade de Coimbra - Faculdade de Letras Publico Jornalismo 1° ciclo 244 6,9%
Instituto Politécnico de Lisboa - Escola Superior de Con{Publico Jornalismo 1° ciclo 233 6,6%
Universidade do Minho Publico Ciéncias da Comunicagao 1° ciclo 216 6,2%
Universidade Lusé6fona de Humanidades e Tecnologiaq Privado (CCO)+(QJ) 1° ciclo 215 6,1%
Universidade da Beira Interior Publico Ciéncias da Comunicagao 1° ciclo 205 5,8%
Universidade Auténoma de Lisboa Luis de Camdes Privado Ciéncias da Comunicacéo 1° ciclo 175 5,0%
Instituto Superior da Maia Privado Ciéncias da Comunicagéao 1° ciclo 167 4,8%
Universidade do Algarve - Escola Superior de Educagg Publico Ciéncias da Comunicagéo 1° ciclo 132 3,8%
Universidade Fernando Pessoa Privado Ciéncias da Comunicagéo 1° ciclo 127 3,6%
Universidade Luséfona do Porto Privado Ciéncias da Comunicagao e da Cultura |1° ciclo 94 2,7%
Universidade Lusiada Privado Comunicagéo e Multimédia 1° ciclo 71 2,0%
Universidade Europeia Privado Ciéncias da Comunicag&o 1° ciclo 39 1,1%
Instituto Superior de Novas Profissdes Privado Jornalismo 1° ciclo 12 0,3%
TOTAL PA[S-CC 3511

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.
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Nestes cursos (CC) estavam inscritos 3,511 alunos, repartidos por 17 instituicbes

(algumas instituicbes espalhadas por varias localidades), conforme é exposto no

quadro anterior.

Em termos de numero de alunos inscritos no 1° ciclo, a nivel do Continente, a UAL
ocupava o0 10° lugar, com 175 alunos, em 2014 (segundo dados da CEU o numero era
de 199 alunos no ano de 2013/14)'" correspondente a uma quota de mercado (QM)
nacional de cerca de 5%, sendo o primeiro lugar ocupado pela Catdlica com 544

alunos correspondente a uma quota de mercado nacional de 15,5%.

4.2 - LICENCIATURA EM CIENCIAS DA COMUNICACAO, EM L ISBOA, EM 2014

Uma analise semelhante a anterior, para 2014 e para o distrito de Lisboa, quanto a
licenciatura em Ciéncias da Comunicacao, mostra que existiam 1,775 alunos inscritos,

em 9 instituicbes, conforme quadro seguinte:

Quadron.°4.2.1
Alunos inscritos no 1° ciclo em CC, por institui¢éo,

no distrito de Lisboa, em 2014.

INSTITUICAO - EM LISBOA SUBS CURSO - 2014 12 CICLO | ALUNOS QM
Universidade Catélica Portuguesa - FCH Privado Comunicacé&o Social e Cultural 1° ciclo 428 24,1%
Universidade Nova de Lishoa - Faculdade de Ciéncias |Pablico Ciéncias da Comunicag&o 1° ciclo 333 18,8%
Universidade de Lisboa - Instituto Superior de Ciéncias|Pablico Ciéncias da Comunicag&o 1° ciclo 269 15,2%
Instituto Politécnico de Lisboa - Escola Superior de Con] Pablico Jornalismo 1° ciclo 233 13,1%
Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologiad Privado (CCC)+(CY) 1° ciclo 215 12,1%
Universidade Auténoma de Lishoa Luis de Camdes  |Privado Ciéncias da Comunicagéo 1° ciclo 175 9,9%
Universidade Lusiada Privado Comunicagéo e Multimédia 1° ciclo 71 4,0%
Universidade Europeia Privado Ciéncias da Comunicag&o 1° ciclo 39 2,2%
Instituto Superior de Novas Profissdes Privado Jornalismo 1° ciclo 12 0,7%
TOTAL LISBOA-CC 1775

Fonte: MEC. Elaboracao propria.

Em termos de numero de alunos inscritos no 1° ciclo, em CC, a nivel do distrito de
Lisboa, em 2014, entre nove instituicdes:
« A UAL ocupava o 6° lugar, com 175 alunos, correspondente a uma quota de
mercado em Lisboa de 9,9%;
e O primeiro lugar era ocupado pela Catdlica com 428 alunos, correspondente a
uma quota de mercado em Lisboa de 24,1%.
e A Lusiada, a EU/ISLA e o ISNP estavam colocados depois da UAL, como pode

ser observado no quadro anterior.

17 Eventualmente a divergéncia dos nimeros se devra a alunos PAC.
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4.3 — EVOLUCAO DO NUMERO DE ALUNOS DE CIENCIAS DA C OMUNICACAO

NA UAL

A licenciatura em Ciéncias da Comunicagao é também um dos cursos da UAL que tem

vindo a perder alunos ao longo do periodo de 1999-2013, tendo invertido essa
tendéncia em 2014 e 2015.

A evolucdo do numero de alunos inscritos, da variagdo anual absoluta e acumulada e

da taxa de variag@o anual e acumulada podem ser visualizados nos quadro e gréfico

seguintes:

variacdo e taxa de variacdo.Periodo:1999-2015.

Quadron.°4.3.1

UAL-Evolugdo do numero de alunos inscritos em Ciéncias da Comunicagéo,

Alunos CC - | Variagdo- T.axa: Téxa,, Téxa,. Téxa,.
Anos UAL UAL Variagao- | Variacao | Variacao | Variacao
UAL PRIVADO | PUBLICO TOTAL
1999 1076
2000 1014 -62 -6% -3,4% 6,5% 0,0%
2001 841 -173 -17% -2,3% -0,8% -1,7%
2002 721 -120 -14% 4,1% -2,6% 1,6%
2003 621 -100 -14% 0,6% -4,6% -1,3%
2004 484 -137 -22% -4,7% -9,8% -6,5%
2005 425 -59 -12% -5,0% -2,9% -4,3%
2006 297 -128 -30% -14,7% -6,0% -11,7%
2007 250 -47 -16% -9,1% -2,6% -6,7%
2008 253 3 1% -35,5% -36,5% -35,9%
2009 224 -29 -11% -7,9% 3,2% -3,7%
2010 189 -35 -16% -4,2% 0,8% -2,2%
2011 181 -8 -4% 0,8% 1,9% 1,2%
2012 183 2 1% -4,2% 3,3% -1,1%
2013 157 -26 -14% -11,0% 1,7% -5,5%
2014 175 18 11% -3,5% -2,7% -3,1%
2015 230 55 31%
ACUM 2014 -901 -163% -100,0% -51,1% -80,9%
ACUM 2015 -846 -131%

Fonte: MEC. Elaboracao propria.

O gréfico seguinte ilustra a evolugdo do numero de alunos inscritos na licenciatura de

CC, na UAL:
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Gréficon.° 4.3.1
UAL-Evolugéo do numero de alunos inscritos em CC.
Periodo:1999-2015
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Fonte: MEC. Elaboracao prépria.
A taxa de variagédo relativa ao numero de alunos inscritos em CC, na UAL, foi negativa
em doze anos, e positiva em quatro anos. De destacar que a taxa de variagcdo foi
positiva nos dois Ultimos anos do periodo, em 2014 e 2015, alcancando esta taxa o
valor de 31%, em 2015, com o ganho de 55 alunos.
A licenciatura em Ciéncias da Comunicacao:
* No inicio do periodo tinha 1076 anos;
* No fim do periodo tinha 230 anunos;
e Perdeu, no periodo, acumuladamente, 846 alunos;
» A taxa de variagdo acumulada negativa na UAL, no periodo de 1999-2015, foi
de 131%, enquanto no subsector privado essa taxa foi de menos 100%, no
publico de menos 51%, e no mercado global de menos 81%.

4.4 — MERCADO DO 1° CICLO DE CIENCIAS DA COMUNICACA O NO DISTRITO
DE LISBOA

Analisa-se, de seguida, o mercado classificado em grandes agregados e, de seguida,

analisamos o mercado por instituicoes.

4.4.1 - MERCADO GLOBAL, EM CC, EM LISBOA, POR GRAND ES AGREGADOS:
PRIVADO, PUBLICO E TOTAL

O mercado global (em Lisboa) teve a evolucao que é evidenciada no quadro seguinte,
quanto ao numero de alunos inscritos, a variagdo anual e a taxa de variacdo, no

privado, no publico e no total:
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Quadron.4.4.1.1
Evolugcé@o do numero de alunos inscritos, por agregados:
Privado, Publico e Total, em Lisboa. Periodo:1999-2014

ALUNOS INSCRITOS-CC VARIACAO TAXA VARIACAO

ANO |PRIVADO |PUBLICO| TOTAL |PRIVADO |PUBLICO| TOTAL | PRIVADO [PUBLICO| TOTAL
1999 2872 1542 4414
2000 2773 1643 4416 -99 101 2 -3,4% 6,5% 0,0%
2001 2710 1630 4340 -63 -13 -76 -2,3% -0,8% -1,7%
2002 2821 1588 4409 111 -42 69 4,1% -2,6% 1,6%
2003 2838 1515 4353 17 -73 -56 0,6% -4,6% -1,3%
2004 2704 1366 4070 -134 -149 -283 -4,7% -9,8% -6,5%
2005 2568 1326 3894 -136 -40 -176 -5,0% -2,9% -4,3%
2006 2190 1247 3437 -378 -79 -457 -14,7% -6,0% -11,7%
2007 1991 1215 3206 -199 -32 -231 -9,1% -2,6% -6,7%
2008 1284 771 2055 -707 -444 -1151 -35,5% -36,5% -35,9%
2009 1183 796 1979 -101 25 -76 -7,9% 3,2% -3,7%
2010 1133 802 1935 -50 6 -44 -4,2% 0,8% -2,2%
2011 1142 817 1959 9 15 24 0,8% 1,9% 1,2%
2012 1094 844 1938 -48 27 -21 -4,2% 3,3% -1,1%
2013 974 858 1832 -120 14 -106 -11,0% 1,7% -5,5%
2014 940 835 1775 -34 -23 -57 -3,5% -2,7% -3,1%

ACUM -1932 -707 -2639 -100,0% -51,1% -80,9%

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

No periodo de 1999-2014 o mercado diminuiu:
* O mercado privado perdeu 1,932 alunos, correspondendo a uma taxa de
variagdo acumulada negativa de 100%;
e O mercado publico perdeu 707 alunos, correspondendo a uma taxa de
variacdo acumulada negativa de 51%;
e O mercado global perdeu 2,639 alunos, correspondendo a uma taxa de

variacdo acumulada negativa de 80,9%.

4.4.2 — EVOLUCAO DO MERCADO DE CIENCIAS DA COMUNICA CAO, POR
INSTITUICOES, EM LISBOA

Vejamos a evolugdo do numero de alunos inscritos no curso de Ciéncias da
Comunicacdo em nove instituicdes do distrito de Lisboa, seis das quais séao privadas e
trés sdo publicas.
Nos quadros seguintes podemos visualizar a evolu¢cdo do nimero de alunos inscritos,
a variagao anual e acumulada, bem como a taxa de variagdo anual e acumulada, por
instituicao, no periodo de 1999 a 2014:

Quadron.4.4.2.1

Evolucdo do nimero de alunos de CC, por instituicdo, no periodo de 1999 a 2014
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ALUNOS INSCRITOS EM CC POR INSTITUICAO

INDEPEN IPL-
Ano UAL CATOLICA | LUSOFONA | LUSIADA ISNP |ISLA/EU DENTE NOVA | ISCSP ESCSL
1999 1076 637 463 696 415 522 605
2000 1014 654 526 579 422 536 685
2001 841 699 619 551 423 501 706
2002 721 729 795 576 411 498 679
2003 621 740 869 608 394 466 655
2004 484 715 913 592 363 411 592
2005 425 787 837 519 391 350 585
2006 297 743 729 421 384 332 531
2007 250 705 719 317 398 313 504
2008 253 558 329 144 306 212 253
2009 224 482 319 158 316 260 220
2010 189 491 311 142 324 254 224
2011 181 508 342 111 334 252 231
2012 183 491 316 86 18 322 269 253
2013 157 471 249 70 15 12 324 285 249
2014 175 428 215 71 12 39 333 269 233

Fonte: MEC. Elaboracao propria.

De seguida evidencia-se, no quadro seguinte, a variagdo anual e acumulada de

alunos, por instituicéo:

Quadron.4.4.2.2
Evolucéo da variacdo anual e acumulada, em CC, por instituicao,
no periodo de 1999-2014

VARIACAO ANUAL E ACUMULADA (CC)

INDEPENDE
Ano UAL CATOLICA LUSOFONA LUSIADA ISNP ISLA/EU NTE NOVA ISCSP | IPL-ESCSL
1999
2000 -62 17 63 -117 7 14 80
2001 -173 45 93 -28 1 -35 21
2002 -120 30 176 25 -12 -3 =27
2003 -100 11 74 32 -17 -32 -24
2004 -137 -25 44 -16 -31 -55 -63
2005 -59 72 -76 -73 28 -61 -7
2006 -128 -44 -108 -98 -7 -18 -54
2007 -47 -38 -10 -104 14 -19 =27
2008 3 -147 -390 144 -317 -92 -101 -251
2009 -29 -76 -10 14 10 48 -33
2010 -35 9 -8 -16 8 -6 4
2011 -8 17 31 -31 10 -2 7
2012 2 -17 -26 -25 18 -12 17 22
2013 -26 -20 -67 -16 -3 12 2 16 -4
2014 18 -43 -34 1 -3 27 9 -16 -16
ACUMULAD -901 -209 -248 71 12 39 -82 -253 -372

Fonte: MEC. Elaboracao propria.

De seguida evidencia-se, no quadro seguinte, a taxa de variacdo anual e acumulada

de alunos, por instituicao:
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Quadron.°4.4.2.3

Evolucédo da taxa de variagdo anual e acumulada, em , por institui¢ao,

no periodo de 1999 a 2014

TAXA DE VARIACAO ANUAL E ACUMULADA (CC) POR INSTITUICAO, EM LISBOA
ANO UAL CATOLICA LUSOFONA LUSIADA ISNP ISLA/EU IN DZP_I_EEN DE NOVA | ISCSP | IPL-ESCSL
1999
2000 -5,8% 2,7% 13,6% -16,8% 1,7% 2,7% 13,2%
2001 -17,1% 6,9% 17,7% -4,8% 0,2% -6,5% 3,1%
2002 -14,3% 43% 28,4% 4,5% -28% | -0,6% -3,8%
2003 -13,9% 1,5% 9,3% 5,6% -41% | -6,4% -3,5%
2004 -22,1% -3,4% 5,1% -2,6% -7,9% | -11,8% -9,6%
2005 -12,2% 10,1% -8,3% -12,3% 7,7% | -14,8% -1,2%
2006 -30,1% -5,6% -12,9% -18,9% -1,8% | -5,1% -9,2%
2007 -15,8% -5,1% -1,4% -24,7% 3,6% -5,7% -5,1%
2008 1,2% -20,9% -54,2% -100,0% | -23,1% | -32,3% | -49,8%
2009 -11,5% -13,6% -3,0% 9,7% 3,3% 22,6% -13,0%
2010 -15,6% 1,9% -2,5% -10,1% 2,5% -2,3% 1,8%
2011 -4,2% 3,5% 10,0% -21,8% 3,1% -0,8% 3,1%
2012 1,1% -3,3% -7,6% -22,5% -3,6% 6,7% 9,5%
2013 -14,2% -4,1% -21,2% -18,6% -16,7% 0,6% 5,9% -1,6%
2014 11,5% -9,1% -13,7% 1,4% -20,0% 2,8% -5,6% -6,4%
ACUMULAD{ -163% -34% -41% -62% -37% -18% -54% -73%

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Com base nos dados dos trés quadros anteriores podem tirar-se as seguintes

conclusoes:

+ PERDEDORES DE ALUNOS, POR ORDEM DECRESCENTE, NO PERIODO
DE 1999-2014:

» A UAL ocupou o 1° lugar, perdendo, acumuladamente, no periodo, 901

alunos, a que corresponde uma taxa de variacdo negativa acumulada
de 163%;

Dado que a taxa de variagdo negativa acumulada do mercado privado
foi de 78%, e a da UAL foi de 163%, a maior parte de decréscimo deve-
se a factores internos da UAL. Apenas uma pequena parte é devida a
diminuicdo do mercado;

A LUSIADA ocupou o 2° lugar - para a qual existem dados apenas para
0 periodo de 2008-2014 — perdeu, acumuladamente, em seis anos, 88
alunos a que corresponde uma taxa de variacdo negativa acumulada de
62%, taxa dupla em relacdo a do mercado privado, para estes seis
anos, que foi de menos 30%;

A LUSOFONA, que ocupou o 3° lugar, perdeu, acumuladamente, no

periodo 248 alunos a que corresponde uma taxa de variacdo negativa

60



acumulada de 41%, taxa inferior a do mercado global, que foi de menos
67%.

Contudo, se tivermos em conta os Ultimos trés anos do subperiodo
(2012-2014) que abrange os factos (de conhecimento publico)
relacionados com a Luséfona, verifica-se que os mesmos tiveram
efeitos negativos substanciais na procura pela licenciatura em CC da
Luséfona, sendo a taxa de variagdo negativa acumulada para estes trés
anos de 42,46%, enquanto a do mercado privado (para estes trés anos)
foi de menos 18,66%.

Para a UAL taxa de variacdo negativa acumulada para estes trés anos

foi de 1,64%, o que indica uma melhoria.

45 - QUOTAS DE MERCADO TOTAL, EM LISBOA, NA LICENC IATURA EM
CIENCIAS DA COMUNICACAO, POR INSTITUICAO, PUBLICO E PRIVADO

No quadro seguinte evidenciam-se as quotas de mercado de cada uma das

instituicdes, tendo como base o nimero total de alunos inscritos em CC em todas as

instituicdes, em Lisboa (mercado global):
Quadron.®4.5.1

Quotas de mercado total,em CC, por instituicdo e Publico e Privado, em Lisboa

Dos dados do anterior quadro conclui-se que:

QUOTAS DE MERCADO EM CIENCIAS DA COMUNICA(;AO POR INSTITUI(;AO, EM LISBOA
Ano UAL |CATOLICA LUSOFON LUSIADA | ISNP |ISLA/EU INDEPEN NOVA | ISCSP IPL- PR(II\I:;D , M
A DENTE ESCSL o PUBLICO
1999 24,4% 14,4% 10,5% 15,8% 94% | 11,8% 13,7% 65,1% 34,9%
2000 23,0% 14,8% 11,9% 13,1% 9,6% | 12,1% 15,5% 62,8% 37,2%
2001 19,4% 16,1% 14,3% 12,7% 9,7% | 11,5% 16,3% 62,4% 37,6%
2002 16,4% 16,5% 18,0% 13,1% 93% | 113% 15,4% 64,0% 36,0%
2003 14,3% 17,0% 20,0% 14,0% 9,1% | 10,7% 15,0% 65,2% 34,8%
2004 11,9% 17,6% 22,4% 14,5% 8,9% | 10,1% 14,5% 66,4% 33,6%
2005 10,9% 20,2% 21,5% 13,3% 10,0% | 9,0% 15,0% 65,9% 34,1%
2006 8,6% 21,6% 212% 12,2% 112% | 9,7% 15,4% 63,7% 36,3%
2007 7,8% 22,0% 224% 9,9% 124% | 98% 15,7% 62,1% 37,9%
2008 12,3% 27,2% 16,0% 7,0% 14,9% | 10,3% 12,3% 62,5% 37,5%
2009 11,3% 24,4% 16,1% 8,0% 16,0% | 13,1% 11,1% 59,8% 40,2%
2010 9,8% 25,4% 16,1% 7,3% 16,7% | 13,1% 11,6% 58,6% 41,4%
2011 9,2% 25,9% 17,5% 5,7% 17,0% | 12,9% 11,8% 58,3% 41,7%
2012 9,4% 25,3% 16,3% 4,4% 0,9% 16,6% | 13,9% 13,1% 56,4% 43,6%
2013 8,6% 25,7% 13,6% 3,8% 0,8% 0,7% 17,7% | 15,6% 13,6% 53,2% 46,8%
2014 9,9% 24,1% 12,1% 4,0% 0,7% 2,2% 18,8% | 15,2% 13,1% 53,0% 47,0%
Fonte: MEC. Elaboracao propria.

A UAL tinha, no inicio do periodo, no mercado global, em Lisboa, uma QM de

28,9%, e terminou o periodo com uma QM de 9,9%, sendo a 6% do mercado
em 2014,
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e A QM do mercado privado foi, no inicio do periodo, de 58,5% e no fim do
periodo foi de 53%, o que evidencia a manutencdo do peso do subsector
privado nesta area de conhecimento dado que ainda é lider face ao publico
(47%);

* A EUJ/ISLA comecou a ministrar este curso em 2013 e em 2014 ja representa
2,2% de QM,;

* Quanto a Luséfona, também, quanto a este curso, se verifica uma descida

acentuada da sua QM.

4.6 - QUOTAS DE MERCADO, EM CIENCIAS DA COMUNICACAO, POR
INSTIRUICAO, EM LISBOA — MERCADO PRIVADO

No quadro seguinte pode observar-se a evolucdo das quotas de mercado das
universidades privadas, tendo por base o mercado privado:
Quadron.°4.6.1

Quotas de mercado do 1° ciclo de CC, por instituicdo, no mercado privado, em Lisboa

QUOTAS DE MERCADO (PRIVADO) EM CC, POR INSTITUICAO, EM LISBOA

Ano UAL CATOLICA | LUSOFONA LUSIADA ISNP ISLA/EU INDEPEN
DENTE

1999 37,5% 22,2% 16,1% 24,2%
2000 36,6% 23,6% 19,0% 20,9%
2001 31,0% 25,8% 22,8% 20,3%
2002 25,6% 25,8% 28,2% 20,4%
2003 21,9% 26,1% 30,6% 21,4%
2004 17,9% 26,4% 33,8% 21,9%
2005 16,5% 30,6% 32,6% 20,2%
2006 13,6% 33,9% 33,3% 19,2%
2007 12,6% 35,4% 36,1% 15,9%
2008 19,7% 43,5% 25,6% 11,2%
2009 18,9% 40,7% 27,0% 13,4%
2010 16,7% 43,3% 27,4% 12,5%
2011 15,8% 44,5% 29,9% 9,7%
2012 16,7% 44,9% 28,9% 7,9% 1,6%
2013 16,1% 48,4% 25,6% 7,2% 1,5% 1,2%
2014 18,6% 45,5% 22,9% 7,6% 1,3% 4,1%

Fonte: MEC. Elaboracao propria.
Dos dados do quadro anterior podem tirar-se as seguintes conclusdes:

* No inicio do periodo a oferta do 1° ciclo de CC era constituida por quatro
instituicdes privadas, ocupando a UAL o 1° lugar em QM privado, com 37,5%,
seguindo-se a Independente;

* No final do periodo, o mercado privado era constituido por seis instituices,

ocupando a UAL o 3° lugar em QM privado, com 18,6%, depois da Catdlica
(45,5%) e da Lusdéfona (22,9%);
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A UAL recuperou QM em 2014 relativamente a 2013.

4.7 — CONCLUSOES SOBRE O CURSO DE CIENCIAS DA COMUN ICACAO NA
UAL

Da andlise efectuada ao curso de Ciéncias da Comunicacgédo, pode concluir-se que:

» Este curso perdeu, acumuladamente, 901 alunos, no periodo de 1999-2015,
correspondendo a uma taxa de variacdo acumulada negativa de 163%;

 Sendo a sua taxa de variagdo acumulada negativa maior que a do mercado
privado e a do mercado total (em Lisboa), a maioria do seu decréscimo deveu-
se a factores internos;

e A sua quota de mercado, no mercado global (Lisboa), diminuiu ao longo do
periodo de 28,9% para 9,9%. Como o mercado global diminuiu, no periodo,
1,943 alunos, correspondendo a uma taxa de variacdo acumulada negativa de
67%, conclui-se que o curso de CC perdeu atibutos de atraccdo quanto a

percepcédo dos clientes.
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MESTRADO INTEGRADO EM ARQUITECTURA

No curso de Arquitectura,em 2014, em Portugal continental, consideramos os

seguintes cursos de licenciatura e mestrado integrado denominados:

e Arquitectura;

e Arquitectura e Urbanismo;

* Arquitectura Paisagista.

5.1 — LICENCIATURA E MESTRADO INTEGRADO EM ARQUITEC TURA, EM
PORTUGAL CONTINENTAL, EM 2014

Mostra-se, no quadro seguinte, 0 nimero de alunos inscritos no 1° ciclo e mestrado

integrado de Arquitectura, no Continente, por instituicdo, para o ano de 2013/2014:

Quadron.®5.1.1

Evolucdo do numero de alunos inscritos em Arquitectura, no 1° ciclo e mestrado

integrado, em Portugal continental, em 2014.

INSTITUICAO LOCAL SUBS CURSO (2014) CICLO ALUNOS . Qv

Universidade de Lisboa - Faculdade de Arquitectura|Lisboa Publico Arquitectura Mestrado in| 1175 16,3%
Universidade do Porto - Faculdade de Arquitectura |Porto Publico Arquitectura Mestrado in| 983 13,6%
Universidade de Coimbra - Faculdade de Ciéncias e |Coimbra |Piublico Arquitectura Mestrado in| 540 7,5%
Universidade Lusiada Lisboa Privado Arquitectura Mestrado in| 491 6,8%
Universidade da Beira Interior Covilhd |Publico Arquitectura Mestrado in 393 5,5%
Universidade de Evora - Escola de Artes Evora Publico Arquitectura Mestrado in| 384 5,3%
Universidade do Minho Braga Publico Arquitectura Mestrado in| 383 5,3%
Universidade Lusiada do Porto Porto Privado Arquitectura Mestrado in 372 5,2%
ISCTE - Instituto Universitdrio de Lisboa Lisboa Publico Arquitectura Mestrado in| 357 5,0%
Universidade de Lisboa - Instituto Superior Técnico (Lisboa Publico Arquitectura Mestrado in| 355 4,9%
Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologlisboa Privado Arquitectura Mestrado in| 280 3,9%
Escola Superior Artistica do Porto Porto Privado Arquitectura Mestrado in| 193 2,7%
Universidade Auténoma de Lisboa Luis de Camd&es |Lisboa Privado Arquitectura Mestrado in| 165 2,3%
Escola Superior Gallaecia Vila NovgPrivado Arquitectura e UrbanigMestrado in| 165 2,3%
Universidade Lusiada de Vila Nova de Famalicdo Vila NovgPrivado Arquitectura Mestrado in| 157 2,2%
Instituto Superior Manuel Teixeira Gomes Portimdo|Privado Arquitectura Mestrado in| 133 1,85%
Universidade de Lisboa - Instituto Superior de Agrorllisboa Publico Arquitectura Paisagist|Licenciatura 122 1,69%
Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro - Vila Real|Publico Arquitectura Paisagist|Licenciatura 100 1,39%
Universidade Fernando Pessoa Porto Privado Arquitectura e UrbanigMestrado in| 93 1,29%
Escola Universitaria das Artes de Coimbra Coimbra |Privado Arquitectura Mestrado in| 86 1,19%
Universidade do Porto - Faculdade de Ciéncias Porto Publico Arquitectura Paisagist|Licenciatura 83 1,15%
Universidade Luséfona do Porto Porto Privado Arquitectura Mestrado in 78 1,08%
Universidade do Algarve - Faculdade de Ciéncias e T|Faro Publico Arquitectura Paisagist|Licenciatura 72 1,00%
Universidade Catdlica Portuguesa - Centro Regional |Viseu Privado Arquitectura Mestrado in| 43 0,60%
Escola Universitdria Vasco da Gama Coimbra |Privado Arquitectura Mestrado in 1 0,01%
TOTAL 7204

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.
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Em 2014, nos cursos de Arquitectura estavam inscritos 7,204 alunos, repartidos por 27

instituicdes (algumas instituicbes espalhadas por varias localidades), conforme é

exposto no quadro anterior.

Em termos de numero de alunos inscritos no 1° ciclo e mestrado integrado, a nivel do

Continente, a UAL ocupava o 13° lugar, com 165 alunos, correspondente a uma quota

de mercado (QM) nacional de 2,3%, sendo o primeiro lugar ocupado pela Faculdade

de Arquitectura da UL, com 1,175 alunos, correspondente a uma quota de mercado

nacional de 16,3%.

5.2 - LICENCIATURA E MESTRADO INTEGRADO EM ARQUITEC TURA, LISBOA,

EM 2014

No quadro seguinte apresenta-se o numero de alunos, no distrito de Lisboa, quanto a

licenciatura e mestrado integrado em Arquitectura, para o ano de 2014:

Quadron.°5.2.1
Alunos inscritos no 1° ciclo e mestrado integrado de Arquitectura,

por instituicdo, em Lisboa, em 2014,.

INSTITUIGAO SUBS CURSO (2014) CICLO ALUNOS QM
Universidade de Lisboa - Faculdade de Arquitectura Publico  |Arquitectura Mestrado integrado 1175 39.9%
Universidade Lusiada Privado  |Arquitectura Mestrado integrado 491 16.7%
ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa Publico Arquitectura Mestrado integrado 357 12.1%
Universidade de Lisboa - Instituto Superior Técnico (Alameda) |Publico |Arquitectura Mestrado integrado 355 12.1%
Universidade Lusé6fona de Humanidades e Tecnologias Privado Arquitectura Mestrado integrado 280 9.5%
Universidade Auténoma de Lisboa Luis de Camdes Privado Arquitectura Mestrado integrado 165 5.6%
Universidade de Lisboa - Instituto Superior de Agronomia Publico  |Arquitectura Paisagistg Licenciatura - 1.° ciclo 122 4.1%
TOTAL 2945

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Em termos de niumero de alunos inscritos no 1° ciclo e mestrado integrado, a nivel do

distrito de Lisboa, em 2014, entre sete instituicdes:

e O curso de Arquitectura da UAL ocupava o0 6° lugar, com 165 alunos,

correspondente a uma quota de mercado de 5,6%, em Lisboa, sendo o

primeiro lugar ocupado pela Faculdade de Arquitectura com 1,175 alunos,

correspondente a uma quota de mercado em Lisboa de 39,9%;

e A Lusiada ainda ocupava o 2° lugar, mas tem vindo a diminuir.
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5.3 — EVOLUGCAO DO NUMERO DE ALUNOS EM ARQUITECTURA NA UAL

O mestrado integrado em Arquitectura é um curso da UAL que teve uma evolugao
positiva em numero de alunos, desde 1999 até 2011, com uma quebra em 2005, tendo
vindo a ter uma evolucdo negativa desde 2012 (inclusive) até 2015, com 159 alunos
neste ultimo ano (dados da CEU para 2015).

A evolugdo do numero de alunos inscritos, da variagdo anual absoluta e acumulada e

da taxa de variacdo anual e acumulada podem ser visualizados nos quadro e gréfico

seguintes:
Quadron.°5.3.1
UAL-Evolucéo do nimero de alunos inscritos em Arquitectura,
variacao e taxa de variacdo. Periodo:1999-2015.
L. Taxa Taxa Taxa Taxa
Alunos Variagao - .~ - I S
ANO Variagao - | Variagao Variagao Variagao
ARQUITECTURA -UAL UAL
UAL PRIVADO PUBLICO TOTAL
1999 18
2000 59 41 228% 5% 7% 6%
2001 102 43 73% 2% 1% 2%
2002 142 40 39% 3% 5% 3%
2003 179 37 26% 3% 11% 6%
2004 201 22 12% 1% 1% 1%
2005 181 -20 -10% -8% -1% -5%
2006 192 11 6% -9% 0% -5%
2007 207 15 8% -3% 1% -1%
2008 205 -2 -1% -5% 8% 0%
2009 230 25 12% -5% 2% -1%
2010 237 7 3% -8% -5% -7%
2011 256 19 8% -11% 10% 0%
2012 241 -15 -6% -16% 5% -4%
2013 206 -35 -15% -22% -9% -14%
2014 165 -41 -20% -25% 13% 0%
2015 159 -6 -4%
ACUM 2014 2821 147 364% -99% 47% -22%
ACUM 2015 2980 141 361%

Fonte: MEC para o periodo de 1999-2014;
CEU para o ano de 2015. Elaboracéo prépria.

O grafico seguinte ilustra a evolu¢gdo do numero de alunos inscritos no mestrado
integrado’® de Arquitectura, na UAL:

18 Nos primeiros anos do curso de Arquitectura da UAL ndo existia mestrado integrado , mas
apenas licenciatura . Contudo, por simplificacdo, neste estudo, referimo-nos ao mestrado
integrado em Arquitectura da UAL, englobando a licenciatura incial, o que n&o altera os
resultados da analise.
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Gréficon.°5.3.1
UAL- Evolugéo do numero de alunos inscritos em Arquitectura
(Periodo:1999-2015).
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Fonte: MEC para o periodo de 1999-2014;
CEU para o ano de 2015. Elaboragéo propria.

A taxa de variacao relativa ao nimero de alunos inscritos em Arquitectura, na UAL, foi

positiva em onze anos, e negativa em seis anos.

O curso de Arquitectura da UAL:

Atingiu 0 maximo de alunos em 2011, com 256 alunos;

No fim do periodo tinha 159 alunos;

Ganhou, no periodo, acumuladamente, 141 alunos;

A taxa de variagdo acumulada positiva, no periodo, foi de 361%;

Nos ultimos quatro anos perdeu 97 alunos, correspondente a taxa de variagao
negativa de 45% (no subperiodo de 2012-2015);

A taxa de variacdo de Arquitectura da UAL, nos ultimos quatro anos do
periodo, foi sempre negativa mas inferior a correspeindente taxa do subsector

privado, mas superior a do mercado global.

5.4 - O CURSO DE ARQUITECTURA NA UAL E O RESPECTIVO MERCADO NO

DISTRITO DE LISBOA

Analisa-se, de seguida, o mercado classificado em grandes agregados, bem como, o

mercado por instituicdes.
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5.4.1 - MERCADO GLOBAL POR GRANDES AGREGADOS: PRIVA DO, PUBLICO E

TOTAL

O mercado global (Lisboa) teve a evolucdo que € evidenciada no quadro seguinte,

quanto ao numero de alunos inscritos, & variagdo anual e acumulada e a taxa de

variacdo anual e acumulada, no privado, no publico e no total:

Quadron.54.1.1

Evolugédo do numero de alunos inscritos em Arquitectura, por agregados:Privado,
Publico e Total. Periodo:1999-2014.

ANUNOS INSCRITOS-ARQ. VARIACAO TAXA DE VARIACAO

ANO PRIVADO PUBLICO TOTAL PRIVADO PUBLICO TOTAL PRIVADO PUBLICO TOTAL
1999 2798 1648 4446
2000 2939 1766 4705 141 118 259 5% 7% 6%
2001 2995 1789 4784 56 23 79 2% 1% 2%
2002 3070 1875 4945 75 86 161 3% 5% 3%
2003 3151 2076 5227 81 201 282 3% 11% 6%
2004 3182 2088 5270 31 12 43 1% 1% 1%
2005 2939 2062 5001 -243 -26 -269 -8% -1% -5%
2006 2670 2061 4731 -269 -1 -270 -9% 0% -5%
2007 2586 2085 4671 -84 24 -60 -3% 1% -1%
2008 2445 2248 4693 -141 163 22 -5% 8% 0%
2009 2332 2293 4625 -113 45 -68 -5% 2% -1%
2010 2142 2168 4310 -190 -125 -315 -8% -5% -7%
2011 1907 2383 4290 -235 215 -20 -11% 10% 0%
2012 1599 2505 4104 -308 122 -186 -16% 5% -4%
2013 1243 2271 3514 -356 -234 -590 -22% -9% -14%
2014 936 2561 3497 -307 290 -17 -25% 13% 0%

ACUMULADO -1862 913 -949 -99% 47% -22%

Fonte: MEC. Elaboracéo propria.

O gréfico seguinte permite visualizar a evolugao dos trés agregados (Privado, Publico
e Total):

Evolucé@o do numero de alunos inscritos em Arquitectura, por agregados:

Graficon.°5.4.1.1

Privado, Publico e Total. Periodo:1999-2014.
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Fonte: MEC. Elaboracao propria.
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No periodo de 1999-2014 o mercado global evoluiu da seguinte forma:

O mercado global perdeu 949 alunos, correspondente a uma taxa de variagdo
acumulada negativa de 22%. Com excepc¢éo do ano de 2008, o mercado global
perdeu alunos, continuamente, desde 2005;

O mercado privado perdeu 1,862 alunos, correspondente a uma taxa de
variacdo acumulada negativa de 99%, tendo perdido alunos, de forma
continua, desde 2005;

O mercado publico ganhou 913 alunos, correspondente a uma taxa de variacdo
acumulada positiva de 47%;

O mercado privado suportou todo o0 montante das perdas do mercado global e
ainda perdeu alunos para o publico, verificando-se, nos uUltimos anos, um efeito

substituicdo do privado pelo publico.

5.4.2 - MERCADO POR INSTITUICOES EM LISBOA - ARQUIT ECTURA

Vejamos a evolucado do numero de alunos inscritos no curso de Arquitectura, em sete

instituicdbes do distrito de Lisboa, trés das quais s&o privadas (UAL, Lusiada e

Luséfona) e quatro sdo publicas - Faculdade de Arquitectura (FA), Instituto Superior

Técnico (IST), Instituto Superior de Ciéncias Sociais e Politicas (ISCSP) e o Instituto

Superior de Agronomia (ISA).

No quadro seguinte pode visualizar-se a evolugdo do numero de alunos, por

instituicao, no periodo de 1999-2014:

Quadron.54.2.1
Evolucdo do nimero de alunos inscritos em Arquitectura, por instituicao.

Periodo:1999-2014.

ALUNOS INSCRITOS POR INSTITUICAO, EM LISBOA - ARQUITECTURA
ANO UAL LUSIADA LUSOFONA FA IST ISCTE ISA
1999 18 2136 644 1383 57 208
2000 59 2276 604 1402 112 38 214
2001 102 2333 560 1332 157 77 223
2002 142 2296 632 1336 199 118 222
2003 179 2283 689 1321 360 153 242
2004 201 2259 722 1267 386 188 247
2005 181 2095 663 1242 371 206 243
2006 192 1875 603 1232 384 214 231
2007 207 1795 584 1218 406 229 232
2008 205 1706 534 1418 338 247 245
2009 230 1584 518 1414 357 270 252
2010 237 1418 487 1241 354 299 274
2011 256 1227 424 1501 420 309 153
2012 241 958 400 1640 366 344 155
2013 206 717 320 1420 364 356 131
2014 165 491 280 1727 355 357 122

Fonte: MEC. Elaboracao propria.
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O quadro seguinte evidencia a variacdo anual e acumulada do nimero de alunos, por
instituicao:
Quadron.54.2.2
Evolucéo da variagdo de alunos inscritos em Arquitectura, por instituicdo.
Periodo:1999-2014.

VARIAGAO POR INSTITUICAO, EM LISBOA -ARQUITECTURA
ANO UAL LUSIADA LUSOFONA FA IST ISCTE ISA
1999
2000 41 140 -40 19 55 38 6
2001 43 57 -44 -70 45 39 9
2002 40 -37 72 4 42 41 -1
2003 37 -13 57 -15 161 35 20
2004 22 -24 33 -54 26 35 5
2005 -20 -164 -59 -25 -15 18 -4
2006 11 -220 -60 -10 13 8 -12
2007 15 -80 -19 -14 22 15 1
2008 -2 -89 -50 200 -68 18 13
2009 25 -122 -16 -4 19 23 7
2010 7 -166 -31 -173 -3 29 22
2011 19 -191 -63 260 66 10 -121
2012 -15 -269 -24 139 -54 35 2
2013 -35 -241 -80 -220 -2 12 -24
2014 -41 -226 -40 307 -9 1 -9
ACUMUL/ 147 -1645 -364 344 298 357 -86

Fonte: MEC. Elaboracao propria.

O quadro seguinte evidencia a taxa de variagdo anual e acumulada, por instituic&o:

Quadron.°5.4.2.3
Evolucao da taxa de variacdo de alunos inscritos em Arquitectura, por instituicdo.
Periodo:1999-2014.

TAXA DE VARIACAO POR INSTITUICAO, EM LISBOA -ARQUITECTURA
ANO UAL LUSIADA LUSOFONA FA IST ISCTE ISA
1999
2000 227,8% 6,6% -6,2% 1,4% 96,5% 2,9%
2001 72,9% 2,5% -7,3% -5,0% 40,2% 102,6% 4,2%
2002 39,2% -1,6% 12,9% 0,3% 26,8% 53,2% -0,4%
2003 26,1% -0,6% 9,0% -1,1% 80,9% 29,7% 9,0%
2004 12,3% -1,1% 4,8% -4,1% 7,2% 22,9% 2,1%
2005 -10,0% -7,3% -8,2% -2,0% -3,9% 9,6% -1,6%
2006 6,1% -10,5% -9,0% -0,8% 3,5% 3,9% -4,9%
2007 7,8% -4,3% -3,2% -1,1% 5,7% 7,0% 0,4%
2008 -1,0% -5,0% -8,6% 16,4% -16,7% 7,9% 5,6%
2009 12,2% -7,2% -3,0% -0,3% 5,6% 9,3% 2,9%
2010 3,0% -10,5% -6,0% -12,2% -0,8% 10,7% 8,7%
2011 8,0% -13,5% -12,9% 21,0% 18,6% 3,3% -44,2%
2012 -5,9% -21,9% -5,7% 9,3% -12,9% 11,3% 1,3%
2013 -14,5% -25,2% -20,0% -13,4% -0,5% 3,5% -15,5%
2014 -19,9% -31,5% -12,5% 21,6% -2,5% 0,3% -6,9%
ACUMULADO | 364,2% -130,8% -75,8% 29,9% 247,7% 275,2% -36,4%

Fonte: MEC. Elaboracao propria.
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Dos dados dos trés quadros anteriores, pode concluir-se que:

» De entre as universidades privadas (UAL, Lusiada e Luso6fona), em termos
relativos, a UAL é a melhor posicionada, quanto a evolugcao no periodo, tendo
sido a unica que ganhou alunos;

* A Lusiada tem vindo a perder alunos desde 2002, tendo tido, no periodo, uma
taxa de variagéo negativa de 130,8%;

* A Lusofona perdeu no periodo 364 alunos, correspondente a uma taxa de
variacao negativa de 75,8%;

Tendo em conta os efeitos da crise econémico, social e financeira que se tem vivido
no Pais, tendo, eventualmente afectado também as expectativas de emprego dos
potenciais alunos de Arquitectura, importa verificar a evolugdo nos ultimos quatro anos
do periodo.

O quadro seguinte evidencia a variacdo acumulada do numero de alunos e respectivas
taxas de variacdo acumuladas, nos ultimos quatro anos do periodo (2011-2014):

Quadron.5.4.2.4
Evolucéo da variacéo absoluta e relativa de alunos inscritos em Arquitectura,
por instituicdo.Periodo:2011-2014.

UAL LUSIADA LUSOFONA FA IST ISCTE ISA
PERDA DE ALUNOS (2011-2014) -72 -927 -207 486 1 58 -152
TAXA VARIACAO ACUMULADA (2011-2014) -32% -92% -51% 38% 3% 18% -65%

Fonte: MEC. Elaboracéo propria.

Os dados do quadro anterior evidenciam que:
» Todas as instituicdes privadas perderam alunos, bem como, o ISA;
» Das quatro instituicoes perdedoras a UAL foi a que perdeu menos alunos;
» Houve um efeito substituicdo do privado pelo publico, sendo a FA a

principal beneficiéria.

5.5 - QUOTAS DE MERCADO EM LISBOA. ARQUITECTURA

A quota de mercado do subsector privado, em Lisboa, foi sempre decrescente desde

1999 a 2014, como pode ser observado pelo gréfico seguinte:
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Gréaficon.°5.5.1
Evolucéo da quota de mercado do subsector privado
em relagdo ao mercado global , em Lisboa
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Fonte: MEC. Elaboracéo propria.
O mercado global diminuiu e o subsector privado foi, simultaneamente, perdendo
guota de mercado em relacdo ao publico, tendo o subsector privado no inicio do

periodo 63% de QM e terminado o periodo com uma QM de 27%.

55.1 - QUOTAS DE MERCADO, DO CURSO DE ARQUITECTURA, POR
INSTITUIGAO, EM LISBOA — MERCADO GLOBAL

No quadro seguinte pode observar-se a evolucao das quotas de mercado das varias
instituicdes no mercado global, em Lisboa:
Quadron.55.1.1

Quotas de mercado do curso de Arquitectura.
Mercado global, Lisboa

QUOTAS DE MERCADO POR INSTITUICAO- MERCADO GLOBAL -ARQUITECTURA

ANO UAL LUSIADA LUSOFONA FA IST ISCTE ISA

1999 0,4% 48,0% 14,5% 31,1% 13% 0,0% 4,7%
2000 1,3% 48,4% 12,8% 29,8% 2,4% 0,8% 4,5%
2001 2,1% 48,8% 11,7% 27,8% 3,3% 1,6% 4,7%
2002 2,9% 46,4% 12,8% 27,0% 4,0% 2,4% 4,5%
2003 3,4% 43,7% 13,2% 25,3% 6,9% 2,9% 4,6%
2004 3,8% 42,9% 13,7% 24,0% 7,3% 3,6% 4,7%
2005 3,6% 41,9% 13,3% 24,8% 7,4% 4,1% 4,9%
2006 4,1% 39,6% 12,7% 26,0% 8,1% 4,5% 4,9%
2007 4,4% 38,4% 12,5% 26,1% 8,7% 4,9% 5,0%
2008 4,4% 36,4% 11,4% 30,2% 7,2% 53% 5,2%
2009 5,0% 34,2% 11,2% 30,6% 7,7% 5,8% 5,4%
2010 5,5% 32,9% 11,3% 28,8% 8,2% 6,9% 6,4%
2011 6,0% 28,6% 9,9% 35,0% 9,8% 7,2% 3,6%
2012 5,9% 23,3% 9,7% 40,0% 8,9% 8,4% 3,8%
2013 5,9% 20,4% 9,1% 40,4% 10,4% 10,1% 3,7%
2014 4,7% 14,0% 8,0% 49,4% 10,2% 10,2% 3,5%
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Fonte: MEC. Elaboracao propria.

Dos dados do anterior quadro conclui-se que:

A UAL tinha, no inicio do periodo, no mercado global, em Lisboa, uma QM de
0,4%, e terminou o periodo com uma QM de 4,7%, sendo a penultima do
mercado em 2014, tendo atingido 0 maximo em 2011 com a QM de 6%;

A Lusiada era, no inicio do periodo, lider de mercado com a QM de 48% e no
fim do periodo tinha uma quota de mercado de 14%;

A Luséfona comecando em 1999 com 14,5% de quota de mercado, em 2014
tinha uma QM de 8%, tendo sido ultrapassada, no final do periodo, pelo IST e
pelo ISCTE. Nota-se, também, que o curso de Arquitectura da Lusofona foi
afectado pelo acontecimentos dos ultimos anos relacionados com esta
instituicao;

A Faculdade de Arquitectura sedimentou a sua posi¢do tendo ultrapassado a
Lusiada em 2011, passando a ser lider de mercado no final do periodo com

49% de quota de mercado.

55.2 - QUOTAS DE MERCADO, CURSO DE ARQUITECTURA, EM LISBOA —

MERCADO PRIVADO

No quadro seguinte pode observar-se a evolucdo das quotas de mercado das

universidades privadas, tendo por base o mercado privado:

Quadron.55.2.1
Quotas de mercado do curso de Arquitectura, por instituicao,

no mercado privado, em Lisboa

QM POR INSTITUICAO- MERCADO PRIVADO-ARQ.
ANO UAL LUSIADA LUSOFONA
1999 0,6% 76,3% 23,0%
2000 2,0% 77,4% 20,6%
2001 3,4% 77,9% 18,7%
2002 4,6% 74,8% 20,6%
2003 5,7% 72,5% 21,9%
2004 6,3% 71,0% 22,7%
2005 6,2% 71,3% 22,6%
2006 7,2% 70,2% 22,6%
2007 8,0% 69,4% 22,6%
2008 8,4% 69,8% 21,8%
2009 9,9% 67,9% 22,2%
2010 11,1% 66,2% 22,7%
2011 13,4% 64,3% 22,2%
2012 15,1% 59,9% 25,0%
2013 16,6% 57,7% 25,7%
2014 17,6% 52,5% 29,9%

Fonte: MEC. Elaboracéo propria.
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Dos dados do quadro anterior podem tirar-se as seguintes conclusdes:

Ao longo do periodo, a Lusiada foi sempre lider do mercado privado, pese
embora tenha menos 24 pontos percentuais em 2014 do que tinha em 1999;

A UAL, em 2014, tinha uma quota de mercado de 17,6%, aintingindo neste
ano o maximo de QM no mercado privado;

A Luséfona comegou o perido com uma quota de mercado de 23% e temrinou

o periodo com uma quota de 29,9%.

5.6 — CONCLUSOES SOBRE O CURSO DE ARQUITECTURA NA U AL

Da andlise efectuada ao curso de Arquitectura na UAL, pode concluir-se que:

Este curso ganhou, acumuladamente, 147 alunos, no periodo de 1999-2014,
correspondendo a uma taxa de variacdo acumulada negativa de 364%;

A taxa de variacdo acumulada do curso de Arquitectura da UAL cresceu em
contra-ciclo com a taxa do subsector privado que foi de menos 99%, bem
como, com a do mercado total (menos 22%), o que evidencia que o curso foi
percepcionado como de qualidade, em termos relativos da concorréncia;

A quota de mercado, da UAL, no mercado global (Lisboa), aumentou ao longo
do periodo de 0,4%, atingindo o maximo em 2011, diminuindo depois para
4,7% em 2014;

Dado que o mercado global diminuiu, no periodo, de 949 alunos,
correspondendo a uma taxa de variacdo acumulada negativa de 22%, e que o
curso de Arquitectura da UAL atraiu alguns alunos mas foi o subsector publico
gque mais ganhou, em particular a Faculdade de Arquitectura, o IST e 0 ISCTE,
tendo cada uma destas escolas ganho, no periodo, respectivamente, 344, 298

e 357 alunos.
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Vi

LICENCIATURA E MESTRADO INTEGRADO EM PSICOLOGIA

O curso de Psicologia na UAL iniciou-se no ano lectivo de 2001/2002, pelo que a
andlise centrar-se-a no periodo de 2002-2014.

6.1 - LICENCIATURA E MESTRADO INTEGRADO EM PSICOLOG IA, EM
PORTUGAL CONTINENTAL, EM 2014

Mostra-se, no quadro seguinte, o numero de alunos inscritos no 1° ciclo e mestrado

integrado de Psicologia, no Continente, por instituigéo, para o ano de 2013/2014:

Quadron.°6.1.1
Alunos inscritos no 1° ciclo e mestrado integrado de Psicologia,

por instituicdo, em Portugal continental, em 2014.

| INSTITUICAO - PAIS LOCAL SUBS  [URSO- 2014 1°CICLO | ALUNOS am

ISPA-Instituto Universitério de Ciéncias Psicold , Sociais e da Vida Lishoa Privado Psicologia |Mestrado int 1118 14.7%
Universidade de Lishoa - Faculdade de Psicologia Lishoa Publico Psicologia |Mestrado int 964 12.7%
Universidade de Coimbra - Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacéo Coimbra Publico Psicologia |Mestrado int 951 12.5%
Universidade do Porto - Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educagao Porto Publico Psicologia  |Mestrado int 752 9.9%
Universidade do Minho Braga Publico Psicologia |Mestrado int 397 5.2%
L Luséfona de + e Lisboa Privado Psicologia |1%ilo 348 4.6%
ISCTE - Instituto Universitario de Lishoa Lisboa Publico Psicologia |1°cilo 285 3.8%
Instituto Superior da Maia Porto Privado Psicologia |1°cilo 269 35%
Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro - Escola de Ciéncias Humanas e Sociais Vila Real Pblico Psicologia | 1%ilo 212 2.8%
Universidade do Algane - Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais Faro Publico Psicologia |1°cilo 198 2.6%
Universidade de Evora - Escola de Ciéncias Sociais Evora Publico Psicologia |1°cilo 198 2.6%
Universidade Catdlica Portuguesa - Faculdade de Filosofia Braga Privado Psicologia | 1%ilo 177 2.3%
Universidade Luséfona do Porto Porto Privado Psicologia |1°cilo 173 2.3%
Universidade da Beira Interior Castelo Bran{Publico Psicologia  |1°cilo 167 2.2%
Universidade de Aweiro Aweiro Publico Psicologia | 1%ilo 156 2.1%
Instituto Superior Miguel Torga Coimbra Privado Psicologia  |1°cilo 145 1.9%
Uniersidade Catdlica Portuguesa - Faculdade de Educacéo e Psicologia Porto Privado Psicologia  |1°cilo 140 1.8%
Universidade Portucalense Infante D. Henrique Porto Privado Psicologia | 1%ilo 140 1.8%
Universidade Fernando Pessoa Porto Privado Psicologia |1°cilo 119 1.6%
Universidade Autonoma de Lisboa Luis de Camdes Lisboa Privado Psicologia |1°cilo 115 1.5%
Universidade Lusiada Lishoa Privado Psicologia | 1%ilo 96 13%
Instituto Superior de Ciéncias da Salde Egas Moniz Setubal Privado Psicologia Cj1°cilo 78 1.0%
Universidade Lusiada do Porto Porto Privado Psicologia |1°cilo 7 1.0%
Instituto Superior de Ciéncias da Satde - Norte Porto Privado Psicologia |1°cilo 67 0.9%
Instituto Superior de Estudos Interculturais e Transdisciplinares - Almada Setubal Privado Psicologia |1°%ilo 60 0.8%
Instituto Superior de Estudos Interculturais e Transdisciplinares - Viseu Viseu Privado Psicologia |1%ilo 38 0.5%
Instituto Superior de Ciéncias da Sadde Egas Moniz Setubal Privado Psicologia | 1%ilo 34 0.4%
Instituto Superior Manuel Teixeira Gomes Faro Privado Psicologia | 1°%ilo 34 0.4%
Instituto Superior de Linguas e Administrac&o de Leiria Leiria Privado Psicologia |1°cilo 32 0.4%
Universidade Catélica Portuguesa - Faculdade de Ciéncias Humanas Lisboa Privado Psicologia | 1°%ilo 24 0.3%
Instituto Superior D. Afonso Il Faro Privado Psicologia | 1%ilo 16 0.2%
Universidade Europeia Lisboa Privado Psicologia  |1°cilo 9 0.1%
TOTAL 7589

Fonte: MEC. Elaboracao propria.
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No 1° ciclo e mestrado integrado de Psicologia estavam inscritos 7,589 alunos,

repartidos por 32 instituicbes (algumas instituicbes espalhadas por varias localidades).

Em termos de numero de alunos inscritos no 1° ciclo e mestrado integrado, a nivel do
Continente, a UAL ocupava o 20° lugar, com 115 alunos, correspondente a uma quota
de mercado (QM) nacional de 1,5%, sendo o primeiro lugar ocupado pelo ISPA com
1,118 alunos (com mestrado integrado), correspondente a uma quota de mercado

nacional de 14,9%.

6.2 - LICENCIATURA E MESTRADO INTEGRADO EM PSICOLOG IA, EM LISBOA E
ALMADA, EM 2014

No quadro seguinte apresenta-se o numero de alunos, no distrito de Lisboa, quanto a

licenciatura e mestrado integrado em Psicologia, para o ano de 2014:

Quadron.°6.2.1
Alunos inscritos no 1° ciclo e mestrado integrado em Psicologia,

por instituicdo, em Lisboa e Almada, em 2014

INSTITUIGAO - LISBOA E ALMADA LOCAL | SUBS DRSO- 201 12 CICLO| ALUNOS | QM

ISPA-Instituto Universitério de Ciéncias Psicolégicas, Sociais e da Vida _[Lisboa Privado Psicologia| Mestrado [ 1118 36.6%
Universidade de Lishoa - Faculdade de Psicologia Lishoa Piblico _|Psicologia] Mestrado | 964 31.6%
Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias Lishoa Privado _[Psicologia] 1°iclo 348 11.4%
ISCTE - Instituto Universitério de Lishoa Lisboa Piblico |Psicologia] 1%iclo | 285 9.3%
Universidade Auténoma de Lishoa Luis de Camdes Lishoa Privado Psicologial 1%iclo 115 3.8%
Universidade Lusiada Lisboa |Privado Psicologial 1%iclo 9% 3.1%
Instituto Superior de Estudos Interculturais e Transdisciplinares - Aimada [Almada | Privado Psicologia| 1%iclo 60 2.0%
Instituto Superior de Ciéncias da Salde Egas Moniz Amada  |Privado |Psicologial 1%iclo 4 1.1%
Universidade Catdlica Portuguesa - Faculdade de Ciéncias Humanas Lishoa Privado _[Psicologia] 1°iclo 24 0.8%
Universidade Europeia Lisboa Privado _[Psicologial 1°iclo 9 0.3%
ToTAL | 3053

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Em termos de numero de alunos inscritos no 1° ciclo e mestrado integrado, a nivel de
Lisboa e Almada, em 2014, entre dez instituicdes:
e O curso de Psicologia da UAL ocupava o 5° lugar, com 115 alunos,
correspondente a uma quota de mercado em Lisboa de 3,8%;
¢ O 1° lugar era ocupado pelo ISPA com 1,118 alunos, correspondente a uma
QM, em Lisboa de 36,6%;
e A Luséfona ocupava o 3° lugar, mas tem vindo a diminuir, como se podera

confirmar no ponto 6.5.
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6.3 — EVOLUCAO DO NUMERO DE ALUNOS EM PSICOLOGIA, N A UAL.
PERIODO 2002-2015

A evolucao do numero de alunos inscritos no 1° ciclo de Psicologia da UAL, a variacéo
anual absoluta e acumulada e a taxa de variacdo anual e acumulada podem ser
visualizadas nos quadro e grafico seguintes:

Quadron.°6.3.1
UAL - Evolugdo do nimero de alunos inscritos em Psicologia,

variacao e taxa de variacdo. Periodo: 2002-2015.

PSICOLOGIA UAL
ANO UAL- VARIAGAO TAXA I?.E V::::ﬁo V::::ﬁo Va-l:::ﬁo
Alunos VARIACAO
PRIVADO | PUBLICO TOTAL

2002 51
2003 99 48 94,1% 0% -3% 0%
2004 148 49 49,5% -6% 0% -5%
2005 207 59 39,9% -5% -2% -4%
2006 221 14 6,8% -10% 1% -8%
2007 198 -23 -10,4% -10% -1% -9%
2008 208 10 5,1% -4% 3% -2%
2009 185 -23 -11,1% -19% -1% -16%
2010 131 -54 -29,2% -15% 6% -10%
2011 127 -4 -3,1% -6% 6% -3%
2012 99 -28 -22,0% -20% 6% -11%
2013 108 9 9,1% -7% -2% -5%
2014 115 7 6,5% -5% 0% -3%
2015 124 9 7,8%

ACUM. 2014 64 135,1% -108% 15% -77%

ACUM. 2015 73 142,9%

Fonte: MEC para o periodo de 2002-2014.
Elaboracéo propria para a UAL em 2015.

Gréficon.° 6.3.1
UAL - Evolugdo do numero de alunos inscritos em Psicologia.
Periodo: 2002-2015.
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Fonte: MEC para o periodo de 2002-2014.
Elaboracéo prépria para a UAL em 2015.
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O 1° ciclo de Psicologia iniciou-se em 2002, com 51 alunos, tendo crescido sempre, de
forma continua até 2006, ano em que atingiu 0 maximo absoluto do periodo de 14
anos, com 221 alunos.
A partir de 2008 desceu, com pequenas oscilagdes, com 99 alunos em 2012, tendo
voltado a subir nos ultimos trés anos do periodo.
De destacar o seguinte:

+ De 2003 a 2006, a taxa de variagdo foi negativa no mercado privado e no

mercado global, enquanto na UAL (Psicologia) essa taxa foi positiva.

6.4 - MERCADO DE PSICOLOGIA EM LISBOA E ALMADA

Analisam-se, de seguida, o mercado classificado em grandes agregados e o mercado

por instituicoes.

6.4.1 - MERCADO GLOBAL POR GRANDES AGREGADOS: PRIVA DO, PUBLICO E
TOTAL

O mercado global teve a evolugdo que é evidenciada nos quadros seguintes, quanto
ao numero de alunos inscritos, a variacdo anual e a taxa de variacdo, no privado, no
publico e o total:
Quadron.°6.4.1.1
Evolucdo do nimero de alunos inscritos em Psicologia, por agregados:
Privado, Publico e Total. Periodo:2002-2014.

ALUNOS INSCRITOS - PSICOLOGIA VARIACAO TAXA VARIACAO
ANO PRIVADO PUBLICO TOTAL PRIVADO PUBLICO TOTAL PRIVADO | PUBLICO TOTAL
2002 5965 1083 7048
2003 5961 1055 7016 -4 -28 -32 0% -3% 0%
2004 5594 1060 6654 -367 5 -362 -6% 0% -5%
2005 5316 1040 6356 -278 -20 -298 -5% 2% -4%
2006 4796 1053 5849 -520 13 -507 -10% 1% -8%
2007 4307 1044 5351 -489 -9 -498 -10% -1% -9%
2008 4152 1076 5228 -155 32 -123 -4% 3% 2%
2009 3345 1068 4413 -807 -8 -815 -19% -1% -16%
2010 2831 1132 3963 -514 64 -450 -15% 6% -10%
2011 2656 1197 3853 -175 65 -110 -6% 6% -3%
2012 2137 1274 3411 -519 77 -442 -20% 6% -11%
2013 1988 1248 3236 -149 -26 -175 -7% -2% -5%
2014 1882 1249 3131 -106 1 -105 -5% 0% -3%
ACUM LIC -4083 166 -3917 -108% 15% -77%
2014 cM 1905 1249 3154

Fonte: MEC. Elaboracéo prépria.

O grafico seguinte permite visualizar a evolugéo dos trés agregados (Privado, Publico

e Total):
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Gréficon.°6.4.1.1
Evolugédo do numero de alunos inscritos em Psicologia, por agregados:
Privado, Publico e Total. Periodo:2002-2014.
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Fonte: MEC. Elaboracao propria.

Dos dados apresentados no quadro anterior e da visualizacdo do gréafico retiram-se

algumas conclusoes:

No periodo de 2202-2014, o mercado total atingiu um maximo absoluto em
2002, com 7,048 alunos, decresceu continuamente, com pequenas oscilacoes,
até ao final do periodo onde registou 3,131 alunos, ou seja, este numero
representa 44% do maximo registado pelo mercado no periodo;

O mercado privado registou 0 maximo absoluto de alunos inscritos também em
2002, com 5,965 alunos. A partir destes ano a procura do mercado privado
decresceu continuamente, com pequenas oscilagfes, até ao final do periodo,
onde registou 1,882 alunos, correspondendo apenas a 32% do maximo
registado pelo mercado privado no periodo;

O mercado publico, que foi sempre muito menor que o privado, manteve-se
estavel durante parte do periodo, mas tem vindo a subir nos ultimos cinco
anos, tendo atingido o valor maximo de 1,274 alunos em 2012;

O mercado privado, que perdeu 4,083 alunos no periodo, foi o que suportou
toda a perda do mercado global que perdeu 3,917 alunos, e ainda acrescido do
efeito substituicdo da procura do privado pelo publico que ganhou 166 alunos
no periodo, o que é evidenciado pelas taxas de varia¢cdo acumuladas negativas
para o privado (-108%%) e para o mercado global (-77%), tendo-se verificado

uma taxa de variacdo acumulada positiva para o mercado publico (15%);
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As taxas de variacdo anuais em Psicologia na UAL, no periodo de 2003-2014,
foram negativas em cinco anos, enquanto no mercado privado essas taxas
foram negativas em todo o periodo, e no mercado publico foram negativas em
10 anos, o que evidencia, em termos globais, que o curso de Psicologia na
UAL tem resistido, em termos relativos, ao decrescimento do mercado;

Os modelos econométricos que desenvolvemos indicam que os concorrentes
gue mais tém contribuido para afastar alunos da UAL tém sido a Luséfona e as
duas instituicdes publicas, a FP e 0 ISCTE;

Ceteris paribus, e tendo em conta os operadores no mercado, a Lusiada, o
Egas Moniz e o ISPA, ndo afastam alunos da UAL;

A varidvel auto-regressiva consubstanciada num desfasamento temporal da
UAL: (UALw1) é estatisticamente significativa evidenciando que os alunos que
frequentam o curso de Psicologia na UAL constituem um factor importante de
atraccao de potenciais alunos, traduzindo o nivel de qualidade deste curso

percepcionada no e pelo mercado.

6.4.2 - MERCADO POR INSTITUICOES EM LISBOA E ALMADA - PSICOLOGIA

O numero de alunos inscritos no curso de Psicologia, por instituicdo, em Lisboa,

periodo de 2002-2014, pode ser visualizado no quadro seguinte,

Quadron.°c6.4.2.1
Evolucdo do nimero de alunos inscritos em Psicologiaa, por instituicdo.
Periodo:2002-2014.

PSICOLOGIA-ALUNOS INSCRITOS POR INSTITUICAO-12 CICLO - LISBOA E ALMADA.PERIODO 2002-2014

ANO UAL LUSIADA | LUSOFONA | EGAS MONIZ ISEIT ISPA-MI CATOLICA EU/ISLA IND'E:I_EENDE FP-MI ISCTE
2002 51 85 2317 137 235 2683 457 783 300
2003 99 180 2168 90 259 2821 344 755 300
2004 148 270 1922 56 251 2575 372 752 308
2005 207 316 1640 75 239 2504 335 740 300
2006 221 290 1356 79 220 2327 303 753 300
2007 198 269 1264 88 127 2175 186 743 301
2008 208 174 973 115 165 2517 851 225
2009 185 144 831 110 122 1953 849 219
2010 131 102 741 122 88 1647 890 242
2011 127 111 666 127 81 1544 946 251
2012 929 107 536 129 73 1193 999 275
2013 108 98 455 132 70 1119 6 961 287
2014 115 96 348 112 60 1118 24 9 964 285
2014cM 138 96 348 112 60 1118 24 9 964 285

Fonte: MEC. Elaboracao prépria

Dos dados do quadro anterior verifica-se que:
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O quadro seguinte evidencia a variagdo anual e acumulada do numero de alunos

O 1° lugar, em numero de alunos, foi sempre ocupado pelo ISPA (com

mestrado integrado);

Em 2014, existiam catorze instituicdes a leccionar o curso de Psicologia, em

Lisboa e Almada;

inscritos, por instituigao:

Quadron.°6.4.2.2

Evolucao da variacdo de alunos inscritos em Psicologia, por instituicao.

Periodo:2002-2014.

VARIAGAO-MERCADO GLOBAL -PSICOLOGIA . PERIODO DE 2002-2014

ANO

UAL

LUSIADA

LUSOFONA

EGAS MONIZ

ISEIT

ISPA-MI

CATOLICA

EU/ISLA

INDEPENDE

NTE

FP-MI

ISCTE

2002

2003

48

-149

24

138

-113

-28

2004

49

-246

-8

-246

28

-3

2005

59

-282

-12

-71

-37

-12

2006

14

-284

-19

-177

-32

13

2007

-23

-92

-93

-152

-117

-10

2008

10

-291

38

342

-186

108

2009

-23

-142

-43

-564

-2

2010

54

-90

-34

-306

41

2011

-75

-7

-103

56

2012

-28

-130

-8

-351

53

2013

-81

-3

-74

6

-38

2014

-107

-10

-1

18

ACUM.

64

-1969

=25

-175

-1565

24

-457

181

Conclui-se, dos dados do quadro anterior, o seguinte:

Fonte: MEC. Elaboragéo propria

A Lusofona perdeu 1,969 alunos no periodo;

O ISPA (com mestrado integrado) perdeu 1,565 alunos;

Perderam também alunos o Egas Moniz (25), o ISEIT (175) e o ISCTE (15);

A FP ganhou 181 alunos no periodo

A UAL ganhou 64 alunos no periodo;

A EU/ISLA iniciou o curso de Psicologia em 2014, com 9 alunos;

A Catolica iniciou o curso em 2013 com 6 alunos;

O quadro seguinte evidencia a taxa de variacdo anual e acumulada do

alunos inscritos, por instituicao:

nimero de
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Quadron.°6.4.2.3

Evolucédo da taxa de variagéo anual e acumulada de alunos inscritos em Psicologia,

por instituicdo. Periodo:2002-2014.

TAXA DE VARIAGAO-MERCADO GLOBAL -PSICOLOGIA . PERIODO DE 2002-2014

ANO UAL LUSIADA | LUSOFONA | EGAS MONIZ ISEIT ISPA-MI CATOLICA EU/ISLA INDi:rEENDE FP-MI ISCTE
2002
2003 94.1% 111.8% -6.4% -34.3% 10.2% 5.1% -24.7% -3.6% 0.0%
2004 49.5% 50.0% -11.3% -37.8% -3.1% -8.7% 8.1% -0.4% 2.7%
2005 39.9% 17.0% -14.7% 33.9% -4.8% -2.8% -9.9% -1.6% -2.6%
2006 6.8% -8.2% -17.3% 5.3% -7.9% -7.1% -9.6% 1.8% 0.0%
2007 -10.4% -7.2% -6.8% 11.4% -42.3% -6.5% -38.6% -1.3% 0.3%
2008 5.1% -35.3% -23.0% 30.7% 29.9% 15.7% -100.0% 14.5% -25.2%
2009 -11.1% -17.2% -14.6% -4.3% -26.1% -22.4% -0.2% -2.7%
2010 -29.2% -29.2% -10.8% 10.9% -27.9% -15.7% 4.8% 10.5%
2011 -3.1% 8.8% -10.1% 4.1% -8.0% -6.3% 6.3% 3.7%
2012 -22.0% -3.6% -19.5% 1.6% -9.9% -22.7% 5.6% 9.6%
2013 9.1% -8.4% -15.1% 2.3% -4.1% -6.2% -3.8% 4.4%
2014 6.5% -2.0% -23.5% -15.2% -14.3% -0.1% 0.3% -0.7%
ACUM. 135.1% 76.4% -173.3% 8.7% -108.1% -77.6% -174.7% 22.4% -0.1%

Fonte: MEC. Elaboragéo propria

Tiram-se, do quadro anterior, as seguintes conclusoes:

Das instituicdes que leccionavam o curso de Psicologia em 2014 (sem contar
com a Catdlica e a EU/ISLA, por terem iniciado o curso em 2013 e 2014,
respectivamente) ganharam alunos no periodo: a UAL, a Lusiada e a FP;

O mercado total e o mercado privado tiveram uma taxa de variacdo negativa
em todo o periodo, enquanto a UAL teve uma taxa de variacdo positiva em
sete anos e negativa em cinco anos;

A UAL teve uma taxa de variacdo acumulada positiva de 135%;

A Lusofona teve uma taxa de variacdo acumulada negativa de 173,3%, com
destaque para a quebra acentuada nos ultimos trés anos do periodo, tendo
somado, nestes ultimos trés anos, uma taxa de variagdo acumulada negativa
de 58% traduzida na perda de 318 alunos, o que esta em linha com o que tem

vindo a verificar-se quanto aos outros cusrsos desta universidade;

6.5 - QUOTAS DE MERCADO. PSICOLOGIA

Iniciamos a andlise considerando as QM no mercado global em Lisboa e Almada,

seguindo-se a analise das QM no mercado privado, também em Lisboa.

6.5.1 - QUOTAS DE MERCADO GLOBAL. PSICOLOGIA, EM LI SBOA E ALMADA

No quadro seguinte pode observar-se a evolucdo das quotas de mercado das varias

instituicdes no mercado global, em Lisboa:
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Quadron.°6.5.1.1
Quotas de mercado do curso de Psicologia.
Mercado global.

QUOTA DE MERCADO GLOBAL - PSICOLOGIA
INDEPENDE
ANO UAL LUSIADA | LUSOFONA | EGAS MONIZ ISEIT ISPA-MI CATOLICA EU/ISLA NTE FP-MI ISCTE
1999 0.0% 36.4% 3.5% 0.7% 37.6% 3.2% 14.4% 4.2%
2000 0.0% 38.6% 3.1% 1.8% 35.3% 3.7% 13.0% 4.4%
2001 0.0% 36.3% 2.6% 2.9% 37.0% 5.6% 11.2% 4.4%
2002 0.7% 1.2% 32.9% 1.9% 3.3% 38.1% 6.5% 11.1% 4.3%
2003 1.4% 2.6% 30.9% 1.3% 3.7% 40.2% 4.9% 10.8% 4.3%
2004 2.2% 4.1% 28.9% 0.8% 3.8% 38.7% 5.6% 11.3% 4.6%
2005 3.3% 5.0% 25.8% 1.2% 3.8% 39.4% 5.3% 11.6% 4.7%
2006 3.8% 5.0% 23.2% 1.4% 3.8% 39.8% 5.2% 12.9% 5.1%
2007 3.7% 5.0% 23.6% 1.6% 2.4% 40.6% 3.5% 13.9% 5.6%
2008 4.0% 3.3% 18.6% 2.2% 3.2% 48.1% 16.3% 4.3%
2009 4.2% 3.3% 18.8% 2.5% 2.8% 44.3% 19.2% 5.0%
2010 3.3% 2.6% 18.7% 3.1% 2.2% 41.6% 22.5% 6.1%
2011 3.3% 2.9% 17.3% 3.3% 2.1% 40.1% 24.6% 6.5%
2012 2.9% 3.1% 15.7% 3.8% 2.1% 35.0% 29.3% 8.1%
2013 3.3% 3.0% 14.1% 4.1% 2.2% 34.6% 0.2% 29.7% 8.9%
2014 3.7% 3.1% 11.1% 3.6% 1.9% 35.7% 0.8% 0.3% 30.8% 9.1%

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.
Os dados do quadro anterior evidenciam as conclusdes ja anteriormente retiradas,
pois:

e Embora o mercado tenha vindo a diminuir, a UAL, quanto ao curso de
Psicologia (1° ciclo), tem conquistado QM, nos ultimos dois anos;

« A maior QM da UAL, no mercado global em Lisboa, foi atingida no ano de
2009, com 4,2%, o que tera sido influenciado pelo encerramento compulsivo da
Independente;

« A UAL tinha, em 2014, no mercado global, uma QM de 3,7%.

6.5.2 - QUOTAS DE MERCADO PRIVADO. PSICOLOGIA

No quadro seguinte pode observar-se a evolucdo das quotas de mercado das varias

instituicdes privadas,tendo por base o mercado privado, em Lisboa: e Almada
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Quadron.°6.5.2.1
Quotas de mercado, privado, do curso de Psicologia, em Lisboa e Almada.

QUOTA DE MERCADO PRIVADO - PSICOLOGIA. PERIODO DE 2002-2014

INDEPENDE

ANO UAL LUSIADA | LUSOFONA | EGAS MONIz ISEIT ISPA-MI CATOLICA EU/ISLA NTE
2002 0.9% 1.4% 38.8% 2.3% 3.9% 45.0% 7.7%
2003 1.7% 3.0% 36.4% 1.5% 4.3% 47.3% 5.8%
2004 2.6% 4.8% 34.4% 1.0% 4.5% 46.0% 6.6%
2005 3.9% 5.9% 30.9% 1.4% 4.5% 47.1% 6.3%
2006 4.6% 6.0% 28.3% 1.6% 4.6% 48.5% 6.3%
2007 4.6% 6.2% 29.3% 2.0% 2.9% 50.5% 4.3%
2008 5.0% 4.2% 23.4% 2.8% 4.0% 60.6%
2009 5.5% 4.3% 24.8% 3.3% 3.6% 58.4%
2010 4.6% 3.6% 26.2% 4.3% 3.1% 58.2%
2012 4.6% 5.0% 25.1% 6.0% 3.4% 55.8%
2013 5.4% 4.9% 22.9% 6.6% 3.5% 56.3% 0.3%
2014 6.1% 5.1% 18.5% 6.0% 3.2% 59.4% 1.3% 0.5%

2014/C M 7.2% 5.0% 18.3% 5.9% 3.1% 58.7% 1.3% 0.5%

Os dados do quadro anterior evidenciam que:

Fonte: MEC. Elaboracao propria.

« A UAL, em 2014, no mercado privado, atingiu a sua mais elevada QM com

6,1% (apenas o 1° ciclo) estando em 3° lugar, depois do ISPA (que tem

mestrado integrado?®) e da Lusé6fona;

Das instituicdes privadas que ndo tém mestrado integrado, apenas a UAL e a

Lusiada tém o 2° ciclo. Considerando o numero de alunos matriculados no

mestrado nestas duas universidades, a QM da UAL é de 7,2% e a QM da

Lusiada € de 6% (veja-se a Ultima linha do quadro).

6.6 — TAXA DE OCUPACAO EM PSICOLOGIA, POR INSTITUIC AO, DE ALUNOS
MATRICULADOS PELA 12 VEZ, NO 1° ANO, ATRAVES DO REG IME GERAL
DE ACESSO, EM 2014

No quadro seguinte mostra-se a taxa de ocupacao, as vagas e inscritos pela 1.2 vez,

por estabelecimento em Lisboa, no 1° ciclo (e mestrado integrado) de Psicologia, no

ano lectivo de 2013/14:

19 Na comparagédo da UAL com o ISPA, para a analise ser mais correcta, integra-se o nimero

de alunos inscritos no mestrado na UAL.
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Quadron.° 6.6.1
Taxa de ocupacgédo, vagas e alunos inscritos pela 1.2 vez em Psicologia,
por estabelecimento em Lisboa, em 2014.

Inscritos . .
o Inscritos Inscritos i -
no 1. nscritos
pela 1.2 Taxa de no 1.2

ano, pela = ela 1.2
P vez ocupacao P

1 ano, pela

. . . ) _ 2 vez ) [Inscritos \4

Estabelecimento de Ensino ninag@o do Nivel de Formagao S . " através do pelalavez 1.2 vez, .

através do ) través d através de

regime através de

regime 8 regime geral todos os
geral de deacesso/ todos os .

geral de Vagas] . regimes
acesso regimes

através do

acesso

Universidade Catolica Portuguesa - Faculdade de Educacao e Psicologia Psicologia |Licenciatura - 1.° 131,7%

Universidade de Lisboa - Faculdade de Psicologia Psicologia |Mestrado integrad 145 142 142 97,9% 174 205
ISPA-Instituto Universitario de Ciéncias Psicologicas, Sociais e da Vida Psicologia [Mestrado integraq 450 154 165 36,7% 195 239
Universidade Auténoma de Lisboa Luis de Camdes Psicologia [Licenciatura - 1.° 50 18 18 36,0% 41 46
Universidade Catolica Portuguesa - Faculdade de Ciéncias Humanas Psicologia [Licenciatura - 1.° 40 14 14 35,0% 17 17
Universidade Lusiada Psicologia [Licenciatura - 1.° 40 11 11 27,5% 24 28
Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias Psicologia [Licenciatura - 1.° 110 27 29 26,4% 70 76
Universidade Europeia Psicologia |Licenciatura - 1.° 100 4 4 4,0% 9 9
Instituto Superior de Estudos Interculturais e Transdisciplinares - Viseu Psicologia |Licenciatura - 1.° 30 1 1 3,3% 7 7

Fonte: MEC.

Dos dados do quadro anterior pode observar-se que:

« A Faculdade de Psicologia (da Universidade de Lisboa) e o ISPA tém mestrado
integrado;

« A taxa de ocupacao em Psicologia na UAL foi de 36%, relativa a alunos que se
matriculam pela 12 vez, através do regime geral de acesso;

« Em 2014, matricularam-se 46 alunos em Psicologia, na UAL, pela 12 vez,
através de todos os regimes,

« A maior taxa de ocupagdo foi registada pela Catdlica (131,7%) e pela
Faculdade de Psicologia (97,9%).

6.7 — CONCLUSOES SOBRE O CURSO DE PSICOLOGIA NA UAL

Da analise efectuada ao curso de Psicologia na UAL, pode concluir-se que:

e Este curso ganhou, acumuladamente, 64 alunos, no periodo de 2002-2014,
correspondendo a uma taxa de variacdo acumulada negativa de 135%;

e A taxa de variagdo acumulada cresceu em contra-ciclo com a taxa do
subsector privado que foi de menos 75%, bem como, com a do mercado total
(menos 49%);

« A quota de mercado de Psicologia da UAL, no mercado global (Lisboa),
aumentou ao longo do periodo de 0,7% para 3,7%. Dado que a procura no
mercado global diminuiu 2,262 alunos, no periodo, correspondendo a uma taxa
de variagdo acumulada negativa de 49%, e que o curso na UAL teve inicio em
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2002, conclui-se que o curso de Psicologia atraiu alguns alunos mas foi o
subsector publico que mais ganhou alunos, em particular a Faculdade de
Psicologia, tendo esta escola apresentado um ganho acumulado absoluto de
186 alunos no periodo considerado;

O curso de Psicologia da UAL tem evidenciado a existéncia de qualidade
diferenciadora da concorréncia , pois a diminuicdo do niumerode alunos tem-se
apenas devido a diminui¢cdo da procura no mercado privado e ndo a uma perda

de competitividade.
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VI

LICENCIATURA EM HISTORIA

A licenciatura em Histéria, na UAL, é um curso com poucos alunos, mas que tem que
se manter, nomeadamente, por constrangimentos legais. Consideramos na analise
apenas a licenciatura denominada Histoéria. O periodo considerado para comparagao
relativa € 2006-20014.

7.1 - LICENCIATURA EM HISTORIA NO CONTINENTE, EM 20 14
No quadro seguinte evidencia-se o niumero de alunos inscritos no 1° ciclo de Historia,

no Continente, em oito instituicbes, para o ano de 2013/2014:

Quadron.°7.1.1.

Alunos inscritos no 1° ciclo de Histéria, em Portugal continental, por instituicao,

em 2014
INSTITUICAO -PAiS-2014 LOCAL SUBS CURSO | 12 ciclo | ALUNOS QM

Universidade Aberta Lisboa Publico Histéria |12ciclo 337 23,9%
Universidade do Porto - Faculdade de Letras Porto Publico Histéria |12ciclo 265 18,8%
Universidade de Coimbra - Faculdade de Letras Coimbra Publico Histdria |1%ciclo 256 18,1%
Universidade de Lisboa - Faculdade de Letras Lisboa Publico Histéria |12ciclo 237 16,8%
Universidade Nova de Lisboa Lisboa Publico Histdoria |1%ciclo 172 12,2%
Universidade do Minho Braga Publico Histéria |1%ciclo 136 9,6%
Universidade Auténoma de Lisboa Luis de Camades Lisboa Privado Histéria |1%ciclo 15 1,1%
Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnold Lisboa Privado Histéria |12ciclo 12 0,8%
TOTAL 1430

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Dos dados do quadro anterior retiram-se as seguintes conclusdes, quanto aos alunos

inscritos no curso de Historia em Portugal continental, em 2014:

* O mercado global no Continente tinha 1,430 alunos;

» O mercado publico tinha 1,403 alunos;

« O mercado privado tinha 27 alunos, em duas universidades: a UAL e a
Lusofona;

« A UAL ocupava o 7° lugar (o penultimo), com 15 alunos, correspondente a uma
quota de mercado (QM) nacional de 1,1%;

e O 1° |ugar era ocupado pela Aberta com 337 alunos, correspondente a uma

gquota de mercado nacional de 23,9%.
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7.2 - LICENCIATURA EM HISTORIA EM LISBOA, EM 2014

No quadro seguinte evidencia-se o niumero de alunos inscritos no 1° ciclo de Historia,

em Lisboa, em cinco instituicdes, para o ano de 2013/2014:

Quadron.c7.2.1

Alunos inscritos no 1° ciclo de Historia, por instituicdo, em Lisboa, em 2014.

TOTAL

INSTITUICAO -LISBOA-2014 LOCAL SUBS CURSO 12 ciclo| ALUNOS (o]}
Universidade Aberta Lisboa Publico Histdria |12 ciclo 337 43,6%
Universidade de Lisboa - Faculdade de Letras Lisboa Publico Histéria |12 ciclo 237 30,7%
Universidade Nova de Lisboa Lisboa Publico Histdéria [12ciclo 172 22,3%
Universidade Auténoma de Lisboa Luis de Camades Lisboa Privado Histdria |12 ciclo 15 1,9%
Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnold Lisboa Privado Histéria |12 ciclo 12 1,6%

773

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Quanto aos alunos inscritos no curso de Histéria em Lisboa, em 2014:

e« O mercado de Lisboa tinha 773 alunos;

* O mercado publico tinha 746 alunos;

e O mercado privado mantinha os mesmos 27 alunos, nas mesmas duas

universidades: a UAL e a Luso6fona;

« A UAL ocupava o penultimo lugar, com 15 alunos, correspondente a uma quota

de mercado (QM) de 1,9%;

e O 1° |ugar era ocupado pela Aberta com 337 alunos, correspondente a uma

gquota de mercado de 43,6%.

7.3 — EVOLUCAO DO NUMERO DE ALUNOS NO 1° CICLO DE H ISTORIA, NA UAL,

PERIODO DE 2006-2015

No quadro seguinte evidencia-se o numero de alunos inscritos no 1° ciclo de Historia,

na UAL, para o periodo de 2006-2015:
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Quadron.°7.3.1
UAL - Evolugéo do numero de alunos inscritos no 1° ciclo de istoria e a
Variagdo anual. Periodo:2006-2014.

HISTORIA
ANO UAL-Alunos | VARIAGAO
2006 32
2007 31 -1
2008 8 -23
2009 7 -1
2010 1 -6
2011 2 1
2012 8 6
2013 11 3
2014 15 4
2015 31 16
ACUM. 2014 Sily)
ACUM. 2015 =il

Fonte: MEC.para o periodo 2006-2014.
CEU para o ano de 2015. Elaboracéo prépria.

N&o tem significado analisar a taxa de variacdo, dado a base ser muito pequena e,
assim, qualquer variagdo toma propor¢gdes muito elevadas sem qualquer significado
estatistico para a andlise.

No que tange a variacdo absoluta, verifica-se que no periodo de 2006 a 2014 a UAL
perdeu, acumuladamente, 17 alunos, tendo partido no inicio do periodo com 32 alunos
e terminado o periodo com 15 alunos, em linha com a tendéncia dos dois subsectores,
sendo o publico o mais castigado, o que evidencia uma tendéncia significativa de
diminuicdo da dimenséo do mercado do curso de Historia.

Em 2015, segundo dados da CEU, a licenciatura em Historia tinha 31 alunos, mas cuja
procura (louvando-nos na informacdo que temos) foi, em parte, realizada por alunos-

trabalhadores da CEU, os quais gerardo baixa receita.

7.4 - MERCADO DE HISTORIA EM LISBOA
Consideramos na andlise o 1° ciclo de dos cursos com a denominagéo de:
» Historia.
Analisam-se, de seguida, o mercado classificado em grandes agregados e o mercado

por instituigoes.
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7.4.1 - MERCADO GLOBAL DE HISTORIA, POR GRANDES AGR EGADOS:

PRIVADO, PUBLICO E TOTAL, EM LISBOA. PERIODO DE 200 6-2014

O mercado global teve a evolugdo que € evidenciada nos quadros seguintes, quanto

ao numero de alunos inscritos, a variagdo anual e a taxa de varia¢do, no privado, no

publico e no total:

Quadron.c7.4.1.1

Evolucdo do nimero de alunos inscritos no 1° ciclo de Histéria, por agregados:
Privado, Publico e Total, em Lisboa. Periodo:2006-2014.

ANUNOS INSCRITOS - HISTORIA

VARIACAO-HISTORIA

TAXA DE VARIACAO

Ano

PRIVADO

PUBLICO

TOTAL

PRIVADO

PUBLICO

TOTAL

PRIVADO

PUBLICO

TOTAL

2006

33

1375

1408

2007

42

1418

1460

9

43

52

27,3%

3,1%

3,7%

2008

18

1171

1189

-24

-247

-271

-57,1%

-17,4%

-18,6%

2009

38

909

947

20

-262

-242

111,1%

-22,4%

-20,4%

2010

32

926

958

-6

17

11

-15,8%

1,9%

1,2%

2011

42

939

981

10

13

23

31,3%

1,4%

2,4%

2012

50

843

893

8

-96

-88

19,0%

-10,2%

-9,0%

2013

42

749

791

-8

-94

-102

-16,0%

-11,2%

-11,4%

2014

27

746

773

-15

-3

-18

-35,7%

-0,4%

-2,3%

ACUM.

-6

-629

-635

64,0%

-55,2%

-54,3%

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Dos dados apresentados no quadro anterior tiram-se algumas conclusdes:

O mercado global,em Lisboa, no periodo de 2006-2014, perdeu 635 alunos,

correspondente a uma taxa de variagdo acumulada negativa de 54,3%,

passando de 1,408 alunos no inicio do periodo para 773 alunos no fim do

periodo;

O mercado privado é residual, quase “inexistente”, como pode ser visualizado

na 22 coluna do gréfico e ndo € previsivel que se verifiguem alteracdes

estruturais.

7.4.2 - MERCADO POR INSTITUICOES, EM LISBOA

A evolucdo do numero de alunos inscritos no 1° ciclo de Histéria, a evolucdo da

variacdo anual e acumulada e a evolucdo da taxa de variacdo anual e acumulada séo

evidenciadas nos quadros seguintes:
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Quadron.c7.4.2.1
Evolucdo do nimero de alunos inscritos no 1° ciclo de Historia,
por instituicdo. Periodo: 2006-2014.

ALUNOS INSCRITOS POR INSTITUICAO -HISTORIA

Ano UAL LUSIADA LUSOF. FL NOVA ABERTA ISCTE
2006 32 1 324 264 787

2007 31 1 10 299 216 790 113
2008 8 10 232 192 640 107
2009 7 3 28 230 186 427 66
2010 1 6 25 244 206 446 30
2011 2 2 38 273 191 475

2012 8 2 40 250 200 393

2013 11 31 252 171 326

2014 15 12 237 172 337

Fonte: MEC. Elaboracao propria.

Dos dados do quadro anterior tiram-se as seguintes conclusoes:

As instituicdes que leccionaram o 1° ciclo de Histéria em todo o periodo de
2006-2014 foram: a UAL, a FL, a Nova e a Aberta;

A UAL atingiu o maximo absoluto de alunos inscritos no 1° ciclo de Historia, em
2006, com 32 alunos, chegando ao final do periodo com 15 alunos, mas
recrutados, sobretudo internamente;

A Lusiada deixou de leccionar este curso em 2012, tendo tido inscritos um
reduzido nimero de alunos, o qual variou entre 1 e 6;

A Lusofona iniciou o curso em 2007, com 10 alunos, chegando ao fim do
periodo com 12 alunos, tendo atingido o maximo absoluto em 2011, com 38
alunos;

O ISCTE iniciou o curso em 2007 e descontinuou-o em 2011;

A FL, a Aberta e a Nova representam a parte substancial que ainda subsiste

deste mercado.

No quadro seguinte evidencia-se a evolucéo da variagdo absoluta dos alunos inscritos

no curso do 1° ciclo de Historia nas sete escolas anteriormente referidas:
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Quadron.c7.4.2.2

Variacdo anual e acumulada do niumero de alunos inscritos no 1° ciclo de Historia, por

instituicao. Periodo:2006-2014.

VARIAGAO - HISTORIA

Ano UAL LUSIADA LUSOF. FL NOVA ABERTA ISCTE
2006
2007 -1 0 0 -25 -48 3 -6
2008 -23 -1 0 -67 -24 -150 -41
2009 -1 3 18 -2 -6 -213 -36
2010 -6 3 -3 14 20 19 -30
2011 1 -4 13 29 -15 29
2012 6 0 2 -23 9 -82
2013 3 -9 2 -29 -67
2014 4 -19 -15 1 11

ACUM. -17 1 2 -87 -92 -450 -113

Fonte: MEC. Elaboracao propria.

Podem-se tirar-se as seguintes conclusfes, com base nos dados do quadro anterior:
« A excepcdo da Lusiada e da Lus6fona que “ganharam”, acumuladamente, 1 e

2 alunos,

respectivamente, todas as escolas

outras perderam,

acumuladamente, alunos;

A UAL perdeu, acumuladamente, 17 alunos no periodo considerado;

* A Universidade Aberta foi a que mais perdeu no periodo, cinfrando-se o
decréscimo em 450 alunos;

* A Universidade Nova e a FL perderam, no periodo, 92 e 87 alunos,
respectivamente;

« O ISCTE que descontinuou o curso em 2010, perdeu, acumuladamente, no
periodo, 113 alunos.

e Conclui-se que a procura pelo curso de Histdria tem vindo a diminuir, sendo,
com elevada probabilidade, a diminuta procura no mercado de trabalho pelos
individuos licenciados em Histéria uma das razfes para essa evolucao.

Seguidamente, mostra-se a evolucdo da taxa de variagcdo dos alunos inscritos no 1°

ciclo de Histéria nas sete escolas anteriormente citadas:
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Quadron.°7.4.2.3
Taxa de variacdo anual e acumulada do nimero de alunos inscritos no 1° ciclo em

Historia, por instituicdo. Periodo: 2006-2014.

TAXA VARIACAO - HISTORIA

Ano UAL LUSIADA LUSOF. FL NOVA ABERTA ISCTE
2006
2007 -3,1% 0,0% -7,7% -18,2% 0,4% -5,3%
2008 -74,2% -100,0% 0,0% -22,4% -11,1% -19,0% -38,3%
2009 -12,5% 180,0% -0,9% -3,1% -33,3% -54,5%
2010 -85,7% 100,0% -10,7% 6,1% 10,8% 4,4% -100,0%
2011 100,0% -66,7% 52,0% 11,9% -7,3% 6,5%
2012 300,0% 5,3% -8,4% 4,7% -17,3%
2013 37,5% -22,5% 0,8% -14,5% -17,0%
2014 36,4% -61,3% -6,0% 0,6% 3,4%

ACUM. 298,3% -66,7% 142,8% -26,6% -38,1% -71,9% -198,2%

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Dada a reduzida base, a taxa de variacdo ndo tem significado, quer no caso da UAL
guer nos casos das outras instituicdes (privadas) em que o numero de alunos é muito
reduzido, pelo que as elevadas variacbes percentuais, nestes casos, ndo podem
fundamentar raciocinios correctos.

No que concerne as instituicbes publicas, todas apresentaram taxas de variacao
significativamente negativas, em linha com a tendéncia decrescente deste mercado,

sendo a Universidade Aberta a que mais decresceu no periodo considerado (-72%).

7.5 - QUOTAS DE MERCADO GLOBAL, EM LISBOA. HISTORIA

No quadro seguinte pode observar-se a evolucdo das quotas de mercado das varias

instituicdes no mercado global, em Lisboa:

Quadron.°7.5.1
Quotas de mercado do curso de Historia. Mercado global.

QUOTA DE MERCADO GLOBAL - HISTORIA
Ano UAL LUSIADA LUSOF. FL NOVA ABERTA ISCTE (b
PUBLICO

2006 2.3% 0.1% 23.0% 18.8% 55.9% 0.0% 97.7%
2007 2.1% 0.1% 0.7% 20.5% 14.8% 54.1% 7.7% 97.1%
2008 0.7% 0.0% 0.7% 19.5% 16.1% 53.8% 9.0% 98.5%
2009 0.7% 0.3% 2.4% 24.3% 19.6% 45.1% 7.0% 96.0%
2010 0.1% 0.6% 2.6% 25.5% 21.5% 46.6% 3.1% 96.7%
2011 0.2% 0.2% 4.0% 27.8% 19.5% 48.4% 95.7%
2012 0.9% 0.2% 4.1% 28.0% 22.4% 44.0% 94.4%
2013 1.4% 3.5% 31.9% 21.6% 41.2% 94.7%
2014 1.9% 1.5% 30.7% 22.3% 43.6% 96.5%

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.
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Como é evidenciado pelos dados do quadro anterior:
» Em 2014, a oferta do mercado privado era apenas constituida pela UAL e pela
Luséfona, que tinham uma quota de mercado sem significado;
* Em 2014, existiam quatro instituicdes publicas do lado da oferta em Historia,
gue detinham, em conjunto, 96.5% de quota de mercado;

» Durante o periodo desapareceu a oferta fornecida pela Lusiada e pelo ISCTE.

7.6 - TAXA DE OCUPACAO EM HISTORIA, NAS CINCO UNIVE RSIDADES, EM
LISBOA, EM 2014

No quadro seguinte pode visualizar-se a taxa de ocupacao (o racio das vagas sobre 0s

alunos inscritos no 1.° ano, pela 1.2 vez, através do regime geral de acesso):

Quadron.°7.6.1

Taxa de ocupacao em Histéria, em 2014, em Lisboa.

Inscritos .
Inscritos

no 1.° e Taxa de Inscritos
ela 1.2 .
ano, pela ? ocupacao- pela 1.2
1.2 vez, VeZ  HISTORIAQOT  vey
Estabelecimento de Ensino Denominagao do Curso Nivel de Formacdo  Vagas através do 4)

através do ) através de
. regime  [inscritos pela 12
regime geral de vez através do
geral de regimegeralde  regimes
acesso acesso / Vagas-

todos os

acesso

NOVA Historia 1° ciclo 186,7%

UL-FL Historia 1° ciclo 61 50 50 82,0% 62

UAL Historia 1° ciclo 15 1 1 6,7% 6

LUSOFONA Historia 1° ciclo 15 0 0o 0,0% 0o

ISCTE Histéria Moderna e Contemporanea 1° ciclo 35 32 32 91,4% 34
Fonte: MEC.

Pelos dados do quadro anterior verifica-se que:

» A UAL teve uma taxa de ocupacéo (TO) de 6,7%;

* A Luséfona teve uma taxa de ocupacédo de 0%;

« A Nova teve uma taxa de ocupacao de 186,7%;

« A FL teve uma taxa de ocupacado de 82%;

e« O ISCTE teve uma taxa de ocupacao de 91,4;.

» O subsector publico absorve a quase totalidade da procura.
Embora o nimero de vagas estabelecido seja baixo para as privadas, a taxa de
ocupacédo € muito reduzido na UAL e € nulo na Luséfona.

94



7.7 — CONCLUSOES E PROPOSTAS SOBRE O CURSO DE HISTORIA DA UAL

Da andlise efectuada conclui-se que:

Em 2014, em Portugal continental, estavam inscritos no 1° ciclo de
Historia, 1,430 alunos, em oito institui¢cdes;

O mercado publico, no Continente, tinha 1,403 alunos e o mercado privado
tinha 27 alunos, em duas universidades: a UAL e a Luséfona;

O mercado global (em Lisboa) do 1° ciclo de Histéria diminuiu, no periodo
considerado, 2006-2014, de 1,408 alunos no inicio do periodo, para 773 alunos
no fim do periodo;

O subsector publico canibalizou, quase completamente, o subsector privado,
tendo uma quota de mercado, em Lisboa, em 2014, de cerca de 97%, com 746
alunos;

No periodo considerado desapareceu a oferta por parte da Lusiada e do
ISCTE;

A taxa de ocupagédo do publico tem rondado os 100% e era de 187% na Nova
em 2014;

Na UAL e na Luso6fona, o nimero de vagas estabelecido foi reduzido, 15 para
cada uma, mas a taxa de ocupacao foi de 6,7% para a UAL (1 aluno) e de 0%
para a Lusofona, em 2014;

Esta cientificamente evidenciado que os individuos fazem as suas escolhas
com base nos atributos positivos diferenciadores dos bens e ndo nos atributos
comuns a todos;

Nado existem elementos substanciais, no que concerne a atributos de
qualidade, que distingam positivamente as instituicbes privadas, sendo
percepcionado pela maioria dos potenciais clientes e pelo mercado que o
ensino publico é de maior qualidade, mesmo que ndo corresponda a realidade;
A diferenca das propinas anuais (conceito onde incluimos o0s outros
emolumentos pagos anualmente) da UAL para as publicas é de mais cerca de
2 500¢;

A diferenca das propinas anuais da Lusdfona para as publicas € de mais cerca
de 2 850€;

95



- Esta diferenca de custo entre as duas privadas e as trés publicas, ceteris
paribus, € determinante na decisdo da procura, constituindo uma diferenciagdo
positiva no que tange as publicas;

« Desde que se mantenha o status quo, dada a dimensdo do mercado e a

diferenca de propinas entre as privadas e as publicas, a quase totalidade da
procura continuara, com elevada probabilidade, a ser satisfeita pelo subsector
publico, e desaparecera, por conseguinte, a procura pelo privado.

O que importa analisar, em termos de estratégia para a CEU/UAL, sdo os factores que
poderdo ser alterados a fim de atrair mais alunos para o curso de Histdria da UAL.
Uma evidéncia é que o mercado global em Lisboa, que ja era pequeno no inicio do
periodo, tinha 1,408 alunos, diminuiu 54%, acumuladamente, no periodo, tendo, no fim
do periodo, 773 alunos.

O factor mais importante que a CEU pode utilizar para atrair mais alunos, para além da
qualidade que se considera elevada na UAL, é o factor preco (propinas).

No quadro seguinte mostram-se as anualidades (propinas e demais emolumentos),

para 2014/2015, publicitadas em seis universidades, duas publicas e quatro privadas:

Quadron.c7.7.1
Valor da Anuidade, em euros, do curso em Historia, em 2014, em Lisboa, por

Instituic&o.
6000
5000 4815
3959
4000 3690 3673
3000
2000
1105 1105
- . .:
0 T
CATOLICA LUSOFONA LUSIADA NOVA
B ANUALIDADE (Euros) 2014-2015

Fonte: MEC.Elaboragéo propria.

Com base nos dados do gréfico anterior, e:
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« Considerando que o0s potenciais alunos considerardo que a qualidade no
subsector publico ndo é inferior a da UAL;

» Considerando que a procura dos individuos por um bem ou servico é
determinada pelos atributos diferenciadores positivos e ndo pelos atributos
comuns a todos;

 Tendo em conta que o custo anual directo no sector publico € menos de um
terco do custo na UAL;

e Considerando que a propina anual (e demais emolumentos) do subsector
publico ronda os 1 100€; (vide os sites das diferentes instituicdes), menos de
um terco do custo na UAL (publicitado);

e« Considerando que o que influencia a decisdo dos individuos sao as
expectativas, as quais sao determinadas, entre outros factores, pela
informacg&o que os individuos tém disponivel e pela forma como a mesma é
apresentada (framing effect);

» Considerando que na UAL o custo anual publicitado - 0 somatério da propina e
demais emolumentos - ronda os 3 600€, mais de trés vezes superior ao custo
do subsector publico;

« Tendo em conta que a UAL ndo tem, no curso de Historia, nenhum factor
diferenciador positivo notério que compense o diferencial do custo anual entre
0 subsector publico e a UAL, diferencial que nominalmente é de cerca de
2585€;

e Considerando que, para além dos custos fixos ou de estrutura, 0s custos
directos por aluno sao elevados;

e Considerando que o aumento de alunos diminui o custo por aluno;

* Considerando que a maioria dos actuais alunos que frequentam o 1° ciclo de
Historia, geram um rendimento nulo ou muito reduzido;

» Considerando que, normalmente, quanto maior € o numero de alunos num
curso, ceteris paribus, maior tende a ser a procura por esse curso, que deriva
do denominado efeito de massa ;

e Considerando que o curso de Histéria constitui, para a UAL, um caso especial
devido a constrangimentos externos;

« Tendo em conta que a manutencao do satus quo actual implicara, com elevada
probabilidade, a inexisténcia de procura pelo curso de Historia da UAL.

Considerando a analise efectuada e a fim de alterar o status quo actual, com o

objectivo de atrair alunos para o curso de Histéria da UAL:
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PROPOE-SE:

a) Que a CEU estabeleca uma propina anual para a frequéncia do 1° ciclo de
Historia, na UAL, igual a propina do subsector publico, j& para o proximo ano
lectivo;

b) Que essa deliberacdo seja publicitada, por todos os meios aos dispor da
CEU/UAL, com antecedéncia adequada em relacdo ao proximo ano lectivo, a
fim de ser conhecida e interiorizada pelos potenciais clientes.

O aumento do numero de alunos, que provavelmente se verificaria com o
desenvolvimento destas medidas, podera levar a que os custos directos tendam a ser
cobertos pelas receitas obtidas, o que, numa analise marginal, tenderia a aumentar os
lucros da CEU/UAL ou, pelo menos, a diminuir os prejuizos em relagdo ao
Departamento de Historia.

Dada a estrutura do mercado anteriormente evidenciada, consideramos que esta sera
uma das principais medidas de estratégia politica que tendera a inverter a situacao

negativa actual quanto ao curso de Histéria.
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LICENCIATURA EM ECONOMIA

VIl

A licenciatura em Economia, na UAL, foi descontinuada durante alguns anos, tendo

sido retomada a sua leccionacdo nos ultimos anos. Consideramos que 0 curso de

Economia, ao ter sinergias com o curso de Gestdo e com o curso de Direito, podera

ser um curso que prestigie a UAL e cujo custo marginal podera ser coberto pelas

receitas marginais.

8.1 - LICENCIATURA EM ECONOMIA NO PAIS (INCLUINDO A CORES E

MADEIRA)

No quadro seguinte evidencia-se o numero de alunos inscritos no 1° ciclo de

Economia, em todo o Pais, em 22 institui¢cbes, para o ano de 2013/2014:

Quadron.°8.1.1.

Alunos inscritos no 1° ciclo de Economia, por institui¢ao,

em Portugal, em 2014, e quota de mercado.

INSTITUIGAO -PORTUGAL LOCAL SUBS CURSO LIC ALUNOS QM
Uniersidade do Porto - Faculdade de Economia Porto Publico Economia Licenciatura- 1| 1074 17.1%
Universidade de Lishoa - ISEG Lisboa Pdblico Economia Licenciatura- 1| 974 15.5%
Universidade de Coimbra - Faculdade de Economia Coimbra Publico Economia Licenciatura - 1. 832 13.2%
Universidade Nova de Lisboa - Faculdade de Economia Lishoa Plblico Economia Licenciatura - 1, 739 11.8%
ISCTE - Instituto Universitério de Lisboa Lishoa Pablico Economia Licenciatura-1.| 331 5.3%
Universidade do Minho Braga Publico Economia Licenciatura - 1. 314 5.0%
Universidade de Aweiro Aweiro Publico Economia Licenciatura - 1. 232 3.7%
Universidade Catélica Portuguesa Porto Privado Economia Licenciatura-1.| 228 3.6%
Universidade Catdlica Portuguesa Lishoa Privado Economia Licenciatura - 1. 224 3.6%
Universidade da Beira Interior Covilha Pablico Economia Licenciatura-1.| 194 3.1%
Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro Vila Real Publico Economia Licenciatura - 1. 172 2.7%
Universidade do Algarve - Faculdade de Economia Faro Publico Economia Licenciatura - 1. 160 2.5%
Universidade da Madeira Funchal Plblico Economia Licenciatura - 1, 150 2.4%
Universidade de Evora - Escola de Ciéncias Sociais Evora Pablico Economia Licenciatura-1.| 148 2.4%
Universidade Portucalense Infante D. Henrique Porto Privado Economia Licenciatura - 1. 125 2.0%
Universidade dos Acores - Ponta Delgada Ponta Delgada Pblico Economia Licenciatura - 1. 105 1.7%
Universidade Lusé6fona de Humanidades e Tecnologias Lishoa Privado Economia Licenciatura - 1, 103 1.6%
Universidade Lusiada do Porto Porto Privado Economia Licenciatura - 1, 58 0.9%
Universidade Lusfada Lishoa Privado Economia Licenciatura - 1. 57 0.9%
Universidade Autonoma de Lishoa Luis de Camdes Lishoa Privado Economia Licenciatura - 1, 37 0.6%
Universidade Luséfona do Porto Porto Privado Economia Licenciatura - 1. 19 0.3%
Instituto Superior de Gestao Lishoa Privado Economia Licenciatura - 1. 13 0.2%
TOTAL 6289 100.0%

Fonte: MEC.Elaboracéo prépria.

Dos dados do quadro anterior tiram-se as seguintes conclusdes, quanto aos alunos

inscritos no 1° ciclo de Economia em Portugal, em 2014:
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* O mercado global em Portugal tinha 6,289 alunos;

* O mercado publico tinha 5,425 alunos, distribuidos por 13 instituicdes;

» O mercado privado tinha 864 alunos, distribuidos por 9 instituigcées (contando a

Catdlica e a Lusdéfona em Lishoa e no Porto), correspondendo a 14% do

mercado do Pais;

« A UAL ocupava o 20° lugar (o antepenultimo), com 37 alunos, correspondente

a uma quota de mercado (QM) nacional de 0,6%;

e O 1° |ugar era ocupado pela Universidade do Porto com 1,074 alunos,

correspondente a uma quota de mercado de 17,1%.

8.2 - LICENCIATURA EM ECONOMIA, EM LISBOA, EM 2014

No quadro seguinte apresenta-se o0 numero de alunos, em Lisboa, quanto a
licenciatura em Economia, em 2014:
Quadron.°8.2.1
Alunos inscritos no 1° ciclo de Economia, por instituicdo
em Lisboa, em 2014.

INSTITUICAO -PORTUGAL LOCAL SUBS CURSO LIC ALUNOS Qam
Universidade de Lisboa - Instituto Superior de Economia e Gestéo Lisboa Plblico Universitario Licenciatura - 974 39,3%
Universidade Nova de Lisboa - Faculdade de Economia Lisboa Publico Universitario Licenciatura - 739 29,8%
ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa Lisboa Publico Universitario Licenciatura - 331 13,4%
Universidade Catdlica Portuguesa - Faculdade de Ciéncias Econémicas e Empre{Lisboa Privado Universitario Licenciatura - 224 9,0%
Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnhologias Lisboa Privado Universitario Licenciatura - 103 4,2%
Universidade Lusiada Lisboa Privado Universitario Licenciatura - 57 2,3%
Universidade Auténoma de Lisboa Luis de Camdes Lisboa Privado Universitario Licenciatura - 37 1,5%
Instituto Superior de Gestéo Lisboa Privado Universitario Licenciatura - 13 0,5%

TOTAL

2478

100,0%

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Dos dados do quadro anterior conclui-se que:

O mercado em Lisboa tinha 2,478 alunos, distribuidos por oito instituicdes;

e O curso de Economia na UAL ocupava o 7° lugar, com 37 alunos,

correspondente a uma quota de mercado, em Lisboa, de 1,5%;

* O 1°|ugar era ocupado pelo ISEG com 974 alunos, correspondente a uma QM,

em Lisboa de 39,3%;

e As trés instituicbes publicas (ISEG, Nova e ISCTE) tinham inscritos 2,044

alunos, correspondendo a uma quota de mercado em Lisboa de 82%.
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8.3 - EVOLUCAO DO NUMERO DE ALUNOS EM ECONOMIA NA U AL

A evolucdo do numero de alunos inscritos no 1° ciclo de Economia, a variagdo anual
absoluta e acumulada e a taxa de variagdo anual e acumulada podem ser visualizados

nos quadro seguinte:

Quadron.°8.3.1
UAL-Evolugéo do niumero de alunos inscritos em Economia,

variacao e taxa de variagdo acumuladas. Periodo:2006-2014.

Alunos inscritos Variagdo - Te.axan Te.axan Te.axan
ANO em ECONOMIA - UAL Variagao Va’magao Variagao
UAL PRIVADO ;| PUBLICO TOTAL
2006 95
2007 38 -57 -29,3% -2,3% -8,3%
2008 37 -1 34,0% -9,5% -2,0%
2009 20 -17 1,4% 0,3% 0,6%
2010 8 -12 -4,4% 1,3% 0,0%
2011 1 -7 -12,0% 0,4% -2,4%
2012 0 -1 -8,8% 2,4% 0,1%
2013 36 36 -2,9% -2,5% -2,5%
2014 37 1 -11,0% -1,1% -2,9%
2015 50 13
ACUM. 2014 -58 -33,0% -10,8% -17,5%
ACUM 2015 -45

Fonte: MEC para o para o periodo 2006-2014.
CEU para o ano de 2015. Elaboracao propria.

Dado que o 1° ciclo de Economia foi descontinuado em 2008/2009, e retomado em
2012/2013, ndo tem significado analisar a taxa de variacdo, dado a base ser muito
pequena ( proxima de zero) em alguns anos.

O 1° ciclo de Economia foi descontinuado, de acordo com o conhecimento que temos
dos factos, com o objectivo de reforcar a licenciatura em Gestédo, no seguimento de
“aconselhamento” que era dado aos alunos para se matricularem em Gestéo e ndo em
Economia.

Dado que a maioria das disciplinas do curso de Economia é comum ao curso de
Gestéo, o custo marginal do curso de Economia é relativamente baixo, podera gerar

uma margem econdémica positiva.
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8.4 — MERCADO DA LICENCIATURA EM ECONOMIA NO DISTRI TO DE LISBOA,
EM 2014

Comecemos por analisar o mercado classificado em grandes agregados e, de

seguida, analisamos o mercado por instituicoes.

8.4.1 - MERCADO GLOBAL, EM ECONOMIA, NO DISTRITO DE LISBOA, POR
GRANDES AGREGADOS: PRIVADO, PUBLICO E TOTAL. PERIOD O DE
2006-2014

O mercado global em Lisboa teve a evolugédo que é evidenciada no quadro seguinte,
guanto ao numero de alunos inscritos, a variacdo anual e a taxa de variacdo, no
privado, no publico e o total:
Quadron.°8.4.1.1
Evolucdo do nimero de alunos inscritos, variacao e taxa de variacao

por grandes agregados: Privado, Publico e Total. Periodo: 2006-2014.

ALUNOS INSCRITOS -ECON. VARIAGCAO TAXA DE VARIACAO
ANO PRIVADO | PUBLICO TOTAL PRIVADO | PUBLICO TOTAL PRIVADO | PUBLICO TOTAL
2006 661 2291 2952
2007 467 2239 2706 -194 -52 -246 -29% -2% -8%
2008 626 2027 2653 159 -212 -53 34% -9% -2%
2009 635 2033 2668 9 6 15 1% 0% 1%
2010 607 2060 2667 -28 27 -1 -4% 1% 0%
2011 534 2068 2602 -73 8 -65 -12% 0% -2%
2012 487 2118 2605 -47 50 3 -9% 2% 0%
2013 473 2066 2539 -14 -52 -66 -3% 2% -3%
2014 421 2044 2465 -52 -22 -74 -11% -1% -3%
ACUMULADO -240 -247 -487 -33% -11% -18%

Fonte: MEC. Elaboracao propria.

Dos dados do quadro anterior tiram-se as seguintes conclusdes:
« O mercado global perdeu 487 alunos, correspondendo a uma taxa de variacdo
acumulada negativa de 18%, no periodo de 2006-2014;
e O mercado privado perdeu 240 alunos, correspondendo a uma taxa de
variagdo acumulada negativa de 33%;
* O mercado publico perdeu 247 alunos, correspondendo a uma taxa de

variacdo acumulada negativa de 11%.
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8.4.2 - MERCADO DA LICENCIATURA EM ECONOMIA, EM LIS BOA, POR
INSTITUICOES®

O numero de alunos inscritos no 1° ciclo de Economia, em Lisboa, pode ser
visualizado no quadro seguinte, para o periodo de 2006-2014, por instituicao:
Quadron.°8.4.2.1
Evolucéo do n.° de alunos inscritos no 1° ciclo de Economia,

por Instituicdo, em Lisboa.

ALUNOS INSCRITOS POR INSTITUICAO - ECONOMIA
ANO UAL CATOLICA | LUSIADA LUSOF. ISEG NOVA ICSTE
2006 95 222 166 178 1014 848 429
2007 38 175 92 162 1051 823 365
2008 37 187 175 227 1011 682 334
2009 20 206 157 252 997 693 343
2010 8 209 147 243 1009 686 365
2011 1 199 104 230 994 696 378
2012 0 204 80 203 1050 719 349
2013 36 205 72 160 974 746 346
2014 37 224 57 103 974 739 331

Fonte: MEC. Elaboracao propria.

A concorréncia neste mercado, em Lisboa, é elevada, com varias instituicbes
oferecendo um produto semelhante e com a mesma duracéo, 3 anos.
Evidenciam-se, no quadro seguinte, a variacdo anual e acumulada, por instituicdo, no
periodo de 2006-2014:

Quadron.°8.4.2.2

Variacdo anual e acumulada do n.° de alunos inscritos por Instituicao.

VARIAGAO -ECONOMIA
ANO UAL |CATOLICA | LUSIADA | LUSOF. ISEG NOVA ICSTE
2006
2007 -57 -47 -74 -16 37 -25 -64
2008 -1 12 83 65 -40 -141 -31
2009 -17 19 -18 25 -14 11 9
2010 -12 3 -10 -9 12 -7 22
2011 -7 -10 -43 -13 -15 10 13
2012 -1 5 -24 -27 56 23 -29
2013 36 1 -8 -43 -76 27 -3
2014 1 19 -15 -57 0 -7 -15
ACUM -58 2 -109 -75 -40 -109 -98

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

20 Nao incluimos na andlise o Instituto Superior de Gestéo (ISG) pois apenas tem dados para o
periodo de 2011-2014, tendo 11 alunos em 2014.
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Podemos destacar dos dados do quadro anterior o seguinte:

» Na&o faz sentido analisar a variacdo em relacéo a UAL, pelas razdes aduzidas

anteriormente;

* A Catdlica ganhou 2 alunos no periodo, tendo todas as outras instituicbes

perdido alunos.

Evidenciam-se, no quadro seguinte, a taxa de variagdo anual e acumulada, por

instituicdo, no periodo de 2006-2014:

Quadro n.° 8.4.2.3

Taxa de variacdo anual e acumulada do n.° de alunos inscritos por Instituicao.

TAXA VARIAGAO -ECONOMIA
ANO UAL [CATOLICA | LUSIADA | LUSOF. ISEG NOVA ICSTE
2006
2007 | -60.0% | -21.2% | -44.6% -9.0% 3.6% -2.9% -14.9%
2008 | -2.6% 6.9% 90.2% 40.1% -3.8% -17.1% -8.5%
2009 | -45.9% | 10.2% [ -10.3% | 11.0% -1.4% 1.6% 2.7%
2010 | -60.0% 1.5% -6.4% -3.6% 1.2% -1.0% 6.4%
2011 | -87.5% | -4.8% -29.3% -5.3% -1.5% 1.5% 3.6%
2012 | -100.0% | 2.5% -23.1% | -11.7% 5.6% 3.3% -7.7%
2013 | 100.0% | 0.5% -10.0% | -21.2% -7.2% 3.8% -0.9%
2014 2.8% 9.3% -20.8% | -35.6% 0.0% -0.9% -4.3%
ACUM |-253.3% | 4.8% -54.2% | -35.3% -3.4% -11.9% | -23.6%
Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Os dados do quadro anterior permitem destacar as seguintes conclusoes:

* Continua a nao fazer sentido analisar a variagdo em relacdo a UAL, pelas

razoes anteriormente aduzidas;

e A Lusiada perdeu 109 alunos, correspondente uma taxa de variagcdo negativa

de 54%;

« A Nova perdeu 109 alunos, correspondente uma taxa de variacdo negativa de

11,9 %j;

e O ISCTE teve uma taxa de variacdo negativa de 23,6%, tendo perdido 98

alunos.

8.5 - QUOTAS DE MERCADO DO 1° CICLO DE ECONOMIA, EM LISBOA.
PERIODO DE 2006-2014

Fazemos, de seguida, a andlise das quotas de mercado em relacdo aos mercados

global e privado, por instituicdo.
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8.5.1 - QUOTAS DE MERCADO GLOBAL EM LISBOA:PRIVADO E PUBLICO

No quadro seguinte pode observar-se a evolucao das quotas de mercado das varias
instituicdes, no mercado global, em Lisboa:
Quadron.°85.1.1
Quotas de mercado do curso de Economia, no mercado global, em Lisboa
(privado e publico). Periodo: 2006-2014.

QUOTA DE MERCADO GLOBAL-ECONOMIA
ANO UAL |CATOLICA| LUSIADA | LUSOF. ISEG NOVA ICSTE
2006 3.2% 7.5% 5.6% 6.0% 34.3% 28.7% 14.5%
2007 1.4% 6.5% 3.4% 6.0% 38.8% 30.4% 13.5%
2008 1.4% 7.0% 6.6% 8.6% 38.1% 25.7% 12.6%
2009 0.7% 7.7% 5.9% 9.4% 37.4% 26.0% 12.9%
2010 0.3% 7.8% 5.5% 9.1% 37.8% 25.7% 13.7%
2011 0.0% 7.6% 4.0% 8.8% 38.2% 26.7% 14.5%
2012 0.0% 7.8% 3.1% 7.8% 40.3% 27.6% 13.4%
2013 1.4% 8.1% 2.8% 6.3% 38.4% 29.4% 13.6%
2014 1.5% 9.1% 2.3% 4.2% 39.5% 30.0% 13.4%

Fonte:MEC. Elaboracéo prépria.

A andlise dos dados do quadro anteriore evidencia que:

« Em 2014 subiram, na quota de mercado, a UAL, a Catdlica, o ISEG e a Nova;

* O ISEG é ainstituicdo que tinha a maior QM em 2014, com 39,5%;

» No subsector publico a Unica escola que perdeu quota de mercado foi o ISCTE;

* No subsector privado, a Lus6fona e a Lusiada perderam quota de mercado;

A UAL perdeu quota de mercado no inicio do periodo até o curso deixar de ser
ministrado pelas razGes anteriormente aduzidas. A partir de 2013 a UAL
retomou a leccionacdo deste curso e tem apresentado uma tendéncia de

crescimento.

8.5.2 - QUOTAS DE MERCADO, 1° CICLO DE ECONOMIA, EM LISBOA.
SUBSECTOR PRIVADO

No quadro seguinte pode observar-se a evolucdo das quotas de mercado das varias

instituicbes privadas, tendo por base o mercado privado:
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Quadron.°8.5.2.1
Quotas de mercado do 1° ciclo de Economia

no mercado privado.

QUOTA DE MERCADO PRIVADO - ECONOMIA

ANO UAL CATOLICA | LUSIADA | LUSOF.

2006 14,4% 33,6% 25,1% 26,9%
2007 8,1% 37,5% 19,7% 34,7%
2008 5,9% 29,9% 28,0% 36,3%
2009 3,1% 32,4% 24,7% 39,7%
2010 1,3% 34,4% 24,2% 40,0%
2011 0,2% 37,3% 19,5% 43,1%
2012 0,0% 41,9% 16,4% 41,7%
2013 7,6% 43,3% 15,2% 33,8%
2014 8,8% 53,2% 13,5% 24,5%

Fonte: MEC. Elaboracao propria.

De acordo com os dados evidenciados no quadro anterior, conclui-se que:

A UAL tinha, em 2014, uma QM de 8,8%;

Das instituicdes privadas, a Catdlica é lider de mercado no final do periodo
analisado, sendo que no subperiodo de 2008-2011 a Luséfono liderou este
mercado, tendo nos ultimos dois anos diminuido a sua quota de mercado, pese

embora ainda estivesse em 2° lugar, em 2014, com 24,5%.

8.6 — CONCLUSOES SOBRE O CURSO DE ECONOMIA NA UAL

Da andlise efectuada ao curso de Economia na UAL, pode concluir-se que:

O curso de Economia foi descontinuado, tendo sido retomada a leccionacéo
nos ultimos anos;

Em 2015 o curso de Economia tinha 50 alunos;

De 2012 a 2015, o curso de Economia da UAL tem vindo a subir;

E de notar que o mercado global diminuiu, no periodo, 487 alunos,
correspondendo a uma taxa de variacdo acumulada negativa de 18%, e que o
curso de economia na UAL teve um interregno nos anos de 2011 e 2012, e que
esta tem vindo paulatinamente a recuperar alunos nos ultimos dois anos do
periodo, apresentando algum esforco para tentar inverter a tendéncia do

mercado nesta area cientifica.
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IX

LICENCIATURA EM CIENCIAS INFORMATICAS

Neste capitulo, consideramos as licenciaturas na area de Informética latu senso, dado
que podem representar substitutos proximos. Neste ambito, em Portugal Continental
no ano de 2014, consideramos os seguintes cursos de licenciatura?, nos regimes

diurno e pés-laboral:

* Engenharia Informatica;

* Informatica;

» Informética de Gestao.
De facto, o curso de Informatica € um dos menos susceptiveis de substituicdo por
outros cursos, dada a natureza e caracter especifico do mesmo. No entanto, ha que
ter em linha de conta o facto de esta area de especializacdo ser suportada por uma
miriade de alternativas programaticas, espelhada no nimero de Escolas a lecciona-lo,

bem como a diversidade de cursos existentes.

9.1 - LICENCIATURA EM INFORMATICA NO PAIS

No quadro seguinte evidencia-se o0 numero de alunos inscritos no 1° ciclo de

Informatica, em todo o Pais, em 43 instituicdes, para o ano de 2013/2014:

21 Segundo dados oficiais do Ministério, a Gnica Universidade que inclui o mestrado integrado é a Nova.
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Quadro n.°9.1.1.

Alunos inscritos no 1° ciclo de Informética, por instituicéo,

em Portugal, em 2014, e quota de mercado.

Unidade Organica Local Subsistema de Ensino Curso vel de Formacéo Alunos QM
Instituto Politécnico do Porto - Instituto Superior de Engenharia do Porto Porto Publico Engenharia Informatica Licenciatura - 1.2 1384 10,90%
Universidade de Lisboa - Instituto Superior Técnico Lisboa Publico Informatica Licenciatura - 1.2 1351 10,64%
Instituto Politécnico de Coimbra Coimbra |Publico Informatica Licenciatura - 1.2 993 7,82%
Universidade Nova de Lisboa - Faculdade de Ciéncias e Tecnologia Setubal |Publico Informatica Mestrado integral 906 7,14%
ISCTE - Instituto Universitério de Lisboa Lisboa Publico Informatica Licenciatura - 1.2 796 6,27%
Instituto Politécnico de Lisboa - Instituto Superior de Engenharia de Lisboa Lisboa Publico Engenharia Informatica e de Computadores Licenciatura - 1.2 640 5,04%
Universidade do Minho Braga Publico Engenharia Informatica Licenciatura - 1.2 604 4,76%
Universidade de Lisboa - Faculdade de Ciéncias Lisboa Publico Informética Licenciatura - 1.2 576 4,54%
Universidade Aberta Lisboa Publico Informdtica Licenciatura - 1.2 515 4,06%
Universidade de Coimbra - Faculdade de Ciéncias e Tecnologia Coimbra |Publico Engenharia Informatica Licenciatura - 1.2 481 3,79%
Instituto Politécnico de Leiria - Escola Superior de Tecnologia e Gestdo Leiria Publico Engenharia Informatica Licenciatura - 1.2 458 3,61%
Instituto Politécnico de Setubal - Escola Superior de Tecnologia de Setubal Setubal |Publico Engenharia Informatica Licenciatura - 1.2 294 2,32%
Instituto Politécnico de Viseu Viseu Publico Informatica Licenciatura - 1.2 288 2,27%
Universidade Luséfona de Humanidades e Tecnologias Lisboa Privado Informdtica Licenciatura - 1.2 278 2,19%
Instituto Politécnico de Braganca - Escola Superior de Tecnologia e de Gestdo {Braganca |Publico Informética Licenciatura - 1.2 253 1,99%
Universidade da Beira Interior Castelo BJPublico Engenharia Informatica Licenciatura - 1.2 251 1,98%
Instituto Politécnico de Viana do Castelo Viana do {Publico Informdtica Licenciatura - 1.2 212 1,67%
Universidade de Trds-os-Montes e Alto Douro - Escola de Ciéncias e Tecnologi|Vila Real |Publico Engenharia Informatica Licenciatura - 1.2 208 1,64%
Instituto Politécnico de Castelo Branco - Escola Superior de Tecnologia de Casf|Castelo BPublico Engenharia Informatica Licenciatura - 1.2 192 1,51%
Universidade Auténoma de Lisboa Luis de Camdes Lisboa Privado Informética Licenciatura - 1.2 181 1,43%
Instituto Politécnico de Beja - Escola Superior de Tecnologia e de Gestdo Beja Publico Informética Licenciatura - 1.2 176 1,39%
Universidade do Algarve - Faculdade de Ciéncias e Tecnologia Faro Publico Engenharia Informatica Licenciatura - 1.2 163 1,28%
Universidade da Madeira Ilha da MdPublico Engenharia Informatica Licenciatura - 1.2 155 1,22%
Instituto Politécnico da Guarda - Escola Superior de Tecnologia e Gestdo Guarda |Publico Engenharia Informatica Licenciatura - 1.2 150 1,18%
Universidade de Evora - Escola de Ciéncias e Tecnologia Evora Publico Engenharia Informatica Licenciatura - 1.2 142 1,12%
Instituto Superior de Tecnologias Avancadas de Lisboa Lisboa Privado Informética Licenciatura - 1.2 142 1,12%
Instituto Politécnico de Tomar - Escola Superior de Tecnologia de Tomar Santarém|Publico Engenharia Informatica Licenciatura - 1.2 139 1,09%
Universidade Fernando Pessoa Porto Privado Engenharia Informatica Licenciatura - 1.2 116 0,91%
Instituto Politécnico de Santarém - Escola Superior de Gestdo e Tecnologia de |Santarém|Publico Informética Licenciatura - 1.2 110 0,87%
Universidade Europeia Lisboa Privado Informatica Licenciatura - 1.2 87 0,69%
Instituto Superior Politécnico Gaya - Escola Superior de Ciéncia e Tecnologia |Porto Privado Informética Licenciatura - 1.2 73 0,57%
Universidade Luséfona do Porto Porto Privado Engenharia Informatica Licenciatura - 1.2 52 0,41%
Instituto Politécnico de Portalegre - Escola Superior de Tecnologia e Gestdo |PortalegrdPublico Engenharia Informatica Licenciatura - 1.2 50 0,39%
Universidade Lusiada Lisboa Privado Informdtica Licenciatura - 1.2 44 0,35%
Universidade Portucalense Infante D. Henrique Porto Privado Informatica Licenciatura - 1.2 44 0,35%
Instituto Superior da Maia Porto Privado Informética de Gestdo Licenciatura - 1.2 39 0,31%
Instituto Superior Manuel Teixeira Gomes Faro Privado Engenharia Informatica Licenciatura - 1.2 37 0,29%
Instituto Superior Miguel Torga Coimbra |Privado Informética Licenciatura - 1.2 33 0,26%
Escola Superior de Tecnologias de Fafe Braga Privado Informética de Gestdo Licenciatura - 1.2 24 0,19%
Instituto Politécnico do Cavado e do Ave - Escola Superior de Tecnologia Braga Publico Informética Licenciatura - 1.2 23 0,18%
Instituto Superior de Tecnologias Avancadas de Lisboa (Porto) Porto Privado Informética Licenciatura - 1.2 19 0,15%
Instituto Superior Politécnico do Oeste Lisboa Privado Informética de Gestdo Licenciatura - 1.2 14 0,11%
Instituto Superior Auténomo de Estudos Politécnicos Lisboa Privado Informatica Licenciatura - 1.2 3 0,02%
TOTAL 12696 100%

Fonte: MEC.Elaboracéo prépria.

Dos dados do quadro anterior retiram-se as seguintes conclusdes, quanto aos alunos

inscritos no 1° ciclo de Informética em Portugal, em 2014:

* O mercado global em Portugal tinha 12,696 alunos;

» O mercado publico tinha 11,510 alunos, distribuidos por 27 institui¢cdes;

e O mercado privado tinha 1,186 alunos, distribuidos por 16 instituicdes,

correspondendo a 9% do mercado do Pais;

« A UAL ocupava o 20° lugar, com 181 alunos, correspondente a uma quota de
mercado (QM) nacional de 1,43%;

* O 1° lugar era ocupado pelo Instituto Politécnico do Porto com 1,384 alunos,

correspondente a uma quota de mercado, do Continente, de 10,9%.
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9.2 - LICENCIATURA EM INFORMATICA, EM LISBOA, EM 20 14

No quadro seguinte apresenta-se o numero de alunos, em Lisboa,

licenciatura em Informatica, em 2014:

Alunos inscritos no 1° ciclo de Informética, por instituicdo, em Lisboa, em 2014.

Quadron.°9.2.1

quanto a

Unidade Orgénica Local Subsistema de Ensino Curso ivel de Formagao | Alunos QM
Universidade de Lisboa - Instituto Superior Técnico Lisboa |Publico Informética Licenciatura- 1.2{ 1351 23,19%
Universidade Nova de Lisboa - Faculdade de Ciéncias e Tecnologia Setubal [Publico Informética Mestrado integral 906 15,55%
ISCTE - Instituto Universitério de Lisboa Lisboa  |Publico Informética Licenciatura- 1.2{ 796 13,66%
Instituto Politécnico de Lishoa - Instituto Superior de Engenharia de Lishoa  |Lisboa  |Publico Engenharia Informatica e de Computadores  |Licenciatura- 1.2{ 640 10,98%
Universidade de Lisboa - Faculdade de Ciéncias Lisboa |Publico Informética Licenciatura- 1.2{ 576 9,89%
Universidade Aberta Lisboa  |Publico Informética Licenciatura- 1.2{ 515 8,84%
Instituto Politécnico de Setubal - Escola Superior de Tecnologia de Setdbal  |Setubal [Publico Engenharia Informatica Licenciatura- 1.2{ 294 5,05%
Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias Lisboa |Privado Informética Licenciatura- 1.2{ 278 4,77%
Universidade Auténoma de Lisboa Luis de Camdes Lisboa  |Privado Informética Licenciatura- 1.2{ 181 3,11%
Instituto Superior de Tecnologias Avangadas de Lisboa Lisboa  |Privado Informética Licenciatura- 1.2 142 2,44%
Universidade Europeia Lisboa  |Privado Informética Licenciatura- 1.2 87 1,49%
Universidade Lusiada Lisboa  |Privado Informética Licenciatura - 1.2 44 0,76%
Instituto Superior Politécnico do Oeste Lisboa  |Privado Informética de Gestdo Licenciatura- 1.2 14 0,24%
Instituto Superior Autdnomo de Estudos Politécnicos Lisboa  |Privado Informética Licenciatura- 1.2 3 0,05%
TOTAL 5827 | 100,00%

Fonte:

MEC. Elaboracéo propria.

Dos dados do quadro anterior conclui-se que:

O mercado em Lisboa tinha 5,827 alunos, distribuidos por catorze instituicoes;

* O curso de Informética na UAL ocupava o 9° lugar, correspondente a uma

gquota de mercado, em Lisboa, de 3,11%;

* O 1°|ugar era ocupado pelo IST com 1,351 alunos, correspondente a uma QM,

em Lisboa de 23,19%;

e Apesar da oferta em termos de nimero de instituicbes ser simétrica em Lisboa,

as

instituicdes publicas (7 ao

todo)

tinham

correspondendo a uma guota de mercado em Lisboa de 87,15%.

9.3 — EVOLUCAO DO NUMERO DE ALUNOS EM INFORMATICA N A UAL

inscritos 5,078 alunos,

A evolucdo do numero de alunos inscritos no 1° ciclo de Informética, a variacdo anual

absoluta e acumulada e a taxa de variacdo anual e acumulada para a UAL e para a

globalidade dos subsectores publico e privado podem ser visualizados no quadro

seguinte:
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Quadron.°9.3.1
UAL-Evolucéo do niumero de alunos inscritos em Informatica,

variagao e taxa de variacdo acumuladas. Periodo: 1999-2015.

Alunos Variacio Taxa Taxa Taxa Taxa
ANO INFORMATICA - U:L Variagdo - Variagdo Variagdo Variagdo
UAL UAL PRIVADO PUBLICO TOTAL
1999 830
2000 831 1 0,1% -1,5% 4,2% 2,7%
2001 869 38 4,6% -7,1% 7,4% 3,8%
2002 960 91 10,5% 6,1% 24,2% 20,1%
2003 975 15 1,6% -2,4% 6,2% 4,5%
2004 919 -56 -5,7% -4,0% 3,0% 1,7%
2005 642 -277 -30,1% -15,0% -12,3% -12,7%
2006 636 -6 -0,9% -8,1% -13,6% -12,6%
2007 492 -144 -22,6% -2,9% -4,9% -4,5%
2008 457 -35 -7,1% 4,9% -11,8% -8,8%
2009 451 -6 -1,3% 7,9% 2,5% 3,7%
2010 415 -36 -8,0% -3,8% -15,9% -13,3%
2011 361 -54 -13,0% -6,4% 8,2% 4,7%
2012 277 -84 -23,3% -16,7% -4,7% -7,3%
2013 224 -53 -19,1% -17,7% 0,6% -3,0%
2014 181 -43 -19,2% -18,5% 5,3% 1,4%
2015 104 -77 -42,5%
ACUM 2014 -649 -134% -85,1% -1,5% -19,6%
ACUM 2015 -726 -176%

Fonte: MEC para o para o periodo 1999-2014.
CEU para o ano de 2015. Elaboracéo prépria.

Os dados do quadro anterior permitem verificar que a perda de alunos na UAL, no
periodo analisado, foi superior a do subsector privado, tendo a UAL perdido 649
alunos em 2014 (e mais 77 em 2015), perfazendo uma perda relativa de 134%
relativamente ao ano de 2014.

No que concerne ao subsector publico, observa-se que a perda foi de 1,5%, o que
traduz uma oscilacdo bastante mais reduzida do que aquela verificado no subsector
privado, levando-nos a retirar a ilacdo de que foi o subsector privado que mais

contribuiu para a queda de 19,6% do mercado, em Lisboa, em ciéncias informéticas.

9.4 — MERCADO DE CIENCIAS INFORMATICAS NO DISTRITO DE LISBOA

Comecemos por analisar o mercado classificado em grandes agregados e, de

seguida, analisamos o mercado por instituicoes.
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9.4.1 - MERCADO GLOBAL NO DISTRITO DE LISBOA POR GR ANDES
AGREGADOS: PRIVADO, PUBLICO E TOTAL

O mercado global, em Lisboa, teve a evolugdo que é evidenciada no quadro seguinte,
quanto ao nuamero de alunos inscritos, a variagdo anual e a taxa de variagdo, no
privado, no publico e o total:
Quadron.c9.4.1.1
Evolugcé@o do numero de alunos inscritos, variagdo e taxa de variagéo

por grandes agregados: Privado, Publico e Total. Periodo: 1999-2014.

ALUNOS INSCRITOS - INFORMATICA VARIACAO TAXA DE VARIAGAO
Ano PRIVADO PUBLICO TOTAL PRIVADO PUBLICO TOTAL PRIVADO | PUBLICO TOTAL
1999 1860 5251 7111
2000 1832 5472 7304 -28 221 193 -1,5% 4,2% 2,7%
2001 1702 5878 7580 -130 406 276 -7,1% 7,4% 3,8%
2002 1805 7302 9107 103 1424 1527 6,1% 24,2% 20,1%
2003 1762 7758 9520 -43 456 413 -2,4% 6,2% 4,5%
2004 1692 7994 9686 -70 236 166 -4,0% 3,0% 1,7%
2005 1439 7014 8453 -253 -980 -1233 -15,0% -12,3% -12,7%
2006 1323 6063 7386 -116 -951 -1067 -8,1% -13,6% -12,6%
2007 1285 5767 7052 -38 -296 -334 -2,9% -4,9% -4,5%
2008 1348 5084 6432 63 -683 -620 4,9% -11,8% -8,8%
2009 1455 5212 6667 107 128 235 7,9% 2,5% 3,7%
2010 1399 4383 5782 -56 -829 -885 -3,8% -15,9% -13,3%
2011 1310 4742 6052 -89 359 270 -6,4% 8,2% 4,7%
2012 1091 4518 5609 -219 -224 -443 -16,7% -4,7% -7,3%
2013 898 4544 5442 -193 26 -167 -17,7% 0,6% -3,0%
2014 732 4784 5516 -166 240 74 -18,5% 5,3% 1,4%
ACUM. -1128 -467 -1595 -85,1% -1,5% -19,6%

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Dos dados do quadro anterior tiram-se as seguintes conclusoes:
* O mercado global perdeu 1,595 alunos, correspondendo a uma taxa de
variagdo acumulada negativa de 19,6%, no periodo de 1999-2014;
* O mercado privado perdeu 1,128 alunos, correspondendo a uma taxa de
variacdo acumulada negativa de 85,1%;
e O mercado publico perdeu 467 alunos, correspondendo a uma taxa de

variacdo acumulada negativa de 1,5%.

9.4.2 - MERCADO DA LICENCIATURA EM INFORMATICA, EM LISBOA, POR
INSTITUICOES

O numero de alunos inscritos no 1° ciclo de Informatica, em Lisboa, pode ser

visualizado no quadro seguinte, para o periodo de 1999-2014, por instituicao:
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Evolug&o do n.° de alunos inscritos no 1° ciclo de Informatica, por Instituicao.

Quadron.°9.4.2.1

ALUNOS INSCRITOS POR INSTITUICAO -LICEN CIATURAS-INFORMATICA

Ano UAL LUSIADA |LUSOFONA-L| ISLA/EU ISTAL FCUL-L NOVA-L IST-L ABERTA ISEL-L ICSTE-L
1999 830 451 372 207 683 770 2959 o 427 412
2000 831 424 331 246 716 751 2948 46 525 486
2001 869 344 242 247 768 832 3026 138 561 553
2002 960 415 203 227 888 1438 3297 329 717 633
2003 975 405 169 213 945 1599 3479 217 813 705
2004 919 401 148 224 879 1714 3473 344 873 711
2005 642 48 401 140 208 845 1086 3059 414 888 722
2006 636 54 362 111 160 836 1202 1996 456 867 706
2007 492 57 435 131 170 830 1040 2053 463 671 710
2008 457 66 477 153 195 612 877 1673 508 744 670
2009 451 104 501 163 236 688 966 1902 393 841 422
2010 415 104 538 119 223 602 818 1301 463 696 503
2011 361 94 511 97 247 590 838 1257 527 711 819
2012 277 70 444 81 219 597 799 1287 503 694 638
2013 224 52 367 78 177 599 777 1309 495 628 736
2014 181 44 278 87 142 576 906 1351 515 640 796

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

A concorréncia neste mercado, em Lisboa, é elevada, com 11 instituicdes oferecendo

um produto semelhante e com a mesma duragéo, 3 anos?.

Evidenciam-se, no quadro seguinte, a variagdo anual e acumulada, por institui¢gdo, no
periodo de 1999-2014:

Quadron.©9.4.2.2

Variacdo anual e acumulada do n.° de alunos inscritos, por Instituicao.

Podemos destacar dos dados do quadro anterior o seguinte:

VARIACAO-INFORMATICA
Ano UAL LUSIADA |LUSOFONA-L ISLA/EU ISTAL FCUL-L NOVA-L IST-L ABERTA ISEL-L ICSTE-L
1999
2000 1 -27 -41 39 33 -19 -11 98 74
2001 38 -80 -89 1 52 81 78 92 36 67
2002 91 71 -39 -20 120 606 271 191 156 80
2003 15 -10 -34 -14 57 161 182 -112 96 72
2004 -56 -4 -21 11 -66 115 -6 127 60 6
2005 -277 1] -8 -16 -34 -628 -414 70 15 11
2006 -6 6 -39 -29 -48 -9 116 -1063 42 -21 -16
2007 -144 3 73 20 10 -6 -162 57 7 -196 4
2008 -35 9 42 22 25 -218 -163 -380 45 73 -40
2009 -6 38 24 10 41 76 89 229 -115 97 -248
2010 -36 0 37 -44 -13 -86 -148 -601 70 -145 81
2011 -54 -10 -27 -22 24 -12 20 -44 64 15 316
2012 -84 -24 -67 -16 -28 7 -39 30 -24 -17 -181
2013 -53 18 -77 -3 -42 2 -22 22 -8 -66 98
2014 -43 -8 -89 9 -35 -23 129 42 20 12 60
ACUM -649 -4 -173 -285 -65 -107 136 -1608 469 213 384
Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

O IST foi a instituicdo que mais perdeu no periodo considerado, com uma cifra

de menos 1,608 alunos;

A UAL perdeu 649 alunos entre 1999 e 2014, tendo ficado em segundo lugar

nesta ordenacao;

22 Com excepcdo da Universidade Nova que oferece o mestrado integrado.
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Todas as instituicbes do subsector privado perderam alunos no periodo
considerado;

Na vertente positiva, a Universidade Aberta ganhou 469 alunos, tendo ficado
em 1° lugar, sendo seguida pelo ISCTE, ISEL e NOVA, com 384, 213 e 136
alunos respectivamente;

A Faculdade de Ciéncias também ficou no universo das instituicbes

perdedoras, com um decréscimo acumulado de 107 alunos entre 1999 e 2014.

Evidenciam-se, no quadro seguinte, a taxa de variacdo anual e acumulada, por

instituicdo, no periodo de 1999-2014:

Quadron.c9.4.2.3
Taxa de variacdo anual e acumulada do n.° de alunos inscritos

em Informatica, por Instituicéo.

TAXA VARIACAO-INFORMATICA

Ano UAL LUSIADA |LUSOFONA-L| ISLA/EU ISTAL FCUL-L NOVA-L IST-L ABERTA ISEL-L ICSTE-L
1999
2000 0,1% -6,0% -11,0% 18,8% 4,8% -2,5% -0,4% 23,0% 18,0%
2001 4,6% -18,9% -26,9% 0,4% 7,3% 10,8% 2,6% 200,0% 6,9% 13,8%
2002 10,5% 20,6% -16,1% -8,1% 15,6% 72,8% 9,0% 138,4% 27,8% 14,5%
2003 1,6% -2,4% -16,7% -6,2% 6,4% 11,2% 5,5% -34,0% 134% 11,4%
2004 -5,7% -1,0% -124% 52% -7,0% 7,2% -0,2% 58,5% 7,4% 0,9%
2005 -30,1% 0,0% -5,4% -7,1% -3,9% -36,6% -11,9% 20,3% 1,7% 1,5%
2006 -0,9% 12,5% -9,7% -20,7% -23,1% -1,1% 10,7% -34,7% 10,1% -2,4% -2,2%
2007 -22,6% 5,6% 20,2% 18,0% 6,3% -0,7% -13,5% 2,9% 1,5% -22,6% 0,6%
2008 -7,1% 15,8% 9,7% 16,8% 14,7% -26,3% -15,7% -18,5% 9,7% 10,9% -5,6%
2009 -1,3% 57,6% 5,0% 6,5% 21,0% 124% 10,1% 13,7% -22,6% 13,0% -37,0%
2010 -8,0% 0,0% 7,4% -27,0% -5,5% -12,5% -15,3% -31,6% 17,8% -17,2% 19,2%
2011 -13,0% -9,6% -5,0% -18,5% 10,8% -2,0% 2,4% -34% 13,8% 2,2% 62,8%
2012 -233% -25,5% -13,1% -16,5% -11,3% 1,2% -4,7% 2,4% -4,6% -2,4% -22,1%
2013 -19,1% -25,7% -17,3% -3,7% -19,2% 0,3% -2,8% 1,7% -1,6% -9,5% 154%
2014 -19,2% -15,4% -24,3% 11,5% -19,8% -3,8% 16,6% 3,2% 4,0% 1,9% 8,2%
ACUM -133,8% 15,2% -34,8% -122,1% -23,1% -9,2% 50,9% -59,7% 411,5% 54,0% 99,1%

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Os dados do quadro anterior permitem destacar as seguintes conclusoes:

A UAL teve a maior taxa de variagdo acumulada negativa entre 1999 e 2014,
cifrando-se em 133,8%, sendo esta taxa negativa superior a do subsector
privado e a do mercado total, o que evidencia fragilidades dos cusros de
Informéarica da UAL;

Nos dltimos quatro anos (2011-2014) a taxa de variagdo do curso de
Informaticas da UAL foi de menos 74,6%, apenas superada pela Lusiada (-
76,2%), enquanto a correspendente taxa no mercado privado, em Lisboa, foi
de menos 59,3%, o0 que mostra que o curso de Informaticas da UAL continua a
perder competitividade;

O ISLA/EU teve uma taxa de variagdo negativa de 122,1% no periodo total,

tendo invertido a tendéncia em 2014 com uma subida da taxa de variacdo
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positiva, neste ano, de 11,5%, com um ganho de 9 alunos, sendo a Unica
instituicdo privada que melhorou a sua situagéo;

* OIST perdeu, no periodo considerado, em termos relaticos, 59,7%;

* A Lusiada apesar de apresentar uma taxa de variacdo acumulada positiva,
perdeu quatro alunos no periodo, ficando-se a dever o crescimento acumulado
de 15,2% ao acréscimo registado no ano de 2009 em que subiu 57,6%,
passando de 66 para 104 alunos;

« A Universidade Aberta foi a que apresentou a maior taxa de variacdo
acumulada positiva, 411,5%, tendo passado de 46 alunos em 2000 para 515
em 2014,

9.5 - QUOTAS DE MERCADO DO 1° CICLO DE CIENCIAS INF ORMATICASA, EM
LISBOA. PERIODO DE 1999-2014

Fazemos, de seguida, a analise das quotas de mercado em relacdo aos mercados

global e privado, por instituicao.

9.5.1 - QUOTAS DE MERCADO GLOBAL, EM LISBOA,:PRIVADO E PUBLICO

No quadro seguinte pode observar-se a evolu¢do das quotas de mercado das vérias

instituicdes, no mercado global, em Lisboa:

Quadron.°9.5.1.1

Quotas de mercado do 1° ciclo de Informatica, no mercado global, em Lisboa.

QUOTA MERCADO GLOBAL -INFORMATICA

Qam -

Ano UAL LUSIADA [LUSOFONA-L| ISLA/EU ISTAL FCUL-L NOVA-L IST-L ABERTA ISEL-L ICSTE-L QMR CARO MERCADO
PRIVADO p
PUBLICO

1999 11,7% 6,3% 52% 2,9% 9,6% 10,8% 41,6% 6,0% 5,8% 26,2% 73,8%
2000 11,4% 58% 4,5% 3,4% 9,8% 10,3% 40,4% 0,6% 72% 6,7% 25,1% 74,9%
2001 11,5% 4,5% 3,2% 3,3% 10,1% 11,0% 39,9% 1,8% 74% 7,3% 22,5% 77,5%
2002 10,5% 4,6% 2,2% 2,5% 9,8% 15,8% 36,2% 3,6% 7,9% 7,0% 19,8% 80,2%
2003 10,2% 4,3% 1,8% 2,2% 9,9% 16,8% 36,5% 2,3% 8,5% 7,4% 18,5% 81,5%
2004 9,5% 4,1% 1,5% 2,3% 9,1% 17,7% 35,9% 3,6% 9,0% 7,3% 17,5% 82,5%
2005 7,6% 0,6% 4,7% 1,7% 2,5% 10,0% 12,8% 36,2% 4,9% 10,5% 8,5% 17,0% 83,0%
2006 8,6% 0,7% 4,9% 1,5% 2,2% 11,3% 16,3% 27,0% 6,2% 11,7% 9,6% 17,9% 82,1%
2007 7,0% 0,8% 6,2% 1,9% 2,4% 11,8% 14,7% 29,1% 6,6% 9,5% 10,1% 18,2% 81,8%
2008 7,1% 1,0% 7,4% 2,4% 3,0% 9,5% 13,6% 26,0% 7,9% 11,6% 10,4% 21,0% 79,0%
2009 6,8% 1,6% 7,5% 2,4% 3,5% 10,3% 14,5% 28,5% 5,9% 12,6% 6,3% 21,8% 78,2%
2010 7,2% 1,8% 9,3% 2,1% 3,9% 10,4% 14,1% 22,5% 8,0% 12,0% 8,7% 24,2% 75,8%
2011 6,0% 1,6% 8,4% 1,6% 4,1% 9,7% 13,8% 20,8% 8,7% 11,7% 13,5% 21,6% 78,4%
2012 4,9% 1,2% 7,9% 1,4% 3,9% 10,6% 14,2% 22,9% 9,0% 12,4% 11,4% 19,5% 80,5%
2013 4,1% 1,0% 6,7% 1,4% 3,3% 11,0% 143% 24,1% 9,1% 11,5% 13,5% 16,5% 83,5%
2014 3,3% 0,8% 5,0% 1,6% 2,6% 10,4% 16,4% 24,5% 9,3% 11,6% 14,4% 13,3% 86,7%

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

Com base nos dados do quadro anterior tiram-se as seguintes conclusdes:
e O subsector privado tem vindo a perder quota de mercado ao longo do periodo,

a qual era de 26,2% no inicio do periodo e de 13,3% no fim do mesmo;
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« Em 1999, no dominio do mercado total, a UAL tinha uma quota de mercado de

11,7%, sendo o maximo do periodo;
* O minimo da quota do mercado, em Informatica da UAL, verificou-se em 2014,

com a QM de 3,3%;

* Em 2014 os ganhadores de QM foram as instituicdes publicas e a EU/ISLA.

9.5.2 - MERCADO PRIVADO - QUOTAS DE MERCADO EM LISB OA NA
LICENCIATURA EM INFORMATICAS

No quadro seguinte pode observar-se a evolucdo das quotas de mercado das
instituicbes privadas, em Lisboa, tendo por base o mercado privado:
Quadron.c9.5.2.1

Quotas de mercado do 1° ciclo de Informatica, no mercado privado, em Lisboa.

QUOTA MERCADO PRIVADO -INFORMATICA
Ano UAL LUSIADA |LUSOFONA-L| ISLA/EU ISTAL
1999 44.6% 24.2% 20.0% 11.1%
2000 45.4% 23.1% 18.1% 13.4%
2001 51.1% 20.2% 14.2% 14.5%
2002 53.2% 23.0% 11.2% 12.6%
2003 55.3% 23.0% 9.6% 12.1%
2004 54.3% 23.7% 8.7% 13.2%
2005 44.6% 3.3% 27.9% 9.7% 14.5%
2006 48.1% 4.1% 27.4% 8.4% 12.1%
2007 38.3% 4.4% 33.9% 10.2% 13.2%
2008 33.9% 4.9% 35.4% 11.4% 14.5%
2009 31.0% 7.1% 34.4% 11.2% 16.2%
2010 29.7% 7.4% 38.5% 8.5% 15.9%
2011 27.6% 7.2% 39.0% 7.4% 18.9%
2012 25.4% 6.4% 40.7% 7.4% 20.1%
2013 24.9% 5.8% 40.9% 8.7% 19.7%
2014 24.7% 6.0% 38.0% 11.9% 19.4%

Fonte: MEC. Elaboracao prépria.

« Em 1999, no dominio do Privado, a UAL teve uma quota de mercado de
44,6%;

« Em 2014 a UAL, nos cursos de Informatica, atingiu o minimo absoluto do
periodo, com uma quota de mercado de 24,7%, ocupando o 2° lugar, depois da
Luso6fona que teve uma QM de 38%.

e« Em 2014 a EU/ISLA subiu a QM para 11,9%, uma subida de 3 pontos

percentuais.
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CONCLUSOES E PROPOSTAS

Do estudo que realizamos destacamos as seguintes conclusbes, tendo em
consideracdo 0s cursos leccionadas na UAL, a fim se poderem tomar medidas

estratégicas que conduzam a CEU/UAL ao desenvolvimento.
10.1 - CONCLUSOES GERAIS

Comecamos pelas conclusdes relacionadas com o mercado nacional do ensino

superior, em especial 0 ensino superior universitario.

10.1.1 - DO MERCADO NACIONAL. ENSINO SUPERIOR EM PO RTUGAL

Das analises efectuadas neste estudo, tiram-se varias conclusoes:
*  ENSINO SUPERIOR GLOBAL
» O total de numero de alunos inscritos no ensino superior total
(universitario e politécnico), em todos os cursos, em Portugal, no
periodo 2001-2014, diminuiu 25,503 alunos, correspondendo a uma
taxa de variacdo negativa de 6,3%;
+ ENSINO SUPERIOR UNIVERSITARIO
» O numero de alunos inscritos no ensino superior universitario, em
Portugal,em todos os cursos, no periodo 2001-2014, diminuiu 10,404
alunos, correspondendo a uma taxa de variacdo negativa de 3,8%;
» O subsector privado universitario (em todo o Pais) perdeu 37,049
alunos, no periodo 2001-2014, correspondendo a uma taxa de variagdo
negativa de 58.1%;
» O subsector publico universitario ganhou 26,645 alunos, no mesmo
periodo, correspondendo a uma taxa de variacdo positiva de 14,8%;
» Verificou-se um forte efeito substituicdo da procura do subsector
privado pelo subsector publico;
« ENSINO SUPERIOR POLITECNICO
» O numero de alunos inscritos no ensino superior politécnico, privado e

publico, em Portugal, em todos os cursos, no periodo 2001-2014,

116



perdeu 15,099 alunos, correspondendo a uma taxa de variacdo
negativa de 10,9%;

O subsector superior politécnico privado (em todo o Pais) perdeu,
acumuladamente, 16,051 alunos, no periodo 2001-2014,
correspondendo a uma taxa de variagao negativa de 65,3%;

O subsector superior politécnico publico (em todo o Pais) ganhou 1,479
alunos, no periodo 2001-2014, correspondendo a uma taxa de variagdo

positiva de 2,3%;

EFEITO SUBSTITUICAO. PROPINAS

» Uma das razfes da substancial diminuicdo do numero de alunos no

subsector privado deve-se a distor¢cdo existente no mercado relativa as
propinas, que sdo discriminatérias no subsector publico, muito mais
baixas do que as do subsector privado, sendo o custo de producdo

naquele subsector parcialmente financiado pelo Estado;

» As propinas anuais (mais outros emolumentos) no subsector privado

chegam a ser mais de trés vezes e meia superiores as do subsector
publico, o que gera um efeito substituicdo, potenciado pelo diminuicdo
do rendimento disponivel devido a crise econdémica e social e as

politicas de austeridade aplicadas nos ultimos anos.

10.2 — APRECIACAO GERAL QUANTO AOS CURSOS DE LICENC IATURA DA

Das andlises efectuadas neste estudo podem tirar-se as conclus@es genéricas quanto

as licenciaturas ministradas na UAL.

De importancia relevante para a UAL é o que se passa com a concorréncia directa.

Das analises efectuadas concluimos que:

A Universidade Lusiada tem vindo a perder quota de mercado nos cursos de
Direito, Gestao, RI, CC, Arquitectura, tendo interrompido o curso de Historia;

A Luséfona, nos ultimos trés anos, perido de 2012-2014, tem vindo a perder
gquota de mercado nos cursos de Direito, Gestdo, RI; CC, Psicologia, Historia,

Economia e Informatica.
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10.2.1 - DO CURSO DE DIREITO DA UAL E O MERCADO GLO BAL EM LISBOA

Quanto a licenciatura em Direito na UAL, conclui-se:

A licenciatura em Direito na UAL tem constituido uma vantagem comparativa,
sobretudo em relagdo ao sector privado do mercado de Lisboa. Com efeito,
embora, no periodo de 1999-2014, a licenciatura de Direito na UAL tivesse
perdido 952 alunos, foi lider da quota de mercado (excluindo a FDL) em 12
anos, lideranga que manteve em 2014;

Os alunos de Direito da UAL tém constituido um factor de atracgdo de novos
alunos, o que significa que o curso de direito da UAL é percepcionado como
tendo qualidade relativamente a concorréncia;

A perda de alunos em Direito na UAL deveu-se, sobretudo, a diminuicdo da
procura no mercado, pois a taxa de variacdo negativa acumulada no periodo
foi inferior as correspoendentes taxas que se verificaram no subsector privado
(-118,4%) e no mercado global (-71,1%).

Nos ultimos trés anos (2102-2014 a taxa de variacdo do curso de Direito da
UAL foi negativa em 22%, taxa inferior a do mercado privado que foi de menos
30%, tendo o mercado global diminuido neste periodo de trés anos em 11%,
periodo em que o ganho do mercado publico foi de 3%.

Em 2015 verificou-se uma inversdo da tendéncia na UAL, com um ganho

relativo anual de 0,5%.

Para que o curso de Direito na UAL continue a manter estabilidade e lideranca no

mercado (excluindo a FDL),

PROPOE-SE:

Que se mantenham os mecanismos de desconto “de qualidade” para 0os novos
alunos que tenham uma média do secundario elevada;

Que se procure, através de apoio pedagolgico, que para o0s alunos que
preenchem os requisitos da avaliacdo continua se verifique elevada taxa de
sucesso, com elevada qualidade, o que requer forte apoio dos docentes,

sobretudo no 1° semestre, a fim de evitar a desisténcia do curso.
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10.2.1.1 - DO REGIME POS-LABORAL DA LICENCIATURAEM DIREITO

Da andlise efectuada neste estudo pode concluir-se que existe forte concorréncia da
FDL em relacdo a UAL, no que tange ao regime pés-laboral da licenciatura em Direito:
* A FDL iniciou o turno pos-laboral da licenciatura em Direito no ano lectivo de
2009/2010. Pelos dados disponibilizados, para o periodo de 2010-2014, existe
evidéncia de que neste periodo havera, com elevada probabilidade, um forte
efeito substituicdo da UAL pela FDL.
« E de prever que se continue a verificar uma diminuicdo do nimero de alunos
no turno pos-laboral da UAL e que haja uma procura pela FDL, dado que as
vagas estabelecidas para este turno de Direito na FDL eram de 150, para o
ano lectivo de 2014, e a taxa de ocupacao foi de apenas 64% (96 alunos
inscritos pela 1.2 vez através do regime geral de acesso, embora 0s inscritos
através de todos os regimes tivesse sido de 126).
A fim de evitar a continuacdo da diminuicdo da procura pelo curso de direito do turno
pos-laboral na UAL, dever-se-&o criar incentivos aos alunos, actuais e potenciais, para
se manterem no curso (ndo anulando a matricula nos 2° e 3° anos) e se matricularem

pela 13vez.

PROPOSTAS

* Que se desenvolva apoio pedagogico especial aos alunos do turno pés-laboral,
pois muitos ndo tém habitos de estudo e tém dificuldades de disponibilidade de
tempo de estudo;

e Que o0s precos dos produtos da cantina sejam mais baixos do que a
concorréncia envolvente da UAL;

e Que haja disponibilidades de livros na biblioteca, sobretudo dos mais
procurados pelos alunos;

* Que se estabeleca uma forma de de criar incentivos monetéarios através de
“prémios de exceléncia”.

e Que sejam criados mecanismos de desconto para alunos que tenham

familiares, pais e filhos ou irméos a estudar na UAL;
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10.3 — DO CURSO DE GESTAO NA UAL

Os resultados das andlises efectuadas, quanto a licenciatura em Gestdo, na UAL,

evidenciam que:

O curso decresceu continuamente de 1999 a 2007, tendo perdido, neste
subperiodo, 688 alunos, 0 mesmo numero do periodo global de 1999-2014;
Continua com fagilidades, pois a taxa de variagdo anual negativa em 2014 foi
superior a correspondente taxa do subsector privado, o que traduz a existéncia
de factores internos negativos a explicarem a sua descida;

A QM em 2014 era de 4,3% no mercado global de Lisboa e de 13,1% no
mercado privado, tendo, contudo, ficado a frente da Lusiada, do ISG e da
EU/ISLA;

Os alunos continuam a ndo ser atractores de novos alunos, com base nos
modelos econométricos desenvolvidos, o que traduz a percepgdo de que o
curso nao tem factores diferenciadores atractivos relativamente a concorréncia;
A Lusiada tem vindo a decrescer acentuadamente ao longo do periodo,
podendo deduzir-se que a UAL poderé ter vindo a ganhar com esta situacao;
Luséfona - Nos ultimos quatro anos do periodo a Luséfona tem vindo a
decrescer, 0o que terd sido uma das consequéncias dos acontecimentos
fortemente negativos (de conhecimento publico) relacionados com esta
instituicdo. No dia 1 de Abril de 2014, toda a comunicacéo social noticiou mais
um caso negativo, tendo o Ministério da Educacdo exigido o“cumprimento
integral do despacho de 16 de dezembro de 2014, no segmento relativo aos
atos de creditacdo invalidos”, ou seja, “a declarar, em 152 processos, a
nulidade dos atos de creditacdo e proceder a cassacdo de diplomas e
certificados que tenham sido atribuidos, sob pena de ser participada a

invalidade desses atos ao Ministério Publico”.

10.3.1 - DO CURSO DE GESTAO DO TURNO POS-LABORAL N A UAL

Da andlise efectuada neste estudo pode concluir-se que existe forte concorréncia do

ISCAL em relacdo a UAL, no que tange ao regime pds-laboral da licenciatura em

Gestao:
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e« O ISCAL iniciou o turno pés-laboral da licenciatura em Gestdo no ano lectivo
de 2007/208. Pelos dados disponibilizados, para o periodo de 2008-2014,

existe evidéncia de que neste periodo tera havido, com elevada probabilidade,

um forte efeito substituicdo da UAL pelo ISCAL;

» Como foi analisado, no periodo de 2007-2014, o curso de Gestdo da UAL, no

regime pos-laboral, perdeu 145 alunos e o ISCAL ganhou 172 alunos;

e Em 2015 a UAL perdeu mais 15 alunos, totalizando uma perda acumulada de

162 alunos;

« Consideramos que uma das principais raz6es do eventual efeito substituicdo

da UAL pelo ISCAL se devera a diferenca de propinas anuais.

PROPOSTAS QUANTO AO CURSO DE GESTAO DA UAL

Considerando a situacao existente e a fim de evitar que o curso de Gestdo da UAL, no

regime pos-laboral, continue a decrescer em numero de alunos, prop6-se:

e Que seja criado valor acrescentado para os alunos, o qual se pode

consubtanciar através de:

>

Apoio  pedagdgico realizado com aulas de matemética,
extracurriculares, gratuitas, dado que a maioria dos alunos do turno
poés-laboral tém muito fraca preparacdo matematica, conhecimento
imprescindivel para ser aplicado em outras disciplinas;

Que esse apoio seja amplamente difundido, nomeadamente através do
site da UAL;

Que seja concedido aos alunos que se distinguirem em cada semestre
(e depois do término do 1° semestre) uma diminuicdo das propinas, 0
gque tendera a evitar que os melhores alunos se transfiram para outras
instituicdes;

Que os precos dos produtos vendidos na cantina sejam mais baixos do
que os correspondentes precos praticados na adjacéncia da CEU/UAL;
Que sejam escolhidos para lecionar o 1° semestre docentes que,
pedagogicamente, possam motivar 0s alunos com maiores
dificuladades académicas, relativamente aos que cumprem 0S

requisitos da avaliagdo continua.
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10.4 — DO CURSO DE RELACOES INTERNACIONAIS DA UAL

As andlises efectuadas quanto ao curso de RelagBes Internacionais da UAL

evidenciam que:

E um curso com debilidades, quanto a todos os factores considerados na
analise;

No inicio do periodo tinha 325 alunos, tendo chegado ao fim do periodo com 61
alunos;

Teve uma taxa de variacdo negativa de 142%, (a seguir a Lusiada) no periodo
de 1999-2014, enquanto a taxa correspondente no subsector privado foi de
menos 78%, o que indica que foram sobretudo factores internos que
explicaram a sua descida ao longo do periodo;

A quota de mercado deste curso da UAL, no mercado global, em Lisboa
(publico e privado), desceu de 18,2%, em1999, para 4, 9% em 2014;

A quota de mercado deste curso da UAL, no mercado privado em Lisboa,
desceu de 29,1% em1999, para 13,8% em 2014;

Dos dados disponibilizados quanto a 2014, bem como j& em anos anteriores, €
um curso que tem uma margem econémica negativa, considerando as receitas
e 0s custos directos sendo, por conseguinte, um curso que destréi valor , o

gue significa que é sustentado, em parte, por outros cursos.

10.5 - LICENCIATURA EM CIENCIAS DA COMUNICACAO

Da andlise efectuada, quanto ao curso de Ciéncias da Comunicagdo, podem tirar-se

as seguintes conclusoées:

Este curso perdeu, acumuladamente, 901 alunos, no periodo de 1999-2015,

correspondendo a uma taxa de variacdo acumulada negativa de 163%;

Sendo a taxa de variacdo acumulada negativa deste curso da UAL maior que a
do mercado privado (-100%) e a do mercado total (-80,9%), em Lisboa, a

maioria do seu decréscimo deveu-se a factores internos;

A quota de mercado da UAL, no mercado global (Lisboa), diminuiu ao longo do

periodo de 28,9% para 9,9%. Como o mercado global diminuiu 1,943 alunos,
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no periodo, correspondendo a uma taxa de variacdo acumulada negativa de
80,9%, conclui-se que o curso de CC perdeu atibutos de atraccdo quanto a

percepcédo dos clientes.

A QM de CC da UAL, no dominio privado, passou de 37,5% no inicio do
periodo (1999) para 18,6% em 2014.

Nos anos de 2014 e 2015 verificou-se uma inversao, tendo o nimero de alunos

subido, 18 alunos em 2014 e 55 alunos em 2015.

Os ultimos trés anos foram muito negativos para a Lusofona, devido aos factos
(de conhecimento publico) relacionados com esta instituicdo, podendo a UAL

ter beneficiado, eventualmente, desta situacao.

10.6 - MESTRADO INTEGRADO EM ARQUITECTURA

Da analise efectuada quanto ao mestrado integrado de Arquitectura da UAL, tiram-se

as seguintes conclusoées:

O curso de Arquitectura da UAL ganhou, acumuladamente, 147 alunos, no
periodo de 1999-2014, correspondendo a uma taxa de variagdo acumulada
positiva de 364%;

A taxa de variagdo acumulada do curso de Arquitectura da UAL cresceu em
contra-ciclo com a taxa do subsector privado que foi de menos 99%, bem
como, com a do mercado total (menos 22%), o que evidencia que o curso foi
percepcionado como de qualidade, em termos relativos da concorréncia;

Nos ultimos trés anos (2012-2014) o curso perdeu 91 alunos, correspondendo
a uma taxa de variagdo acumulada negativa de 40,3%, inferior a taxa
correspondente do subsector privado que foi de menos 63%, mas superior a do
mercado global (Lisboa) que foi de menos 19%. A taxa de variacdo acumulada
para o sunbsector publico foi positiva em 9%, neste subperiodo de trés anos;
Nos ultimos trés anos (2012-2014) a Lusiada perdeu 736 alunos, com uma
taxa de variagdo acumulada negativa de 78,6% e a LusoOfona perdeu 144
alunos correspondendo a uma taxa de variagdo acumulada negativa de 38.2%
(inferior & da UAL).

Verifica-se, pela analise efectuada, que o curso de Arquitectura da UAL que cresceu

em contraciclo durante alguns anos, esta a perder competitividade no mercado global,

pois continuou a perder alunos em 2015, conforme foi analisado.e que existe um efeito

de substituicdo do privado pelo publico, devido, entre outros factores, como em

relag@o a outros cursos, a diferenca de propinas.
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10.7 - LICENCIATURA E MESTRADO INTEGRADO EM PSICOLO GIA

O curso de Psicologia da UAL tem evidenciado a existéncia de qualidade

diferenciadora da concorréncia , pois a diminuicdo do numero de alunos no curso tem-

se apenas devido a diminuigdo da procura no mercado privado e ndo a uma perda de

competitividade.

Com efeito:

Nos ultimos dois anos do periodo (2013-2014) o curso de psicologia da UAL
teve uma taxa de variacdo acumulada positiva de 15,6%, enquanto todos o0s
concorrentes (com excepcdo do ISCTE) tiveram uma taxa de variacdo
acumulada negativa, com destaque para Luséfona com uma taxa de variacdo
acumulada negativa de 38,6%;

Considerando também o ano de 2015 (periodo de 2013-2015) a taxa de
variacdo acumulada positiva foi de 23,4%;

Em 2014, a QM de Psicologia da UAL, no mercado global, em Lisboa, foi de
4,4%, considerando o numero de alunos do mestrado em Psicologia — para
haver paridade de comparagéo com as instituicdes que tém mestrado integrado
ou que tém mestrado.

Em 2014, a QM de Psicologia da UAL, no mercado global, em Lisboa, apenas
considerando a licenciatura, foi de 3,7%, quota apenas superada em 2008 e
2009, onde a QM foi de 4% e 4,2%, respectivamente.

No mercado privado, em 2014, a QM da licenciatura em Psicologia da UAL foi
de 6,1%, sendo 0 maximo do periodo de 2002-2014;

No mercado privado, em 2014, a QM de Psicologia da UAL, considerando
também o mestrado, foi de 7,2%, sendo 0 maximo do periodo de 2002-2014, a
frente da Lusiada, do Egas Moniz, do ISEIT, da Catélica e da EU/ISLA.

Em concluséo, o Psicologia na UAL tem mostrado ser um curso que tem resistido a

concorréncia, o que indica que a qualidade percepcionada no mercado pelos

potenciais alunos constitui um factor diferenciador.

Também os modelos econométricos que desenvolvemos indicam que os alunos de

Psicologia da UAL constituem um factor de atrac¢&o de novos alunos.
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10.8 - LICENCIATURA EM HISTORIA

Relembramos que no periodo de 2006-2014 o mercado global (em Lisboa) da
licenciatura em Histéria passou de 1,408 alunos, no inicio do periodo, para 773 alunos
em 2014.

A procura pelo curso de Histéria no mercado global, em Lisboa, foi absorvida pelo
subsector publico numa percentagem que variou entre 94% e 98%, pelo que, como é

evidente, a procura pelo mercado privado, em Lisboa, quase n&do tem significado.

A licenciatura em Histéria, na UAL, é um curso com poucos alunos, mas que tem que

se manter, nomeadamente, por constrangimentos legais.

Remetemos para a analise efectuada no texto, resumindo, aqui, as propostas que

fizemos, com base nos considerandos efectuados.

PROPOSTAS PARA O CURSO DE HISTORIA DA UAL

a) Que a CEU estabeleca uma propina anual para a frequéncia do 1° ciclo de
Histéria, na UAL, igual a propina do subsector publico, ja para o préximo ano
lectivo;

b) Que essa deliberacdo seja publicitada, por todos os meios aos dispor da
CEU/UAL, com antecedéncia adequada em relacdo ao proximo ano lectivo, a
fim de ser conhecida e interiorizada pelos potenciais clientes.

O aumento do numero de alunos, que provavelmente se verificaria com o
desenvolvimento destas medidas, pode levar a que os custos directos tendam a ser
cobertos pelas receitas obtidas, o que, numa andlise marginal, tenderia a aumentar os
lucros da CEU/UAL ou, pelo menos, a diminuir os prejuizos em relacdo ao

Departamento de Histdria.

10.9 - LICENCIATURA EM ECONOMIA

Em 2014 existiam no mercado global, no curso de Economia, em Lisboa, 2465 alunos,
dos quais estavam no publico 2044 e no privado estavam inscritos 421 alunos. No
mercado privado a Catélica ocupava o 1° lugar com 224 alunos, a UAL tinha inscritos
37 alunos, ocupando o ultimo lugar, a seguir & Luséfona (103 alunos ) e a Lusiada (57

alunos).
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A variacdo do numero de alunos no mercado global, em Lisboa, foi de 487 alunos,
correspondendo a uma taxa de variagdo acumulada global negativa de 18%, enquanto
em relacdo ao curso de gestdo no mercado global essa taxa de variagéo foi de menos
31%.

A licenciatura em Economia, na UAL, foi descontinuada durante alguns anos, tendo
sido retomada a sua leccionacao nos ultimos anos. Como é sabido, a descontinuagéo
do curso teve efeitos negativos na procura, mesmo depois de se ter reiniciado a sua

leccionagéo.

O curso de Economia, ao ter sinergias com o curso de Gestdo e com o curso de
Direito, podera ser um curso que prestigie a UAL e cujo custo marginal poderd ser
coberto pelas receitas marginais, bastard, para tanto, fazer a analise com os dados

existentes na UAL.

PROPOSTA

1) Que se efectue uma analise comparativa dos planos e programas do curso de
Economia, das principais intituicdes que leccionam este curso, a fim de os
melhorar, no sentido de aumentar a qualidade do curso e que a mesma possa
ser facilmente percepcionada pelos potenciais alunos;

2) Que os programas das diferentes disciplinas do curso de Economia estejam,
de forma pormenorizada, no site da UAL;

3) Que seja publicitada a possibilidade de os alunos que terminam a licenciatura
em gestdo completarem o curso de economia com apenas mais algumas
disciplinas;

4) Que seja enviada uma carta a todos os Antigos Alunos , em especial aos que
terminaram o curso de gestdo antes do processo de Bolonha, explicando-lhes
que podem terminar a licenciatura de Economia com relativamente poucas
disciplinas;

5) Que aos Antigos Alunos seja efectuado um desconto nas propinas, pois o
custo marginal da frequéncia das tumas por mais alunos tende a ser muito
reduzido ou mesmo nulo (ndo contando com os custos indirectos das questdes
burocréticas, custos que ndo existiriam se aumentasse a produtividade);

6) Que esta informacao seja também publicitada no site da UAL.
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10.10 - LICENCIATURA EM CIENCIAS INFORMATICAS

O mercado global em Portugal tinha 12,696 alunos, dos quais o subsector publico
tinha 11,510 alunos, distribuidos por 27 instituicbes e o subsector privado tinha 1,186
alunos, distribuidos por 16 instituigdes.

O mercado global perdeu 1,595 alunos, correspondendo a uma taxa de variacao
acumulada negativa de 19,6%, no periodo de 1999-2014, tendo o mercado privado
perdido 1,128 alunos, correspondendo a uma taxa de variagdo acumulada negativa de
85,1% e o mercado publico perdeu 467 alunos, correspondendo a uma taxa de

variacdo acumulada negativa de 1,5%.

Em 2014, em Portugal continental, o 1° lugar, em ndmero de alunos inscritos, era
ocupado pelo Instituto Politécnico do Porto com 1,384 alunos, correspondente a uma
quota de mercado, em Portugal Continental, de 10,9%, tendo a UAL ocupado o 20°
lugar, com 181 alunos, correspondente a uma quota de mercado (QM) nacional de
1,43% em 2014.

Em 2014, o mercado em Lisboa tinha 5,827 alunos, distribuidos por catorze
instituicdes, sendo o 1° lugar ocupado pelo IST com 1,351 alunos, correspondente a
uma QM, em Lisboa de 23,19%, tendo o curso de Informatica na UAL ocupado o 9°

lugar, correspondente a uma quota de mercado, em Lisboa, de 3,11%.

A taxa de variagdo de alunos na UAL, no periodo analisado (1999-2014), foi superior a
do subsector privado, tendo a UAL perdido 649 alunos no periodo de 1999-2014 (e
mais 77 em 2015), correspondente a uma taxa de variacdo negativa de 134%, tendo o
subsector publico, perdido 1,5%, no mesmo periodo, levando-nos a retirar a ilacao de
que foi o subsector privado que mais contribuiu para a queda de 19,6% do mercado

global, em Lisboa, em Ciéncias Informaticas.

O IST foi a instituicdo que mais perdeu alunos no periodo considerado, com uma cifra
de menos 1,608 alunos e a UAL perdeu 649 alunos entre 1999 e 2014, tendo ficado
em segundo lugar nesta ordenacéo.

O subsector privado tem vindo a perder quota de mercado ao longo do periodo, a qual
era de 26,2% no inicio do periodo e de 13,3% no fim do mesmo.

Em 1999, no dominio do mercado total,em Lisboa, a UAL tinha uma quota de mercado
de 11,7%, sendo o maximo do periodo, tendo a UAL no dominio do mercado privado,

Nno mesmo ano, uma quota de mercado de 44,6%.
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O minimo da quota do mercado global, em Informatica na UAL, verificou-se em 2014,
com a QM de 3,3%.

Em 2014 os ganhadores de QM foram as instituicBes publicas e a EU/ISLA.

Em 2014 a UAL, nos cursos de Informética, atingiu 0 minimo absoluto do periodo, com

uma quota de mercado de 24,7%, no mercado privado, ocupando o 2° lugar, depois da

Luséfona que teve uma QM de 38%.

PROPOSTA

1)

2)

3)

4)

5)

10.11 -

A é&rea das Ciéncias Informaticas, por razdo da sua especificidade, deve
obedecer a uma analise comparativa dos planos e programas dos cursos, das
principais intituicbes que a leccionam, a fim de os melhorar, no sentido de
aumentar a qualidade do curso e que a mesma possa ser facilmente
percepcionada pelos potenciais alunos;

Dado que o publico-alvo destes cursos € eminentemente sensivel as novas
tecnologias, toda a informacédo relativa aos programas das diferentes
disciplinas dos cursos devem, de forma pormenorizada, estar actualizadamente
disponiveis no site da UAL,;

Deve ser equacionada a questdo da canibalizacdo da quota de mercado da
UAL por parte da Universidade Aberta, uma vez que esta oferece cursos a
distancia, que aparentam ser apelativos para os consumidores deste tipo de
CUrso superior;

Deve proporcionar-se aos alunos que terminam as licenciaturas na UAL a
hipdtese de desenvolverem, na UAL, as competéncias apreendidas ao longo
do 1° ciclo por forma a dinamizar a investigacdo nesta area do conhecimento;
Que aos Antigos Alunos seja efectuado um desconto nas propinas, pois 0
custo marginal da frequéncia das tumas por mais alunos tende a ser muito
reduzido ou mesmo nulo (ndo contando com os custos indirectos das questdes
burocraticas, custos que ndo existiriam se aumentasse a produtividade) e

devidamente publicitada nos 6rgéos da CEU/UAL.

PROPOSTAS TRANSVERSAIS A TODOS OS CURSOS

Para atrair e manter os alunos, a “marca” da UAL devera impor-se pela qualidade

percepcionada pelos actuais e potenciais clientes, de forma a integra-los na vida

académica e cultura da UAL.
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Dever-se-a cortar com a rotina que ndo cria valor para os alunos, deixando uma

actuacdo impessoal e mecanicista e substitui-la por uma actuacdo que desenvolva

sentimentos de pertenca dos alunos em relagéo a UAL.

E sabido que grande parte dos alunos chega a Universidade com conhecimentos

formais relativamente baixos, pelo que € imperativo que se desenvolvam processos de

apoio aos alunos que constituam uma diferenciagdo positiva da UAL em relagdo a

concorréncia. Uma questdo que se nos coloca é a seguinte: Quantos docentes estdo

disponiveis para atender os alunos depois das aulas, para lhes tirarem davidas?

A fim de atrair a manter alunos para a UAL,

PROPOE-SE:

» Os programas e bibliografia das disciplinas dos varios cursos, deverao

ser qualitativamente superiores aos da concorréncia e deverdo estar

disponibilizados no site da UAL, a fim de poderem ser consultados e

comparados;

» Os docentes, deverdo manter e desenvolver uma ligacdo pedagdgica e

cientifica com os alunos para além das aulas (sessbes de contacto);

» O apoio aos alunos, devera ser desenvolvido com criacéo de valor :

no ambito pedagogico e cientifico, nomeadamente, com a
disponibilizacdo de textos e outros elementos de estudo,
colocados no site da UAL ou de outra forma;

facilidade de utilizar a biblioteca que devera ter, no seu acervo,
todos os livros indicados pelos docentes, a fim de que os alunos
0S possam consultar;

locais adequados de estudo;

facil acesso a internet;

precos competitivos dos produtos da cantina em relacdo a
concorréncia da proximidade;

atendimento de exceléncia aos alunos em todos os locais da
CEU/UAL, pelo que se deverdo escolher as pessoas com
caracteristicas especificas para esse atendimento;

A criacdo de valor para os alunos € um elemento essencial
para o crescimento da CEU/UAL, pois os alunos hierarquizam o
ensino que é ministrado de acordo com o valor que 0 mesmo

gera.
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Manter o site da UAL dindmico e apelativo, com informacéo actualizada e
objectiva;
Apostar nas campanhas de divulgacéo, pois a visibilidade, consubstanciada no
gue se denomina framing effect , tem importancia fundamental na decisédo dos
individuos;
Criar incentivos (de descontos ou outros) a alunos para que, através das suas
relacbes pessoais, fagam com que novos alunos se matriculem na UAL;
Recepgdo aos novos alunos no inicio do ano lectivo, a fim de os enquadrar
na cultura da UAL, de forma a que sintam a Universidade como sua e, assim,
desenvolva um sentimento de lealdade (denominado endowment effect) o que
aumenta o custo (psicolégico) de mudanca para outra universidade, levando-os
a manterem-se na UAL,;
O efeito de pertenca ( endowment) leva a que o0s alunos valorem
significativamente mais aquilo que afectivamente consideram seu do que
aquilo que, em determinado momento, ndo tém o sentimento de pertenca, pelo
que, se afectivamente considerarem a UAL como sua pertenca a sua
permanéncia na UAL ser4d mais eficaz, pois os individuos tém o que é
denominado aversdo ao risco . Para tal dever-se-do criar condicbes e
ambiente propicio a que os alunos estejam mais tempo na UAL quando n&o
estdo em aulas;
A estratégia do marketing devera transmitir a ideia que desenvolva o
sentimento de pertenca dos alunos em relacdo a UAL (endowment effect );
A satisfacdo dos alunos é funcao do sentimento de pertenca e do contraste em
relagdo a concorréncia. Quando os alunos tém o sentimento de pertenca |,
eles tém a preferéncia pelo status quo, ou seja, tém preferéncia por se
manterem na UAL, dai também a importancia de eventos em que possam
participar;
Contactar personalizadamente os alunos que deixam de frequentar as aulas, a
fim de saber os motivos de tal comportamento e se poder actuar de forma a
gue ndo desistam. Para tal € necessario que:
» Os docentes registem as presencas dos alunos nas aulas, através de
um processo eficaz;
» O actual modelo oficial de registo nas aulas, dado ser totalmente
ineficaz, devera ser mudado de imediato, a fim de que outro modelo de
registo das presencas esteja em vigor no inicio do préximo ano lectivo e

se possa desenvolver o processo de contactos com os alunos que vao
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deixando de frequentar as aulas, que devera ser efectuado de forma
sistemética e continua. Para tal € importante a colaboragédo activa dos
directores de departamento e subsequentemente, do pessoal
administrativo.

* Criar processos e oportunidades de envolver e integrar os alunos na vida
académica, nomeadamente, através de varios eventos, cientificos e outros,
como eventos de diversdo que atraiam os alunos da UAL e potenciais alunos e
os levem a integrar-se na vida académica e na cultura da UAL. Quanto a estes
ultimos € importante a colaboragéo activa da Associa¢do Académica;

¢ Quanto mais os estudantes estiverem integrados académica e socialmente na
Universidade menor sera a probabilidade de a abandonarem antes de terminar
o curso, dado que se fortalecem os lacos de ligacdo com a Escola?;

« Dever-se-a ouvir e ter em conta nas decisées 0 que os alunos dizem sobre a
UAL;

» Criar condi¢bes para que a Tuna Académica seja revitalizada, pois pode ser,

como foi no passado, um instrumento de divulgagéo da UAL.

23 Existem estudos que evidenciam a importancia da integragcdo dos alunos na vida académica
e social da universidade. Ver, entre outros: Joseph C. Hermanowicz (2003) - College Attrition at
American Research Universities: Comparative Case Studies - Agathon Press, New York
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