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O dialogo e a participacdo das comunidades locais €, cada vez mais, um elemento
essencial para a definicdo de prioridades de intervencdo em planeamento urbano. Tal
como o afirmam Annick Madec e Numa Murard, as caréncias que se encontram em
determinados bairros estdo frequentemente relacionadas com o afastamento dos
residentes do debate pulblico e politico. E neste sentido que os processos de
participacdo publica operam como elementos essenciais para dar voz as comunidades
locais, onde 0s sujeitos sdo convidados a refletir sobre 0 meio em que habitam, num
clima de liberdade, democracia e cidadania ativa.

Existe atualmente um interesse crescente na descentralizagdo do poder, afirmando-se
as comunidades locais como elemento fundamental na identificacdo das solugdes para
os diversos problemas associados a urbanidade. Desta forma, cabe a administracéo
local a promocdo de operacdes que promovam a participagdo publica, por forma a
trabalhar positivamente com as comunidades, para que estas possam exercer influéncia
nas medidas a tomar localmente.

A participacdo das comunidades locais em acdes de lobby e advocacy — que
possibilitam exercer pressdo sobre o poder local — estdo hoje grandemente divulgadas
e apresentam resultados praticos facilmente tangiveis. Esta realidade € mais evidente
nas sociedades democréticas, onde os residentes e os stakeholders tém contribuido de
forma importante para o desenvolvimento social, cultural e econémico dos bairros.

Recentemente, no Brasil, a Federacdo do Comércio de Bens, Servigos e Turismo do
Estado de Séo Paulo (FecomercioSP) organizou e langou um manual metodoldgico que
pretende funcionar como orientacdo para o desenvolvimento de Planos de Bairro.

O Plano de Desenvolvimento do Bairro: uma metodologia participativa (disponibilizado
gratuitamente na Internet pela propria FecomercioSP) oferece uma metodologia
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empirica, assente na premissa da participagéo (pré)ativa dos moradores como elemento
essencial para a decisé@o das interven¢des mais prioritarias.

O referencial sugere que a documentacdo do Plano de Bairro apresente um leque
variado de propostas que possibilitem a melhoria geral do bairro. Desta forma,
recomenda a apresentacdo de propostas que abordem o0s aspetos urbanisticos,
paisagisticos, habitacionais, ambientais, assim como o0s espacos verdes, 0s
eguipamentos coletivos, o espaco publico, o mobiliario urbano, a acessibilidade, a rede
viaria, a rede de transportes, 0 saneamento, 0 comeércio, a seguranga, a cultura, entre
outros. Assim sendo, pretende-se que o Plano de Bairro elabore um diagnéstico
profundo das caréncias e preocupacoes identificadas pela comunidade.

Mas, afinal, o que é o Plano de Bairro? O Plano de Bairro consubstancia-se num
documento que define o caminho a percorrer para o futuro desejado. Significa isto que
as diretrizes do Plano estabelecem uma viséo de futuro, fundamentada em projetos
propostos pela prépria comunidade local. Com efeito, o Plano consubstancia-se como
instrumento das subprefeituras, tendo uma relacdo direta com o Plano Diretor
Estratégico e com o Plano Regional Estratégico. O Plano de Bairro afigura-se, pois,
como um documento que almeja formalizar vinculativamente as propostas nele
contidas.

Importa também notar que para a elaboragcdo do Plano de Bairro o primeiro desafio &,
precisamente, definir onde comega e termina o bairro. O referencial adota a definigcdo
do arquiteto-urbanista Kazuo Nakano, que caracteriza o bairro como local onde as
relagdes de vizinhanga séo fundamentais para a criagdo de identidade local, indicando-
0 como espacgo onde na auséncia de limites administrativos sdo as entidades culturais
e antropoldgicas que o balizam. Esta nogdo assenta em muitas outras, como é o caso
de autores como Jean Pelletier, Charles Delfante e Robert Gifford, que definem o bairro
como um conceito psicolégico, qualitativo e simbdlico, composto por elementos
materiais e imateriais que criam indicacdes de expressao unitéria global.

Reportando agora a estrutura proposta no referencial para os Planos de Bairro, esta
aproveita as reflexdes protagonizadas em foruns, reunides e encontros realizados ao
longo de 2013 pela FecomercioSP, no intuito de consolidar metodologicamente as
diferentes etapas dos Planos.

Correndo o risco de uma simplificacdo excessiva (tendo em conta a complexidade e
detalhe de cada uma das etapas), o desenvolvimento do Plano € estruturado em 12
fases: a) Apresentacdo; b) Historico; c) Governanca Local;, d) Visdo de Futuro;
e) Objetivos; f) Dados Demograficos; g) Ativos e Oportunidades; h) Diagnostico
Técnico; i) Diagnoéstico Participativo; j) Problemas e Solugdes; k) Programas e Projetos
em Andamento; ) Plano de Ac¢&o / Cronograma.

Das 12 etapas sugeridas pelo referencial, apenas as fases a), b), f), e h) ndo incluem a
obrigatoriedade de participacdo da comunidade local. Todos o0s outros tdpicos
compreendem, de uma forma ou de outra, a participacdo direta da comunidade.

As formas de participacéo por parte da comunidade local assumem-se como bastante
heterogéneas ao longo do desenvolvimento dos trabalhos. Desde logo, os moradores
séo convidados na fase Visao de Futuro a idealizar/debater como gostariam de ver o
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seu bairro num horizonte proximo. Nao obstante as restantes fases, a participagédo da
populacdo local atinge maior complexidade e ambi¢do no Diagnostico Participativo,
subdividindo-se em seis fases dispares: 1)implantacdo de base conceptual;
2) realizacdo de mapas cognitivos do bairro; 3) iniciar a construcdo do mapa real;
4) visita de campo: descobrindo o bairro; 5) continuar a construcdo do mapa real,
6) definir os problemas do bairro e encontrar as solu¢des. A comunidade local deve,
ainda, participar nas etapas Problemas e Solucdes, Projetos em Andamento e na
definicdo temporal das prioridades na fase Plano de A¢éo / Cronograma.

O leque alargado de atividades (das quais aqui se d4 uma pequena amostragem) é
intenso e ambicioso, estando dependente ndo so6 da participacdo comunitaria num dado
momento, como da sua continuacao até a finalizacdo dos trabalhos. Para estas a¢fes
€ necessario promover espacgos para a interacdo dos participantes, sendo para tal
sugeridas no referencial plataformas digitais, féruns, sessdes world café, eventos,
festas, visitas de campo, questionarios/pesquisas, e muitas outras acoes.

A exigéncia de uma participagdo (tdo) ativa da comunidade pode, no extremo, ser um
obstaculo a elaboragéo do Plano. Desde logo, é necessario garantir que as atividades
asseguram o interesse da populacéo ao longo de todo o processo, e que a comunidade
sente que as acOes desenvolvidas sdo realmente pertinentes e construtivas para o
objetivo final. Além da presenca nos eventos, os individuos sdo convidados a
atividades extra, como a realizacdo de indagacdes informais e individuais, funcionando
como trabalhos de casa a partilhar nas sessdes seguintes. Paralelamente, caso ao
longo das sessoes realizadas sejam identificadas acdes pontuais de facil execucéo, a
propria comunidade local deve assegurar autonomamente a prossecucdo desses
projetos.

Estando produzida a documentagdo relativa ao Plano, é sugerida a elaboracédo de
um Pacto Local, circunstancia na qual a comunidade e a administracéo local assumem
0 compromisso de executar o Plano. Apenas desta forma o Plano de Bairro é incluido
no Plano Regional Estratégico e, por ineréncia, no orcamento anual do municipio.

Em resumo, o referencial elaborado pela FecomercioSP centra-se na recomendacao de
processos participativos, onde a comunidade local é o foco central. Nada disto é
inteiramente novo — podendo-se referir com as devidas distancias temporais,
geograficas, culturais e socioecondmicas -, diversos exemplos onde a administracao
publica se desdobra em esforcos para promover a participagdo dos cidaddos na
melhoria dos seus bairros, como é o caso da politique de la ville na Francga, soziale
stadt na Alemanha ou o neighbourhood planning na Inglaterra, entre muitos outros
exemplos. Em Portugal, refletindo-se e.g. sobre a recentemente extinta Iniciativa Bairros
Criticos, percebe-se que existiria certamente muito a aprender com todas estas
abordagens em dialogo aberto e direto com as comunidades locais.

As recentes manifestacdes que ocorreram no Brasil — algumas delas precisamente em
Sao Paulo — mostram a exigéncia por parte da populacédo brasileira em que os seus
anseios sejam ouvidos pelo poder politico. Os Planos de Bairro, sendo desenvolvidos
com base na metodologia participativa apresentada pela FecomercioSP, surgem como
uma oportunidade de aproximagéao entre a sociedade e administracao publica.
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Numa cidade como S&o Paulo com quase 12 milhdes de habitantes, pensar o
bairro ganha especial importancia precisamente devido a diferenca de escalas. O
esforco exigido para a elaboracdo dos Planos de Bairro é particularmente importante
guando as diretrizes e caminhos apontados pela populacdo ganham poder vinculativo,
sendo incorporadas pelo poder local.

A metodologia apresentada no Plano de Desenvolvimento do Bairro: uma metodologia
participativa vem, pois, evidenciar a relevancia de envolver a comunidade local nos
processos decisorios, pois sao 0os moradores que apresentam melhor conhecimento das
caréncias e lacunas dos seus bairros. Afigura-se, pois, como uma metodologia
multifacetada, que pode afetar positivamente ndo s6 os habitantes dos bairros, como
toda a cidade na sua globalidade. No entanto, como destaca Francgois Ascher, é
necessaria prudéncia com o uso indiscriminado da participacdo comunitaria, nao sendo
esta uma alternativa ao modelo formal top-down, mas, pelo contrario, um importante
enriquecimento.
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