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INTRODUCAO

Correia, A.; Biscaia, R. & Pedragosa, V. (2021). Introdugdo. In A. Correia; R. Biscaia &
V. Pedragosa (Coords.), Cronicas COVID-19: Gestao do Desporto em Tempos de Crise
(pp. 8-9). Lisboa: Universidade Auténoma de Lisboa.

Perante as dificuldades e os novos desafios que a COVID-19 trouxe para o desporto mundial, é de
extrema importancia, para o futuro da gestao do desporto, analisar e refletir sobre esta crise. A
ideia central destas crdénicas é problematizar os varios aspetos da situagdo complexa que, do nosso
ponto de vista, tém diretamente a ver com a natureza do desporto, com a gestdo nas organizagdes
de desporto, e com o papel do profissional gestor de desporto na construcao da nossa sociedade
em 2020. Isto num periodo em que se vive uma pandemia e se tém de encontrar respostas para
esta crise, perspetivando-se, em simultaneo, outros desafios, como as altera¢des climaticas e as

restrigdes no acesso ao desporto por parte de muitas pessoas.

N3o se pretende fazer futurologia. O amanha é demasiado intrincado para se adivinhar. O objetivo
¢é apenas a partilha da visdo de cada professor e/ou gestor de desporto sobre um aspeto particular
(politico, cultural, econdmico, social, ambiental, etc.) deste sistema complexo que é o desporto,
guando se vivem novos tempos. Pretende-se um olhar pessoal focado em tendéncias atuais no
desporto, em caminhos que foram percorridos ou num acontecimento particular, que permita a

discussdo, a compreensdo e a critica e, acima de tudo, um apontar de possibilidades.

Assim, Abel Correia (Faculdade de Motricidade Humana, Universidade de Lisboa), Rui Biscaia
(School of Marketing and Management, Coventry University) e Vera Pedragosa (Universidade
Auténoma de Lisboa), decidiram avancar com este Projeto, como coordenadores e também como
autores. O formato utilizado foi a crénica. Pretendeu-se que cada autor deixasse um testemunho
pessoal através de uma narracgdo curta, fundamentada e robusta, sobre o que mais o preocupa na
gestdo do desporto em tempos de crise. E obtivemos a prestimosa colaboragao de um conjunto
alargado de professores e de gestores de desporto, aos quais, desde ja, agradecemos: Maria José
Carvalho, Anténio Rosado, Jorge Soares, Martim Lomelino, Bruno Yamamoto, Vilde Gomes de
Menezes, Marco Siqueira, Mohammed Sayeed Khan, Carla Rocha Araujo, Giovani Marcon &
Leonardo Mataruna-Dos-Santos, Pedro Sarmento, Ana Naia, Thiago Santos, Evy Tesch, Davi
Rodrigues Poit, Tiago Ribeiro, Luiz Haas, Felipe Bertazzo Tobar & Guilherme Campos de Moraes,
Luis Drumond, Paulo Ventura, Vera Pedragosa, Fabiana Ribeiro e Rui Gomes.

As trinta e uma cronicas recebidas foram escritas durante os meses de maio e junho de 2020,
sendo que a crise se iniciou na Europa durante o més de marg¢o. Para facilitar a reflexdo e a
discussdo, as cronicas incluidas na presente obra, de acordo com a sua natureza, foram coligidas

do seguinte modo: “A Pandemia”, onde se aborda a transversalidade legislativa e o seu impacto na



vida desportiva; “O Desporto”, com reflexdes sobre a sua esséncia benéfica; “O Gestor de
Desporto”, onde aponta o papel fundamental deste agente, principalmente num momento tdo
dificil; “As Organizagbes”, com abordagens sobre responsabilidade social e identidade; “As
Instalagbes”, com consideragbes sobre espacos e equipamentos da pratica desportiva, mas
também com uma visdao de aproximagdo proporcionada pela tecnologia; “Os Ginasios” com
apontamentos sobre estes populares espacgos; e “Para Onde Vamos”, que aborda os desafios,
humanos, fisicos e tecnolégicos, da pos-pandemia.

Com a participacdo de todos, partilhando visdes, inquietacbes e explicacdes, temos um documento
histérico que contribuiu para o retrato dos tempos vividos e os desafios que se colocam a gestdo
do desporto nos proximos anos. Este documento sera, por certo, util para todos os gestores de
desporto, para os académicos e, essencialmente, paratodos os estudantes de gestao de desporto...

por isso vamos a leitura.

Lisboa, 13 de outubro de 2020

Professores Abel Correia, Rui Biscaia e Vera Pedragosa
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Nestes tempos, inovar é uma saida

Quando uma sociedade passa por uma grande crise, € comum olhar para os avangos tecnoldgicos
como uma possivel ameaca e, para o futuro, com uma lente de pessimismo. Sob o cenario da
COVID-19, os mais conservadores em relacdo a tecnologia passaram, de uma hora para outra, a
adaptar servicos e processos ao mundo digital. Para quem ndo vendia nem trabalhava online,
agora é questdo de sobrevivéncia. E no mundo do desporto, sera uma situacao de vida ou morte?
Qual serd a vantagem de usar a tecnologia, se depois ndo sabemos o que podemos fazer com ela?
Aquelas organizacGes ja habituadas as tecnologias digitais partiram a frente de certas organizagées
ou certos negdcios mais conservadores, que se viram forcados a inovar para melhor lidar com a
crise. Em tempos de mudanca, os gestores tém que se reinventar, reagir e, de certa forma, abrir a

sua mente para o lado tecnoldgico da vida.

Estamos mundialmente desafiados a abandonar o nosso mundo presumido, a nossa zona de
conforto, o nosso desejo de controlar, porque simplesmente a nossa vida mudou. A comunicacao
entre pessoas e animais fica mais rdpida. Os aparelhos ficam menores, mais potentes e cada vez
mais inteligentes (p.e. Hidrate Spark - uma garrafa de dgua inteligente). A producdo global é mais
eficiente e sustentavel. Todos os dias surgem novas formas de conexdo, locomogao e obtengao de
mais saude (p.e. um taxi voador). Cientistas, artistas, engenheiros, milhares de profissionais
pensam, atodo o momento, como usar atecnologia, o digital, a inteligéncia artificial, para melhorar
tudo o que nos rodeia. Nas empresas, nas casas e nos objetos, é uma revolugao constante, que
ndo para de mudar e melhorar tudo o que fazemos, vivemos e consumimos. Tudo isto tem um
nome: inovag¢ao. Muda tudo e mudam todos. Fica entdo a seguinte pergunta: como é que o

comportamento inovador em relagdo a tecnologia pode ajudar na gestdao do desporto?

Primeiro, vale a pena salientar que uma organizacao é feita de pessoas com diferentes perfis e,
portanto, com diferentes comportamentos e formas de lidar com os problemas. Os gestores
conservadores, que criticam negativamente o mundo digital, sinalizando apenas os maleficios que
a tecnologia traz a nossa saude mental. Os gestores fanaticos, empolgados e apaixonados pela

tecnologia, que exageram em certos aspetos, e acreditam que a tecnologia pode estar presente
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em tudo, ausentando-nos das tarefas mais simples e quotidianas, em busca de tornar tudo digital.
E os gestores inovadores, aqueles que conseguem gerir os problemas levantados pelos
conservadores e os excessos manifestados pelos fandaticos. De certo modo, estes gestores
encontram novos caminhos utilizando os beneficios que a tecnologia nos pode fornecer, seja no

mundo de trabalho como também nas nossas vidas pessoais, sem anular o nosso valor humano.

Em tempos de isolamento social, a tecnologia pode proporcionar a manutencdo das prestacdes
de servicos e a continuacdo de determinados trabalhos que agora sdo realizados a distancia,
gragas a inovagao digital. Boas praticas como aulas de educagao fisica em realidade aumentada
(p.e. playstation wii), situagdes-problemas em ambiente virtual, ou a gamificagdo de disciplinas
com foco no ensino por competéncias; é a inovagdo no setor da educacdo. A analise virtual de
adversarios, acdes ofensivas/defensivas através de big data (p.e. TSG 1899 Hoffenheim, na liga
alemad) ou o acompanhamento psicoterapéutico dos atletas através de uma video-chamada; é a
inovacao na area do treino desportivo. A comunica¢do mais rapida e direta entre atletas, os seus
fas e patrocinadores (p.e. por meio de “lives” e “stories” direcionadas), fortalecendo as relagdes
de troca e alimentando as marcas com conteudo; é a inovacdo na gestdo de redes sociais. Pilotos
da Férmula 1 e os seus seguidores competem em tempo real, através dos e-sports, jogando
ludicamente de forma limpa e sustentdvel. A organizacdo de eventos digitais, como League of
Legends ou FIFA, com milhares de pessoas a assistir em canal aberto, geram novas formas de
entretenimento; é a inovac¢ado na gestao de eventos de desporto. Até uma visita guiada ao museu
do desporto na cidade do Rio de Janeiro, pode ser realizada sem sair de casa, basta entrar no site

do E-Museo e desfrutar da sua histéria; é a inovagdo na gestdao do patrimoénio no desporto.

Porém, ha certos aspetos em nds humanos aos quais a pandemia serviu de impulso e que a
tecnologia estd longe de reproduzir: a saudade, a necessidade do contacto humano e de
socializacdo. Quanto a esta ultima, podemos passar alguns meses com videochamadas para os
nossos alunos, atletas e todos aqueles com os quais nos acostumamos a conviver durante muitos
anos. Mas sera que conseguiriamos viver assim por mais quanto tempo? Sem ver nem tocar em
ninguém, somente através da inovacdo? Alguns exagerados diriam que sim, a maioria dos
conservadores, com certeza, diria que ndo. O comportamento inovador na gestdo do desporto
deve equilibrar o que ha de produtivo na tecnologia com o que é insubstituivel pela prépria, e,
desse modo, ter mais autonomia e liberdade criativa para tomar iniciativas que sejam capazes de
discutir o valor do desporto para a humanidade. Talvez seja o momento de adiar prazos, mas nao
de abrir m3o dos objetivos; adiar eventos, mas n3o desistir de os reinventar. E a hora de focar no
que temos de elementar para as nossas agoes, alterar as estratégias sem tirar o foco nos nossos

propdsitos; adiar os sonhos sem abrir mao de sonhar.

Em tempos de mudanga, a industria do desporto pode evoluir se agir com responsabilidade e
envolver a sua comunidade de forma mais inovadora e sustentdvel. A importancia de pensar no

desporto em comunidade abragando, com rigor, a causa tecnoldgica e envolvendo as pessoas,
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trard frutos duradouros. Isso inclui governos, clubes, comunidades e o ambiente externo, que
pode ajudar a construir uma cultura inovadora e socialmente mais responsavel. No futuro, mais
organiza¢bes de desporto precisardo de se tornar agentes de mudanca, para discutir o
desenvolvimento inovador de viver, comunicar e consumir, respeitando os limites entre a
humanidade e a tecnologia. Isso permitira que a industria do desporto sobreviva, incorporando a
inovacgdo necessaria no mercado global, pensando na economia, sociedade e, sobretudo, no meio
ambiente.

Rio de Janeiro, 1 de maio de 2020
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