UNIVERSIDADE
AUTONOMA
DE LISBOA

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS ECONOMICAS EMPRESARIAS
MESTRADO EM GESTAO DE EMPRESAS
UNIVERSIDADE AUTONOMA DE LISBOA

“LUiS DE CAMOES”

LIDERANCA E CARACTERISTICAS DO LIDER NUMA ORGANIZACAO
BANCARIA: CASO BCEAO NA REPUBLICA DA GUINE-BISSAU

Dissertagdo para a obtencao do grau de Mestre em Gestao de Empresas

Autor: Alberto Jodao Bico Vaz

Orientador: Professor Doutor Anténio Duarte Santos

Coorientador: Professor Doutor Miguel Campos Cruz

Numero do candidato: 30011205

Janeiro de 2026
Lisboa



DEDICATORIA

Dedico essa dissertagdo primeiramente a Deus, a minha familia.

Que sempre me apoiou € me incentivou no percurso académico

i



AGRADECIMENTOS

O Deus por ter me dado saude e forga para superar as dificuldades.

A Universidade Auténoma de Lisboa, seu corpo docente, dire¢io e administragdo que
possibilitaram a janela que hoje vislumbro num horizonte superior, eivado pela acendrada
confian¢a no mérito e €ético aqui presente.

Aos meus pais, a minha esposa, pelo amor, incentivo e apoio incondicional.

Aos meus orientadores, professor Dr. Antonio Duarte Santos e professor Dr. Miguel Cruz, pelo
suporte no tempo que lhes coube, mas especialmente pelas suas retificagdes, sugestdes e
incentivos.

A todos que direta ou indiretamente fizeram parte da minha formacdo, o meu sincero

agradecimento.

il



Figuras

Figura 1 . - Mapa ilustrativo de Republica da Guiné-Bissau ...........cccoveeveriienienienienienieeene

Figura 2 - Os paises Membros da (UEMOA)

v



LISTA DE GRAFICOS

Grafico 1 - crescimento real do PIB DA UEMOA
Grafico 2 - Gestdo dos recursos humanos.............



LISTA DE QUADROS

Quadro 1 - Récio da divida externa em 2018 € 2019 (em 60,7%) ...ccveevveerieecreenieeieenieeneens 24
Quadro 2 - Récios da divida externa em 2021 e 2022 (em 68,2% do PIB) .......ccccceeieiennes 25
Quadro 3 - Coeficientes de reservas obrigatorias aplicaveis aos bancos ..........cccceeeveereveennenns 27
Quadro 4 - Indicadores da atividade financeira das IFM’s sujeitas ao artigo 44.°.................. 39
Quadro 5 - Indicadores da atividade financeira das IFM’s sujeitas ao artigo 44.°.................. 40
Quadro 6 - Taxas do ROA @ dO ROE ... 42
Quadro 7 - principais indicadores prudenciais de solvabilidade das empresas financeiras .... 45
Quadro 8 — Solvabilidade do sistema BanCAIIO .........cc.ececieeeiiiieciieeeie et e 46
Quadro 9 — Caracteristicas do estilo de lideranga do BCEAO na Guiné-Bissau.................... 53
Quadro 10 —estrutura do RH do BCEAO .........ooooiiiiiieeeee e 55
Quadro 11 — DIreg0OeSs NACIONAIS .......ccveeeereeeeireeeeireeeetreeeeteeeeiteeeeteeesaeeesseeeeseeeesseeeeareseesseeennes 56
Quadro 12 — Principais autores da oferta de emprego, Guiné-Bissau..........c.cccccveeevveeeneennee. 60
Quadro 13 — o mercado do trabalho por sexo, na Guiné-BiSsau............ccceevveeeiierieeieenveeneens 61
Quadro 14 — Uma analise detalhada da taxa de emprego precario ........cceeeeveeeeveeeeveeenveennee. 63

vi



ACRONIMOS

BCEAO — BANCO CENTRAL DOS ESTADOS DA AFRICA OCIDENTAL
BOAD — BANCO OESTE AFRICANO DE DESENVOLVIMENTO

BCGB — BANCO CENTRAL DA GUINE — BISSAU

BAO — BANCO DA AFRICA OCIDENTAL

BDU- BANCO DA UNIAO

BM — BANCO MUNDIAL

BRS- BANCO REGIONAL DE SOLIDARIEDADE (ORABANK BANCO AFRICANO)
BIGB- BANCO INTERNACIONAL DA GUINE-BISSAU

CFAO- COMPAGNHE FRANCAISE DE L’AFRIQUE OCIDENTALE
COVID-19- PANDEMIA PROVOCADA PELO VIRUS SARS-COV-2
CPM- COMITE DE POLITICA MONETARIA

DSE- DIREITO DE SAQUE ESPECIAL

FCFA — FRANCO DA COMUNIDADE FINANCEIRA DE AFRICA

FF — FRANCOS FRANCESES

FCFA — FRANCO DA COMUNIDADE FINANCEIRA AFRICANA — FCFA
FMI - FUNDO MONETARIO INTERNACIONAL

FSAP — PROGRAMA DE AVALIACAO DO SECTOR FINANCEIRO
TADM- INICIATIVA DE REDUCAO DA DIVIDA MUNDIAL

IMF — FUNDO MONETARIO INTERNACIONAL (INTERNATIONAL MONETARY
FUND)

ISPE — INSTRUMENTO DE APOIO A POLITICA ECONOMICA

ODR- RESOLUCAO DE DISPUTAS ONLINE (TiTULOS DE ESTIMULO)
PG - PESO GUINEENSE

PIB- PRODUTO INTERNO BRUTO

PPTE- PAISES POBRES MUITO ENDIVIDADOS

RGB- REPUBLICA DA GUINE-BISSAU

ROA — RENTABILIDADE DE ATIVOS (RETURN ON ASSETS)

ROE — RENTABILIDADE DE CAPITAL PROPRIO (RETURN ON EQUITY)
SFD — SISTEMA FINANCEIRO DESCENTRALIZADO

SLI — SISTEMA DE LIBERALIZACAO DE INTERCAMBIOS

SYSCOA- SISTEMA DE CONTABILIDADE DO OESTE AFRICANO

vil



TEC — TAXA EXTERIOR COMUM

TCR — TAXA DE COOPERACAO REGIONAL

UEMOA — UNIAO ECONOMICA E MONETARIA DA AFRICA OCIDENTAL
UMOA — UNIAO MONETARIA DO OESTE AFRICANO

viii



Sumario

L. INTRODUGAO ..ottt ettt 13
1.1. QuEestao de INVESTIZACAD ....vvieevireeieeeeiieerieeeeteeeereeesreeesereeestaeeesseeesseeesseessseessseesnnes 15
L.2. OBIETIVOS. ...ttt ettt ettt et be ettt saee b et 15

1.2.1. ODJEIVO ZETAL.....oiiiiieiiieiiiiciiecee ettt ettt et et e e e st e ebaesneeesseesaeensaens 15
1.2.2. ObjJetivos ESPECIIICOS. ....eiiiriiiriiiiieiiereee ettt 15
1.3. AMDbito dO €SUAO ..o 15

2. CAPITULO Lottt 16
2.1. FUNAAmMENtOS tEOTICOS ......ueeutieeiiieiieeitteiee ettt ettt et ettt e ettt et e bt esabe e bt e snneeneas 16
2.2. Avango Econdmico e financeiro dos paises da UEMOA ..........cccccoeevciievieniiienieeieeen. 22

2.3. Mobilizagao de recursos ¢ situacao da divida externa ..............ccceevveeeeciiieeceeineneen, 22
2.4. Politica Monetaria do BCEAO E TAXAS DE JURIS ..o 25
2.5. ACAO MOMNETATIA ..ottt ettt ettt ettt sbe et eatesbe e bt eatesbeenbeeatesaeenaeennens 27

2.5.1. A politica atual do BCEAO ......c.c.ooiiiiiiieeeeeeeeeeete ettt 28
2.6. Banco Mundial e BCEAO no ambito do desenvolvimento econémico sustentavel...... 29
2.7. BCEAO e as Instituigdes Comerciais na GB ...........ccccoooiiiiiiiiiiiiiice e 32
2.8. SO BANCATIO ....eeniiiiiiieiieit ettt ettt st e 33
2.9. Funcdes dos Bancos sob a Regulagdo do BCEAO .......cccooiiiiiiiiiiiieeeeee, 34

2.9.1. Supervisdo e Controle do Setor BancCario. ..........ccceccveeviieriieiieniieienieeieesie e 35

2.9.2. Garantia de Solvéncia e Estabilidade. ..........cccccoooiiiiiiiiiiiiice 35

2.9.3. Facilitacdo da Integracdo Econdémica e Financeira. ............ccccoeveeviiieninnicnnienienn. 35

2.9.4. Inclusao Financeira e Desenvolvimento do Setor Bancario..........ccccceceeveeriencnnen. 35
2.9.5. Relagdes do BCEAO com o Fundo Monetério Internacional (FMI) ......................... 36
2.9.6. Comiss@o bancdria da UMOA.........cooiiiiiiiieeee et 37
2.9.7. O Sistema BanCATIO ....c...evuieiieiieriieieeiecete ettt sttt s 38

2.9.8. Caracterizacao do Sistema Bancéario e os principais desafios na Guiné-Bissau .... 40

2.9.9. Os Principais desafios do lider do BCEAO na GB ........cccooiiiiiiiiiiiicieee, 43

2.10. Principais indicadores prudenciais de solvabilidade do sistema bancério .............. 45

BLCAPITULO I .ot 46
3.1. Perspetivas tedricas de lideranca e Estilo do Lider .........ccccooveniiiiniiniininiiinicenne 46
3.2. As Carateristicas/ Habilidades do Lider numa Organizagdo Bancaria......................... 48

3.2.1 Competencias TECNICAS ....cccvieiriieeiiieeiiieeiieeesteeesteeeteeesteeesaeeesbeeesaseeenreesnaeeens 48

3.2.2. Competéncias HUMANAS ........ccoeieiieriiiiiieie ettt 49

X



3.2.3. Competencias CONCEIUALS .....evueerrieriieeiieniieeiieseeesteesteeteessreesseesaeesseeenseesseesseens 49

3.2.4. Equilibrio das Habilidades/ COMPELENCIA .........cccuievvieriieiieeiieiie e 49

3.3. Carateristicas Cruciais para um Lider Eficaz...........ccccoooviieniiiiniiiicecee e, 50
3.4.1. Lideranca AULOCTALICA. ......cccuveeeeeiurieeeeeieeeeeeeieeeeeeeee e e eeeee e e e eeaae e e e eeaareeeeeareeeeeeannes 51
3.4.2. Lideranga DEMOCTALICA .........cceuveeeeureeeeiiieeeiieeeeieeeeeteeeeeaeeeeteeeeaeeeereeeeareeeeareeeenaeeens 52
3.4.3. Lideranca Liberal. ...........cooouiiiiiiiiiiieeee e e 52

3. CAPITULO IIL.cocieiiiiiiiiee sttt 54
4.1. Recursos Humanos do BCEAO .........cooiiiiiiiiiiieeeeec e 54
4.2. Hierarquia do RH de BCEAO .........oooiiiieiieeeeee ettt 55
4.3. DIRECOES NACIONALS ......oeoutimririiierieiesiesiseiesiessssse s sssssessssssesssessssssesiesens 56
4.4. Gestao dos recursos humano de BCEAO..........ccoooiiiiiiiiiiiniiieeeeceeeeeee 56
4.5. Diretoria Nacional do BCEAO para Guiné-Bissau............cccccceeeviieeniieeniieeeiee e 58
4.5.1. Departamentos LOCALS .......ccveeiierieiiieiiie ettt et ssaeeneens 58
4.5.2. FUNCIONATIOS LOCAIS. ..eveetieiiiiiieiieiesiiete ettt sttt s 58
4.5.3. Capacitacao e Desenvolvimento de Carreira ..........ccceeeeveeevveeerieeenieeeneeeeevee e 59
4.5.4. RelagOes com 0 Governo e InstituicOes LOCaIS.......ccuveeeeeiuvieeieiiiiee e, 59

4.6. Gestao do Recursos Humanos na Guiné-Bissau ...........cccccceveiniiiiiiniiinicniiceniceeeee, 60

5. CAPITULO IV oottt 64
5.1. Metodologia da PeSQUISA.......ccueeriieriieiieeie ettt eiee ettt sete et e st e e sseeebeesaeeebeessaesnseens 64
5.2. Procedimento de Coleta dos Dados.........ovueevuiriiriieniiiieriieieeeseeeee e 64
5.3, ANAlise dOS A0S ...cuvviieiiieeiiie e e e e e nr e eaaeas 65
5.4. O Banco Mundial € 0 BCEAO .....c..cooiiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeese e 69

6. CAPITULO V ..ottt 70
LT B 0103167 L 1T SRR 70
6.2. RECOMENAAGOECS ......eeeuviieeiiiieeiiieeciieeeeteeeeireeeeite e et eeteeesteeesteeeeasaeeesseeeaseeeesseeennseeennneas 72
7. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS .....oc.couiimriiriseeseeisesssee st ssses o 73



Resumo. Este estudo explora o modelo de lideranca e as praticas de gestdo no Banco Central
dos Estados da Africa Ocidental (BCEAO) na Republica da Guiné-Bissau, com o objetivo de
compreender como a estrutura organizacional e a centralizacdo institucional influenciam o
desempenho ¢ a eficacia da lideranca local. A pesquisa adotou uma abordagem exploratoria,
baseada em fontes secundarias, incluindo relatdrios oficiais do BCEAO (2023, 2024), dados do
Fundo Monetario Internacional (FMI) e do Banco Mundial (BM), além de obras de referéncia
em lideranca, e.g., Nichols et al. (2025), Northouse, 2021; Yukl (2013). Os resultados indicam
que o BCEAO opera sob um modelo de lideranga predominantemente centralizado, no qual a
dire¢ao nacional em Bissau exerce fungdes executivas com autonomia limitada para formular
politicas. A lideranga local enfrenta o desafio de adaptar diretrizes regionais a um contexto
nacional marcado por fragilidades institucionais, desigualdade de género e elevados indices de
percecdo da corrupgdo — sendo a Guiné-Bissau classificada na 158.% posicao entre 180 paises
(Transparency International, 2023). A analise demonstra que a eficacia da lideranca depende
da capacidade de combinar rigor técnico com sensibilidade contextual, promovendo uma
cultura institucional baseada em ética, responsabilidade e adaptabilidade. A integracdo da
Guiné-Bissau na UEMOA oferece oportunidades para fortalecer a governanga financeira, desde

que acompanhada por lideranga transformacional e colaborativa.

Palavras-chave: lideranga; BCEAO; Guiné-Bissau; governanca financeira; UEMOA.
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Abstract This study explores the leadership model and management practices at the Central
Bank of West African States (BCEAO) in the Republic of Guinea-Bissau, aiming to understand
how organizational structure and institutional centralization influence local leadership
performance and effectiveness. The research adopted an exploratory approach, based on
secondary sources, including official BCEAO reports (2023, 2024), International Monetary
Fund (IMF) and World Bank (WB) data, and reference works on leadership, e.g., Nichols et al.
(2025), Northouse, 2021; Yukl (2013). The findings indicate that the BCEAO operates under a
predominantly centralized leadership model, where the national direction in Bissau performs
executive functions with limited autonomy to formulate policies. Local leadership faces the
challenge of adapting regional guidelines to a national context characterized by institutional
weaknesses, gender disparities, and high levels of perceived corruption — with Guinea-Bissau
ranked 158th out of 180 countries (Transparency International, 2023). The analysis
demonstrates that leadership effectiveness depends on the ability to combine technical rigor
with contextual sensitivity, fostering an institutional culture based on ethics, accountability, and
adaptability. Guinea-Bissau’s integration into the UEMOA offers opportunities to strengthen
financial governance, provided it is accompanied by transformational and collaborative

leadership.

Keywords: leadership; BCEAO; Guinea-Bissau; financial governance; UEMOA.
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1.  INTRODUCAO

A presente dissertacdo visa estudar a “lideranga numa organizagao bancaria: Um estudo
de caso do Banco Central dos Estados da Africa Ocidental na Guiné-Bissau (BCEAQ)”. O
objeto de estudo desta investigacdo serd a lideranca numa organizacdo bancaria mais
especificamente na tendéncia do lider no BCEAO (Banco Central dos Estados da Africa
Ocidental) na Guiné-Bissau, e essa institui¢do bancario foi instalado em 2 de maio 1997, por
via do Diploma que alterou a unidade monetéria legal do Peso Guineense (PG) para o Franco
da Comunidade Financeira Africana — FCFA (Lei n°® 1/97). Mishkin (2015, p. 50) destaca que
“o sistema financeiro ¢ canalizar recursos dos agentes que poupam para os que necessitam de
financiamento, contribuindo diretamente para a atividade econémica”. O sistema financeiro
tem como uma das suas primordiais ocupagdes financiar as atividades economicas, como define
Levine (1997, p. 689), “os sistemas financeiros eficazes mobilizam a poupanga, alocam
recursos, diversificam riscos e oferecem meios de pagamento, que sdo fung¢des fundamentais
para estimular o crescimento econdémico”. A sua seguranga consegue resistir a choques e
desequilibrios financeiros, o que ¢ fundamental para o bom funcionamento da economia e dos
sistemas financeiros, sobretudo bancarios, € para o crescimento econdmico sustentavel
(Magalhaes, 2023).

A realizagdo do presente estudo tem como objetivo de analisar e explorar as principais
informagdes sobre a lideranca existente no banco BCEAO na Republica da Guiné-Bissau.
Segundo o BCEAO (2016), a politica interna de gestdao consiste em "medir, avaliar e limitar o
risco sistémico relacionado com a possibilidade de uma falha grave na prestagdo de servicos
financeiros com consequéncias negativas para a economia. O foco da politica € todo o sistema
financeiro, incluindo a interacdo entre o setor financeiro e a economia real, utilizando
ferramentas de supervisdo em geral para aumentar a for¢a das institui¢des financeiras”. De
acordo com Goodhart et al. (2012), os bancos centrais desempenham algo crucial na
salvaguarda de solidez financeira, adotando politicas destinadas a identificar e aliviar riscos
sistémicos que podem comprometer o funcionamento do sistema financeiro como um todo.

Estes termos sdo definidos abaixo para resolver diferencas como a sua interpretagao
nesta obra:

A lideranca ¢ a “influéncia interpessoal exercida em uma situacao e dirigida, através do
processo da comunicagdo, a consecucao de um ou diversos objetivos especificos” (Chiavenato,
2014, p. 487), essa ascendéncia ¢ abragada pelos seguidores e lhe outorga legalidade.

Habilidades, ¢ conhecimento ou habilidade adquirida ou desenvolvido através da
pratica.
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Cardater ¢ a qualidade interior de uma pessoa que estrema seu carater implemento. Estas
sd0 as caracteristicas pessoais que estremam como vocé se desenvolvera liderar.

“As profundas transformagodes sucedidas nos mercados bancarios nas ultimas décadas,
assinaladas pela liberalizacdo financeira, inovacdes tecnologicas e novas exigéncias
regulatorias, tém exigido das instituicdes uma reconfiguragdo de seus modelos de gestdo e de
seus padroes de desempenho,” como destacam (Saunders & Cornett, 2014). Nesta perspetiva,
o desenvolvimento de lideres e facilitadores que estejam integrados nos objetivos da
organizacdo aumentara a competitividade da organizagdo e ajuda-la-a a chegar ao topo, outras
organizagdes. Portanto, a lideranga desempenha um papel cada vez mais importante. E o inicio
de uma nova era. A nova linguagem ¢ a articulacdo da politica, e o debate atual ¢ feito de
coligagdes, equipes, transmissao de autoridade e espacos de desembarago. Segundo Ali e Kashif
(2020), a igualdade nas competéncias de comunicacdo torna-se assim obsoleta, eles adotam a
mesma abordagem, enfatizando o papel da lideranga ressonante que pode estabelecer uma
cultura colaborativa e um clima positivo dentro de uma organizagao.

Acredita-se o respeito e a apreciagdao da pessoa e, neste contexto, o lider deve fomentar
o crescimento profissional respeitando-o como individuo, bem como levando em consideragado
o seu amplo espago na ldgica instrumental da organizacao. Blanchard (2019) concorda que a
lideranca ¢ a arte de influenciar os outros, mas vai além, ao afirmar que lideres de alto nivel
possuem o potencial de causar um impacto positivo mais amplo, promovendo o bem maior na
sociedade. Nesta oOtica, a lideranga nunca ¢ praticada em prol do interesse pessoal, mas
perpetuamente com um propdsito maior, no qual o progresso das pessoas € o desempenho da
organizacdo t€ém a mesma importancia.

A partir dessa investigagdo o presente trabalho tem objetivo principal, analisar o impacto
da aplicagdo dos conceitos e o exercicio das atividades relacionadas com os processos de
lideranca no ambiente bancario.

A metodologia utilizada neste estudo para perceber seu objetivo, ¢ uma pesquisa
exploratoria e engloba a realizagdo de pesquisas bibliograficas e uma investigacdo de campo
com questionarios aplicados na instituicdo do Banco BCEAO na Guiné-Bissau, com a sucursal
sediada na cidade de Bissau. Seguem-se perspetivas tedricas de lideranga e suas caracteristicas,
neste caso aplicadas ao lider de BCEAO em Bissau. Por essa via da metodologia usada nesta
pesquisa foi possivel refletir de forma precisa sobre a tematica e conseguir o objetivo proposto

nesta investigagao.
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1.1. Questao de investigaciao

A pergunta que colocamos versa sobre que tipo de lideranca ¢ exercida na atividade
bancaria da realidade existente no Banco Central dos Estado da Africa Ocidental na Republica
Guiné-Bissau (BCEAO- GB)? Qual o grau de relagao do lider do banco BCEAO-GB com a

politica de recursos humanos no Banco?

1.2.  OBJETIVOS

1.2.1. Objetivo geral
O objetivo principal do estudo ¢ conhecer as competéncias e as caracteristicas do lider

no banco BCEAO-GB no exercicio da atividade bancaria.

1.2.2. Objetivos especificos

Objetivo especifico deste trabalho final de mestrado ¢ fazer uma anélise exploratoria e
descritiva da tendéncia para o desenvolvimento de atividade do lider do BCEAO e sua pratica
administrativa com suas equipas de trabalho, podem contribuir para sucesso bancario.

Mostrar, a partir da pesquisa teorica, as primordiais caracteristicas e competéncias de
lideranca que prestem constituir o perfil do gestor das coeréncias técnicas na organizagao
bancdria sob analisado.

Reconhecer as competéncias de lideranca percebidas pelos subjugados da pesquisa e

argumentar e descrever que espécie de lider que essa institui¢cdo bancaria tem.

1.3.  Ambito do estudo

O motivo da escolha desse tema fundamenta-se na base desta pesquisa, da lideranca e
caracteristica do lider do banco BCEAO na Guiné-Bissau, apesar da multiplicidade de teorias
sobre competéncia de lideranga, estas doutrinas excecionalmente sdo sobrepostas, em situagoes
que levam em conta as realidades cotidianas dos agregados de trabalho organizacionais e as
condi¢des ambientais em que se operam os lideres.

Portanto, este estudo tem como objetivo estudar e identificar as principais caracteristicas
e competéncias dos gestores através das percecdes de um grupo de funciondrios do
departamento técnico do Banco Central dos Estados da Africa Ocidental na Reptblica Guiné-

Bissau.
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2. CAPITULOI

2.1. Fundamentos tedricos

Embora o foco deste estudo esteja na questao da lideranga-Competéncia e caracteristicas
do lider no banco do BCEAO na Republica da Guiné-Bissau, percebemos que ha necessidade
de fazer uma breve introducao a lideranca e especificamente as competéncias e caracteristicas
do lider sobre o fenomeno, uma vez que O BCEAO pode pertencer e “defender a estabilidade
do sistema bancario e financeiro” e “promover o bom funcionamento dos sistemas de
pagamentos e garantir a regulacdo e a seguranca” segundo Mendes (2020), a estabilidade
financeira na UEMOA depende fortemente da capacidade do BCEAO de implementar politicas
macroprudenciais eficazes, adaptadas ao contexto econdmico e institucional da regido.

A analise da lideranga da Banque Centrale des Etats de 1’ Afrique de I’Ouest (BCEAO)
no espago da Unidio Econdmica e Monetaria da Africa Ocidental (UEMOA) revela um modelo
singular de coordenacdo monetaria regional. A BCEAO nao atua apenas como instituicao de
politica monetaria, mas também como nticleo de autoridade técnica e regulatoria, mediando
entre interesses nacionais e exigéncias de integragdo econdmica. Essa lideranca ¢ fundamental
para a coesdo do espago financeiro regional e para o desenvolvimento das economias dos
Estados-membros, incluindo a Guiné-Bissau, que depende dessa estabilidade para inserir-se no
mercado regional (Kabor¢, 2024).

A BCEAO exerce uma forma de lideranga tecnocratica, legitimada pela confianga dos
Estados na sua competéncia técnica, mais do que pela imposigao politica. Essa configuracao
cria um modelo de “lideranca pela regulagdo”, no qual a institui¢do atua como referéncia
normativa para bancos nacionais € mercados financeiros, garantindo a disciplina monetaria ¢ a
estabilidade macroecondmica (Zingan & Diaw, 2025). A independéncia da BCEAO nao se
manifesta de forma absoluta; Ela € exercida em um contexto de governanga colegiada com os
Ministérios das Financas e 6rgaos da UEMOA. A lideranga da BCEAO, portanto, ¢ relacional
e colaborativa, resultado de negociacdes entre autoridades nacionais e instancias regionais
(Kaboré, 2024). Esse modelo implica que paises como a Guiné-Bissau participam
simbolicamente da tomada de decisdes regionais, refor¢cando a integragdo sem exigir estruturas
nacionais complexas de politica monetaria. Ao mesmo tempo, garante uniformidade normativa,
evitando fragmentagdes que comprometeriam a estabilidade do sistema financeiro regional
(IMF, 2024).

Nos ultimos anos, a BCEAO tem assumido um papel transformacional, promovendo

digitalizacdo e inclusdo financeira na UEMOA. Plataformas de pagamentos instantdneos e
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regulacdo de fintechs mostram que a lideranga do banco central ultrapassa a simples fungdo
monetaria, influenciando a inovagdo tecnologica e a democratizagdo do acesso a servigos
financeiros (Economie Ivoirienne, 2025). Para paises como a Guiné-Bissau, essas iniciativas
representam um ganho estratégico, permitindo acesso a infraestruturas financeiras modernas e
integracdo nos circuitos digitais regionais. A lideranga da BCEAO, neste sentido, ¢
simultaneamente técnica, estratégica e social, orientando a regido para padroes mais avangados
de desenvolvimento econdomico. A BCEAO também atua como agente de coordenador de
programas de desenvolvimento e resiliéncia financeira na UEMOA. Iniciativas de
microfinancas, inclusdo bancéria e integracdo de sistemas de pagamento demonstram que a
instituicao articula politicas financeiras e sociais, promovendo coesdo regional e
sustentabilidade econdmica (African Development Fund, 2024). Essa funcao evidencia que a
lideranca da BCEAO ¢ multipolar: regula, orienta, transforma e integra. Para a Guiné-Bissau,
a participacdo na UEMOA e na BCEAO significa nao apenas conformidade regulatoria, mas
também acesso a oportunidades de crescimento e estabilidade financeira.

Do ponto de vista teorico, a BCEAO exemplifica uma lideranga institucional adaptativa,
capaz de combinar autoridade técnica, legitimidade politica e visdo de desenvolvimento
regional. Ela mantém o equilibrio entre soberania nacional e disciplina monetaria, configurando
um modelo de lideranga que ndo impde, mas estrutura, orienta e transforma o espaco econdmico
da UEMOA. Essa lideranca, embora centralizada, ¢ negociada, adaptativa e inovadora. Ela
proporciona estabilidade e previsibilidade para todos os membros da UEMOA, incluindo a
Guiné-Bissau, a0 mesmo tempo em que promove inovagao e inclusdo financeira, fortalecendo
a integragdo regional e o desenvolvimento sustentdvel.

A Republica da Guiné-Bissau (GB), cuja capital ¢ Bissau, esta localizada na costa oeste
africana. Conforme apresentado na Figura 1. A Guiné-Bissau faz fronteira com a Guiné
(Conacri) ao norte, leste e sudeste, e com o Senegal ao sul, possuindo também uma extensa
costa atlantica a oeste (ONU, 2022). Além do continente, existem 88 ilhas do arquipélago dos
Bijagods 71, das quais sdo 20 ilhas habitadas. Segundo o relatorio do Banco Mundial, toda esta
area equivale a 36.125 quilometros quadrados, com uma populacao de 1,664 milhdes de pessoas

(2012).
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Figura 1. - Mapa ilustrativo de Republica da Guiné-Bissau
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Fonte: Mapa da Guiné-Bissau. Adaptado de CI4 World Factbook (2018).

O Banco Central dos Estados da Africa Ocidental (BCEAO) constitui uma organizagio
publica de natureza internacional, criada por consenso entre os paises que compdem a Unido
Monetaria da Africa Ocidental (UEMOA), com a responsabilidade principal de emitir a moeda
comum e implementar a politica monetdria unificada da regido. De acordo com o BCEAO
(2022), sua fundacdo remonta a abril de 1959, e desde entdo, atua como o 6rgdo emissor da
UEMOA e autoridade méxima em matéria de politica monetaria e de crédito. Essa posi¢ao
estratégica permite ao BCEAO coordenar agdes voltadas ao aprimoramento da eficiéncia dos
sistemas de pagamento, a oferta de financiamento tanto aos governos como ao setor produtivo,
a padronizacdo das normas bancarias ¢ monetarias entre os paises membros, ao controle
centralizado dos riscos do sistema financeiro e a promog¢ao de um mercado regional de capitais
dindmico e integrado.

A criagdo da Unifio Monetéria da Africa Ocidental (UMOA) remonta ao tratado firmado
em 12 de maio de 1962, em Paris, que estabeleceu a base juridica para o funcionamento do
Banco Central dos Estados da Africa Ocidental (BCEAO). Essa instituigdo surgiu como uma
entidade supranacional voltada a gestdo monetaria comum entre seis paises fundadores: Costa
do Marfim, Benim, Burkina Faso, Mauritania, Niger e Senegal. As clausulas centrais desse
acordo internacional regulam elementos fundamentais da integragdo monetaria, como a
centralizacdo das reservas em moeda estrangeira, a livre circulagdo da moeda comum entre os
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Estados participantes, e a eliminagdo de restri¢des as transagdes financeiras internas. O objetivo
principal dessas disposi¢des foi consolidar um espagco monetario unificado, capaz de garantir a
estabilidade macroecondmica e facilitar a integragdo econdmica regional (BCEAO, 2022;
Diarra, 2019).

Segundo afirma Malomar (2017 p. 46), entre 1994 e 1997, “a Guiné-Bissau
experimentou uma fase de progresso consideravel no campo da estabilidade macroeconomica
e financeira, caracterizada pela implementacao de reformas estruturais fundamentais. Dentre
essas medidas, destacam-se a criagdo do Imposto Geral sobre Vendas e Servigos (IGV), a
reformulacdo da tarifa aduaneira, a reestruturacdo da administragao publica em termos de
controle de gastos, a regulagdo do ingresso no setor publico e a reorganizagdo das empresas
estatais. Todas essas agoes foram orientadas para fortalecer o equilibrio fiscal e aumentar a
eficacia na gestdo das finangas publicas”. A adesdo da Guiné-Bissau a Unido Economica e
Monetaria do Oeste Africano (UEMOA) em 1997 foi um marco importante nesse processo. Ao
integrar-se 8 UEMOA, o pais passou a fazer parte da zona do Franco CFA, o que promoveu
maior estabilidade monetaria e facilitou a adogdo de leis e regulamentos bancarios
harmonizados com os demais paises membros. Essa integracdo contribuiu para a estabilizacao
da taxa de cambio e refor¢ou a confianga nas politicas econdmicas do pais (Fernandes, 2014).

Desde meados da década de 1980, a Guiné-Bissau passou a manifestar interesse em
integrar-se & Unido Monetaria da Africa Ocidental (UMOA), tendo apresentado formalmente
seu pedido de adesdao em 1985. Contudo, esse intento s6 foi concretizado em 1997. Durante
esse intervalo, diversos fatores de ordem politica e econémica influenciaram o ritmo e os
desdobramentos do processo de integracdo, refletindo tanto as dinamicas internas do pais
quanto o ambiente regional mais amplo. Conforme observa Djal6 (2014), os anos posteriores a
independéncia da Guiné-Bissau foram marcados por uma conjuntura de instabilidade politica e
fragilidade institucional, o que comprometeu os esfor¢os iniciais de integracdo a unido
monetaria. Apesar desses obstaculos, o pais manteve o objetivo de participar da UMOA,
motivado principalmente pelo desejo de alcancar maior estabilidade macroecondmica e por
encontrar, no bloco regional, uma via para o seu desenvolvimento econdmico sustentavel.

A adesio da Guiné-Bissau a Unido Econdémica e Monetiria da Africa Ocidental
(UEMOA) resultou em ganhos importantes para o pais, entre os quais se destacam a
estabilizacdo da moeda nacional e a adogdo de estratégias econdmicas mais integradas com os
demais membros da unido. Esses avangos tornaram o cenario macroecondmico mais estavel e
previsivel, favorecendo, assim, a criagao de bases mais solidas para a promoc¢ao do crescimento

sustentavel e para a consolidagdo das politicas publicas no territdrio nacional (Djau, 2015).
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Os primeiros contatos formais entre as autoridades da Guiné-Bissau e a Unido
Monetaria da Africa Ocidental (UMOA) remontam a 1982. Nesse ano, ocorreu um encontro
em Dakar entre os presidentes Abdou Diouf, do Senegal, e Jodo Bernardo Vieira, da Guiné-
Bissau, com a presenca de uma delegagdo do Banco Central dos Estados da Africa Ocidental
(BCEAO), liderada pelo entdo Vice-Governador Charles Bila Kaboré. Esse evento marcou o
inicio das negociac¢des visando a integracdo monetaria da Guiné-Bissau a UMOA, embora a
adesdo efetiva so tenha se concretizado em 1997, apds um periodo de instabilidade politica e
econdmica que dificultou o processo de integracao (Gomes, 1998). No entanto, foi apenas em
agosto de 1986 que o Presidente Vieira enviou uma carta ao Governador do BCEAO,
convocando os responsaveis do instituto emissor para discutir as perspetivas e as diversas etapas
necessarias a integragao da GB nas questdes econdmicas e monetarias da sub-regido. Segundo
Gomes (1998), o presidente Jodo Bernardo Vieira, no ambito do fortalecimento das relagdes
com a Unido Monetaria da Africa Ocidental (UMOA), enviou uma carta com o objetivo de
iniciar o didlogo sobre as etapas e condi¢des necessarias a integracdo da Guiné-Bissau nas
dinamicas econdmicas e monetarias da sub-regido. Esse processo institucionalizou-se com mais
clareza em 13 de julho de 1987, quando, numa sessao extraordinaria do Conselho de Ministros
da UMOA realizada em Abidjan, foi concedido ao presidente daquele 6rgao o mandato oficial
para manter e aprofundar os contactos com as autoridades guineenses. Posteriormente, na 6°
Conferéncia dos Chefes de Estado da UMOA, realizada em agosto de 1988 em Cotonou,
Benim, foi registada uma recomendacdo formal que encorajava o avanco na finaliza¢do dos
aspetos técnicos necessarios a adesdo da Guiné-Bissau ao espaco monetario regional. Continua
com essa histdria do esforgo e interesses do presidente Vieira sobre integragao do pais no espago
de Franco, como destaca Gomes (1998), as negociacdes para a adesdo da Guiné-Bissau a Unido
Monetaria da Africa Ocidental (UMOA) prosseguiram com foco na analise das condigdes
macroecondmicas do pais, bem como na viabilidade financeira do processo de integragdo. As
conclusdes obtidas nessa fase destacaram a necessidade de controlar a inflagdo e de promover
uma reestruturagdo dos servicos fiscais e aduaneiros, com vistas a fortalecer o equilibrio das
contas publicas. Durante a Conferéncia dos Chefes de Estado e de Governo da UMOA,
realizada em Ouagadougou entre os dias 10 e 11 de maio de 1996, foi aprovada a entrada oficial
da Guiné-Bissau no bloco regional, com efeito a partir de 1° de janeiro de 1997. Esse intervalo
permitiu que o pais realizasse os ajustes exigidos, em especial no que se refere ao equilibrio
or¢amentario do entdo Banco Central da Guiné-Bissau (BCGB). A integracdo formal
concretizou-se em 2 de maio de 1997, sendo seguida pelos procedimentos técnicos e

administrativos, como a conversao da moeda nacional (peso guineense) para o franco CFA.
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A Unido Monetaria do Oeste Africano (UMOA), retine oito Estados membros, de acordo
com a Figura 2.

A Unido Monetaria criada por estados e caracteriza-se pelo seu reconhecimento de uma
unidade monetaria, cuja emissdo pela autorizacdo do (BCEAO). Segundo Gomes (1998),
BCEAO (2022) e Djal6 (2014), explicam que a Unido Monetéria da Africa Ocidental (UMOA)
¢ formada por paises que decidiram adotar uma mesma moeda, o franco CFA, cuja emissao ¢é
atribuida exclusivamente ao Banco Central dos Estados da Africa Ocidental (BCEAO). Esse
banco central comum ¢ responsavel ndo apenas pela criagdo da moeda, mas também pela
condug¢ao coordenada da politica monetaria e pela gestao das reservas cambiais da regido. Além
disso, 0o BCEAO atua na promocao da estabilidade financeira no seio da Unido e contribui para
a harmonizagado das politicas macroecondmicas entre os Estados membros.

Figura 2- Os paises Membros da (UEMOA)
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Fonte: BCEAO e UEMOA 2024.! Elaboracio do autor.

Além disso, o banco central aprovou um programa regional de formagao financeira em

2020 e comecou a desenvolver um quadro de contabilidade e supervisdo para as finangas

! Vide Pedro Godinho Gomes, Aspetos Monetarios da Adesdo versus Integragio da Guiné-Bissau na
UMOA/UEMOA, in Boletim da Faculdade Direito de Bissau, n° 5, Bissau,1998, pg. 69.
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islamicas. vulnerabilidades em sistemas financeiros descentralizados (SFD) em geral, os
objetivos do BCEAO sao:

1) conceder empréstimos e conduzir a politica monetaria para Fomentar o
desenvolvimento econdémico fundamentado na estabilidade da moeda e Finangas da UEMOA;
I) Gerir e monitorar as tarefas financeiras, determinando os regulamentos aplicaveis apoiar os
bancos e entidades financeiras. 3) Contribuir com os governos dos paises membros nas
tratativas com institui¢cdes financeiras globais. 4) Administrar as reservas de moeda estrangeira

dos paises que fazem parte da UEMOA.

2.2. Avanc¢o Economico e financeiro dos paises da UEMOA

Segundo 0o BCEAO (2019), afirmou que a atividade econémica na Unido cresceu, apesar
da situagao global negativa demonstrada pelas tensdes geopoliticas e comerciais. No que diz
respeito ao cendrio local, as economias se aproveitaram de um ambiente socioecondomico
favoravel e de melhores condi¢des comerciais. A movimentacao da atividade econdmica foi
igualmente impulsionada pelos continuos investimentos em infraestruturas socioecondmicas
realizados pelos paises que fazem parte da UEMOA.

O crescimento real do PIB da UEMOA, exposto no grafico 1, estd estimado em 6,6%
em 2019, semelhante a 2018, devido as boas atividades comerciais, portos € aeroportos,
dindmica de servigos. Consolidagdo da construcdo e obras publicas e fortalecimento das
atividades industriais e agricolas. Desenvolvimento econdémico na maior parte da terceira fase,
e a divisdo dos pontos ¢ 3,8, a divisdo da segunda divisdo e da primeira divisdo sdo 1,7 e 1,1
divisdes. De acordo com o relatério da BCEAO (2019), o crescimento real do Produto Interno
Bruto (PIB) na UEMOA, distribuido por pais, revelou desempenhos positivos. O Benim
apresentou uma taxa de crescimento de 7,6%, seguido pela Costa do Marfim com 7,5%. O
Niger registou 6,3%, enquanto Senegal e Burkina Faso alcangaram ambos 6,0%. O setor
financeiro teve uma expansao de 5,6%, o Togo cresceu 5,3% e a Guiné-Bissau registou um

crescimento de 5,1%.

2.3. Mobilizacao de recursos e situacdo da divida externa

Durante o ano de 2019, tanto o Benim quanto a Costa do Marfim recorreu aos mercados
internacionais de capitais por meio da emissdo de euro-obrigacdes, conhecidas como
Eurobonds. Esse movimento foi favorecido pelas taxas de juro persistentemente baixas nesses

mercados, o que permitiu aos paises africanos captar financiamento externo a custos reduzidos
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para apoiar suas estratégias de desenvolvimento. Especificamente, em marco de 2019, o Benim
conseguiu levantar 500 milhdes de euros (equivalente a 328 mil milhdes de FCFA), com uma
taxa de cupdo de 5,75% e vencimento maximo de sete anos. Os fundos obtidos foram
direcionados ao financiamento do programa nacional de investimentos e a recompra de parte
da divida interna do pais (BCEAO, 2019).

Esses fundos foram aplicados para suportar seu programa de investimentos e para
adquirir parte da divida interna. Em outubro de 2019, a Costa do Marfim voltou a cessar os
mercados de capitais internacionais, conseguindo levantar 1.690,0 milhdes de euros em
Eurobonds, distribuidos em duas partes. Uma fragao desse montante (1.372,4 milhdes de euros)
foi destinada a compra de Eurobonds com vencimentos em 2024 e 2025, enquanto os 317,6
milhdes de euros restantes foram alocados para financiar o orcamento de 2019. Além disso, em
outubro de 2019, o BOAD obteve 830 milhdes de dolares nos mercados internacionais com

uma taxa de 4,7% por um prazo de 12 anos.

Grafico 1 - crescimento real do PIB DA UEMOA
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Fontes: FMI ¢ BCEAO (2019), elaboragdo do autor.

De acordo com as ultimas informagdes disponiveis, a divida externa dos Estados
membros da Unido, ao término de dezembro de 2019, o montante era de 24.234,2 milhdes de
francos CFA, em contraste com os 22.051,4 milhdes de francos CFA registados no final de
dezembro de 2018, o que significa que aumentou, de 9,9%. O racio da divida externa em relagao

ao PIB atingiu 30,6% em 2019, em comparac¢ao com 30,1% em 2018, por pais, resumindo-se o
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racio da divida externa no Quadro 1. Comparando com o ano de 2022, os paises da Unido
mobilizaram recursos externos, nomeadamente junto do Banco Mundial (1.752,9 mil milhoes)
e da Agéncia Francesa de Desenvolvimento (405,0 mil milhdes). Beneficiaram igualmente do
apoio financeiro do FMI no ambito dos seus programas econdémicos ¢ financeiros, apoiados por
esta institui¢ao num total de 486,5 mil milhdes de FCFA. Deste total, o Benim obteve 181,6 mil
milhdes a titulo do Mecanismo de Crédito Alargado (MDCA) e da Facilidade de Crédito
Alargada (FCA). Por sua vez, o Niger recebeu apoio financeiro de 65,5 mil milhdes ao abrigo
da Facilidade de Crédito Alargada (ECF). Deste total, o Benim obteve 181,6 mil milhdes a titulo
do Mecanismo de Crédito Alargado (MDCA) e da Facilidade de Crédito Alargada (FCA),
(BCEAO, 2022)

Quadro 1 - Récio da divida externa em 2018 ¢ 2019 (em 60,7%)

Pais 20218 2019

Beni 19,3% 21,6%
Burkina fago 22,5% 22,6%
Cote D'Ivoire 31.9% 31.9%
Guiné-Bissau 27.4% 36.5%
Mali 20.9% 23.1%
Niger 24.4% 23.8%
Senegal 47.9% 47.7%
Togo 20.2% 29.5%
UEMAO 30,1% 30,6%

Fonte: BCEAO-(2024), elaboragdo do autor.

Por sua vez, o Niger recebeu apoio financeiro de 65,5 mil milhdes sob a cobertura da
Facilidade de Crédito Alargada (ECF). Os pagamentos em beneficio do Senegal incidiram sobre
a Facilidade de Crédito de confirmacao e o acordo de confirmacdo em curso, num montante de
239,4 mil milhdes. Nenhum Estado-Membro da Unido emitiu euro-obrigacdes em 2022.

Em 2021, trés paises da UEMOA — Benim, Costa do Marfim e Senegal — mobilizaram
conjuntamente mais de 2.099 mil milhdes de FCFA nos mercados financeiros internacionais,
no ambito do financiamento da divida externa (BCEAO, 2022), os dados disponiveis indicam
um aumento do saldo dos engajamentos externos da Unido de 13,3%, ou seja, 38.028,5 mil
milhdes em 2022, contra um aumento de 19,1% no ano transato. Em percentagem do PIB, a
divida externa representa 34,7% em 2022, contra 33,5% no ano anterior. Por pais, a situagao ¢

resumida no quadro 2. O relatério da BCEAO referente ao ano de 2018 destaca que os paises
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da UEMOA registaram melhorias nos seus indicadores de endividamento como resultado das
iniciativas PPTE ¢ IADM. No entanto, ressalta-se que, apesar desses avancos, os riscos de
sobre-endividamento permanecem fracos ou moderados para a maioria dos paises, com excec¢ao
do Togo, e que os racios da divida apresentam tendéncia de aumento em alguns casos (BCEAO,
2019).

Quadro 2 - Racios da divida externa em 2021 e 2022 (em 68,2% do PIB)

Pais 2021 2022

Benin 34,1% 35,3%
Burkina Faso 25,3% 25,3%
Cote d'Ivoire 31,4% 34,3%
Guiné-Bissau 37,8% 41,1%
Mali 30,6% 28,7%
Niger 32,9% 37,0%
Senegal 49,8% 47,9%
Togo 23,0% 23,3%
UEMOA 33,5% 34,7%

Fontes: Servigos nacionais, BCEAQ, (2024), elaboragéo do autor.

2.4. Politica Monetaria do BCEAO E TAXAS DE JURIS

Segundo o Relatorio Anual do BCEAO (2019), a instituicdo manteve uma politica
monetaria estavel com o objetivo de garantir a estabilidade dos precos, missdo estabelecida no
Artigo 8.° dos seus Estatutos, que também contempla o fortalecimento da integracdo econémica
regional e a promocao do crescimento sustentavel. Para alcangar esses objetivos, 0o BCEAO
utiliza instrumentos como as taxas diretoras e o coeficiente de reservas obrigatorias. Em 2019,
a taxa minima de licitacdo foi mantida em 2,50% e a taxa da facilidade de crédito marginal em
4,50%, niveis vigentes desde 2013 e 2016, respetivamente, demonstrando uma politica
orientada para apoiar o crescimento em um contexto de inflagdo moderada. Conforme destaca
relatério anual do BCEAO (2019), as taxas estdo explicitamente claro com destacamento da
informacao em abaixo aos seguintes:

a) Menor taxa de concursos de injecao de liquidez segurada inalterada em 2,50%

b) Taxa de juro do balcdo da entrega de liquidez segurada em 4,50%.

c¢) O coeficiente das reservas obrigatorias firma-se em 3,00%. Alargamento de 10,1%
(de 3.350,0 mil milhdes para 3.690,0 mil milhdes) no valor leiloado no balcdo semanal de

janeiro a dezembro de 2019.
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d) Redugdo da taxa média marginal e da taxa de juro média moderada nos leildes
semanais sdo 35,7 e 35,1 pontos base, respetivamente, com relagdo aos niveis atingidos em
2018.

e) Ampliacdo de 340,0 mil milhdes de euros no terminal de dezembro de 2019, e
quantidade armazenado de adiantamentos nos balcdes de concursos de uma semana ¢ de (+8,3%
em comparagdo com 2018).

Segundo o Relatério Anual do BCEAO (2019), observou-se, ao longo de 2019, um
aumento significativo nos montantes adjudicados nas operagdes semanais de inje¢do de
liquidez. O valor colocado nessas operagdes subiu de 3.350,0 mil milhdes de FCFA em janeiro
para 3.690,0 mil milhdes em dezembro, o que representa uma elevagao de 10,1%, superando os
7,2% verificados em 2018. O montante médio semanal de liquidez injetada atingiu 3.554,8 mil
milhdes de FCFA, refletindo um acréscimo de 504,1 mil milhdes em relagdo aos 3.050,7 mil
milhdes registados no ano anterior. Essa evolucao demonstra o compromisso das autoridades
monetarias em apoiar as institui¢des financeiras no financiamento da economia da Unido. Além
disso, as taxas de juro médias apresentaram ligeira reducdo: a taxa marginal média das
adjudicacdes semanais foi de 3,2096% em 2019, diminuindo 35,7 pontos base em comparagao
com 0s 3,5665% de 2018. Da mesma forma, a taxa de juro média ponderada nas operagdes
semanais fixou-se em 3,5112%, uma reducdo de 35,1 pontos base face ao valor médio do ano
anterior (BCEAOQ, 2019).

Segundo o BCEAO (2019, p. 21), o sistema de reservas obrigatorias ¢ estruturado em
ciclos mensais, indo do dia 16 de um més ao dia 15 do més seguinte, sendo determinado com
base na média dos saldos mantidos nas contas bancarias. As institui¢oes financeiras nao sao
obrigadas a manter um saldo minimo didrio, desde que atinjam, em média, o valor exigido ao
longo do periodo estipulado. O Banco Central implementou medidas para uniformizar os
coeficientes das reservas obrigatorias, reduzindo-os a uma taxa unica de 3% aplicavel a todos
os bancos da Unido, a partir de 16 de margo de 2017. Essa decisao teve como objetivo assegurar
um tratamento equitativo entre os bancos que atuam no mercado regional, cuja relevancia vem
crescendo. No periodo de 16 de novembro a 15 de dezembro de 2019, o montante médio das
reservas constituidas foi de 1.638,8 mil milhdes de FCFA, superando em 712,0 mil milhdes o
nivel exigido, o que resultou em reservas livres no valor de 926,7 mil milhdes. Em comparagao,
no ano de 2018, as reservas efetivamente constituidas foram de 1.413,0 mil milhdes, frente a
uma exigéncia de 646,9 mil milhdes, gerando reservas livres de 766,1 mil milhdes, da mesma

forma colocamos essa percentagem no Quadro 3, abaixo.
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Quadro 3 - Coeficientes de reservas obrigatdrias aplicaveis aos bancos

16 16 16 16 16
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Togo 9,030 ] 1,5 | 30 |30 [30] 30 [30][30]30]50] 70 [50] 30

Fonte: BCEAO e Banco Mundial-(2024); Elaboragdo do Autor.

2.5. Acao Monetaria

Conforme destaca o BCEAO (2020), em resposta as perturbacdes econdmicas

provocadas pela pandemia da COVID-19, a instituicdo implementou, em junho de 2020,

medidas de flexibiliza¢do da politica monetaria. Entre essas medidas, destacam-se a redugdo da

taxa de facilidade de crédito marginal e o aumento das inje¢des de liquidez no sistema bancario.

Essas acdes visaram mitigar os impactos financeiros da crise sanitdria, garantir 0 acesso ao

financiamento e preservar a estabilidade dos mercados financeiros da UEMOA.

de 2020.

2 Fonte: BCEAO (2024) e elaboragdo do Autor.
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IT) Manter os requisitos de reservas em 3,00% ao longo de 2020.

I) Revisdo em baixa da taxa diretora do BCEAO de 2,50% para 2,00% a partir de junho




I1) Taxas de juros fixas pagas. Um aumento de 1.085,7 mil milhdes de empréstimos a
bancos em 2020, ou seja, +23,0% face ao nivel de 2019. Em 2020, observou-se uma reducao
significativa na taxa de juro média ponderada das operacdes interbancarias com prazo de uma
semana, passando de 116,06 pontos base para 2,35%. Essa evolugdo ocorreu em um contexto
em que a taxa interbancaria de curto prazo permaneceu estavel dentro do intervalo delimitado
— ou "tinel de taxas" — estabelecido entre a taxa de empréstimo para operagdoes de mercado
aberto e a taxa de juro marginal ao longo do tempo (BCEAO, 2020).

A incertezas causadas pela pandemia da Covid-19 levaram o BCEAO a manter uma
politica monetaria acomodaticia ao longo de 2020. Num contexto de inflagdo baixa, cortou a
taxa primaria para o nivel mais baixo da histéria e aumentou significativamente as suas
intervencdes nos bancos desde o inicio da crise sanitaria. O BCEAO tem estado ativo em varios
aspetos da vida econdmica para fortalecer a atividade econdmica e manter as financas da
industria.

O BCEAO aumentou o capital disponivel aos bancos para lhes permitir fazer face ao
seu risco soberano. Assim, a partir de mar¢o de 2020, todos os requisitos do BCEAO concedeu
o empréstimo, primeiro aplicando uma taxa de juro de 2,50% e depois de 2,00% a partir de 24
de junho de 2020, o que corresponde ao nivel mais baixo de sempre no ramo de reembolsos. As
medidas implementadas aumentaram a preocupacdo dos bancos com a falta de liquidez e
aumentaram o montante dos empréstimos que lhes foram concedidos. Estes rendimentos
aumentaram de 488,9 mil milhdes xof em 17 de marco para 5.998,3 mil milhdes xof no final
de dezembro de 2020, um aumento de 29,2 por cento. Assim, 0s bancos conseguiram manter

aumentar o numero de seus clientes.

2.5.1. A politica atual do BCEAO

O Banco Central da Republica da Guiné-Bissau, enquanto representagdo nacional da
BCEAO, orienta-se por objetivos de preservagao da estabilidade macroecondmica, controle da
inflacdo e promog¢do do crescimento econOmico sustentdvel. A seguir, apresentam-se 0s
principais eixos da sua politica monetaria, bem como os desafios enfrentados:

1) Controle da inflagdo: A institui¢do busca assegurar niveis baixos e estdveis de
inflagdo, por meio do uso de instrumentos de politica monetaria voltados a estabilizacdo dos
precos no mercado interno. 2) Estabilidade cambial: Um dos pilares da atuagdo do BCEAO
consiste em manter a estabilidade do franco CFA em relagdo ao euro, dada a integracao da
Guiné-Bissau a Unidio Econdomica ¢ Monetaria da Africa Ocidental (UEMOA). 3)

Desenvolvimento do setor financeiro: A autoridade monetaria empenha-se em ampliar a

28



inclusdo financeira, promovendo o acesso da populacao aos servi¢os bancarios e estimulando a
expansdo da rede financeira formal. 4) Supervisdo bancaria: O BCEAO exerce funcdes de
regulacdo e supervisdo das instituicdes financeiras com o objetivo de garantir a solidez, a
transparéncia e a integridade do sistema bancério regional. 5) Fomento ao crescimento
economico: A politica monetaria também visa criar um ambiente macroecondmico propicio ao
investimento produtivo e ao desenvolvimento sustentavel, por meio de medidas que favorecam

a estabilidade financeira e a confianga dos agentes econdmicos.

2.5.1.1. Desafios Enfrentados

1. Instabilidade Politica. A RGB tem uma histéria de instabilidade politica, o que pode
afetar a confianca dos investidores e a eficacia das politicas economicas.

2. Fraca Diversificagdo Economica: A estrutura econdmica do pais apresenta elevada
dependéncia do setor agricola, especialmente da exportacdo de produtos como a castanha de
caju, o que a expoe significativamente a choques externos e variagdes no mercado internacional.

3. Déficit Fiscal. O pais enfrenta desafios fiscais, com déficits que podem limitar a
capacidade do BCEAO de implementar politicas monetarias eficazes.

4. Inflagdo. Apesar dos esfor¢os, a inflacio pode ser um problema recorrente,
impactando o poder de compra da populagao.

5. Desenvolvimento do Setor Financeiro. A inclusdo financeira ainda ¢ baixa, ¢ muitos
cidaddos nao tém acesso a servigos bancarios, o que limita o crescimento econdomico.

6. Resisténcia as Reformas. A implementagdo de reformas necessarias para fortalecer a
economia e o sistema financeiro pode encontrar resisténcia politica e social.

Esses fatores apresentam um cendrio complexo para o BCEAO, exigindo uma

abordagem cuidadosa e flexivel na formulagao de politicas.

2.6. Banco Mundial e BCEAQO no ambito do desenvolvimento econémico sustentavel

De acordo com os relatérios anuais do BCEAO (2022, 2023), a colaboragdo entre o
Banco Mundial ¢ o Banco Central dos Estados da Africa Ocidental configura-se como uma
parceria estratégica com o objetivo de reforcar a estabilidade macroecondmica, desenvolver o
setor financeiro e fomentar o crescimento econdmico sustentavel nos paises da UEMOA. Essa
cooperagao se materializa por meio de projetos conjuntos que promovem a inclusao financeira
e modernizam o sistema financeiro regional. Além disso, os documentos evidenciam esforgos

conjuntos voltados a estabilidade do sistema bancério e a introdugdo de inovagdes financeiras,
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refletindo um compromisso compartilhado com a integracdo econdmica e a resiliéncia das
economias da regido. As principais colabora¢des estratégicas que essas duas grandes
instituicdes assinaram sdo das seguintes, areas Principais de Parceria:
o Fortalecimento do Setor Financeiro

O Banco Mundial trabalha em conjunto com o BCEAO para melhorar a regulagao
bancaria e o sistema financeiro nos paises da UEMOA. O objetivo € garantir que o sistema
bancério da regido seja estavel, seguro e inclusivo, permitindo o acesso de mais pessoas aos
servicos financeiros. Estdo em curso reformas orientadas para a modernizagao dos sistemas de
pagamento, o aprimoramento dos mecanismos de supervisdo bancdria, o fortalecimento da
resiliéncia das instituigdes financeiras e a ampliacdo do acesso aos servigos financeiros, com
especial ateng¢do a grupos historicamente marginalizados, como as mulheres e os pequenos
empreendedores.

Inclusao Financeira

O Banco Mundial e o BCEAO compartilham o objetivo de promover a inclusdo
financeira na regido. Eles colaboram para implementar politicas e programas que ampliem o
acesso a servigos bancarios para as populacdes de baixa renda, areas rurais e pequenos negocios.
Iniciativas como a promogado de tecnologias financeiras (fintechs) e sistemas de pagamentos
moveis sdo apoiadas por ambos, com o Banco Mundial fornecendo assisténcia técnica e
financiamento para esses projetos.

. Estabilidade Macroeconémica e Politica Monetaria

O BCEAO, como autoridade monetaria da UEMOA, ¢ responsavel pela politica
monetaria e pela estabilidade do franco CFA. O Banco Mundial fornece suporte técnico e
financeiro para ajudar o BCEAO a manter uma politica monetaria eficaz, equilibrar a inflagao
e promover o crescimento econdmico. O Banco Mundial também oferece consultoria sobre
politicas fiscais € monetarias, auxiliando na criacdo de ambientes econdmicos que facilitem o
investimento privado e o desenvolvimento sustentavel.

. Desenvolvimento do Mercado de Capitais

Ambos trabalham para desenvolver os mercados de capitais na regido da UEMOA,
permitindo que os paises membros a cessem fontes de financiamento de longo prazo. A parceria
se concentra em fortalecer as infraestruturas de mercado, aprimorar a regulamentagio e
melhorar o acesso a crédito para empresas e governos. O Banco Mundial auxilia na criagdo de
um mercado de titulos mais robusto, proporcionando melhores condi¢gdes para o financiamento

de projetos de infraestrutura e outros investimentos de grande porte.
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. Reformas e Assisténcia Técnica

O Banco Mundial oferece assisténcia técnica ao BCEAO para implementar reformas
financeiras e institucionais necessarias para melhorar o ambiente de negodcios na regido. Isso
inclui iniciativas para melhorar o clima de investimento e promover a boa governanga
financeira. Projetos de assisténcia técnica também focam na modernizagao da gestdo financeira
publica, na promog¢do da transparéncia, ¢ no fortalecimento da capacidade do BCEAO de
supervisionar e regulamentar o setor bancario.

. Programas de Resiliéncia e Desenvolvimento Sustentavel
O Banco Mundial e 0o BCEAO estdo envolvidos em projetos para aumentar a resiliéncia
economica dos paises da UEMOA, especialmente diante de choques externos, como
flutuacdes nos precos de commodities ou crises globais.

Hé um foco no desenvolvimento sustentdvel, com iniciativas voltadas para a adaptagao
as mudangas climaticas e o financiamento de projetos de energia renovavel e infraestrutura
sustentavel.

e Exemplos de Colaboracao

1) Projetos de Inclusdo Financeira. O Banco Mundial tem financiado projetos na regido
da UEMOA para promover a inclusdo financeira, como o uso de sistemas de pagamento digital
e servigos bancarios méveis, com o0 BCEAO coordenando a implementacdo dessas iniciativas
nos paises membros.

2) Reformas do Setor Financeiro. Em vérias ocasidoes, o Banco Mundial forneceu
assisténcia ao BCEAO para reformas regulatorias, como a implementagdo de novos padroes
bancarios internacionais (como Basileia II e III) para garantir a estabilidade financeira.

4) Modernizacao de Sistemas de Pagamentos. A colaboragao entre as duas instituigdes
também inclui esfor¢os para modernizar o sistema de pagamentos eletronicos na regido, com o
BCEAO liderando as reformas e o Banco Mundial fornecendo suporte técnico e financeiro.?

Nessa perspetiva percebemos que a parceria entre o Banco Mundial e o BCEAO ¢
fundamental para o desenvolvimento econdmico ¢ a estabilidade financeira dos paises da
UEMOA. Juntas, as duas institui¢des trabalham para promover a inclusdo financeira,
modernizar o setor bancario e garantir que a politica monetaria e o sistema financeiro da regido

sejam resilientes e preparados para os desafios do desenvolvimento sustentavel.

3 Fonte: BCEAO e Banco Mundial, (2024).
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2.7. BCEAO e as Instituicoes Comerciais na GB

Na Guiné-Bissau, os bancos comerciais funcionam sob a supervisio e regulamentagao
do Banco Central dos Estados da Africa Ocidental (BCEAO), conforme o arcabougo
institucional da Unido Econdmica e Monetaria da Africa Ocidental (UEMOA). O BCEAO
exerce multiplas fungdes, atuando como banco emissor, responsavel pela condugao da politica
monetaria e pela manuten¢do da estabilidade dos pregos e do sistema financeiro. Segundo os
Estatutos da instituicdo, especificamente no artigo 8.°, seus principais objetivos incluem
assegurar a estabilidade dos precos e apoiar as politicas econdmicas dos Estados-membros da
UEMOA, promovendo um crescimento solido e sustentavel. J4 o artigo 9.° estabelece
competéncias como a defini¢cdo e execugdo da politica monetaria, a salvaguarda da estabilidade
bancaria e financeira, a supervisao do sistema de pagamentos, a aplicacao da politica cambial
da Unido e a gestdo das reservas oficiais dos Estados-membros (Larsen, 2021).

No que diz respeito a supervisdo bancaria, esta ¢ complementada pela Comissao
Bancéria da UEMOA, criada em 1990 como uma autoridade supranacional dedicada a
fiscalizagdo do setor financeiro. Vinculada ao BCEAO, essa comissao atua como 0rgao unico
de supervisao bancéria dos oito paises da Unido, incluindo a Guiné-Bissau, assegurando que as
instituigdes financeiras respeitem as normas e regulamentos em vigor. Dessa forma, as
atividades bancérias no pais seguem um conjunto estruturado de normas regionais que garantem
a estabilidade e a integridade do sistema financeiro (Comissao Bancéria da UEMOA, 2024).
Atualmente, a Guiné-Bissau conta com alguns bancos comerciais que estdo sujeitos as regras e
diretrizes do BCEAQO. Embora o niumero de bancos possa mudar ao longo do tempo devido aos
novos licenciamentos, fusdes ou encerramentos, aqui estdo os principais bancos comerciais que
atuam no pais:

a) Banco da Africa Ocidental (BAO), Parte do grupo Bank of Africa (BOA),
presente em varios paises da Africa Ocidental. Este banco disponibiliza uma variedade de
servigos financeiros, abrangendo contas correntes, contas de poupanca, concessdo de
crédito e linhas de financiamento voltadas para empresas.

b) Orabank Guiné-Bissau, Parte do grupo Orabank, que tem presenga em varios
paises da Africa Ocidental e Central. O Orabank oferece servigos bancarios a individuos e
empresas, como empréstimos, financiamentos e solugdes de pagamento.

¢) Ecobank Guiné-Bissau, ¢) Parte do conjunto Ecobank Transnational, um dos
melhores conjuntos bancarios na Africa. Ecobank presenteia uma vasta série de produtos e
servicos bancarios, incluindo servigos bancérios digitais, crédito, e operacdes de comércio
internacional.
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d) Banco Regional de Solidariedade (BRS), O BRS tem foco na incluséo financeira
e na ajuda as micro e pequenas empresas. E uma institui¢io, que também opera em outros
paises da UEMOA e se concentra em proporcionar acesso ao crédito e servigos financeiros
a setores mais vulneraveis da populacao.

e) BGFI Bank Guiné-Bissau. Uma filial do grupo BGFI Bank, que opera em varios
paises da Africa. Presenteia certa gama de produtos e servigos bancarios para empresas e

individuos, com foco em financiamento corporativo e servicos bancarios digitais.

2.8. Setor Bancario

A transformacao do setor bancario na Guiné-Bissau, especialmente apds o encerramento
do Banco Internacional da Guiné-Bissau (BIGB) em 2004, tem sido analisada por diversas
fontes institucionais e académicas. Conforme destacado por Arvanitis (2014), o encerramento
do BIGB originou um periodo em que apenas um banco comercial operava no pais, revelando
a fragilidade do sistema financeiro guineense naquele momento. Com o tempo, a situacao
evoluiu com a entrada de novos bancos no mercado, como o Ecobank ¢ o BRS, institui¢cdes
com forte presenga em outras regides da Africa Ocidental, contribuindo assim para a
diversificagdo e o fortalecimento da estrutura bancaria nacional. O Fundo Monetario
Internacional (FMI, 2015) também enfatiza a ampliacdo do crédito ao setor privado no pais.
Segundo a instituicao, a proporc¢ao do crédito privado em relagdo ao Produto Interno Bruto
(PIB) cresceu expressivamente, saindo de niveis inferiores a 1% apds a guerra civil de
1998/1999 para cerca de 13,8% em 2013. Esse avango ¢ atribuido, em parte, a intensificacao
do financiamento bancério ao setor da castanha de caju, especialmente durante a campanha
agricola de 2008. Além disso, a introducao de modalidades como o leasing (compra-aluguer),
promovida por bancos como o Ecobank e o BRS em parceria com empresas multinacionais,
tem ampliado o acesso ao crédito para pequenos negocios. Essas iniciativas permitiram, por
exemplo, que exportadores de castanha obtivessem pré-financiamento com base em seus
estoques como garantia, algo que até entdo nao era praticado no contexto financeiro da Guiné-

Bissau.*

40 Banco Regional de Solidariedade (BRS) foi fundado em 2004 como uma iniciativa do BCEAO e do Banco
Oeste Africano de Desenvolvimento (BOAD). Os principais acionistas sdo os governos dos paises da UEMOA, a
UEMOA ¢ o BOAD. A sua missdo ¢ a de prestar servi¢os financeiros a clientes que ndo tém acesso ao sistema
bancario tradicional e inclui o fornecimento de linhas de crédito as IMFs. Na qualidade de grupo bancario possuido
pelo governo, os seus juros sdo isentos do pagamento de IVA. O BRS tem a sua sede em Niamey, Niger, ¢ ja
comegou operagdes bancarias em todos os oito paises da UEMOA.

¢ Sistema de Contabilidade Oeste Africano (SYSCOA).
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A elevada concentragdo dos bancos comerciais na capital da Guiné-Bissau, em
detrimento das zonas rurais, tem sido amplamente discutida por estudiosos e institui¢des
internacionais. De acordo com analises recentes, a escassa presenga de institui¢des financeiras
em areas agricolas contribui para uma baixa competitividade bancaria nessas regides, limitando
o acesso dos produtores rurais ao crédito formal (Cassama, 2020). Tal realidade ¢ agravada pela
percepcao de elevado risco que os bancos atribuem ao setor agricola, em virtude de fatores
como a instabilidade climética, a sazonalidade da produgao, a fraca organizagao dos subsectores
e a incipiéncia das associa¢des de produtores. O sistema financeiro do pais também apresenta
fragilidades estruturais que dificultam a concessao de financiamentos de médio e longo prazos.
Conforme salientado pelo Banco Mundial (2015), aproximadamente 90% dos depositos
captados pelos bancos sdo de curto prazo, seguindo procedimentos da SYSCOAZ29), o que
restringe a capacidade das instituicdes de oferecerem crédito com prazos mais dilatados.
Ademais, a escassez de demonstragdes financeiras fidveis por parte das empresas, a inexisténcia
de uma base de dados eficaz sobre crédito e endividamento, além de um sistema judiciario
disfuncional que compromete a recuperacao de garantias, sdo entraves adicionais a expansao
do crédito, especialmente no setor agricola. Essas limitagdes institucionais e operacionais
constituem barreiras significativas ao desenvolvimento rural e a dinamizac¢ao do setor agricola
na Guiné-Bissau. Torna-se, assim, necessaria a implementacdo de reformas estruturais que
favorecam a inclusdo financeira e a criacdo de mecanismos eficazes de financiamento que

possam contribuir para o crescimento sustentdvel do pais (Cassamd, 2020; Banco Mundial,

2015).

2.9. Funcoes dos Bancos sob a Regulacio do BCEAO

Todos os bancos comerciais em operagao na Guiné-Bissau estdo sujeitos a supervisao e
regulamentacio do Banco Central dos Estados da Africa Ocidental (BCEAO), no ambito do
quadro institucional da Unido Economica e Monetaria do Oeste Africano (UEMOA). Essa
supervisdo abrange aspectos como os requisitos minimos de capital e liquidez, normas sobre
concessao de crédito e gestdo de riscos, sistemas de pagamento e digitalizacdo, controle de
conformidade e governanga, bem como mecanismos voltados a protecdo do consumidor e a
promocao da inclusao financeira.

Essa estrutura regulatéria encontra respaldo legal na Lei n.° 10/97, de 2 de dezembro,
que introduziu no ordenamento juridico da Guiné-Bissau os principios estabelecidos pela Lei-
Quadro relativa a regulagdo bancaria da Unido Monetaria Oeste Africana (UMOA). Essa

legislagao visava harmonizar os dispositivos juridicos relacionados ao setor bancario entre os
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Estados-membros da unido, promovendo a adog¢do de regras comuns em matéria de supervisao,
controle prudencial e estabilidade financeira (Lei n.° 10/97, 1997). Entre os objetivos centrais
dessa harmonizacdo normativa esta a criagdo de uma base legal uniforme que permita o
fortalecimento do setor bancario, a mitigagdo de riscos sistémicos e a consolidagdo de um
ambiente financeiro estavel e propicio ao desenvolvimento. A Lei n.° 10/97 incorporou a
legislacdo nacional disposi¢des que tratam da solidez das institui¢des financeiras, da disciplina

na gestdo bancaria e da integragao regional dos sistemas financeiros (Lei n.° 10/97, 1997).

2.9.1. Supervisao e Controle do Setor Bancario.

A Lei n° 10/97 estabeleceu um regime regulatorio uniforme para todas as instituigoes
bancarias e financeiras, submetendo-as a supervisdo do BCEAO e da Comissdao Bancaria da
UEMOA, aos quais foram atribuidas competéncias para fiscalizar e auditar as operagdes

bancarias, assegurando o respeito as normas prudenciais e de solvéncia (Lei n® 10/97, 1997).

2.9.2. Garantia de Solvéncia e Estabilidade.

Um dos principais objetivos da lei foi assegurar que os bancos operassem de maneira
prudente, com requisitos minimos de capital e liquidez adequados. Isso visava prevenir crises
financeiras e proteger os interesses dos depositantes. A legislagdo também impds regras sobre
a gestdo de riscos, como limites de exposicao ao crédito, gestdo de carteiras de empréstimos e

padrdes contébeis uniformes.’

2.9.3. Facilitacio da Integracio Econoémica e Financeira.
A harmonizagdo das legislacdes também foi crucial para facilitar a integragdo
economica e financeira entre os paises da UEMOA, criando um ambiente regulatério que

permitisse o livre fluxo de capitais e o desenvolvimento de um mercado financeiro comum.

2.9.4. Inclusao Financeira e Desenvolvimento do Setor Bancario.
A lei promoveu a inclusdo financeira, incentivando a expansao dos servigos bancarios

para areas menos atendidas e grupos marginalizados da populacdo. A Guiné-Bissau, como um

> Publicada no Suplemento ao Boletim Oficial da Republica da Guiné-Bissau, n.° 48, de 2 de dezembro de 1997.
Neste sentido, os artigos 9.° e 17.° do Anexo a Convengao relativa 8 Comissdo Bancaria da Unido Monetéria da
Africa Ocidental estabelecem que o funcionamento da Comissdo Bancaria depende do BCEAO.
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dos paises membros mais vulnerdveis economicamente, beneficiou-se das disposi¢des que
incentivam o crescimento sustentavel do setor bancario.

Com a transposi¢ao da Lei-Quadro para a legislagdo nacional por meio da Lei n.® 10/97,
a Guiné-Bissau passou a alinhar suas praticas bancarias as dos demais paises membros da
UEMOA, promovendo maior estabilidade e credibilidade no sistema financeiro. A nova
legislacdo submeteu os bancos comerciais do pais a supervisdo rigorosa do BCEAO ¢ da
Comissao Bancaria da UEMOA, garantindo que suas operagdes seguissem padroes
reconhecidos internacionalmente.

Fortaleceu o ambiente financeiro local, criando condigdes para o desenvolvimento de
um setor bancario mais inclusivo e competitivo, em resumo, a Lei n.° 10/97 foi fundamental
para modernizar o quadro legal do setor bancario na Guiné-Bissau, alinhando-o com padrdes
regionais de UEMOA, e garantindo uma maior estabilidade financeira e seguranca juridica para

as operagdes bancarias no pais.

2.9.5. Relagoes do BCEAO com o Fundo Monetario Internacional (FMI)

Em 2019, todos os paises da UEMOA, com exce¢do da Guiné-Bissau, executaram
programas com apoio do Fundo Monetario Internacional (FMI), cuja implementacao foi
considerada satisfatoria. No Senegal, o programa desenvolvido no ambito do Instrumento de
Apoio a Politica Econdomica (ISPE) foi encerrado em janeiro de 2019, dando lugar, apds
negociagdes, a um novo acordo com o FMI sob o Instrumento de Coordenagdo da Politica
Econdmica (ICPE), com duragdo prevista de trés anos a partir de 23 de setembro de 2019.
Durante esse ano, as operagdes realizadas pelo BCEAO junto ao FMI em nome dos paises
membros da UMOA resultaram em entradas liquidas de 159,69 milhdes de DSE, inferiores aos
206,01 milhoes registados em 2018. Os levantamentos de fundos totalizaram 365,70 milhdes
de DSE, o que representa uma reducdo de 54,28 milhdes em relagdo ao ano anterior. Os
reembolsos também diminuiram ligeiramente, passando de 210,64 milhdes de DSE em 2018
para 201,84 milhdes em 2019. Quanto aos encargos financeiros assumidos pelo BCEAO e pelos
Estados membros, o montante chegou a 14,92 milhdes de DSE (equivalente a 12.074,82
milhdes de francos CFA), contra 10,81 milhdes de DSE (8.560,63 milhdes de francos CFA) no
ano precedente. Esses custos referem-se a comissdes e juros associados a Facilidade de Crédito
Alargada (FCA). Como remuneracdo pelas suas posicdes credoras junto ao FMI, os Estados
membros da UEMOA receberam 10,75 milhdes de DSE em 2019, um aumento de 3,27 milhoes
em relacdo ao valor pago no ano anterior (BCEAQO, 2020, p. 66).
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2.9.6. Comissao bancaria da UMOA

A Comissdo Bancaria, a Comissao ¢ responsavel por garantir a solidez e a seguranga do
sistema bancéario da UMOA, nomeadamente através da supervisdo das instituicdes reguladas
(instituigdes de crédito, sociedades financeiras, instituicdes financeiras descentralizadas. Este
ressurgimento ¢ o resultado das politicas de estimulo levadas a cabo pelos governos e das
politicas monetarias oficiais adotadas pelo BCEAO para apoiar a recuperacdo econdmica e
fortalecer a intermediagdo financeira do sector bancario. Apos as medidas anteriores tomadas
para reduzir os efeitos da crise sanitaria, o Banco Central da UMOA iniciou um periodo especial
de 6 meses para refinanciar os titulos de estimulo (ODR) emitidos pelos Estados Unidos para
financiar a sua recuperacdao. Além disso, foi criada uma janela de pagamento de 12 meses,
conhecida como Janela de Apoio e Alivio, para otimizar as condigdes de financiamento para a
emissdo de letras do Tesouro pelos estados da Unido para financiar necessidades de
financiamento de emergéncia durante uma crise sanitaria.

Ao longo desta tematica da dissertagdo afirmamos uma andlise abrangente e
aprofundada do sector bancario e financeiro na regido em 2021, no ambito de Programa de
Avaliacdo do Sector Financeiro (FSAP). Essa analise foi conduzida por uma equipa de apuragao
de factos de FMI e BM. A avalia¢do do painel sobre a conformidade da UMOA com os vinte ¢
nove principios fundamentais de supervisdo bancaria eficaz do Comité de Basileia mostrou
progressos significativos. A revisdo do FSAP foi realizada em 2007. A avaliagdo baseou-se nas
reformas significativas empreendidas nos Ultimos cinco anos pelo banco central da UMOA e
pela Comissdo Bancéria para alinhar o quadro regulamentar, inspecionar € cumprir as normas
internacionais. A implementacdo das principais recomendacdes desta revisdo aumentou a
estabilidade financeira e aumentou as oportunidades de desenvolvimento para o sector
financeiro da UMOAZ®.

Segundo relatorio anual (BCEAO 2021), a Autoridade de Supervisdo intensificou as
suas inspegoes documentais e in loco, especialmente no que se refere aos esforcos de combate

ao branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo. O programa de auditoria de

¢ Nos termos do disposto no artigo 2.° da Convencéo que rege a Comissio Bancaria, a Comissio ¢ responsavel por
garantir a solidez e a seguranga do sistema bancario da UMOA, nomeadamente através da supervisdo das
instituigoes reguladas (institui¢des de crédito, sociedades financeiras, instituigdes financeiras descentralizadas).
sistemas e instituigdes de moeda eletronica) e a resolugdo de crises bancarias. Garante a prote¢ao dos depositantes
e contribui para manter a estabilidade do sistema financeiro regional. Nos termos do disposto no artigo 29.° do
Anexo ao Acordo que o rege, a Comissao Bancaria da UMOA emitiu catorze medidas cautelares durante o
exercicio de 2021, em comparagdo com dez em 2020. Estas medidas cautelares foram emitidas contra doze
institui¢des de crédito e duas IMF no Burkina Faso (1), Costa do Marfim (4), Guiné-Bissau (2), Niger (3), Senegal
(3) e Togo (1). Em termos gerais, as injungdes incidiram sobre.
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2021 para as institui¢des reguladas foi totalmente implementado, tendo sido impostas sangdes
disciplinares e pecunidrias a vdrias instituicdes reguladas pelas violagcdes observadas. A
Comissdo Bancéria passou também a exercer as suas prerrogativas no que diz respeito a
publicacdo, através de jornais ou canais de comunicagdo digital, das sang¢des disciplinares e
financeiras impostas as instituigdes € aos seus gestores.

Além disso, o Conselho de Representantes aprovou em 2021 os primeiros planos de
recuperagcao preventiva para muitas grandes institui¢des bancdarias, que estdo sujeitas ao
processo de resolucdo de crises bancarias na UMOA. Mais tarde, o Colégio de Decisdes
desenvolveu um plano de decisdo para estes edificios, de um ponto de vista positivo, a
capacidade do sistema bancario foi reforcada com grandes sistemas financeiros
descentralizados (IFM) com récios de crédito acima dos padrdes minimos. Em 2022, a
Comissdo Bancéria tem o seu proprio sitio Web dedicado a melhorar o acesso do publico a
informagao sobre o panorama juridico e o estatuto das instituigdes sob supervisdao. Além disso
pretende-se continuar a consolidacdo de fundos e instrumentos e recursos legais através da
implementacdo de véarios projetos, incluindo a gestdo de centros de exceléncia, o
desenvolvimento de um sistema de classificacdo para IMF’s e o refor¢o de avaliacdes de luta
ao branqueamento de capitais ¢ ao financiamento do terrorismo, autoridade administrativa
reforca aumentardo também o seu crédito e reforgardo a capacidade de supervisdo do banco.
Com base nessa informacao respetivo a comissdao bancaria de UMOA colocaremos abaixo as

principais alteragdes no panorama bancario na UMOA entre 2019 e 2021.

2.9.7. O Sistema Bancario

Em 2021, o sistema bancario da UMOA funcionou num contexto de recuperagdo
econdmica, caracterizado por uma recuperagdo acentuada da atividade econdémica apds um
abrandamento em 2020, pela pandemia da COVID-19. O (PIB) real da Unido cresceu 5,8% em
2021, face a 1,8% em 2020. No sector das microfinangas, o nimero de instituicoes de
microfinancas (IFM’s) sujeitas ao artigo 44.° da Lei sobre a regulamentacao das IMF (redes e
instituigdes individuais, bem como bancos basicos afiliados a redes) supervisionadas pela
Comissao Bancaria situou-se em duzentos e oito (208) no final de 2020, em comparagdo com
cento e oitenta e oito (188) no ano anterior.

O BCEAO, na qualidade de banco central da UEMOA, desempenha um papel essencial
na definicdo e implementagdo da politica monetaria regional, visando a preservagao da
estabilidade dos precos e o fortalecimento do sistema financeiro dos Estados membros. Entre

suas principais atribuicdes estdo a supervisdo das instituicdes bancarias, o funcionamento e
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seguranga dos sistemas de pagamento, a administracdo das reservas cambiais da unido, bem
como o suporte técnico e financeiro aos paises membros. Além dessas tarefas, o BCEAO
também pode executar projetos especificos voltados para o aprimoramento do sistema
financeiro e o desenvolvimento das capacidades institucionais no setor bancario (Sylla, 2014;
Diop, 2012; BCEAO, 2022).”

Estas institui¢des registaram um balango total de 2.879,9 mil milhdes (Quadro 4), o que
representa um aumento de 12,3% face ao final de 2020. As suas utilizagdes liquidas
aumentaram 16,8%, atingindo 1.985,8 mil milhdes no final de 2021. Os seus recursos
aumentaram 17,8% para 2.190,1 mil milhdes. Os racios de NPL bruto e liquido situaram-se em
7,0% e 4,9%, respetivamente, no final de 2021, aumentando 5,0 e 5,5 pontos percentuais face

a 2020 (Quadro 5).

Quadro 4 - Indicadores da atividade financeira das IFM’s sujeitas ao artigo 44.°

Valores em Milhoes CFAF

Mudanca relativa

UMOA 2019 2020 2021 (*) 2021/2020

Total do Balango 2.347,9 2.564,1 2.879,9 12,3%

Préstimo a clientes 1.371,1 1.342,0 1.562,5 16,4%

Outros ativos Bancarios 308,0 358.,5 4233 18,1%

Depositos e empréstimo 1.117,8 1.247,7 1.455,3 16,6%

Patrimonio liquido 530,0 440,0 516,5 17,4%

Outros Recursos 130,8 170,9 218,2 27,7%

Receita financeira liquida 255.8 247.5 287,0 16,0%

Resultado liquido 30,3 8,0 38,3 381,0%

Fonte: Secretaria-geral da Comissdo bancario da UMOA, (2024). Elaboragao do Autor.

Conforme apresentado abaixo no Quadro 5, em 2021 os racios de NPL bruto e liquido
situaram-se em 7,0% e 4,9%, respetivamente, registando aumentos expressivos de 5,0 e 5,5
pontos percentuais face a 2020. Esta evolucdo traduz uma deteriora¢do acentuada da qualidade
da carteira de crédito, sendo que a reduzida diferenca entre os dois indicadores sugere um nivel

de provisdes limitado e um reforgo da exposicao ao risco de crédito.

7 Central Intelligence Agency. Africa: Guiné-Bissau. Disponivel em: <http://bit.ly/1al1Pp1>. Acesso em: 17 jul.
2017.
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Quadro 5 - Indicadores da atividade financeira das IFM’s sujeitas ao artigo 44.°

Relativo
UMOA 2019 2020 2021 (*) intercambio
2021/2020
Taxa bruto de deterioracdo da carteira 3,9% 12,0% 7,0% 5,0
Taxa liquido de deterioragdo da carteira 3,1% 10,4% 4,9% 5.5
Racio de cobertura de crédito vencido 20,4% 14,6% 31,7% 17,1
Margem de lucro 7,7% 0,0% 8,2% 8,2
Relagdo custo-beneficio 76,5% 83,5% 76,9% .6,6

Fonte: Secretaria-geral da Comissdo bancario da UMOA, (2024). Elaboragdo do Autor.

2.9.8. Caracterizacio do Sistema Bancario e os principais desafios na Guiné-Bissau

Em 1986, com transformac¢do da economia da Guiné-Bissau, de um sistema planificado
para um sistema liberal, criou-se condi¢des para reestruturagdo do sistema financeiro guineense.
Neste contexto, foram publicados em 1989 dois diplomas legais: A trajetéria do sistema
bancario da Guiné-Bissau foi profundamente influenciada por reformas legislativas e
institucionais ocorridas no final dos anos 1980 e ao longo da década de 1990. Nesse contexto,
dois decretos desempenharam papel essencial: o Decreto n.® 32/89, que aprovou a Lei Organica
do entdo Banco Central da Guiné-Bissau, € o Decreto n.° 31/89, ambos datados de 27 de
dezembro de 1989, que regulamentou a constitui¢ao e as condi¢des de funcionamento das
institui¢des financeiras privadas no pais. Essas medidas estabeleceram as bases do sistema
bancario nacional, inicialmente composto por um banco central e duas instituigdes bancarias
principais — o Banco Internacional da Guiné-Bissau (BIG) e o Banco de Crédito Nacional
(BCN). Com a liquidacao do BCN em 1991, o setor bancario passou a contar com a atuagao do
Banco Totta & Acores, que naquele ano instalou uma sucursal no pais. A adesdo efetiva da
Guiné-Bissau a UEMOA, em maio de 1997, representou um marco significativo, com a
instalacdo da Direcdo Nacional do BCEAO em Bissau, substituindo o antigo banco central
nacional e dando inicio ao processo de conversdao da moeda local para o franco CFA (Larsen,
2019).

Segundo Larsen (2019), a entrada da Guiné-Bissau na UEMOA foi determinante para a
harmonizacdo das politicas monetarias e para o fortalecimento da estabilidade
macroecondmica, implicando também a adogdo de dispositivos legais comuns como a Lei-
Quadro de 1990, incorporada a legislagdo nacional pela Lei n.° 10/97. Essa integracdo
promoveu a aplicagdo de normas prudenciais e de supervisdo compativeis com os padrdes da

unido. Apesar desses avangos, o sistema financeiro guineense ainda enfrenta diversos desafios.
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Conforme relatério do Fundo Monetério Internacional (FMI, 2015), o setor continua pouco
desenvolvido, com limitada penetracdo dos servigcos bancarios, baixa rentabilidade das
instituigdes financeiras e elevado indice de créditos malparados. Embora o setor bancario
correspondesse a cerca de um tergo do PIB na época, essas limitagdes comprometiam a eficacia
do processo de intermediagdo financeira no pais. Portanto, as reformas estruturais ¢ a adesao a
UEMOA representaram um progresso significativo para o sistema bancario da Guiné-Bissau,
embora persistam dificuldades no que se refere a estabilidade financeira e a inclusdo bancaria
(Larsen, 2019; FMI, 2015).

Na altura de adesao a UMOA/UEMOA, apenas dois bancos exerciam as suas atividades.
Estes bancos foram obrigados a conformarem-se com os novos dispositivos da Lei Bancaria em
vigor neste espago monetario: A lei-quadro da regulamentacdo bancaria de 2010, na sua
instrugdo n°011-12/2010/RB de 13 de dezembro de 2010 relativa a classificagdo, das operacdes
e a forma juridica de estabelecimentos financeiros de cardcter bancario; A Instrugdao n.° 012-
12/2010/RB, datada de 13 de dezembro de 2010, define os procedimentos necessarios para a
obtencao de uma licenga de operacao como banco ou institui¢ao financeira de carater bancario,
no caso especifico de uma filial vinculada a um estabelecimento de crédito cuja licenga tenha
sido retirada. J& a Instrucdo n.° 017-0/2011/RB apresenta a relacdo de documentos e
informagdes exigidos para compor o processo de solicitagdo de licenga como estabelecimento
de crédito.

Em 2018, o sistema bancario da Guiné-Bissau conta com cinco bancos comerciais, a
saber: BAO, BDU, Ecobank-GB, Orabank-GB e Banque Atlantique-GB, contra os quatro
bancos que existiam até ao ano 2016. Estes bancos possuem 32 agéncias, das quais 19 em
Bissau e¢ 13 nas regides, nomeadamente nas regioes de Gabu, Bafatd, Cacheu, Biombo ¢
Quinara.

As atividades destes bancos em 2018, foram caracterizadas por um aumento de recursos
e aplicagdes na ordem de 24,7% e 34,9% respetivamente. Os recursos dos bancos situaram-se
em 188,0 mil milhdes de FCFA, enquanto em 2017 o valor fixou-se em 150,8 mil milhdes de
FCFA contra os 156,2 mil milhdes de FCFA em 2016 ¢ 149,1 mil milhdes de FCFA em 2015.
Os depositos e empréstimos a prazo foram responsaveis pelo aumento de 22,0% dos recursos
em relagcdo ao ano anterior, respondendo assim, pelos 84,2% do montante de recursos, seguidos
de fundos proprios liquidos dos bancos que registou um aumento de 68,0%, ao situar-se em 1,8
mil milhdes de FCFA contra os 3,2 mil milhdes em 2017, 21,5 mil milhdes de FCFA em 2016
e 18,3 mil milhdes de FCFA em 2015.
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No que tange as aplicacdes do periodo em andlise, o sistema bancario registou 232,1 mil
milhdes de FCFA contra os 172,0 mil milhdes de FCFA em 2017, 196,5 mil milhdes de FCFA
em 2016 e 149,6 em 2015. Este aumento deve-se sobre tudo aos créditos de curto e de médio
prazo. Em relacdo as taxas de Rentabilidade de Ativos (ROA) e Rentabilidade de Capital

Proprio (ROE) dos estabelecimentos de crédito apresentados no Quadro 6.

Quadro 6 - Taxas do ROA e do ROE

TAXA 2015 2016 2017 2018
ROA 5,3% —8,9% —0,6% 0,4%
ROE 56,9% —89,3% —14,2% 10,6%

Fonte: Ferramenta do BM, BCEAO, (2024); Elaboragido do Autor.

Em 2016 e 2017, os indicadores de Rentabilidade de Ativos (ROA) e Rentabilidade de
Capital Proprio (ROE) apresentam uma taxa negativa contra as taxas positivas registadas nos
anos 2015 e 2018. O desempenho negativo deve-se sobre tudo as provisdes feitas por um banco
apos ter apresentado resultado negativo em decorréncia de crédito malparado.

No que toca a monitorizagdo da atividade bancaria, muita autoridade de tutela intervém
na regulacdo do sector, a saber:

. Conselho de Ministro da Unido Monetaria Oeste Africano (UMOA), que fixa
quadro legal e regulamentar aplicavel a atividade de crédito;

. Comissao Bancaria, 6rgao encarregue de organizar, controlar estabelecimentos
de crédito e estabelecimentos financeiros;

* O BCEAO e UMOA, que elaboram nomeadamente regulamentacdo prudencial e
contabilistica e exerce igualmente por sua conta a supervisao do sistema bancario.

De acordo com os dados do Comité Nacional de Enquadramento Macroecondémico
estima-se que, para 0 mesmo ano, a participacao do sector bancario na economia nacional seja

de 7,8% do PIB nominal.?

8 Ver Art. 13° do Acto Uniforme relativo ao Direito das Sociedades Comerciais e Agrupamento de Interesse
Econdmico, conforme Resolug@o n°® 1/94 de 17 de janeiro, publicado no 2° Suplemento ao BOLETIM-OFICIAL
de 21 setembro de 2005
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2.9.9. Os Principais desafios do lider do BCEAO na GB

A lideranca do Banco Central dos Estados da Africa Ocidental (BCEAO) na Guiné-
Bissau enfrenta sérios obstaculos decorrentes da fragilidade institucional e dos elevados niveis
de corrupcdo no pais, que afetam diretamente o combate ao branqueamento de capitais ¢ ao
financiamento do terrorismo. Dados da Transparéncia Internacional (2023) colocam a Guiné-
Bissau entre os paises com pior desempenho em termos de perce¢ao da corrupcao, ocupando a
158 posicao de um total de 180, com uma pontuagdo de apenas 22 em 100. Essa realidade
reflete um contexto de corrupgdo sistémica que atinge a administragdo publica em varias
esferas, onde praticas como o clientelismo e o nepotismo continuam presentes, dificultando a
implementacdo de medidas eficazes de governanga financeira (Forbes Africa Luséfona, 2023).
Além disso, o pais tem sido frequentemente apontado como rota do narcotrafico internacional,
o que intensifica a vulnerabilidade do sistema financeiro nacional e desafia as capacidades de
supervisao do BCEAO (Transparency International, 2023; BCEAO 2024). Nesse contexto, o
BCEAO atua de forma estratégica na promocao de boas praticas financeiras, reforcando os
mecanismos de supervisdo e encorajando reformas estruturais, com o apoio de entidades
regionais e internacionais, para garantir maior estabilidade e integridade ao sistema bancério da
Guin¢-Bissau (Forbes Africa Luséfona, 2023; FMI, 2015).

De acordo com o relatdrio de avaliagdo nacional de riscos publicado pelo Governo da
Guiné-Bissau em parceria com a CENTIF em 2020, o ambiente geral de criminalidade no pais
revela niveis elevados de atividade ilicita, com destaque para a prevaléncia de crimes, o nimero
de acusagdes e condenagdes, bem como os montantes financeiros envolvidos. O levantamento
aponta que o volume econémico associado a processos criminais por diversas categorias atingiu
cerca de 85.853.540.065 francos CFA, equivalentes a aproximadamente 156,1 milhdes de
dodlares americanos (Governo da Guiné-Bissau & CENTIF, 2020).

Helena Embald, diretora nacional do BCEAO no pais, salienta que os bancos tém a
obrigacdo de conhecer os seus clientes e identificar transa¢des suspeitas como parte das
medidas de prevenc¢do contra o branqueamento de capitais e o financiamento de atividades
ilicitas. Entretanto, esses esfor¢os sdo prejudicados pela fragilidade das institui¢cdes publicas e
pela escassa vontade politica em implementar reformas estruturais (Embalo, citado em GIABA,
2020). De acordo com Justino S, presidente da Célula Nacional de Tratamento de Informagdes
Financeiras (CENTIF-GB), a vulnerabilidade da Guiné-Bissau a esses crimes decorre, entre
outros fatores, da auséncia do Estado em vérias regides e da falta de controlo sobre atividades
de organizacdes ndo governamentais, que podem ser usadas como canais para financiamento

ilicito (CENTIF-GB, 2020). O Grupo Intergovernamental de A¢ao Contra o Branqueamento de
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Capitais na Africa Ocidental (GIABA) refor¢a que o pais permanece exposto a elevados riscos
de lavagem de dinheiro, atraindo redes criminosas internacionais. O relatdrio aponta ainda que
a caréncia de uma legislagdo robusta e a inexisténcia de condenacgdes judiciais por esses crimes
evidenciam lacunas institucionais graves (GIABA, 2020). Por sua vez, o Fundo Monetario
Internacional (FMI) recomenda a elaboracdo de uma estratégia nacional abrangente para o
combate a corrupg¢do. Entre as propostas, destaca-se a necessidade de reformas na legislagdo
tributaria e penal, bem como o uso de tecnologias digitais, como a blockchain, para promover
maior transparéncia na gestao da folha salarial publica (FMI, 2023).

No entanto, o Comité identificou os principais desafios suscetiveis que afetam o
desempenho macroecondmico e a estabilidade financeira na Unido, nomeadamente:

1). A persisténcia das pressdes inflacionistas e maiores restricdes das condicdes
financeiras;

2) As repercussoes das perturbacdes sociopoliticas e dos atos terroristas em certos
Estados-Membros da Unido, prejudiciais ao bom desenrolar das atividades econdémicas e a
prossecucdo dos investimentos dos setores em crescimento;

3) O aumento do risco soberano dos bancos, conjugado com a persisténcia dos riscos de
crédito e de concentragao dos ativos das instituicdes bancarias ¢ financeiras;

4) Os riscos ligados ao branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo
(BC/FT) e o seu impacto no sistema bancario e financeiro, nomeadamente, nas relagcdes de
correspondéncia bancdria;

5) Os problemas de governagao e a fraca qualidade da carteira de crédito das instituicdes
de microfinangas;

6) O aumento do nivel dos prémios em atraso das seguradoras e resseguradoras, com
repercussdes negativas na sua tesouraria, na cobertura de seus engajamentos regulamentados e
na sua solvabilidade;

7) A fraca diversificagdo da carteira de investimentos de algumas institui¢des de
previdéncia social e a sua concentragdo no setor bancario;

8) Os riscos associados a ataques cibernéticos e fraudes em operagdes de moeda virtual,

especialmente os criptos ativos.’

9 Na Guiné-Bissau e de acordo com a instru¢io do BCEAO n° 13/11/2015, qualquer pessoa, seja ela coletiva ou
singular que pretenda exercer a atividade de transferéncia de dinheiro, tem de fazé-lo mediante um subcontrato
que pode ser firmado com um dos bancos comerciais legalmente autorizado para o exercicio de atividade bancaria
incluindo a transferéncia do dinheiro. Ou seja, as agéncias de transferéncia de dinheiro ndo sdo titulares duma
autorizagdo propria para exercer esta atividade de forma independente, apenas podem exercé-la na mediante um
subcontrato celebrado com um dos bancos, o qual habilita as mesmas a efetuarem as transferéncias sob controlo
dos bancos comerciais
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2.10. Principais indicadores prudenciais de solvabilidade do sistema bancario

A Comissdo Bancaria passou também a exercer as suas prerrogativas no que diz respeito
a publicacdo, através de jornais ou canais de comunicacgdo digital, das sancdes disciplinares e
financeiras impostas as instituicdes e aos seus gestores.

Além disso, em 2021, o Colégio de Supervisdo validou os primeiros planos de
recuperagdo preventiva para varias instituicdes bancarias de importancia sistémica, que estao
sujeitas ao regime de resolugdo de crises bancarias na UMOA. Posteriormente, o Colégio de
Resolugdo elaborou planos de resolugdo para estas instituicdes. Numa perspetiva prudencial,
foi reforcada a resiliéncia do sistema bancario e dos grandes sistemas financeiros
descentralizados (IFM), com racios de solvabilidade superiores aos padrdes minimos em vigor
em 2021. O racio de solvabilidade global médio das empresas financeiras da Unido foi de 12,8%
em 2021, em comparagdo com 13,1% em 2020, um aumento de 0,3% pontos percentuais. Estes
valores podem ser observados no Quadro 7.

Quadro 7 - principais indicadores prudenciais de solvabilidade das empresas

financeiras
Mudanga relativa

UMOA 2019 2020 2021 2021/2020
Patrimonio liquido real 2.395,4 2.395,4 2.859,0 19,4%
Ativos ponderados pelo rico (RWA) 18.287,5 18.287,5 22.256,3 21,7%
Racio de solvabilidade 13,1% 13,1% 12,8% —0,3%
Limite de concentragdo de risco 32,0% 32,0% 23,5% —85
Taxa de alavancagem (%) 7,0% 7,0% 6,4% —0,6%

Fonte: Secretaria-geral da Comissao bancario da UMOA, (2024); Elaboragao do autor.

O racio médio de solvabilidade global das institui¢des de crédito da Unido situou-se em
12,6% em 2021, acima do padrao minimo de 10,375% estabelecido para o final de 2021, que
compara com 12,4% em 2020, quando o limite era de 9,5% das instituigdes financeiras

semelhantes a bancos, e pode se observar no Quadro 8.

(Valores em milhdes CFAF)
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Quadro 8- Solvabilidade do sistema bancario

Relativo
UMOA 2019 2020 2021 (*) | intercambio

2021/2020
Capital proprio atual (ASE) 2.873,4 3.284,0 3.697,4 13%
Ativos ponderados pelo risco (RWA) 24.865,1 26.473,5 29.361,8 11%
Racio de solvabilidade total (%) 11,6% 12,4% 12,6% 0,2
Limite de concentragdo de risco (%) 67,9% 60,5% 51,4% 9,1
Taxa de alavancagem (%) 6,2% 6,4% 6,4% 0,0

Fonte: Secretaria-geral da Comissdo bancario da UEMOA, (2024).Elaboragio do autor.

3.CAPITULOII

3.1. Perspetivas tedricas de lideranca e Estilo do Lider

O marco lideranca ¢ frequentemente misturado com administragdo, uma boa
administra¢do consiste em introduzir complexidade e ordem, prepare consistentemente planos
formais e projetos corporativos. Acompanhamento da estrutura organizacional e tomada de
decisdo. Por outro lado, a gestao pelo contrario, trata-se de mudanga. O gestor decide a direcao
desenvolver uma visdo para o futuro, seguidamente, contratariam as pessoas, inalando-as a
superar obstaculos para tornar esta visdo uma realidade dentro do prazo determinado, processos
didaticos na gestao de individuos de uma organiza¢do com o objetivo de aperfeigoar e capacitar
o conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes dos participantes, conforme destacado por
Robbins, et al. (2021) & Coulter (2019).

As organizagdes contemporaneas enfrentam um cendrio cada vez mais dindmico e
competitivo, onde o capital humano tem se tornado o principal diferencial para o acontecimento
a longo prazo. Segundo Mauricio & Lemos (2019), o fator humano vinculado as questdes de
lideranga constitui a vantagem competitiva mais significativa. Isso se deve a crescente
complexidade do ambiente de negodcios, onde ndo sdo apenas os recursos materiais ou
tecnoldgicos que determinam o sucesso, mas a capacidade de as pessoas — lideradas de
maneira eficaz — inovarem, adaptarem-se e resolverem problemas com agilidade.

A lideranca, nesse contexto, desempenha um papel fundamental, conforme argumentado
por Brundrio et al. (2017). Os lideres ndo s3o apenas gestores de tarefas, mas parceiros
estratégicos da organizagdo, capazes de guiar suas equipes através de desafios e incertezas. As

empresas de hoje procuram pessoas nao apenas qualificadas tecnicamente, mas com um perfil

46



de lideranga que permita: a) Motivar e engajar equipes; b) Tomar decisdes estratégicas em um
cendrio competitivo; ¢) Resolver problemas com rapidez e precisdo; d) Promover inovagao e
melhoria continua nos processos.

Portanto, atenuamos que para alcangar o sucesso, as empresas necessitam de lideres que
tenham uma combinacao de habilidades técnicas e competéncias interpessoais, capazes de gerir
de forma eficaz suas equipes e enfrentar as complexidades do mercado atual. Estratégias de
lideranga eficazes envolvem ndo apenas o controle de processos e pessoas, mas também a
capacidade de inspirar e orientar suas equipes rumo ao objetivo organizacional, levando a
empresa no caminho certo para o sucesso.

Nas empresas bancarias, especialmente no grau tatico, o papel do lider ¢ geralmente
desempenhado pelos gerentes, que t€ém uma responsabilidade crucial em desenvolver o
engajamento ¢ a motivagdo de seus colaboradores. Segundo Azevedo (2020), os gerentes
desempenham um papel vital na invengao de um ambiente de trabalho onde os empregados se
sintam motivados, envolvidos e alinhados aos objetivos da organizagdo. Gerentes em empresas
bancarias, no nivel tatico, ndo sao apenas supervisores, mas lideres que tém o dever de conectar
seus colaboradores aos objetivos estratégicos da empresa, criando um ambiente onde todos
estdo motivados a contribuir para o sucesso organizacional. O desenvolvimento de engajamento
e entusiasmo ¢ uma pega chave para a eficdcia das equipes e o alcance dos objetivos
corporativos e profissionais.

Além disso, no que diz respeito ao desenvolvimento da lideranga através do bem-estar
no dominio da formacao e desenvolvimento da gestdao de recursos humanos, Correia e Almeida
(2021) afirmam que os parceiros podem atingir seu pleno potencial com um objetivo comum
de “retengdo”. estratégias para organizagao esta viva.

Segundo Chiavenato (2020, p. 122) define que a lideranga ¢ uma influéncia ou exercicio
interpessoal realizado em uma situagdo e que visa atingir um ou mais objetivos especificos por
meio do processo de comunicacao humana. Considerando distintos estudos, surgem diferentes
estilos de lideranca, entre os quais, 0s mais proeminentes sao os estilos democratico, autocratico
e liberal (Chiavenato, 2022), com novas mudangas no mercado e os reflexos no mundo
corporativo, cada vez mais ¢ obrigado um desempenho atrds da média e habilidades especificas
de quem dispde atuar na lideranca de uma empresa ou organizagdo. E isso jamais ¢ um ato
banal, essa atividade ¢ fundamental para o sucesso dos planeamentos e das execugdes que
impactam diretamente na qualquer institui¢ao.

Segundo Ruffatto et al. (2017), destacam que o lider eficaz deve possuir ou desenvolver

competéncias que permitam conhecer profundamente seus chefiados. Isso envolve a capacidade
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de identificar os potenciais, fragilidades e qualidades de cada membro da equipe. Além disso,
o lider precisa saber ouvir, dar e receber opinides de forma construtiva, o que influencia
diretamente no desenvolvimento e crescimento de sua equipe. A lideranga eficaz € baseada na
compreensdo profunda das pessoas que o lider geréncia. Desenvolver as habilidades de
comunicacdo, observagdo e empatia permite ao lider influenciar positivamente o
desenvolvimento individual e coletivo de sua equipe. Quando um lider sabe identificar os seus
erros e trabalhar com seus colaboradores, ele cria um ambiente propicio ao crescimento,

inovagao e sucesso continuo.

3.2. As Carateristicas/ Habilidades do Lider numa Organizacio Bancaria

As carateristicas do lider numa instituicdo bancaria, ¢ um papel fundamental no
planejamento e estratégia do negocio no qual deve encarar o planejamento como algo continuo
crescente, flexivel e responsavel, mas também a proatividade do lider deve ser algo constante
na procura de novidade e oportunidades para fazer as coisas acontecem bem como estimular
seus colaboradores a fazerem sempre mais. E as principais caracteristica do bom lider ¢ motivar
as outras pessoas e também ¢ preciso ser capaz de se auto motivar. Nesse pesaroso, as
organizacdes modernas compreendem cada vez, a importancia de investir no desenvolvimento
de liderancas, como destacam Carvalho e Pinho (2019), compreender que a lideranga eficaz
pode ser um elemento-chave para atingir metas e superar os desafios complexos colocados.
Segundo Northouse Peter G. (2015), em seu livro Leadership: Theory and Practice as
competéncias de lideranca podem ser classificadas em trés categorias principais: competéncias
técnicas, capacidades humanas e competéncias conceituais. Essas competéncias sdo essenciais
para o desempenho eficaz de lideres em diferentes niveis de gestdo. Vamos detalhar cada uma

dessas categorias conforme abordadas por Northouse: “ambiente de negdcios moderno™.

3.2.1 Competéncias Técnicas

Defini¢do. As competéncias técnicas mostram-se ao conhecimento especializado e a
proficiéncia no uso de ferramentas, processos e técnicas necessarios para realizar tarefas
especificas dentro da organizacdo. Exemplos: Saber operar softwares especificos, realizar
analises financeiras, compreender os procedimentos operacionais de um setor. Aplicacdo, essas
habilidades sdo mais necessarias em niveis mais baixos e intermediarios de lideranca, onde os
lideres supervisionam diretamente as operagdes diarias e precisam de conhecimento pratico

para orientar suas equipes.
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Importancia, as habilidades técnicas ajudam o lider a resolver problemas praticos,

treinar subordinados e manter a eficiéncia operacional.

3.2.2. Competéncias Humanas

Defini¢ao, Competéncias humanas envolvem a capacidade de trabalhar eficazmente com outras
pessoas. Incluem a comunicagdo, a empatia, a habilidade de formar boas relagdes interpessoais e a
capacidade de motivar e inspirar os membros da equipe. Exemplos: Capacidade de ouvir, facilitar o
trabalho em equipe, mediar conflitos e desenvolver relacionamentos positivos no ambiente de trabalho.
Aplicacdo, essas habilidades sdo essenciais em todos os niveis de lideranga, mas sdo especialmente
criticas para lideres em niveis intermedidrios, que precisam se comunicar ¢ mediar entre diferentes
niveis hierarquicos da organizagdo. Importancia, as habilidades humanas ajudam os lideres a criar um
ambiente de trabalho colaborativo, entender as necessidades e preocupacdes dos funcionarios e

promover uma comunicagdo clara e eficaz.

3.2.3. Competéncias Conceituais

Definicao: As competéncias conceituais sdo a capacidade de ver a organizagdo como
um todo e entender como suas varias partes interagem entre si € com o ambiente externo,
conforme Northouse (2015). Inclui o pensamento estratégico, a capacidade de planejamento a
longo prazo e a formulacdo de estratégias. Exemplos: Desenvolver uma visdo estratégica para
a organizacao, identificar oportunidades e ameacas no ambiente externo, alinhar objetivos de
longo prazo com a missdo da empresa. Aplicacdo, as habilidades conceituais tornam-se cada
vez mais importantes em niveis mais altos de lideranca, como CEO e executivos seniores, que
precisam definir a direcdo estratégica da organizacdo. Importincia, lideres com habilidades
conceituais sao capazes de antecipar mudangas no ambiente organizacional e adaptar a empresa

de forma a garantir sua sustentabilidade e crescimento a longo prazo.

3.2.4. Equilibrio das Habilidades/ Competéncia

Northouse (2015) nota que, embora todos os lideres precisem de uma combinagdo
dessas trés competéncias, a énfase dada a cada uma delas varia conforme o nivel hierdrquico
em que o lider atua. Em niveis menos baixos, as competéncias técnicas tendem ser mais
importantes, enquanto em niveis mais altos as habilidades conceituais ganham destaque. No
entanto, as habilidades humanas sdo essenciais em todos niveis da lideranca, ja que os lideres

precisam trabalhar bem com as pessoas em todas as situagoes.
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3.3. Carateristicas Cruciais para um Lider Eficaz

No que refere a lideranca numa organizagdo bancéario, habilidades e a suas
caracteristicas cruciais para um lider eficaz, de acordo com o nosso ponto de vista tematica do
fenomeno do estudo da pesquisa, apresentaremos abaixo 0s nossos cincos (5) pontos que
possam ser compreendidos por um lider eficaz, ao seguinte:

1. Autoconhecimento e Empatia:

O lider deve conhecer seus proprios pontos fortes e limitagdes para, a partir disso,
compreender melhor os membros de sua equipe. A empatia permite que ele se conecte
emocionalmente e entenda as necessidades e aspiragdes de seus liderados.

2. Identificacdo de Potenciais e Fragilidades:

O lider deve ser capaz de observar e analisar o desempenho da equipe, identificando
talentos que podem ser potencializados e areas onde os colaboradores precisam de suporte e
desenvolvimento.

3. Capacidade de Ouvir:

Saber ouvir, ¢ uma das principais carateristicas de ser um bom lider. Ouvir ativamente
as ideias, preocupagoes e sugestoes da equipe gera um ambiente de confianga e cooperacao,
além de permitir ao lider tomar decisdes mais informadas e sensiveis as necessidades do grupo.

4. Feedback Constante:

O lider eficaz da e recebe feedback regularmente, sempre de maneira construtiva. Isso
ndo apenas ajuda a equipe a melhorar suas performances, mas também demonstra que o lider
estd aberto a receber sugestdes e melhorar seu proprio desempenho.

5. Promocio de Mudancas e Crescimento:

O bom lider ¢ aquele que ndo so6 identifica as necessidades de mudanga, mas também
promove essas mudangas de maneira que estimulem o crescimento da equipe. Isso pode incluir
desenvolvimento de novas habilidades, ajustes no ambiente de trabalho ou até mesmo a
redefini¢ao de processos e objetivos.

Segundo Brunorio et al. (2017), define que o conceito de lideranga envolve a capacidade
do lider para influenciar e conduzir sua equipe em dire¢do a um objetivo comum, sempre
buscando a participacao ativa de todos os membros. O lider abre espago para a colaboragao,
promovendo um clima em que todos os integrantes da equipe se sintam parte do processo
decisorio e da busca pelo sucesso coletivo. Além disso, como destacado por Timothy (2019),
existem muitos estilos de lideranca, e o desenvolvimento de estratégias eficazes depende da

capacidade do lider de adaptar suas proprias habilidades as necessidades da equipe e do
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contexto em que estd inserido. Isso significa que cada lider deve reconhecer suas forcas e
fraquezas e, a partir delas, moldar sua abordagem de lideranca. O estilo de lideranca de cada
individuo € tnico e esta diretamente ligado ao alcance de seus objetivos organizacionais e

pessoais.

3.4. Estilo do Lideran¢a Analise Comparativa e Tedrica

A compreensao dos estilos de lideranga constitui um elemento essencial para interpretar
como diferentes abordagens influenciam a eficicia organizacional e o comportamento das
equipas. Segundo Northouse (2021) e Yukl (2013), a lideranca ndao ¢ um fendomeno estatico,
mas um processo relacional, dependente do contexto, da maturidade dos colaboradores e da
cultura organizacional. A analise dos estilos autocratico, democratico e liberal permite
identificar ndo apenas suas diferengas funcionais, mas também como cada um se relaciona com

a dindmica de poder, motivagdo e desempenho coletivo.

3.4.1. Lideranca Autocratica.

O estilo autocratico caracteriza-se pela centralizagdo da autoridade e pela tomada de
decisdes unilaterais. No quadro teérico de Northouse (2021), essa lideranga pode ser
compreendida como uma forma diretiva, na qual o lider mantém elevado controle e reduz a
autonomia dos subordinados. Embora possa gerar eficiéncia em contextos de crise ou de baixa
qualificagdo da equipe, tal como observa Yukl (2013), o poder concentrado tende a limitar a
criatividade e o envolvimento dos colaboradores. Analiticamente, esse estilo reflete uma logica
de comando e obediéncia que privilegia o resultado imediato em detrimento do
desenvolvimento humano e da coesdo grupal. Em organizagdes hierarquicamente rigidas —
como bancos centrais ou instituigdes publicas —, o modelo autocratico pode assegurar
uniformidade e rapidez decisoria, mas a longo prazo tende a enfraquecer o comprometimento

da equipe ¢ a reduzir a capacidade de inovagao institucional.
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3.4.2. Lideranca Democratica

Em contraste, a lideranga democratica baseia-se na participagdo ativa dos membros da
equipe, promovendo o didlogo e o consenso como instrumentos de decisdo. Para Northouse
(2021), trata-se de um modelo que equilibra direcao e colaboragdo, criando um ambiente de
trabalho inclusivo e estimulante. Yukl (2013) acrescenta que esse estilo favorece a lideranca
transformacional, ao fortalecer a confianga e a identificagdo entre lideres e liderados. Do ponto
de vista analitico, o estilo democratico traduz uma lideranga relacional, centrada na construgao
de sentido e no engajamento coletivo. Ele ¢ particularmente eficaz em contextos que exigem
inovagdo e coordenacdo interdependente, como equipes de pesquisa, gestdo publica
participativa ou instituigdes regionais com multiplos atores — caso do BCEAO e sua rede de
Estados-membros. Todavia, em situacdes de crise ou urgéncia, o excesso de consulta pode
comprometer a agilidade das decisdes, revelando uma tensdo entre eficiéncia operacional e

inclusdo decisoria.

3.4.3. Lideranca Liberal.

A lideranga liberal, segundo Yukl (2013 p.600), caracteriza-se por um baixo nivel de
intervencao do lider, que delega amplamente decisdes e responsabilidades a equipe. Northouse
(2021) a interpreta como uma forma extrema de empoderamento, eficaz apenas quando os
subordinados possuem elevado grau de competéncia e motivacdao intrinseca. Em termos
analiticos, este estilo expressa uma transferéncia de autoridade que pode tanto estimular a
autonomia e a autorregulagdo quanto gerar dispersdao e perda de direcdo estratégica. Em
estruturas institucionais complexas, a lideranca liberal pode fragilizar a coordenagdo e a
responsabilizacdo, especialmente quando nao had mecanismos claros de supervisao e
accountability. Assim, mais do que auséncia de lideranga, esse estilo reflete uma lideranca
permissiva, que exige maturidade organizacional e forte cultura de autogestao para ser eficaz.
No que tange a contextualizagdo dos trés conceitos que narramos em cima, baseando nas ideias
dos autores, percebemos que cada estilo tem seus pros e contras, € o sucesso da aplicagdao de

cada um depende do contexto, das caracteristicas da equipe e da situagdo enfrentada. Um lider
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eficaz muitas vezes precisa adaptar seu estilo conforme as circunstancias, o que ¢ conhecido

como lideranga situacional.

Num mercado competitivo, as organizagdes exigem que muitas pessoas trabalhem
juntas, partilhando o mesmo ambiente, em diferentes fungdes e em diferentes niveis. A maior
parte dessas pessoas ocupa cargos de gestdo, supervisores, gerentes, gerentes e cargos que
exigem o desempenho de tarefas e deveres de determinadas pessoas. Para atingir esse objetivo,
¢ necessaria lideranca. Tendo em conta a importancia e a finalidade do programa para as
empresas € instituigdes bancarias que se preocupam com o numero de colaboradores que
necessitam de coordenacdo para alcancar uma melhor situacdo de gestdo e uma melhor
qualidade de vida. O lider da BCEAO na Guiné-Bissau, como os outros governadores dos
bancos centrais regionais, opera dentro de um framework centralizado, onde as decisdes
politicas e monetarias sdo tomadas principalmente na sede da BCEAO em Dakar, Senegal. Isso
implica algumas caracteristicas importantes sobre o estilo de lideranga e o funcionamento da

instituigao.

Quadro 9 — Caracteristicas do estilo de lideranga do BCEAO na Guiné-Bissau

Caracteristicas do estilo de lideranca do BCEAO na Guiné-Bissau.

1Gestao Adaptativa O lider da BCEAO na Guiné-Bissau, apresenta um estilo
adaptativo, capaz de responder as condigdes econdmicas e
politicas locais. Isso inclui a capacidade de gerenciar situagdes
de instabilidade politica, comuns no pais, enquanto mantém as
diretrizes do BCEAO.

2Centralizagdo de Poder. | O lider local de BCEAO na GB, ndo possui autoridade para
tomar decisdes independentes que estejam fora do escopo das
diretrizes e politicas definidas pela sede em Dakar. Isso limita
a autonomia em algumas questdes criticas.

3Implementacio de | O papel do lider de BCEAO na Guiné-Bissau ¢ mais focado na
Politicas implementagao das politicas e diretrizes definidas pela BCEAO
do que na formulagdo dessas politicas. Ele atua como um
executor das decisdes tomadas em nivel central.
4Coordenacio e | O lider BCEAO na GB, cle/a coordena efetivamente com a
Comunicaciao sede e garantir que as diretrizes sejam comunicadas e
implementadas adequadamente no contexto local. Isso pode
envolver a adaptagdo de politicas as particularidades do
ambiente econdmico da Guiné-Bissau.
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SLimitagoes na | Embora com as limitagdes impostas do lider do BCEAO na
Participacio GB, ele possa promover a participagdo da equipe nas operagoes
do banco, as decisdes estratégicas que impactam a politica
monetaria e financeira sdo controladas centralmente, reduzindo
a margem para um estilo de lideranga democrético.

6 Condigoes Locais Apesar das limitagdes de poder, o lider pode atuar como um elo
entre 0 BCEAO e o governo da Guiné-Bissau, ajudando a
moldar o entendimento das necessidades econdmicas do pais
em relagdo as politicas da BCEAO

7Lideranca O lider de BCEAO na GB, tem uma obrigac¢ao, frequentemente
Colaborativa. adotar uma abordagem colaborativa com outros paises
membros da UEMOA, especialmente em foruns regionais,
onde questdes comuns sdo discutidas e decisdes conjuntas sao
tomadas.

Fonte: Elaboracao do autor (2024).

Dessa forma, a natureza centralizada do BCEAO limita a capacidade do lider da Guiné-
Bissau de adotar um estilo de lideranga completamente democratico ou transformacional, ja
que ele opera dentro de um sistema que requer conformidade com as decisdes e politicas do
Banco Central. A habilidade de se comunicar e coordenar efetivamente com a sede, a0 mesmo
tempo em que busca adaptar a implementacao das politicas ao contexto local, torna-se crucial

para o sucesso do lider

3. CAPITULO III

4.1. Recursos Humanos do BCEAO

O conceito de Recursos Humanos (RH) refere-se a uma area dentro das organizagdes
responsavel pela gestdo de pessoas (Slaskiej, 2025). O objetivo central do RH ¢é garantir que a
empresa tenha o capital humano necessario para atingir seus objetivos estratégicos, a0 mesmo
tempo em que promove o bem-estar, o desenvolvimento e o engajamento dos colaboradores.

Heskett, J. (2022, p. 256) discute como a cultura organizacional pode personalizar uma
diferenca competitiva, o papel dos RH na criagao e manutencao de uma cultura que promova a
a inovacdo e o crescimento. Nessa Otica analisamos, os RH eram vistos como uma fun¢ao
administrativa e operacional, com foco em processos burocraticos, e.g., como folhas de
pagamento e conformidade legal. No entanto, nas ultimas décadas, os RH passaram a ser
considerados uma fungao estratégica, essencial para a criagdo de vantagem competitiva por
meio do desenvolvimento e gestdo eficaz do capital humano. Conforme Ulrich, (2021, p. 280)
afirmou, que continuam a ser uma referéncia na teoria dos RH, destacando a evolu¢ao do papel

do profissional dos RH como um parceiro estratégico. Este livro retine especialistas para
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discutir as transformagdes que a area dos RH precisa de adotar, como o uso de dados e
tecnologias emergentes para promover o bem-estar dos colaboradores e impulsionar a estratégia
organizacional.

E no que tange a estrutura de Recursos Humanos de BCEAO (Banco Central dos
Estados da Africa Ocidental) na Guiné-Bissau segue um modelo semelhante das suas demais
agéncias regionais nos outros paises membros da UEMOA (Unido Econémica e Monetaria da
Africa Ocidental). A BCEAO opera escritorios locais em cada um dos paises da UEMOA,
incluindo a Guiné-Bissau, para implementar a politica monetaria, supervisionar instituigdes
financeiras e colaborar com autoridades nacionais na execugao de sua missdo. A seguir esta a

estrutura geral de recursos humanos de BCEAO na Guiné-Bissau.

4.2. Hierarquia do RH de BCEAQO

O orgao supremo do BCEAO ¢ o Conselho de Ministros. Este 6rgao ¢ responsavel pelas
decisdes sobre a modificagdo dos instrumentos de politica monetaria, através da andlise da
situagcdo econdmica, sendo o Conselho do BCEAO responsavel pela definicdo das estratégias
para alcangar os objetivos recomendados. O Conselho de Ministros ¢ composto pelos Ministros
das Financas dos Estados membros, e nas suas reunides podem participar o governador do
BCEAO e do BOAD, conforme mencionado no artigo 8 do tratado da UEMOA.

Governador. O governador do BCEAO ¢ o lider maximo da institui¢do e ¢ indicado pelos
Chefes de Estado e de Governo dos paises membros da UEMOA. Ele ¢ responsavel por
supervisionar todas as atividades da institui¢cdo, incluindo a gestdo de recursos humanos.

Vice-Governadores. Auxiliam o governador na gestdo estratégica e operacional do
banco, eles também supervisionam diferentes areas funcionais, como opera¢des bancérias,
regulacdo financeira e pesquisa econémica.

Quadro 10 — estrutura do RH do BCEAO

GOVERNADOR
VICE-GOVERNADOR
VICE-GOVERNADOR

Secretario-Geral

Diretor de Gabinete

Conselheiro Especial do Governador

Conselheiro Especial do Governador

Fonte: BCEAO (2024), elaboragdo do autor.
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4.3. DIRECOES NACIONAIS

O Quadro 11 apresenta as trajetorias de cada Pais da BCEAO relativamente aos
responsaveis de cada uma das delegagdes do dos responsaveis pelo BCEAO nas respectivas
zonas geograficas abrangidas pela actuacao e implementacao do BCEAO.

Quadro 11- Dire¢des nacionais

Diretor Nacional para o Benin Sr. Emmanuel Assilamehoo

Diretor Nacional para o Burkina Sr. Charles Luanga Ki-Zerbo
Faso

Diretor Nacional para a Cote Str. Chalouho Coulibaly
d’Ivoire

Diretora Nacional para a Guiné- Sra. Zenaida M. Lopes Cassama
Bissau

Diretor Nacional para o Mali Sr. Konzo Traoré

Diretor Nacional para o Niger Sr. Maman Laouane Karim

Diretor Nacional para o Senegal Sr. Ahmadou Al Aminou Lo

Diretor Nacional para o Togo St. Kossi Tenou

Fonte: BCEAO-(2024), elaboragdo do autor.

4.4. Gestao dos recursos humano de BCEAO
Até 31 de dezembro de 2022, o efetivo global do Banco Central totalizava 3.401 agentes,
0 que representa uma leve diminuicdo em relacao ao contingente de 3.443 agentes verificado

no encerramento do exercicio anterior. Desse total, 3.333 encontravam-se em exercicio ativo
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distribuidos pelas diversas unidades da BCEAO, ao passo que 68 agentes estavam em regime
de comissdo de servigo ou em situagao de disponibilidade.

* Alta Gestao e Diretores: 98 agentes, ou seja 2,94%;

* Efetivos de quadros: 1.147 agentes, ou seja 34,41%;

* pessoal administrativo e técnico: 2.088 agentes, ou seja 62,65%.
Fonte: BCEAO, (2024) Elaboragio do autor.

A proporgéo de pessoal feminino no pessoal em atividade estabeleceu-se em 39,0%. ou seja,
1.295 agentes, enquanto o pessoal masculino representou 61,0%, ou seja, 2.038 agentes.

A repartico do pessoal em atividade por agéncias apresenta-se como se segue:

- Sede: ( DCPF: 79) : 789 agentes, ou seja 23,67%,

- Diregdes Nacionais (8 Agéncias Principais e 15 Agéncias Auxiliares): 2.399 agentes, ou seja
71,98%,

- Secretariado-Geral da Comiss&o Bancaria da UMOA: 141 agentes, ou seja 4,23%,

- Representacdo do Banco Central junto das Instituiges Europeias de Cooperacdo: 4 agentes,
ou seja 0,12%.

Grafico 2 - Gestdo dos recursos humanos
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Fonte: BCEAO (2023), elaboragéo do autor.
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4.5. Diretoria Nacional do BCEAO para Guiné-Bissau

1. Diretor Nacional. O escritorio do BCEAO na Guiné-Bissau € chefiado por um Diretor
Nacional, que representa o banco no pais. O Diretor Nacional ¢ nomeado pela sede do BCEAO
e ¢ responsavel por supervisionar a implementacao de politicas e operagdes do banco no
territorio. Ele atua como o principal ponto de contato entre o0 BCEAO e as autoridades
financeiras e econdmicas da Guiné-Bissau. O Diretor Nacional também participa de reunides
de coordenagdo com outros diretores nacionais dos demais paises da UEMOA e com a sede do
BCEAOQ para garantir a coeréncia das politicas monetarias e bancarias na regiao.

4.5.1. Departamentos Locais

A estrutura de recursos humanos da BCEAO na Guiné-Bissau inclui diferentes
departamentos funcionais que refletem as principais areas de atuacdo da instituicdo. Estes
departamentos trabalham em estreita colaboracdo com a sede € com outras agéncias regionais
da BCEAO. Entre os principais departamentos estao:

Departamento de Operacdoes Bancarias: Responsavel pela gestdo de reservas
monetarias, operacdes cambiais e outras fun¢des bancarias que apoiam a estabilidade financeira
do pais.

Supervisio Bancaria: Este departamento monitora as atividades das institui¢cdes
financeiras locais, garantindo a conformidade com as normas regulatorias da UEMOA.

Departamento de Pesquisa Economica: Conduz andlises econdmicas e estudos sobre
a economia local para informar as politicas monetarias e econdomicas da BCEAO.

Servicos Administrativos e de Recursos Humanos: Inclui a gestdo de pessoal local,
questoes logisticas, servigos financeiros e juridicos, garantindo o bom funcionamento do
escritorio local.

4.5.2. Funcionarios Locais.

A BCEAO na Guiné-Bissau emprega funcionarios locais que sdo contratados para
desempenhar varias fun¢des administrativas, técnicas e operacionais. Esses funcionérios podem
incluir: a) Economistas, responsaveis por analisar € monitorar a situagdo econdmica da Guiné-
Bissau e fornecer dados para decisdes de politica monetaria; b) Analistas e Supervisores
Bancérios monitoram as atividades dos bancos comerciais e outras instituigdes financeiras para
garantir que estejam em conformidade com as regulamentacdes do banco central; c)
Administradores e Pessoal de Apoio, auxiliam na gestdo dos assuntos administrativos, recursos

humanos e servigos de apoio logistico.
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4.5.3. Capacitacio e Desenvolvimento de Carreira

O BCEAO na Guiné-Bissau segue a politica geral de desenvolvimento de recursos
humanos do BCEAO central, oferecendo oportunidades de treinamento e capacitagdo continua
para seus funcionarios. Esses programas podem incluir: I) Treinamento Interno e Externo, o
BCEAO oferece cursos de formagao dentro da instituicdo e, em alguns casos, em parceria com
outras organizagoes globais, como o Fundo Monetério Internacional (FMI) e o Banco Mundial.

II) Mobilidade Regional, os funcionarios da BCEAO na Guiné-Bissau podem ser
transferidos ou participar de intercambios com outros escritérios da BCEAO em diferentes
paises da UEMOA, promovendo a troca de conhecimento e experiéncia.

4.5.4. Relagoes com o Governo e Instituicoes Locais

O escritorio do BCEAO na Guiné-Bissau mantém uma relagdo proxima com o governo
do pais, particularmente com o Ministério das Finangas, o Tesouro Nacional e outras
instituigdes financeiras locais. O banco central também trabalha com autoridades locais para
garantir a implementacao efetiva de suas politicas e apoiar o desenvolvimento econdmico da
Guiné-Bissau.
4.5.4.1. Diversidade e Inclusdo

O BCEAO, em todas as suas agéncias, incluindo a da Guiné-Bissau, promove politicas
de diversidade e inclusdo, buscando equilibrar a participagdo de diferentes grupos, como a
inclusdo de mulheres em cargos técnicos e de lideranca, e também a promogao de oportunidades
para cidaddos locais. No que refere ao desafios locais 0 BCEAO na Guiné-Bissau enfrenta
desafios especificos devido ao contexto econdmico e politico do pais, como, a necessidade de
promover a inclusdo financeira em um ambiente com infraestrutura financeira limitada,
supervisao de um sistema bancario que ainda esta em desenvolvimento, com poucas institui¢des
financeiras ativas e, a coordenagdo de politicas monetirias e econdmicas em um pais que
historicamente enfrenta instabilidade politica e desafios de governanca.

Com base da analisa do impacto da aplica¢dao de conceitos e o exercicio das atividades
relacionadas com processo de lideranga no ambiente bancario, compreendemos estrutura dos
recursos humanos do BCEAO na Guiné-Bissau reflete a missdo da institui¢do de promover a
estabilidade financeira e o desenvolvimento economico dentro da UEMOA. Com um Diretor
Nacional a frente, a agéncia local ¢ composta por diversos departamentos especializados que
trabalham em areas como operagdes bancdrias, supervisdo financeira, pesquisa econdmica e
administra¢dao. Além disso, os funcionarios locais tém acesso a oportunidades de capacitacao e

desenvolvimento profissional, alinhadas com as diretrizes regionais do BCEAO. A instituicao
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mantém uma relagdo préxima com o governo da Guiné-Bissau e desempenha um papel vital na
estabilidade monetaria e economica do pais.

Tudo indica que os escritorios de representacdo do BCEAO na Guiné-Bissau, funcionam
sob mesmas diretrizes e sob orientagdo da sede central do BCEAO. O BCEAO ¢ a instituigao
emissora da moeda para os oito paises que compdem a Unido Econdmica e Monetaria Oeste
Africana (UEMOA), e sua estrutura ¢ centralizada. As principais fungdes e politicas monetarias,
cambiais e de supervisdo bancaria sao definidas pela sede do BCEAO e sao implementadas
uniformemente em todas as suas representacdes nos Estados-membros.

4.6. Gestao do Recursos Humanos na Guiné-Bissau

No que se refere ao setor da empregabilidade na republica da Guiné-Bissau nos tltimos
anos, dos seus recursos humanos. Tudo indica que Recursos Humanos na Guiné-Bissau
enfrentam diversos desafios e oportunidades. O pais tem um historico de instabilidade politica,
que afeta a gestao e desenvolvimento das pessoas nas organizagdes. Embora a tecnologia esteja
em crescimento, ainda hd muito a ser feito para integrar solugdes tecnoldgicas eficazes na
gestao de Recursos Humanos.

De acordo com o Instituto Nacional de Estatistica da Guiné-Bissau (2023), o setor
privado lidera amplamente a oferta de emprego no pais, abrangendo 85,8% dos postos de
trabalho, conforme se pode observar no Quadro 12. O setor publico contribui com apenas 12%,
enquanto os agregados familiares empregadores representam 2,2%. A analise por género revela
que homens e mulheres estdo predominantemente inseridos no setor privado, com 80,3% e
92,3% de empregabilidade, respetivamente. Ja no setor publico, a presenga masculina € quase
trés vezes superior a feminina (17,2% contra 5,9%), sendo essa disparidade ainda mais evidente
na administragao publica, onde 13,6% dos cargos sdo ocupados por homens e apenas 4,4% por
mulheres. Como se observa quadro 12 abaixo.

Quadro 12 — Principais autores da oferta de emprego, Guiné-Bissau.

Diferente Empresa

s atores Iniciativa i Outros i Sector Adm1~nlst s pitblico Setor Agregados

da oferta rivada i atores  Privado i o540 ¢ ublico i empregadores Total
de p Publica iparapubli p preg

emprego ca

Sexo

Homem :46.8 33.5 80.3 13.6 3.6 17.2 2.5 100.0

Mulher :79.7 12.6 92.3 4.4 1.5 5.9 1.8 100.0
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Guiné-

) 61.9 23.9 85.8 9.4 2.6 12.0 2.2 100.0
Bissau

Fonte: INE 2023, (2024); elaboracdo do autor.

De acordo com os dados do Quadro 13, uma parcela significativa da forca de trabalho
masculina na Guiné-Bissau enfrenta jornadas excessivas de trabalho: aproximadamente 44,0%
dos homens trabalham mais de 48 horas por semana, em comparagdo com 34,4% das mulheres.
A sindicaliza¢do também ¢ mais expressiva entre os homens, com 62,0% filiados a sindicatos,
frente a 54,5% das mulheres. Ainda segundo os dados, 37,6% dos homens ativos ocupados
contribuem para um plano de aposentadoria, enquanto apenas 1,2% possuem cobertura por
meio de uma organiza¢do de seguros de satde. No caso das mulheres, 33,1% contribuem para
um plano de reforma, e 0,5% t€m acesso a seguros de saude. A formagdo continua também
apresenta desigualdades: 4,6% dos homens relataram ter participado de estagios de
aperfeicoamento, frente a 1,7% das mulheres. Além disso, 2,4% dos homens ativos ocupados
afirmaram ter sofrido acidentes de trabalho, contra 1,3% das mulheres na mesma situagdo. Em
nivel nacional, os dados revelam que 39,6% da populacdo ativa trabalha mais de 48 horas por
semana, sendo que 60% desse grupo estd vinculado a alguma organizacao sindical. Entre os
trabalhadores assalariados, 36,6% contribuem para um sistema de pensao, 3,2% ja participaram
de estagios de aperfeicoamento e 2,4% reportaram possuir limitagdes fisicas (deficiéncias)
(Instituto Nacional de Estatistica da Guiné-Bissau, 2023).

Quadro 13 — o mercado do trabalho por sexo, na Guiné-Bissau

Ativos Ativos
ocupados Ativos Acident
Horas assalariadioS P ados ocupados ede
Carateristicas :excessivas de : Taxade : os que aﬁﬂiio a tendo Abuso :Asséd itrabalhoZProble
sociodemograf:trabalho( mais :sindicaliza i contribue oreaniza abencoado umi s io ou ma
icas de 48 horas ¢do % m para §0 de ¢ estagio de ifisicos isexual: acident i Fisico
por semana) um plano seguro de faperfeicoamen ede
A .
pengieo o doenca % to % trajeto
(V]
Sexo
Homem 44.0 620% i 37.6% 1.2% 4.6 % 0.0 1.1 24 3.3
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Mulher 344 54.5% 33.1% 0.5% 1.7 % 0.0 0.3 1.3 1.4

Guiné-Bissau 39.6 60.0% £ 366% : 09% 32% 0.0 0.7 1.9 24

Fonte: INE (2023), Elaboragao do autor.

O mercado de trabalho da Guiné-Bissau encontra-se regulamentado pela Lei Geral do
Trabalho (LGT), estabelecida pela Lein.® 2, de 5 de abril de 1986, publicada no Boletim Oficial
n.° 14/86. Apesar do seu enquadramento juridico, o contexto laboral do pais carateriza-se por
uma elevada fragilidade, evidenciada pela vulnerabilidade dos vinculos empregaticios.
Conforme os dados do Quadro 14, a taxa de emprego precario ¢ de 15,9%, sendo essa condi¢ao
mais acentuada entre os homens (19,6%), individuos com formacdo apenas ao nivel primario
(19,3%) ou secundario (24,3%), jovens entre 25 e 34 anos (19,8%) e residentes na regido de
Bissau (26,7%). A mesma tabela revela que 3,1% da populagdo ativa exerce mais de uma
atividade profissional. Ainda segundo o relatorio, a presenca feminina ¢ mais expressiva no
ensino superior (6,8%), superando os homens na taxa de dupla atividade (3,6% entre as
mulheres) e destacando-se também na regido autonoma de Bissau (5,4%). A andlise evidencia,
ainda, um nimero significativo de jovens entre 15 e 24 anos que ndo estdo inseridos nem no
sistema educativo nem no mercado de trabalho (25,4%), com indices particularmente altos entre
mulheres (31,8%), jovens sem qualquer nivel de escolaridade (64,5%) e os que residem nas
regides de Bafatd (37,6%) e Gabu (45,6%). Essa situagdo se agrava quando se amplia a faixa
etaria para os 15 aos 35 anos, onde 32,5% dos jovens permanecem fora do sistema educativo e
do mercado de trabalho, sendo as mulheres (40,8%) mais afetadas que os homens (23,2%). Em
relagdo ao emprego assalariado, este representa 19,5% no setor ndo agricola, sendo que 27,5%
dos homens e apenas 9,7% das mulheres estao inseridos nesse segmento (Instituto Nacional de

Estatistica da Guiné-Bissau, 2023).
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Quadro 14 — Uma analise detalhada da taxa de emprego precario

Carateristic | Racio Taxade | Taxa Taxa | Jovens | Jovens | Taxa Taxa Taxa | Efeti
as emprego/po | emprego | de de entre entre de de de Vo
sociodemo | pulacdo de vulnerav | empre | pluri | os 15 os 15 e | salario | salario | remu
graficas 15 anos e elou g0 ativid | e os os 35 no nerag
mais propor¢d | precéri | ade 24 anos, setor do de
ode a anos nem ndo mulh
trabalhad nem no agricol | erno
ores por no sistem a setor
trabalhad sistem | ade ndo
ores ade ensino agric
familiare ensino | nem ola
s nem no
no empre
empre | go
go (1)
Sexo
Homem 52.9 334 19.6% | 2.6% | 18.8 23.2% | 25.5% | 27.5% | 0.0 213
949
Mulher 39.3 51.9 11.5 3.6% | 31.8% | 40.8% | 9.0% | 9.7% 9.7% | 180
405
Guiné- 45.6% 41.9 15.9% | 3.1 254% | 32.4% | 17.9% | 19.9% | 9.7% | 394
Bissau 354

Fonte: INE, (2023), Elaboragao do autor.
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5. CAPITULO1IV

5.1. Metodologia da pesquisa

A materializagdo dos objetivos da pesquisa € caraterizado o estudo exploratorio, baseado
no método de informagdes secundarias, sendo que assenta na via da pesquisa bibliografica,
artigos, documentos, google académico e em campo para familiarizacdo da tematica estudada
segundo (e.g., Malhotra, 2019; Gil, 2019), e descritiva a natureza quantitativa caracteriza o
tratamento dos dados secundarios, concedidos pelo ataca-rejo (Gil, 2019). Este estudo limita-
se a um estudo de caso sobre lideranga do lider no Banco de BCEAO na Guiné-Bissau (o caso
BCEAO-GB), segundo Gil (2019), a pesquisa exploratoria tem como finalidade aproximar o
pesquisador do objeto de estudo, permitindo-lhe um maior entendimento inicial do tema,
mesmo reconhecendo os limites que esse tipo de investigacdo pode apresentar. J& Mineiro
(2020) observa que esse tipo de pesquisa possibilita descobertas a partir do contato direto com
os participantes, sendo que os aspectos comportamentais emergem por meio de
questionamentos dirigidos aos proprios sujeitos e a observagao de situagdes especificas que
podem ser interpretadas. afirma que o estudo exploratorio ¢ bastante flexivel quanto ao
fenomeno estudado e dificil caraterizar estilo unico de pesquisa, fonte de referéncia utilizada
para determinar a (ou funcionarios do banco) para este estudo ¢ obtida por meio dos dados e
relatdrios que se encontram no banco, procedimento que considera importante e til. De acordo
com Dias (2019), o questiondrio configura-se como um dos principais instrumentos
metodologicos utilizados no desenvolvimento da pesquisa, podendo ser aplicado tanto por meio
de entrevistas presenciais quanto por vias alternativas, como o envio postal. Os questionarios
podem ser utilizados para familiarizar um individuo com opinides, conhecimentos, ideias e
informacgdes especificas ou para tirar dividas sobre o ambiente em que ele vive (Miranda,
2020).
5.2. Procedimento de Coleta dos Dados

O processo de coleta de dados para este estudo sera uma entrevista estruturada baseada
em questionario € no uso de uma técnica de entrevista estruturada desenvolvida a partir de uma
lista fixa de perguntas, além disso, é relevante observar outros fatores que podem afetar a
qualidade das suas respostas, como Local, horario e interagdo entre pesquisadores e
respondentes (e.g., Gil, 2019; Bortolazo, 2020). Usando essa técnica, os entrevistados sdo
apresentados a uma série de perguntas geradas de acordo com um cendrio pré-determinado (e.g.,

Batista et al., 2021; Santos e Enriques, 2021); Mutepfa e Tapela, 2019). Estes autores partilham
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pontos em comum relativamente ao potencial dos inquéritos, mas também fornecem
contribuicdes especificas que podem aprofundar a nossa compreensao deste método de recolha
de dados. Essas perguntas podem ser ordenadas na forma de um questionario e devem ser
aplicadas igualmente a todos os respondentes ao realizar uma pesquisa. A vantagem de usar
questiondrios em entrevistas estruturadas ¢ que as respostas as perguntas fechadas como
instrumento de pesquisa foi baseada em cargas Bibliograficas em diferentes matérias editorias:
Livros, sites, jornais, artigos, revista... que possam auxiliar na obtencdo dos dados sobre

lideranca e perfil dos lideres dentro das instituicdes bancarias.

5.3. Analise dos dados

Umas variedades analiticas s3o usadas para atingir os objetivos definidos para este
estudo estatisticas descritivas; A estatistica descritiva geréncia os dados a serem coletados ou
ele explica sem ser intrusivo, ou seja, sem tentar mais raciocinio. Outra potencialidade relevante
apontada pelos autores ¢ a possibilidade de realizar anélises estatisticas (Batista et al, 2021. O
proposito da estatistica descritiva € sintetizar um conjunto de valores, as caracteristicas comuns
permitem uma visdo holistica da variabilidade, esses valores organizam e descrevem os dados
de trés maneiras, mesa de uso, Graficos e descrigdes de medigdes. Ao contrario da analise de
dados confirmatoria, que visa tirar conclusdes de uma amostra para toda a populagdo, a andlise
estatistica descritiva ou exploratoria se concentra apenas na coleta, explicagdo ou apresentacao
de dados (Gil 2019). A apresentacdo em tabelas ¢ conceituada como a apresentagdo por meio
de tabelas, uma tabela ¢ provavelmente a maneira mais facil de resumir uma série de
observagdes. E usado conforme a necessidade para coletar informacdes de valor e sua
interpretagdo depende da pessoa que o 1€. De acordo com Malhotra (2019) a anélise preliminar
dos dados equilibra uma apreciacdo detalhada e auxilia na interpretacdo dos resultados.
Descreva a situagdo usando pesquisa técnica usando estatisticas, contagens de frequéncia de

quantidades, descrigdes, incluindo medidas de tendéncia centroide, como média ou moda.

Diante da complexidade inerente a analise da lideranca e das praticas de gestdo no
BCEAO na Guiné-Bissau, esta investigacdo adota uma abordagem qualitativa e interpretativa,
sustentada predominantemente em fontes secundarias de elevada credibilidade institucional. A
integracao de relatorios oficiais — nomeadamente os Relatorios Anuais do BCEAO, bem como
documentos do FMI e do Banco Mundial — com a literatura especializada, como Central

Banking in Africa: The Role of the BCEAO (Delahunty) e Leadership: Theory and Practice
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(Northouse, 2015), permite uma triangulacdo metodoldgica que reforca a consisténcia analitica

do estudo.

Reconhece-se, contudo, a limitagdo decorrente da impossibilidade de recolha de dados
primarios, devido a auséncia de entrevistas com a atual Direcao Nacional do BCEAO na Guiné-
Bissau. Essa limitagdo, entretanto, ¢ mitigada pela amplitude e profundidade das fontes
secundarias, que proporcionam um enquadramento tedrico e empirico robusto. Assim, a analise
ultrapassa a mera descri¢do das praticas institucionais, buscando compreender criticamente de
que modo as estruturas organizacionais ¢ os modelos de lideranca adotados moldam os

processos decisorios, a governanca e a eficdcia institucional do BCEAO no contexto guineense.

No ambito dessas praticas, o sistema de reservas obrigatdrias na Unido Econdmica e
Monetaria do Oeste Africano (UEMOA) surge como um exemplo revelador da forma como o
BCEAO traduz sua lideranga institucional em mecanismos operacionais. Estruturado em ciclos
mensais (de 16 a 15) e calculado com base na média dos saldos bancarios, esse regime evidencia
uma orientagdo que combina rigor técnico com flexibilidade operacional, permitindo aos
bancos comerciais maior autonomia na gestdo de sua liquidez sem comprometer a estabilidade

do sistema financeiro regional.

Essa configuragdo institucional expressa um modelo de lideranga tecnocratica e
coordenada, no qual o BCEAO exerce autoridade normativa e estratégica, a0 mesmo tempo em
que promove a responsabilizacdo e a confianga nos bancos nacionais, incluindo os que operam
em economias mais frageis, como a da Guiné-Bissau. Assim, o sistema de reservas obrigatdrias
nao se limita a um instrumento de politica monetaria, mas constitui uma manifestagdo concreta
da governanca integrada e adaptativa do BCEAO, refletindo sua capacidade de equilibrar a
centralizacdo das diretrizes regionais com a flexibilidade necessdria a estabilidade

macroecondmica e a consolida¢do da integracdo financeira no espaco da UEMOA.

Em sintese, a analise evidencia que o BCEAO, ao adotar praticas de gestao monetaria
baseadas em confianca e flexibilidade supervisionada, reforca a eficdcia de sua lideranca
institucional no contexto guineense. Essa abordagem sugere que a estabilidade e o
fortalecimento do sistema financeiro da Guiné-Bissau dependem ndo apenas da aplicagdo de
normas regionais, mas também da capacidade do BCEAO de exercer uma lideranca adaptativa,

capaz de articular diretrizes regionais com as especificidades nacionais.
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A andlise cruzada dos trés estilos evidencia que nenhum deles ¢ intrinsecamente superior,
mas cada um revela competéncias distintas de lideranca adaptadas a diferentes contextos
organizacionais. O autocratico privilegia o controle e a eficiéncia imediata; o democratico, a
coesdo ¢ a criatividade; e o liberal, a autonomia e a inovagdo. Conforme defendem Northouse
(2021) e Yukl (2013), a eficacia da lideranga resulta da capacidade adaptativa do lider em

transitar entre estilos, conforme as demandas situacionais.

No contexto institucional, como o do BCEAO, essa andlise sugere que uma lideranca
hibrida ou contingencial tende a ser mais apropriada, suficientemente diretiva para garantir
estabilidade e cumprimento de normas regionais, mas também participativa para fomentar
confianca € comprometimento nas delegacdes nacionais. Dessa forma, a lideranga ndo se
restringe a um estilo fixo, mas a um processo dinamico de equilibrio entre autoridade,
participacdo e autonomia, capaz de sustentar tanto a eficiéncia técnica quanto a legitimidade

institucional.

Nao ¢ exigido que os bancos mantenham diariamente um saldo minimo, desde que, ao
final do ciclo, a média atinja o valor estipulado. A partir de 16 de margo de 2017, o Banco
Central adotou uma taxa unica de 3% para todos os bancos da unido, buscando padronizar os
critérios e promover maior equidade entre as institui¢des financeiras da regido. A andlise dos
dados mostra que, no ciclo de novembro a dezembro de 2019, os bancos acumularam reservas
acima do exigido — 1.638,8 mil milhdes de FCFA contra uma exigéncia de 926,7 mil milhdes
—, refletindo uma folga significativa. Esse padrao de excedente ja havia sido observado em
2018, embora em menor propor¢do. Os dados indicam uma forte liquidez no sistema bancério,
o que pode representar uma oportunidade para estimular o crédito e a atividade econdmica, mas

também exige atengdo do Banco Central para equilibrar a oferta monetaria.

Essa medida reflete um esforco do BCEAO em alinhar as praticas monetérias com as
necessidades da integragdo econdmica ¢ do fortalecimento do setor bancéario no espago
UEMOA, segundo dados obtidos através dos relatorios do BCEAO (2019) A partir de margo
de 2020, o Banco Central dos Estados da Africa Ocidental (BCEAO) adotou medidas de
estimulo monetario para reforgar a liquidez no sistema bancario, particularmente em resposta a
crescente exposicao dos bancos ao risco soberano. Entre essas agdes, destacou-se a redugdo
gradual da taxa de juro das facilidades de crédito, inicialmente fixada em 2,50% e
posteriormente ajustada para 2,00% a partir de 24 de junho de 2020 — o menor patamar

registrado até entdo no mecanismo de reembolso. Essa flexibilizacdo nas condi¢des de
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financiamento teve impacto direto no volume de empréstimos concedidos aos bancos, que
passou de 488,9 mil milhdes de XOF em margo para 5.998,3 mil milhdes de XOF em dezembro
de 2020, refletindo um crescimento expressivo de 29,2%. Essa expansao crediticia possibilitou
as instituicdes bancarias manter a confianca dos seus clientes, além de sustentar e ampliar sua
carteira de operagdes, mesmo diante do contexto de incerteza econdmica. As medidas adotadas
revelam a atuagdo ativa do BCEAO na mitigagdo dos efeitos da crise e no fortalecimento da
estabilidade financeira regional.

No que tange analise dos dados que tivemos através dos relatérios de BCEAO e do
Estado da Guiné-Bissau, conseguimos apresenta uma comparativa entre (RH de BCEAO e
RGB). A analise Comparativa dos Recursos Humanos do BCEAO e da Estrutura de Emprego
na Guiné-Bissau, a comparagdo entre os recursos humanos do Banco Central dos Estados da
Africa Ocidental (BCEAO) ¢ a configuragdo geral do mercado de trabalho na Guiné-Bissau
revela diferencas estruturais significativas, especialmente no que se refere a distribuicao
funcional e a participacdo por género. Até¢ 31 de dezembro de 2022, o BCEAO contava com
um total de 3.401 colaboradores, apresentando uma leve reducdo em relagdo ao ano anterior.
Desses, 3.333 estavam em exercicio ativo, com a maioria concentrada nas fungdes
administrativas e técnicas (62,65%), seguidos pelos quadros superiores (34,41%) e pela alta
gestdo (2,94%). Em termos de distribui¢do por género, 39,0% do pessoal ativo era composto
por mulheres (1.295 agentes), enquanto os homens representavam 61,0% (2.038 agentes),
indicando uma presenga masculina ainda predominante, embora com um grau de
representatividade feminina relativamente elevado para o setor financeiro institucional. Por
outro lado, no mercado de trabalho guineense, observa-se uma forte concentragcdo da forga de
trabalho no setor privado, que absorve 85,8% dos empregos. O setor publico responde por
apenas 12%, e os agregados familiares por 2,2%. A disparidade de género ¢ mais acentuada
nesse contexto, com maior empregabilidade feminina no setor privado (92,3%) do que no
publico (5,9%). A distribui¢do de cargos na administracdo publica evidencia uma significativa
desigualdade, com 13,6% ocupados por homens e apenas 4,4% por mulheres. Em sintese,
enquanto o BCEAO apresenta uma estrutura funcional bem definida, com relativa presenga
feminina, o mercado de trabalho na Guiné-Bissau reflete um alto grau de informalidade,
dominio do setor privado e desigualdades acentuadas no acesso das mulheres ao setor publico.
Esses dados reforcam a importancia de politicas de inclusdo de género e de formalizagdo do

emprego no pais.
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5.4. O Banco Mundial e o BCEAO

Nessa perspetiva percebemos que a parceria entre o Banco Mundial ¢ o BCEAO ¢
fundamental para o desenvolvimento economico ¢ a estabilidade financeira dos paises da
UEMOA. Juntas, as duas institui¢des trabalham para promover a inclusdo financeira,
modernizar o setor bancério e garantir que a politica monetéria e o sistema financeiro da regido
sejam resilientes e preparados para os desafios do desenvolvimento sustentavel.

No que tange as carateristicas do lider numa instituicdo bancaria, ¢ um papel
fundamental no planejamento e estratégia do negocio no qual deve observar o planejamento
como algo continuo crescente, flexivel e responsavel, mas também a proatividade do lider deve
ser algo persistente na procura de novidade e oportunidades para fazer as coisas acontecem bem
como estimular seus colaboradores a fazerem sempre mais. Nesse pesaroso, as organizagoes
modernas compreendem cada vez mais a importancia de investir no desenvolvimento de
liderangas, como destacam Carvalho e Pinho (2019), compreender que a lideranga eficaz pode
ser um elemento-chave para atingir metas e superar os desafios complexos colocados. Segundo
Northouse (2015), as habilidades de lideranca podem ser classificadas em trés categorias
principais: habilidades técnicas, habilidades humanas e habilidades conceituais. Em 2021, o
sistema bancario da UMOA funcionou num contexto de recuperacdo econdémica, caracterizado
por uma recuperagao acentuada da atividade econdmica apds um abrandamento em 2020 devido
a pandemia da COVID-19. O Produto Interno Bruto (PIB) real da Unido cresceu 5,8% em 2021,
contra 1,8% em 2020. O ntimero de institui¢des de crédito licenciadas na UMOA aumentou 3,
situando-se em 155 no final de 2021. O nimero de grupos bancérios atingiu 34 durante o
periodo em analise, em compara¢do com 32 um ano antes. O numero de empresas financeiras
era de 19 em 2021, em comparagdo com 17 em 2020.

A rede bancaria da Unido continua a expandir-se. O sistema bancario contava com 3.801
caixas automaticas, um aumento de 130 unidades (+3,5%) face a 2020. Uma tendéncia
semelhante foi observada no nimero de contas de clientes, no nimero de funcionarios € no
niamero de agéncias, escritdrios e pontos de venda, que aumentaram 20,0%, 7,2% e 7,4%,
respetivamente'°. O total do balango das institui¢des de crédito em funcionamento ascendeu a
55.356,0 mil milhdes,1 representando um crescimento de 17,1% face a 2019. Usos
liquidos2aumentou 14,5% para 47.080,7 mil milhdes, incluindo 58,7% em empréstimos a

clientes e 26,5% em titulos de investimento, face a 59,7% e 25,7% em 2020. As taxas de

10 https://www.bceao.int/2024.

10 https://www.bceao.int/2024
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deterioragdo bruta e liquida da carteira contrairam-se para 10,3% e 3,9%, respetivamente, em
2021, face a 11,6% e 4,3% em 2020. Os recursos mobilizados pelo sector bancario aumentaram
19,2%, fixando-se em 45.631,5 mil milhdes. Os depositos e empréstimos de clientes
representaram 85,7% deste total, registando um aumento de 19,6%. Os capitais proprios e
recursos similares, que representam 10,6% do total dos recursos, aumentaram 720,0 mil
milhodes, ou 17,5%. O Produto Bancario Liquido (PBL) aumentou 8,8% para 2.557,6 mil
milhdes em 2021. O produto bruto de exploracdo situou-se em 1.118,7 mil milhdes, um
aumento de 21,0% face a 2020. Com 799, 4 mil milhdes, o resultado liquido provisorio foi
67,5% superior ao de 2020. O custo liquido/ o racio de rendimento contraiu de 65,1% em 2020
para 61,0% em 2021.

O racio médio de solvabilidade global das institui¢cdes de crédito da Unido situou-se em
12,6% em 2021, acima do padrao minimo de 10,375% estabelecido para o final de 2021, que
compara com 12,4% em 2020, quando o limite era de 9,5%. As 19 companhias financeiras da
UMOA constantes da lista publicada pela Comissdo Bancéria em 2021 registaram ativos totais
de 41.776,4 mil milhdes, um aumento de 28,1% ano ap6s ano. Os empréstimos e contas a
receber, bem como os depositos de clientes em companhias financeiras aumentaram 28,4% e
30,1%, respetivamente, em 2021, face a 2020, atingindo 14.282,0 mil milhdes e 23.557,8 mil
milhdes. O réacio de solvabilidade global médio das empresas financeiras da Unido foi de 12,8%

em 2021, em comparagdao com 12,2% em 2020, um aumento de 0,6 pontos percentuais.

6. CAPITULOV

6.1. Conclusao

A presente investigacao permitiu compreender que a lideranca exercida no BCEAO na
Guiné-Bissau se estrutura num modelo de gestdo centralizado e hierarquico, tipico de uma
instituicdo regional cuja sede e instancias decisorias estao concentradas em Dakar, Senegal.
Nesse enquadramento, o lider nacional atua principalmente como executor das politicas
regionais, com limitada margem de autonomia para formulacdo estratégica, mas com uma
responsabilidade significativa na adaptagdo e implementagdo local das diretrizes definidas

pelos Orgaos centrais.

Os resultados revelam que tal estrutura de lideranga, embora restritiva em termos
decisdrios, requer uma competéncia elevada, uma sensibilidade cultural e uma capacidade de

mediacao institucional, especialmente num contexto caracterizado por assimetrias linguisticas,
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administrativas e socioecondémicas. O BCEAOQO, a nivel regional, contava até¢ 31 de dezembro
de 2022 com 3.401 colaboradores, sendo 62,65% em fun¢des administrativas e técnicas, 34,41%
em cargos de quadros superiores e apenas 2,94% na alta gestdo (BCEAO, 2023). Em termos de
género, 39,0% do pessoal ativo era composto por mulheres (1.295 agentes), enquanto 61,0%
eram homens (2.038 agentes), refletindo persistentes desigualdades de género nas posi¢des de
maior responsabilidade. Quando transpostos para o contexto guineense, esses dados assumem
relevancia acrescida. A Guiné-Bissau encontra-se entre os paises com pior desempenho no
indice de Percegdo da Corrupgio, ocupando a 158.% posigdo entre 180 paises, com pontuagdo
de apenas 22/100 (Transparency International, 2023). Tal cenario ilustra uma corrupgao
sistémica e institucionalizada, marcada por praticas de clientelismo e nepotismo, que fragilizam
a governanga publica e desafiam a implementagcdo de politicas financeiras eficazes (Forbes

Africa Luséfona, 2023).

Neste contexto, o papel do lider do BCEAO na Guiné-Bissau adquire uma dimensao ética
e estratégica, que transcende a mera execu¢do administrativa. Exige-se um perfil de lideranca
transformacional, capaz de inspirar confianga, promover integridade institucional e articular-se
com atores nacionais e regionais para reforcar a estabilidade financeira e a credibilidade publica.
Acresce a isto o desafio de operar num ambiente permeavel a riscos externos, como o
narcotrafico internacional, que intensifica a vulnerabilidade do sistema financeiro e exige
lideranca adaptativa, firme e cooperativa (BCEAO, 2024; Transparency International, 2023).
Apesar desses constrangimentos, a integracdo da Guiné-Bissau na UEMOA representa uma
oportunidade estratégica para o fortalecimento institucional, o acesso a politicas padronizadas
de supervisdo e a disseminacao de boas praticas de gestao financeira. Cabe a lideranga nacional
transformar essa integracao em alavanca para o desenvolvimento organizacional, adotando uma

visdo de longo prazo baseada em valores de transparéncia, mérito e capacitacao continua.

Conclui-se, portanto, que o modelo de lideranca do BCEAO Guiné-Bissau reflete uma
relacdo de dependéncia hierarquica combinada com autonomia operacional limitada, onde a
eficacia da lideranca reside na habilidade de adaptar diretrizes regionais ao contexto local e de
promover legitimidade institucional em meio a desafios estruturais e éticos. O éxito dessa
lideranca depende da capacidade de equilibrar rigor técnico e empatia social, consolidando um
ambiente organizacional comprometido com o desenvolvimento sustentavel e a boa governanga

financeira da Guiné-Bissau.
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6.2.Recomendacoes

Com base nos resultados obtidos ao longo desta dissertacdo, podem-se propor
algumas recomendagdes direcionadas a Republica da Guiné-Bissau. Além da necessidade de
adotar praticas solidas de gestdo de riscos financeiros ¢ de fortalecer os mecanismos de
supervisao bancaria, destaca-se que a estabilidade do sistema financeiro do pais depende

fortemente da estabilidade politica:

1. Aprofundar a analise da lideranca em contextos multilingues e multiculturais

Futuras investigagdes poderdo explorar como barreiras linguisticas e culturais
influenciam o exercicio da lideranca em instituicdes regionais, especialmente em paises de
lingua portuguesa integrados em unides predominantemente franc6éfonas. Essa abordagem
permitird compreender melhor os mecanismos de comunicacdo, adaptagdo e coesdo

institucional dentro do BCEAO.

2. Investigar o impacto da centralizacao institucional sobre a autonomia dos lideres
nacionais

Recomenda-se o desenvolvimento de estudos que analisem a relagdo entre centralizacao
administrativa e eficdcia da lideranca local, identificando os limites e as possibilidades de
inovacao e de decisdo autbnoma em estruturas hierarquicas regionais.
3. Explorar o papel da lideranca ética e transformacional em ambientes de elevada
percecio de corrupcio

Diante do contexto guineense, marcado por desafios de governanga e corrupcao
sistémica, novas investigagdes poderdo examinar como lideres institucionais constroem
praticas éticas e de integridade organizacional, contribuindo para modelos de lideranca
resilientes e moralmente sustentaveis.
4. Analisar a influéncia do género na estrutura de lideranca do BCEAO

Considerando que apenas 39% dos colaboradores do BCEAO s3o mulheres (BCEAO,

2023), futuras pesquisas podem avaliar as barreiras estruturais e culturais a ascensiao feminina
em cargos de decisdo, bem como os efeitos da diversidade de género na qualidade da lideranca
e no desempenho organizacional.
5. Estudar a relacio entre estilos de lideranca e desempenho institucional nas filiais
nacionais

Investigacdes futuras poderdo examinar como diferentes estilos de lideranga (autocratico,
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democratico, liberal ou transformacional) influenciam o desempenho das equipas, o
comprometimento dos colaboradores e a eficiéncia operacional no BCEAO na Guiné-Bissau.
6. Investigar os mecanismos de formacio e desenvolvimento de lideres dentro do BCEAO
Recomenda-se a analise dos programas de capacitagdo e progressao de carreira existentes
na institui¢do, comparando-os com as necessidades reais dos lideres locais. Essa linha de
pesquisa pode indicar caminhos para uma formagao mais contextualizada e eficaz.
7. Examinar o papel da lideran¢ca na implementacio de politicas de conformidade e
supervisao financeira
Dada a vulnerabilidade do sistema financeiro guineense, futuras investigagdes devem
avaliar como a lideranga local contribui para a integridade regulatoria e para a mitigacao de
riscos financeiros, relacionando praticas de lideranca com estabilidade macroecondmica.
8. Realizar estudos comparativos entre bancos centrais africanos
Sugere-se a comparagao entre 0 BCEAO e outras instituigdes, como o BEAC ou o Banco de
Mocambique, a fim de identificar semelhangas e divergéncias nos estilos de lideranca,
estruturas de decisdo e mecanismos de governancga, contribuindo para um quadro tedrico mais

abrangente sobre lideranca bancaria em Africa.
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