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RESUMO

Os principios do desenvolvimento sustentavel deixaram de ter somente o apelo de preservacao
da natureza e passaram a compor planos de governo nas cidades, dentre elas, na cidade de
Goiania, capital do Estado de Goiés. O objetivo desse estudo é analisar o impacto das a¢oes
estratégicas no desempenho de organizacfes publicas municipais, pautadas nas premissas de
sustentabilidade corporativa, previstas no plano de governo aplicado a Gestdo Municipal de
Goiénia, no periodo de 2013 a 2016. Para dar resposta a esse objetivo, concretizou-se uma
pesquisa bibliogréafica usando os motores de busca B-On, PubMed, SciELO, SPELL e Google
Scholar, assim como uma pesquisa de campo ao qual foram analisadas as percepc¢des dos
gestores frente ao programa da Coligacdo Goiania Cidade Sustentavel (2013-2016).
Confirmou-se a existéncia de uma correlacdo positiva entre Sustentabilidade Corporativa,
Indicadores de Sustentabilidade e Desempenho no Municipio no programa em estudo. Obteve-
se resultados académicos relevantes, e diante disso, abre-se questionamentos para os beneficios
proporcionados a sociedade em geral ap6s adogdo desse novo modelo de gestdo. Estes
resultados permitem-nos perceber que o investimento em Sustentabilidade Corporativa traz
resultados positivos para o desempenho das organizacbes publicas, sendo importante a
monitorizacdo e mapeamento de indicadores de sustentabilidade de forma adequada, para a

melhoria da qualidade de vida da populacdo na esfera municipal.

Palavras-chave: Sustentabilidade Corporativa; Gestdo Puablica; Indicadores de
Sustentabilidade e Cidades Sustentaveis.



ABSTRACT

The principles of sustainable development no longer have only the appeal to preserve nature
and began to compose the premises and government plans, among them in the city of Goiania,
capital of the State of Goias. The objective of this study is to analyze the impact of strategic
actions in the performance of municipal public organizations, based on the premises of
corporate sustainability, foreseen in the government plan applied to the Municipal Management
of Goiania, in the period from 2013 to 2016. In order to answer this objective, a bibliographic
search was carried out using the search engines B-On, PubMed, SciELO, SPELL and Google
Scholar, as well as a field survey which analyzed the perceptions of managers in relation to the
Goiania Coalition: Sustainable City program (2013-2016). The existence of a positive
correlation between Corporate Sustainability, Sustainability Indicators and Performance in the
Municipality in the program under study was confirmed. Relevant academic results were
obtained, and in view of this, questions are raised about the benefits provided to society in
general after adopting this new management model. These results allow us to realize that the
investment in Corporate Sustainability brings positive results for the performance of public
organizations, being important to monitor and map sustainability indicators in an appropriate

way, to improve the quality of life of the population in the municipal sphere.

Keywords: Corporate Sustainability; Public Management; Indicators of Sustainability and
Sustainable Cities.
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1 INTRODUCAO

O desenvolvimento sustentavel pode ser conceituado como uma estratégia utilizada em
longo prazo a fim de melhorar a qualidade de vida (bem-estar) da sociedade. Um processo para
atingir a sustentabilidade deve fornecer recursos naturais de forma continua e perpétua,

integrando aspectos ambientais, sociais e econémicos (Feil & Schreiber, 2017).

A variedade de conceitos de desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade apresenta
uma fécil aceitacdo e eficiéncia em campo teorico, no entanto, sua aplicabilidade de maneira
sisttmica, abrangendo questfes ambientais, tecnoldgicas, econémica, cultural e politica,
apresenta alto nivel de complexidade, haja vista que, exigem mudancas de comportamentos na

forma de agir, pensar, produzir e de consumir da humanidade (Barbosa et al., 2012).

No mundo dos negdcios, o investimento em medidas e praticas sustentiveis vem
ganhando forca, e instituicdes que desenvolvem politicas pautadas na preservacdo do
ecossistema ganham uma imagem positiva junto aos consumidores, garantindo um diferencial
competitivo. Dai a importancia capital da Sustentabilidade Corporativa que ndo é apenas uma
forma de reacdo & degradacdo do meio ambiente, mas sim uma forma sofisticada de integracéo
e humanizacao do processo produtivo (Scoones, 2016).

Um dos principais modelos, por meio do qual foi sintetizado o conceito de
sustentabilidade a um padrdo minimo de operacionalizacdo é o denominado Triple Bottom Line.
Nesse modelo de interseccdo de desempenho ambiental, social e econémico, a sustentabilidade
é obtida como resultado da mitigacdo do impacto ambiental, do relacionamento social e do
desenvolvimento econémico da organizacdo. Ademais, a intersecdo entre as linhas do
desempenho social, ambiental e econdmico, sugere que existem atividades que as organizacoes
podem engajar, que afetam ndo apenas o ambiente natural e a sociedade, mas também resultam
em beneficios econémicos a longo prazo e vantagem competitiva para a empresa (Carter &
Rogers, 2008).

As trés dimensdes da sustentabilidade, comumente denominadas como tripé da
sustentabilidade devem estar integralmente ligadas, de modo que, na esfera ambiental, os
recursos sejam aproveitados de maneira eficaz e com equidade social. Ademais, salienta-se que
0 maior desafio para as organizacfes esta no sentido de manter essas linhas em equilibrio e

focadas nas metas e objetivos (Becker et al., 2015).
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Sem desconsiderar 0s avangos dos ultimos tempos, a realidade ainda é que a
sustentabilidade corporativa ocorre mais facilmente quando atende os interesses econémicos da
organizacdo, nesse sentido, o desenvolvimento sustentivel ja faz parte da agenda das
organizacOes através do conceito de Responsabilidade Social Corporativa, englobando a
atuacdo das organizacbes nas dimensdes econdmicas, legais e éticas, com um olhar para

aspectos sociais e ambientais (Hepper et al., 2017).

A responsabilidade social corporativa assume o principio de que as organizacGes tém
sua origem e seus fins essenciais nas pessoas, as quais se organizam e se dispdem em diversos
grupos de interesses, com peculiaridades e distintos tipos de relagdo, sendo um elemento
importante para o desenvolvimento dos negdcios e para estabelecer relacbes positivas das
empresas. Além disso, contempla o impacto da acdo da empresa em sua triplice dimenséo:
econdmica, social e ambiental, tendo como meta principal a consecucdo do desenvolvimento

sustentavel (Kraemer, 2005).

Como indutor dos processos de desenvolvimento, o setor publico ndo pode ficar a
margem desse contexto, até para poder regular, ele precisa se inserir e submeter-se. A sua
importancia e finalidade sdo inquestionaveis. A perspectiva da sustentabilidade cria um
ambiente competitivo, estimulando as organizacbes publicas e privadas, a melhorar seus
processos, tecnologias e servicos para uma politica sustentavel. O Setor Publico é tido como
instrumento moldado para atender as necessidades fundamentais dos cidaddos e tem como fim

a realizacéo do bem-estar social, da seguranca e da justica (Scoones, 2016).

O setor publico representado pelo seu menor ndcleo, o municipio, sobretudo no espaco
urbano é onde os problemas sociais, ambientais e econdmicos se apresentam de forma muito

intensa.

“As cidades, em geral, quando surgem e crescem de forma desordenada ou com formas
de planejamento ineficiente, ndo conseguem atender a demanda da populacdo urbana
em relacdo a infraestrutura e aos servicos urbanos, tornando-se o berco de diversos
problemas sociais, ambientais, econémicos, politicos...” (Martins & Candido, 2015,
p.399).

Dessa forma, a avaliagdo da sustentabilidade através da analise dos indicadores surge
como instrumentos para o acompanhamento dos processos de desenvolvimento, servindo nao
s0 como subsidio para a formacéo de politicas, mas também no acompanhamento e fiscalizacdo
da execucdo dessas politicas. No entanto, ndo existem modelos para anélise da sustentabilidade

que explore indicadores mais especificos para municipios (Lopes & Guerra, 2016).
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“QOs estudos sobre o desenvolvimento do espaco urbano precisam ser viabilizados por
mecanismos capazes de prever os impactos e dar novos cursos de acdo que oferecam
opcles sustentaveis por meio de evidéncias que revelem, pelo monitoramento dos
indicadores e das politicas publicas, tendéncias ou perspectivas futuras mediante a
definicdo de critérios de analise e de parametros de comparagdo. Entretanto, medir esses
indicadores de desempenho pode ndo ser uma tarefa tdo simples. Métodos de
quantificagdo do valor e participacdo de mercado, satisfacdo do cliente, bem-estar dos
funcionérios séo relativamente faceis de mensurar e prontamente transferiveis para
outras corporacdes, porém indicadores sociais e ambientais sdo particulares de cada
organizacdo e sao de dificil mensuragdo” (Martins & Candido, 2015, p.398-399).

Os Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel consolidam-se como uma ferramenta
de monitoramento e padrfes aos tomadores de decisdo, sob a 6tica de desenvolvimento frente
ao paradigma da sustentabilidade, sendo utilizados como instrumentos para a melhora da
qualidade de vida e auxiliando na definicdo de metas. Os indicadores possuem uma série de
limitacGes técnicas, como qualquer outra ferramenta de gestdo, para tanto é imprescindivel o
monitoramento e aperfeicoamento constante de indicadores a fim de detectar possiveis falhas
no sistema. (Galante et al., 2016).

Um municipio € considerado mais ou menos sustentavel a medida que é capaz de manter
ou melhorar o ecossistema, minimizar a degradacdo e o impacto ambiental, reduzir a
desigualdade social e promover a comunidade de condicGes béasicas de vida, bem como de um
ambiente construido saudavel e seguro, e ainda de construir pactos politicos que permitam

enfrentar desafios presentes e futuros (Braga et al., 2004).

E de suma importancia analisar o ambiente local, onde diversos fatores interferem na
realidade de cada regido ou municipio. Devemos considerar os aspectos locais, bem como suas
particularidades na hora de estabelecer um pardmetro de analise. E relevante também a
comparacdo entre regides que apresentam similaridades pontuais, seja populacionais,

comerciais ou culturais (Barbosa et al., 2012).

1.1 Delimitagdo do estudo

A busca por um ambiente que seja sustentavel representa um desafio tanto para a
sociedade gquanto para 0 mundo dos negocios. Instituicbes que visam 0 campo econdmico
exclusivamente parecem descolar da realidade atual. Por outro lado, ndo se pode considerar
mais a organizacao isolada do ambiente e da sociedade sem garantir o crescimento econémico
(Hepper et al., 2017).
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Buscando analisar o tema proposto, instituiu-se a problematizacéo deste estudo com as
seguintes interrogacdes: De que forma a sustentabilidade vai ao encontro das politicas publicas?
De que forma podemos aplicar as ferramentas de gestéo dentro de um plano de governo ao qual
¢ pautado as politicas sustentaveis? Quais o0s critérios e pardmetros adotados para
dimensionamento da sustentabilidade? Com base no levantamento de indicadores podemos

mensurar e analisar o reflexo das politicas sustentaveis de uma gestdo passada nos dias atuais?

Com isso, tornou-se necessario a incorporacdo dos conceitos e praticas do
desenvolvimento sustentavel na sociedade, especificamente na cidade de Goiania, sendo a
atividade imprescindivel no levantamento de informacdes e viabilizando um conhecimento
mais amplo acerca do assunto. Nesse contexto, insere-se o0 estudo proposto, cuja premissa foi a
realizacdo do planejamento estratégico para elaboragdo de um plano de governo pautado na
sustentabilidade a ser aplicado periodo de 2013 a 2016 na cidade de Goiania. Juntamente com
os dados levantados, analisou-se os Indicadores de Sustentabilidade, corroborando com as
acOes estabelecidas na administracdo anterior e alavancando a importancia desse perfil de

gestéo para a sociedade.

1.2 Justificativa

O Estado tem buscado alternativas que visem um melhor equilibrio entre o
desenvolvimento das cidades e das pessoas e 0 meio ambiente, com politicas associadas a custos
e resultados na consecucdo do interesse coletivo. Nesse sentido, os principios do
desenvolvimento sustentavel deixaram de ter somente o apelo de preservacao da natureza, séo
agora utilizados como elementos de geracdo de valor e marcos de sucesso nos planos de

governo. A sua importancia e finalidade sdo inquestionaveis.

Observa-se a relevancia desse conceito tanto nas esferas publicas quanto privadas, e
ambas necessitam desenvolver medidas e ac¢des efetivas que promovam reflex@o e mobilizagédo

acerca dos problemas socioambientais.

O interesse do autor pelo tema em questdo surgiu a partir da elaboracdo do Plano de
Governo para a gestdo da cidade de Goiania no periodo de 2013 a 2016, caracterizado por
introduzir os conceitos de desenvolvimento sustentdvel em todos os aspectos da gestdo

municipal. Ademais, a partir do tema proposto, a pesquisa se fundamenta na proposta de
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analisar e quantificar em termos de condicdo de vida sustentavel, o qudo as metas e acOes

estabelecidas influenciaram na qualidade de vida da capital do Estado de Goias.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo Geral

Esse trabalho tem como objetivo geral analisar o impacto das acOes estratégicas e

desempenho das organizagdes pautados nas premissas de sustentabilidade corporativa previstas

no plano de governo aplicados a Gestdo Municipal de Goiania, no periodo de 2013 a 2016.

1.3.2 Obijetivos Especificos

Associar 0s conceitos de sustentabilidade corporativa/desenvolvimento
sustentavel as politicas publicas.

Avaliar os niveis de sustentabilidade corporativa pela percepcdo dos gestores
publicos inclusos numa esfera de governo sob a premissa de sustentabilidade.
Avaliar a aplicacdo das ferramentas de planejamento estratégico no plano de
Governo Municipal de Goiania — Coligacdo Cidade Sustentavel.

Apresentar os resultados e acfes apds a implantacdo de préaticas sustentaveis na
cidade de Goiania, através de indicadores de desempenho, nas dimensdes Social,

Econdmica e Ambiental da Gestdo Publica Municipal.

1.4 Estrutura da Dissertacao

O presente trabalho esta estruturado em cinco grandes capitulos, subdivido da forma

listada abaixo:

Capitulo 1: Consiste numa introdu¢éo ao tema da dissertacdo, a defini¢do da sua
importancia, a justificativa para o projeto e toda a estrutura do trabalho.

Capitulo 2: Trata-se de uma revisdo integrativa da literatura ao qual é elaborado
0 enquadramento teorico dos principais temas que permeiam esta dissertacao, a
sustentabilidade corporativa, seu impacto na gestdo publica especificamente na
cidade de Goiania. A partir dessas informacdes, foi concebido o modelo

conceitual desse trabalho.
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Capitulo 3: Explana-se a respeito dos aspectos metodologicos para a construcédo
dessa dissertacdo. E apresentado o tipo de estudo, caracterizacio da amostra, 0s
instrumentos e ferramentas para a coleta de dados bem como os aspectos éticos
envolvidos na elaboracdo desse trabalho.

Capitulo 4: Apresenta-se toda a analise, planilhamento dos dados e discussédo
dos resultados do estudo.

Capitulo 5: Conclui-se toda a ideia da dissertacdo e as consequéncias da
implicacdo dos resultados na gestdo publica dos municipios, suas limitacdes e

propostas de estudos futuros.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 Tomada de consciéncia: o debate para a construcéo da Sustentabilidade

2.1.1 Bases conceituais e histéricas para a Sustentabilidade

A partir dos anos 1970, o alarme ecoldgico ganhou destaque no debate politico
internacional, reforcado por estudos que demonstraram os efeitos danosos do Dicloro-Difenil-
Tricloroetano (DDT) sobre animais e seres humanos, e pelo relatério do Clube de Roma sobre
os limites do crescimento, onde modelos mateméaticos demonstraram que o planeta nédo
suportaria 0 crescimento econdmico e populacional visto a limitacdo dos recursos naturais.
Além disso, no inicio dos anos 1970, ressoava ainda 0 movimento hippie aliado as questdes
ambientais bem como a crise do petrdleo, que, alertava para a dependéncia de recursos naturais

e para a real possibilidade de sua exaustéo (Vizeu, Meneghetti & Seifert, 2012).

As mudancas sociais e tecnoldgicas, associadas ao uso inadequado dos recursos naturais
elevou o despertar para a consciéncia ambiental. A partir dai surgem os conceitos de
Sustentabilidade e Desenvolvimento Sustentavel, que vdo além da preservacdo do meio
ambiente. Essa pluralidade de conceitos envolve uma série de varidveis interdependentes,
transdisciplinares com capacidade de integrar questfes sociais, ambientais e econémicas
(Jacobi, 2003).

Etimologicamente, a palavra Sustentabilidade vem do termo sustentavel, o qual origina-
se do latim Sustinere, que significa “defender”, “apoiar”, “manter” e “conservar”. A ideia de
sustentavel foi utilizada em vérias publicacfes, porém sem uma conceituacao consistente de
seu significado (Feil & Schreiber, 2017). O conceito de desenvolvimento sustentavel surge em

1987, atraves do Relatério Brundtland, cujo contetdo deve ser entendido como:

[...] “um processo de transformacdo no qual a exploracdo dos recursos, a dire¢cdo dos
investimentos, a orientacdo do desenvolvimento tecnoldgico e a mudanga institucional
se harmonizam e reforcam o potencial presente e futuro, a fim de atender as
necessidades e aspiragdes humanas” (Comissdo Mundial Sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento, 1991, p.49).

O Relatério Brundtland concentrava-se principalmente nas necessidades e interesses
dos seres humanos e preocupava-se em garantir uma equidade global para as geracgdes futuras,
redistribuindo recursos para as nagfes mais pobres, a fim de incentivar seu crescimento

econdmico e permitir que todos os seres humanos atendam as suas necessidades basicas (Pisani,
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2006). Um dos principais conceitos debatidos pelo relatorio foi o de “equidade”, estabelecendo
condicdes para que haja participacdo efetiva de toda sociedade na tomada de decisdes, através
de processos democréticos, para o desenvolvimento urbano (Barbosa, 2008). O Relatério de
Brundtland ¢ finalizado com a “Sumula dos Principios Legais propostos para a protecdo
ambiental e Desenvolvimento Sustentavel”. Nessa se¢do fica evidente a responsabilidade do
Estado na conservagdo, monitoramento, avaliacdo dos impactos, analise preventiva e a sinergia
entre os estados propiciando ao ser humano o direito de um meio ambiente adequado & sua
salde e bem-estar (Silva & Almeida, 2012).

Posteriormente, o conceito de desenvolvimento sustentavel foi firmado na Agenda 21,
documento desenvolvido na Conferéncia “Rio 927, e incorporado em outras agendas mundiais
de desenvolvimento e de direitos humanos (Pies & Graf, 2015). Em 1992, ocorreu na cidade
do Rio de Janeiro, a Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento
(Rio 92/Eco 92), um evento que reuniu 179 delegacgdes, tornando-se um marco na historia da
insercdo das questdes ambientais nas relacGes internacionais, relacionando meio ambiente e
desenvolvimento, por meio da boa gestdo dos recursos naturais, sem comprometimento do
modelo econdmico vigente (Nascimento, 2012). Diversos acordos foram firmados através de
documentos, como a Convencdo sobre Mudancas Climaticas, a Convencdo da Diversidade
Biologica, a Declaracdo do Rio para Meio Ambiente e Desenvolvimento, a Declaracdo de
Principios para Florestas, e a Agenda 21 Global (Kohler, 2003). Basicamente, 0s objetivos
fundamentais da Conferéncia eram equilibrar as necessidades econdémicas, ambientais e sociais
das geracBes presentes e futuras firmando bases mundiais entre paises desenvolvidos e
subdesenvolvidos, focadas nos interesses comuns e na compreensdo das necessidades
(Gongalves, 2005).

A Agenda 21, proposta na Rio 92, é constituida de 40 capitulos distribuidos em quatro
secOes. Na primeira secdo sdo tratadas as dimensdes sociais e econdmicas, tais como a
cooperacdo internacional para acelerar o crescimento em paises subdesenvolvidos nos seguintes
itens: combate a pobreza, saude, habitagdo, mudanca nos padrbes de consumo e a dinamica

demografica (Siqueira, 2001).

A conservacdo e gestdo dos recursos naturais para o desenvolvimento sdo abordados na
segunda sec¢do. Destacam-se os temas: protecdo da atmosfera, a administragcdo dos ecossistemas
frageis, o planejamento e administracdo do solo, a promocdo da agricultura sustentavel, o

desenvolvimento rural, o combate ao desmatamento das areas florestadas, o combate a
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desertificacdo, a biotecnologia, a protecdo dos oceanos, a conservacao da diversidade bioldgica,
a gestao dos recursos hidricos e a administracdo do uso dos produtos quimicos toxicos e dos
produtos radioativos, podem ser melhores explorados (Siqueira, 2001). Nesta se¢do é ressaltada
a governabilidade sustentavel, ou seja, a importancia da participacéo de todos os segmentos da
organizacdo da sociedade civil, como uma das formas de se reverter a pobreza e a destruicao
do meio ambiente, alcancando-se assim o modelo do desenvolvimento sustentavel (Kohler,
2003).

Na terceira secdo sdo debatidos os temas relacionados ao fortalecimento dos grupos
sociais (tais como as minorias étnicas, as mulheres, as criancas e 0S jovens e 0S POVOS
indigenas); a instituicdo de regras para atuacdo das organizacdes ndo governamentais (ONGS);
0 poder local; os trabalhadores e os sindicatos; as regras para empresas e industrias; a
comunidade cientifica e tecnoldgica, bem como as regras de atuacdo para os agricultores
(Siqueira, 2001).

Por fim, a quarta secdo trata dos meios para implementacdo da sustentabilidade,
abordando um planejamento estratégico associado aos mecanismos e 0s recursos financeiros; o
suporte e a promocao de acessos para transferéncia de tecnologia; a ciéncia e a educagéo
ambiental; os mecanismos nacionais e internacionais de cooperacdo para construcdo de
capacidades em desenvolvimento sustentavel; os arranjos institucionais internacionais; 0s
mecanismos e instrumentos legais internacionais e, por fim a constituicdo de bases de

informacOes para apoiar as tomadas de decisdes (Siqueira, 2001).

Objetivando revisar a implementacdo da Agenda 21, outras conferéncias das Nacoes
Unidas para o0 Meio Ambiente e Desenvolvimento, como a Rio+5 e Rio+10, aconteceram
respectivamente em 1997 e 2002 em Johanesburgo, reafirmando compromissos estabelecidos
e propondo novas agdes de promogdo da Sustentabilidade. Em face disto, apresentavam como
prioridade a reducgdo da pobreza, adquirindo assim um carater marcadamente socioambiental
(Jatobé, Cidade & Vargas, 2009).

Em 2012, vinte anos apods a realizacdo da Eco 92, ocorreu a Conferéncia das Nacdes
Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel (Rio + 20), que reuniu 193 delegacgdes diplomaticas
para discutirem um novo modelo de desenvolvimento sustentavel. Em setembro de 2015, na
70% Assembleia Geral das Nagdes Unidas, foram lancados oficialmente em substituicdo aos

Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM) os Objetivos de Desenvolvimento
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Sustentavel (ODS), ao qual estdo incluidas as preocupacfes sobre agua, seca e saude (Sena, et
al., 2016).

Em 2015 foi adotado um documento na Assembleia Geral da ONU intitulado
“Transformando Nosso Mundo: a Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel”. Trata-
se de um guia para as a¢6es da comunidade internacional nos préximos anos. A Agenda 2030
é um plano de acdo para as pessoas, 0 planeta e a prosperidade, que busca fortalecer a paz
universal. Apresentando-se como um plano de agdo, composto por 17 objetivos e 169 metas ao
qual propde, durante a sua vigéncia, estimular areas de importancia crucial para a humanidade
e para o planeta de maneira a incorporar, de forma equilibrada, as trés dimensbes do

desenvolvimento sustentavel: a econémica, a social e a ambiental (Amaro & Assungéo, 2019).

De maneira breve, o documento apresenta um panorama geral do mundo atual,
destacando, dentre os principais desafios enfrentados: a pobreza; as desigualdades de
oportunidades; riqueza; poder; preconceito de género; a violéncia; a intolerancia; a degradacao
ambiental e o esgotamento de recursos e as mudancas climaticas. No entanto, ressalta o grande
progresso alcancado em diversas areas, dentre as quais a medicina, por meio do acesso a
educacdo, apostando no potencial da informacdo e das tecnologias de comunicacdo e
interconectividade global para acelerar o progresso humano, para eliminar o hiato digital e
desenvolver sociedades do conhecimento, tal como a inovacdo cientifica e tecnologica (Amaro
& Assungéo, 2019).

O ideério originalmente presente tanto no Relatério Brundtland, quanto na Agenda 21,
representa um projeto especifico de sustentabilidade, formulado através de um processo de
coalizdo envolvendo aspectos econdmicas, politicas e sociais. Dentro de contexto dialético,
forcas sociais antagonicas a estes projetos apropriaram das ideias elevando a critica sobre o
atual modelo de desenvolvimento. Assim, a ideia de desenvolvimento sustentavel é ampliada
e, ao lado das preocupacOes ambientais e econdmicas, novas dimensdes ganham destaque
(Novaes, 2001). As discussGes em torno do Desenvolvimento Sustentavel ganharam um novo
contorno por meio de novas estratégias articuladas assegurando adaptacdo mais eficiente ao

mercado bem como sua légica de acumulagdo (Guimardes & Fontoura, 2012).

Jacobi (2003) propde que as dimensdes apontadas pelo conceito de desenvolvimento
sustentavel contemplam célculo econémico, aspecto biofisico e componente sociopolitico,
como referenciais para a interpretagdo do mundo e para possibilitar interferéncias na légica

predatoria prevalecente. Para o autor, o desenvolvimento sustentdvel ndo se refere

25



especificamente a um problema ambiental decorrente de um processo social, mas a uma
estratégia multipla para a sociedade, a qual deve levar em conta a eficiéncia ecoldgica e a

viabilidade econ6mica.

Barbieri & Silva (2011) afirmam que a substituicdo da expressdo desenvolvimento
sustentavel pela palavra sustentabilidade ndo foi uma operacao linguistica. Nessa expresséo,
desenvolvimento € um substantivo concreto, adjetivado pela palavra sustentavel, de modo que
0 que realmente importa é que o desenvolvimento seja entendido como melhoria da qualidade
de vida para todos os humanos obtido de modo que respeite as caracteristicas e condi¢des do
meio ambiente como um legado as futuras geracGes. Nessa mesma definicdo, o autor afirma
gue o termo Sustentabilidade é um substantivo abstrato, ou seja, ja ndo carrega mais as questdes
relativas ao desenvolvimento e, entre elas, as ideias de projetos politicos conduzidos pelo
interesse publico.

Sustentavel, sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel, embora sejam termos
muito utilizados na literatura cientifica, no setor privado e nas politicas publicas, ainda ndo
possuem um consenso em termos de conceito. Na literatura, existe uma vasta diversidade de
conceitos, relacionada, de forma predominante, com o desenvolvimento sustentavel tornando
os significados extremamente variaveis, devido as perspectivas dos autores, vinculagdes ao

contexto e ao campo de atuacao (Feil & Schreiber, 2017)

Em seus estudos, Gadotti (2008) propde uma ampliagcéo no conceito de sustentabilidade
que transcende as concepcdes de preservacdo dos recursos naturais e da viabilidade de um
desenvolvimento sem agressdo ao meio ambiente. O autor inclui ao conceito de
sustentabilidade, de maneira holistica, o equilibrio consigo mesmo, com o planeta e com o
universo. Ademais, ser sustentavel inclui questdes filoséficas, o proprio sentido do que somos,
de onde viemos e para onde vamos como seres humanos. Atrelado a isso, Boff (2016) estabelece
gue o conceito de desenvolvimento sustentavel é limitado a uma visdo antropocéntrica, que ndo
inclui outros seres vivos que também necessitam da sustentabilidade para a sua sobrevivéncia.
Para o autor a interdependéncia entre todos o0s seres vivos, biomas, microrganismos com o
homem n&o é exposta nesse conceito, e frente a isso, 0 mesmo propde um conceito mais amplo,

que sustenta todos os seres e a continuidade do processo evolutivo.

“A sustentabilidade é toda acdo destinada a manter as condicOes energéticas,
informacionais, fisico-quimicas que sustentam todos os seres, especialmente a Terra
viva, a comunidade de vida e a vida humana, visando sua continuidade e ainda atender
as necessidades da geracao presente e das futuras, de tal forma que o capital natural seja
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mantido e enriquecido em sua capacidade de regeneracgdo, reproducdo e coevolucdo”
(Boff, 2016, p.1).

Feil & Schreiber (2017) acreditam que as analogias entre sustentabilidade e
desenvolvimento sustentavel avancam na direcdo da compreensdo das inter-relagdes de um
Unico sistema composto pelas atividades humanas e ambientais. Para os autores a
sustentabilidade abrange os sistemas e o desenvolvimento sustentavel no que se refere as

necessidades humanas e ao seu bem-estar.

Logo, por cidade sustentavel entende-se aquela que incorpora ao seu desenvolvimento
0S preceitos basicos e constitucionais da dignidade da pessoa humana, que estabelece ampla
qualidade e vida como lazer, educacéo, moradia, saneamento, trabalho e preservacdo do meio
ambiente. Para a implementacdo das cidades, existem instrumentos extremamente eficazes e
aptos a transformar todas as urbes em sustentaveis. Ante aos conceitos expostos, observa-se
gue ndo ha como dissociar crescimento urbano de direito urbanistico, pois este tem como
principio basico a promocdo de politicas de desenvolvimento que objetivem sempre a
ordenacdo da ocupacdo do lugar, de forma a preservar sempre a sustentabilidade do espaco
urbano (Finotti, 2012).

2.1.2 Politicas Publicas de Desenvolvimento Urbano e Sustentabilidade

A sociedade mundial comecgou a demonstrar sua preocupagao com a causa ambiental,
incentivando a todos os paises a adotarem legislacdes mais rigorosas para a questdo da
preservacdo dos recursos naturais, face ao histérico de desgaste ambiental em que o mundo se

encontrava (Emery, 2014).

Alguns autores acreditam que a sociedade reuniu tecnologia suficiente para se
autodestruir de forma réapida. Além disso, com o advento da revolucédo industrial e capitalista,
ampliou-se na sociedade um carater consumista, esquecendo-se de considerar que 0S recursos
naturais séo finitos e desconsiderando a qualidade de vida das geragdes futuras (Lopes, 2010).
Acrescenta-se 0 quanto é indispensavel compreender os limites do nosso ecossistema, bem
como de seus recursos ndo renovaveis e, a partir disso, criar sistemas produtivos e de consumo
sustentaveis. O foco ndo pode ser apenas para producdo e acumulacao de riqueza, mas também
rever estilos de vida baseados no consumismo e sobretudo oferecer a natureza tempo e

condigdes para que ela possa se regenerar (Boff, 2016).
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A partir dos novos conceitos de sustentabilidade, ficou constatado que era extremamente
necessario evitar consequéncias ainda maiores na destruicdo do meio ambiente, e para isso era
imprescindivel uma mudanca de habitos, estabelecendo limites. Acredita-se que a ndo adesdo
a mudanca de cultura, em se tratando da utilizacdo do meio ambiente, inevitavelmente levaria
a reducdo dos recursos naturais e, em vista disso, acarretaria dificuldades para a sobrevivéncia

humana no planeta (Emery, 2014).

A responsabilidade das politicas publicas € a de criar condigdes para que a as atividades
da populacdo sejam coerentes com os ideais e projetos de futuro que se espera. Em geral
envolvem a sobrevivéncia do grupo, a melhor qualidade de vida, 0 acesso aos recursos basicos,
a felicidade, a solidariedade e os demais valores ou expectativas sociais de um futuro para a
vida, ou seja, de criar melhores condigfes de vida, hoje e no futuro. Governo, escola, igreja,
familia e as demais agéncias devem ser capazes de fortalecer comportamentos de valor social

e sustentaveis (Rodrigues & Najberg, 2012).

As leis ambientais vigentes no pais, no ambito federal, estadual ou municipal
representam o ordenamento das acgdes referentes ao uso dos recursos naturais, bem como a
ocupacdo do espaco territorial. Historicamente, o Brasil possui normas juridicas avancadas e de
cunho abrangente. Essas concepcdes e abordagens referentes ao tema sofreram ao longo das
décadas diferentes mudancas. Podendo ser tratadas como avangos ou retrocessos se

relacionadas ao momento politico, social e econémico do pais (Kohler, 2003).

O Brasil possui “politica ambiental” instituida pela Lei 6.938, de 31 de agosto de 1981,
que dispbe sobre a Politica Nacional de Meio Ambiente (PNMA), bem como reafirmada em
decretos posteriores, ganhando em especificidade e amplitude (Oliveira et al., 2017). A
regulamentacdo das varias atividades que permeiam o meio ambiente, no intuito da preservacao,
melhoria e recuperacdo da qualidade ambiental, assegurando a populagdo condicdes propicias
para seu desenvolvimento social e econdmico é um dos objetivos da PNMA (Kohler, 2003). De
acordo com a referida Lei, a gestdo estratégica, resultante da definicdo de competéncias nas trés
esferas de governo, encontra-se estruturada da seguinte forma: o Conselho de Governo atua
como 0Orgéo superior; o 6rgao Consultivo e Deliberativo é formado pelo Conselho Nacional do
Meio Ambiente (CONAMA); o Ministério do Meio Ambiente (MMA) atua como Orgéo
Central, e o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis

(IBAMA\) funciona como Orgéo Executor. Em adicio, os 6rgdos ou entidades estaduais atuam

28



como Orgéos Seccionais, e 0s 6rgdos ou entidades municipais operam como Orgdos Locais
(Oliveira & Monteiro, 2014).

A vigente Constituicdo Federal de 1988 reafirmando e ampliando normas da Politica
Nacional do Meio Ambiente, introduz, de forma inovadora, relevantes e oportunas regras
conciliatérias do desenvolvimento socioeconémico com a defesa e a preservacao do patrimonio
ambiental (Emery, 2014). A lei maxima da esfera federal prevé a todos o direito a um meio
ambiente ecologicamente equilibrado, bem de uso coletivo e essencial a qualidade de vida. A
responsabilidade pela manutencdo do equilibrio ambiental cabe tanto ao Poder Pablico (que
necessariamente devera intervir nas relaces juridicas capazes de gerar prejuizo ao meio
ambiente), como também a coletividade em geral, isto é, a cada um dos membros constituintes

da sociedade, seja individualmente ou juridicamente (Cunha & Augustin, 2014).

A Constituicdo Federal (CF), também conhecida como Lei fundamental do Estado, €
um instrumento legislativo que define os principios, objetivos e diretrizes de um pais. Trata-se
de um instrumento que organiza as normas que regem os direitos sociais, a ordem econdmica e

social, e a seguridade social da nacéo (Lassalle, 2015).

A Constitui¢do vigente hoje na RepuUblica Federativa do Brasil foi promulgada em 05
de outubro de 1988, e traz como fundamentos do Estado Democréatico de Direito brasileiro, a
soberania, a cidadania, a dignidade da pessoa humana, os valores sociais do trabalho e da livre
iniciativa, e o pluralismo politico. O documento também é responsavel por disciplinar o poder
politico através das defini¢des da forma do Estado, governo, aquisicdo e exercicio do poder,
definicdo das instituicGes essenciais ao Estado, area de atuacdo e competéncias (Fischmann,
2009).

A partir da forte tendéncia ao parcelamento e a distribuicdo inadequada de terras, e 0
crescimento rapido e desordenado de areas urbanas brasileiras a partir da década de 60, surgiu
a necessidade de melhorias nas politicas publicas urbanas. Desta forma, a Constitui¢do Federal
(CF) de 1988 foi a primeira Constitui¢do brasileira a prever o Direito Urbanistico, mediante a
inclusdo de Capitulo proprio que trata da Politica Urbana, composto pelos artigos 182 e 183
(Lassalle, 2015). O Art. 182 da CF discorre acerca da politica urbana, e define que:

“Art. 182. A politica de desenvolvimento urbano, executada pelo Poder Publico
municipal, conforme diretrizes gerais fixadas em lei, tem por objetivo ordenar o pleno
desenvolvimento das fungdes sociais da cidade e garantir o bem-estar de seus
habitantes.
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§ 1° O plano diretor, aprovado pela Camara Municipal, obrigatério para cidades com
mais de vinte mil habitantes, é o instrumento basico da politica de desenvolvimento e
de expansdo urbana.

§ 2° A propriedade urbana cumpre sua funcédo social quando atende as exigéncias
fundamentais de ordenacdo da cidade expressas no plano diretor (Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil, 1988).

Com a Constituicdo de 1988, alguns mecanismos de politica urbana foram previstos,
como a desapropriacdo por divida publica e imposto sobre propriedade predial e territorial. No
intuito de regulamentar o disposto no capitulo de Politica Urbana da Constituicdo Federal, a
politica do espaco urbano foi amplamente discutida com os setores envolvidos entre 0s
movimentos sociais, empresariado, legislativo e estudantil. Apos longos 10 anos de discusséo,
0s consensos originaram a Lei n® 10.257 de 10 de julho de 2001, aprovada ap6s um longo e
vagaroso processo de tramitacdo (Brasil, 2001). Com a maioria de nossas atividades e
populacdo consideradas urbanas, a referida Lei traca diretrizes, regras basicas, e delega uma
série de atribui¢bes aos Municipios. O objetivo maior desta Lei, conhecida como o Estatuto da
Cidade, é regulamentar o uso e a ocupacdo do solo urbano. Por velar pela protecdo ao meio
ambiente de forma equilibrada e sustentavel, formando um aglomerado de regras que
pretendem regulamentar a ocupacéo e o aproveitamento do solo urbano, garantindo a funcédo

social da propriedade, tornou-se um dos maiores avancos legislativos (Goes & Morales, 2013).

Por meio de suas diretrizes gerais, o Estatuto da Cidade imp&e um complexo sistema de
atuacdo na questdo urbana através da garantia de direito a cidades sustentaveis, a gestdo
democratica e a cooperacdo entre 0s governos, a iniciativa privada e os demais setores da
sociedade durante o processo de urbanizagéo, atendendo sempre ao interesse social (Rodovalho,
2008).

Dentre as regras de aproveitamento do solo urbano, alguns instrumentos juridicos e
politicos previstos na legislacéo civil visam garantir a funcéo social da propriedade, e principios
como o da dignidade da pessoa humana. A desapropriacdo, a usucapido especial de imovel
urbano, parcelamento, edificagdes, tombamento e a regularizagcdo fundiaria sdo responsaveis
por cumprir as diretrizes gerais previstas em capitulo préprio do Estatuto da Cidade, fazendo-
as valer na pratica. Também estdo presentes alguns institutos financeiros e tributarios, como o

IPTU, contribui¢des de melhoria e incentivos fiscais (Marchesan, 2007).

Os instrumentos da politica urbana também estdo presentes no Estatuto da Cidade e

compreendem em planos nacionais, regionais e estaduais de ordenagdo do territorio e de
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desenvolvimento econdmico social; planejamento das regides metropolitanas, aglomeracdes
urbanas e microrregides; e planejamento municipal, composto de diversas ferramentas de

competéncia municipal, a exemplo do Plano Diretor (Rodovalho, 2008).

Até entdo, ndo havia interferéncia eficiente do poder publico nas questdes urbanas
quando necessario. Entendendo que ao governo federal cabe apenas a criagdo do suporte
juridico para a atuacdo dos municipios na questdo urbana, essa Lei institui o Plano Diretor nas
cidades com mais de 20 mil habitantes, integrantes de regides metropolitanas ou aglomeracdes
urbanas, de areas de especial interesse turistico, e nas inseridas na area de influéncia de
empreendimentos ou atividades com significativo impacto ambiental de carater regional ou
nacional. Permitindo assim que os Municipios implantem os instrumentos de politica urbana
levando em consideracéo caracteristicas locais e necessidades da regido (Santin & Marangon,
2008).

O Poder Publico é constituido por unidades e 6rgdos dotados de autoridade, ao qual
apresentam papel fundamental na preservacdo do meio ambiente. O exercicio do poder-dever
publico ndo esta pautado somente em criar politicas de Estado, editar leis e fiscalizar o seu
cumprimento, mas, sobretudo, reunir as maiores e melhores condi¢Bes para conduzir o
comportamento de uma sociedade e espraiar a importancia e o significado das questfes
ambientais (Oliveira & Monteiro, 2014). A fiscalizacdo e regulacdo dos processos induz ao
aproveitamento e funcionamento econémico, por meio de investimentos institucionais, como
as parcerias publicas privadas, numa visdo de sustentabilidade, em que se desenvolve valores a
fins de suporte a atitudes para novos campos de producdo sustentaveis (Cunha & Augustin,
2014).

Nesse contexto, denota-se que, nesse dispositivo legal, estdo protegidos os cidad&os e a
comunidade, o patriménio publico e privado, o lazer e 0 desenvolvimento econémico por meio
das diferentes atividades, monumentos, paisagens, a flora e a fauna. E fundamental considerar
que, decorridas mais de trés décadas de instituicdo da politica nacional de meio ambiente e um
tempo pouco menor da carta constitucional, o debate incorporou aspectos antes néo
considerados, aproximando-se da complexidade que envolve as questdes ambientais (Oliveira
et al., 2017). As diretrizes e metas de um almejado desenvolvimento sustentavel impdem ao
Estado e a populagdo mundial a tarefa de conservacdo do meio ambiente, observados 0s
principios cientificos e as leis naturais que regem 0s mecanismos ecossistémicos (Emery,
2014).
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Obviamente, o campo de atuacdo publica encontra-se limites, por isso devem-se buscar
conciliar as politicas de Estado com aquele universo de fatores, visando a transformacédo dos
contextos sociais, econdmicos e educacionais que influenciam constantemente o
comportamento de uma sociedade para um ou outro sentido. Destaca-se também politicas
voltadas para a educacdo ambiental aliadas a estratégias que possibilitem as camadas sociais
mais baixas ascenderem, pelo menos, ao piso minimo de seus direitos fundamentais,
representam, sem duvida, em conjunto com as leis, o0 melhor projeto de Estado para 0 meio
ambiente (Oliveira & Monteiro, 2014). O Estado tem sido o principal promotor e gestor de
formulacGes e execucdes de politicas e planos de desenvolvimento regional e gestdo territorial

e econdmica, orientados para a defesa de uma maior sustentabilidade (Fernandez, 2014).

Atrelada aos desafios indicados na Agenda 21, as estratégias de preservacdo ambiental
do governo federal surgem na forma de liberagdo de acesso aos recursos financeiros para 0s
municipios que se adequem ao formato estabelecido. Desta forma, o Estado passa a atuar como
fomentador de politicas publicas sustentaveis e nao apenas como controlador e fiscalizador
(Kohler, 2003). Frise-se, atualmente, o Estado, nas suas estruturas administrativo ambientais,
de forma isolada, ndo suporta o peso e gravidade do consumismo ao meio ambiente, em especial
as impostas pelas novas tecnologias, que ocasionam uso abusivo e degradante das reservas
naturais, acumulando gigantescas quantidades de residuos e alterando microclimas. E essencial
um suporte de toda sociedade, que, detendo acesso efetivo a educacdo e a conscientizacdo
ambiental, poderd4 hastear a comunhd de uma verdadeira mudanga no ecossistema,
assegurando a efetividade da garantia constitucional da protecdo do meio ambiente e o

desenvolvimento sustentavel (Oliveira et al., 2017).

A sustentabilidade, na verdade, deve ser um projeto de integragdo: meio ambiente,
sociedade (inclusdo social), mercado e Estado. Na sua forma mais elementar, a sustentabilidade,
reflete uma necessidade de vincular a sobrevivéncia a base da existéncia humana a fim de
manter as condicGes de vida. Essa ideia é simples e a0 mesmo tempo complexa sob a Gtica da
justica, de critérios estabelecidos por meio de orientadores, valores e principios de toda uma
sociedade (Cunha & Augustin, 2014).

O processo de planejamento/gestdo deve incorporar diferentes agentes sociais, mas
somente o Estado tem a capacidade de realizar a mediagao e negociagdo entre tantos interesses.
O planejamento regional se insere por meio da intermediacdo entre diversos agentes sociais

cuja finalidade ¢ de se obter os melhores resultados. O que se pretende salientar € que cabe ao
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Estado conduzir o processo de gestdo para a promocéo da sustentabilidade, realizando, atraves
de suas instituicGes, a mediacdo entre os diversos agentes sociais e criando as condic¢des para a
negociacao e aceitacdo dos principios, normas, diretrizes e a¢Ges que integram o plano de
desenvolvimento regional (Fernandez, 2014).

2.1.3 Ac0es para a promocéo da Sustentabilidade

Atualmente, o desenvolvimento e avango para uma sociedade tida como sustentavel é
permeado de inUmeros obstaculos. A medida em que existem restricbes de conhecimento e
consciéncia da sociedade a respeito das implicacfes do modelo de desenvolvimento em curso,
os resultados obtidos provocam atividades ecologicamente predatOrias, e as causas S0
imediatamente atribuidas as institui¢ces sociais, aos sistemas de informacdo e comunicacéo e
ao Estado (Jacobi, 2003).

Iniciativas e acOes preventivas para um manejo adequado dos recursos naturais
defrontam-se com diversos obstaculos em sua aplicacdo pratica do sustentavel. No Brasil, as
dificuldades mais recorrentes ndo estdo relacionadas com a falta de recursos e sim na
incapacidade de monitoramento e fiscalizagdo de 6rgaos regulamentadores da esfera ambiental
por parte do Estado, a preservacao de areas de reserva legal, no controle do desmatamento, ao
uso racional da agua, na implicacdo e cuidado do solo, ao uso abusivo de agrotoxicos, na

localizacdo de empreendimentos e a destinacdo de residuos (Fernandez, 2014).

O desafio para a sustentabilidade ndo esta exatamente no contetdo do que se deve fazer,
porquanto a ciéncia ja avancgou suficientemente em medidas socioprodutivas e de manejo dos
recursos naturais de menor impacto ou de impacto reduzido, mas, sim, em como determinar
qual estratégia é possivel e vidvel para que 0Ss agentes sociais manejem 0S recursos
racionalmente e de maneira menos degradante. Sabe-se o quanto o problema é complexo, tanto
pelas necessidades sociais de consumo de bens e servigos, quanto pelos interesses do
desenvolvimento capitalista; no entanto, é indispensavel mudar os paradigmas, pensamentos,
acOes e as préaticas de producdo e consumo (Fernandez, 2014). Paralelamente, Jacobi (2003)
concorda que o desafio para a promocao da sustentabilidade é de formular uma educacao
ambiental que seja critica e inovadora, em niveis formal e ndo formal. Assim, a Educacdo
Ambiental deve ser, acima de tudo, uma acgéo de politica publica voltada para a transformacéo

social. O seu enfoque deve buscar uma perspectiva holistica de acdo, relacionando o homem, a

33



natureza e o universo, e que o principal responsavel pela extingdo e esgotamento dos recursos

naturais é o homem.

A ruptura com o atual padrdo de desenvolvimento dar-se-4 com uma inter-relagdo
necessaria de justica social, qualidade de vida e equilibrio ambiental. Nesse contexto, acredita-
se que a educacdo ambiental aponta para propostas pedagdgicas centradas na conscientizacéo,
mudanca de comportamento, desenvolvimento de competéncias, capacidade de avaliagédo e
participatividade (Jacobi, 2003).

Segundo Dias (2010) a Educacdo Ambiental teria como finalidade promover a
compreensdo da existéncia e da importancia da interdependéncia econdmica, politica, social e
ecologica da sociedade. Além disso, a Educacdo Ambiental proporcionaria a todas as pessoas
a possibilidade de adquirir conhecimentos necessarios para proteger e melhorar a qualidade
ambiental juntamente com interesse ativo e as atitudes, induziria uma nova forma de conduta
aos individuos, nos grupos sociais e na sociedade em seu conjunto, tornando-a apta e eficaz na
busca de alternativas e solucBes para os seus problemas ambientais, sociais e econdmicos, como

forma de elevacdo da qualidade de vida.

“A educacdo é um dos meios humanos que garantem aos sujeitos, por maior que seja o
estado de miséria material e espiritual e os limites de op¢bes dados pelas condigdes de
vida, o sentido de realizagdo ao atuar na histéria modificando-a e sendo modificado no
processo de busca de construgdo de alternativas ao modo como nos organizamos e
vivemos em sociedade” (Loureiro, 2005, p.149).

Existe a necessidade de incrementar os meios de informacdo e o0 acesso a eles. Cabe ao
poder publico o papel indutivo nos contetidos educacionais, como caminhos possiveis para
alterar o quadro atual de degradacéo. Trata-se de promover a mudanca cultural e o crescimento
da consciéncia ambiental, expandindo a possibilidade da atuacéo a sociedade em um nivel mais
nas decisdes publicas ambientais, como uma forma de fortalecer sua corresponsabilidade na
fiscalizacdo e no controle dos agentes de degradacdo ambiental (Jacobi, 2003). Ademais,
Loureiro (2005) reforca a necessidade de se realizar a acdo educativa plena, integral e articulada
com outras esferas da vida social para que se consolidem iniciativas capazes de mudar o modelo
contemporaneo de sociedade. Para o0 autor, a Educacdo Ambiental integra propostas educativas
oriundas de concepcdes tedricas e matrizes ideoldgicas distintas, sendo reconhecida no Brasil
como de inegavel relevancia para a construgdo de uma nova perspectiva ambientalista de

mundo e de sociedade.
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Nessa perspectiva de Educacdo Ambiental, alguns autores acreditam que a as solucdes
dos problemas ambientais concentram-se nos proprios recursos tecnoldgicos; as aulas teoricas
e préticas desenvolvem-se pelo enfoque ecoldgico, desconectando-se ou minimizando as
discussdes econdmicas, politicas, culturais e sociais. As principais atividades pedagogicas
existentes direcionam-se para as visitas em meios naturais, diferenciando-se do meio urbano;
atividades relacionadas a limpeza do lugar, reciclagem, coleta seletiva, plantacdo de mudas,
economia da agua. Acrescenta-se a apresentacdo dos ecossistemas locais, como destaques para
aspectos da fauna e da flora regional (Silva, Costa & Almeida, 2012).

2.1.4 Sustentabilidade e qualidade de vida

A Organizacdo Mundial da Satude (OMS) define qualidade de vida como as percepcdes
individuais sobre sua posic¢ao de vida no contexto dos sistemas de cultura e de valores em que
vivem, e em relacdo as suas metas, padrdes, expectativas e preocupacdes. Trata-se de um
conceito abrangente, que incorpora de uma forma complexa, a saude fisica, o estado
psicolégico, o nivel de dependéncia, as relagdes sociais, as crengas pessoais € 0 relacionamento

com caracteristicas que se destacam no ambiente (Pelicioni, 1998).

A qualidade de vida se traduz pela satisfacdo em viver. Este estado de satisfagdo ou
insatisfacdo constitui na verdade, uma experiéncia de carater pessoal e esta intimamente ligada
ao propdsito de obtencdo de melhores condicdes de vida. Apesar de tratar-se uma conceituacdo
abstrata, que leva em consideracdo a percepc¢éo individual, existe um aspecto que influencia o
coletivo. Isso permite que indicadores concretos sejam utilizados na mensuragéo da qualidade
de vida, podendo ser agrupados em ambientais, habitacionais, urbanos, sanitarios e sociais
(Forattini, 1991).

A qualidade de vida é uma busca crescente em varios paises do mundo, em especial na
melhoria da condicdo de vida de populagfes. Considerando que a qualidade de vida tem forte
relacdo com o desenvolvimento sustentavel, vale ressaltar que indicadores de desenvolvimento
como o indice de Desenvolvimento Humano (IDH) leva em consideracio a expectativa de vida
ao nascer; alfabetizacdo de adultos; esperando pelo menos 15 anos de escolaridade; matricula
nos trés niveis de ensino e PIB per capita (Figueira Jr & Ferreira, 2006).

Os debates sobre sustentabilidade evidenciaram a necessidade de seu monitoramento e
a utilizagdo de instrumentos de avaliagdo e mensurac¢do. Estudos demonstram que a qualidade

de vida urbana é um indicador importante para avaliacdo da sustentabilidade urbana. Nesse
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sentido, enveredar por meio de um estudo empirico sobre a qualidade de vida urbana traz a tona

a contribuicao ao se somar as discussdes sobre a sustentabilidade (Araujo & Candido, 2014).

Acredita-se que o desenvolvimento sustentdvel ocorrera quando houver a
implementacdo das condic¢Bes de vida, do saneamento basico, da disponibilidade de emprego,
da estrutura dos servicos de saude, da oferta de meios que promovam a educacéo e o lazer, o
que esta relacionado com a qualidade de vida de uma populacdo. Nesse sentido, o
desenvolvimento sustentivel esta diretamente associado ao desenvolvimento humano (Figueira
Jr. & Ferreira, 2006). Desse modo, entende-se que a qualidade de vida urbana envolve,
necessariamente, e antes de tudo, a sustentabilidade em todas as suas dimensdes, as quais sao
passiveis de serem medidas e quantificadas como forma de subsidiar a gestao urbana local na
elaboracdo de politicas publicas no sentido de promover uma maior isonomia da populacao
(Araljo & Candido, 2014).

2.2 O enfoque na Sustentabilidade Corporativa

2.2.1 Sustentabilidade Corporativa: defini¢des e conceitos

Atualmente, o papel da empresa ndo é apenas a maximizacao dos lucros e geracao de
riquezas. A medida que as discussdes acerca do desenvolvimento sustentavel avancam e
alcancam dimens@es cada vez maiores, 0s interesses e necessidades coletivas sdo alterados e a
opinido publica passa a pressionar e exigir um comportamento responsavel, incorporando 0s

conceitos de responsabilidade social e ambiental (Zamcopé et al., 2012).

A atividade corporativa é a principal forca motriz da globalizagdo, ha a necessidade de
novas formas de avaliagdo empresarial que descrevam corretamente as consequéncias da
atividade produtiva, independentemente de onde, quando, e como ela ocorre. Sendo assim,
foram desenvolvidas iniciativas de abrangéncia nacional e internacional cujo objetivo é a

mensuracdo da sustentabilidade no contexto empresarial (Mattioda & Canciclieri Jr, 2012).

Uma das definigdes de sustentabilidade corporativa afirma que esta é o atendimento das
necessidades dos grupos de interesse da empresa (stakeholders), como acionistas, empregados,
clientes, fornecedores, comunidade e governo, de forma direta ou indireta, sem comprometer
sua capacidade para satisfazer as necessidades de grupos de interesse futuros (Zamcopé et al.,
2012).
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Algumas empresas entendem por desenvolvimento sustentavel apenas o cumprimento
das leis ambientais (Gomes et al., 2010). Poréem, na Declara¢do da Rio 92 a no¢do dos trés
pilares do desenvolvimento sustentavel foi apresentada, sendo: desenvolvimento ambiental,
social e econdmico. No intuito de sensibilizar as empresas acerca da importancia da
sustentabilidade corporativa, entendeu-se que esses pilares do desenvolvimento sustentavel
deveriam expressar uma linguagem de negdcios e assim, foi criado o termo Triple Bottom Line
(TBL) em 1994 (Benites & Polo, 2013). O conceito da responsabilidade corporativa esta
intimamente relacionado ao papel empresarial no desenvolvimento sustentavel, onde as
corporacgdes devem se empenhar assumindo a responsabilidade ndo s6 pelos danos ambientais,

como também pelas politicas que causam esses danos (Dias, 2017).

Figura 1: Triple Bottom Line

DESEMPENHQ DESEMPENHO
AMBIENT SOCIAL

SUSTENTAB
ILIDADE

DESEMPENHO
ECONOMICO

Fonte: Hepper et al., 2017

O Triple Bottom Line é uma ferramenta para apoiar a integracdo dos objetivos da
sustentabilidade na agenda de negdcios, equilibrando objetivos econdmicos tradicionais com
preocupagOes sociais e ambientais, criando assim uma nova dimensdo de desempenho
corporativo. Em meados de 1990, o termo foi articulado pelo britanico John Brett Elkington,
que incluiu, além das medidas financeiras tradicionais do framework contabil, as dimensdes

sociais e ambientais (Mattioda & Canciclieri Jr, 2012).

Dias (2017) discorre sobre o que compreende cada dimensdo do modelo supracitado. A

dimensao econdmica envolve o desempenho financeiro tradicional da empresa, mas também a
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sua capacidade de contribuir com o desenvolvimento econdmico local e de todas as partes
interessadas de forma ética e responsavel. A dimensdo ambiental esta relacionada com as
atividades da empresa e a protecdo dos ecossistemas envolvendo geracéo de residuos, consumo
de recursos ambientais e emissdo de elementos poluidores. Por fim, a dimensdo social envolve
as consequéncias sociais da atividade da empresa perante o conjunto dos seus stakeholders, tais

como as politicas sociais da empresa e os direitos humanos.

A crescente adocdo de sistemas integrados de gestdo com foco em padronizacdo de
processos representados principalmente por normas voluntérias de qualidade, salde, seguranca
e de responsabilidade social € uma das evidéncias principais de aumento da preocupacéo das
instituicGes para as questdes socioambientais. As empresas que aplicam esses padroes a partir
de uma perspectiva integrada estdo lidando com varias questdes importantes relacionadas ao
modelo do TBL (Morioka & Carvalho, 2017).

A sustentabilidade corporativa procura adotar em suas politicas e praticas empresariais,
conceitos e objetivos de desenvolvimento sustentavel de forma consistente. A responsabilidade
social é adotada quando seu objetivo incorpora o desenvolvimento sustentavel, com a
preocupacao de que suas estratégias de negdcios e processos sustentem e aumentem 0s recursos
humanos e naturais que serdo necessarios no futuro. A inser¢cdo dos principios da
sustentabilidade na criacdo, produtos ou servigos, promove uma melhor performance no
negdcio, e se torna uma estratégia capaz de atrair mdo de obra, investidores e clientes,
agregando valor ao mesmo (Hansen & Grosse-Dunker, 2013). Surge um novo conceito de
empresa voltadas para as praticas de sustentabilidade, cujo principal objetivo é o esforco para
reduzir os impactos sociais e ambientais, através de adaptacdo de seus produtos, processos e
estruturas organizacionais, tendo em conta as atitudes dos diferentes atores para realizar

negdcios por meio de atividades que respeitem o meio ambiente (Benites & Polo, 2013).

A sustentabilidade corporativa trata do atendimento das necessidades dos grupos de
interesse da empresa, como acionistas, empregados, clientes, fornecedores, comunidade e
governo, de forma direta ou indireta, sem comprometer sua capacidade para satisfazer as
necessidades de grupos de interesse futuros e implica em uma interpretagdo muito mais ampla
do conceito de capital do que normalmente é utilizado por economistas ou ecologistas
(Zamcopé et al., 2012). As empresas podem investir recursos financeiros e humanos em
inovacdo de seus produtos e processos para melhorar a eficiéncia do uso de matéria-prima, de

forma a elevar o seu produto, melhorar sua imagem corporativa e, a0 mesmo tempo, reduzir o
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impacto negativo sobre o meio ambiente e melhorar as condicdes de trabalho (Morioka &
Carvalho, 2017).

A sustentabilidade corporativa ganha cada vez mais status de vantagem competitiva.
Atualmente a sustentabilidade nos negdcios é encarada ndo como uma iniciativa ambiental, e
sim como uma estratégia empresarial que gera valor a partir da busca de melhores resultados
sociais e ambientais. As empresas estdo procurando inserir o tripé da sustentabilidade e seus
principios na estratégia e gestdo de seus negocios. A partir dai, surgem novos modelos de
negdcios que visam ao equilibrio entre o capital natural, humano, associado ao
desenvolvimento e inclusdo de tecnologias limpas (Benites & Polo, 2013). Para que uma
empresa seja considerada sustentavel, é de suma importancia que haja um planejamento para
reducdo de insumos e residuos, e ndo somente preocupacdes e agdes voltados para a fauna e a
flora, as quais sd@o denominadas como acéo social e ndo custo ecoldgico (Santos & Baptista,
2016).

O valor agregado e a aplicabilidade da sustentabilidade, resulta da composicéo de efeitos
sociais, ambientais e econdmicos. Como os direcionadores financeiros ja séo tradicionalmente
considerados essenciais nos processos de tomada de decisdo e acdo, o desafio para as
instituicGes € entender os efeitos dos processos empresariais sobre 0 meio ambiente e para a
sociedade (Morioka & Carvalho, 2017).

2.2.1.1 Sustentabilidade Ambiental

A Sustentabilidade Ambiental condiz com a existéncia de condicGes ecoldgicas
necessarias para dar suporte a vida humana sem que prejudique as geracOes futuras,
proporcionando bem-estar para todos. Este mesmo tipo de sustentabilidade pode ser
considerada como principio da solidariedade com o planeta e suas riquezas, assim com a

biosfera que o envolve (Barbosa, 2008).

A dimensdo ambiental deve representar as medidas de recursos naturais e refletir
influéncias potenciais para sua viabilidade. Pode incorporar qualidade do ar e da agua, consumo
de energia, recursos naturais, residuos sélidos e toxicos e uso / cobertura do solo. Idealmente,
ter tendéncias de longo alcance disponiveis para cada uma das variaveis ambientais ajudaria as

organizac0es a identificar os impactos que um projeto ou politica teria na area (Dias, 2017).

A busca por indicadores de sustentabilidade ambiental cresceu bastante durante a Ultima

década, particularmente em sua segunda metade, principalmente por parte de organismos
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governamentais, ndo-governamentais, institutos de pesquisa e universidades em todo o mundo.
Tém como funcdo diagnosticar a salde do ecossistema e fornecer uma ferramenta para
monitorar condi¢cdes e mudangas ambientais ao longo do tempo. Através da sua utilizacdo é
possivel a andlise das condi¢fes, mudancas da qualidade ambiental, entendimento das
interfaces da sustentabilidade, bem como de tendéncias, como uma ferramenta de suporte no
processo de tomada de decisdo e formulacdo de politicas e préaticas sustentaveis (Kemerich, et
al., 2014).

2.2.1.2 Sustentabilidade Econbmica

A Sustentabilidade Econdmica trata do capital artificial financeiro. Esta dimensdo é
decorrente de atividades que provém produtos e servi¢os cujo objetivo é aumentar tanto a renda
monetéria, como o padrédo de vida dos individuos e grupos, formalmente e informalmente. Essa
performance econdmica contemporanea tem sido medida através de nimeros, mensurando a
produtividade, emprego e categorizando o padrdo de qualidade da populacdo referentes a um
PIB (Barbosa, 2008). E realizada por meio de alocacdo e gestdo mais efetivas dos recursos e
por um fluxo regular do investimento publico e privado nos quais a eficiéncia econémica deve
ser avaliada com o objetivo de diminuir a dicotomia entre os critérios microeconémicos e

macroeconémicos (Costa, 2019).

A adocdo de medidas sustentaveis por parte das empresas faz com que suas
possibilidades de sucesso econdémico sejam, consideravelmente, aumentadas. Isto ocorre por
meio de um replanejamento de gastos e organizacdo de suas condutas éticas e morais. Ao
mesmo tempo, estes artificios do pensamento sustentavel sdo capazes de proporcionar uma

maior eficiéncia nos processos, reduzindo os impactos dos mesmos (Costa, 2019).

E comum medir o desempenho de uma organizacio de diferentes formas, incluindo o
retorno financeiro e aumento do valor agregado. Este ponto de vista convencional da economia
tem como objetivo principal o uso eficiente dos fatores de producéo: capital, trabalho,
conhecimento e recursos naturais. Todavia, a Dimensdo Econémica da Sustentabilidade tem
como objetivos atributos que véo além da eficiéncia buscada pelo modelo convencional. Nesse
caso, hd uma preocupacéo sistémica do impacto econémico de produtos e servicos (Rosa &
Pozza, 2012).
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2.2.1.3 Sustentabilidade Social

Segundo Barbosa (2008) a Sustentabilidade Social tem como proposta os direitos
minimos necessarios para uma vida digna pelo ser humano, onde ele possa usufruir bens,
Servicos, recursos naturais e energéticos e bem-estar, sem prejudicar ao préximo. Esta
intimamente relacionada com a equidade na distribuicdo de renda e de bens, permitindo a

igualdade de direitos para a dignidade humana e solidariedade social.

Alguns autores apontam que uma narrativa politica da economia interligada aos desafios
do desenvolvimento sustentavel esta ameacando a dimensdo social. O crescimento populacional
e aumento das necessidades basicas, desigualdade de renda, desenvolvimento e expansdo

urbana esta em declinio e é evidente a escassez dos recursos publicos (Woodcraft, 2012).

Trata-se essencialmente de um conceito antropocéntrico de justica infra e inter-
geracional reivindicando o direito a uma vida digna para os seres humanos. O elemento central
da sustentabilidade social é o0 seu compromisso com a coesdo social das sociedades, a aversao
a exclusdo social e a discriminacéo (racial e de género). A sustentabilidade social compreende
0 direito de todo cidaddo de participar ativamente da sociedade e a condigdo para que isso
aconteca é fomentar a participacdo dos cidaddos nos assuntos publicos. Esse acesso exige a
existéncia de infraestrutura social e institucional técnica adequada, facilidade e acessibilidade
em usa-la, o apoio educacional aos cidaddos, disponibilidade e aplicabilidade dos recursos
econémicos, fiscalizacdo, continuidade e conservacdo de programas funcionais (Omann &

Spangenberg, 2002).

A sustentabilidade social é um campo emergente de politicas e praticas de planejamento
urbano. Embora uma dimensdo social para a sustentabilidade seja agora amplamente aceita
como importante (ao lado das dimensdes ambientais e econdmicas), ela é pouco teorizada e ndo
estd claramente definida no discurso ou na pratica das politicas. Muitos trabalhos académicos
sobre sustentabilidade social concentram-se em definir e teorizar as mdltiplas e fluidas
interpretagdes do conceito, que vao desde ideias filosdficas e politicas de direitos humanos,
bem-estar, igualdade e justica social, até ideias relacionadas de capital social comunitario e
empoderamento. Equidade social, diversidade, qualidade de vida social e governanga integrada
sdo setores recem-adicionados a dimenséao social da sustentabilidade corporativa (Woodcraft,
2012).
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Com uma proposta adequada da gestdo publica é possivel ndo apenas reduzir as pressdes
ambientais e aumentar a prosperidade econémica, mas também contribuir para o
desenvolvimento da sustentabilidade social. Isto tem sido demonstrado pela realizagdo de uma
série de avaliagbes multicritérios, como a criacdo e utilizacdo de instrumentos de medida
conhecidos como Indicadores de Sustentabilidade Social. A ferramenta de avaliacdo adequada
para avaliar a sustentabilidade seriam estratégias para identificar problemas e gerar solucfes
dando continuidade e ampliando os investimentos em intervencdes estruturais de carater social
(Omann & Spangenberg, 2002).

2.2.2 Sustentabilidade corporativa e a¢Ges voltadas para a Gestdo Publica

As cidades, como organismos totalmente complexos e, com Vvarios niveis de atuacao,
apresentam inimeras dificuldades, entre elas, aquelas voltadas para questdes sécio ambientais.
Sendo assim, as estratégias de desenvolvimento urbano acabam passando pela discussdo de um
modelo de desenvolvimento que agregue a promogao econdmica junto com a preservacgao e

conservacao ambiental e a participacdo social (Goes & Morales, 2013).

O grande desafio para a administracdo publica estd em desenvolver modelos de gestdo
que se alinhem em suas missdes e objetivos em conjunto com a preservacao do meio ambiente.
Com o passar dos anos, notou-se que para o0 desenvolvimento de aces de sustentabilidade
sejam efetivamente inseridas. Elas teriam que ser trabalhadas em niveis grupais cada vez
menores, a fim de que as cidades, e as sociedades espalhadas ao redor do planeta possam ter
orientacdo para préatica diaria (Munck & Souza, 2009).

Os administradores publicos de antigamente, apenas garantiam o cumprimento de
ordens das quais estabeleciam, mas ndo analisavam em si, 0S municipios como empresas que
deveriam se desenvolver para 0 crescimento, e assim, beneficiando seus colaboradores de
maneira geral, que seria a populacéo. A gestdo publica centraliza estavelmente seus trabalhos e
funcionamento, priorizando 0 pensamento inerte de que que as reparti¢des publicas, em especial
as prefeituras, devam ou tentem manter estavel alguns pilares como os recursos humanos, de
materiais e principalmente o financeiro. Porém a realidade é contraditoria, pois quem gerencia
um servico e frequentemente atacado por diferentes tipos de solicitacdes, preferencialmente de
natureza politica e de cidad&os que esperam a resolucéo de problemas. Em contrapartida, quem

trabalha na gestdo do servigo publico vé-se pressionado em administrar variados e diferentes
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tipos de recursos, que na grande parte das vezes, carrega problemas de outras gestdes (Goes &
Morales, 2013).

A questdo da politica ambiental deve ser avaliada de acordo com a sua vis&o e atuacéo.
A aplicacéo de politicas ambientais isoladas, de modo geral, entra em conflito com interesses
econdmicos, pois estes estdo fundamentados na exploracédo de recursos naturais, considerados
de baixo custo. Basicamente a populacdo vem sendo conscientizada por uma midia ecologica
cada vez mais influente, tornando-se fundamental ao Poder Publico, para a solucdo de
problemas antes banidos para um segundo plano (Chaves & Fabris, 2017).

O municipio pode ser considerado como a unidade governamental que pode propiciar
de fato a participacdo dos cidaddos na monitoracao e participacao da gestdo ambiental local em
conjunto com o poder publico para principalmente contribuir na elabora¢éo de diretrizes de
uma politica de protecdo ao meio ambiente com Sustentabilidade, neste viés surge a
problematica de se identificar instrumentos de politicas publicas que possam ser utilizados no
desenvolvimento municipal sustentavel e que agreguem valor a gestao local (Hayashi & Silva,
2015).

A gestdo publica é uma esfera de grande complexidade. Quando pensamos em um
governo, devemos analisa-lo olhando como séo dificeis os desafios a serem superados, porque
a gestdo publica ndo consegue apenas colocar em pauta apenas um enfoque. A priorizacdo de
certos conceitos, estes sim devem ser pautados, pois de antemédo sem o desenvolvimento que
leve em consideracgdo a sustentabilidade, grandes prejuizos poderdo acarretar no futuro, gerando

riscos na caréncia de recursos para serem administrados (Goes & Morales, 2013).

Praticas de sustentabilidade nos municipios devem virar rotina numa gestao publica.
Para tanto, atividades educacionais voltadas a questao socioambiental podem contribuir para as
praticas dos cidaddos nos seus municipios. Pessoas mais preparadas ocupando cargos publicos,
podem criar estratégias adotadas para buscar uma gestdo mais voltada as praticas sustentaveis
(Goes & Morales, 2013).

2.3 Indicadores de Sustentabilidade: instrumentos de planejamento e gestao

A mensuracdo da sustentabilidade se da capacidade de conservar o capital natural,
permitir que 0 mesmo se refaca e ainda, atraves do génio humano, possa ser enriquecido e

conservado para as futuras geracoes. Essa definicdo ampliada e integradora de sustentabilidade
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serve como critério de avalia¢do para o quanto temos progredido e nos deve igualmente servir
de inspiracdo ou de ideia geradora para realizar esse conceito nos varios campos da atividade

humana. Sem isso a sustentabilidade é pura retorica sem consequéncias (Boff, 2016).

O papel dos indicadores de sustentabilidade é estruturar e comunicar informagdes sobre
questdes-chave e tendéncias consideradas relevantes para o desenvolvimento sustentavel. Com
base nesses indicadores, cientistas, politicos, cidaddos e tomadores de decisdo podem monitorar
as alteracOes nas dimensdes da sustentabilidade, o que possibilita identificar tendéncias para
cenarios futuros (Leonetti et al., 2016).

2.3.1 Caracteristicas e aspectos dos indicadores de sustentabilidade

Os debates sobre sustentabilidade evidenciaram a necessidade de seu monitoramento e
a definicdo de instrumentos de avaliacdo. Os indicadores de sustentabilidade sdo ferramentas
constituidas por uma ou mais variaveis que, associadas através de diversas formas, revelam
significados mais amplos sobre os fenémenos a que se referem (IBGE, 2005). Os indicadores
comunicam ou informam sobre o progresso da gestdo em direcdo a uma determinada meta.
Além disso, sdo recursos que deixam mais perceptiveis as tendéncias ou fendmenos, podendo

ser ou ndo imediatamente detectaveis (Bellen, 2004).

Hanai & Espindola (2011) conceituam indicadores como variaveis representativas de
um atributo, quer seja, qualidade, caracteristica ou propriedade de um sistema, as quais visam
sintetizar as informag0es essenciais sobre a sua viabilidade e sua dindmica de transformagéo,
bem como informam o estado de um sistema, além de intervir e corrigir o seu direcionamento

a determinados objetivos.

Os indicadores mais desejados sdo aqueles que resumem ou simplifiguem as
informagdes relevantes, fagam com que certos fendGmenos que ocorrem na realidade se tornem
mais aparentes; aspecto esse que é particularmente importante na gestdo ambiental. Nessa area,
especificamente, é necessario que sejam quantificadas, mensuradas e comunicadas as a¢ées
relevantes (Bellen, 2004). O desenvolvimento de indicadores, por sua vez, baseia-se num
processo de duplo sentido: alem de servir aos propdsitos e necessidades das politicas locais, é
desejavel também que auxilie na elaboracdo e na concretizacdo destas politicas, num amplo

processo comunicativo (Hanai & Espindola, 2011).

44



Os indicadores de sustentabilidade ambiental devem possibilitar uma visdo de conjunto,
necessitando para tal, serem construidos a partir dos problemas e da realidade existente, a fim
de que se possa entender seus aspectos criticos e usufruir de seu verdadeiro potencial. Deve-se
buscar o desenvolvimento, mas sob um enfoque integrador, mediante a utilizacdo dos
indicadores, considerando as dimensdes sociais, ambientais e econémicas, para a consolidacéo
de uma sociedade sustentavel (Kemerich, et al., 2014). Tais indicadores de sustentabilidade
objetivam evidenciar a forma como a organizagdo contribui ou pretende contribuir para a
melhoria das condi¢des econdmicas, sociais e OrganizagOes e Sustentabilidade (Santos, Santos
& Sehnem, 2016). Indicadores de sustentabilidade ndo séo indicadores tradicionais de sucesso
econémico e qualidade ambiental. Como a sustentabilidade requer uma visdo de mundo mais
integrada, os indicadores devem relacionar a economia, 0 meio ambiente e a sociedade de uma
comunidade (Sato, 2020).

Alegre et al. (2007), afirmam que o processo de criacdo de indicadores e/ou indices
inclui um processo de separacdo e transformacdo de dados elementares. Para os autores, 0
objetivo final é fornecer informacdes relevantes afim de serem utilizadas no processo de tomada
de decisdo. Esses indicadores devem ser claramente definidos, com significado consistentes,

factiveis, auditaveis, universais, quantificaveis e de facil entendimento.

Para a tomada de decisGes politicas, normalmente sdo adotados indicadores sociais e
econdmicos. Porém, para monitorar e avaliar as mudancas e seus impactos no ambiente, sdo
necessarios indicadores comparativos (Sato, 2020). Com as profundas mudancas sociais e
econbmicas geradas pelas politicas locais, nacionais e mundiais, as cidades desenvolveram
novas praticas para entender e aplicar a sustentabilidade na gestdo. Nota-se que para que 0
desenvolvimento de acdes de sustentabilidade sejam efetivos devem ser trabalhados em niveis
grupais menores, com orientacao para pratica diaria (Goes & Morales, 2013). E primordial que
esta experiéncia exitosa, seja impulsionada pela sociedade civil e promovida pelos municipios.
O poder publico municipal é o principal responséavel pelo registro das informagdes sobre a
qualidade de vida e a realidade social do territorio de sua responsabilidade. Essas informac6es
podem ser levantadas e mensuradas de forma independente ou um conjunto de associagdes de
interesses coletivos, como orgdos do governo, universidades/faculdades ou de uma ONGs
(Evangelista, 2015).

Bellen (2004) ressalta para a existéncia de diversos sistemas relacionados a avaliacéo

da sustentabilidade, porém grande parte nédo estdo devidamente bem elucidado e desenvolvidos.
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Para o autor um dos maiores desafios enfrentados na quantificacdo ou qualificacdo da
sustentabilidade consiste na elaboracdo de metodologias adequadas que permitam avaliar a
sustentabilidade de realidades locais, regionais ou nacionais, posto existirem diferentes
caracteristicas e peculiaridades inerentes aos aspectos sociais, econémicos, ambientais,
culturais e institucionais. Kemerich et al. (2014) destaca uma grande dificuldade em agregar
esses indicadores em um unico parametro — o ‘indice’ — capaz de traduzir numericamente uma

situagdo e apontar, ao tomador de deciséo, o sentido da sustentabilidade da regiéo.

Um problema significativo associado a selecdo e aplicacdo dos indicadores mais
comumente usados € a sua limitacdo, pois as diferentes caracteristicas de avaliacdo dos
indicadores podem ndo ser aplicaveis para todos os casos (Leonetti et al., 2016). Esse problema
ocorre devido a multidimensionalidade do conceito de desenvolvimento sustentivel, a
complexidade que decorre da agregacao de varidveis nao relacionadas diretamente, a questao
da transparéncia em sistemas de avaliacdo, a existéncia dos julgamentos de valor e sua
ponderacdo nos diversos sistemas, o tipo de processo decisorio envolvido, bem como o tipo de

variavel envolvida (qualitativa, quantitativa ou ambas), entre outros (Bellen, 2004).

2.3.2 Indicadores de Sustentabilidade aplicados a Gestdo Publica

A construcédo de indicadores de sustentabilidade é fundamental para o planejamento e
execucdo das politicas publicas. As informacdes subsidiam a acdo técnica e politica dos gestores
publicos, no monitoramento sistematico de drgdos do governo ou interesses coletivos,

exercendo controle social e contribuindo para os avangos democraticos (Evangelista, 2015).

A sustentabilidade ndo pode ser encarada do ponto de vista de uma situacdo estatica.
Deve ser tratada como uma medicdo integrada ao longo do tempo para documentar processos
capazes de evidenciar tendéncias, em consonancia a inerente dimensdo temporal inserida no

conceito de desenvolvimento sustentavel (Hanai & Espindola, 2011).

Frente a isso, h& mais de 40 anos, foi iniciado o debate cientifico incluindo o bem-estar
como fator importante para a mensuragéo do crescimento a partir da publicagéo de William D.
Nordhaus e James Tobin, em 1972. Porém com a conceituacéo de desenvolvimento sustentavel,
promovido pela Agenda 21 iniciou-se um movimento composto por diversos estudos e
intercdmbios de informacéo para a mensuracdo da sustentabilidade nas esferas econdmicas,
ambiental e social. Surge o Iindice de Bem-Estar Econdémico Sustentavel (ISEW).

Posteriormente, houveram outras contribui¢cdes como o Indicador de Progresso Genuino (GPI),
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o Indice de Beneficio Liquido Sustentavel (SnBi); o indice de Felicidade Interna Bruta (FIB)
(Veiga, 2010).

Em 1990, foi langado pela ONU para o PNUD (Programa das Nagdes Unidas para o
Desenvolvimento), o indice de Desenvolvimento Humano (IDH), ao qual propde a verificar o
grau de desenvolvimento de uma regido utilizando alguns indicadores de desempenho sob a
perspectiva de longo prazo por meio de trés dimensdes basicas: renda, educacéo e saude. O IDH
pode ser calculado em diferentes escalas populacionais, desde paises, estados e municipios.
Contudo quanto maior a escala populacional menor é o retrato real do desenvolvimento, devido

a multiterritorialidades na area proposta (Guimaraes & Feichas, 2009).

Criada pelo IBGE, o IDS é uma das ferramentas sistematizadas mais importantes de
informagdes e dados sobre os aspectos ambientais, sociais, econdmicos e institucionais do
desenvolvimento brasileiro. Tratam-se de 63 indicadores organizados em quatro dimensdes
(ambiental, social, econdmica e institucional), apresentados em mais de 100 tabelas e
distribuidas em 19 temas (IBGE, 2015).

Os indicadores surgem como instrumentos para a analise e acompanhamento dos
processos de desenvolvimento, servindo ndo sé como subsidio para a formacédo de politicas,
mas também no acompanhamento e fiscaliza¢do da execucdo dessas politicas. Para tanto, com
a diversidade de dados emergiu a necessidade da existéncia de um nimero elevado de sistemas

que possam englobéa-los, com focos e abordagens diversos (Martins & Céandido, 2015).

Nos ultimos anos houve uma notavel expansdo no interesse do uso de sistemas de
Indicadores de Sustentabilidade Uteis nas esferas publicas, privados, nacionais, internacionais,
econbmicas, administradores de regifes geograficas ou ecoldgicas, comunidades e ONGs.
Entende-se que é fundamental a elei¢do de indicadores para avaliar e monitorar a eficacia e
eficiéncia das aces implantadas e que, somadas as tomadas de decisdes, corroboram com o

sucesso da gestdo da Sustentabilidade Corporativa (Bellen, 2004).

2.4 A monitorizacdo do Desempenho das Organizagdes Publicas do Municipio

A avaliacdo de desempenho tem o proposito de buscar a exceléncia organizacional
pela melhoria dos recursos humanos investidos nos mais diferentes papéis profissionais. Os
resultados obtidos pelo uso dessa ferramenta passam a ser referéncias ou indicagGes para

aplicagdo de politicas e normas administrativas (Siqueira, 2002). Esse instrumento de
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mensuracdo permite melhorar a gestdo dos servicos e das politicas publicas, auxiliando os
gestores a entender que suas acdes e decisdes estdo ligadas aos resultados obtidos e quais
fatores podem limitar ou aumentar sua efetividade como regedor da ‘“coisa publica”
(Dalacorte, 2014).

O processo de avaliacdo de desempenho € um conjunto formado de atividades ao qual
incluem a identificacdo, mensuracdo e a avaliacdo das medidas e projeces de médio e longo
prazo, construindo assim, um mapa de potencial a servi¢o da organizagdo (Araujo, 2006). Esse
processo pode ser caracterizado pela inter-relacdo de trés elementos: agdes especificas ao qual
sdo medidas singulares que quantificam um impacto pontual; acdes gerais que tratam de um
conjunto de medidas que sdo combinadas para avaliar o desempenho da toda a organizacéo; e
uma infraestrutura, que se caracteriza por sistemas de suporte que permite que dados sejam
obtidos, coletados, classificados, analisados, interpretados e disseminados para o uso gerencial
(Silva & Lima, 2015).

A avaliacdo de desempenho tem a funcdo principal de melhorar a gestdo dos
programas, dos servigos publicos e das politicas publicas consistindo na apreciacdo do
desempenho de cada pessoa em funcdo das atividades que realiza, das metas e resultados a
serem alcancados bem como no seu potencial de desenvolvimento. Ainda, permite a
populacdo o direito de questionar a qualidade dos servicos publicos prestados pelo governo
(Dalacorte, 2014).

A avaliacdo de desempenho é uma opcéo gerencial significante utilizada para a gestao
de pessoas, onde é possivel pontuar os individuos que participam da organizacdo a fim de
alcancar mais facilmente as metas propostas. E um processo indispensavel as organizacdes na
busca pela eficiéncia, pois é o instrumento gerencial que permite que se descubram
potencialidades, pontos fortes e pontos fracos destacando-se no cumprimento de suas atividades
(Dalacorte, 2014).

A implantacéo de indicadores tende a oferecer melhorias na gestdo publica. As variaveis
que apresentarem menores indices tornam-se necessarias e uma maior atencao e dedicacéo.
Pode ser que um dos processos dentro da instituicdo ndo se encontra bem estruturado, levando
o foco primordialmente a estes pontos, buscando novas estratégias e maior analise

organizacional (Silva & Lima, 2015).

Destaca-se que a avaliagdo de desempenho gera varios beneficios para administracao

publica gerencial que, preocupada com resultados efetivos e no investimento dos seus
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servidores, terd melhores condicdes de atingir as finalidades e os objetivos por ela idealizados
(Dalacorte, 2014). Siqueira (2002) acredita que o fator humano vem a ser o fator essencial para
0 sucesso de qualquer organizagdo. O autor acredita que os instrumento de avaliagdo tem o
propdsito precipuo de buscar a exceléncia organizacional através da melhora do desempenho

de seus recursos humanos, investindo nos mais diferentes papéis profissionais.

Sousa & Guimardes (2014) apontam que as principais acdes no desempenho do setor
publico que o tornam diferentes do setor privado, referem-se a multiplicidade e a amplitude
dos objetivos, bem como a responsabilidade difusa e a politica das atividades. A pluralidade
no processo de decisdo e a necessidade de controle publico, caracterizado pela
descentralizacdo e impossibilidade de afericdo de indices e valores de produtividade,
penalizam o insucesso de iniciativas e concesséo das metas organizacionais.

Acredita-se que o setor publico tem dificuldade em desenvolver métodos especificos de
mensuracdo do desempenho, tornando-o quase que imperceptivel para a organizacdo e a
sociedade. Uma parcela dessa dificuldade decorre da existéncia de maltiplos indicadores de
desempenho com resultados de dificil quantificacdo, tornando o setor publico como o ambiente
menos favoravel a inovacdo (Sousa & Guimaraes, 2014).

Silva & Lima (2015) destacam que um dos maiores obstaculos no processo de
implantacdo de novas estratégias e iniciativas de mensuracdo do desempenho esta intimamente
relacionado a resisténcia dos colaboradores da organizacdo. Esta resisténcia dar-se-4,
primordialmente, na alta administracdo, como cargos gerenciais, baseados na percepcao de
risco de ganhos e perdas decorrentes das mudancas. Os autores afirmam que uma cultura que
desencoraja a exposicao ao risco e a inovacdo € um obstaculo essencial a mudanca da cultura

organizacional.

“Poucas organizagdes sabem se beneficiar de maneira adequada deste importante
recurso de desenvolvimento individual, de equipe e corporativo. A avaliacdo de
desempenho ndo pode ser vista como uma fita métrica, mas deve ser considerada como
instrumento valioso de gestdo empresarial e de pessoas. Este recurso ensina, de modo
claro e didatico, o que é preciso fazer para romper as amarras, superar os desafios e tirar
0 maximo proveito dessa ferramenta administrativa fundamental para qualquer
organizacdo (Siqueira, 2002, p.1). ”

Existem inUmeras criticas quanto a ineficiéncia dos 6rgdos publicos, faltam agdes
concretas para torna-los mais eficientes. Uma gestdo publica moderna exige mais
objetividade, melhor servigo, mais inovagdo e menos burocracia, voltado para a criacdo de

um programa de capacitacdo elaborado exclusivamente para propiciar o bem-estar da
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populacdo ao qual envolve intimamente os servidores (Dalacorte, 2014).

O setor publico, mesmo com dificuldades e limitagfes cria uma estrutura necessaria
buscando o desenvolvimento social e econdmico, na tentativa de prestar um servi¢co bésico e
fundamental as pessoas. O setor gerencia vultosos recursos e tem o dever de implementar leis
que asseguram a democracia e o controle do capital. Dessa forma, espera-se que inovacgdes no
setor publico tenham impacto positivo no desenvolvimento de uma nacao (Sousa & Guimaraes,
2014).

2.5 Caracterizacdo Urbano-Social da cidade de Goiania-Goias

2.5.1 Aspectos historicos, politicos e sociais de Goiania

Em 24 de outubro de 1933 foi lancada a pedra fundamental da construcdo de Goiania,
nome escolhido por concurso publico realizado pelo jornal “O Social” (Cavalcanti et al., 2014).
A origem do nome surgiu da adaptacao ortogréafica e possivelmente fonética do titulo do livro
Goyania, escrito pelo baiano Manuel Lopes de Carvalho Ramos, publicado em 1896 (Valério,
2012).

“Eu canto, patria minha, o heroe facundo
Que immortal sublimara aquella idade
Em que o Brasil, sonhando a liberdade,
Cingia as vestes do nascente mundo;

Em que da Historia, irma da humanidade,
Tinha o gigante audaz o ser profundo,

E aquelles que, nos bosques brasileiros,
Foram os grandes cayap0s guerreiros.
O’ tempos idos! O’ remotas eras!

Em que, & sombra das arvores copadas,
E das montanhas para os céos voltadas,
Eram outras as nossas primaveras!”

Trecho do poema Goyania - Manuel Lopes de Carvalho Ramos
(Quintela & Castro, 2017, p.7)

O municipio, inaugurado através do Decreto n® 327 de 02 de agosto de 1935, por
iniciativa do politico goiano Pedro Ludovico Teixeira, foi planejado e construido para ser a
capital do estado de Goias, com o objetivo de acelerar o desenvolvimento e incentivar a
ocupacdo do Centro-Oeste, enigmatico e incognito sertdo a ser desbravado. Oficializada capital
somente em 1937, acredita-se que sua colonizacéo, de origem europeia, tenha origem em 1735,

50



com as primeiras propostas de mudanca da capital da Capitania de Goias (Grande &
Boaventura, 2014).

Iniciou-se o projeto de construcdo e transferéncia da capital as margens do Cérrego
Botafogo, entre seus ipés floridos e arbustos esparsos. O local escolhido localizava-se no
municipio de Campinas, entre as fazendas Criméia, Botafogo e Vaca Brava. As justificativas
geograficas e topograficas consistiam na necessidade da capital estar mais adjunta a regido
ferroviéria e a mais crescente economicamente, préximo de Minas Gerais e Sao Paulo. Além
disso, apresentava-se centralizada, clima agradavel, topografia plana e com bons recursos
hidricos. A quantidade de serras em torno da antiga capital, impedia o crescimento e expansao

urbana da mesma (Borges, 2013).

O plano urbanistico da cidade, apresentado pelo arquiteto e urbanista Attilio Corréa
Lima, revelava a sua admiracdo pelos principios classicos de concepcao de uma cidade e a sua
formacdo urbanistica da escola francesa. Ele tinha como meta projetar um espago urbano
compativel com as atividades ligadas a producéo industrial, a civilizacdo contemporanea e ao
mundo moderno. Attilio Corréa de Lima ndo concluiu a implantacdo da nova capital, foi
substituido pelo engenheiro urbanista Armando de Godoy, que deu continuidade ao plano e

seguiu a direcdo do modelo das cidades-jardim inglesas (Borges, 2013).

Inicialmente, foram abertas trés avenidas principais (Goias, Araguaia e Tocantins), que
confluem para a Praga Dr. Pedro Ludovico Teixeira, onde foi erguido a sede do governo
estadual, desenho conhecido como manto de Nossa Senhora. Nesse contexto de transferéncia
da nova capital, a praca principal tinha funcdo de articular o poder publico, as principais
avenidas e a atividade civica da populacdo em um espaco marcado como espaco publico.
(Grande & Boaventura, 2014).

Entre 1940 e 1955, Goiania experimentou um crescimento considerado moderado para
uma cidade recém-implantada, especialmente com o inicio da construcédo de Brasilia e das obras
viarias que promoveram a ligagcdo do Planalto Central com o resto do pais. A cidade também
sofre surtos de crescimento populacional causados pela chegada da ferrovia em 1951; a
retomada da politica de interiorizacdo de Vargas entre 1951 e 1954; e a inauguracao da Usina
do Rochedo. Em 1960, Goiania ja contava com 150 mil habitantes (Cintra, 2010).

A construcdo de Goiania provocou novo eixo de deslocamento geografico rumo ao

centro do estado, criando novas oportunidades comerciais, industriais e de servigos, com isso
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atraindo ndo so trabalhadores, mas também empresarios de outros estados. Iniciava-se assim

um novo ciclo de progresso da sociedade e da economia goiana (Cavalcanti et al., 2014).

Inicialmente a cidade havia sido projetada para cerca de 50 mil habitantes (Borges,
2013). Segundo dados do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a area do
municipio corresponde a 728,841 km? situando-se préximo ao paralelo 16°40'43" sul e do
meridiano 49°15'14" oeste, e atualmente, a populacdo estimada da capital do estado totaliza
cerca de 1.536.097 habitantes (IBGE, 2020).

Atualmente, a paisagem do ndcleo central de Goiania expressa a antiga arquitetura Art
Déco somada as construcbes modernas. Paralela a essa imagem verificamos a construcdo de
uma representacdo da cidade, constituida com base nos elementos da natureza e cunho
ecoldgico. O slogan “capital mais verde do pais”, divulgado em um cartdo postal da Prefeitura
de Goiania, traduz uma representacéo da harmonia socioambiental na paisagem urbana. Esta e,
outras representacdoes como a “cidade dos parques”, estdo associadas a concepgdo de espago

publico como um cenario destinado a fascinacdo da populacdo (Silva & Almeida, 2008).

Goiania esta entre as cidades com melhor indice de qualidade de vida do pais. E o
municipio brasileiro com maior area verde por habitante (94 m2) e detentor do segundo maior
quantitativo proporcional do mundo (precedido apenas de Edmonton, no Canada, com taxa de
100 m?). Além disso, a cidade destaca-se por implementar um modelo de desenvolvimento
urbano aliado a consistente politica de responsabilidade ambiental (Goiania, 2020). Um dos
parametros adotados pela OMS é a andlise quantitativa de areas verdes disponiveis para cada
habitante de determinada localidade, medido pelo indice de areas verdes. Segundo 0s critérios
adotados pela OMS, recomenda-se que a quantidade de areas verdes por habitante, sendo o

padréo ideal deve ser maior que 12 m?/hab. (Ramos et al., 2020).

2.5.2 Anadlise geral sobre o plano diretor municipal

O Plano Diretor € uma Lei Municipal que define as diretrizes para o planejamento
urbano do municipio. Essa lei tem impacto no desenvolvimento econdmico e no ordenamento
territorial da cidade, abrangendo elementos de mobilidade urbana, sustentabilidade ambiental,
saneamento e moradia. O Plano Diretor do Municipio, Lei Complementar n® 171 de 29 de maio
de 2007, ao qual dispde sobre o processo de planejamento urbano do Municipio de Goiania e

outras providéncias. Em seu texto, mostra-se enfatico ao priorizar a importancia do
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desenvolvimento sustentavel, de forma que a cidade atenda sempre as necessidades de seus

habitantes, cumprindo, a sua fungéo social (Finotti, 2012). Vide artigo 2° da referida lei.

“Art. 2°: A Politica Urbana do Municipio de Goiania sustentar-se-a nos principios da
igualdade, oportunidade, transformacdo e qualidade, tendo por objetivo o pleno
desenvolvimento das fungGes sociais da cidade e da propriedade urbana, garantindo a
populacdo a requalificacdo do territério do Municipio e uma cidade mais justa e
sustentavel” (Lei Complementar n°® 171 de 29 de maio de 2007).

O artigo n° 38 do Plano Diretor da capital, afirma:

“Art.38° A estratégia do eixo de desenvolvimento econdmico tem como principal
objetivo o crescimento da economia e 0 avanco social da populacdo, alicercado na
conservagdo dos recursos naturais e do meio ambiente, em novas oportunidades
empresariais e tecnoldgicas, tornando a cidade uma metrdpole regional dinamica e
sustentavel” (Lei Complementar n° 171, de 29 de maio de 2007).

Com o objetivo de formular, implementar e coordenar a execuc¢do da Politica Municipal
do Meio Ambiente, voltada para o desenvolvimento sustentdvel em Goiania, foi criado a
Agéncia Municipal do Meio Ambiente (AMMA), através da Lei n°® 8537 de 20 de junho de
2007. Trata-se de uma autarquia municipal, com autonomia administrativa, financeira e
patrimonial, que integra a estrutura administrativa indireta da Prefeitura de Goiania e é
jurisdicionada a Secretaria de Governo (AMMA, 2014).

Segundo o Decreto de regulamentagdo da Legislacdo Ambiental de Goiénia, para
cumprir o objetivo da sustentabilidade ambiental, o poder publico e a sociedade, devem tomar

as providéncias de que dispde o seu artigo 4° a seguir descrito:

“Art. 4°. Para cumprir o objetivo de sustentabilidade ambiental, o poder publico e a
sociedade, devem fazer esforcos permanentes no sentido de manter a integridade dos
bens naturais comuns, mediante a ado¢do das seguintes estratégias:

I — Investimento em programas permanentes de recuperacdo e conservacdo de areas
sensiveis e prioritarias a preservacdo, conservacdo ou protegdo do meio ambiente,
incluindo os fragmentos remanescentes do bioma Cerrado, as areas circundantes de
nascentes e as faixas laterais das drenagens, — conforme estabelecido no Plano Diretor
de Goiania — as varzeas ou outras dreas inundaveis, 0s topos de morros e 0s terrenos
com declividade igual ou superior a 30%;

I1 — Implantacdo de um plano municipal de residuos sélidos, com a disposi¢do adequada
do lixo e a priorizagdo de programas de gestdo integrada, visando a redugdo do consumo
de recursos naturais, o reuso dos bens manufaturados e a reciclagem dos residuos;

111 — Melhoria permanente da mobilidade e da acessibilidade urbanas, com prioridade
para o pedestre, o ciclista, os deficientes fisicos e visuais e o transporte publico de
qualidade com uso de veiculos equipados com tecnologias menos poluidoras;

IV — Promocéo de justica social, baseada na igualdade de direitos e na solidariedade
coletiva;
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V — Desenvolvimento de uma gestdo compartilhada do espaco urbano, por meio da
articulacdo entre os agentes publicos, privados e todos os segmentos interessados na
promoc¢do de uma sociedade urbana sustentavel ambientalmente, sob a coordenacéo e
em obediéncia aos planos constantes do planejamento aprovado pelo poder publico;

VI — Manutencdo e ampliagdo de espagos verdes abertos a populagéo.

VII — incentivo permanente ao fortalecimento de uma economia local dindmica e
sustentavel ambientalmente e & utilizagdo de fontes de energia limpa.

V111 — Aplicagéo dos principios da razoabilidade, da proporcionalidade, da precaugdo e
da prevencdo, com base nos artigos 247 e 249 do Codigo Civil (Lei N° 10.406 de 10 de
Janeiro de 2002), ou da adoc¢do de medidas estabelecidas pelo érgdo competente no ato
de licenciamento ou da autorizacdo, sempre que uma acdo ou um empreendimento
envolver elementos de risco de lesdo ao patriménio socioambiental, assim como da
incerteza ou dlvida quanto ao nivel de conhecimento cientifico ou técnico disponivel;

IX — Implementagdo da funcdo socioambiental da propriedade com énfase nos
instrumentos de recuperacdo e distribuicdo da mais-valia fundiaria dentro dos
fundamentos da politica urbana, previstos nos Estatuto da Cidade;

X — Aplicacdo de programas educacionais de qualidade voltados para o
desenvolvimento ambiental, incluindo conteddos como a importancia da conservagdo
ambiental, uso racional da 4gua e o consumo consciente. ” (Decreto n® 1878, de 31 de
julho de 2014).”

2.6 Programa Cidades Sustentaveis

2.6.1 Caracterizacéo do programa

O Programa Cidades Sustentaveis é uma agenda de sustentabilidade urbana que
incorpora as dimensdes social, ambiental, econdmica, politica e cultural no planejamento
municipal. Fundado em 2012, o programa atua na sensibilizacdo e mobilizacdo de governos
locais para a implementacdo de politicas publicas estruturantes, que contribuam para o
enfrentamento da desigualdade social e para a construgdo de cidades mais justas e sustentaveis.
O programa oferece ferramentas e metodologias de apoio a gestdo publica e ao planejamento
urbano integrado, além de mecanismos de controle social e estimulo a participacdo cidada
(Cidades Sustentaveis, 2020).

O programa € estruturado em 12 eixos tematicos, alinhados aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), das Nagdes Unidas, e oferece ferramentas e metodologias
de apoio a gestdo publica e ao planejamento urbano integrado, além de mecanismos de controle
social e estimulo a participacdo cidadd. As ferramentas do programa incluem um conjunto de

260 indicadores relacionados as diversas areas da administracdo publica, através de um painel
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de monitoramento de plano de metas e um software que permite a comparacdo de dados e

informacdes entre as cidades (Pereira, Simplicio, & Donadi, 2019).

O Programa Cidades Sustentaveis tem como objetivo contribuir com as gestdes
municipais no sentido da implementacdo de instrumentos de planejamento e execugdo de
politicas publicas que considerem a sustentabilidade em projetos e acdes dos poderes
executivos e legislativos municipais, além do devido comprometimento dos setores privados e

das sociedades locais (Guerra & Lopes, 2015).

O programa também oferece um banco de boas praticas com casos exemplares de
politicas pablicas no Brasil e no mundo, um programa de formacéo e capacitacdo para gestores
publicos municipais, documentos de orientacdo técnica e contetdos informativos para o puablico
geral. As metodologias, ferramentas e demais contetdos do programa sdo disponibilizados
nesta plataforma, uma ambiente web aberto e de acesso livre, com recursos interativos e
funcionalidades para gestores publicos e outros usuérios (Pereira, Simplicio, & Donadi, 2019).
As dimensdes do programa, listadas no plano de governo, estéo caracterizadas e ilustrados na

Figura 2.

Figura 2: Caracterizagdo da plataforma cidades sustentaveis
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* Gestdo do meio ambiente e consumo
de recursos

* Reducdo de vulnerabilidades e
adaptacdo a mudancga climatica

* Mitigacdo de GEE, poluicdo e promogao
de fontes alternativas de energia

* Controle do crescimento e habitat
humano adequado

* Promogdo de um transporte urbano
sustentavel

* Promogdo da competitividade e de
um desenvolvimento econdmico local
sustentavel

* Prestagao de servigos sociais e
seguranga cidada

Fonte: Garcia (2012).
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As cidades sustentaveis surgem para tentar solucionar os problemas urbanos, buscando
alternativas de energia, priorizam o transporte publico, reciclam residuos e outros materiais;
limitam o desperdicio, previnem a polui¢cdo, maximizam a conservacdo e promovem a
eficiéncia. O projeto busca uma economia que sustente a prosperidade dos sistemas humanos e

dos ecossistemas (Guerra & Lopes, 2015).

Uma cidade sustentavel como aquela capaz, essencialmente, de proporcionar qualidade
de vida para seus cidaddos e para as futuras geracdes, por meio de solugdes que combinam
aspectos ambientais e social. A qualidade de vida da populacdo é um dos alicerces de uma
cidade sustentavel. O desenvolvimento econdmico da cidade, com oportunidades de emprego
para seus habitantes, € um aspecto relevante do ponto de vista econdmico (Costa et al., 2018).
Por fim, no que tange a infraestrutura, as solu¢cdes em torno da mobilidade e o planejamento
urbano sdo essenciais. Uma cidade sustentavel é aquela na qual os elementos do meio natural
(dgua, solo, atmosfera, fauna e flora), os elementos do ambiente construido (edificacdes e
infraestruturas construidas em exercicio de funcdes produtivas) e os elementos humanos
interagem em conjunto buscando-se a qualidade e duragdo concomitantes, dos elementos acima

expostos (Oliveira, 2018).

Planejar uma cidade sustentavel exige uma ampla compreensdo das relacdes existentes
entre cidaddos, servicos, politicas de transporte e geracdo de energia, avaliando seu impacto
total no meio ambiente local e em uma esfera geografica mais ampla, entrelacando o

desenvolvimento urbano e meio ambiente (Bichueti et al., 2017).

As cidades sustentaveis adotam préaticas que conciliam o desenvolvimento econdémico
com uma melhor qualidade de vida. O desafio também abrange o aperfeicoamento na
mobilidade urbana, no descarte de residuos sélidos, na polui¢do e demais dimensdes que afetam
0 bem-estar social. A partir dai se torna imperioso que as cidades sustentaveis sejam realidade
cada vez mais evidentes no pais, desafio arduo para as presentes e futuras geragdes (Cidades
Sustentaveis, 2020).

Em 2011, Goiania foi selecionada para integrar a Plataforma Cidades Emergentes e
Sustentaveis, uma iniciativa do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) que tem
como objetivo introduzir os conceitos de sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel em
todos o0s aspectos da gestdo municipal, viabilizando o apoio técnico e financeiro cuja finalidade
é a elaboracéo e a execucdo de projetos e politicas publicas voltadas para a preservagdo do meio
ambiente (Cidades Sustentaveis, 2020).
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Os principios da sustentabilidade corroboram com a base da administragdo Publica

Municipal, visualizadas a partir do Artigo 2° da Lei Complementar n°® 276/2015 aprovada

durante a implantagéo do Plano de Governo em estudo e que foi um dos principais instrumentos

de institucionalizacdo das politicas de sustentabilidade naquele governo.

“Art. 2°, A Administracdo Pablica Municipal, por meio de ac¢des diretas ou indiretas,
em conformidade com o disposto no artigo 37 da Constituicdo Federal, tem como
objetivo permanente garantir, a populacdo do Municipio, condigdes dignas que
assegurem a justica social e o desenvolvimento sustentavel nas seguintes dimensdes:

I - Governancga com sustentabilidade fiscal;
I - Desenvolvimento urbano sustentavel,;
111 - Economia com sustentabilidade ambiental; e

IV - Desenvolvimento sociocultural inclusivo” (Lei Complementar 276/2015).

Alguns autores acreditam que o conceito de Sustentabilidade esta ligado a ideia de que

é possivel que paises, cidades e instituicdes alcancem seus objetivos de atender as necessidades

atuais sem comprometer a possibilidade das gerac@es futuras fazerem o mesmo. Neste contexto,

instituicdes publicas como, por exemplo, as prefeituras precisam rever seus formatos de gestéo,

incorporando a Sustentabilidade em suas préaticas. A Sustentabilidade traz a tona a necessidade

de se trabalhar trés vertentes de forma harmonica: a coesdo social, o desenvolvimento

econbmico e o respeito ao meio ambiente (Sa & Duarte, 2018).

Adiante, na lei que institucionalizou o modelo ja mencionado acima (Lei Complementar

n® 276/2015), observamos a interdependéncia de elementos econdmicos, sociais e ambientais

na gestdo em estudo.

“Art. 10. Os o6rgdos e entidades da Administracdo Publica Direta e Indireta, que
compreendem a organizacdo institucional encarregada pela prestacdo de servicos
pUblicos a populagdo, em sintonia com as fungdes do Poder Executivo, atuardo de forma
integrada, conforme as seguintes dimensdes de atuago:

| - Governanga com Sustentabilidade Fiscal - érgdos que atuam nas atividades de
articulacéo politica e modernizacédo, coordenacéo geral, supervisao e controle do Poder
Executivo Municipal para a provisdo de recursos e elaboracdo e execugdo do
planejamento dos meios operacionais e administrativos necessarios & consecu¢do das
acOes da Administracdo Municipal, além do acompanhamento e controle dos programas
e projetos governamentais, segurancga e protecdo patrimonial, bem como os érgaos de
orientagOes juridicas e normativas do direito, de gestdo de recursos humanos, de
controle interno e de comunicacéo institucional;

Il - Desenvolvimento Sécio Cultural Inclusivo - drgdos responsaveis pelas atividades
de planejamento, organizagdo e execucgdo das acfes que visem a inclusdo social e o
resgate da cidadania, atendimento as pessoas com deficiéncia e em situagdo de
vulnerabilidade social, promovendo a igualdade de direitos e oportunidades aos
cidaddos, independentemente de género, religido ou raga, por meio da educacéo,
esporte, salde, cultura, assisténcia social e requalificacdo da mobilidade urbana;
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11 - Desenvolvimento Urbano Sustentavel - compreende os 6rgdos com funcbes
gerenciais, de planejamento urbano, transito, transporte e execucédo de politicas publicas
de urbanizacdo e de conservacdo da infraestrutura fisico-territorial, que integra o
saneamento basico com as demais politicas macro estruturantes, de manejo dos residuos
e do uso e a ocupacdo sustentavel do solo, em harmonia com politicas de habitacao e
servicos urbanos e rurais;

IV - Economia com Sustentabilidade Ambiental - érgaos encarregados de formular e
executar as politicas de desenvolvimento econdmico sustentavel visando a geragdo de
emprego e renda por meio da integracdo das cadeias e arranjos produtivos com inovagdo
tecnoldgica e capacitacdo profissional em consonancia com a demanda de conservacao
dos recursos naturais”(Lei Complementar n° 276/2015).

2.6.2 Organizacdo administrativa

Um governo com premissas pautadas na sustentabilidade exige novas estruturas
organizacionais da administracdo. A ampliacéo e aprimoramento das politicas de planejamento
e gestdo era uma das metas apresentadas no planejamento estratégico.

Klering & Porsse (2014) afirmam que uma gestao publica flexivel e conectada por meio
de redes, pode ser alcancada via oito principios de funcionamento administrativo: 1) a
descentralizacdo; 2) a flexibilidade na organizacdo e na atuacdo administrativa; 3) a
coordenacdo; 4) a participacdo cidada; 5) a transparéncia administrativa; 6) a modernizagédo

tecnoldgica da administracdo; 7) a profissionalizacdo; e 8) a retroacdo (avaliacdo das acoes).

Diante desse contexto, a partir da Lei Complementar n® 276/2015 instituiu-se uma nova
organizacdo administrativa do Poder Executivo Municipal, estabelecendo um novo modelo de
gestdo tendo como finalidade a introducdo de novas praticas gerenciais e na flexibilizagéo,
elegendo a gestdo por projetos, baseada em resultados, como a matriz de governo, com o
objetivo de associar sistematicamente as aces dos drgaos e entidades publicas ao cumprimento

de metas e resultados.

Logo, ao analisar no Titulo Il da referida lei que estabelece a estruturacdo do poder
Executivo Municipal é apresentando uma distribuicdo dos oOrgdos e entidades que estdo
comprometidos com a agdo do governo, observamos a estrutura organizacional a partir do Art.
7°:

“Art. 7°. O Poder Executivo é estruturado por dois conjuntos de 6rgdos e entidades
permanentes, representados pela Administracdo Direta e pela Administragdo Indireta,
ambos comprometidos com a unidade das agdes do governo, respeitadas as suas
especificidades individuais, 0s seus objetivos e metas operacionais a serem alcancados.

Art. 8°. A Administragdo Direta compreende os 6rgdos municipais encarregados da

formulacdo da politica de gestdo publica e do ordenamento operacional das atividades
da Administragdo Municipal, visando ao desenvolvimento sustentavel do Municipio,
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bem como a prestacdo de assessoramento direto ao Chefe do Poder Executivo
Municipal no exercicio das suas funcdes institucionais.

Art. 9°. A Administracdo Indireta compreende as entidades instituidas para
complementar a atuacdo dos 6rgdos da Administragdo Direta ou aperfeicoar sua acdo
executiva no desempenho de atividades de interesse publico, de cunho econdmico,
ambiental, tecnoldgico ou social” (Lei Complementar n® 276/2015).

A redacédo da lei complementar supracitada faz a distribuicdo das esferas gerais do
governo municipal propagado pela coligacdo Goiania Cidade Sustentivel. O conjunto destes
setores, organizados em cadeias de comando, com determinacdo das respectivas relacbes de
subordinacdo bem como as competéncias organizacionais da prefeitura encontram-se dispostos

no Anexo C deste estudo.

2.6.3 Implantacéo do projeto na cidade

Goiania é reconhecida como uma cidade ambientalmente correta e um dos melhores
lugares para se viver no Brasil. Em 2011, foi selecionada para integrar a Plataforma Cidades
Emergentes e Sustentaveis, uma iniciativa do BID que tem como objetivo introduzir o conceito
de sustentabilidade em todos os aspectos da gestdo municipal, viabilizando o apoio técnico e
financeiro para a elaboracdo e a execucdo de projetos e politicas publicas voltadas para o

desenvolvimento sustentavel (Garcia, 2012).

As diretrizes que indicaram o caminho atual para o desenvolvimento do municipio de
Goiania estdo contidas no seu Plano Diretor, datado de 2007. Neste documento, foi definida a
visdo que embasa a politica urbana e os objetivos estratégicos para o desenvolvimento da
cidade: (I) assentar as bases do desenvolvimento na igualdade, oportunidade, transformacéo e
qualidade; (11) desenvolver plenamente a funcdo social da cidade e da propriedade urbana; e
(111) garantir a populagdo a requalificacéo do territorio do municipio, tendo em vista uma cidade
mais justa e sustentavel. A aplicacdo do Estatuto da Cidade, Lei Federal que regulamentou os
dispositivos constitucionais relativos a Politica Urbana no Brasil e garantiu a possibilidade da
utilizacdo de novos instrumentos para a efetivacao da gestdo urbana, foi contemplado no Plano
Diretor de Goiédnia e vem trazendo beneficios socioambientais & cidade, estimulando a
instalagdo da populacéo de baixa renda em areas dotadas de infraestrutura e evitando a ocupagéo

de areas ambientalmente frageis como encostas de morros e zonas inundaveis (Garcia, 2012).
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2.6.4 Planejamento estratégico

A Sustentabilidade Corporativa esta ancorada nos pilares ambiental, econdmico e social
de forma integrada como fatores importantes ao seu desenvolvimento, resultando dessa
integracdo a sustentabilidade. O pilar ambiental trata da mitigacdo do impacto ambiental em
decorréncia do processo produtivo, o pilar social trata da incluséo e relacionamento social como
valor essencial da corporacdo, ja o pilar econémico trata de agregar valor econémico em
decorréncia das acOes de sustentabilidade corporativa. Para definir as diretrizes deste plano, em
cada um desses pilares harmonizou-se juntamente com os conceitos do Planejamento

Estratégico.

O Planejamento Estratégico Situacional foi desenvolvido pelo economista chileno
Carlos Matus, a partir da década de 70, como um método mais flexivel, permitindo trabalhar
com a complexidade dos problemas sociais. Neste método, o futuro ndo é deterministico e a
realidade € continuamente acompanhada. Quando houver uma mudanca da situacdo real o plano
é imediatamente ajustado (lida, 1993). Segundo Matus (1993):

“...planejar ¢ tentar submeter o curso dos acontecimentos a vontade humana, ndo deixar
que nos levem e devemos tratar de ser condutores de nosso proprio futuro, trata-se de
uma reflexdo pela qual o administrador publico ndo pode planejar isoladamente, esta se
referindo a um processo social, no qual realiza um ato de reflexao, que deve ser coletivo,
ou seja, planeja quem deve atuar como indutor do projeto (Matus, 1993, p.13).

Esse modelo propde quatro momentos em um processo Sistematico, visando a
organizacdo de intervencdes e a producdo de resultados sobre uma determinada realidade.
Quando adotado como ferramenta de gestdo o planejamento possibilita a organizacdo do
trabalho, pois promove a participagcdo da comunidade, requer a divulgacdo de informacdes
sobre o potencial dos servicos e sua utilizacdo pelo usuério, exige a utilizacdo de indicadores
para o estabelecimento de prioridades, e a alocacdo de recursos e a orientagdo programatica

com a finalidade da resolutividade dos servicos (Kleba, Krauser & Vendruscolo, 2011).

“No planejamento nao podemos recusar a ideia que existem conflitos, que se
contrapdem ao nosso desejo de mudancga, esta oposicdo € realizada por outros
individuos com diferentes visGes e opinides, que podem aceitar a nossa proposta de
futuro no todo ou em parte, ou simplesmente recusar esta possibilidade” (Matus, 1993,
p.14).
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Figura 3: Momentos do planejamento estratégico situacional na visdo de Matus

MOMENTO 2:
Fazer planocs para atacar
as causas do problema
mediante operacbes,
Conceber o plano por
meic de apostas.

MOMENTO 3:
Analisar a viabilidade do
plano ou verificar ¢ modoe de
construir sua viabilidade.
Definir o que & possivel por
intermédio da analise
estratégica.

MOMENTO 1:
Explicar como nasce e
se desenvolve o problema,
Explicar a realidade por
intermédio da apreciacio
situacional.

MOMENTO 4:
Atacar o problema na pratica,
realizando as operages planejadas.
Utilizar o calculo, a agio e
a corregdo no dia-a-dia.

Fonte: Rieg & Araujo Filho (2002).

O enfoque do Planejamento Estratégico Situacional surgiu no ambito mais geral do
planejamento econdmico-social e vem sendo crescentemente adaptado e utilizado em areas
como salde, educacdo e planejamento urbano. Este enfoque parte do reconhecimento da
complexidade, da fragmentacdo e da incerteza que caracterizam 0s processos sociais, que se
assemelham a um sistema de final aberto e probabilistico, onde os problemas se apresentam,
em sua maioria, ndo estruturados e o poder se encontra compartido, ou seja, nenhum ator detém

o controle total das varidveis que estdo envolvidas na situagdo (Artmann, 2002).

O Planejamento Estratégico Situacional da Gestdo 2013-2016 da Prefeitura de Goiania
é resultado da sistematizacdo de propostas de diversos segmentos da sociedade a partir da coleta
de dados em sete oficinas de planejamento utilizando-se metodologia de Carlos Matus ao qual
escolhe as prioridades estratégicas de acordo com 0s cenarios situacionais de cada area da
atuacdo da Prefeitura. Seguindo a metodologia proposta, 0 planejamento estratégico foi
segmentado em momentos conforme consta no Anexo E desse trabalho. O planejamento
estratégico descrito para a implantacdo do programa na cidade contava com projetos para todas
as areas do governo. O presente autor foi um dos desenvolvedores do modelo, e o plano de agéo

representado nas tabelas conseguintes para melhor visualizagdo das medidas e tomadas de acao.

61



2.7 Modelo Conceitual

Com base nas referéncias supracitadas, propusemos um modelo de medida com as

seguintes variaveis:

v' SUSTENTABILIDADE CORPORATIVA NA GESTAO PUBLICA
SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL
SUSTENTABILIDADE ECONOMICA
SUSTENTABILIDADE SOCIAL

v INDICADORES DE SUSTENTABILIDADE DO MUNICIPIO

v'  DESEMPENHO DO MUNICIPIO

O modelo conceitual proposto é apresentado graficamente na Figura 2. Cada variavel é
descrita em um dos quadros e cada hip6tese corresponde a uma seta dirigida as variaveis ao

qual a mesma influencia.

Figura 4: Modelo conceitual e hipoteses analisadas

SUSTENTABILIDADE

CORPORATIVA NA GESTAO Hl
PUBLICA
INDICADORES DE -
FCONOMICA H1 SUSTENTABILIDADE DESEMPENHO DO
HIB DO MUNICIPIO MUNICIFIO
C

socaL }— |
2

L 4

H1: A sustentabilidade corporativa na gestdo publica influencia positivamente o0s

indicadores de sustentabilidade do municipio;

H1A: A sustentabilidade econdmica influencia positivamente os indicadores de

sustentabilidade do municipio;

H1B: A sustentabilidade social influencia positivamente os indicadores de

sustentabilidade do municipio;

H1C: A sustentabilidade ambiental influencia positivamente os indicadores de

sustentabilidade do municipio;

H2: Os indicadores de sustentabilidade do municipio influenciam positivamente o

desempenho do municipio;
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H3: A sustentabilidade corporativa na gestdo publica influencia positivamente o

desempenho do municipio.
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3 METODOLOGIA

Neste capitulo serdo expostos os aspectos metodoldgicos adotados para o
desenvolvimento dessa pesquisa afim de atingir os objetivos propostos. Ainda é descrito a
natureza e caracterizacdo do estudo, as etapas adotadas para coleta de dados/ informacdes e

para a analise dos resultados.

3.1 Abordagem metodoldgica

O método €é o conjunto de regras e normas em busca da verdade. E o uso coerente de
procedimentos, inteligéncia e talento na tentativa de alcancar o objetivo desejado, observando
ainda os aspectos de ordem, de caminho, de seguranca e de economia (Santos, 2013). A escolha
do método de trabalho da abordagem cientifica € de suma importancia, uma vez que propicia a
localizacdo do melhor caminho a ser seguido na colheita dos dados e informacgdes necessarias,
nesse ponto, é o entendimento de Marconi e Lakatos (2003):

“O método é o conjunto das atividades sistematicas e racionais que, com mais seguranga
e economia, permite alcancar o objetivo, - conhecimento tacito e verdadeiro — tragando
o caminho a ser seguido, detectando erros e auxiliando as decisdes do cientista”
(Marconi & Lakatos, 2003, p.83).

Em resumo, para Gil (2002), metodologia consiste no conjunto de normas e
procedimentos que tém por finalidade regulamentar as pesquisas cientificas, desse modo, sdo
padrdes necessarios a qualquer pesquisa de natureza cientifica de varias teorias que buscam

explicar ou descrever fatos da realidade de forma racional, definido como Ciéncia.

3.2 Tipo de estudo

O estudo em evidéncia é do tipo hipotético-dedutivo, com delineamento de Estudo de
Caso e abordagem quantitativa. A perspectiva hipotético-dedutiva baseia-se na tentativa de
explicar as dificuldades expressas no problema, assim, sdao formuladas as hipdteses. Das
hipdteses, deduzem-se consequéncias que deverdo ser aceitas ou rejeitadas. De forma geral,
este método é utilizado para melhorar ou precisar teorias prévias em funcdo de novos
conhecimentos, nas quais a complexidade do modelo ndo permite formulagdes logicas (Vieira
et al., 2017). Portanto, na pesquisa hipotético-dedutiva a escolha de variaveis nos leva a
desenvolver hipoteses e dentro deste paradigma, o cientista formula um modelo tedrico

particular e, entdo, testa-o empiricamente (Ledo, Melo & Vieira, 2009).
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Conforme Yin (2001) o estudo de caso é uma estratégia de pesquisa que compreende

um método que abrange tudo em abordagens especificas de coletas e analise de dados.

Para tanto, este estudo trata de uma analise em profundidade do processo de gestdo do
trabalho das equipes de profissionais que atuam juntamente no Governo da cidade de Goiania,

definido no periodo de 2013 a 2016 conhecido como Programa Goiania Cidade Sustentavel.

Neste ponto, importante citar Yin (2010) que define o estudo de caso como uma
pesquisa empirica que investiga um fendmeno contemporaneo em seu contexto natural, em
situagbes em que as fronteiras entre o contexto e o fendmeno ndo séo claramente evidentes,
utilizando maultiplas fontes de evidéncia. J& para Santos (2013), o estudo de caso analisa com
profundidade fatos, com a perspectiva de obter compreensao do objeto de estudo com riqueza
de detalhes.

Tratando-se de abordagens quantitativas em estudos organizacionais, a pesquisa
guantitativa nos permite a mensuracéo de opinides, reacdes, habitos e atitudes em um universo,
por meio de uma amostra representada estatisticamente. Suas caracteristicas principais sdo a
mensuracao e a enumeracao de eventos; a relagdo entre as variaveis por métodos experimentais
ou semi-experimentais; a analise dos dados e instrumentos estatisticamente, bem como a
predicdes especificas de principios, observacdes ou experiéncias; e a utilizacdo de instrumentos
para coleta de dados através de questionarios estruturados, elaborados com questbes fechadas,
testes e checklists, aplicados a partir de entrevistas individuais, apoiadas por um questionario
convencional (impresso) ou eletronico (Terence & Escrivao Filho, 2006).

3.3 InformacGes e instrumentos para coleta de dados

O estudo limitou-se a pesquisar uma gestao sustentavel na cidade de Goiania, municipio
brasileiro, capital do Estado de Goias, localizada na regido Centro-Oeste. Trata-se de uma
cidade jovem, com 88 anos de fundacao, ao qual se destaca pela grande extensao em area verde

e mantendo-se como referéncia em qualidade de vida em relacdo as demais capitais.

Na tentativa de elucidar e avaliar o impacto da gestdo proposta pelo programa Goiania
Cidade Sustentavel no desempenho do municipio, aplicou-se um questionario (dados primarios)
aos gestores envolvidos na administracdo publica. Paralelamente, as respostas dos questionarios

foram fundamentadas com a pesquisa de opinido publica e os indicadores de sustentabilidade
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(fontes secundarias), bem como os artigos, livros e textos publicados em revistas especializados

e disponiveis na internet.

3.3.1 Dados primarios

A fonte principal para a captacdo dos dados é o questionario, em respostas fechadas,
utilizando uma escala Likert de 05 pontos e distribuido aos gestores participantes do Governo
Municipal incorporados na administracdo publica do plano de governo Goiania Cidade
Sustentavel no periodo de 2013 a 2016.

O questionario foi elaborado na plataforma de Formularios do Google Drive e foram
remetidos através de e-mail e grupos coorporativos. A ferramenta utilizada foi a maneira mais
habil, simples e rapida encontrada para o compartilhamento dessas informacdes, além disso, a
mesma nao apresenta custos e dispensa a impressdo e gastos com materiais poluentes ao
ambiente. O encerramento da recepcdo dos dados ocorreu apds cumprimento da amostragem
necessaria para realizacdo do estudo, considerando ainda um grau de homogeneidade de 50%

e um intervalo de confianca de 95%.

3.3.2 Dados Secundarios

Nesta pesquisa, 0 método que foi utilizado para a obtencdo de dados e informacgdes
secundarias, foram levantamentos bibliogréaficos em livros, artigos, dissertacdes, legislacdes e
em teses, publicadas nos ultimos 20 anos, sobre as tematicas: Desenvolvimento Sustentavel,
Sustentabilidade Urbana, Cidades Sustentaveis, Indicadores de Sustentabilidade e outros,
visando embasamento tedrico e uma melhor compreensdo dos indicadores, suas variaveis e
relacGes. Para obter as informacBes necessarias para a revisao bibliogréafica, foi necessario o

acesso nas seguintes bases de dados: B-On, PubMed, SciELO, SPELL e Google Scholar.

Em meados de 2017, j& no governo posterior, foi realizado uma pesquisa de opinido
publica, ao qual tinha como objetivo identificar como 0os moradores de Goiania percebem o
avanco, ou ndo, do desenvolvimento sustentavel da cidade e quais temas consideram mais
importantes para o futuro de onde moram. Foi realizado a aplicacdo de um questionario
contendo 165 perguntas divididas em 24 blocos temaéticos. Paralelamente aplicou-se o
instrumento em um grupo de amostras estratificadas em areas geograficas (zonas), garantindo
0 minimo de 250 respondentes por regido. Os resultados dessa pesquisa estdo disponiveis em

consulta pablica através dos relatorios do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) e
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da Rede de Monitoramento Cidaddo (RMC), e parte dos resultados serdo divulgados ao longo

desse projeto, como fonte comparativa de informacdes dos gestores.

Os indicadores de sustentabilidade, utilizados como fonte de dados nesse projeto, séo
resultados estatisticos e socioeconémicos emitidos por fontes provedoras de dados e
informacBes nacionais provenientes de orgdos de esfera federal e estadual disponiveis
publicamente na internet. Os dados coletados e apresentados referidos a cidade de Goiania
reflete as tendéncias e relagdes com o desenvolvimento e implantacdo de politicas publicas na
cidade. Os principais 6rgéos de obtencéo dos indicadores de sustentabilidade utilizados nesse
projeto sdo: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Instituto Mauro Borges

(IMB) e a Plataforma Cidades Sustentaveis.

Os documentos, referentes as fontes secundarias, foram organizados e classificados
segundo seus conteudos, observando o tratamento dado ao processo de captacdo dos
indicadores e dados apresentados em sitios publicos, obtidos em institutos de pesquisas, 6rgdos
publicos e acervos historicos da cidade. Incluiu-se dados apresentados periodicamente por

6rgdos publicos e uma pesquisa de opinido, realizada com a popula¢édo da cidade.

3.4 Caracterizacdo da amostra

A populacdo alvo da investigacdo foram os gestores que atuavam no governo quando
da implementacao do Plano de Governo Goiania Cidade Sustentavel no periodo de 2013 a 2016.
O pesquisador certificou que, na esfera organizacional, a populacgao alvo seria individuos que
ocupavam o0s cargos de primeiro e segundo escaldo, incluindo os Secretarios do Governo
Municipal e Superintendentes. A escolha dessas categorias deu-se com base na competéncias e
atividades relativas e exclusivas aos cargos e com base na Lei Complementar n°® 276/2015 que

dispde sobre a estrutura administrativa do Poder Executivo Municipal.

Por competéncia, conceituamos tratar de enfoques pessoais que refletidas em situagdes
concretas e as reconstruidas por iniciativas proprias que vdo além de um estado de formacao
educacional ou profissional, nem tampouco um conjunto de conhecimentos adquiridos ou de
capacidades apreendidas. Adiciona-se que as competéncias Sao recursos intangiveis de uma
organizacéo e a sua utilizacdo ou administracdo depende da compreensdo que delas se tenha, e

por isso, é necessario que sejam modeladas através de recursos explicitos (Bomfim, 2012).
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Em relacdo ao perfil selecionado, e com base no quantitativo apresentado em Lei
Complementar, o total de individuos que compde esses cargos atinge teto maximo de 66
pessoas. O calculo amostral estabeleceu o quantitativo de 56 respondentes necessarios em uma
pesquisa com amostragem aleatdria simples e margem de erro de 5%. A ades&o foi satisfatoria
e 0 tempo de captacdo e finalizacdo das informacdes percorreu por um total de 02 semanas. O
autor acredita que a adesao favoravel se deu pelo interesse em compartilhar e compreender
coletivamente os resultados da aplicabilidade de sustentabilidade na Gestdo, algo inédito na
cidade de Goiania. Para tanto, observou-se que o trabalho apresentado aos contribuintes
percorreu em cerca de 78,7% da gestdo, ultrapassando o calculo previsto do tamanho
populacional, incluindo a margem de erro. Apenas 01 dos participantes ndo conseguiu
preencher todo o questionario, ao selecionar a area de atuacao no governo, verificou-se que ndo
fazia parte, logo encerrou-se a aplica¢do do questionario ndo contabilizando a segunda parte do

estudo.

3.5 Analise da estatistica descritiva dos dados

Na presente investigagdo buscou-se apurar a visdo dos gestores daquele governo sobre
a sustentabilidade que se pretendia com o projeto Goiania Cidade Sustentavel nas dimensdes
ambiental, econémica e social, com levantamento de informac@es qualitativas e quantitativas
da gestdo. Esses dados foram complementados por pesquisa em fontes secundarias na analise
de informacGes socioeconémicas da cidade visando apurar e validar as hipo6teses investigadas,

bem como mensurar como o conjunto desses dados impactaram o perfil sustentavel da cidade.

Cita-se, neste ponto, que o procedimento de analise de dados incluiu-se estatistica
descritiva dos dados, caracterizando o perfil dos respondentes e as condicBes e relacdes e
condicBes de trabalho prevalentes. Observou-se a necessaria apuracdo de questBes
sociodemogréaficas definindo o perfil geral da populacdo em estudo, bem como a area de
atuacao, sua visdo e evolucdo dos Indicadores de Sustentabilidade 6rgdo municipal durante todo
o transcurso do Programa Goiania Cidade Sustentavel. A analise das variaveis foi realizada
com base em questionarios, através dos calculos de frequéncia absoluta e relativa e o nivel de

respostas.

No mapeamento dos dados, através de uma abordagem quantitativa, foram expressas as
variaveis e as informag6es correspondentes aos indicadores de sustentabilidade calculados. Em

razdo de sua maior precisdo e confiabilidade, em estudos quantitativos ¢ mais indicado o
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planejamento de agdes coletivas, gerando resultados mais passiveis de generalizacdo, sendo
dispostas em gréaficos e tabelas. Os calculos numéricos e ilustracdes graficas foram feitos
através do programa Excel, da Microsoft®. Essa abordagem numérica foi escolhida, pois
diferente da pesquisa qualitativa que proporciona uma melhor visdo e compreensao do contexto
do problema, a pesquisa quantitativa procura quantificar os dados e aplica alguma forma da
analise estatistica da consisténcia interna e confiabilidade do questionario através do coeficiente
Alpha de Chronbach, e do coeficiente de correlagdo entre as varidveis (coeficiente de Pearson)
com as formulas abaixo usando o programa Statistical Package for the Social Sciences - SPSS.

{ £ \
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onde:
K = 0 nimero de itens do questionario;
s?2i = a variancia de cada item;

st = avariancia total do questionario.

D -D( -
(G- (T o)

onde:

Onde x é a varidvel independente e y a variavel dependente, ou seja, que estd

correlacionada ou ndo a variavel x.

3.6 Aspectos Eticos

Com base no respeito devido a dignidade humana de acordo com a Declaracdo de
Helsinque e a Convencgdo de Oviedo, apds consentimento livre e esclarecido dos sujeitos da
pesquisa, os dados colhidos durante todo o processo de captacdo de informacéo foi tratado de
forma sigilosa garantindo total anonimato, visto que apds o preenchimento das informagdes
através do questionario semiestruturado ndo foi possivel fazer alteragdes das informagdes bem
como ndo ha possibilidade da identificacdo da origem dos mesmos. Os dados obtidos para 0

presente estudo foram utilizados unicamente para fins de investigacdo e todos os resultados
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publicados e explanados de forma consolidada, ndo havendo divulgacdo de qualquer

informacao individualizada.

Sabe-se que o desconforto em relacdo ao tempo de resposta do questionario é fastidioso,
e na tentativa de facilitar o processo aos entrevistados, o pesquisador explanou essa
problematica no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e favorecendo ao
respondente a interromper a opera¢do no momento que fosse necessario. Adianta-se que nao
houve nenhuma desisténcia durante o processo de captacdo dos resultados por parte dos

entrevistados.

Os riscos apresentados inerentes aos participantes da pesquisa sdo minimos, estando
exclusivamente relacionados ao desconforto e constrangimento em responder alguma pergunta
dos questionérios, porém o pesquisador deixa claro que em caso de desinteresse ou embaraco,
0 participante estaria livre para passar ou abandonar a pesquisa a qualquer momento. Explana-
se que nenhum dos participantes, ao qual consentiram em participar da pesquisa, deixaram de
responder ao questionario, apenas 1 dos participantes, que ndo participou do plano de governo

respondeu o perfil Sociodemografico, e posteriormente foi dispensado pela prépria plataforma.

Estabelece-se que os beneficios envolvidos na execugdo da pesquisa estao relacionados
a consolidacdo de dados que permitirdo verificar a significativa evolucdo da capital goiana
frente aos conceitos de sustentabilidade coorporativa em um modelo de gestdo publica

municipal.

3.7 Testagem prévia do instrumento

Para o aprimoramento do questionario, sugere-se que o pesquisador realize um pre-teste,
com uma amostra limitada de respondentes sobre o tema, para checar se a quantidade e as
questdes estdo aderentes, afim de avaliar o protocolo de administracdo de contato, por uma
avaliacdo exploratoria e obter definicdes para a amostra e adequacdo das medidas da mesma

previamente (Romano, 2014).

Realizado o questionario, fez-se o pré-teste com um grupo de profissionais envolvidos
no setor de comunicacdo do plano de governo, afim de que estes realizassem a pesquisa de
maneira andnima e verificacdo de possiveis erros ou lacunas de interpretacdo. Além disso a

opinido dos envolvidos foi de grande valia para a concretizagéo e finalizagcdo das afirmacdes.
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N&o havendo nenhuma observacdo neste sentido e com a aprovacao do questionario pela

orientadora do projeto, prosseguiu-se na aplicacgéo.
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4 APRESENTACAO E DISCUSSAO DE RESULTADOS

4.1 Perfil Sociodemografico

O estudo envolveu 52 gestores e ndo foi necessario a exclusdo de nenhum participante.
Dos 52 respondentes, apresentados na Tabela 4, observamos maior predominio de individuos

do sexo masculino (67,3%), e maior frequéncia na faixa etaria de 50 a 54 anos (28,8%).

Os resultados apresentados na pesquisa corroboram com o ultimo censo demografico
realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, apos analise de estatisticas de
género, onde as mulheres estdo em minoria em relagdo aos os homens, no que se refere aos
cargos gerenciais, tanto no setor publico quanto no privado. Considerando cargos gerenciais
por sexo, 62,2% dos homens ocupavam cargos gerenciais contra 37,8% das mulheres (IBGE,
2014).

Tabela 1: Distribuicdo das varidveis sociodemograficas.

Variaveis Sociodemogréficas n (52) %
Sexo
Masculino 35 67,3
Feminino 17 32,7
Idade
Menor que 30 anos 0 -
De 30 a 34 anos 2 3,8
De 35 a 39 anos 5 9,6
De 40 a 44 anos 8 15,4
De 45 a 49 anos 5 9,6
De 50 a 54 anos 15 28,8
De 55 a 59 anos 8 15,4
60 anos ou mais 9 17,3
Escolaridade
Ensino Fundamental 0 -
Ensino Médio 1 1,9
Ensino Superior 15 28,8
Pés-Graduacao 36 69,2
Especializacéo 28 77,8
Mestrado 6 16,7
Doutorado 2 5,6

Fonte: Elaborado pelo autor
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Na gestdo publica os processos de selecdo, a influéncia politica nas indicacdes, 0s
problemas de descontinuidades derivados dos processos eleitorais trazem para esse cenario da
participacdo feminina contornos ainda néo suficientemente investigados. A evolugdo nos
modelos gerenciais publicos tem permitido que um nimero cada vez maior de mulheres ocupe
espacos na politica e na geréncia de 6rgdos publicos, tornando-se mais propensas a assumir
cargos de maior responsabilidade e exigéncia técnica por seus méritos, seja por indicacéo ou
eleicdo, contudo, ainda, muito aquém da participacdo masculina (Sousa, Siqueira & Binotto
2011).

Quanto a escolaridade, quase todos o0s respondentes, apresentaram ensino superior
completo, destes mais de 69,2% contam com formacdo adicional (pds-graduacéo),
evidenciando a preocupacdo do colaborador na sua qualificagdo profissional e no
aprimoramento de suas habilidades.

Almeida et al. (2014) avaliando o perfil dos gestores publicos no Estado do Ceara,
verificou que no plano de governo, todos os colaboradores apresentavam graduacéo, sendo que
68% eram pds-graduados, dentre especialistas, mestres e doutores, evidenciado a preocupacao
dos Administradores Publicos em selecionar profissionais qualificados e experientes.

Para Teles & Magalhaes Junior (2016) liderar organizagdes do setor publico nunca foi
tdo desafiador quanto nos dias atuais. Para os autores, 0 ambiente esta cada vez mais complexo,
onde a demanda por resultados e o controle da sociedade pautam as a¢es dos governos, 0
desenvolvimento de executivos do setor publico tem de compreender um amplo conjunto de
competéncias. E importante destacar a real necessidade de tratar sobre a qualificacdo dos
agentes que ocupam as funcdes de gestores publicos municipais visto que as atribuicbes e

responsabilidades desses profissionais tem aumentado ao longo dos Gltimos anos

Keinert (1994) afirma que os gestores publicos devem estar aptos a administrar e
gerenciar de forma democratica a participacdo da comunidade. Nesse contexto, insere-se tanto
a competéncia politica e técnica, de modo que o administrador publico consiga formular
estratégias, definir metas, gerir recursos escassos e que estejam alinhados as demandas da

sociedade, conseguindo administrar as relagdes de poder Estado-Sociedade.

Atualmente, assumir a funcdo de gestor puablico exige, necessariamente, algumas
qualificagcdes que podem facilitar no exercicio da fungdo. Entre estas qualificacbes destacam-

se: a habilidade humana que possibilita desenvolver a capacidade de lideranga, comunicagéo,
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negociacdo, administracdo de conflitos, enfrentar crises e lidar com mudangas descontinuas;
habilidade profissional que possibilita uma visdo estratégica, estimula a criatividade e a
mudanca, a fim de ampliar a qualidade da gestdo das organizagdes publicas, assim como a
capacitacdo técnica administrativa para lidar com as especificidades do setor publico;
habilidade puablica que envolve a responsabilidade social baseada em nocgbes de ética,
democracia e de responsabilidade com um projeto politico nacional fundado na ideia de
cidadania (Keinert, 1994).

A visdo de uma administracdo lenta, burocratica e pouco eficiente esta perdendo lugar
para uma nova forma de gerir os recursos publicos. Com as transformac6es experimentadas nas
ultimas décadas, e, em especial, com a introducédo do principio da eficiéncia no rol de principios
constitucionais a serem observados pela Administracdo Publica, fez-se necessario que 0s
gestores publicos adotassem novas técnicas de administrar, utilizando-se de préaticas advindas

da iniciativa privada dentro da estrita legalidade (Goncalves, 2012).

A partir da analise do tempo de experiéncia dos profissionais em Gestdo Publica (Tabela
1), verificamos que 19,2% dos entrevistados apresentam entre 5 e 9 anos de atuagdo. E
importante destacar que 15% dos gestores que responderam o questionario possuem experiéncia
superior a 30 anos em Gestdo Pubica. Esse achado revela o cuidado por parte da Administracédo

Publica em selecionar para cargos de grande responsabilidade pessoas mais experientes.

Tabela 2: Avaliacdo dos profissionais em relacdo ao tempo e experiéncia em Gestdo Publica

VARIAVEL - TEMPO N (52) %
Menos de 1 ano 7 13,5
Entre 1 a 4 anos 6 11,5
Entre 5 a 9 anos 10 19,2
Entre 10 a 14 anos 7 13,5
Entre 15 a 19 anos 7 13,5
Entre 20 a 24 anos 6 11,5
Entre 25 a 29 anos 1 1,9
Entre 30 a 34 anos 4 7,5
35 anos e mais 4 75

Fonte: Elaborado pelo autor

Acredita-se que a experiéncia em Gestao Publica seja fator fundamental na escolha para
os cargos de Secretarios Municipais e Superintendentes. Andrade (2015) em um dos seus

estudos destaca que o gestor publico deve apresentar uma visdo sistémica e integrada de toda a
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administracdo puablica, conhecendo a organizacdo da qual faz parte, bem como todo seu
funcionamento, de maneira a avaliar o impacto que as suas decisdes possam causar nas esferas
do governo. Bonezi & Pedraga (2008) afirmam que administrar qualquer estrutura
governamental é uma tarefa complexa, &rdua e pragmatica que requer dominio tedrico e préatico
sobre os sistemas sociais. Logo, o administrador, responsavel por conduzir o processo para
alcancar objetivos sociais, estuda, consulta, debate, altera e constroi, segundo as circunstancias,

seu projeto, superando os obstaculos de maneira a demonstrar capacidade de governo.

As competéncias gerenciais necessarias ao gestor publico, sejam formais ou informais,
ndo sdo asseguradas apenas com a aquisicdo de certificados e diplomas, mas compostas e
desenvolvidas ao longo da vida do individuo, a partir das experiéncias e da aprendizagem de
toda uma vida. Isso aponta para a implantacdo de diagnostico e necessidades de capacitacdo
gerencial no setor publico, que considerem ndo apenas as questdes técnicas-operacionais ou
0 conhecimento formal, mas, também, as capacidades cognitivas e comportamentais que sdo
fundamentais para a mobilizacdo de recursos e habilidades no enfrentamento dos imprevistos e

conflitos no cotidiano administrativo (Slomski, 2012).

Gréfico 1: Area de atuacdo no Programa Goiania Cidade Sustentavel em 2013 a 2016.

Outros... 7,7
Social e Assistencial 19
Seguranca Publica 19
Salde 3,8
Infraestrutura e Planejamento Urbano 9,6

IndUstria, Comércio e Servigos 19
Educacéo 1,9

Cultura 1,9

Comunicacao 17,3
Ambiental 58
Administra¢do e Financas 46,2
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0

Area de atuacdo no Governo Municipal

Fonte: Elaborado pelo autor

Tratando-se da area de atuacdo na esfera do Governo Municipal, especificamente

durante a administragdo da Coligacdo Goiania Cidade Sustentavel, gerida pelo prefeito Paulo
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Garcia e seu vice Agenor Mariano, no periodo de 2013 a 2016, na capital do Estado de Goias,
observamos a seguinte distribuicdo dos participantes, conforme Grafico 1. Um total de 46,2%
dos respondentes afirma atuar nas areas de Administracdo e Financas, seguida por 17,3% de
Comunicacdo e 9,6% da Infraestrutura e Planejamento Urbano. A maior participacdo da area
supracitada se deu por ser a atividade da esfera de governo municipal que comporta grande

parte dos cargos de diferentes superintendéncias e secretarias.

A reforma gerencial do setor publico que inclui ferramentas da administracdo privada
na gestdo publica, criou um novo estilo de gerenciamento que consiste, basicamente, na
instituicdo de um sistema profissional de gestdo pablica. As bases da reforma administrativa do
setor publico, contemplam o foco em resultados, a orientacdo para o cidaddo-consumidor e a
capacitacdo de recursos humanos. As inovagdes introduzidas por ela no aparato estatal foram
a descentralizacdo de processos, a eficiéncia e a delegacéo de poder (Levy, 1997).

A administracdo municipal € dirigida pelo Prefeito que, como chefe do Executivo local,
comanda, supervisiona e coordena os servicos de peculiar interesse do Municipio, auxiliado por
Secretarios Municipais, Coordenadores ou Departamento de estruturacdo da Prefeitura e a
maior ou menor desconcentracdo de suas atividades. Além desses 6rgdos que formam a
Administracdo Direta (centralizada), outros podem ser criados com autonomia, que sdo 0S
chamados 6rgdos da Administracdo Indireta (descentralizada), formada por entidades ajustadas
aos objetivos governamentais, mas com independéncia administrativa e financeira — autarquia
e paraestatais (Abiko & Romanelli, 2011).

O governo municipal realiza através das atribui¢cbes do seu poder Executivo, obras e
servicos da competéncia municipal, bem como todos aqueles que se enguadrarem nas
atividades reconhecidas do municipio, segundo o critério da predominancia de seu
interesse, como, por exemplo, a limpeza publica, o fornecimento de &gua, a extensao de
redes de esgotos e de iluminacdo publica, a prestacdo de servicos de saude, de educagdo
fundamental e transporte coletivo, a assisténcia social, a execucdo de obras de infraestrutura
urbana em geral e todas as demais realizagbes municipais cuja demanda acaba exigindo cada

vez mais novas atuacfes (Zmitrowicz, Biscaro & Marins, 2012).
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4.2 Ac0es e Projetos de Lei

Ap0s avaliar o perfil sociodemografico dos participantes da pesquisa questionou-se
quais acgdes e projetos geridos no 6rgdo ao qual o respondente atuava tinham o pressuposto de
Sustentabilidade. Esses dados podem ser melhores visualizados na Tabela 3.

Tabela 3: Valor de acdes e projetos com pressuposto Sustentabilidade

ACOES E PROJETOS N=52 %
Nenhum 2 3.8
N&o sei responder 9 17,3
1 a 3 acdes e projetos 15 28,8
4 a 6 acoes e projetos 6 11,5
Acima de 6 agbes e projetos 20 38,5

Fonte: Elaborado pelo autor

Além disso a pergunta contou com um campo aberto, para 0s respondentes, caso
lembrassem citasse quais a¢Oes. Grande parte dos participantes, citaram 2 projetos, no qual,

posteriormente tornaram-se leis municipais: “Selo Verde” e “Vou de Bike”.

A Lei “Selo Verde” configurada pela Lei n° 10.031, de 08 de maio de 2017 que institui
0 Selo Empresa Amiga do Meio Ambiente, trata-se de uma nomeacao conferida as empresas
sediadas no Municipio de Goiénia que realizam a separa¢do do lixo organico e inorganico. Essa

lei tem como finalidade incentivar a participacdo do comércio em a¢des ambientais.

O Programa “Vou de Bike” e 0 “Selo Empresa Amiga da Bike”, trata-se da Lei n® 9.742,
de 20 de janeiro de 2016, que institui o programa Vou de Bike cujo objetivo é estimular as
empresas a promoverem a utilizacdo da bicicleta por seus funcionarios e clientes, como meios
de transporte saudavel e eficiente. Paralelamente a empresa participante do programa que
atender requisitos expressos sera beneficiada com incentivos fiscais. Adiciona-se em seu Art 4°
que sera concedido as empresas participantes do Programa VVou de Bike o Selo Empresa Amiga

da Bike, com objetivo de distingui-las por serem ambientalmente responsaveis.

As leis de incentivo permitem que as empresas fomentem projetos que refletem sua
postura de responsabilidade social e seus valores. Tornando-se uma maneira delas se engajarem
com atividades de cunho social que, além de promoverem agfes de impacto positivo na
sociedade, também sdo vantajosas para a imagem da instituicdo. Os tributos ambientais séo
tidos como instrumentos para a solugdo dos problemas ligados ao meio ambiente, mas 0s
incentivos fiscais conferem uma nova forma e mais eficaz de estimular a preservagéo (Santos
& Moreira, 2020).
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Né&o foram poucas as leis que institucionalizaram politicas de sustentabilidade no

municipio durante a gestdo 2013 a 2016, vide lista com algumas delas abaixo:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Lei n®9.498, de 19 de novembro de 2014 - dispBe sobre a cobranca de preco publico
decorrente da prestacdo de servigos de coleta, transporte e destinacdo final de
residuos solidos produzidos por grandes geradores e da outras providéncias;

Lei n® 9.522, de 29 de novembro de 2014 - DispGe sobre a coleta e destinagdo de
residuos provenientes de servicos de salde, conforme especifica;

Lei n°® 9.742, de 20 de janeiro de 2016 - institui o Programa Vou de Bike e o Selo
Empresa Amiga da Bike, além de dar outras providéncias;

Lei n® 9.787, de 08 de abril de 2016 - autoriza o Poder Executivo Municipal a
estabelecer com o0 Governo do Estado de Goias gestdo associada para a prestacao,
planejamento, regulacéo e fiscalizacdo dos servicos de saneamento basico, integrado
pelas infraestruturas, instalacbes operacionais e servicos de abastecimento de agua
e de esgotamento sanitario, no Municipio de Goiania, e da outras providéncias;

Lei n®9.922, de 13 de outubro de 2016 - dispde sobre aplicacdo de multa ao cidadao
que for flagrado jogando lixo nos logradouros publicos;

Lei n°9.918, de 30 de setembro de 2016 - dispde sobre a publicacdo do Mapa dos
Conflitos Ambientais na Cidade de Goiania e da outras providéncias;

Lei n°® 9.925, de 13 de outubro de 2016 - cria o “SISVERDE” Sistema de
Monitoramento em Tempo Real das areas de protecdo ambiental da Cidade e da
outras providéncias;

Lei n° 9.926, de 26 de outubro de 2016 - DispGe sobre a implantacdo de coleta
seletiva de lixo em Shopping Center do Municipio de Goiania;

Lei n® 9.929, de 26 de outubro de 2016 - Dispde sobre a Politica de Prevencéo,
Reducdo e Compensacdo de Emissdes de Dioxido de Carbono (CO?) e Demais
Gases Veiculares de Efeito Estufa e da outras providéncias;

10) Lei n°® 9.936, de 04 de novembro de 2016 - institui o programa de equipagem de

pragas, complexos esportivos e logradouros publicos com mobilidrio urbano
adaptado as pessoas com deficiéncia;

11) Lei n® 10.031, de 08 de maio de 2017 que institui o Selo Empresa Amiga do Meio

Ambiente.
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4.3 Estatistica Descritiva: Analise e descri¢do das variaveis do modelo

Neste subcapitulo e apds a caracterizagdo da amostra, calculou-se algumas medidas de
tendéncia central (média e mediana) bem como o desvio padrdo, 0 minimo, 0 méximo, as
frequéncias absolutas e relativas das varidveis qualitativas (cada afirmacdo isolada) e ordinais.

Para o calculo destas medidas foi utilizado o programa de analise de dados estatisticos SPSS.

As medidas de tendéncia central sdo aquelas que produzem um valor em torno do qual
os dados observados se distribuem, e que visam sintetizar em um Unico nimero o conjunto de
dados (Salvador, 2015). A média é o ponto de qualquer distribuicdo em torno do qual se
equilibram as discrepancias positivas e negativas logo, situa-se entre o valor maximo e o valor
minimo da distribuicdo. O desvio padrdo de uma amostra de dados € uma medida de dispersdo
dos dados relativamente a média, que se obtém tomando a raiz quadrada da variancia. O desvio
padrdo s6 pode assumir valores ndo negativos e, quanto maior for o seu valor, maior sera a

dispersdo dos dados (Feijoo, 2010).

Com base nas informacOes descritas, estabeleceu-se as varidveis quantitativas do
modelo, representada pela escala de Likert de 05 pontos. Segundo Mattar (2001) a escala Likert
requer que os entrevistados indiquem seu grau de concordancia ou discordancia com
declaracfes relativas a atitude que esta sendo medida. Cada item de resposta é atribuido um
namero que reflete a direcdo da atitude dos respondentes em relacdo a cada afirmacdo. A
pontuacdo total da atitude de cada respondente é dada pela somatéria das pontuacdes obtidas
para cada afirmacdo. A cada item foi atribuida uma escala qualitativa e outra quantitativa como
segue: concordo totalmente (5), concordo (4), neutro — nao concordo nem discordo (3), discordo
(2) e discordo totalmente (1).

Para tanto, calculou-se a média, mediana, desvio padrdo, bem como minimo e maximo

para cada variavel (fator latente), demonstrados abaixo na Tabela 4:
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Tabela 4: Medidas de tendéncia central por variavel
DESVIO

VARIAVEL MEDIA MEDIANA PADRAO MINIMA MAXIMA
Sustentabilidade Corporativa na Gestéo 3,86 4,10 0,74 1,2 4.7
Publica
Sustentabilidade Econémica na Gestéo 4,35 5,00 0,97 1 5
Publica
Sustentabilidade Social na Gest&o Publica 4,27 4,50 0,96 1 5
Sustentabilidade Ambiental na Gestéo 452 5,00 0,92 1 5
Publica
Indicadores de sustentabilidade do 3,72 3,90 0,92 1,1 5
municipio
Desempenho do Municipio 4,05 4,50 1,00 1 5

Fonte: Elaborado pelo autor

Quanto a variavel latente Sustentabilidade Corporativa na Gestdo Publica é de notar que,
a média das respostas perfaz o valor de 3,86. No entanto, nota-se um menor valor do desvio

padrdo indicado uma menor dispersdo das respostas.

Paralelamente a variavel Sustentabilidade Ambiental na Gestdo Publica foi o fator que
apresentou maior média, em relacdo aos demais. A partir do plano de governo e com base no
planejamento estratégico da administracdo, acredita-se que a preservacao do meio ambiente foi
o alvo de maior alcance na gestdo em estudo. Correlacdo entre variaveis e consisténcia interna

do questionario

O nivel de confiabilidade da pesquisa, também chamado de consisténcia interna, € uma
forma de medida baseada na correlacdo entre diferentes itens no mesmo teste, geralmente é

medida através do alfa de Cronbach (Romano, 2014).

O coeficiente alfa de Cronbach foi apresentado por Lee J. Cronbach, em 1951, como
uma forma de estimar a confiabilidade de um questionario aplicado em uma pesquisa. O alfa
mede a correlacdo entre respostas em um questionario através da analise do perfil das respostas
dadas pelos respondentes. Trata-se de uma correlacdo média entre perguntas. Dado que todos
os itens de um questionario utilizam a mesma escala de medigéo, o coeficiente o ¢ calculado a
partir da variancia dos itens individuais e da variancia da soma dos itens de cada avaliador
(Hora; Monteiro & Arica, 2010).

E relevante ressaltar que, apesar da literatura cientifica a respeito das aplicages do
coeficiente nas diversas areas do conhecimento ser ampla e abrangente, ainda ndo existe um
consenso entre 0s pesquisadores acerca da interpretacdo da confiabilidade de um questionario

obtida a partir do valor deste coeficiente (Hora; Monteiro & Arica, 2010). Ndo ha um valor
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minimo definido para o alfa ser aceito como bom, mas alguns autores estabelecem que o valor
minimo aceitavel de 0,70. Resultados abaixo desse valor a consisténcia interna da escala
utilizada é considerada baixa (Streiner, 2003). Freitas & Rodrigues (2005), sugerem a
classificagdo da confiabilidade do coeficiente alfa de Cronbach de acordo com os seguintes
limites: Muito baixa: a < 0,30; Baixa: 0,30 < o < 0,60; Moderada: 0,60 < o <0,75; Alta: 0,75
<, <0,90; Muito alta: a > 0,90.

Neste estudo em concreto podemos verificar que, as variaveis observadas apresentam
uma consisténcia interna alta, pois o coeficiente encontra-se entre 0,804 a 0,974, indicando que
0 questionario possui segundo este critério, uma excelente confiabilidade dos dados, conforme

demonstra a Tabela 5.

E necessario esclarecer que o valor de alfa é afetado no apenas pela correlacéo entre as
respostas, mas também pelo ndmero de questBes elaboradas. Um quantitativo menor de
questdes diminui o valor do alfa, mas ndo prediz baixa confiabilidade, visto que uma

heterogeneidade da populacdo gera uma grande variabilidade nas respostas.

Tabela 5: Alfa de Cronbach por variavel do modelo

VARIAVEL o TOTAL N°DE ITENS
Sustentabilidade Corporativa na Gestio Publica 0,830 10
Sustentabilidade Econémica 0,813 2
Sustentabilidade Social 0,820 2
Sustentabilidade Ambiental 0,923 2
Indicadores de sustentabilidade do municipio 0,974 28
Desempenho do Municipio 0,804 2

Fonte: Elaborado pelo autor

Os bons indices de sustentabilidade econémica obtidos da avaliagdo do governo pelos
gestores atuantes corroboram com os dados apresentados pelo aumento do Produto Interno
Bruto (PIB) e PIB per capita, nos anos do governo em estudo, publicados por IMB (2018) e
demonstrados na Figura 5. O Produto Interno Bruto (PIB) é um indicador que representa,
mediante valor monetario, a producéo de bens e servigos por agentes econémicos. Ja o PIB per
capita € o produto interno bruto dividido pelo nimero de habitantes da abrangéncia espacial
adotada, durante o periodo de tempo escolhido para a analise (IBGE, 2020). Esses dados,
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demonstram uma evolucdo satisfatoria na economia ao inicio e final da gestdo apesar da forte
crise econdmica da época a partir de 2014.

Figura 5: PIB e PIB per capita nos anos de 2013 a 2016

2013 2014 2015 2016
Produto
Interno
Bruto a 40.182.654| 46.209.730| 46.631191| 46.659.223
Precos
Correntes -
PIB (R$ mil)
Produto
ESmE® 28.834,22| 32.718,00| 32.593,34| 32.209,01
Bruto per
Capita (R$)

Fonte: IMB, 2018
Quanto a atividade econdmica, o valor desse indicador, medido através do PIB em
relacdo ao setor de atividade pode ser melhor visualizado na Figura 6.

Figura 6: Evolucdo do PIB por setor de 2002 a 2016

GOIANIA
EVOLUGAO PIB POR SETOR DE ATIVIDADE | 2002 a 2016

RS 46,2 bi
RS 46,3 bi
RS 46,7 bi

45.000,00

40.000,00 -

R$ 37,5 bi
RS 40,2 bi

35.000,00 -

RS 33,2 bi

30.000,00 -

RS 25,1 bi
RS 29,0 bi

RS 22,3 bi

25.000,00 -

RS 20,8 bi

RS 18,2 bi

20.000,00 A

RS 12,3 bi
RS 14,1 bi
RS 15,5 bi

15.000,00

RS 11,1bi

10.000,00

5.000,00 -

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

M Agropecudria M Indlstria m Servicos M Impostos

Fonte: IMB, 2018.

Fonte: Instituto Mauro Borges - IMB | Segplan

Esses dados positivos na economia refletem fortemente na renda e nas necessidades
bésicas da populagdo conforme levantados em pesquisa de opinido publica dos moradores da
capital (Gréafico 2). Os resultados apresentados na pesquisa de opinido apontam que para
74,86% dos entrevistados, nos ultimos 12 meses (correspondendo ao ano de 2016), nao faltou
dinheiro para comprar comida. Acrescenta-se que para 48,44% dos entrevistados a renda

familiar é considerada satisfatoria, sendo possivel atender as despesas e poupar (Gréafico 3).
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Sabe-se que esses dados ndo podem ser utilizados como avaliacdo de desempenho da gestéo,
porém torna-se um fator norteador para melhorias e mudancas na administracéo publica (RMC,
2017).

Grafico 2: Resposta quanto a necessidade de dinheiro para comprar comida na cidade de Goiania

Em algum momento dos Gltimos 12 meses ficaram
sem dinheiro para comprar comida?

Iii07%

= N3do sabe ou ndo
respondeu

= Sim
Nao

74,86%

Fonte: RMC, 2017 / Elaborado pelo autor

Gréfico 3: Avaliacio em relacdo a renda familiar na cidade de Goiania.

O salario ou pagamento que vocé recebe e o total da renda familiar permitem cobrir
satisfatoriamente suas necessidades familiares? Em qual destas situaces vocé se
encontra?

48,44%

31,09%
16,18%
ed

Atende bem, podem Cobre as despesas ~ Ndo cobrem todas as  N&o cobrem todas as N&o sabe ou ndo

poupar despesas, tém despesas, tém respondeu
dificuldades dificuldades grandes

Fonte: RMC, 2017 / Elaborado pelo autor

4.3.1 Sustentabilidade Corporativa na Gestdo Publica

Seguindo na demonstracédo da analise de dados, tratando-se da variavel Sustentabilidade
Corporativa na Gestdo Publica, ao qual engloba a sustentabilidade econémica, social e
ambiental, na tabela 6 verifica-se item a item das questdes dispostas no questionario, bem como

a média e o alfa de Cronbach se excluido. Adianta-se que em relacéo a pergunta 14, a maioria

83



dos respondentes discordou totalmente confirmando assim boa aceitacdo e gestdo do prefeito

citado.

Tabela 6: Analise da variavel Sustentabilidade Corporativa na Gestao Publica por questdo

» ~ - o (SE
QUESTAO DESCRIGAO MEDIA EXCLUIDO)
1 Houve pelo menos um projeto de sustentabilidade ambiental implantado 4,57 0,802
2 Houve pelo menos um projeto de sustentabilidade social implantado 4,26 0,802
3 Houve pelo menos um projeto de sustentabilidade econémica implantado 4,28 0,802
4 Houve pelo menos um projeto de sustentabilidade ambiental normatizado por lei 4,45 0,795
e/ou decreto
5 Houve pelo menos um projeto de sustentabilidade social normatizado por lei e/ou 4,24 0,805
decreto
6 Houve pelo menos um projeto de sustentabilidade econémica normatizado por lei 4,41 0,790
e/ou decreto
7 Considero que os recursos disponibilizados no orcamento para a implantagao do 3,56 0,797
programa Goiania, Cidade Sustentavel foram suficientes e adequados
8 Tendo por base as propostas e planos de a¢do do programa Goiénia: Cidade 3,32 0,806
Sustentavel, entendo que todos os projetos previstos foram realizados
10 Considerei o programa Goiania: Cidade Sustentavel muito bem planejado e 3,90 0,787
implantado
14 Na sua opinido, independentemente da vontade do prefeito, a Gestéo Publica do 2,07 0,877

programa Goiania: Cidade Sustentavel foi ruim e deixou muito a desejar

Fonte: Elaborado pelo autor

4.3.2 Indicadores de sustentabilidade do municipio

A escala de medida para “Indicadores de Sustentabilidade do Municipio” foi feita

através das questdes Q9, Q13(a-z) e Q16, com 0=0,974 e totalizando 28 itens. Avaliando-se a

variavel latente de indicadores de sustentabilidade do municipio, que mapeia os principais

indicadores de qualidade e sustentabilidade da capital, ao qual estdo dispostos e descritos no

plano de governo, observa-se que o alfa de Cronbach global conduziria a um ligeiro aumento

da consisténcia interna do grupo de variaveis observadas caso removéssemos a questao 16 (de

0,974 para 0,975). Podemos constatar que a remocao de algumas das perguntas ndo melhoraria

o0 alfa de Cronbach, pelo que, de acordo com esta estatistica, este conjunto de perguntas é

consistente e mede fielmente a variavel latente “Indicadores de Sustentabilidade do Municipio”.

Os dados estdo melhores explanados e podem ser consultados através da Tabela 7.
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Tabela 7: Analise da variavel Indicadores de sustentabilidade do municipio por questéo

QUESTAO DESCRICAO MEDIA Excal_(LSJ];’:DO)
9 Considerei o programa Goiania: Cidade Sustentavel muito bom para o municipio e para a 4,41 0,974
populacéo

13a Aumento da Receita do Municipio 3,69 0,974
13b Aumento da oferta de emprego no municipio 3,25 0,973
13c Aumento da arrecadac¢do do IPTU 3,75 0,973
13d Maior equilibrio fiscal 3,69 0,974
13e Melhoria da educagéo no municipio 3,76 0,973
13f Menos lixo no municipio 3,42 0,973
13g Mais apoio aos necessitados 3,36 0,973
13h Melhoria dos servigos de satde 3,51 0,973
13i Melhoria da satisfagdo dos usuarios com o atendimento nos servigos publicos 3,59 0,973
13j Mais/Reabilitagdo dos parques implantados na cidade 4,21 0,973
13k Mais/Reabilitagdo das pracas implantados na cidade 4,17 0,973
131 Mais arvores plantadas na cidade 4,09 0,973
13m Aumento do acesso a agua potavel 3,34 0,973
13n Aumento do acesso ao saneamento bésico 3,30 0,973
130 Aumento da coleta de lixo reciclado 3,51 0,973
13p Construcdo de ciclovias e ciclofaixas 4,53 0,973
13q Mais corredores exclusivos para transporte coletivo 4,53 0,973
13r Reducdo da mortalidade materno-infantil 3,63 0,973
13s Construcdo de postos de satde e/ou hospitais 3,78 0,972
13t Aumento da imunizagao contra doencas infecciosas 3,63 0,973
13u Redugdo do abandono escolar 3,57 0,973
13v Reducéo do Analfabetismo Funcional 3,51 0,972
13w Aumento de familias carentes atendidas por programas sociais 3,63 0,973
13x Reducdo da discriminacédo 3,46 0,973
13y Investimento em dinamizagéo de atividades desportivas 3,55 0,973
13z Melhoria do servigo do transporte pablico 3,25 0,973
16 Os indicadores de sustentabilidade melhoraram consideravelmente, fruto dessa nova politica 4,18 0,975

Fonte: Elaborado pelo autor

Analisando individualmente algumas das questfes apontadas, verificamos que os dados

apresentados nessa pesquisa corroboram com os resultados dos indicadores publicados pelas

fontes governamentais geradoras de informacdo e da percepgdo da populagcdo em relagéo ao

plano de governo.
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A utilizacdo de uma ferramenta de avaliacdo da Gestdo Publica através da pesquisa de
opinido vai ao encontro com o que pensam alguns autores. Lubambo (2006) afirma que os
resultados obtidos atraves da avaliacdo do desempenho da gestdo municipal, indicado pelo grau
de aprovacdo popular, estd associado prioritariamente aos fatores vinculados a natureza da acao

politica empreendida na gestéo.

Pereira (2011) em uma de suas publicacBes afirma que € necessario que 0S governos
locais, com auxilio e manutencao dos érgdos legisladores, fiscalizadores e responsaveis pela
promocdo de informacdes, proporcionem condi¢Ges operacionais para adogdo a medidas de

avaliacdo de gestdo transparente e participativa pela populacao

Acredita-se que uma gestdo bem-sucedida € possivel através a associacdo de diversos
fatores. Variaveis correlacionadas partindo-se da percepcdo do gestor, opinido publica e
mapeamento de indicadores sinalizam para aspectos que possam ser reproduzidos como

determinantes do bom desempenho do municipio.

Aumento da Receita do Municipio

E evidente que a realidade econdmica do municipio tem ligacdo direta com sua
capacidade de gerar impostos. Por isto, é um ciclo a ser produzido, pois uma economia local
bem desenvolvida possibilita maior capacidade de geracdo de tributos, tanto para empresas
como para prestadores de servicos e, quanto mais tributos os municipios recebem, maiores
possibilidades no investimento econémico municipal possibilitando, enfim, melhores

condicdes para a populacdo (Costa et al., 2018).

A média do indicador “Receita do Municipio” foi considerado baixo, quando
comparado com os demais dados apresentados na Tabela 7. A evolugéo da receita no municipio
de Goiania, conforme publicado por IMB (2018) esta ilustrada através da figura 7. As receitas
publicas tratam-se de todos os recursos financeiros arrecadados para o bom funcionamento do

municipio. No caso a receita de ISS, considerando 2012 como base, cresceu 35,7%.

Segundo Soares et al. (2014) a arrecadacdo e a aplicacdo da receita publica se
apresentam como constantes desafios a gestdo de finangas publicas municipais, no intuito de
atender ao desenvolvimento local, posto que demandas da sociedade estdo cada vez maiores.
As crises financeiras configuram um cendrio repleto de desafios para a gestdo de financas
publicas municipais, cabendo aos gestores aplicar de maneira eficiente os recursos que sao

arrecadados e geridos pelo municipio.
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Figura 7: Evolucdo da receita em Goiania de 2012 a 2016

Evolucédo das Receitas de 1SS
545.064.758,42

518.469.722,11 516.580.937,20

2012 2013 2014 2015 2016

s EVOLUGAO DAS RECEITAS DE ISS «+vee -+ Linear (EVOLUGAO DAS RECEITAS DE ISS)

Fonte: IMB, 2018

Diante disso, é preciso que todos ligados a area dos tributos dentro da instituicdo tenham
a consciéncia de que quanto mais eficiente for a gestdo desses recursos, mais beneficios havera
para a populacdo como um todo. Possibilitando, desse modo, que as receitas municipais sejam
incrementadas e que a gestdo do municipio tenha maiores oportunidades de colocar em pratica

seus projetos e politicas publicas (Horneauxs Jr, F; Corréa & Gomes, 2010).

Aumento da arrecadacdo do IPTU

Um dos tributos essenciais a arrecadacéo para os cofres publicos municipais é o Imposto
Predial e Territorial Urbano (IPTU). Sua importancia orcamentaria assume notoriedade como
instrumento de planejamento e gestdo urbana, inclusive no ordenamento territorial, ampliando
ou limitando a abrangéncia das politicas publicas dentro dos limites municipais (Soares et al.,
2014).

A respeito do indicador “Aumento da arrecadacdo do IPTU”, a média de resposta dos
gestores obtidas pelo questionario perfez-se por 3,75 na Tabela 7. Esse valor, comparando com
as demais variaveis, foi considerado baixo. Em contrapartida, ao analisarmos o valor da
arrecadacao anual em Goiéania publicados por IMB (2018), observamos um aumento nominal
da arrecadacéo desse imposto de 38,8% no periodo da gestdo (Figura 8) apesar da forte recessao
econdmica. Sabe-se que a geracdo de receitas é de suma importancia para a gestdo no intuito

de desenvolver as inimeras atividades necessarias dentro do municipio.
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Figura 8: Evolucao da arrecadacao do IPTU de 2012 a 2016

Evolucdo das Receitas de IPTU

Fonte: IMB, 2018

Mais/Reabilitacdo de pargues e pracas implantadas na cidade

Na paisagem da cidade de Goiania é notavel a presenga de grandes areas verdes em
espacos publicos, representados pelos parques, pracas e bosques espalhados pela cidade. Silva
& Almeida (2012) demonstram que um estudo com os grupos focais mostra que existe um
consenso, entre 0os moradores de diferentes bairros da cidade, que os parques contribuem para
melhorar a qualidade de vida urbana. Para esses moradores, 0s parques representam ar puro,
menos barulho e s&o, portanto, um meio de fugir do estresse da vida cotidiana. Eles ressaltam
também que em Goiania esses espacos sao importantes enquanto area de lazer para a populacao

de baixa renda, desprovida de outras formas de recreagéo.

Os indicadores relacionados ao aumento/reabilitacdo dos parques e pracas na capital
destacaram-se em relacdo aos demais sob a visdo dos gestores. A média para
“Mais/Reabilitacdo dos parques implantados na cidade” foi de 4,21. Para o indicador
“Mais/Reabilitacao das pracas implantados na cidade” a média foi de 4,17. Ambas médias
foram consideradas altas, comparados com o0s demais dados apresentados na Tabela 7.

Segundo, RMC (2017), a populagéo goianiense tem a mesma percepgao que 0s gestores
da pesquisa. Dados apresentados na pesquisa de opinido demonstram que ao 59,65% dos
entrevistados moradores da cidade, afirmam que no seu bairro apresentam areas espagos
publicos de lazer (como pracgas, parques, quadras de esporte e etc.). Esses resultados podem ser
melhores visualizados através do grafico 4.
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Gréfico 4: Avaliacao da presenca de espacos publicos de lazer nos bairros de Goiania.

O seu bairro possui espacos publicos de lazer (parques,
pracas, passeios publicos, quadras de esportes, etc.)?

2,24%

= Sim
38,11%
= Ndo

59,65% NS/NR

Fonte: RMC, 2017 / Elaborado pelo autor

Mais arvores plantadas na cidade

Quanto ao tema quantidade de arvores da cidade (Grafico 5) respondida pelos gestores
grande parte dos respondentes informaram que um dos frutos da gestdo foi o plantio de mais
arvores, esse resultado pode ser observado pelo valor da média apresentada (valor de 4,09),
considerada um indicador elevado. Paralelamente, ao analisarmos a pesquisa de opinido publica
realizada em 2017, e publicada por RMC (2017), observamos que esses dados apresentam
concordancia, onde 48,73% dos entrevistados moradores da cidade de Goiania, consideram
haver “Muitas arvores” na cidade, enquanto 16,08% afirmam apresentar pouquissimas arvores

e apenas 1,46 alegam ndo apresentar arvores em seus bairros.

Gréfico 5: Avaliacdo da quantidade de &rvores nos bairros da cidade de Goiania

Vocé considera que as ruas do seu bairro possuem:

48,73%
30,80%
16,08%
1,46% 2,92%
— L
Muitas arvores Nem muitas, nem Pouquissimas N&o tem arvores N&o sabe ou ndo
poucas arvores arvores respondeu

Fonte: RMC, 2017 / Elaborado pelo autor
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Os dados da investigacdo e avaliacdo positiva da pesquisa de opinido sdo compativeis com a

plantacdo de mais de 1.000.000 de mudas de arvores na cidade na gestdo 2013 — 2016.

Construcdo de ciclovias e ciclofaixas

A sustentabilidade, dentro da mobilidade urbana, pode ser entendida como a capacidade
de se fazer viagens necessarias a realizagdo dos direitos basicos do cidadédo, otimizando o gasto
de energia e gerando menor impacto ao meio ambiente. Acrescenta-se que Mobilidade urbana
sustentavel pode ser entendida como a reunido das politicas de transporte e circulacdo, de modo
integrado com a politica de desenvolvimento urbano, tendo como finalidade proporcionar o
acesso amplo e democratico ao espaco urbano, priorizando os modos de transporte coletivo e
0s ndo-motorizados de maneira segura, socialmente inclusiva e sustentavel (Vieira & Carvalho,
2016).

Quando o assunto € mobilidade urbana, o valor da média dos respondentes do
questionario foi superior em relacdo aos demais, perfazendo-se por volta de 4,53 na Tabela 7
para o indicador “Construcdo de ciclovias e ciclofaixas”. Esse indice foi 0 que apresentou

melhor média sob a percepcao dos gestores tratando-se do governo em estudo.

Essa informacdo é coerente com o que aconteceu de fato. Na gestdo em estudo, foram

construidos mais de 100 quilémetros de vias ciclaveis, entre ciclovias e ciclofaixas, na cidade.

Esses dados véao ao encontro dos resultados da opinido da publica, conforme explorados
por RMC (2017), onde segundo uma pesquisa de opinido, a avaliacdo da quantidade e qualidade
de ciclovias é positiva para 50,36% dos entrevistados moradores da capital goiana,
considerando os conceitos “Otimo” ou “Bom”. O conceito “Regular” foi respondido por
15,73%. As avalia¢Bes negativas correspondem a 29,21%, considerando os conceitos “Ruim”

e “Péssimo”. Esses dados podem ser melhores ilustrados no Grafico 6.
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Gréfico 6: Avaliacdo da quantidade e qualidade de ciclovias disponiveis na cidade de Goiania

Como vocé avalia a quantidade e qualidade de ciclovias disponiveis na
cidade?

NS/NR [ 4,49%
Péssimo NN 13,48%
Ruim I 15,73%
Regular GG 15,73%
Bom D, 79%
Otimo  EEG— 7,87%

Fonte: RMC (2017) / Elaborado pelo autor

RMC (2017), verificou em relacdo as condicdes das ciclovias na percep¢do dos
moradores da cidade de Goiania. Segundo pesquisa de opinido, realizada ap6s o periodo da
gestdo da Coligacdo Goiania Cidade Sustentavel, grande parte da populacdo acredita que as
condigdes das ciclovias sao relativamente positivas, onde 57,2% dos entrevistados, consideram
o indicador como “Bom” ou “Otimo”. A avaliacio “Regular” para as condicdes das ciclovias
foi avaliada por 17,98% dos participantes da pesquisa de opinido. As avaliagdes negativas

correspondem a 21,25%, considerando as respostas “Ruim” ou “Péssimo”.
Gréfico 7: Avaliacéo das condi¢des de ciclovias disponiveis na cidade de Goiania
Como vocé avalia as condi¢des nas ciclovias da cidade
NS/NR [l 3,37%
Péssimo | 7,87%
Ruim | 13,38%
Regular | ——  17,98%
Bom | 18,31%
Otimo | 8,99%

Fonte: RMC (2017) / Elaborado pelo autor
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Aumento de acesso a agua potavel e saneamento basico

Tratando dos indicadores “Aumento de acesso a agua potavel” e “Aumento do acesso
ao saneamento basico” as médias apontadas através das respostas dos gestores ao questionario
foram de 3,34 e 3,30 respectivamente, conforme demonstra a tabela 7. Os indicadores
apresentam médias baixas, quando comparadas aos demais. Os indices avaliados sdo de suma

importancia, pois visam a promocao da saude.

A melhoria do saneamento da capital era uma das metas estabelecida no plano de
governo (Anexo E). Com base na percepcao dos gestores verificou-se a necessidade de expandir

e melhor explorar os indicadores dessa politica publica por meio da busca de dados secundarios.

Segundos dados publicados por IMB (2018), referentes ao abastecimento de dgua da
capital entre os anos de 2013 e 2016 e ao atendimento de esgoto a populacéo, também nesse
periodo, verificamos aumento da capacidade do atendimento. Esses dados sdo tidos como
satisfatorios, pois verificou-se uma melhoria significativa nas acBes de saneamento no
Municipio. As evolucBes dos indicadores de saneamento basico na Capital com impacto na
salde publica, bem como na protecdo e preservacdo de mananciais, podem ser melhores

observadas nas figuras 9 e 10 desse trabalho.

Figura 9: Abastecimento de dgua na capital de 2013 a 2016.

2013 2014 2015 2016
Extensdo de Redes de Agua (m) 5.931091 5.986.059 6.025.019 6.638.653
Ligacdes de Agua (nimero) 461086 487.489 508.551 525.667

Percentual da Populagéo Atendida
comAgua (%) 100 100 100 100

Fonte: IMB, 2018

Fiiura 10: Atendimento da rede de esioto a ioiulaiéo de 2013 a 2016.

2013 2014 2015 2016
Extensédo de Rede de Esgoto (m) 3.540.756 3.552.955 3.567.716 3.690.671
LigacBes de Esgoto (nimero) 326.253 353.868 381658 401500

Percentual da Populagao Atendida
com Esgoto (%) 78,34 84,1 88,2 911

Fonte: IMB, 2018

O reflexo dessa gestdo pode ser visualizado ap0s realizacéo da pesquisa de opinido onde
a avaliacdo do servico de agua é positiva para a0 menos seis em cada dez entrevistados da

cidade de Goiania (Grafico 8), somando-se 0s conceitos “Otimo” (12,77%) e “Bom” (54,48%),
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sendo que 17,35% consideram o servico “Regular”. As avaliagfes consideradas negativas
totalizam 10,72% da resposta dos entrevistados. Acrescenta-se que 72,42% dos entrevistados
afirmam possuir ligacdo na rede de esgoto enquanto que apenas 22,17% possuem outros meios
de escoamento do esgoto em suas casas, conforme demonstrado na pesquisa de opinido ilustrada
no Grafico 8 (RMC, 2017).

Grafico 8: Avaliacao do servigo de agua na cidade de Goiania.

Como vocé qualifica o servico de agua potavel fornecido na sua
casa?

4,68%

3.41% 12,77%
7,31% ‘

17,35%

54,48%

Otimo = Bom = Regular = Ruim = Péssimo = N&o sabe ou ndo respondeu

Fonte: RMC, 2017 / Elaborado pelo autor

Segundo pesquisa de opinido publica realizado em Goiania publicado por RMC (2017),
a avaliacdo do servico de saneamento (Gréafico 9) também € positiva para pelo menos seis entre
dez entrevistados moradores da cidade, considerando os conceitos “Otimo” (14,43%) e “Bom”
(48,45%). A avaliagdo “Regular” abrange 20% dos entrevistados. E de suma importancia que
néo apenas a populacéo tenha a sua disposicao o servigo, mas que a mesma esteja satisfeita com
o trabalho oferecido pela gestdo publica que presta esses servicos através de concessdo. Nesse

gréafico, somente 11,53 avaliam 0s servigos ruins e péssimos.
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Gréfico 9: Avaliacdo do servigo de saneamento residencial na cidade de Goiania.

Como vocé qualifica o servigo de saneamento de que dispde sua casa?

5,62%
3,91% 14,43% Otimo

7,62%
Bom
Regular
20,06% Ruim
= Péssimo

48,45%
NS/NR

Fonte: RMC, 2017 / Elaborado pelo autor

4.3.3 Desempenho do Municipio

Tratando-se do Gltimo indicador latente, 0 Desempenho do Municipio observado por
apenas dois dos itens, descritos conforme a tabela 8, verifica-se que o calculo do alpha com

exclusdo ndo é possivel por apresentar uma baixa quantidade de questdes, apesar de apresentar

médias altas.
Tabela 8: Analise do desempenho do municipio por questéo
. = - a (SE
QUESTAO DESCRIGAO MEDIA EXCLUIDO)
11 Houve um impacto muito positivo no 6rgdo ao qual eu atuava apds a implantagéo 411 -

desse projeto

12 Houve um impacto muito positivo desse projeto no desempenho da gestdo no 4,26 -
municipio

Fonte: Elaborado pelo autor

Houve um impacto apds a implantacdo desse projeto no desempenho do Municipio.

O gasto com a maquina publica, fatores de natureza organizacionais, relacionados a
capacidade técnico-administrativa, seriam decisivos para a qualidade ou tipo do desempenho
da gestdo (Lubambo, 2006). Acredita-se que no bom desempenho municipal a funcdo de
avaliacdo setorial da esfera publica representa um fator critico para o sucesso. Nesse contexto,

a utilizacdo de um validador externo em concordancia com as respostas obtidas dos gestores no
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processo de investigacdo é de suma importancia para avaliar os resultados alcancados pela

administracao.

Um desses validadores, foi apurado em artigo publicado pelo autor desta disserta¢do na
revista “Politicas Publicas no Brasil: Exploracao e Diagndstico ”, assinado em conjunto com
mais dois outros autores. O artigo intitulado “O modelo de gestdo por resultados na Prefeitura
Municipal de Goiania: a importancia do contrato de resultados e da remuneracgéo variavel como
fatores criticos de sucesso para implantacdo do programa”, iniciou-se, apés implantacdo do
Programa Goiania Cidade Sustentavel, pela Secretaria Municipal de Financgas diante de uma
forte crise financeira e de credibilidade, agravada pelo cenario econdmico nacional, com queda
real nas principais receitas do municipio, gastos com pessoal acima dos limites estabelecidos
por lei e elevado déficit previdenciario e financeiro, resultando na inadimpléncia com
fornecedores e iminente atraso no pagamento da folha salarial de servidores (Scarpa, Santos &
Taveira, 2019).

Por ser a qualidade de servico publico assunto de interesse geral, os gestores publicos
tém sua atividade regulamentada de maneira bastante detalhada por legislacéo especifica para
0 servicgo publico delimitados e descritas em lei. Ainda, a gestdo publica recebe atencéo de parte
de 6rgdos de controle, os quais garantem o cumprimento da lei e utilizacdo das melhores

praticas (Langwinski, 2013).

Em 03 de junho de 2015 foi sancionada a Lei Complementar n® 276, definindo uma
nova estrutura organizacional do Poder Executivo Municipal e instituindo um novo modelo de
gestdo, denominado “Modelo de Gestdao por Resultados”, assentado na introdugdo de novas
praticas gerenciais, baseada em resultados, como a matriz de governo, com o objetivo de
associar sistematicamente as a¢cdes dos 6rgaos e entidades publicas ao cumprimento de metas e
resultados (Scarpa, Santos & Taveira, 2019). Segundo consta no artigo 3° da referida lei:

“Art. 3° O modelo de gestdo da Administragdo Publica Municipal a ser implantado, a
partir desta Lei, devera ser assentado na introducdo de novas praticas gerenciais e na
flexibilizagdo, nela prevista, elegendo a gestdo por projetos, baseada em resultados,
como a matriz de governo, com o objetivo de associar sistematicamente as a¢des dos
6rgdos e entidades publicas ao cumprimento de metas e resultados.

§ 1° A definicdo de objetivos e metas, a criacdo de indicadores e o alcance de resultados
devem:

| - Valorizar a contribuicdo de cada 6rgdo ou entidade para a efetividade das agdes de
interesse publico, por meio do seu desempenho;

I1 - Envolver os dirigentes e os servidores em um projeto comum de eficiéncia e eficacia
organizacional, atribuindo-lhes o mérito devido pela otimizac&o dos recursos publicos;
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111 - Promover o trabalho em equipe e a organizagdo por programas e acdes|...]” (Lei
Complementar n° 276/2015).

Scarpa, Santos & Taveira (2019) ao avaliarem o Desempenho Institucional dos
servidores publicos atuantes no Programa Goiania Cidade Sustentavel, verificaram que apds
implantacdo do modelo de Gestdo por resultados, houve aumento da capacidade de trabalho de
cada servidor, contribuindo diretamente para o alcance das metas coletivas previstas para o
6rgdo de atuacdo. Paralelamente, através da avaliacdo dos indicadores, os autores observaram
aumento da satisfacdo dos usuarios dos servicos publicos em relacdo ao atendimento pelos
servidores administrativos e de maneira geral a reducdo das despesas de custeios da institui¢éo,

representando uma grande economia para os cofres publicos do Municipio.

A gestdo do desempenho, avaliada do ponto de vista da utilizagcdo de um sistema de
indicadores, ndo se resume somente a atribuir um conceito ou nota a esses esforcos e resultados.
A avaliacdo de um programa publico requer indicadores que possam dimensionar o grau de
cumprimento dos objetivos dos mesmos (eficécia), o nivel de utilizacdo de recursos frente aos
custos em disponibiliza-los (eficiéncia) e o impacto (efetividade) do programa (Langwinski,
2013).

Os resultados desse trabalho de Scarpa, Santos & Taveira (2019) corroboram com 0s
dados secundarios encontrados, cujo objetivo era avaliar externamente 0 quanto esse projeto

impactou no desempenho da gestdo do municipio.

Um dos indicadores de politicas publicas para avaliar o desempenho de um municipio é
o Indice de Desempenho dos Municipios (IDM) calculado e divulgado pelo IMB, 6rgéo de

estatistica publica do governo do Estado de Goiaés.

Trata-se de uma medida sintética de parte do contexto socioecondmico dos municipios
em seis areas de atuacdo: Economia, Educacdo, Infraestrutura, Satde, Seguranca e Trabalho.
Todas elas contribuem igualmente para a composi¢do do indice final, ou seja, cada uma tem o
mesmo peso no célculo final. Esta medida assume valores entre 0 e 10, quanto mais proximo
de zero, pior € o desempenho do municipio nas seis areas contempladas, e quanto mais proximo
de 10, melhor o desempenho (IBGE, 2020).

Segundo IMB (2018) o objetivo do indice é facilitar o diagndstico e a comparagédo do
desempenho dos municipios, bem como avaliar os resultados e subsidiar o planejamento das

acOes dos governos ao longo do tempo. Sua periodicidade € bianual, para avaliar o desempenho
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do municipio de Goiania anterior/posterior a Gestdo da Coligacdo: Goiania Sustentaveis,
tomaremos como base o ano precedente a gestdo (2012) e o ano ao qual finalizou o periodo
administrativo (2016).

Em 2012, a cidade de Goiania encontrava-se na 122 colocagdo em relagdo aos demais
municipios do Estado, ao final da gestdo Coligacdo Goiania Cidade Sustentavel, a capital
apresentava-se na 22 colocacéo, elevando-se consideravelmente dos indicadores de Economia,
Infraestrutura e Trabalho. O bom desempenho do municipio nos leva a pensar que as
ferramentas de sustentabilidade foram eficazes para a Gestdo Publica (IMB, 2018).

Tabela 9: IDM de Goiania por categoria de 2012 a 2016

2012 2014 2016
IDM Geral 5,47 5,74 5,74
IDM Economia 4,75 5,54 5,49
IDM Educagdo 5,34 5,46 4,55
IDM Infraestrutura 6,87 7,1 7,12
IDM Saude 6,84 6,9 6,71
IDM Seguranca 5,32 5,75 5,65
IDM Trabalho 3,68 3,7 4,93
POSIGAO NO RANKING GERAL DO ESTADO 120 10° 20

Fonte: IMB (2018)/ Elaborado pelo autor

Goes & Morales (2013) afirma que as praticas de sustentabilidade nos municipios
devem virar rotina numa gestdo publica. Para o autor atividades educacionais voltadas a questdo
socioambiental podem contribuir para desenvolvimento dos municipios. O autor acredita que
gestores mais capacitados poderiam criar estratégias baseadas nas premissas de sustentabilidade

ao qual melhoraria a qualidade e bem-estar da populacéo.

Nesse sentido, os fatos positivos da investigacdo confirmados pela analise da estatistica
descritiva, foram confirmados pela sistematizacdo dos dados secundarios e ainda foram
corroborados pela pesquisa de opinido ja relatada, na qual em relacdo a Qualidade de Vida,
(Grafico 11), os entrevistados, que sdo os moradores da cidade e alvos das politicas publicas de
desenvolvimento sustentavel contidas no Plano de Governo Goiania Cidade Sustentével,
avaliam-na de forma positiva e consideram-se felizes. A avaliacdo da qualidade de vida na

cidade é positiva para 64,33% dos entrevistados, considerando os conceitos de “Otimo” e

97



“Bom”. O conceito de “Regular” correspondeu a 29,82% dos entrevistados e Ruim e Péssimo

somaram apenas 4,87%.

Grafico 10: Pesquisa de opini&o - Avaliacao da qualidade de vida na cidade de Goiania

Como vocé avalia a qualidade de vida na sua cidade?
1,46%

3,41% —\ ‘

0,97%

= Otimo
13,65%

= Bom
29,82% = Regular
Ruim
= P&ssimo
50,68% = Ndo sabe ou ndo

respondeu

Fonte: RMC, 2017 / Elaborado pelo autor

Tratando-se da percepcao do sentimento de felicidade, descrita no grafico abaixo, a
avaliacdo é positiva para praticamente nove em cada dez entrevistados (88%), sendo que
50,97% se consideram “Muito felizes” e 37,23% se dizem “Moderadamente Felizes” (RMC,
2017).

Grafico 11: Avaliagdo do sentimento de felicidade dos moradores da cidade de Goiania
Em geral, vocé se considera uma pessoa...

Néo sabe ou ndo respondeu I 0,88%
Muito infeliz | 0,29%
Moderadamente infeliz | 0,78%

Nem feliz, nem infeliz | 9,84%

Moderadamente Feliz I 37,23%
Muito Feliz |, 50,97%

Fonte: RMC, 2017 / Elaborado pelo autor
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4.4 Coeficiente e validagao das variaveis do modelo conceitual

Inicialmente cumpre esclarecer que o coeficiente de Pearson é o método que mede o
grau da correlacdo, indicando direcdo negativa ou positiva do relacionamento, entre duas
varidveis de escala métrica. Este coeficiente, normalmente representado por p assume apenas
valores entre -1 e 1, e a auséncia de correlagéo é zero, ou seja, as duas variaveis nao dependem

linearmente uma da outra (Figueiredo Filho & Silva Jr, 2009).

Conseguinte, avaliou-se individualmente as varidveis, e aplicou-se o célculo da
correlagdo de Person, foram obtidos os seguintes dados que estdo descritos, de forma
generalizada na Tabela 10. Para interpretacdo dos valores do coeficiente de correlacdo de
Pearson, os valores para o r sdo classificados conforme a classificacdo de Dancey & Reidy
(2005): r =0,10 até 0,30 (fraco); r = 0,40 até 0,6 (moderado); r = 0,70 até 1 (forte). Constata-
se, portanto, de moderada para forte em todas as varidveis, indicando que as mesmas

potencializam entre si.

Tabela 10: Valor de correlagdo de Pearson entre variaveis

Sustentabilidade Sustentabilidade Sustentabilidade Indicadores de
Fator Social na Gestéo Ambiental na Corporativa na sustentabilidade do
Publica Gestao Publica Gestdo Publica municipio

Desempenho
do municipio

Sustentabilidade 0,517 0,684 0,813 0,643 0,756
Econdmica na Gestdo
Publica

Sustentabilidade - 0,654 0,792 0,573 0,580
Social na Gestdo
Publica

Sustentabilidade - - 0,846 0,662 0,646
Ambiental na Gestéo
Publica

Sustentabilidade - - - 0,737 0,788
Corporativa na
Gestdo Publica

Indicadores de - - - - 0,829
sustentabilidade do
municipio

Fonte: Elaborado pelo autor
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4.4.1 Coeficiente de correlacdo das variaveis que compdem a Hipotese 01

H1: A Sustentabilidade Corporativa na Gestdo Publica influencia positivamente os

Indicadores de sustentabilidade do municipio.

Conforme a Tabela 11, o valor do coeficiente de correlacdo de Pearson (r) ente as
varidveis Sustentabilidade Corporativa na Gestdo Publica X Indicadores de sustentabilidade do
municipio, indica uma correlacao positiva forte, onde r = 0,737 com um nivel de confianca de
95%.

Para esta analise definimos duas hipoteses:
HO: ndo existe correlacdo linear entre as duas variaveis (sdo independentes)
H1: existe correlacdo linear

Aos dados, acrescenta-se ainda o valor p, também conhecido como “nivel descritivo”
ou “probabilidade de significancia”, o qual € definido como o menor nivel de significancia para
0 qual uma hipdtese nula pode ser rejeitada. Para tanto, se se p < 0,001 existe uma significancia

estatistica.

Diante disso, com base nos resultados alcancados neste estudo, aceita-se a hipdtese H1.
Para tanto, estabeleceu-se que a sustentabilidade corporativa na gestdo publica, por meio das
esferas econdmica (H1A), social (H1B) e ambiental (H1C), influencia positivamente, porém de

forma moderada os Indicadores de sustentabilidade do municipio.

Tabela 11: Coeficiente de correlacdo das varidveis de H1

i Sustentabilidade Sustentabilidade Sustentabilidade Sustentabilidade
VARINEE Corporativa na Econdmica na Social na Gestéo Ambiental na
Gestdo Publica Gestdo Publica Publica Gestdo Publica
r 0,737 0,643 0,573 0,662
Indicadores de
sustentabilidade do
municipio p  0,00000000046 0,00000028 0,0000091 0,000000090

Fonte: Elaborado pelo autor

A avaliacdo dos indicadores que compdem as dimensdes social, econdmica e
ambiental individualmente ndo possibilita uma analise da situagdo como um todo, mas, quando
combinados, demonstram seus resultados por meio de indicadores agregados. A representacao
gréfica desses valores agregados possibilita a visao do quadro geral do estado do meio ambiente
e da sociedade e facilita a andlise da inter-relagdo entre as dimensfes atraves da interseccao
desses pontos (Cetrulo, Molina & Malheiros, 2013).
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Morioka & Carvalho (2017) afirma que a mensuracdo de desempenho atraves dos
indicadores de sustentabilidade ainda é fragmentada e dispersa, havendo a necessidade de
pesquisas para aproximar os desafios da Sustentabilidade Corporativa na pratica pelas
empresas. Os autores finalizam que implantar o desenvolvimento sustentavel no contexto
empresarial € uma tarefa complexa, porque exige um empenho intensivo de equipes

multidisciplinares para compreender as inter-relac6es entre os pilares da sustentabilidade

4.4.2 Coeficiente de correlacio das variaveis que compdem a Hipotese 02

H2: Os indicadores de sustentabilidade do municipio influenciam positivamente o

desempenho do municipio.

Tabela 12: Coeficiente de correlagdo das variaveis de H2

VARIAVEIS Desempenho do municipio

r 0,829
Indicadores de
sustentabilidade do
municipio p 0,000000000000034

Fonte: Elaborado pelo autor

As variaveis apresentadas na Tabela 12 foram as que mais obtiveram correlacéo entre
si. O valor do coeficiente de correlacdo de Pearson entre estas variaveis, indica uma correlacao
positiva forte r = 0,897 e significativa, onde p < 0,001. Frente a isso, com base nos resultados

alcancados neste estudo, aceita-se a hipétese H2.

Segundo Almeida & Goncgalves (2018) os indicadores de sustentabilidade sao
estruturados em torno de temas e sdo considerados indispensaveis para direcionar e avaliar o

desempenho da gestdo dos servicos urbanos e a qualidade de vida.

Em um estudo realizado por Galante et al. (2016) evidenciou que alguns municipios que
apresentaram desempenho ruim os indicadores para a avaliagdo da sustentabilidade
encontravam-se abaixo da média estabelecida. Para o autor os indicadores sdo importantes e
facilitam as atividades diarias dos gestores, considerando a eficiéncia e 0 comprometimento de
acOes para garantia do bem-estar e qualidade de vida de geragdes futuras nas areas social,
ambiental, econdmica e institucional. Adiciona-se que os indicadores sdo ferramentas capazes
de captar realidades complexas possibilitando traduzir para a realidade compreensivel
relacionadas as condi¢Ges de sustentabilidade de cada municipio, as quais devem ser

consideradas itens como a confiabilidade e atualidade dos dados disponibilizados.
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A inclusédo da perspectiva da sustentabilidade no contexto organizacional inclui novas
formas e novos elementos na mensuragdo do desempenho das organizagdes, através do uso de
indicadores. Acrescenta-se que através dessas medidas numéricas os administradores/gestores
perceberiam as diferencas e avaliariam as questdes sobrepondo as duas perspectivas, chegando
a uma avaliacdo mais completa do desempenho da organizacdo (Horneauxs Jr, F; Corréa &
Gomes, 2010).

Epstein & Roy (2003) estabelece que as organiza¢es buscam um enfoque sustentavel
para gerenciar seu desempenho, através de indicadores de sustentabilidade, através de sistemas

efetivos de monitoramento, avaliacéo e reporte.

4.4.3 Coeficiente de correlacédo das variaveis que compéem a Hipdtese 03

H3: A sustentabilidade corporativa na gestdo publica influencia positivamente o

desempenho do municipio.

Tabela 13: Coeficiente de correlacdo das varidveis de H3
VARIAVEIS Desempenho do Municipio

r 0,788

Sustentabilidade

Coorporativa na Gestao
Publica p 0,0000000000041

Fonte: Elaborado pelo autor

O valor do coeficiente de correlacdo de Pearson entre estas variaveis, indica uma
correlagéo positiva forte r = 0,788 e significativa, onde p < 0,001. Frente a isso, com base nos
resultados alcancados neste estudo, aceita-se a hipdtese H3, conforme representado na Tabela
13.

Goes & Morales (2013), Acrescentam que € de extrema importancia que 0s municipios
por meio dos seus gestores busquem certificacdes e reconhecimento para provar a sociedade
que esta conseguindo alcancar os objetivos e, para tanto, alguns indicadores de sustentabilidade

podem ser adotados para proporcionar melhores caminhos a serem seguidos.
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5 CONCLUSAO

5.1 Conclusao Tebrica

A sustentabilidade é de fato um dos temas mais abordados na atualidade, mas também
um dos mais dificeis de compreender, no sentido em que a literatura nos mostra diferentes
definicdes e visbes de inUmeros autores, embora essas definicdes tenham elementos em comum.
Durante muitos anos este foi um tema definido em torno da dimensdo ambiental, no entanto,
essa relagdo tornou-se maior e interdisciplinar. A sustentabilidade corporativa que antes era

uma referéncia tedrica, passou a ter importancia na pratica da gestao.

A sustentabilidade corporativa é pressuposto de um mundo econémico mais justo e
solidario, em que as necessidades basicas dos individuos sdo atendidas, a melhoria da qualidade
de vida é um objetivo, a natureza é preservada e a sociedade é beneficiada. Nesse sentido, 0s
principios do desenvolvimento sustentavel deixaram de ter somente o apelo de preservacéo da
natureza, sdo agora utilizados como elementos de geracdo de valor e marcos ou elementos de

marketing de sucesso nos negocios. A sua importancia e finalidade sdo inquestionaveis.

Apesar do conceito de sustentabilidade estar latente no dia-a-dia, é também um dos
temas mais dificeis de implementar na pratica. Uma organizacéo, seja ela publica ou privada,
que entende, incorpora e aplica esses preceitos retém grandes recompensas no que tange a
evolucdo da gestdo e desempenho, e, por consequéncia, progresso econémico. Logo, implantar
0 conceito de sustentabilidade corporativa nas atividades de uma organizagdo governamental e
mensurar seus resultados através de indicadores afim de melhorar seu desempenho é um grande

desafio para a Gestdo Publica.

Combater as desigualdades sociais, promover o desenvolvimento econdmico com
respeito ao meio ambiente e pugnar pela responsabilidade fiscal no setor pdblico, ndo sdo
apenas formas bonitas de fazer plano, tornaram-se direitos e sinbnimo de modernidade na
gestdo publica. O mapeamento das necessidades da populacdo, a implementacdo de politicas
publicas para o seu atendimento e avaliagdo dos resultados por meio de indicadores de

sustentabilidade tornaram-se crucial para os governos.

No estudo de caso apresentado em que a gestdo de Goiania foi avaliada no periodo de
2012 a 2016 onde foi aplicado um planejamento com o viés de sustentabilidade, os resultados
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encontrados estdo coerentes com as hipoteses formuladas e foram satisfatorios, sendo que 0s

objetivos foram plenamente alcan¢ados conforme segue:

v Conceitos de sustentabilidade corporativa/desenvolvimento sustentavel e politicas publicas.

Desde o planejamento estratégico, os conceitos de sustentabilidade foram incorporados
ao modelo de gestdo. A estrutura administrativa da Prefeitura, cuja reforma foi feita pela Lei
Complementar n° 276, de 03 de junho de 2015, ganhou 4 eixos de intervencdo estratégica
refletindo essa logica. Sao eles: a) Governanca com sustentabilidade fiscal; b) Desenvolvimento
urbano sustentavel; ¢) Economia com sustentabilidade ambiental; e d) Desenvolvimento
sociocultural inclusivo (Goiania, 2015). Uma outra evidéncia de que esses conceitos foram
traduzidos no modelo de gestéo foi a institucionalizacédo de politicas publicas por meio das leis

destacada na discussdo deste estudo.

v' Avaliacdo dos gestores publicos sobre a aplicacdo da sustentabilidade corporativa.

A pesquisa junto aos gestores, confirmou que a sustentabilidade corporativa influencia
no desenvolvimento e performance do municipio. Esses dados puderam ser comprovados ao
analisarmos os indicadores de desempenho, bem como a opinido da populacdo em relacdo ao
servico. A cidade evoluiu muito bem no ranking dos municipios no periodo analisado. E fato
que nenhum instrumento individualmente é capaz de mensurar essas variaveis, porém quando
associados, foi observado com melhor clareza que as a¢Bes da gestdo publica com o viés da

sustentabilidade corporativa teve efeito positivo nos resultados alcancados.

v" Aplicacdo das ferramentas de planejamento estratégico no plano de Governo Municipal.

O Plano de Acdo, bem como o plano de metas associados aos objetivos do
Desenvolvimento Sustentavel, concebidos pelo planejamento estratégico com a participagdo
dos diversos segmentos e atores sociais, foram as principais ferramentas do plano de governo.
A pesquisa junto aos gestores governamentais, a pesquisa de opinido publica e as pesquisas

com dados secundarios evidenciaram 0s avancos da gestdo com a sua aplicacéo.
v' Apresentacdo dos resultados e acdes apds a implantacdo de praticas sustentaveis na cidade de

Goiania, através de indicadores de desempenho, nas dimensdes Social, Econdmica e Ambiental,
da Gestdo Publica Municipal.

Os Indicadores de Sustentabilidade Municipal antes da implantacdo do modelo de
desenvolvimento sustentavel, em 2012, comparados com esses mesmos indicadores de 2016

demonstraram que a cidade evoluiu muito no ranking dos municipios, saltando de 12° para 2°
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lugar, bem como a avaliacéo positiva da populacdo em pesquisa de opinido corroboram com as

hipdteses formuladas.

Reitera-se que ficou evidente que o estudo cumpriu com 0s seus objetivos e pelas
estatisticas descritivas da investigacdo junto aos gestores, comprovaram coeréncia com as
hipdteses formuladas de que a implantacdo do Plano de Governo Goiania Cidade Sustentavel
no periodo de 2013 a 2016 melhorou o desempenho da gestdo publica, sintetizado no indicador
da pesquisa de opinido no quesito de avaliagdo da qualidade de vida bem como a percepg¢éo do
sentimento de felicidade. O que configura o acerto das a¢des da gestdo publica com o viés da

sustentabilidade corporativa em suas dimensoes.

5.2 Implicagdo dos resultados para a Gestédo Publica

No setor pablico, em especial no Brasil, ainda com ran¢o do patrimonialismo, € comum
a apropriacdo pelo gestor das politicas publicas sociais como forma de manutencdo no poder.
As politicas ambientais necessarias a preservacao dos recursos naturais, do mesmo modo, ndo
é implementada para evitar desgastes politicos e assim garantir votos nas proximas elei¢bes. O
mesmo raciocinio pode ser aplicado ao pilar da sustentabilidade econdmica com cidades que
ndo cobra adequadamente os impostos sob a alegacdo de ndo causar desgastes politicos ao

gestor de plant&o.

Afim de evitar descontinuidade dos projetos que muito beneficiaram a populacgéo, e
puderam ser vistos através dos resultados apresentados, o autor sugere a institucionalizacdo de
politicas de sustentabilidade permanentes por meio de projetos de leis, que vdo desde o Plano
Diretor da Cidade e até de emendas a Lei Organica Municipal, evitando assim a interrupcdo das
acOes positivas para a sociedade e tornando esse modelo de parte de um projeto politico e

partidario para uma politica publica municipal permanente.

Uma forma de manter a boa aplicabilidade dos resultados alcancados por essa gestdo €
a criagdo de um Conselho Municipal de Desenvolvimento Sustentavel com a participacéo
voluntaria da sociedade organizada, onde acenderia uma discussdo entre a populacdo, empresas
privadas e gestores publicos a respeito de programas e projetos a serem desenvolvidos num
horizonte de 4 anos. Essas diretrizes e metas estariam concentradas nas matrizes de
sustentabilidade e comporiam obrigatoriamente as pautas da lei orcamentaria anual. E fato que

as pessoas e as empresas pouco se envolvem com os problemas sociais e ambientais, achando
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que essas tarefas sdo exclusivas do setor publico e esquece-se de fazer a sua parte, no entanto,
o setor publico deve dar o exemplo, e 0 pontapé inicial, contribuindo de forma efetiva para que

o0 desenvolvimento sustentavel aconteca de fato.

Outra forma de estimular os investimentos em sustentabilidade corporativa no setor
publico é incorporar na gestdo a emissdo de relatdrios anuais pelos tribunais de contas
municipais certificando o cumprimento de metas do desenvolvimento sustentavel, como ocorre

semelhantemente no setor privado por organismos internacionais.

Por meio do estudo foi possivel vislumbrar que a excecdo de hoje, podera ser a regra de
amanhd e que é possivel pressupor que todas as dimensdes da sustentabilidade corporativa
possam constituir dispositivos normativos das leis de orcamento publico enquanto ferramentas

para nortear o comportamento e previsdes dos governos.

5.3 Limitacgdes do estudo e propostas futuras

E comum no setor publico ditar normas e regras para o setor privado, porém,
dificilmente as cumprem. A gestdo publica ndo pode mais tratar o tema da sustentabilidade
corporativa somente do ponto de vista da regulacdo e da fiscalizagdo, mas deve dar o exemplo
contribuindo de forma efetiva para que o desenvolvimento sustentavel aconteca de fato.

A limitacdo da pesquisa aconteceu, de certa forma, pelo tempo de afastamento dos

gestores de suas fungdes, bem como pela demora na conclusdo dos dados estatisticos.

Especialmente seria realizado no ano de 2020, conforme cronograma do IBGE, o censo
decenal, onde sdo atualizados os dados socioeconémicos, 0 que seriam fundamentais para o
estudo comparativo das cidades, inclusive de Goiania. Paralelamente, em face da defasagem de
dados, ndo foi possivel a realizacdo do estudo comparativo do indice de Desenvolvimento
Sustentavel do Municipio — IDSM, formulado por Martins e Candido (2015) ou do indice de
Desenvolvimento Humano — IDH, que era um dos objetivos iniciais desse projeto. Acrescenta-
se que a grande maioria dos dados coletados, inclusive dados politicos-institucionais dos entes
federativos, foi prejudicado pela crise sanitaria do novo coronavirus, visto que ocorre a coleta
domiciliar em todos os municipios brasileiros. Com a impossibilidade de fazer a coleta dos
dados sociais junto as residéncias ndo foi possivel obter um retrato atualizado e preciso da

realidade da populacdo brasileira.
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As experiéncias adquiridas ao longo de anos na gestao publica foram fundamentais para
a elaboracéo desse trabalho, bem como a anélise e discussdo dos dados recolhidos, sugerem que
outros estudos sdo necessarios afim de avangar no dominio dessa tematica aplicada ao setor
publico, bem como para superar as limitacfes de disponibilizacdo de dados secundarios para
pesquisa. Por outro lado, a pesquisa de opinido foi muito importante enquanto validadora
externa com a visdao do publico das politicas publicas com o viés da sustentabilidade

corporativa.

O estudo da sustentabilidade corporativa no setor pablico é naturalmente um campo
aberto para novas pesquisas. As analises e discussdo dos dados recolhidos, sugerem que outros
estudos sdo necessarios afim de avancar no dominio dessa tematica aplicada ao setor publico,
superando as limitacdes de disponibilizacdo de dados secundarios para pesquisa. O
aprofundamento dos estudos, desta vez, com a investigacdo direta sendo feita com entrevistas
junto aos moradores da cidade, pode captar melhor o sentimento da populacéo sobre as politicas
publicas decorrentes da aplicacdo da sustentabilidade corporativa as organizacdes publicas e,
guem sabe, possa resultar em um novo modelo de gestdo ancorado na aplicagdo de novas

ferramentas de avaliagéo.
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ANEXOS

ANEXO A: Termo de consentimento para participacdo da pesquisa

Consentimento Informado, Livre e Esclarecido para participacdo em investigacao
de acordo com a Declaragdo de Helsinquia® e a Convencao de Oviedo?

Por favor, leia com atencdo a seguinte informacdo. Se achar que algo esta incorreto ou
gue ndo esta claro, ndo hesite em solicitar mais informacg6es. Se concorda com a proposta que
Ihe foi feita, queira assinar este documento. Vocé esta sendo convidado(a) como voluntario(a)

a participar da pesquisa intitulada: “ANALISE DOS PILARES DA SUSTENTABILIDADE
CORPORATIVA APLICADOS A GESTAO PUBLICA — UM ESTUDO DE CASO DE GOIANIA E SEU

IMPACTO NO DESEMPENHO DA ORGANIZAGOES PUBLICAS DO MUNICIPIO”.

O Estado tem buscado alternativas que visem um melhor equilibrio entre o
desenvolvimento das cidades e o meio ambiente, com politicas ao qual envolva custos e
resultados na consecucdo do interesse coletivo. Nesse sentido, o0s principios do
desenvolvimento sustentavel deixaram de ter somente o apelo de preservacdo da natureza, sao
agora utilizados como elementos de geracdo de valor e marcos de sucesso nos planos de
governo. A sua importancia e finalidade sdo inquestionaveis. A partir desses aspectos, 0
presente trabalho tem como objetivo geral analisar o impacto das acles estratégicas e
desempenho das organizac¢des pautados nas premissas de sustentabilidade corporativa previstas

no plano de governo aplicados a Gestdo Municipal de Goiénia, no periodo de 2013 a 2016.

O pesquisador ira tratar a sua identidade com padrdes profissionais de sigilo e todos 0s
dados coletados servirdo apenas para fins de pesquisa. Seu nome ou 0 material que indique a
sua participacdo ndo sera liberado sem a sua permissdo. Vocé ndo sera identificado(a) em
nenhuma publicacdo que possa resultar deste estudo. Havera sigilo quanto aos dados dos
participantes, as respostas sdo confidenciais e o resultado da pesquisa sera divulgado de forma

consolidada, ndo havendo divulgagédo de qualquer informacéo individualizada.

Existe um desconforto relacionado ao tempo de resposta a entrevista o que pode levar o

respondente a interromper a operagcdo no momento que for necessario, aos participantes sera

1 http://portal.arsnorte. min-saude.pt/portal/page/portal/ ARSNorte/Comiss%C3%A30%20de%20%C3%89tica/Ficheiros/Declaracao_Helsinquia_2008.pdf

2 http://dre.pt/pdflsdip/2001/01/002A00/00140036.pdf
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assegurada a garantia de assisténcia integral em qualquer etapa do estudo. VVocé tera acesso aos

profissionais responsaveis pela pesquisa para esclarecimento de eventuais davidas.

Vocé € livre para recusar-se a participar, retirar seu consentimento ou interromper a
participacdo a qualquer momento, sendo sua participacdo voluntéria e a recusa em participar
ndo ira acarretar qualquer penalidade. Para participar deste estudo vocé néo tera nenhum custo,
nem recebera qualquer vantagem financeira. No entanto, se o participante sofrer qualquer dano

decorrente desta pesquisa, 0s pesquisadores serdo responsaveis por todo e

Encontramo-nos disponiveis para qualquer esclarecimento.

Respeitosos Cumprimentos

Jeovalter Correia Santos
(Mestrando na Universidade Auténoma de Lisboa)

Prof. Dr. @ Denise Capela dos Santos
(Orientadora de Mestrado da Universidade Autonoma de Lisboa)

-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-0-

Declaro ter lido e compreendido este documento, bem como as informacdes verbais que
me foram fornecidas pelas pessoas que acima assinam. Foi-me garantida a possibilidade de, em
qualquer altura, recusar participar neste estudo sem qualquer tipo de consequéncias. Desta
forma, aceito participar neste estudo e permito a utilizacdo dos dados que de forma voluntaria
forneco, confiando em que apenas serdo utilizados para esta investigacdo e nas garantias de

confidencialidade e anonimato que me sdo dadas pelos investigadores.

Nome:

Assinatura; Data:
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ANEXO B: Questionario

Prezados, este questionario & parte da dissertagio para o curso de Mestrado em Gestéo Estratégica de Empresas pela Universidade
Auténoma de Lisboa (UAL), Portugal. sob orientagéo da Prof.2 Doutora Denise Capela dos Santos. Seu objetivo é analisar o impacto
das agides de sustentabilidade aplicados a Gestao Municipal de Goiania, no periodo de 2013 a 2016: Goiania Cidade Sustentével.

Este questiondrio ¢, portanto, dirigido a todos os que de algum modo estiveram envolvidos neste projeto e é andnimo. Todos
os dados coletados servirdo apenas para fins de pesquisa.

Conto com sua colaboragan!

Jeovalter Correia Santos

PERFIL SOCIDDEMOGRAFICO

Sexo

O Masculino

O Feminino

|dade

Menor que 20 anos
Entre 20 a 24 anos
Entre 20 a 29 anos
Entre 30 a 34 anos
Entre 35 a 39 anos
Entre 40 a 44 anos
Entre 43 a 49 anos
Entre a0 a 54 anos
Entre 03 a 0 anos

B0 anos e mais

OO O0OO0OO0O0O0OO0OO0O0

Nivel de Escolaridade

O Fundamental completo

O Ensino Médio Completo

O Superior Completo

O Superior e Especializagao ou Pas-Graduagao
O Mestrado

O Doutorado

O [utro
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Tempo de experiéncia profissional como Gestor

O Menos de | ano

O Entrela4anos
Entre 3 a 3 anos
Entre 10 a 14 anos
Entre 13 a 19 anos
Entre 20 a 24 anos
Entre 25 a 29 anos
Entre 30 a 34 anos

35 anos e mais

OO O0OO0OO0OO0OO0oO0

Nao tenho experiéncia como gestor

Com base na gestén 2013-2016, implantada pelo prefeito Paulo Garcia, conhecida como Goiania Cidade Sustentéavel

(ual a area do Governo vocé atuava?

@)

Nao atuei na gestén citada acima
Administragéo e Finangas
Ambiental

Comunicagan

Cultura

Educagan

Esporte e Lazer

Indiistria, Comércio e Servigos
Infraestrutura e Planejamento Urbano
Satide

Sequranga Priblica

Social e Assistencial

Transporte

Outros... Qual?

OO O0OO0OO0O0OO0OO0OO0OO0OO0oOO0oOOo

(uantas agiies ou projetos geridos pelo drgéo ao qual vocé atuava, tinham como pressuposto o Programa Goinia Cidade
Sustentével?

O Nenhum
O |agéo e/ou projeto

O 7aJd agiies e/ou projetos

O 4 ab agiies e/ou projetos

O Acima de b agties e/ou projetos
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Assinale com uma cruz a classificagio das frases que melhor se enquadra no relativamente & sua percepgdo do que ocorreu com o programa
“[oiania, Cidade Sustentavel”.

Discordo Discordo Nao concordo Concordo Concordo
Completamente  em parte nem discordo em parte plenamente

. Houve pelo menos um projeto de O O O O O

sustentab. ambiental implementado
2. Houve pelo menos um projeto de
sustentabilidade social implementado

sustentab. econdmica implementado

O O O O O
3. Houve pelo menos um projeto de O O O O O
4. Houve pelo menos um projeto de O O O O O

sustentabilidade ambiental
normalizado por lei/ decreto-|ei.

5. Houve pelo menos um projeto de O O O O O

sustentabilidade social
normalizado por lei/ decreto-|ei.

B. Houve pelo menos um projeto de O O O O O

sustentabilidade econdmica
normalizado por lei/ decreto-|ei.

7. Considero que os recursos dispo- O O O O O

nibilizados no orgamento para a
implementagao do programa
Loiania Cidade Sustentavel foram
suficientes e adequados.

8. Tendo por base as propostas e planos O O O O O

de ag#o do programa Goiania Cidade
Sustentavel, entendo que todos os
projetos previstos foram realizados.

3. Considerei o programa Goignia O O O O O

Cidade Sustentavel muito bom para o
Municipio, para a populagéo e para a cidade.

10. Considerei o programa Goiénia O O O O O

Cidade Sustentavel muito bem planeado
e implementado.

II. Houve um impacto muito positivo O O O O O

no meu drgdo de trabalho como resultado
da implementagén desse projeto.
Sinto que melhoramos o nosso desempenho.

12. Houve um impacto muita positivo O O O O O

desse projeto no desempenho da gestéo
do municipio.
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13. Em resultado da implementagéo do Programa Goiénia, cidade sustentével, sei que houve:

a) Aumento da Receita do Municipin O
b) Aumento da oferta de empregn O
no municipio

t) Aumento da arrecadagio do IPTU O
d) Maior equilibrio fiscal

e) Melhoria da educagan no municipio O

f) Menas lixo no municipio O
g) Mais apoio aos necessitados O
h) Melhoria dos servigos de saide ™~ O
i) Melhoria da satisfagéo dos usurios

com o atendimento na prefeitira O
j) Mais/Reabilitagéo de parques

implantados na cidade O
k) Mais/Reabilitagan das pragas
implantados na cidade O

|) Mais arvores plantadas na cidade (O
m) Aumento do acesso a agua potével O
n) Aumento do acesso ao saneamento
basico O
0) Aumento da colecta de lixo reciclado O
p) Construgéo de ciclovias e ciclofaixasQ)
q) Mais corredores exclusivos para
transporte coletivo O
r) Redugéo da mortalidade O
materno-infantil

s) Construgao de postos de sadde O
e/ou hospitais

t) Aumento da imunizagdo contra O
doengas infecciosas

u) Redugéo do abandono escolar O
v) Redugéo do Analfabetismo Funcional O
w) Aumento de familias carenciadas

atendidas por programas sociais O
x) Redugdo da discriminagéo O
y) Investimento em dinamizagéo de O

atividades desportivas

7) Melhorla do servigo do transparte . O
piblico

4. Na sua opinido, independentemente

da vontade do perfeito, a Gestan Piblica O
do programa Goiania Cidade Sustentavel

foi ma, e deixou muito a desejar.

[5. Este programa acabou por terum - O
impacto muito impartante e positivo

na cidade.

6. 0 indice de desenvolvimento O
sustentavel do municipio (IDSM)

melhorou consideravelmente,

fruto desta nova palitica.

o OO0 OO O O OO 00O OO O O OO0 O 00

O OO0 O O O OO 00O OO O O OO0 O 0O
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ANEXO C: Organograma Prefeitura de Goiania (Coligacdo Goiania Cidade Sustentavel)

GBM
Gabinete Militar

AS|

Assessoria Especial

de Imprensa

SEE (3)
Secretarias
Extraordinarias

Estrutura de Assessoramentoao

Gabinete do Prefeito

Gabinete do
Prefeito

Orgdos de deliberagdo coletiva - Conselhos

Vice Prefeito MG

ControladoriaGeral
do Municipio

L’
PGM

ProcuradoriaGeral
do Municipio

L’

SEPAR
Secretaria Particular

Y
Estrutura de Assessoramento ao
Gabinete do Prefeito

Economia com
Sustentabilidade Ambiental

SEDETEC
Secretaria Municipal de
Desenvolvimento,
Econdmico, Trabalho,
Ciéncia e Tecnologia

Lca

Administracdo Direta

Desenvolvimento Sécio Cultural Inclusivo
SEMAS SMS SME
Secretaria Munidipal Secretaria Municpal Secretaria Munidipal
de Assisténcia Sodial de Sadde de Educagdoe
Esporte
[f=} Lc1 L1
SMPM SMDHPA SECULT
Secretaria Munidpal Secretaria Munidpal Secretaria Municipal
de Politicaspara as de Direitos de Cultura
Mulheres Humanos e Politicas
L C1 L
Administragio Direta
AGMGO
Agéncia da Guarda
Civil Metropolitana
de Goiénia
LE
Administraggo Indireta
Base Legal

LC1 — Lei Complementar N. 276, de 03 de Junho de 2015.
L1 —LeiN. 9.753, de 12 de Fevereiro de 2016.
AT1 - Ata da Primeira Sess&o Solene, 01/01/2013.

AGETUL
Agéncia Municipal
de Turismo, Eventos
elazer
Lc

AMMA
Agéncia Municipal
do Meio Ambiente

LC1

Adiministragdo Direta

Governanga com Sustentabilidade Fiscal

SEFIN
Secretaria Munidpal
de Finangas

SEMAD
Secretaria Munidpal
de Administragdo

Lca

IPSM
Inst.da Previdénda
dos Servidores Mun.
de Goiania
Lc1

SECOM
Secretaria Munidipal
de Comunicagio

Lc1

SEGOV.
Secretaria Munidpal
de Governo

1
Administracdo Direta

IMAS
Inst.de Ass. a Satde
e Social dos Serv.
Mun. de Goiania
Lc1

Ag.de Reg. Controle
e Fisc.deServ. Pibl.

de Goiania

Administracéo Indireta

Desenvolvimento Urbano Sustentével:

SMT SEINFRA SEPLANH
Sec.Municipal de Secretaria Munidpal Secretaria Munidpal
Transito, de e de Planej

Transportes e Servicos Pablicos Urbano e Habitagdo
L Cc1 L1

Administragdo Direta

avTe
Companhia
Metropolitana de
Transporte Coletivos
Lc

COMURG
Companhiade
Urbanizagdo de

Goiania

AdministragdoIndireta
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ANEXO D: Resposta aos Questionarios

Sexo

53 respostas

Idade

53 respostas

28,3%
9,4%

67,9%

Escolaridade
53 respostas
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@ Masculino
@ Feminino

@ Menor que 20 anos
@ Entre 20 a 24 anos
@ Entre 25 a 29 anos
@ Entre 30 a 34 anos
@ Entre 35 a 39 anos
@ Entre 40 a 44 anos
@ Entre 45 a 49 anos
@ Entre 50 a 54 anos

172V

@ Ensino Fundamental
@ Ensino Médio

@ Ensino Superior

@ Pos-Graduagao



Se possivel, informar maior nivel de pos graduacao:
36 respostas

@ Especializagao
@ Mestrado
@ Doutorado

il

Tempo de experiéncia profissional como Gestor

53 respostas
@ Menos de 1 ano
9.4% @ Entre 1 a4 anos
: ® Entre 5a 9 anos
@ Entre 10 a 14 anoss
@ Entre 15 a 19 anosss

@ Entre 20 a 24 anossss
@ Entre 25 a 29 anosssss
@ Entre 30 a 34 anos

12V

Qual a area do Governo vocé atuava?
53 respostas

@ Nazo atuei na gestao citada acima

9,4% @ Administragdo e Finangas
@ Ambiental
/ @ Comunicagdo
é @ Cultura

@ Educagéo
@ Esporte e Lazer
@ Industria, Comércio e Servicos

13V

Quantas a¢des ou projetos geridos pelo 6rgdo ao qual vocé atuava, tinham como pressuposto o

Programa Goiania Cidade Sustentavel?
53 respostas

@ Nenhum

@ 1 a 3 agdes e projetos

@ 4 a 6 agoes e projetos

@ Acima de 6 agdes e projetos

@ N3o sei responder
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Na sua opinido, independentemente da vontade do prefeito, a Gestao Publica do programa

Goiania, Cidade Sustentavel foi ruim e deixou muito a desejar
53 respostas

@ Discordo completamente

@ Discordo parcialmente

@ Nao concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo completamente

50,9%

O indice de Desenvolvimento Sustentavel do Municipio (IDSM) melhorou consideravelmente, fruto

dessa nova politica
53 respostas

@ Discordo completamente

@ Discordo parcialmente

@ Nao concordo, nem discordo
@ Concordo parcialmente

@ Concordo completamente

Na sua opinido a partir do Plano de Governo Goiania Cidade Sustentavel, com base nas politicas

publicas e projetos, quanto ao legado deixado na cidade, ele foi:
53 respostas

@ Muito importante

@ Importante

@ Pouco importante

@ Indiferente

@ Sem importancia alguma
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ANEXO E: Planejamento estratégico — Programa Goiénia Cidade Sustentavel

DIMENSAO ECONOMICA DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

DIMENSAO ECONOMICA

PROPOSTA

Queremos aprimorar e fortalecer a gestdo municipal, tornando-a eficiente, transparente, inovadora, participativa, profissional e

descentralizada, garantindo a correta aplicagdo dos recursos pablicos e a exceléncia no atendimento ao cidadéo.

POLITICA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

PROBLEMA

Falta de politica de desenvolvimento econdmico sustentavel.

OBJETIVO
ESPECIFICO

Ampliar e fortalecer as politicas publicas indutoras do desenvolvimento integrado da
economia do municipio, com inovag&o tecnoldgica.

ACOES
ESTRATEGICAS

Implantar politicas de desenvolvimento econdmico sustentavel baseado na economia
criativa e suas opgdes estratégicas

Realizar estudos, pesquisas e organizagdo de sistema de informacdes
socioecondémicas;

Implantar, uma central de atendimento e orientagdo a captacdo de linhas de micro-
créditos para pequenos empreendedores;

Incentivar a implantacdo de empresas ndo poluidoras;

Promover e incentivar a descentralizagdo das atividades comerciais e industriais no
Municipio;

Criar o Férum permanente de Acompanhamento do Desenvolvimento Econdmico de
Goiania;

Organizar o arranjo produtivo do turismo de compras;

Requalificar economicamente o Centro de Goidnia;

Promover a desburocratizacéo e simplificagdo do licenciamento de empresas;
Promover o fortalecimento da indUstria da confecgdo no municipio;

Implantar Rua 24 horas com requalificacdo de espacos;

Estabelecer parcerias com universidades para estudo de viabilidade dos arranjos
produtivos e formas de sua organizagao;

Promover a descentralizagdo do comércio;

Incentivar a formalizagdo de empresas com a desburocratizagdo e dos procedimentos;
Implantar sistema de microcrédito para pequenos e médios empreendedores;
Organizar o arranjo produtivo da saide;

Organizar o arranjo produtivo calcadista/moveleiro/confec¢des/tecnolégico

INFRAESTRUTURA ECONOMICA

PROBLEMA Falta infraestrutura para o desenvolvimento sustentavel

OBJETIVO Fortalecer e expandir a infraestrutura econdémica do municipio para atrair novos

ESPECIFICO investimentos e viabilizar os arranjos produtivos locais.
Dotar a Secretaria de Desenvolvimento da estrutura necessaria para pensar o
desenvolvimento econémico do Municipio;
Implantar polos de desenvolvimento industrial sustentavel n
Incentivar instalagdo de empresas atacadistas
Implantar o polo logistico integrado

ACOES Criar polo industrial e de servicos do ramo de reciclagem de residuos sélidos, da

ESTRATEGICAS

construcdo civil, de lavanderias industriais e hospitalares em éreas lindeiras ao aterro
sanitario;

Criar o polo industrial de agronegécio

Implantar a infraestrutura necessaria para implantagéo e expanséo dos polos
calcadistas, moveleiro, confeccionista e tecnolégico e de sadde.

Buscar parcerias com incubadoras de empresas estabelecidas nas Universidades e
implantar outras incubadoras dos arranjos produtivos selecionados.

ATENDIMENTO AO
PUBLICO

PROBLEMA Politica de atendimento ao publico burocratizada e ainda ineficiente.
OBJETIVO Aperfeicoar as politicas pblicas de desburocratizagéo e de atendimento de
ESPECIFICO exceléncia ao cidaddo
Modernizar e ampliar as lojas de atendimento existentes transformando-as em
Unidades de Atendimento Expresso e criar novas unidades onde houver demanda,
ACOES visando descentralizar a prestagéo de servigos publicos;

ESTRATEGICAS

Implantar programa de desburocratizagdo da gestdo pablica a partir da adesao ao
programa GESPUBLICA do Governo Federal;
Instalar terminais de autoatendimento informatizados em locais publicos.
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DIMENSAO ECONOMICA

FINANCAS

PROBLEMA

Recursos insuficientes para atender a demanda de servigos publicos e investimento.

OBJETIVO
ESPECIFICO

Ampliar a autonomia do municipio com a modernizagdo da administracéo tributéria,
aumentar os recursos financeiros por meio da arrecadacéo e da profissionalizago na
elaboracgdo de projetos objetivando o acesso de recursos de outras fontes, a exemplo do
governo federal e agéncias multilaterais de fomento.

AGOES
ESTRATEGICAS

Criar escritorio de projetos visando otimizar a captagdo de recursos junto ao Governo
Federal e organismos internacionais com sistema de gerenciamento, monitoramento e
controle dos recursos;

Modernizar as agOes da Secretaria de Finangas, quanto a arrecadagéo de tributos com
maior qualidade e agilidade, estimulando o empreendedorismo e o desenvolvimento
econdmico;

Estimular a formalizago dos pequenos empreendedores com a reducéo da
burocracia;

Reformular e modernizar o cédigo tributario municipal;

Atualizar e modernizar o cadastro imobiliario;

Implantar programa de recuperagéo de créditos;

Modernizar a cobrancga da divida ativa;

Intensificar o acompanhamento de formagéo do indice de participagdo do ICMS;
Estabelecer parceria com os municipios da Regido Metropolitana para equalizar
aliquotas de impostos visando combater a guerra fiscal;

Promover operagdes urbanas consorciadas para captagéo de recursos destinados a
projetos especiais.

MODELO DE GESTAO

PROBLEMA

Planejamento da gestdo municipal desintegrado, sem base tecnoldgica e com politicas de
valorizagdo do servidor plblico ainda insuficientes.

OBJETIVO
ESPECIFICO

Ampliar e fortalecer as politicas de planejamento e gestdo, de maneira eficiente,
valorizando continuamente o servidor pablico, promovendo a sua capacitagio e
melhorando as suas condiges de trabalho, com suporte em novas tecnologias e em
governanga eletrnica

ACOES
ESTRATEGICAS

Reformular o Estatuto do Servidor Publico Municipal;

Garantir que nenhum servidor publico receba como vencimento basico valor inferior
ao salario minimo;

Implantar politica salarial para os servidores

Harmonizar os planos de cargos e salarios dos servidores publicos municipais;
Construir o restaurante do Paco Municipal;

Criar politica habitacional para servidores municipais;

Assegurar que a dire¢éo do 6rgdo de assisténcia a satde e de previdéncia seja
exercida por servidores de carreira, com participacdo das entidades sindicais;
Implantar a Escola de Gestdo Municipal

Implantar programa de gestéo voltada para resultados;

Implantar sistema de gestdo de processos visando dar agilidade e transparéncia;
Implantar a ouvidoria pablica integrada a Central de Atendimento ao Cidaddo
(Callcenter);

Ampliar e fortalecer o arranjo do poder de compras do municipio com a
modernizacéo de sua legislacao

Ampliar e fortalecer as politicas de melhoria da infraestrutura fisica

Ampliar as politicas pablicas de gestdo de recursos material, patrimonial e
documental.
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DIMENSAO AMBIENTAL DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

DIMENSAO AMBIENTAL

PROPOSTA

Aprimorar e fortalecer as politicas publicas de desenvolvimento econdmico sustentavel que potencialize as atividades produtivas
locais, a geragdo de emprego e renda e a capacitagdo profissional, por meio das micro e pequenas empresas e da agricultura familiar.
Aproveitar, de modo sustentavel, as riquezas naturais, promovendo a preservagdo e o desenvolvimento econémico-social integrado.

POLITICA DE SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

PROBLEMA

Politicas de sustentabilidade carentes de ampliacéo e integracéo.

OBJETIVO
ESPECIFICO

Integrar os principios do desenvolvimento sustentavel em todas as politicas publicas do
municipio.

ACOES
ESTRATEGICAS

Implantar o Centro de Monitoramento Ambiental, com laboratério avangado e instrumentos
necessarios;

Elaborar inventério dos gases de efeito estufa, mapa de vulnerabilidade climética e inventario
de poluicéo sonorg;

Elaborar plano para adaptagéo e mitigacdo as mudangas climaticas e desastres;

Desenvolver estudos de viabilidade técnico-econdmica para implementacéo de projetos de
Mecanismo de Desenvolvimento Limpo;

Promover politicas ambientais para reduzir a emissdo de Gases de Efeito Estufa;

Aumentar o uso de areas permeéveis na cidade;

Implantar programa de reflorestamento de nascentes e matas ciliares,

Propor, a criacdo do Parque da Integragdo/ Metropolitano, visando dotar o nosso aglomerado
urbano do primeiro Parque Intermunicipal;

Incentivar os moradores das areas rurais para nao venderem suas terras através de politicas de
geracdo de emprego e renda;

Incentivar a difusdo do uso de energias alternativas;

Implantar a inspe¢do ambiental veicular para controlar o nivel de emissdo de poluentes
atmosféricos;

Realizar consorcios intermunicipais agrupados por microbacias;

Desburocratizar e agilizar os processos de licenciamento;

Criar o plano diretor de desenvolvimento sustentavel para regido metropolitana;

Aplicar os preceitos estabelecidos no Projeto Cidades Sustentaveis e Cidades Emergentes;
Incentivar o reflorestamento, a conservagdo de mananciais e a recuperagdo de areas
degradadas;

Instituir novas Unidades de Conservagéo e Areas Verdes requalificadas em parceria com a
comunidade;

Viabilizar estudos gue visem aproveitar o gas metano produzido pelo aterro sanitario.

POLITICA AGRICOLA

PROBLEMA

Falta de politica de desenvolvimento rural

OBJETIVO
ESPECIFICO

Fortalecer e aprimorar as politicas de abastecimento e desenvolvimento rural integrado como

forma de gerar emprego e renda.

ACOES
ESTRATEGICAS

Desenvolver estudos e pesquisas para tragar o perfil das atividades agricolas desenvolvidas
no municipio;

Promover a qualificacéo técnica dos produtores;

Apoiar os pequenos produtores e chacareiros;

Fortalecer a produgdo agricola, e desenvolver parcerias direcionadas ao apoio a qualificacéo
técnica dos produtores;

Incentivar o associativismo de interesse econdmico sustentavel entre os micro e pequenos
produtores;

Apoiar a realizagdo de feiras de produtores com vendas diretas ao consumidor;

Incentivar, a agricultura familiar com assisténcia técnica e organizagdo das cadeias
produtivas.

TURISMO

PROBLEMA

Politicas e infraestrutura ainda insuficientes para promover o turismo municipal.

OBJETIVO
ESPECIFICO

Ampliar as politicas e infraestrutura de desenvolvimento do turismo sustentavel.

ACOES
ESTRATEGICAS

Implantar as a¢des previstas no Programa de Desenvolvimento do Turismo;

Elaborar projetos capazes de sanar debilidades na infraestrutura de Goiania

Articular 6rgdos do municipio para desenvolver a¢des voltadas ao lazer, esporte, cultura,
eventos, feiras;

Desenvolver agdes voltadas ao turismo religioso, estudantil, dentre outros;

Divulgar o potencial turistico de Goiania em feiras, exposi¢des, eventos de negécios, rede
hoteleira e na midia nacional;

Desenvolver acdes voltadas ao turismo de saude;

Desenvolver programa de divulgagio dos potenciais turisticos de Goiania;

Criar e implantar Zonas Especiais de Interesse Turistico

Incentivar o turismo ecoldgico e o0s investimentos na construcéo de hotéis fazendas;

Incluir o roteiro/mapa turistico do municipio nas feiras e mercados

Apoiar a realizacdo de feiras, exposicdes e festivais;

Participar de eventos locais, nacionais e internacionais para divulgar Goiania como destino
turistico;

Incentivar empreendimentos turisticos sustentaveis;

Apoiar a construgéo do novo Parque Agropecuario;

Construir 0 novo hipédromo em parceria com a iniciativa privada;

Incentivar a instalagdo de hotéis, bares, restaurantes e empreendimentos turisticos.
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DIMENSAO AMBIENTAL

SANEAMENTO AMBIENTAL

PROBLEMA

Politicas de saneamento ainda insuficientes para promover a conscientizacéo e 0 manejo

adequado dos residuos, bem como para universalizar a rede de esgotamento sanitario.

OBJETIVO
ESPECIFICO

Promover projetos de saneamento bésico, bem como a conscientizagdo da populacdo sobre o
manejo, reducdo, reutilizacdo e reciclagem dos residuos.

ACOES
ESTRATEGICAS

Elaborar e implantar o Plano Diretor de Drenagem Urbana Sustentavel;

Incentivar o aproveitamento da A&gua da chuva através de técnicas de infiltragdo e
acondicionamento;
Garantir que ndo sejam lancados efluentes néo tratados nos cérregos;
Garantir a universalizagéo do atendimento de esgotamento sanitario no prazo de 4 anos;
Garantir que as clausulas do contrato de concessdéo com SANEAGO sejam cumpridas;
Manejo de Residuos;
Ampliar o Programa de Coleta Seletiva e Gerenciamento dos residuos sélidos, priorizando a
implantac&o das centrais de reciclagem e a organizacéo dos trabalhadores;

Implantar sistema de coleta e estimular a construcdo de uma usina de reciclagem dos residuos
da construgéo civil;

Implantar programa de logistica reversa (devolucdo de embalagens de agrotéxico, baterias,
pléstico, etc.) em parceria com 0 MMA;

Incentivar a reciclagem dos residuos tecnolgicos;

Implementar o c6digo municipal de limpeza urbana;

Implantar usina de compostagem;

Estimular e fortalecer as politicas de apoio aos catadores;
Ampliar as acoes de educagdo ambiental que sensibilizem e orientem a respeito das vantagens
e método de segregacao dos residuos domiciliares.

DESENVOLVIMENTO URBANO

PROBLEMA

Politica de urbanizagao da cidade ainda insuficiente para promover qualidade de vida e bem estar

para a populagdo.

OBJETIVO
ESPECIFICO

Ampliar as politicas de urbanizagéo visando a qualificagdo da cidade para promover qualidade de

vida e bem estar a populagdo.

ACOES
ESTRATEGICAS

Melhorar a qualidade arquiteténica como forma de criar uma identidade que possa ser
reconhecida por meio da arquitetura;

Implantar projeto de iluminagéo publica por energia solar;

Trocar as lampadas incandescentes de todas as luminarias plblicas por lampadas de LED;
Criar projeto de implantacéo da fiagdo subterranea no Centro de Goiania;

Atualizar e revisar o contrato com a CELG e SANEAGO,;

Promover a iluminagdo da Av. Perimetral Norte;

Revitalizar o Jardim Botanico com equipamentos de esporte e lazer;

Elaborar o plano de arborizago;

Implantar politica de prote¢do do entorno das reservas de captagéo de agua;

Desenvolver e concluir o projeto socioambiental Macambira-Anicuns;

Viabilizar a construgdo de mais 2 parques lineares nos moldes do Macambira;

Viabilizar a implantagéo do parque da Serrinha com equipamentos de esporte e lazer;

Criar o Parque Municipal Agua Branca, na regido leste, dotando de infraestrutura adequada;
Recuperar a pavimentacgao asféltica das ruas e desenvolver amplo programa de asfaltamento
dos bairros que ainda ndo contam com esse beneficio

Realizar intervencdes para a melhoria e adequagdo da malha viaria da cidade, conforme
estudo de demanda;

PLANEJAMENTO URBANO

PROBLEMA

Falta de politicas adequadas de requalificagdo de areas urbanas e patriménios historicos
arquitetdnicos para o desenvolvimento urbano sustentavel do municipio.

OBJETIVO
ESPECIFICO

Promover a requalificacdo de areas urbanas e patrimonios historicos arquiteténicos visando o

desenvolvimento urbano sustentavel.

ACOES
ESTRATEGICAS

Reabilitar e requalificar o centro e o setor sul, inclusive o Projeto Cura, com academias ao ar
livre visando promover mais lazer e qualidade de vida;

Implementar o programa Goiénia Digital/Internet Livre, através do Centro de Inclusao
Digital, em todas as Regides Administrativas;

Implementar o Projeto Cara Limpa, com a retirada da poluicéo visual e restauracéo das
edificagdes, permitindo o embelezamento do centro;

Propiciar o recadastramento das areas publicas, seu reordenamento e uniformizacdo de
enderegos.
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DIMENSAO SOCIAL DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

DIMENSAO SOCIAL

PROPOSTA

Queremos aprimorar e fortalecer a gestdo municipal, tornando-a eficiente, transparente, inovadora, participativa, profissional e

descentralizada, garantindo a correta aplicacdo dos recursos publicos e a exceléncia no atendimento ao cidadéo.

TRANSPARENCIA E PARTICIPACAO SOCIAL

PROBLEMA

Auséncia de instancias participativas de formulagéo e execugao de politicas publicas, bem

como, instrumentos de controle social e transparéncia ainda inadequados.

OBJETIVO
ESPECIFICO

Aperfeigoar as agdes de controle social, criando ou fortalecendo os conselhos populares

viabilizando a participagdo da comunidade e sociedade civil organizada na formulacéo e gestéo

de politicas publicas.

AGOES
ESTRATEGICAS

Elaborar o orgamento com a participagéo da sociedade

Abrir espago aos conselhos na formulacéo das politicas publicas e controle institucional do
governo municipal;

Motivar a criagcdo de novos conselhos para viabilizar a participagao popular;

Criar canais de interlocucdo com as entidades e liderangcas comunitérias, a fim de
estabelecer uma relagéo direta com todos os rgdos municipais;

Desenvolver politicas de formacéo para as liderangas comunitaria;

Ampliar e fortalecer as politicas publicas de transparéncia das a¢des, atos, contratos e gastos
pUblicos

Revitalizar o conselho municipal de comunicacéo;

Implantar a governanga eletronica;

Implementar politicas municipais de democratizacdo da comunicagéo social;

Ampliar a aperfeigoar o portal da transparéncia municipal.

Valorizar e desenvolver a cultura popular, apoiando eventos, democratizando o acesso aos bens

PROBLEMA culturais, apoiando as atividades artisticas locais e manifestagdes tradicionais do municipio.
Eggél(zl-:'—fli\llgo Fortalecer e expandir a cultura e a manifestacéo cultural no municipio
Ll Realizar Conferéncias Municipais de Cultura com ampla participagdo da sociedade;
= Apoiar projetos culturais somente através de editais publicos amplamente divulgados;
= Elaborar democraticamente o Plano Municipal de Cultura;
Ll Reorganizar e democratizar o Conselho Municipal de Cultura e a Comissdo de Projetos
Culturais;
= Implantar 380 Pontos de Cultura nos bairros de Goiénia segundo as diretrizes do Plano
Nacional de Cultura do Ministério da Cultura;
Ll Elaborar politica cultural transversal associando as agdes da pasta da Cultura com as
demais;
= Implantar a sede da Secretaria Cultura em prédio histérico no centro da cidade;
Ll Integrar os pontos de cultura com outros equipamentos culturais;
é = Construir o museu da ciéncia;
E = Criar programa de arte e educacéo ambiental;
| Ll Implantar o museu Attilio Correia Lima na antiga Estaco Ferroviéria;
8 ACOES = Implantar espago da cultura e lazer no complexo do Parque Mutirama;
ESTRATEGICAS = Mapear os equipamentos culturais; construir e estruturar bibliotecas regionalizadas;
Ll Implantar a biblioteca virtual;
= Resgatar o acervo de Art déco;
= Levar apresentacOes e capacitagdo culturais a pontos de cultura e centros comunitarios;
Ll Promover politica cultural considerando a perspectiva de género, raga, etnia e orientagao
sexual;
= Apoiar as manifestagdes culturais de combate a0 machismo, racismo e homofobia;
Ll Resgatar e incentivar o clube popular de Goiania;
= Valorizar os artistas amadores e populares;
= Construir a sede propria do Cine Ouro;
Ll Mapear, descentralizar e resgatar as manifestacOes e atividades culturais de matriz africana;
= Fortalecer as feiras gastrondmicas e artesanais;
= Revitalizar o carnaval de Goiania;
Ll Descentralizar e democratizar as manifestagdes e atividades culturais;
= Criar o circuito de musica sertaneja (country music).
PROBLEMA Necessidade de ampliagéo das politicas transversais de igualdade racial.
Promocédo da igualdade racial e efetiva transversalidade entre as politicas pablicas de cultura,
OBJETIVO A , S o :
ESPECIFICO assisténcia, salde, acessibilidade, mulheres, tl_’abalhq, r_enda, religiosidade, juventude, seguranca
3 e garantia de direitos.
< = Criar a Secretaria Municipal de Politicas de Promog&o da Igualdade Racial;
O . Fortalecer o conselho municipal de igualdade racial;
é . Criar politicas transversais de igualdade racial;
[ . Implementar programa de combate ao racismo institucional no &mbito municipal;
9( = Promover politicas de a¢des afirmativas transversais que garantam o protagonismo das
3 ACOES mulheres negras no desenvolvimento econdmico sustentado;
< ESTRATEGICAS = Implementar politicas de agdes afirmativas transversais para a execucdo de projetos
2 especificos da juventude negra nas areas de educagdo, esporte, lazer, saide, mercado de
O

trabalho, geragdo de renda, cultura e direitos humanos;

Promover o resgate das manifestagdes culturais dos povos de matriz africana;
Garantir recursos no orcamento para o plano de promogao da igualdade social,
Fortalecer a rede de negdcios raciais, por meio de financiamentos do Banco do Povo;

CERT]

Implementar o programa “Negdcios da Cor”.
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DIMENSAO SOCIAL

Consolidar a politica da Assisténcia Social, articulada com as demais politicas publicas e com as

PROBLEMA institui¢des da sociedade, garantindo o acesso das pessoas que mais precisam dos servicos
publicos
OBJETIVO Politica e infraestrutura de assisténcia social ainda insuficientes para o atendimento das pessoas
ESPECIFICO carentes.
. Estabelecer convénio com universidades para realizar um senso e mapear a desigualdade
social no municipio;
. Implantar o programa Bolsa Incluséo
= Construir a politica municipal de assisténcia social;
= Ampliar os recursos or¢camentarios para a rede de assisténcia social;
. Fortalecer os CRAS e CREAS;
< = Ampliar parcerias com entidades religiosas e filantrdpicas;
O . Estimular praticas de atividades fisicas;
8 = Ampliar a rede de servicos de assisténcia social de baixa, média e alta complexidade;
< = Ampliar as politicas de atendimento aos dependentes quimicos;
O . Implantar o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) no municipio;
E ~ . Incentivar parcerias com o setor privado;
5 ACOES = Ampliar os programas de ateng&o ao idoso e ao jovem;
> ESTRATEGICAS . Implantar e fortalecer os Conselhos locais de Assisténcia Social;
2 . Implementar os servigos de referéncia e contra-referéncia para adolescentes que cumprem
medidas socioeducativas,
= Promover a notificagdo compulséria no atendimento as mulheres vitimas de violéncia;
. Implantar o Programa Primeiro Emprego;
L] Construir as unidades das redes de atendimento — sedes dos CRAS, CREAS e PETI;
= Construir 5 casas de acolhimento para moradores de ruas;
= Construir o centro de atendimento aos idosos;
. Construir o centro de referéncia da juventude;
= Construir lavanderias publicas em projetos habitacionais;
] Reestruturar as unidades dos CRAS;
. Criar equipamentos sociais adequados para atendimento das pessoas idosas;
= Garantir banheiros publicos para trabalhadores de rua."
Politicas pUblicas para o esporte ainda insuficientes para promogao do esporte enquanto politica
PROBLEMA d . AT
e desenvolvimento humano em Goinia.
Aprimorar e fortalecer as politicas publicas de juventude, esporte e lazer como instrumentos de
OBJETIVO ~ . . .
: promocéo do desenvolvimento humano; formacéo integrada das pessoas, fortalecendo a
ESPECIFICO oA S LS
convivéncia solidaria no municipio.
. Construir mais 5 centros poliesportivos;
. Garantir a gratuidade de utilizacdo das pragas de esporte;
= Promover acessibilidade nas préticas esportivas as pessoas com deficiéncia;
= Promover grandes eventos esportivos em Goiania;
. Promover eventos de danca de rua nas pracas, parques e feiras;
L] Inserir apresentacdes artisticas locais em grandes eventos de esporte;
. Implantar passeios turisticos especiais para pessoas da melhor idade;
= Criar parques esportivos nas zonas de expanséo urbana;
= Criar lei de incentivo a atletas profissionais e categorias de base;
. Criar copas municipais de esportes radicais de diversas modalidades;
. Promover eventos de expressdo corporal, jogos dramaticos, jogos cooperativos, em espagos
publicos para terceira idade e juventude;
o L] Incentivar e promover eventos esportivos, de lazer e recreacéo inclusivos;
H . Promover a meia maratona para mulheres;
i = Ampliar os programas de iniciagao esportiva Draulas VVaz e Segundo Tempo;
o = Aplicar a lei de incentivo ao esporte;
w L] Implantar projeto circuito de corrida nos parques;
E L] Realizar a Copa Cidade de Goiania com varias modalidades esportivas.
o ACOES = Incentivar e apoiar o esporte automobilistico; "
% ESTRATEGICAS L] Implementar o Sistema Municipal de Esporte e Lazer de acordo com a legislagdo vigente;

L] Implantar o Conselho Municipal de Esporte e Lazer e o Fundo Municipal de Esporte e Lazer;

. Realizar o Férum e a Conferéncia Municipal de Esporte e Lazer;

= Garantir a transversalidade na formulag&o, implementacéo e avaliacdo das politicas publicas
de esporte e lazer em Goiania;

. Construir parques, bosques e pragas com equipamentos de lazer e esporte;

. Construir as pragas da juventude em parceria com 0 Governo Federal;

. Construir o parque das bicicletas;

. Construir pragas inclusivas;

. Concluir a area esportiva 111 do parque Mutirama;

. Reformar os Clubes do Povo existentes e construir outros em diversos bairros de Goiania;

. Criar politica de incentivo a formac&o de atletas mulheres nas diversas atividades esportivas;

. Criar programa de esporte e lazer nas areas publicas para idosos;

. Incentivar as praticas do ciclismo nas escolas, parques e avenidas;

. Utilizar o CEPAL e o mercado aberto para praticas esportivas;

. Criar programa de incentivo ao esporte visando a copa do mundo, olimpiadas e
paraolimpiadas;

. Fortalecer a copa municipal de futebol de mulheres;

. Revitalizar e modernizar as pragas de esporte municipais;
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Insuficiéncia nas politicas e na infraestrutura da educaco para a universalizagdo do atendimento

PROBLEMA M X :
da demanda e para promogcdo da gualidade do ensino.
OBJETIVO Fortalecer e aprimorar as politicas de educagdo com a universalizagdo do acesso como
ESPECIFICO fundamento prévio para a consolidagdo do desenvolvimento integrado.
= Ampliar a oferta de educacéo em tempo integral para os alunos da educacéo infantil e ensino
fundamental;
= Ampliar a parceria entre os 6rgdos como forma de implantar politicas de transversalidade na
educagdo;
= Construir equipes interdisciplinares para fomentar programas transversais da educagéo;
. Implantar programa de valorizagdo dos professores com garantia de pagamento do piso
salarial nacional;
= Criar politica de interagdo entre escola e familia e atendimento as criangas nos periodos de
férias;
= Ampliar o programa de inclusdo das criangas com deficiéncia;
= Ampliar rede de suporte tecnoldgico na educacéo;
= Atualizar a estrutura administrativa da educacéo;
. Garantir qualidade na educagdo estabelecendo metas para melhorias nos indices do IDEB,;
= Garantir a integracdo de alunos de outras etnias;
. Implantar ensino de musica nas escolas;
. Regulamentar a incluséo do profissional assistente social na educagéo;
12 = Ampliar o atendimento dos CMEIs, inclusive nas férias;
O . Elaborar e efetivar por meio de editais pablicos programas que levem apresentagdes de teatro
5 para escolas e CMEIs;
2 = L] Inserir o ensino de teatro e educagdo ambiental no ensino fundamental;
[a) ACOES . ] . .
w ESTRATEGICAS L] ImpIe_mentar programa de cwdad(lres_para as criangas que acompanham 0s pais no EJA;
. Incluir na grade curricular educagéo financeira e empreendedorismo;
. Fortalecer a Rede de Educacédo Especial para atendimento as pessoas com deficiéncias em
articulagdo com as Institui¢des ndo governamentais.
= Ampliar programa de incluséo cientifica, tecnolégica e digital;
. Promover a inclusdo digital dos professores;
L] Implantar o Projeto UCA (Um Computador por Aluno) nas escolas municipais;
. Implantar o Programa especifico pré-sadde preventiva dos trabalhadores em educacéo;
. Garantir a seguranca escolar nas unidades educacionais;
. Ampliar programa de entrega de kit’s de materiais escolares e uniformes para todas os
educandos da RME;
. Reformar e adequar as escolas municipais e CMElIs;
= Construir quadras poliesportivas cobertas nas escolas;
. Adequar as escolas antigas ao novo padrao;
. Construir 81 CMEIS;
L] Interligar as unidades educacionais em rede;
. Viabilizar o transporte escolar para todas as criancas da rede municipal de ensino;
. Construir auditorios equipados para teatro, dancga e cinema;
= Construir paraciclos nas escolas e ciclovias com acesso as escolas;
= Garantir recursos multifuncionais nas salas de aula;
= Garantir qualidade na oferta de educagdo em todas as Unidades Educacionais.
PROBLEMA Auséncia de Politicas consistentes de capacitagdo profissional.
OBJETIVO Articular programas e aprimorar politicas de capacitagéo e qualificacéo profissional
ESPECIFICO como estratégia de desenvolvimento integrado do municipio.
L] Realizar estudos, junto ao setor privado, para levantar as demandas por mao-de-obra
qualificada, por setor;
3 . Desenvolver projetos, em parceria com instituicdes publicas e privadas para a formagao de
<Z( mao-de-obra voltada as atividades turisticas;
o) L] Desenvolver a capacidade empreendedora e de gestdo de negdcios para pessoas/ familias que
g possuem habilidades voltadas para as atividades de producgdo ndo poluentes e comércio de
I bens e servigos;
o = Desenvolver parceria com as universidades para promover a capacitagdo da mao-de-obra com
g demandas especificas e que exijam aprofundamento académico;
(e} . Implantar politicas de inser¢éo dos jovens no mercado de trabalho com ampliagéo do projeto
‘5 ACOES Primeiro Emprego e Pro-Jovem;
< ESTRATEGICAS . Estabelecer parcerias com o “Sistema S”
'5 . Desenvolver parcerias com entidades representativas do setor da construcéo civil;
I . Formar e qualificar profissionalmente os membros das familias beneficiadas pelos programas
% sociais;
O . Encaminhar os beneficiarios de programas sociais a projetos de qualificagéo e incluséo pela

Secretaria Municipal do Trabalho;

= Ampliar parcerias para a integracéo dos jovens ao mundo do trabalho;

. Implantar 06 Centros Integrados de Formacédo e Capacitagdo Tecnolégica nas regies da
cidade;

. Criar a Escola do Empreendedorismo para capacitar os pequenos e médios empreendedores.”
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SAUDE

PROBLEMA

Implantar politicas de gestdo de satde visando agilizar os processos de aquisicdo, manutencéo das
unidades, informatizagdo, bem como promover a valorizagdo dos profissionais de salide com

plano de carreira, politica salarial e programa de educacédo continuada.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS

Gestdo burocratizada dos processos envolvendo aquisi¢io, manutencdo, falta de
informatizacéo da rede e falta de politica de gestdo de pessoas

Ampliar a rede de atengédo a salde com a construgdo de novas unidades de acordo com as
necessidades e demandas da populagéo de cada bairro ou regido da cidade

Tornar Goiénia referéncia em saude da mulher.

ACOES
ESTRATEGICAS

Implantar sistema de contratualizacéo e responsabilizacdo por unidade de salde visando
desburocratizar a gestéo, especialmente a gestdo de compras de medicamentos e insumos para
o0 atendimento da rede publica de salde;

Convocar novos trabalhadores (as) aprovados nos concursos publicos, com o objetivo de
suprir 0s contratos temporarios e acabar com o déficit no quadro pessoal;

Criar a Escola Municipal de Sadde Publica com a finalidade de oferecer qualificagdo aos
servidores municipais, e implantar uma politica de educacdo permanente e pesquisa na area
da saide em Goiénia;

Implantar o Plano de Cargos e Salarios — PCS, para os profissionais de salde;

Implantar politica de qualificacéo e valorizagdo dos profissionais da satde;

Controlar a frequéncia dos profissionais da satde;

Modernizar a gestdo de satde com uso de tecnologia com a informatizacéo da rede de satide
com a criagdo do prontudrio eletronico, interligagio e integracéo da rede e unidades de salde;
Concluir a informatizagao das Unidades de Salde;

Criar o Cartéo Inteligente de Salde, que terd um chip para armazenar dados do usuério e,
dessa forma permitir o acesso a todas as consultas e exames realizados pelo paciente,
garantindo mais qualidade e seguranga no atendimento.

Construir 15 UABSF, reformar e ampliar 20 outras unidades;

Ampliar a rede de urgéncia e emergéncia de Goiania com a construgdo de 04 UPAs ;
Ampliar 06 CAIS e converter em UPA’S;

Concluir a construcdo da UPA ltaipu e construir outras UPAs necessarias conforme demanda;
Implantar Academias da Salde em todos os Distritos Sanitarios;

Construir centros de especialidades médicas em todos os Distritos Sanitarios;

Construir sede prépria para todas as 190 equipes de sadde na capital;

Ampliar o atendimento ao idoso com a construcéo e implantagdo do Centro de Referéncia e
Atendimento a Salde do Idoso (CRASPI) em todos os Distritos Sanitarios;

Implantar o Centro de Especialidade Odontolégica (CEO) em todos os Distritos Sanitarios;
Estender o servico de Salde Bucal a 100% das equipes da Salde da Familia;

Construir 05 Centros de Atendimento Psicossocial (CAPS), sendo que 03 terdo
funcionamento 24 horas;

Criar do Centro Municipal de Diagnostico;

Ampliar o programa de Farmécia Popular;

Construir trés hospitais da mulher em regides a serem levantadas;

Implantar a sede do conselho municipal de satde.

Implantar a Rede Cegonha, com a ampliacdo da Maternidade Nascer Cidadéo;
Municipalizar o Maternidade Nossa Senhora de Lurdes;

Implantar politicas de atendimento a satde das mulheres no climatério;

Promover a reducédo da morbidade e mortalidade das mulheres;

Implantar politicas de parto humanizado,

Ampliar o programa de prevencdo de cancer para as mulheres e viabilizar a vacinagao contra
0 HPV das meninas de até 10 anos.

HABITACAO

Politicas insuficientes para atender o déficit habitacional e promover a regularizagéo de lotes e

PROBLEMA S X . .
iméveis, e, ainda de racionalizar o uso do solo urbano.
OBJETIVO Ampliar as politicas de habitacéo e de regularizacéo de areas ocupadas e de melhoria nas

ESPECIFICO habitac@es ja existentes, bem como promover o uso racional do solo urbano
Implantar o Programa Morar Bem para construir 40.000 unidades habitacionais ao longo de
4 anos de governo;
Construir Unidades Habitacionais em terrenos disponibilizados pelo Banco de Lotes da
Prefeitura, com financiamento a ser feito pela Caixa Econdmica Federal;
Incentivar a ocupacao dos vazios urbanos com a implantagéo do imposto progressivo.
Promover a desafetacdo de éareas publicas que se encontram ociosas e que ndo tem
perspectivas de ocupagéo no curto prazo;
Implantar politica de combate de especulacéo e ocupagio dos vazios;
Humanizar os conjuntos habitacionais com construgdo de creches, postos de saude e

ACOES equipamentos publicos;

ESTRATEGICAS

Reduzir o déficit habitacional no municipio com foco nos trabalhadores de baixa renda de
segmentos econdmicos organizados, com apoio ao cooperativismo;

Assegurar a aplicacdo das areas de interesse social-Zeis, promovendo assim um processo de
desenvolvimento Urbano baseado na sustentabilidade ambiental, econdmica, social e cultural
da cidade de Goiania, diminuindo os vazios urbanos entre o nlcleo central da cidade e os
bairros populares;

Ampliar propostas e a¢des que garantam um amplo processo de regularizagdo fundiaria das
posses urbanas, loteamentos populares, com participagéo efetiva das comunidades envolvidas
no trabalho social assegurando a inclusédo e o consequente exercicio da cidadania a esta
populagdo com escrituracdo definitiva dos seus iméveis."
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SEGURANGA PUBLICA AS MINORIAS

PROBLEMA

Necessidade de ampliacéo das politicas de seguranca publica promovidas pela Prefeitura de

Goidnia.
OBJETIVO Fortalecer a politica de seguranca pUblica de forma integrada e articulada com as demais esferas
ESPECIFICO de governo.

. Implantar o plano municipal de seguranga publica;

= Criar ferramentas de acompanhamento e avaliagdo da execugdo do plano municipal de
seguranca publica;

. Implantar o conselho municipal de seguranca cidadd;

. Implantar o Observatério da Violéncia;

. Implementar o sistema de informagdes criminais;

. Elaborar e divulgar o mapa da criminalidade;

= Promover a integracéo das politicas de seguranca cidada do municipio, garantindo a sua
transversalidade;

ACOES . Construir a sede da guarda municipal e da secretaria de defesa social;

ESTRATEGICAS

. Implantar sistema de monitoramento eletrénico por cameras em logradouros publicos,
escolas, unidades de satde e demais 6rgéos da prefeitura;

. Construir as sedes das 7 regionais da guarda municipal;

= Capacitar a guarda municipal;

. Estabelecer convénio com outras forgas de seguranca;

. Ampliar o convénio com o Governo Federal;

= Ampliar os investimentos em Seguranca Publica;

= Capacitar a guarda municipal para lidar com a populagéo negra, LGBT, dependentes
quimicos, dentre outras minorias;

= Adquirir e ampliar o uso de armamento néo letal pela guarda municipal;

. Mapear e fiscalizar os pontos de tréafico de drogas."

Necessidade de implantacéo de politica para as mulheres de forma transversal em todos os érgdos

PROBLEMA ] . L
da administracéo publica municipal.
Reduzir a desigualdade de género e todas as formas de preconceito, discriminagéo e violéncia;
OBJETIVO 2 . S s L e R R
: promover a salde plena e a garantia de direitos a participacéo politica, ao trabalho, a renda, a
ESPECIFICO NS
cultura, ao lazer e aos demais direitos
%) . Combater o assédio sexual e moral por meio de campanhas de esclarecimento, lei punitiva e
o ouvidoria;
% L] Realizar campanhas de combate a discriminagéo das mulheres;
| . Criar espaco nas escolas para acolher os filhos das mulheres que estudam a noite;
g L] Fortalecer o centro de referéncia da Mulher e construir mais um centro de referéncia da
< mulher;
04 . Construir a casa de abrigo para mulheres em situacéo de violacao de direitos;
E _ L] Implantar programa de qualificagéo especifico para as mulheres;
< ACOES = Fortalecer as agBes previstas na Lei Maria da Penha;
E ESTRATEGICAS L] Fortalecer a rede de atendimento as mulheres vitimas de violéncia;
= L] Implantar politicas de transversalidade de atendimento as mulheres;
o) = Ampliar programa de habitagao para mulheres solteiras;
o . Aplicar o plano municipal de politicas para mulheres;
= Ampliar a regularizacéo fundiaria no nome das mulheres;
= Cumprir a meta de no minimo 30% nos cargos de primeiro escaldo para as mulheres;
= Combater a lesbofobia e a transfobia;
. Fortalecer nos espagos culturais, educativos e sociais a politica de género;
. Incorporar a perspectiva de género em todos os 6rgédos e agdes da administragdo municipal.
PROBLEMA Politicas para juventude ainda insuficiente para a promog¢do de uma juventude cidada.”
Reduzir a desigualdade de género, raga/etnia e combater todas as formas de preconceito e
OBJETIVO R . g - S L
ESPECIFICO discriminagdo contra a juventude, promover a satide plena e garantias de direitos a participacéo
politica, trabalho, renda, cultura, educacdo, esporte, lazer e demais direitos dos jovens.
L] Desenvolver politicas de combate a violéncia, a exploragéo sexual, a homofobia, a
disseminagdo e uso de drogas ilicitas no meio da juventude;
w . Garantir politicas de salide para o tratamento jovens usudrios de drogas ilicitas;
% L] Realizar campanhas de esclarecimento da juventude sobre AIDS/DST;
E = Garantir o cumprimento do Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) e 0 apoio as
w familias de jovens em situagéo vulneravel;
% . Promover agdes educativas de combate a violéncia nas escolas municipais;
~ . Promover a ampliagdo do nimero de escolas inseridas no Programa Escola Aberta;
< : C S ; .
< = Criar o Conselho Municipal da Juventude e o plano municipal da juventude;
e . . Realizar as Conferéncias Municipais da Juventude em regides da cidade;
E ACOES . Implantar politicas pablicas de combate as drogas;
< ESTRATEGICAS = Criar o Parque Municipal da Juventude de Goiania;
Q . Fortalecer o primeiro emprego e a lei do estagio;
\'5 . Criar o festival municipal da juventude;
e} L] Implementar politicas de a¢es transversais para a juventude;
o

. Criar plano de enfrentamento a mortalidade da juventude negra;

. Criar politicas publicas e culturais direcionadas para a juventude;

. Criar o festival de teatro para os jovens;

. Criar o Plano Municipal de Enfrentamento a Violéncia e ao Exterminio de Jovens;

. Criar Centros de Referéncia de Juventude em vaérias regides da cidade;

. Construir equipamentos para atividades multiculturais para desenvolvimento de atividades
de lazer, cultura e esporte nas diversas regides da cidade.
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POLITICA PARA AS PESSOAS COM DEFICIENCIA

PROBLEMA

Necessidade de ampliagdo das politicas para as pessoas com deficiéncia.

OBJETIVO
ESPECIFICO

Ampliar as politicas publicas municipais para pessoas com deficiéncia na perspectiva das acoes

transversais integradas, envolvendo todos os 6rgdos da administragdo pdblica municipal.”

ACOES
ESTRATEGICAS

Criar a Secretaria dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade Reduzida;
Implantar programa de atencéo a salde das pessoas com deficiéncia;

Implantar o Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia e Mobilidade
reduzida conforme a legislagéo vigente;

Integrar Goiénia ao Plano Nacional dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia;

Promover politicas publicas, programas e agdes que garantam o exercicio pleno e equitativo
dos direitos das pessoas com deficiéncia;

Garantir a obrigatoriedade da formag&o e capacitacdo continuada de profissionais da
educacdo municipal para educagéo inclusiva e de qualidade;

Garantir 20% de vagas em cursos profissionalizantes de programas de atendimento a jovens
e adolescentes para as pessoas com deficiéncia;

Garantir a participacdo do Conselho das Pessoas com Deficiéncia, nos concursos plblicos
do municipio, desde a elaboracéo do edital até a contratagdo ou nomeagéo;

Garantir o atendimento as pessoas com deficiéncia através da oferta adequada de referéncia,
contra-referéncia e o fornecimento de 6rteses, proteses e materiais de insumo;
Implementar préaticas de cuidados domiciliares envolvendo equipes de salde da familia
(PSF), equipes de assisténcia domiciliaria, profissionais de reabilitagdo e comunidade;
Garantir profissionais de salide, materiais e equipamentos para atendimento das pessoas
com deficiéncia nos diversos niveis de complexidade;

Adequar os espagos publicos e materiais especificos de lazer e pratica esportiva as
necessidades das pessoas com deficiéncia;

Garantir que equipamentos culturais, pablicos ou privados, possuam adaptacoes que
acomodem as diferencas e necessidades para o acesso fisico, comunicativo e intelectual de
todos os cidad&os;

Divulgar no Portal da Prefeitura as agdes de acessibilidade implantadas Goiania para que
essa iniciativa seja multiplicada e sirva de referéncia para a atuacdo de outros municipios;
Implementar a Central Municipal de Intérpretes de Libras (CEMI);

Realizar o primeiro Censo Trienal das Pessoas com Deficiéncia;

Garantir que se estabeleca a obrigatoriedade de os espagos culturais, mediante o uso de
modelos em diferentes formatos, legendas e de tecnologias;

Fomentar a atualizagdo de dados sobre a pessoa com deficiéncia e a divulgacéo de tudo o
que se faz na érea;

Desenvolver e implantar servicos, programas e projetos de protecdo especial voltada as
pessoas com deficiéncias que ndo tenham condicOes de serem cuidada por si prépria ou por
seus familiares;

Implementar préticas de cuidados domiciliares envolvendo equipes de saide da familia,
equipes de assisténcia domiciliar, profissionais de reabilitagdo e comunidade;

Implantar projetos voltados a capacitagdo da pessoa com deficiéncia;

Garantir a participacdo de pessoas com deficiéncia em cursos de capacitagdo profissional;
Garantir reserva de vagas, nos programas de geracéo e/ou complementacéo de renda;
Garantir o cumprimento das leis de cotas em concursos publicos;

Garantir aos funcionérios publicos com deficiéncia da administracédo direta, indireta ou
autéarquica, as tecnologias assistidas necessarias ao bom desempenho de suas funcdes;
Ampliar o Programa Transporte Acessivel; Garantir a adequagao e construgdo das calcadas
Garantir para que a circulagdo, movimentacao e travessia de pessoas com deficiéncia ou
com mobilidade reduzida sejam feitas, impreterivelmente, por meio de rotas acessiveis;
Garantir para que as obras ou reformas expressivas em passeios e travessias, sejam
recompostas segundo as normas técnicas de acessibilidade existentes e em vigor;
Implantar sinalizagdo sonora especialmente nos semaforos com botoeira e temporizagdo
para pedestre;

Capacitar e Qualificar os profissionais para atendimento adequado aos usuarios com
deficiéncia;

Instalar brinquedos acessiveis nos parques e pracas para pessoas com deficiéncia;

Aderir ao plano nacional de direito das pessoas com deficiéncia Viver Sem Limite;
Promover campanhas que incentivem a desobstrucéo de cal¢adas."

POLITICA DE GENERO

PROBLEMA

Falta de politicas pablicas de LGBT na administracéo publica municipal.

OBJETIVO
ESPECIFICO

Implementar politicas publicas de promocéo dos direitos sexuais e garantir a igualdade entre os
géneros

ACOES
ESTRATEGICAS

Criar a Assessoria de Promocéo e Defesa das Orientagdes Sexuais e Identidade de Géneros;
Implantar o Conselho Municipal de Politicas Publicas para a Populagéo LGBT;

Realizar a Conferéncia Municipal de Direitos Humanos LGBT;

Criar o Plano Municipal de Promocéo dos Direitos Humanos LGBT de Goiania para
fomentar de forma transversal as a¢es de promog&o da cidadania em diversas areas;
Implantar politicas publicas especificas para a populagdo LGBT;

Implantar politica de combate a homofobia;

Prover assisténcia social & populacdo LGBT em situacéo de vulnerabilidade, com especial
atencdo aos moradores de rua;

Desenvolver politicas de inclusdo da populagcdo LGBT no mercado de trabalho mediante
cursos de capacitacdo profissional;

Capacitar Oos profissionais sobre a temética da orientagdo sexual e identidade de género.
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DIMENSAO SOCIAL

DEPENDENTES QUIMICOS

PROBLEMA Necessidade de implantacéo de uma politica para amparo e tratamento de dependentes quimicos.
OBJETIVO Aprimorar as politicas de atendimento aos usuarios de drogas ilicitas
ESPECIFICO por meio de agdes de salde.
~ . Fazer parceria com organizagdes sociais para atendimento de dependentes quimicos,
ACOES = Construir Centros de Recuperacdo de Quimicos Dependentes em todas as regides da cidade;

ESTRATEGICAS

= Ampliar a construgdo de CAPS AD para atendimento de quimicos dependentes nas regides e

sub-regides.
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