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Resumo

Como um contributo para um melhor entendimento ploeessos de emergéncia e
desenvolvimento da violéncia escolar, o presentigdesincide sobre o envolvimento
especifico dos pais e encarregados de educacd® prestesso. Focalizado no atual
quadro politico-legislativo, o estudo interpreta @mndicionalismos da intervencao
destes atores educativos, analisando as diferdim@siicas e contextos de participagao,
as oportunidades dadas pelos normativos, os condidmos e as légicas da acao.
Pertinente pela atualidade do tema, este estuda-ts& mais significativo ao revelar as
potencialidades e as fragilidades destes procels@articipacdo das familias na vida

escolar.

A violéncia e a indisciplina na escola sédo um desaducativo e social, mas ao mesmo
tempo cientifico, politico e pragmético. Este diesedpousa talvez sobre a globalizacao
deste fendbmeno, que é preocupante, cujos con@stas associados a necessidade dos
seus membros se regerem por normas que facilitémegracdo de qualquer um na
organizacdo escolar, em geral. Sendo uma inveébgage cariz qualitativo,
desenvolvida numa perspetiva de andlise descritieatra-se num estudo de caso. A
estratégia investigativa assumida orientou o esteloacordo com duas vertentes:

entrevista e analise documental dos suportes #igis$ estruturantes.

A realizacdo do estudo permitiu pér em evidéncipraxipais linhas interpretativas: os
contornos legais e reais da intervencao das famibavida das escolas, as dindmicas e
0s contextos da sua acdo, assim como questionamexsmnismos indutores e
sancionatérios da sua nao participacdo ou respitinagho. Trata-se de um contexto
social, politico bastante regulamentado, tendem@natituir uma comunidade educativa
promotora da participacdo, mas que implica e ep@drdes rigorosos e socialmente
assumidos de regulagdo. Basicamente, o estudotassemprocesso de emergéncia de
uma nova realidade social, uma visao e posturaaghmnas face a comunidade escolar,
balizada pela implicacdo e responsabilizacéo, st novos padrdes de cidadania e

desenvolvimento.

Palavras-chave: Parcerias educativas, Familia, Pais e Encarregddogducacao,

responsabilidade, responsabilizagéo, confiancalasgentacéo.



Abstrat

As a contribution to a better understanding of firecesses of emergence and
development of school violence, this study focusasthe specific involvement of
parents and caregivers in this process. Focusettheogurrent political and legislative
framework, the present study interprets the comasti of intervention of these
educational actors, analyzing the different dynan@od contexts of participation, the
opportunities provided by normative constraints &gics of action. Relevant for the
timeliness of the topic, this study becomes mogaiicant in revealing the strengths

and weaknesses of these processes of familiesipating in school life.

The violence and indiscipline in schools are ancatlanal and social challenge, but at
the same time e scientific, political and a pragmatsue. This challenge rests perhaps
on the globalization of this phenomenon, which @rmying, and whose concepts are
associated with the need of its members to be gedeby rules that facilitate the
integration of any school organization, in gen@&waiing an investigation of a qualitative
nature, developed through a descriptive analysispeetive, this investigation work is
focuses on a case study. The investigative straasgymed guided the study according
to two aspects: interview and documentary analydisthe underlying legislation

structuring.

The proposed study has highlighted the main inétgpive approaches: the contours of
the legal and tangible intervention in the livesfarhilies within schools, the dynamics
and contexts of their action, as well as questigrtire mechanisms that induce and
sanctioning of their non-participation or accouiltgb It is a social and political
context, heavily regulated, which tends build ancadional community able to promote
participation, but that implies and requires rigand socially assumed standards of
regulation. In conclusion, this study relies on gnecess of emergence of a new social
reality, an innovative overview and approach towatee school community, buoyed by
the involvement and accountability, raising new ndeds of citizenship and

development.

Keywords: Partners in Education, Family, Parents and Gaasg]i responsibility,

accountability, trust, regulation.



Simbologia e Notacbes

Este estudo adopta como norma de citacao e démefarbibliogréfica as constantes do
formato Autor-data (APA Style — American Psycol@jidssociation).

As citacdes em lingua estrangeira respeitam irltagrae o original, numa transcricdo

rigorosa, evitando os efeitos perniciosos de uadugao livre.

No sentido de facilitar a leitura e a prépria dindada compreensdo do texto, optou-se
pela utilizacdo de siglas e acrénimos, prontameptesentados por extenso e entre
parénteses aquando da primeira utilizacdo e depeigionados em rodapé. Trata-se,
assim, de um conjunto vasto de designagdes singudis que fazem parte da vida e da
dindmica escolar, caracterizando o seu quotidiare Immguagem dos varios atores

educativos.
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Introducéao

A violéncia € um fendbmeno inerente a qualquer siacie. A histéria da humanidade
esta repleta de conflitos, e uma relacdo harmoreosi@ as pessoas parece cada ve
mais dificil, devido a fatores associados a comgpetidesigualdades e desequilibrios dc

desenvolvimento e a preconceitos geradores deitosndl diversidades.

Numa tentativa de a refrear ou mesmo evitar, fadafmidos e assumidos socialmente
um conjunto de valores, enquanto modelos de condigatinados a garantir o
cumprimento de direitos e deveres e, em Ultimaismacautelar a desejada integridade
fisica e emocional, prevenindo formas de violén@® sancionadas pela sociedade.
Efetivamente, quando um grupo humano define o gtende como crime, circunscreve
0s contornos da violéncia permitida e os seus agequer contra um individuo quer
contra o grupo ou contra a propriedade, constrdores que funcionam como

limitadores éticos contra a violéncia.

Nos tempos atuais, o desenvolvimento suscitou uensainento das diferencas,
aumentou a capacidade de circulagcdo de pessoabensleintensificou a divulgacao de
informacdes, adensou imensamente 0s processogjeaatdades de comunicacéo e
promoveu a maior onda de transformacdes sociaisorOenicas de sempre, com a
inevitavel alteracdo de valores culturais e so@aasprevisivel substituicdo e adequacgéo
de elementos importados, geralmente ndo assimil&laesna alteracdo de paradigma
realizada de forma continua, progressiva, mas amwdaaconsolidada, assistindo-se a

tempos de mudanca, de inseguranca e de imprenaitd.

Com a evolucéo e a abertura da nossa sociedadémsras mudancgas que tém ocorrido
nas ultimas décadas, também na escola, célulapenie a essa mesma sociedade, tém-

se registado transformacdes com o passar dos tempos

E normal ouvirmos os professores referir que osaauwe hoje ja ndo sdo como os de
anos atras; é frequente ouvirmos queixas de difatlds em se manter uma determinada
ordem na sala de aula, de modo a permitir que a&sndigagens acontecam e
simultaneamente, é comum ouvirmos afirmar que wsoal de hoje, numa grande parte,

tém vontade de desrespeitar as regras estabelecidas
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E se para alguns professores, determinados comptas podem ser considerados
como um excesso de vitalidade, para outros, sagadamentos indisciplinados que

nao se enquadram nas normas e regras inerentsgfigao.

O escasso tempo de comunicacdo entre docentesentdis, e a falta de didlogo,
reconhecimento e comunicacdo, afiguram-se como dimansao causal importante,
podendo levar os jovens a atitudes de indiscipiiiientas e extremas. Outros estudos
destacam o peso do ambiente familiar, referindoagu@vens violentos percecionam a

familia como ponto de autoritarismo e de assoditue.

Assim, a mudanca na escola ndo pode ser dissodeslalteracdes e evolucdes na
comunidade em que se insere nem do quadro legskibjacente. Apesar de sofrer dos
mesmos males sociais, a escola assume e aceita \sgiculo de assimilagdo e de
integracdo de novos valores e individuos, trabalbarma formacdo para a cidadania,
tentando transformar o aluno num cidadao criti@stiggpante e consciente, aplicando
valores e atitudes apreendidos no meio escolarexoatio de trabalho e a sociedade,
confirmando a escola como um espaco de integré¢c@&ducacéo atual assenta na ideia
de que é preciso aprender a viver com 0s outragnder asaber ser paraser em

sociedade, num clima de cooperacgéo, negociacadzadean

Contudo, a violéncia na sociedade, e mais espagiBate no meio escolar, vem-se
afirmando de forma consistente, ndo podendo camtimuser ignorada. Assim, esta
tematica, constituida comopaoblematica em estudoafigura-se ao investigador entre
trés vetores indissociaveis: seu processo de emergéncia em contexto escolar, a
intervencao real e legalmente permitida de um dost@es mais significativos — as
familias - e a intencionalidade das politicas edutitaas neste sentido, traduzida nos

varios normativos de suporte.

Compreender os contextos promotores ou inibidoeesidléncia escolar através das
potencialidades e limitagBes da acédo real e legabrmoncedida as familias, no quadro
das presentes politicas educativas é o propésitratedo estudo, constituindo o
problema em analise Trata-se de recorrer ao Direito, na perspetivasdporte

normativo que condiciona, impulsiona e limita aiaiiva individual e coletiva, validada
politica e socialmente, para delimitar e contexraal a complexa dinamica de

participacdo das familias.
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Todo o0 processo investigativo decorre de um coajusbrico basico, no qual se
avolumam as obradigadas ao Direito - teoria e ciéncia -, aos normabs
estruturantes da vida escolar e as teorias da orgemacdo da escola e politicas

educativas.

A reviséo da literatura suscitou a organizacdosiod® em capitulos coincidentes com
itens perfeitamente estruturantes para a apresentdeixando subjacente uma divisdo
equilibrada entre uma primeira parte mais vocadangara a delimitacdo e

enquadramento tedrico do trabalho e uma segunda pastinada ao processo e

resultados da investigacao.

Cientes de que esta tematica ndo se esgota nzaggaido presente estudo, espero no
entanto, ter contribuido para a compreensao e digio deste fendbmeno no espaco

geografico que nos propusemos avaliar.

12



Parte |

Das Inten¢des do Estudo

ao

Enquadramento Teorico-Conceptual
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Capitulo | — Das Intencdes a Pertinéncia da Investi  gacéo

1. Motivacgdes e Intencdes Subjacentes ao Estudo

Enveredar por uma investigacao com a complexidgtenéncia da presente implica a
existéncia de fortes motivacbes de ordem pessoaiestifica. Efetivamente, a
convivéncia diaria e a familiaridade com a problecadem estudo, devido a condicao
docente que determina a vida profissional de v&dasliares, promove um misto de
preocupacao, interesse e motivacao pela abordagsta ttma, ao qual se associa uma
dose bastante significativa de curiosidade jurithca a um problema social tdo denso e

de implicacbes demasiado significativas para ogmtese para as geracoes futuras.
1.1.As Motivacdes Pessoais e Cientificas

Em termos pessoais, como principal motivacdo suugea postura individual
vincadamente contra qualquer espécie de violémalarizando a negociacao, o diadlogo

e a condescendéncia partilhada.

Por outro lado, o facto de o estudo abordar untadate violéncia particular em espaco
escolar, envolvendo jovens, cidaddos em formagé®dgveriam ser incitados para uma
sd competicdo e para confrontos estimulantes, ad@naprenderem a definir as suas

posicdes e liderancas, é de dificil aceitacdo extacéncia para o investigador.

Do mesmo modo, socialmente nao faz sentido queinstituicdo formadora em termos
sociais e culturais ndo consiga garantir a manéterdg formas de relacionamento
assentes em estruturas ndo violentas que pauteimeascdes entre os individuos.
Contudo, é possivel compreender a existéncia dmaforlatentes de violéncia em
sujeitos em crescimento, com valores ainda poulidosoou minimamente assumidos,

mas N&ao 0 seu recurso mais ou menos sistematmmeente e mesmo implantacao.

Em termos cientificos, a abordagem deste temataedalcuriosidade em compreender
como € que os diferentes atores educativos, nommesde as familias e os corpos
docentes e ndo docentes, se sentem limitados oapactados para agir

preventivamente, punitivamente, mas sobretudo, mamstranger ou moderar 0S

impetos agressivos dos jovens.

De igual forma, € o interesse cientifico que qoestio papel que o Direito exerce no

controlo da violéncia escolar, entendido como caigude normativos ordenadores e
14



disciplinadores das relagdes sociais, especialniecddizado na sua vertente reguladora
e sancionatéria da aplicacdo da lei, implicandcegponsabilizando diretamente os

agentes pelo cumprimento do legislado.

Noutra dimenséo, surge como inevitavel o interpsda postura especifica de cada um
dos atores sociais envolvidos neste jogo de foma&ducadores e as familias. Ambos
detém um estatuto formador, quer em termos de edacguer de ensino, ambos
transmitem valores cultural e socialmente aceitess na maioria das situacdes de
manifesta violéncia escolar, encontram-se em campp®stos, defendendo

incompreensivelmente posturas diferentes, fragiiogoosicdes e forcas.

Em sumula, as questdes sobre a inexisténcia e fd@bdnto de formas alternativas a
violéncia, social ou legalmente criadas e definida®@meadamente esquemas
ritualizados e sancionados culturalmente de adiasig estatuto social e de assuncgao de
valores e normas sociais na instituicdo escolasecomunidades educativas, constitui o

cerne da motivacao subjacente ao presente trabalho.

1.2. A Pertinéncia Social e Cientifica do Estudo

Atualmente, um dos problemas de maior interessalsaque tem afetado grandemente
0 sistema escolar diz respeito a violéncia sendielatro dos muros da escola. Esta
situacdo mostrou a permeabilidade da Escola, etmuastituicdo, face a problemas
externos a sua vivéncia, mas que atingem diretansensalas de aulas, promovendo um
crescente sentimento de inseguranca e mesmo de Dedacto, a escola ndo existe
fora da sociedade, é o0 cais de chegada e de paltislamesmos problemas que

perturbam o mundo social.

E notdrio que a mudanca de paradigma politico,abaicultural, caracterizada pela
transformacgéao de um sistema de valores ancesjte@sainda n&o consolidou estruturas,
conduz a ruturas e a tentativas de implementacdomadeelos desregulados,
nomeadamente através da violéncia que cada vezattage novos dominios e formas,
ocupando o0 espaco outrora ocupado por comportamgeideitamente assumidos e
validados socialmente. Assim, o tema da violéns@lar partilha a pertinéncia de um
problema social de dimensdes alargadas que exérasgamuros da escola, suscitando
preocupacoées, inquietacdes, ansiedades, analisgestigacdoes de grande interesse no
sentido de procurar explicacbes e sugerir encammahtbs que conduzam até a uma

situagc&o promotora de mais paz social.
15



Esta violéncia invade os espacos sociais e essatat@mbém as residéncias familiares,
mediante multiplas formas, desde as mais expliaitags mais subtis, criando interesse,
agitacdo e mesmo sentimentos de inseguranca epminade. A violéncia escolar é
assumida como problema escolar e simultaneamentgal,scapropriada pela
comunicacao social e redimensionada de acordo samteresses proprios das estacdes
e dos contextos politicos, em que cada ano letiasdautinado face aos dados do
Observatoério da Seguranca Escolar, revelando e axamgo os registos de agressfes a
alunos, a professores e a funcionarios nas eseatms arredores. O comprovativo do
prejuizo causado pela violéncia escolar em ternaopad social, revela-se na pandplia
de medidas tomadas numa ténue tentativa de miestarflagelo e apoiar familias e
professores: publicagdo de inumeros normativos tatuess disciplinadores e
sancionatorios, criacao de linhas de apoio (ex. B@&ssor, que presta apoio juridico,
psicoldgico e psicopedagogico), implementacao tetasas mobilizadoras de recursos

comunitérios (GAAF — Gabinetes de Apoio ao Alureofeamilia) ...

E neste contexto que surgem cada vez mais reag@iEgs e sociais inflamadas,
procurando encontrar formas de minorar um problgngaameaca minar os alicerces da

sociedade tal como a conhecemos.
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Capitulo Il — A Problematica e o Enquadramento do E  studo

1. As Questdes de Investigacao

Atendendo a problemética em estudo e huma tentég¢ivaompreensao do fendmeno da
violéncia escolar & luz do Direito, surge como itéexel uma reflexdo ponderada e

exaustiva acerca da seguinte questao principal:

Como é que o suporte legislativo implica, garante eegula a participacdo e

responsabilizacdo da familia no combate a violéncescolar?

Tendo em conta o papel regulamentador e reguladerpditicas pessoais e sociais
assumido pelo Direito, enquanto estrutura legalidante, e pelos varios diplomas em
gue se apoia, assim como o potencial da Educacgoaeto forca motriz do

desenvolvimento comunitario e da sociedade, undessobre a violéncia escolar ndo
podia deixar de suscitar interrogagdes pertineptgserfeitamente coerentes com a

problematica em anélise. Assim, como questfesatas; apresentam-se as seguintes:

* Que dominios regulados pelo Direito sdo privilegiams na intervengcdo da

familia na Escola?
= Quais os processos de emergéncia e controlo da &iwdia escolar atribuiveis
a familia?

= Que intencionalidade politica e social esta subjact ao corpus legislativo
gue regulamenta a participacdo da familia na vida a escola e mais

especificamente na prevencao e combate a violénescolar?

O conjunto de questdes apresentado pretende adastde uma resposta rapida
decorrente do senso comum, mas buscar uma reflegéafundada e cuidada que
permita um adensamento compreensivo capaz de pesmomn acréscimo de
entendimento a um fendmeno tdo complexo e penalizemmo a violéncia em meio

escolar.
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2. Os Objetivos e os Propésitos do Estudo

Decorrente da problematica assumida, e do probpresentado, o objetivo geral que
se pretende alcancar com a presente investigacadelénitar os dominios de
regulamentacéo e de regulacédo da participacdo darfdlia no combate a violéncia

escolar.

No sentido de lhe conferir um acréscimo interprnatatforam definidos os seguintes

objetivos especificos:

= Conhecer as areas de intervencdo da familia na vidia escola, definidas na

legislacdo

= |dentificar os contextos familiares propiciadores ds situacdes de violéncia

escolar

= Determinar as areas de responsabilidade da familiaa prevencéo e combate

da violéncia na escola

= Reconhecer linhas tendenciais (politicas e sociaide orientacdo da acao
legislativa em termos preventivos e sancionatorioatendendo a violéncia

escolar

= Circunscrever e distinguir os dominios da acao leglativa face a construcéo

normativa da escola e a responsabilizacdo das fara na violéncia na escola

Enquanto propdsitos operativos, pretende-se alargaprofundar a compreensédo do
fendmeno da violéncia escolar, numa perspetivd,lagfavés da reflexao a partir de um

estudo de caso, recorrendo a metodologias de amrateflexdo de cariz qualitativo.
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3. O Contexto Politico, Social e Econdmico

3.1. A Contextualizagdo Sociocultural da Violéncia

Nos ultimos anos,

" Em Portugal, como em outros paises, nos Ultimassaa violéncia
na escola tem tido cada vez maior visibilidade @lp&m grande parte,

devido a accao dos media

Logo, torna-se evidente que

"a violéncia constitui uma preocupacéo fundamerdatjo o potencial

impacto negativo quer na vitima quer nos agressqres, ainda, no

clima geral da escold € no ambiente social

“As reformas, enquanto politica social, no Estasimderno e nas
ciéncias pedagodgicas, niveis que se relacionararmeesi, foram

inovacées sociais do século X | X.”

As sociedades liberais do século XIX supuserantabekcimento de uma nova relagcéo
entre a governagcdo da sociedade e a governacdondieviduo. As doutrinas

constitucionais do século XIX sobre liberdade, ositbs e a lei que impuseram limites
as atividades do Estado, baseavam-se na suposicgoedos individuos agiam com
responsabilidade pessoal para governar a sua arépmduta. A estruturacdo de novos
sistemas de inclusdo/exclusdo deve ser compreemdidasé no que se refere a
educacgdo, mas também no que diz respeito & mudiEs;amormas que governam a
estruturacdo de subjetividades. As alteracdes idesrr foram classificadas

frequentemente como proprias do neoliberalismo, mavimento que se afasta da
governacao estatal para se aproximar mais de upr@om®ta social privatizada e de

mercado.

Em educacéo, como em outras areas da politicapeadade exerce-se efetivamente de
duas maneiras: mediante a regulamentacdo da cofiddteidual e institucional) e

mediante a atribuicdo de recursos (humanos, migteri@condmicos). Comummente,
salvo importantes excecoes e variaces, esta daderié exercida pelo Estado e pelos
seus organismos e, salvo algumas excecbes impeEstamterce-se de forma bastante

! (Violéncia na escola - http://edsaude.blogspai/2606/02/violncia-na-escola.html - consultado &n 2
3-13).
> SARMENTO, Manuel. JA autonomia da Escola - politicas e pratica899, pp 14, Edicdes ASA.
(ISBN: 972-41-2197-6)
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centralizada. O Estado exerce a sua autoridadivaefaibre a atribuicdo dos recursos,
tanto no dominio publico do sistema educativo, coaminstituicdes privadas e também
define normas de contribuicdo a educacao por gartautras entidades, como os alunos,
as familias, e ainda através do estabelecimentgpadeerias com atores locais e
regionais, organizacdes filantropicas, etc. A ididademocratizacdo do ensino, implica
a recuar no tempo até aos momentos subsequentgdantacdo do regime liberal em

Portugal, uma vez que a nocado de direito a educaiduela primeira vez formulado

entre nos, € um ponto de partida fundamental dadetizacéo do ensino.

A transicdo do século XIX para o século XX foi, sedo alguns autores, um momento
decisivo do processo de construcdo da chamada eEslmlmassas em Portugal,
assumindo a Escola entdo, uma grande centralidadequadro do projeto de
homogeneizagédo cultural dirigido pela elite pdditecintelectual da época e centrado na
ideia de Estado-Nac&do. A escola de massas foi, mesm dos projetos com mais
caracteristicas do Estado-Nacao e se é inquesébadapel do Estado na consolidacao
da escola de massas, também o é o contributo plestaa consolidacdo do Estado. Este
conceito, esta diretamente ligado a intervencdgsiado na educacédo escolar, tornando-
a obrigatodria, universal, laica e gratuita, envob@ um conjunto de processos variados,
gue incluem a declaracdo de interesse pelo cangmdaesfinanciamento, supervisao,

definicdo de curriculos, formacgéao de pessoal decentre outros.

A massificacdo do ensino, torna-se bastante macetdeecl, apenas a partir de meados
do século XX. Além disso, o voluntarismo do Estaosentido da concretizacdo do
processo de escolarizagcdo — ainda que nunca llmesponda um real investimento
financeiro — vai confrontar-se com alguma resisgédas familias e das comunidades,
gue sentem a escola, porventura, como uma intrémisas suas formas de organizacao

do trabalho.

“Como consequéncia da Revolugdo do 25 de Abriltirxis varias
mudancas no ensino, podendo estas agrupar-se esnpeéodos
fundamentais: o periodo revolucionario (1974-1976),década de
1976 a 1986 e finalmente o periodo pés 1986.

® FALEIRO, Ana Rita Do 25 de Abril de 1974 aos nossos digs,29, Portugal, Junho de 2006,
Disponivel na Internet: «URL»:http://pt.seribd.com
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Em primeiro lugar, ha a ressaltar o facto de serpamodo inserido num momento
politico muito instavel, em que se mudava de pgradj mas ainda ndo se sabia como
iria evoluir a situacdo, pelo que esta instabiledae estendia a todos os sectores da
populacdo - o que inclui naturalmente, a educagécetudo se nos lembrarmos que é
através da educacdo, que se formam os futuroediddy pais, as futuras mentes, os
futuros dirigentes, os futuros politicos. E poisaés da educacdo que se prepara o
futuro de cada paif\ssim, é facil perceber que houvesse um desejorgleraelo de
mudar para melhor, traduzido numa significativa angd de pedagogias, de manuais,
de programas... enfim, tudo quanto fosse suscetévétrdalgum grau de ligacdo com o
regime salazarista era expurgado. No entanto, o&a@evemos esquecer, que em certa
medida a revolugdo de 1974 veio atrasar algumasdasede caracter modernizador,
aprovadas em 1970 pelo professor Veiga Simao, rfedgudestas medidas, seriam a
abertura e o aliviar da carga ideologica da educagalteracdo das velhas praticas
educativas, o prolongamento da escolaridade obrigatomo forma de lutar contra o
analfabetismo). Como é habitual em momentos dedggmlteracdes, de mudancas

ideologicas profundas, criou-se um periodo de alganarquia.

Caracteristicas deste periodo revolucionario sé@ead unificacdo (ou pelo menos a sua
tentativa) do 7° e 8°anos de escolaridade, o gabedeceria uma escolaridade minima
obrigatéria de 8 anos. E ainda dentro deste per@ggucionario que devemos verificar
a criacdo de um ano propedéutico - o atual décegarslo. Ja no periodo de 1976 a
1986, definido pela entrada em vigor do primeirov&no Constitucional, verificamos
gue as medidas tomadas, sdo fundamentalmente deterampolitico: legalidade
democratica na gestdo dos estabelecimentos deogmsimecdo das injusticas e dos
desvios que se verificaram entre 1974-1976; estabdo do sistema educativo,
restabelecimento da confianga no Governo em relagd@rocesso educativo, entre
outras. S&o medidas consagradas na Lei de Bas®istdma Educativo que entrarq em

vigor em 1986.

ApOs a revolugdo do 25 de Abril de 1974 e da nsitinalizacdo do Estado de Direito
Democratico, € reconhecido o0 ensino em ciénciasahas e sociais (Sociologia,
Antropologia, Comunicacdo Social, Psicologia...), pantde sustentacdo do servico
social. O reconhecimento da Licenciatura em 198%osteriormente do Mestrado em
1995 e do Doutoramento em 2003, bem como da maodgdo de cursos de
Licenciatura em Servico Social, ndo sO na fileirstdnica do ensino privado, mas
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também no ensino superior publico, rasgam camidbafirmacdo que tornam singular

a experiéncia portuguesa no contexto da Europa.

Em termos da constituicdo e organizacao fdaslias, ha a registar mudancas muito
significativas decorrentes da mudanca do paradigowal, cultural e econoémico,
sentido com particular incidéncia, na sociedaddestal nos ultimos tempos. Assim, as
familias viram a sua composicdo alterada, passaledolcleos vastos, envolvendo
varias geracOes (familia alargada), para gruposorasncompostos pelo casal e seus
filhos (familia nuclear) e mesmo composta apenas pm membro (familia

monoparental).

Quanto ao numero de filhos, houve ao longo dasna#ii décadas uma reducao
significativa, passando a ser comum a existéncia frequente de apenas um ou dois
filhos apenas por agregado. Simultaneamente, ol mipenulher ditou e justificou
também as ultimas alteracdes, atendendo ao eleraddvimento feminino no mundo
académico e do trabalho e a autonomia e indepeld@essoal e econOmica que

conquistou face ao marido e ao lar.

A presenca feminina no lar familiar tornou-se mecastral, menos preponderante, com
menor incidéncia no acompanhamento dos filhos, guertermos emocionais quer
académicos, em grande parte, por falta de dispmate temporal. Quanto aos filhos,
também viram o seu estatuto e papel social modifigaor imposi¢do direta e indireta
destas amplas modificacdes sociais e familiareguiethm direitos novos, estatuto de
elemento ativo do nucleo familiar com direito arm@o e a decisdo, assumindo e
conquistando progressivamente um poder e mesmo autwaidade familiar outrora
apanagio apenas dos pais, ou mais especificamerngaidFruto deste desenvolvimento
do estatuto das criancas e dos jovens, houve ureniento na atencdo dada pelos
orgaos de comunicacdo social aos seus desejoitglirtal como pela industria e
comeércio, sendo visivel as novas preocupacdes qoone@xemplo, a moda / literatura /
alimentacdo infanto-juvenil... A mesma incidénciaosgivel encontrar igualmente em
termos politicos e sociais. Todas estas alteragassamilias e no jogo sistémico de
poder e de autoridade entre os seus varios elemditam, inevitavelmente, uma
relagdo com a instituicdo escolar completamenterehite, que justifica muitas das
situacdes probleméticas que se vém a ditar.
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E neste contexto histérico e politico que a teradtia violéncia escolar deve ser
analisada, uma vez que ao longo dos anos, o Miista Educacdo e estruturas
paralelas como a Inspecdo Geral de Ensino ou a&dgis Gerais e Regionais, tém
recebido um numero muito significativo e crescedgecomunicacdes de situacdes de

agressao

"contra alunos, professores, e outros membros daina@ade escolat
Desse total, apenas alguns atos forafesehcadeados por

alunos ou pais contra professores, pelo'gse infere quéa maioria
desses atos de agressdo ocorreu entre alu@ss comportamentos
violentos mais frequentes sdo insultos, seguidosgiessoes fisicas,

rumores pejorativos e roubo. (...) a maior partesddtuacdes ocorrem

no recreid. 4

Estudos desenvolvidos em escolas das grandes sidadstraram, assim, que a
violéncia entre alunos e professores € limitada.eN@anto, um numero crescente de

alunos

"véem-se envolvidos em situagbes de violéncia eotlegas com
caracter sistematico (vitimas e agressorAsforma mais tipica de

violéncia na escola é a agressdo verbal, que seifesa, a maior

parte das vezes, de forma ocasionEnquanto, antigamente,

estas situacdes ocorridapenas em contextos especificos e com

determinados professores (lideranga permissivayagle absentismo
do professor, cultura de escola caracterizada pela

desresponsabilizacéo geraf)."

Hoje assiste-se a uma disseminacdo da indisciplistas situacdes inquietam as
comunidades escolares e educativas, e devido gadalegrau de impunidade e de
eventual estatuto de liderangca assumido pelo amresstravasa para o exterior das
escolas, tendo um efeito imitador e multiplicadawaléncia, pondo em causa a propria
paz social, essencialmente nos grandes centromasba/ou junto de comunidades

deprimidas econdmica, cultural e socialmente.

* (Violéncia na escola - http://edsaude.blogspot.coa822/violncia-na-escola.html - consultado em 23-
03-13).
® Ibidem.

23



3.2. As Causas Préximas da Violéncia Escolar

No que concerne as causas mais diretas da violésctar, sdo multiplos os elementos

passiveis de desencadear o ato violento.
* O Papel da Comunicac¢éo Social

Aspeto importante a salientar € a influéncia doslimea projecdo das noticias sobre
violéncia escolar. Assim, por vezes, nem sempretiia corresponde exatamente ao
acontecimento e, noutras vezes, 0 ato violent@pisie a noticia, sé que nao estava tao
visivel. Atualmente, com a globalizacdo e a imediaitculacdo da informacdo, em

gualquer minuto, uma noticia atravessa varios wentes. Perante isto, surge a
interrogacdo se a violéncia tera aumentado outagaggpenas muito mais exposta. Por
outro lado, é igualmente possivel indagar se oupnésel aumento da violéncia escolar

nao decorre apenas de um visivel aumento dosadirgdts vitimas.

Em termos comportamentais, ha que ter em contaderppe a televisédo, o cinema, as
revistas, 0s jogos de computador... e em particulaterchinados programas,

nomeadamente filmes, desenhos animados, sériesnptaiesobre as criancas e 0s
jovens, uma vez que menos preparados emocionaiamnente, sem um sentido critico

e reflexivo bem desenvolvido, sentem-se coagidasiar de forma a imitar literalmente

aquelas personagens e 0s seus comportamentosiaggedesiocando-os para a vida
real, muitas vezes como formas de compensar caeerdfetivas, emocionais ou

familiares. No fundo, os jovens aprendem sozinpos,vezes debilitados e inseguros,
gue a violéncia sob qualquer forma é um meio bssfacil de conferir poder, de exigir

e de garantir a prossecucao dos seus objetivos.

Muitos estudos referem que a violéncia nos meioscadmunicacdo decorre da

necessidade social, de Uascinio pela violénciaque visa aliviar o stress provocado
pelas limitagcdes sociais impostas face a vontadextiiorizar a raiva, o desespero, 0
medo. Assim sendo, a violéncia exposta mesliateria uma vertente positiva, apenas
enegrecida pelo facto de ser vista, sentida e pareendida pelas criancas/jovens
pouco preparados para a sua apropriagcdo. As merssgge melhor se vendem sao as
gue exploram os sentimentos das pessoas. Ha mouard selecdo que ndo tem a ver
com a real importancia dos acontecimentos, mas com certo marketing da

informacé&o. Para além disso, as noticias e imagemrsimes hoje estdo sempre perto de
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nos. Antes, o alarme sociata minimo ja que, ou se ndo sabia do acontecimento
distante, ou ele produzia um efeito adequado aimpl&s relato mais ou menos vago e

adulterado.
* Alnstituicdo Escolar — Uma Pedagogia Mais Centrada  no Ensino

A instituicdo escolar, tal como a sociedade, teoiudgio ao longo do tempo, suscitando
alteracOes fisicas, estruturais e pedagogicasmAsss paradigmas educacionais foram
igualmente alterados, transformando uma pedag@egitactia no ensino e no professor,
para uma acgéo que coloca o aluno como o centroote$so de aprendizagem.

Do mesmo modo que a escola mudou, os professaealenos também. Aos primeiros
exige-se uma formacao inicial mais qualificada edarmacéo continua mais exigente
e capaz de fazer face as mudangas e a modernidagsdnétodos, das estratégias e dos
equipamentos e funcionalidades; quanto aos segusuiiocga-se o desenvolvimento de
competéncias cada vez mais diversificadas, faceluaos crescentemente mais
heterogéneos nos contextos de origem, das capesid@adificuldades. Ao consagrar a
democracia politica e social, a nagdo portuguesm@reu a democracia pedagdgica,
um ensino capaz de responder a todos — univerdalida obrigacédo de frequéncia —

com métodos e estratégias diversificados e peligadak — escola inclusiva.

As escolas atuais estdo, consequentemente, maitasl@o mundo que as rodeia,
através de parcerias, novos atores, projetos imogade envolventes, mas também a
problemas novos: multiculturalidade, necessidadéscativas especiais, problemas

sociais, dificuldades linguisticas e de comunicacéo

Por vezes, entende-se a violéncia escolar comoosexclusivamente aquela que é
praticada pelo aluno contra o professor e ndo aeogrdamos que também existiu e
existe o oposto. Muitas das vezes, 0s propriosigsiohais colocam as criangcas em
situagBes confrangedoras ao efetuarem determimpeassdes ou comentarios acerca da
sua situacao familiar, social ou econémica, o cqpaeerar um efeito promotor de mais

violéncia. Assim,
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“na organizacdo das escolas € fundamental, para mimair as
ocorréncias de violéncia, que os profissionais jaste preparados

para encarar este desafio®

De salientar que, na maioria das escolas, no andwtoseu projeto educativo e
pedagdgico, tém, contudo, sido levadas a cabo umumo de intervencdes no terreno
com o objetivo de minimizar quer as ocorrénciasidi&ncia, quer as outras. Poder-se-a
dizer que as escolas atuam, tentando diminuir @spodamentos violentos. EXxiste

trabalho de intervencao, existe um controle dasgde conflitualidade.
* O Papel dos Pais e Encarregados de Educacéo

A violéncia na escola manifesta-se mediante umandgra diversidade de
comportamentos antissociais praticados por alugste fendmeno implica a inevitavel
associacdo com principios fundamentais dos diréibmsanos e da democracia. Muitas
vezes 0s comportamentos violentos sao fruto doeartdia que sdo expostos. Assim,
guanto a violéncia escolar ela, muitas vezes, dedar violéncia intrafamiliar, praticada
no seio da familia, conforme o definido no artig@®%do Cdodigo Penal, que nos diz que
guem de modo reiterado ou nao, infligir maus-trdfiegos ou psiquicos, incluindo
castigos corporais, privacdes da liberdade e ofemsauais a pessoa particularmente
indefesa € punido com pena de prisdo de um a eima®, podendo ser agravado o crime
se 0 agente praticar o facto contra menor, no dommmu em frente de um menor. No
caso de infligir castigos corporais, a letra dapeira juridicamente ndo haver davidas,
optou por considerar crime publico, ndo sendo s&ci&s haver queixa. A injdria, 0s
gritos com as criancas, as ofensas, a humilhagéo, isto constitui uma ameaca a

autonomia da criancga, e integra uma conduta detraiu

Outro aspeto importante é o das condutas de atgiggeetes ou conduta dolosa, na
maioria praticados por omissdo de cuidados. Nosagrepodemos ter fatores que
agravam a violéncia, tais como o alcool, contextdento, cultura, conce¢des sobre as
naturezas das relacbes entre as pessoas, a pnogrsdnalidade, desemprego,
dificuldades econémicas extremas, que levam aos-inaios fisicos.

® LARCHER, Luis M. (coord) BRANCO, Paul# violéncia sobre crianca2012, pp. 65, Edicbes
Arcédia. (ISBN: 978-989-28-0068-4)
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A responsabilidade dos maus-tratos nem sempre lésese de quem pratica 0s atos.
Atualmente, o artigo 152°-A do Cdédigo Penal, respbiliza as pessoas coletivas por
atos dos agentes individuais. Os maus-tratos eoabsexuais de menores sao crime
publico, assim sendo, qualquer pessoa pode demusiializar, dar conhecimento. Os
maus-tratos tém também a ver com a parte emoci®oalemos assim, e segundo a
Direcdo Geral de Saude, definir mau trato congualquer accdo ou omissdo nao
acidental, perpetrada pelos pais, cuidadores oureduf que ameace a seguranga,
dignidade e desenvolvimento biopsicossocial e iatecta vitimd. A negligéncia, € a
auséncia da satisfacdo das necessidades basic@gethe, alimentacao, afeto, educacao
e saude. A negligéncia pode ser voluntéria e imtahia; quando é voluntaria, exige que
sejamos mais ativos, quando € involuntaria temraem crises depressivas, crises nos
empregos; temos de ter outros cuidados, outros tipoatencédo e de tolerancia. Outro
aspeto a ter em conta € a agitacdo com que obgjaisivem, muitas vezes, 0s proprios

pais tratam a crianga como crianga objeto.

O dever de educar que tem muito a ver com estaorsegdegligéncia, incapacidade de
proporcionar a crianca a satisfacdo das suas na@gess basicas, higiene, alimentagéo,
casa, saude e vigilancia imprescindiveis para @Escimento e bem-estar. O mau trato
emocional é definido pela depreciacéo, discriminagéjeicdo, pelo desrespeito, por

aterrorizar a crianca, por isolar, ignorar e usariaca como objeto, de modo a atender
as necessidades psicolégicas do adulto. A supegémtdos filhos podera também ser
vista como uma forma de maus-tratos emocionaistasguhs criangas ficam muito

dependentes, inseguras e irresponsaveis pois smn@aios deixam crescer, acabando

por decidir tudo por elas, o que levara a que esiascas tenham grandes caréncias.

Criancas que crescem em ambientes conturbados, o pdacoraveis ao seu
desenvolvimento, onde por vezes 0s pais sao demogsiens, um pouco imaturos, sem
estrutura para lidarem com as frustracfes, ondegercem num registo demasiado
permissivo e sem regras, tendem a ter uma forteapriddade de problemas escolares.
Contudo, nao se pode cair em determinismos, umgwezada situacdo carece de uma

contextualizacao.

As familias de um meio socioeconémico mais elew@do mais recursos, ja que estas
tém os bens culturais mais desenvolvidos, sdo wrasvas nas conversas com 0S

filhos, sdo capazes de escolher formas mais eldd®m@e convencer os filhos, contudo
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também recorrem, bastantes vezes a violéncia commafde controlo comportamental e
sdo igualmente negligentes. De facto os pais nas due correm tém alguma
dificuldade em educar. Nunca os pais quiseram tar¢o e tdo bem, e os resultados ndo
correspondem. A familia deve afirmar-se como umaduge amor, carinho, atencéo,
afetividade, transmitindo valores. A educacdo a@msoos dias reflete-se em dimensdes
culturais, sociais e individuais, que geram conesgérencas e expetativas em relacdo a

crianca e ao seu desenvolvimento.

Outra perspetiva permite perceber que excesso de @tos filhos é excessivo e muito
mal gerido, criando seres tiranos, egoistas eithaiistas. Também no que respeita aos
pais a autoridade esta posta em causa, na medidpuerastes sdo mais laxistas, sdo
mais permissivos, e tudo isto leva a questdes @éndia; as criancas tém tudo, da-se
aos filhos tudo o que querem e quando se retitacalg eles querem, acabam por reagir,
e reagem de forma violenta, muitas das vezes. &sédo impor limites, proibicdes e
algum “ranger de dentes”. Existem formas de traeste tipo de comportamento,
evitando que criancas se tornem adultos agresdfvimsportante aprender a dizer “n&o”
sem medo. Se as criangas nunca ouvirem um “naoSelgspais, ndo estardo preparados
para ouvirem um “ndo” da vida. Contudo, os limgéseducam se ndo forem excessivos
e se estimularem a arte de pensar e se forem do®@aaprendidos desde muito cedo:

resistir ao impulso e saber esperar.

Deste modo, o papel dos pais ou encarregados dagiuno que concerne a violéncia
escolar € muito significativo e elucidativo. Ao ¢fin da historia, e nas diferentes
sociedades, a estruturacdo da familia apresengseniffas assinalaveis: a chamada
familia nuclear formada por uma unidade conjugal apenas (cO6njeges ou sem
filhos), familias sem estrutura conjugdbrmadas por pessoas com outras relacdes de
parentesco, e tamilia extensaou alargada, composta por elementos pertencantes

mais de duas geracdes, pertencentes ao mesmo parerdal e em desuso progressivo.

A familia portuguesa, dita familia nuclear, aprésea, até hd pouco tempo, tracos
préprios que a permitiam caracterizar de certa m&nfamilia monogamica, assente no
casamento, aberta a procriacdo, estavel, constituim fator de solidariedade e de

economia de meios.

O esquema de familia nuclear, mais divulgado ndemte, haveria de se manter com

pequenas variacdes durante o século XIX e primmegtade do séc. XX. A partir dai,
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creio que se veio a assistir a um conjunto de ngafargue, sem constituirem
propriamente rutura com o modelo, criaram tens@egoitantes no seio dele ou
forneceram-lhe um contetdo diferente. E uma irisfituque continua a chamar-se da
mesma maneira, mantém exteriormente um aspeto ls@me| mas por dentro o seu
caracter basico mudou. Assim, em termos historiegmssivel considerar certas etapas

evolutivas na familia. Assim,

“No Antigo Regime, ndo existia 0s termos criancaaniolescente, a
crianca ndo tinha infancia, era considerada um aolujovem. A
educacdo da crianca ndo era assegurada pela familimas pela
comunidade em que se inseriarfA familia ndo demonstrava
afectividade, embora o amor fosse um sentimentecepte. A
afectuosidade registava-se nas pessoas proximasarsas tais como
as amas, 0s serventes, os vizinhos, etc. Na émdzssthdo Novo, a
esposa era-lhe incumbida a responsabilidade pelacagfo dos
filhos, auferindo dependéncia econémica quase titamarido. Com
as alteracdes sociais pos 25 de Abril, a familidreaap grandes
transformag@es, (...) Diminuiu o numero de filhos pasal, o
casamento tornou-se mais instavel com um numerscentée de
divorcios, aumentando as familias monoparentais@nmstruidas, as
mulheres passaram a ter uma atividade profissioeatudarem até
mais tarde, auferindo de independéncia econémiedegando muitas
vezes a maternidade para segundo plano. Hoje (..pa@sja ndo sao
os senhores absolutos da lei e da ordem, nem gssinuidadores dos

bens da familia.”

A importancia da familia surge, contudo, destacaaldelatorio para a UNESCO da

Comisséao Internacional sobre Educacao para o S&elllonde é referida como tendo:

"a familia constitui o primeiro lugar de toda e qgaér educacéo e
assegura, por isso, a ligacdo entre o afectivo eognitivo, assim
como a transmiss&o dos valores e norhias

O ndcleo familiar espelha as caracteristicas lodaissua comunidade, assegura a
continuidade dos valores sociais da sua nacaojéstrda transmissao geracional dos

modelos de conduta aferidos social e culturalmeoteo os mais validos e eficazes para

" (Violéncia como inadaptac&o social —. Consultatichgpp://br.monografias.com/trabalhos/violéncia-
nas-escolas —consultado em 12-03-2013).
8 DELORS, Jaques, MUFTI, Isaaet al (1996).Educacdo Um Tesouro a Descobrir: Relatério para a
Unesco da Comissao Internacional sobre Educacaa paéculo XXILisboa, pp.95, Edicdes ASA.
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garantir os designios desse povo. Os jovens s&0 ioiultaneamente, a marca exterior
dessa transmissdo e consequente aprendizagemammaén o garante da continuidade
dessa sociedade. O facto de cada vez mais se gprdilgrande instabilidade social,
econdmica e cultural, decorrente da mudanca deligana, potencia a fragilizacao e a
incerteza dos valores a transmitir através de unjuoto de situacbes que afetam as
familias, nomeadamente o desemprego, as dificubdactenomicas, o divércio, a droga,

0 alcoolismo... assim como debilita 0 modelo de éfela a assumir.

Um ato violento distingue-se de outro qualquer con@mento humano pelo impacto
(fisico, emocional ou psicoldgico) que tem sobreedes a quem se dirige. A violéncia
implica a intencédo deliberada de causar dano a@&muttendo como consequéncia a
assuncéao de uma relacado de medo, de subjugacdepeedéncia do violentado, face ao
poder, controlo e coacdo do violentador. Nesteid®ntepresenta um problema muito
significativo nas escolas, quer pelo caracter éBpeaestes espacos quer pelo cunho

unico da sua atividade — formacéo das jovens gesaco

Deste modo, paralelamente a violéncia escolar eafajar em violéncia doméstica ou

familiar, no sentido de um ato intencional de intiagdo, coacdo no contexto domeéstico
ou de relacao proxima. Os maus-tratos sdo dancadas pelos pais ou qualquer outro
cuidador responsavel pela seguranca da crianctarfmrneste sentido, o contexto de
violéncia doméstica sai fora do contexto de residér passa a englobar cuidadores,
instituicbes que tenham a seu cargo criancas, ond@as delas também cometem atos
de violéncia contra criangas. S&o situacdes quelsiar a escola, como local onde se
pretende dar continuidade a socializacdo iniciaglgamilia, partilhando os mesmos

vicios e virtudes da sociedade, logo passando @amgoapel determinante na formacao
dos alunos vindos dos mais diferentes meios soeiaidturais, onde muitas vezes sao

agressores e, em muitas outras, sdo agredidos.

A proépria estrutura familiar tem vindo, assim, dreso mudancas que acabam por
influenciar a formacédo dessas criangas e adolescebevido a multiplas exigéncias e
contextos profissionais e académicos, as famidadem a demitir-se da sua funcéo

educativa, incumbindo a escola essa tarefa. Impeigar que:

"E fundamental comecar por envolver os pais/encamega de
educacéo, professores, pessoal ndo docente, de mduver uma

maior articulagdo, uma maior entrega por parte @ssintervenientes,
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procurando que o aluno/crianca se sinta bem, setasiitil,

valorizando-o. Nés, enquanto professores, somobédarma causa e a
consequéncia da violéncia nas escolas... € importané@tarmos os
nossos alunos, trabalha-los e trata-los com o rigspgue eles

merecem. Ouvi-los é muito importanté!”.

E do senso comum que, hoje, em cada lar, cadacar@sta no seu quarto sozinho(a),
entregue a si propria. A grande questdo que sex@aber o que a crianca pode fazer
com aquilo que a televisédo e a internet lhe ofened@riamente. Desde bastante cedo
gue as criangas sao aliciadas pelas tecnologiadalenacdo e de comunicagcdo, como
meio de lazer e de desenvolvimento de novas compa Consequentemente, a
tecnologia comeca a dominar o espaco formativo eridedo / transmissao de valores
outrora ocupado pela familia, pela escola e, emanalgasos, pelo proprio grupo de

pares, promovendo dependéncias e isolamentos.

Na voz de Karl Popper,
“educamos os nossos filhos para a violéncia atrdeételevisao e de

6rgéos de informac&o®

Assim, podemos considerar que:
“Embora haja uma certa continuidade na transmissiovalores de
pais para filhos, a verdade é que os jovens de hdpuirem a sua
identidade ndo s6 dentro, mas também fora da famétravés de

discursos variados que a escola e a familia podendméo integrar
11

« Questdes de indole Emocional e Afetiva

Este é outro item de analise da violéncia escakperspetiva da sua origem, mas ha
gue ter em conta que nada substitui a relacado hanaarpessoas, nada deve substituir a
presenca do adulto. Tal como na televisdo existgseum heroi, alguém forte capaz de
destruir o mal. Também na escola alguém quer sdrerdi, o dominador, que

® LARCHER, Luis M. (coord) BRANCO, Paul& violéncia sobre criancas2012, pp. 65, Edicdes
Arcadia. (ISBN: 978-989-28-0068-4)

0 1bidem.

1 (Violéncia como inadaptacdo social — htpp://br.ogmafias.com/trabalhos/violéncia-nas-escolas,
consultado em 12/03/13).
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normalmente é aquele que ndo tem melhores notas,simg esse alguém é aquele mais
forte que consegue eliminar o mais fraco. Estaialde eliminar o outro é terrivel. H&

gue se ter em conta qua’escola ndo € mais do que o espelho da sociedade”.

A violéncia escolar decorre, igualmente, de prolblkenemocionais e afetivos que
atingem os jovens. O facto de se assistir a algesindestimento familiar, escolar e
mesmo social no dominio afetivo, quer seja porafale tempo por parte dos pais,
demasiado formalismo por parte da escola, ou imid@ae comunitaria e social, leva a
gue se quebrem determinados lagos afetivos quertaupm e condicionavam o

comportamento dos jovens.

Vérias pesquisas indicam que agressoresna maioria dos casos tém personalidades
autoritarias, combinadas com uma forte necessidad®ntrolar ou dominar, decorrente
da falta de competéncias sociais ou de problemasirie psicolégico e emocional. Os
agressores escolares, vulgarmente apelidados das,rubriguentos, arruaceiros,
desordeiros, vadios e valentbes, sempre existir@® @scolas sempre se constituiram
como espacos de confronto de poderes, de liderangiestreino de habilidades e de
personalidades. No entanto, ess@entbedhostis, intolerantes, agressivos, habituados a
usar a forca para resolver os seus problemas, emmnimero muito menor e
encontravam antigamente na escola uma forca reftmmaaapaz de refrear esse impeto

e apoiar o esfor¢o das familias e da sociedadefgamnar civicamente o jovem.

Os resultados de estudos recentes sugerem quem aeodo geral, 0s jovens que se
envolvem em atos de violéncia apresentam um pkyfdfastamento em relacéo a casa, a
familia e & escola, recorrendo ao grupo de pares gerantir 0 apoio emocional em

falta, constituindo
"0s grupos organizados ou gangs, nestes casos, @sasaparece
estarem, normalmente, associadas a problemas edoo$nsociais e
étnicos, como, familias disfuncionais e desestadas, pobreza,
racismo ou outros tipos de discriminagdo sistensétie modelos

sociais violentos propagados pelos médfa

12" (Violéncia na escola - http://edsaude.blogspat/2606/02/violncia-na-escola.html - consultado em
23-03-13).
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Estes problemas aparecem intensificados pelas rioxagas de relacionamento social
decorrentes da era digital — redes sociais, intern®s agressores apresentam também,
e com mais frequéncia, tendéncia para enveredamncgntextos de consumo de
tabaco, de drogas e de alcool, assim como paraalvanento em lutas e mesmo porte

de armas.

De um modo geral, o agressor frequentemente jaitiona de violéncia, intimidacao,

maus-tratos, vulnerabilidade genética, falénciaolasce experiéncias traumaticas,
constituindo a violéncia uma forma de repeticdodeuvinganca. Comportamentos
autodestrutivos como consumo de alcool e de dregegem frequentemente também
associados. Estas criancas e jovens agressoresrdegxelar uma infelicidade latente,
caréncias emocionais de ordens variadas e umaficgina insatisfacdo familiar e

social, traduzidas em medos mais ou menos exgdicita indiferenca dos outros, da
inadaptacdo a novos contextos e realidades (fagsli@scolares...), do relacionamento
interpares...Por vezes, as questdes da violéncidaesmensam-se pelo facto de serem
desvalorizadas ou ignoradas, uma vez que um nusigmdicativo de ocorréncias tem

caracter temporario.
» Inadaptacdo Social e Problemas da Sociedade

A violéncia assume sempre as caracteristicas derutara, da quebra brusca com a
rotina ou com a harmonia de um certo contexto & peduerer o uso de meios fisicos,
psicoldgicos, morais ... visando a intimidacdo, otewa e o exercicio de um poder

sobre os outros. Traduz-se, sempre, na quebra dedas regras fundamentais do
contrato social, traduzida no seu extremo, na &ilpelo mandamento “Nao mataras”.
Desde tempos imemoriais que o0 Homem exerceu eusafites de violéncia. Esta

constatacdo, tem levado varios autores a cons@eraomo Freud, que o Homem tem
uma predisposicao inata para a violéncia, porgubéan a sociedade é violenta. Varios
estudos realizados parecem evidenciar que a ocmrée graves distlrbios da

socializacdo pode decorrer de uma falta de ideatfio com as figuras parentais,

nomeadamente em resultado de
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"separagOes, rejeicdes e outras interferéncias com vinculos

o . , w13
emocionais existentes entre a crianca e as figpeasntais

Face a regra, normalmente os individuos atuam a®itagdo e respeito, aceitando o
poder das varias figuras de autoridade, enquantdrator despreza e ignora a regra,
desafiando qualquer fonte de autoridade. Assimiddes uma rutura com a normalidade
social, qualquer individuo pode, de uma forma paintw persistente, exercer atos de
violéncia. No entanto, em situacdo regular, € sengwssivel reverter 0 processo,

assumir o ato realizado, com ou sem penalizac#eraraa sua postura.

Durkeim considera que:

"a densidade demografica, o desenvolvimento ecamjnsocial e

cultural de wuma sociedade fomentam as desigualdades

o 14
consequentemente os desvios & norma.

Para este autor, o processo educativo decorre mzec®do do Homem e da sociedade,
necessitando de preparacdo para que o Homem sfotra@ num ser social. Esse
processo é realizado pela familia e pela escoldguem desenvolver as competéncias
humanas e sociais requeridas pela sociedade, nitoéafhdeal de educacdo almejado e
assumido. No fundo, o individuo decorre da sociedadhdo o inverso. Logo, quanto
mais eficiente for o ensino, melhor serd a sociedadultante. Por outro lado, Arregi
Goenag® entende que a sociedade através de mecanismogudilade e de

solidariedade pode promover um decréscimo da \d@é&m geral.

A violéncia pode assumir um caracter publico, debifomsocial e comunitario, ou

privado, limitado a esfera familiar, muito maidrim e secreto. Pode ainda:

“ser génesestrutural ou de génese conjuntural, sendo queiragira
afecta uma parte significativa da populacéo e vauiastitui¢des. (...)
pois, é instalada numa parte da sociedade e vancid metastases

por toda a sociedade.(...) A violéncia conjunturabista-se em

 (Violéncia como inadaptacao social — htpp:/br.ngraéias.com/trabalhos/violéncia-nas-escolas —
consultado em 12/03/13).

 (Violéncia como inadaptag&o social — htpp:/br.ngraéias.com/trabalhos/violéncia-nas-escolas —
consultado em 12/03/13).

> GOENAGA, Arregi, AVioléncia nas Escolas como resultado dos probledemadaptacdo social
1998, Disponivel na Internet:«URLx»:http://br.morafgas.com/trabalhos/violéncia-nas-escolas- 12/03/13
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momentos ocasionais e mesmo que nao se vislumlarealugdo, com

o passar do tempo é esmorecfia

A violéncia escolar adensa o fendbmeno de rutura eodtestacdo ao ser encarnada por
jovens, supostamente seres em formacéo, em am@pridos valores comunitarios e
sociais, praticando exatamente atos contrariofl@gadamente transmitidos, o que, na
opinido de inumeros investigadores decorre de uradaptacdo social, uma vez que
revelam uma rejeicédo face as normas globalmeniteageela sociedade e vigentes num

determinado tempo e espaco.

Um outro aspeto a ter em conta, e que extravasduaah rebeldia dos jovens contra a
normalizacdo e uniformizacdo social, almejandorfazdiferenca face aos adultos e a
familia recorrendo a sua irreveréncia, prende-@etucdo, com a necessidade de assumir
grupos de pares, vocacionados pelos mesmos idpaiscéios e que conferem o apoio
e 0 suporte emocional necessarios.

“A inadaptacdo social é devida a educacéo defic#gpor parte da
familia ou pelo meio onde o jovem vive (bairro @degdo, alcoolismo,
droga e tréfico, prostituicdo, detencdo familiaipincia doméstica,
furtos, resolucdo de conflitos com recurso a agiessprecarias
condicdes de vida) fazem com que os jovens adquirardutas de
acordo com o que vivenciam diariamente. S&o, ptotgiovens com

auséncia de referéncias positivas.”

Assim, muitos dos comportamentos agressivos dangdecorrem da necessidade de
garantir processos de identificacdo com um grupeoou uma figura estereotipada saida
dos meios de comunicacgdo social, das redes sociaie .demonstracdo de algum
controlo ou capacidade de lideranca, demonstrargltaansatisfacdo face aos valores
transmitidos pela escola e pela sociedade em quessee. Sucesso, disciplina,
assiduidade, pontualidade, mérito... ndo se coaduwwmmamuma postura de rutura, de
intransigéncia de diferenca.

16 (Violéncia como inadaptacdo social — htpp://br.ogmafias.com/trabalhos/violéncia-nas-escolas —
consultado em 12/03/13.

7 Ibidem
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Em suma, de modo indireto, o aliciamento a viol&mmde decorrer da emergéncia de
novos contextos cada vez mais agressivos, de fomaés ativas de incitamento ao
consumo, do surgimento de sistemas economicoadatelpor uma publicidade muito
combativa, do aparecimento de formas inovadoranttetenimento, de comunicacao e
de formacao (jogos, informatica, audio, video...)ageesentacdo de novas tipologias e
estruturas linguisticas, da aceitagdo do alargardog direitos do agressor e da redugéo
dos esquemas punitivos.De forma direta, a violéncia entra na escola égagos
problemas decorrentes das novas estruturas faesiliaa valorizacdo de atitudes
disruptivas, ousadas, desafiadoras e chocantes.sam@dm estranheza, incerteza e
inseguranca e envolvendo dominios outrora de haenmede unido, como por exemplo

0 desporto.

Estas formas de incitamento a violéncia, assumenermifes mais importantes pelo
facto de promoverem o desconhecimento e a desag@mtface a forma de resolucdo ou
atenuacdo destes novos problemas, pois, muitosa@oigs (pais, encarregados de
educacdo e professores) quando se apercebem dagéasittndo sabem como agir,
engquanto outros acabam, de forma involuntaria,sgoconstituirem como promotores
desse processo de massificagdo da violéncia. &ngd@, na maioria dos casos, nasce e
cresce no interior das familias, devido a divemodlemas, sobretudo se existiu maus-
tratos na infancia. Nao é displicente o facto gmidir do momento que a crianga tem
uma identidade, é-lhe dada uma pedagogia que epeesm suma dos valores, da

sociedade.

A crianga/jovem aprende com tudo o que a rodeia, tcola a gente, e aprende de tudo,
as criancgas,

“actuam conforme aquilo que observam e agem consoast

estimulos do meio. Meio esse que por vezes oferamelos de

conduta e referéncias positivas questionavéis

As criangas sdo mais impressionaveis, mais creglim@is vulneraveis e correm maior
risco; tem de haver uma capacidade de atuacéoroe fa protegé-las dos meios de
comunicacao social. Assim, as principais causasal@ncia escolar parecem ser sociais

ou psicossociais. Geralmente, tanto as vitimas cosnagressores, manifestam baixa

18 (Violéncia como inadaptacdo social — htpp:/br.ogmafias.com/trabalhos/violéncia-nas-escolas -
12/03/13)
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autoestima e pretendem ter algum poder de inflaémas relacdes interpessoais com 0s
pares. Se a aprendizagem na escola for estimulantejadora de experiéncias e novos
conhecimentos, promotora de prazer e satisfacd@, @ excelente processo de
desenvolvimento pessoal e social. No fundo ha gtender que a sociedade muda, os
valores em que se baseia mudam e a escola nemeseraga com ela e de acordo com
0 seu ritmo, nem ambas conseguem fazer prevalecepegfeita sintonia os valores

necessarios para garantir a paz social.

Uma perspetiva complementar de andlise permiteereidr que a violéncia dentro do
espaco escolar, quer contra pessoas, equipamentosstalacdes, pode revestir outra
forma de inadaptacdo social ao se constituir coma wvevolta simbdlica contra as
instituicdes, as organizacdes e o Estado de Djrefitogeral. Esta focalizacdo na escola
decorre, certamente do facto de a instituicdo esa@presentar todas as diferencas
sociais — etarios, niveis econémicos, perfis derapizagem e de desempenho, fungdes e
estatutos diversos - através da sua prOpria om@ghuz hierarquica, constituicdo de

turmas, criacao de cursos especificos para detadmsnalunos, quadros de mérito...

As vitimas, normalmente, apresentam problemas de cariz sacracional ou fisico,

por vezes mesmo evidenciando uma determinada &wfiei ou perturbacéo,

"nao tém amigos, apresentam uma aparéncia fisica frégil do que
a dos seus pares e sdo muito protegidos pelos (paiscipalmente
pelas mées). Normalmente, os pais dos agressodss &itimas néo
estdo ao corrente da situacdo e isto torna estanmaesituacdo mais

problematica®

As vitimas de violéncia tém maior probabilidade dbsenvolverem transtornos de
humor, choro sem motivo aparente, tristeza; corapmehtos agressivos para com 0S
mais "fracos" (irmaos mais novos, animais); ossi@mos ou problemas alimentares
(falta de apetite); disturbios de sono (dificuldahe adormecer, pesadelos, insénias); a
enurese noturna; a ansiedade, a depressao oubpefies emocionais em qualquer
momento da sua vida; o isolamento social / poucosemhum amigo; as tentativas de

suicidio; a irritabilidade / agressividddee ainda falta de vontade de ir ao recreio,

¥ (Violéncia na escola - http://edsaude.blogspot.2606/02/violncia-na-escola.html - consultado em 23-
03-13)

20 (Agressividade - "http://pt.wikipedia.org/w/indgkp?title=Bullying&oldid=30541369 - consultado em
11-05-13)
37



procurando retardar a saida da sala; as interar@gitas; a quebra do rendimento
escolar... Assim, sdo estes aspetos que sdo geralamsumidos como sintomas gerais
ou sinais reveladores, pelo facto de anteriorma@nteorréncia serem inexistentes e

poderem servir de alerta face a estas situacoesléacia.

A violéncia escolar pode assundiiversas formas desde a intimidagéo até a agressao

fisica, e reveste-se de varias modalidades:

violéncia verbal: alcunhas, insultos, provocac@eajlgacdo de boatos e de

rumores, envio de mensagens, notas, “papelinhesgrthos...

» violéncia fisica: acdes diretas sobre a vitima pomtapés, murros, dentadas,
beliscbes, puxdes de cabelo...

» violéncia emocional (visa a exclusdo, humilhacaatenidagédo do outro):
pode integrar elementos das duas modalidades@eteri

* violéncia sobre espacos e equipamentos;

* violéncia por racismo: pode envolver também aspéaos e verbais, assim
como tais, como insultos, provocac¢fes, comentariesenhos, grafitis,
empurrbes, gestos ofensivos, afastamento fisicopedimento de
permanéncia ou frequéncia de espacos...

e violéncia sexual — comentarios grosseiros e intales, gestos

provocadores, contacto fisico mais ou menos invasao consentido.

A escola tornou-se uma escola de massas que passougar alunos diferentes, com
inimeras especificidades étnicas, sociais, relgioeconomicas, e até mesmo de
capacidades fisicas, cognitivas e emocionais. -Batde uma escola habituada a lidar
com iguais, mas que agora tem de integrar os difese No entanto, a escola ndo se
preparou para toda esta diversidade. Por issoesungcompatibilidades, antagonismos
gue se transformam em conflitos e que podem chagarextremos da violéncia. A
prépria tipologia dos edificios escolares, mais glexos e recheados de espacos
especificos, proporciona contextos estimulantedaléncia, uma vez que esta, nas suas
diferentes vertentes, pode ocorrer em qualqueregtmtou local, embora haja maior

incidéncia nos espacos com menor supervisao.

As agressdes fisicas ou verbais e as ameacasriss @lontra professores sao evidéncias

do retrocesso que sofre o profissional da educeitéwa de uma clara desvalorizacao
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da sociedade e da prépria familia, que cada vez ded¢ga a escola fun¢des educativas
gue antes eram dela, mudando o perfil dos aluneslgegam as escolas. Cada vez mais
a violéncia esta presente nas relacdes entre povésse alunos, sendo aceite como um
ato normal na vida escolar. Sendo banalizada,l@ng@m consegue destruir o significado
mais importante da educagdo — a sua capacidaderddormacado dos individuos em
seres cada vez mais competentes em termos académias sobretudo sociais,

promovendo a constante mudanca para melhor dadsoee

Nas palavras de Guiradbesta-se a definiras instituicdes como relacdes ou praticas

sociais que tendem a repetir-se e que, enquantepstem, se legitimaih

A violéncia escolar pode, ainda, revestir-se de damma particular, implicando a
relacdo entre o professor e o aluno, recorrendoeaega, a intimidagédo, a humilhacéo, a
difamacao por atos ndo cometidos, a critérios idiscrarios de avaliacao; a negacao de
alguns direitos fundamentais e, até mesmo, a a@gdssca (ligeira ou intensa). Tais
atos constituem uma clara violagdo do Estatuto ldnd\ na perspetiva da garantia dos
direitos dos discentes, e dos principios que devamear a relacdo educativa.

Estas formas de violéncia podem ocultar outra fodmaioléncia exercida pela escola,
de um modo mais subtil, quando a instituicdo esaa 0 seu poder para manipular os
pensamentos dos alunos, impedindo o livre julgamenéxpressao livre de opinides e 0
desenvolvimento de competéncias de autonomia eonsapilidade democratica,

tornando-os meros reprodutores de conhecimento.

A situacdo de violéncia que se instaurou compronesteprincipios da identidade
atribuida a escola, vista como um local de apragdim, de integracéo, de transmissao
de valores, de socializacéo, de endoculturacdoferdecao civica, tendo como base o
dialogo e o respeito pela diferenca.

Como adensamento deste fendmeno da violéncia se@atolar, hA um conjunto de
focos promotores do processo e que decorrem dexontle emergéncia e do tipo de
ato violento em desenvolvimento. Assim, a maioaa dituacdes de violéncia escolar

ocorre longe da visdo dos adultos, que negligenaaua importancia, e grande parte

2L GUIRADO, Marlene -A Analise Institucional do Discurso como analitita subjetividade2009,
316p, Tese da Livre — Docéncia Instituto e Psidalag USP, Disponivel na Internet «<URL»
https://www.google.pt
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das vitimas ndo denuncia ou reage, por medo, veagon desconfianca, levando a que
estas ocorréncias sejam subestimadas e ndo cdaspla que suscita o efeito perverso
de estimulo a sua continuidade, por impunidadepgbeando comportamento
agressivos. Podemos considerar aqui a vergonhegeiorde represalias; a morosidade
dos processos judiciais, em que cada passo vod#hria a ferida; o descrédito na
obtencgéo de justica; enfim, um sem ndmero de ragd@esustificam esta atitude de néo-
reacao.

Mas a violéncia escolar estd a assumir contorrfesedites, revelando conflitos novos,
nomeadamente através de agressbes aluno — profe@soagravamento das
desigualdades; o aumento da pobreza e da exclasiéb & cultural; a crise dos valores
éticos, enfrentada pelas familias; a rutura daiiltla solidariedade; a desvalorizagao
do profissional da educagéo; a influéncia dos melescomunicagdo e das novas
tecnologias podem ser apontadas como justificacdes.

No fundo, a violéncia na escola tende a ser regeltde problemas de uma inadaptacao
social cada vez mais intensa. A crise social carpaa crise moral e desenvolve todo
um processo de violéncia, manifestada no aumen® admflitos entre alunos e

professores.

3.3. A Evolucédo Recente

O fendbmeno da violéncia escolar, aparentemententesceemete contudo para uma
historia de episddios de agressdes fisicas e wedoan séculos, o que terd mudado é a

forma como se manifesta e a sua visibilidade pablic

A violéncia escolar tem vindo a tomar caractersticde maior agressividade,
alegadamente potenciada pelos meios audiovisugless pedes sociais, pelos contextos
socioeconomicos e culturais desestruturados e ateBiéamiliares disfuncionais, assim
como parece envolver agressores e vitimas cadangezjovens. A violéncia nascida,
na maioria das vezes, fora dos muros da escol@ edela vez mais o espaco escolar,

marcando de forma indelével a vida de inUmerogdastes.

A exposicao mediatica que tem incidido sobre aseiies de violéncia na escola ndo

corresponde a um conhecimento mais aprofundade ssbsuas reais dimensfes. Para
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tal contribui, por exemplo, a disparidade dos ursgntos de recolha de dados utilizados
pelas diversas instituicbes associadas ao ProgEstala Segura. O Observatorio de
Seguranca na Escola surgiu, assim, da necessidadecdlha e analise credivel de
elementos de informacédo acerca de situacdes déneial assim como incentivo a

criacdo de uma cooperacéo institucional, tornanddc rlaros e operativa a acao das
vérias forcas intervenientes, de forma a possbititsua utilizagdo como instrumento de

decisao politica e de intervencdo no quotidiancedaslas.

A existéncia de situacdes de violéncia, agresgidda incivilidade nas escolas tem
evoluido na ultima década de um assunto interna par tema recorrente na agenda

politica e educativa.

O aumento de exposicdo mediatica ndo tem promogatdudo, um conhecimento mais
aprofundado sobre as suas reais manifestacdes engbes, nem tem evitado a sua
associacdo frequente a fenomenos como a delingu@na@nil ou a indisciplina. Tal
situacdo levou a um aumento significativo do sesitdn de inseguranca no seio das
comunidades educativas e a crescente exigénciammdada de medidas politicas e
disciplinares mais severas, sem que tal resultgades ou indicios concretos de que as
situacdes de violéncia em meio escolar tenham adeumos ultimos anos, uma

dimensao considerada de risco ou fora de controlo.

De um modo geral, as escolas potenciam, de ceamgafa sua préopria violéncia, para
além daquela que é promovida pelos contextos edepois

“quando se analisam as escolas com altos indicesvidéncia,
verifica-se uma situacao de forte tensdo. Os intiele sdo produzidos
neste fundo de tenséo social e escolar onde umepeqeonflito pode
provocar uma explosdo. As fontes de tensdo pod&an lggmdas ao
estado da sociedade e do bairro, mas dependem tamba
articulagcao da escola com este publico e suas gaatde ensing...)
Muitas vezes, as inUmeras queixas dos professamgransformadas
em discursos de vitimizacdo. E como vitimas, edesofocam num
“lugar” de impoténcia frente aos problemas da viodéa e da

aprendizagem de seus alurio¥

22 ROBISON, Savio R.Escola e violéncia - um desafio para os educadoBisponivel na Internet:
«URL» http:// www2.forumseguranca.org.br.
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» Caracterizacdo das Situagbes Verificadas nas Escola s - Analise

Estatistica

Antes de se procurar caracterizar sucintamenteitaasc8es verificadas nas escolas,
importa sublinhar que existem algumas dificuldagiés se colocam ao conhecimento e
delimitacdo deste fendmeno e que decorrem da adpesdicacdo da recolha de

informacéo. Relativamente ao conhecimento sistemata situacdo existente, ha que
contar com a disparidade nos instrumentos de rea#hdados utilizados pelas diversas
instituicbes associadas ao programa Escola Segurgue torna dificil produzir

conhecimento fiavel sobre a realidade efetivameivida. No entanto, apesar disso, 0s
diversos discursos (mediaticos, politicos ou saidjctém frequentemente coincidido ao
longo do tempo na ideia da existéncia de uma angray@ e crescente para a propria

estrutura da instituicao escolar.

Para conhecer a situacao efetivamente vivida,eristados recolhidos pela GNR, pela
PSP e pelo gabinete de seguranca do Ministérialdagd€ao (ME), sendo notorio que as
diferencas e questdes metodologicas inerentesaa éstersas recolhas de informacgéo
ndo permitem proceder com rigor a uma analise cmatipa e esclarecedora. De uma
maneira geral, a informacado disponivel possui urarae e fiabilidade limitados, na
medida em que resulta apenas das ocorréncias attedare ndo das efetivamente

ocorridas.

Entre as razdes que podem originar enviesamentogesno erros ha informacao
recolhida sobre estas matérias destaca-se o desom@mto ou desrespeito por parte de
muitas Dire¢cdes de Escolas/Agrupamentos relativeanesn obrigatoriedade de
procederem a comunica¢do da totalidade dos in@geas Direcdes Regionais de
Educacao (DRE) respetivas e ao Gabinete de Segudan$linistério da Educacéo; a
burocratizacdo dos processos de comunicacédo; @@adia;estratégias de ocultacdo de
situagbes de violéncia que possam contribuir patagaadagcéo da imagem da escola e
para a préatica de atos retaliatérios contra osxqaes; a tentativa de limitar o efeito de
difusdo do fendmeno por imitacéo. Estas praticasas@la potenciadas pela dificuldade
dos diversos intervenientes em encontrar uma géfinde violéncia (ou ato violento)
comum, ou pelo menos com um conjunto de elememioaics comparaveis. Tal facto

traduz-se, ainda, no fraco controlo da subjetivdadtrente a avaliacdo individual de
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cada situagao e na banalizacdo da utilizacdo desto no quotidiano escolar (em que,
por excesso, tudo é violento, ou inversamente tadeelativizado), contribuindo
igualmente para dificultar a recolha de informagéste dominio. Tendo estes aspetos

presentes, é ainda assim pertinente sistematgamal informacéao disponivel.

Numa perspetiva de evolugdo temporal, € de assinak o nUmero de ocorréncias
registadas tem vindo a aumentar ao longo dos Udtidex anos. Para o ano 2000, o
Gabinete de Seguranca do Ministério da Educacé&stoegl873 ocorréncias. Para os
anos posteriores, a partir dos dados ou regisetsagfos pelas forcas policiais da PSP e
da GNR, registaram-se 2434 ocorréncias em 200@818 em 2001/02, 2797 em
2002/03, 2831 em 2003/04, 2518 em 2004/05.

A GNR registou 699 ocorréncias em 2001, 749 em 2862 em 2003. Continuando em
termos de uma analise quantitativa das situacGewvia@éncia, e com contornos
meramente exemplificativos, surge como inevitavelpeeciacdo do levantamento de
situacbes de violéncia, proveniente do GabineteSdguranca do Ministério da

Educacao e relativo aos anos de 2004 a 2006.
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Quadro n.° 1 - Resumo total das Acdes °

Escolas Basicas Integradas, dos 2° e 3°ciclos, do  ensino secundario e outros
estabelecimentos de educacéo e ensino — 2004/2006

2004/2005 2005/2006

Total das a¢bes 7027 9685
Acdes contra o patrimoénio
Bens da escola 842 1252
Bens pessoais 768 865
Acbes contra pessoas
Bullying 740 910
Agressfes a alunos 792 1133
Tentativa de agressao a alunos 216 79
Com tratamento hospitalar 163 184
Agressédo a professores 81 172
Tentativa de agresséo 18 21
Com tratamento hospitalar 11 16
Agressao a funcionarios 106 197
Tentativa de agresséo 29 27
Com tratamento hospitalar 21 18
Acdes contra a liberdade pessoal
Professores 122 143
Funcionarios 146 224
Alunos 123 262
Acdes contra a honra
Professores 187 184
Funcionarios 237 315
Alunos 190 104
Na escola 571 549
Nos acessos 43 54
AcOes contra a integridade fisica
Na escola 935 1334
Nos acessos 307 295
Crimes contra a liberdade
e autodeterminacédo sexual
Na escola 103 65
Nos acessos 80 54
Crimes contra a reserva da vida
privada
Na escola 235 1164
Nos acessos 0 0

Uma analise global, permite rapidamente constataeventual aumento das ocorréncias
registadas nas diversas categorias, com a excaxgideths relativos a tentativas de
agressao a alunos, agressdo a funcionarios coamgato hospitalar, acbes contra a
honra de alunos, e crimes contra a liberdade edetgoninacéo sexual na escola, em

% (Fonte: Gabinete de Seguranca do Ministério da&ghp, 2006)
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gue se nota algum decréscimo. Contudo, esta arsilisdria baseia-se em dados que
podem ocultar valores reais bem diferentes, uma quez se baseiam apenas em

situacOes relatadas e ndo nas realmente ocorridas.

Quanto as acgbes contra pessoas, € notoria a fraguinagressoes a alunos, (bullying),
sendo os alunos, como € natural, igualmente m@i@#t entre as vitimas das
ocorréncias registadas face as ocorridas contfagsares e/ou funcionarios. Do mesmo
modo, os alunos, considerados isoladamente, sadémammais frequentemente
encarados como os autores de acdes contra pesadsss alunos, professores ou
funcionérios. De destacar, ainda, o valor apredent® item relativo as a¢gfes contra o
patriménio escolar, contrariamente ao roubo de Ipessoais dos alunos comummente
assumidos como mais significativo. Sdo, assim,da forma geral, muito poucas, as
contencdes dos comportamentos desviantes, premdteedetivamente, o aumento e de
alguma forma muito significativa; verificando o d@l do total de agbes logo ai
verificamos um aumento de 2658 acdes desviantes 2004 e 2006. Para este aumento
contribuiram acdes individuais, algumas de vulmneadamente, nas a¢des contra o
patrimonio - bens da escola, as acdes contra a®gmes nomeadamenteballying e a
agressao a alunos. Também se destaca 0 aumenitecavs| das acdes no que respeita
na agressao aos professores, e também as agresfifimsonarios. Nao ficando por
agui, o aumento substancial continua nos itens;agéss contra a liberdade pessoal,
nomeadamente aos professores, funcionarios e aldassacdes contra a integridade
fisica- na escola e dos crimes contra a reservaddaprivada na escola, tendo sido este

item que mais se destacou negativamente.

No quadro seguinte apresentam-se dados relativetiacOes diversas, consideradas
pelo Gabinete de Seguranca do Ministério da Edecacamo outros tipos de

ocorréncias registadas na escola e nos seus acessnosadamente atos de indole
bastante diversa como o consumo e trafico de dengibertacdo de gases toxicos ou a
posse de armas... Também aqui se denotaram elevaheni@s das acdes desviantes,
destacando-se o item de intrusdo pessoal — naaesgelificam-se, ainda, os itens;

Libertacdo de gases téxicos - nomeadamente quanfogd posto; Posse de armas

brancas e prejuizos a terceiros.
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Quadro n.° 2 - Resumo de Situa¢des Diversas
Escolas Basicas Integradas, dos 2° e 3° ciclos, do  ensino secundario

E outros estabelecimentos de educacéo e ensino — 20 03/2006>*

2003 2004/2005 2005/2006
Intrusdo na escola -- 230 1099
Fotografias ilicitas - 5 65
Consumo e tréafico de droga
Haxixe - 158 95
Ecstasy -- 5 --
Cocaina - 0 0
Heroina - 2 --
Outra -- 9 19
Numero de alunos envolvidos 377 263 200
Libertacédo gases toxicos 9 2 28
Fogo posto -- 2 26
Explosbes 15 26 27
Ameaca de bomba 60 92 67
Posse de armas brancas 78 96 125
Posse de armas de fogo 6 1 8
Posse de armas de alarme ou 19 7 --
similares
Portdes encerrados -- 21 19
Prejuizos a terceiros -- 14 36
Acidentes graves - 10 -
Fraudes -- 7 7
Outros -- 6 24

(Ver Nota *)
A titulo meramente exemplificativo, segundo dadosMinistério da Educacdo e do

Observatorio de Seguranca em Meio Escolar ja padidis, no ano letivo 2006/2007
existiram 1424 agress0es ou tentativas de agress8esscolas, sendo a violéncia entre

2 (Fonte: Gabinete de Seguranca do Ministério da Educagdo, 2006)
* Nota: N&o foram encontrados dados suficientes paraos anteriores a 2004, o que inviabilizou uma
eventual analise comparativa mais aprofundatio foram igualmente encontrados, dados especificos

relativos ao intervalo de tempo que decorre er@as2 2009.
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alunos a mais recorrente (1092 dos casos idemtiff)a Quanto aos professores e
funcionarios, foram as vitimas em 332 dos casoss&@® 50 agressdes em escolas
acabaram no hospital. Assim, num universo total21893 escolas, 93,4% (11 762) nao

relataram qualquer incidente em 2006/2007.

Das 7028 ocorréncias registadas, a maioria cormest na grande Lisboa e Porto. Os
estabelecimentos de ensino que reportaram casasldacia correspondem a 6,6% do
universo, sendo que, destes, a maioria (5,3%) Hémpassou as cinco ocorréncias, e

apenas 31 escolas (0,2% do total) reportaram nea2d @asos de violéncia escolar.

Em termos de ocorréncias registadas, as mais fneggioram o furto 25,8%, e a ofensa
a integridade fisica/tentativa de agressao/agress@o 24,2%, o que perfaz metade do
total dos casos de violéncia escolar. As injurras@cas/difamacédo ocupam 15% dos
relatos feitos pelas escolas, ao passo que o vemad#tiano se verificou em 12% dos

casos.

Comparativamente com os dados no ano letivo 2006/2fegista-se uma reducao
global de 35,9% no namero de ocorréncias, o qudigasl com a existéncia de uma
maior atencdo nas escolas. Em termos absolutatadiss apresentados apontam para
3533 ocorréncias registadas no interior das es@nta2006/2007, o que se traduz em
menos 54% do que as 7740 ocorréncias registadagsimo espaco durante o ano letivo

anterior.

No que respeita ao exterior da escola, verificourseaumento de 8,4% dos casos: de
3224 em 2005/06 para 3495 em 2006/2007. No tosagsevariacbes indicam uma
diminuicdo de 10 964 para 7028 ocorréncias regstadegundo o Ministério da

Educacéo.

Os alunos séo as principais vitimas dos atos \mderrom 1092 alvos de agressao ou
tentativa de agressdo, 138 de roubo e 160 de difsomau insulto. Os professores

ocupam o segundo lugar, com 185 agressdes e AlMasabu injdrias, ao passo que 0s
funcionarios da escola foram alvo de 147 casosgdessao, sete de roubo, e 175 de

ataques verbais.
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Os bens escolares foram igualmente alvo de assaltostentativa de roubo,
designadamente equipamentos como maquinas (319) caserial informatico (192) e
material audiovisual (98). Por distribuicdo geogafdestaca-se uma maior incidéncia
de violéncia escolar concentrada nas areas meitaoes de Lisboa (35,1%) e Porto
(21,3%).

Assim, a Escola Segura fornece a seguinte informacga

Quadro n.° 3 - Violéncia nas Escolas Publicas em Po  rtugal *

‘ 185 agressoes a professores ‘
‘ 147 agressoes a funcionarios ‘
7.028 ocorréncias participadas no interior e exteri  or
das escolas

1.700 agressoes, tentativas de agresséo ou ofensas

fisicas
Ano letivo 2006/2007
| 1.830 casos de furto ‘

218 vitimas que receberam tratamento hospitalar
(dados de 2004/5)

| 13 armas de fogo apreendidas ‘

| 165 armas brancas apreendidas ‘

|25% do crime juvenil foi praticado  nas escolas ‘

* N&o inclui as regides autonomas da Madeira efdases.
(Fonte: Escola Segura)
Quanto ao ano letivo de 2009/2010, dados do Ohseivareferem que se registaram
um total de 4713 ocorréncias, o que parece tradunirdecréscimo acentuado, no
entanto, face a inexisténcia de dados suplementadsstraduzir, apenas, uma realidade
parcelar necessariamente incompleta, uma vez gesaa se sabe quenecada 100
ocorréncias, 33 consistiram em ofensas a integgifiatta, 27 em furtos, 11 em injurias

e ameacas, 7 em situacdes de roubo e aproximadafent ofensas sexuais.

Quantoaos dados sobre violéncia nas escolas relativasnadetivo 2010/2011, da
3.326 situacdes incluidas nos dados do OSME paf®/2011, 870 originaram
participagfes junto da Policia de Seguranca Puptiesos 12 do que em 2009/2010) e
508 na Guarda Nacional Republicana (GNR), tendoeatsdo de 270 para 274 os
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nameros de queixas a Comissdo de Protecdo de &sianglovens e permanecido

estaveis os incidentes transmitidos ao Tribundidrores nos 108.

No que respeita a dados recolhidos pelo Gabinetedénador do Programa Escola
Segura, no ano letivo de 2010/-2011 a atividadBal&cia de Seguranca Publica (PSP),
neste dominio abrangeu 3453 estabelecimentos deagfiu e ensino em Portugal
(Continente e Ilhas), tendo sido garantida a segarae realizadas acbes de
sensibilizacdo e formacédo a 1 033 921 alunos e7a949 professores e pessoal ndo

docente.”

Foram denunciadas e/ou reportadas a PSP, nos lestatsntos de ensino e areas

envolventes, um total de 3 238 ocorréncias crirsidtribuidas por diferentes tipos de

crime como roubo, ameacas de bomba, furto, posse e armas, vandalismo e dano,
injurias e ameacas, ofensas corporais, traficostigpefacientes, ofensas sexuais entre
outras (Grafico n.° 3). Este valor apurado reptesem decréscimo de 3,9%- (-130

ilicitos) relativamente ao ano anterior onde havi&do registados um total de 3 368

ilicitos criminais.

Do total de ocorréncias registadas, 36% tiveramarlump 3.° quadrimestre de 2010 (de

Setembro a Dezembro), 38% no 1.° trimestre de 2@17L% no 2.° trimestre de 2010.

No conjunto dos crimes enunciados, a maior pergentadas denuncias registadas pela
PSP foi relativa a ofensas corporais (33%), a $uf2%%) e a injurias e ameacas (13%),
gue em conjunto representaram 71% do total de srimaerridos nos estabelecimentos

de ensino e respetivas areas envolventes (Grafidg.n
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Gréfico n.° 1 - Distribui¢cdo Relativa das Ocoréncias Criminais em Escolas
Ano Letivo 2010-11
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(Fonte: Divisao de Prevencao Publica e ProximidBiegcao Nacional PSP, 2011)

A distribuicdo das ocorréncias criminais no anadvéetde 2010-2011 em territério
nacional (Grafico n.° 2), revela que 67% dos cadsodelinquéncia juvenil tiveram lugar
no meio escolar (interior da escola), enquanto 88&6reu nas areas envolventes (fora

da escola).

A analise do grafico abaixo que define a distrifaiglas ocorréncias criminais no ano
letivo de 2010/2011 em territorio nacional (Grafit® 2), revela que 67% dos casos de
delinquéncia juvenil tiveram lugar no meio escdlaterior da escola), enquanto 33%
ocorreu nas areas envolventes (fora da escola)intédor dos estabelecimentos de
ensino o crime mais frequente foi o furto (22%)weg do crime de ofensas corporais
(21%). Este ultimo foi ainda o crime mais praticddia do recinto escolar (11%). No
caso das injurias e ameacas, hormalmente assoegutasessos de “bullying”, 9% das
ocorréncias tiveram lugar no meio escolar e 4%rea @nvolvente.
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Grafico n.° 2 - Distribuigdo das Ocorréncias Criminais Dentro e Fora do Recinto Escolar
Ano Letivo 2010-11
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(Fonte: Divisao de Prevencao Publica e ProximidBiegcao Nacional PSP, 2011)

Uma andlise mais detalhada, por sexo, dos dadogdodos pelo Programa Escola
Segura, permite verificar que num universo de 2 0@Bnas registadas pela PSP
naquele ano letivo (Grafico n.° 3) foi no interitws estabelecimentos de educacéo e
ensino que teve lugar a maior percentagem dos adsogitimizacdo (61%) com

prevaléncia sobre os alunos do sexo masculincoaté®anos de idade (30%).

Grafico n.° 3 - Incidéncia de Inseguranca nas Criancas e Jovens Dentro e Fora da Escola por
Idade e Sexo - Ano Letivo 2010-11
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(Fonte: Diviséo de Prevencédo Publica e ProximidBitegcdo Nacional PSP, 2011)
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Assim, no que respeita ao percurso casa-escolaotaasasa o nivel de vitimas foi de
39%, incidindo uma vez mais sobre os alunos do sesxulino até aos 15 anos (18%).
A semelhanca das vitimas, também os suspeitosifidados pela PSP (53%) eram
essencialmente alunos do sexo masculino com idédaoa 15 anos e que frequentam

estabelecimentos de ensino nas areas de Lisbodoe Po

Outra fonte de informacgdes estatisticas importantetermos de violéncia escolar € a
Policia de Seguranca Publica, mais especificammengeia vertente denominada “Escola
Segura”.Quanto a acdo do programa “Escola Segura”, foéadivulgados pelos 6rgdos
de comunicacdo social os dados relativos ao ano letivo 2011/21012. Asségistou-

se um total de 5724 ocorréncias, das quais 4.1&Infale natureza criminal, o que
indicia uma diminuicdo de 0,66%. Em termos totaegjstaram-se menos 38 situagdes
de violéncia (ocorréncias no interior das escatas, imediagdes e no percursos casa-

escola) face ao ano transato.

“Tal como no ano letivo anterior, dois tercos dorgecimentos
reportados tiveram lugar dentro dos estabelecimemte ensino, com

destaque para os furtos e ofensas a integridadmft§®

Contudo, no ambito da “Escola Segura”, no ano plasaa participacdes recebidas pela
PSP e GNR aumentaram cerca de 22% comparativac@nte mesmo periodo do ano

anterior. Como é evidente, a fragilidade, irregdkale e pouca uniformidade na recolha,
tratamento, analise e divulgagcdo dos dados reashabndiciona bastante as conclusfes

a retirar face a este tema.

Por outro lado, a Procuradoria-Geral da Republie&R) constatou uma «clara
melhoria» na prevencéo e puni¢cdo dos crimes dénga@ escolar em 2011, tendo sido
abertos 107 inquéritos nos primeiros nove meseandgassado no Distrito Judicial de
Lisboa. Dados da Procuradoria-Geral Distrital dgbba (PGDL) indicam que, em 2009,
foram registados 145 casos de violéncia na comdaidacolar, atos que configuram um

crime publico, um nimero que subiu para 166 em 2010

% (Estatisticas violéncia escolar - htpp://www.rtinpticias/ index.php?article - consultado em 238-0
2013)
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A Procuradoria-Geral Distrital de Evora, por exempkgistou um menor nimero de
inquéritos em 2011 (33), relativamente a 2010 (B%).2009, tinham sido registados 32

inquéritos relacionados com violéncia escolar.

Numa resposta enviada a Lusa, a PGR considerountavista dada na altura que havia
«uma clara melhoria na prevencao e punicao dos csinedacionados com a violéncia
escolaw, que atribui ao facto das pessoas terem perdidoaio de participar o crime. A
melhoria deve-seessencialmente ao facto das Dire¢Ges das escagmofessores, 0S
familiares dos alunos e os proprios terem perdidm@&do de participar e passarem a
comunicar a ocorréncia de ilicitesjustifica. Por outro lado, acrescentoa,Ministério
Publico e o Ministério da Educacdo estdo mais aerdo fendmeno, que deixou de

estar escondido dentro das paredes das essolas

Assim, o Governo aprovou no inicio de 2009 leg&taque cria o crime de violéncia
escolar para atos de violéncia como maus-tratao$i®u psiquicos, incluindo ofensas
sexuais e castigos corporai®© rovo crime de violéncia escolar, a instituir, abge o
fendmeno correntemente designado como bullying @fggitos, além dos imediatamente
produzidos na integridade pessoal das vitimas,eggencutem no funcionamento das
escolas e na vida diaria das familigdé-se no comunicado do Conselho de Ministros.
Segundo o Governoatém da punicdo inerente a pratica daqueles ateestepde-se que

a criacdo do novo crime de violéncia escolar pradum efeito dissuasor, contribuindo
para a manutencdo da necessaria estabilidade eraaga do ambiente escobar«No
caso de se tratar de menores, entre 12 e 16 anmss#o inimputaveis para efeitos de
lei penal, sdo medidas tutelares educativas. No cesmaiores, o paralelismo pode ser
feito em relacéo aos crimes de violéncia doméstjagesse caso, vai de um a cinco anos

de prisao»

Em termos judiciais, nUmeros das Procuradoria-Aeisttital de Lisboa, revelam que
0s processos de violéncia na comunidade escolaceteas 54% no ano 2012, no
distrito judicial de Lisboa, que contabilizou 24fuéritos deste tipo, mais 86 que em
2011.Quanto ao Grande Porto, houve um acréscimo de 43gfistando 4191 crimes
face ao ano anterior, segundo dados fornecidosHetauradoria-Geral da Republica. O
Programa Escola Segura da PSP e o Nucleo EscolaaS@¢ES) da GNR registaram
419 crimes nas escolas e no exterior dos estalmErtds de ensino no ano letivo
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2011/2012., sendo as ameacas o crime mais frequenentanto, as agressoes, injdrias,

furtos ou roubos, estdo também a aumentar.

De salientar que estes crimes praticados contrabmosnda comunidade escolar séo
qualificados como crimes de natureza publica, nbitdmdo Cddigo Penal, para quem
praticar ofensa a integridade fisica contra mentlareaomunidade escolar ou violéncia
psicologica para o crime de coagcdo quando € pdaticantra pessoa particularmente

indefesa em razéo da idade, pelo que néo precisajueixa.

Segundo a legislacdo atualmente em vigor, o MinistBuablico abre de imediato
inquérito se houver agressao a alunos, funcion@&ioprofessores, ou ainda a pessoa
deficiente ou incapaz. De fora parece ficar o asdullying, que ndo é considerado
crime publico, uma vez que assume a forma de ureasafa integridade fisica ou
psicoldgica da vitima, ndo sendo possivel de ¢i@ifcomo crime publico, exigindo uma

pratica reiterada.

* O Observatorio de Seguranca na Escola e Outros Orga  nismos

Tendo sido utilizado como fonte dos dados atrdesamtados, surge como inevitavel e
necessaria uma apreciacdo do Observatorio de ®egurea Escola. Assim, importa
referir que surgiu da necessidade de recolha aeeel®s de informacdo e cooperacao
institucional, tornando-os mais claros e operativies forma a possibilitar, em tempo
atil, a sua utilizagdo como instrumento de decig@ditica e de intervencdo no
guotidiano das escolas. O plano de atividades iireclproducdo de um sistema de
informacédo que permita o rapido registo das ocoia8ne a respetiva intervencao,
através da utilizacdo de um formulario eletronic® atorréncias; assim como a
realizacdo de um questionario de vitimizacéo quesipdite avaliar a diferenca entre as
situacOes registadas, as situacdes contatadas|fdesmuitas ndo sao registadas) e as
situacOes efetivamente vividas, tentando, destadppossuir alguma ideia acerca do
desvio existente. Paralelamente, o Observatoricstitoiu-se como facilitador da
investigacdo nesta area, nomeadamente atravéyulgadido da referida producédo de

informacéao de base.

De entre as atividades do Observatério de SegurenEacola destacam-se:

a) Desenvolver métodos para a monitorizagcao e avalidgd&eguranca nas escolas
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b) Recolher informagéo e constituir uma base de dddosmtureza ndo pessoal, que
permita compreender de forma objetiva e sistemd@tié@ndmeno da violéncia

nas escolas;

c) Produzir estudos que permitam dotar as entidadepetentes de indicadores e
de critérios adequados ao conhecimento das sits@gheioléncia e inseguranca
na comunidade educativa;

d) Produzir anualmente um Relatério de Seguranca cal&s

e) Fomentar parcerias com instituicbes universitar@asoutras organizacdes
governamentais, visando o desenvolvimento de camkeeto cientifico acerca
da problemética da violéncia, da vitimizacdo eideiwilidades nas escolas;

f) Divulgar atividades, projetos e programas desemody entre outros, pelas
escolas, forcas de seguranca, pais e encarregadesiutacio, autarquias e
outros elementos do processo educativo, cujo obgetntegre nas finalidades do
programa. Por ultimo, procurar-se-a garantir agiredo dos resultados nas
estatisticas da educacdo, para possibilitar umigsanategrada no quadro mais

amplo das dinamicas escolares.

Contudo, apesar das suas mdultiplas valéncias e denstituir como um projeto pioneiro
a nivel europeu, o Observatoério da Seguranca nald&semais tarde, em Meio Escolar,
engquanto unidade responsavel pela recolha e aneata dos dados sobre a violéncia
nas escolas através de uma plataforma eletronicagisto de episédios de violéncia
envolvendo alunos, esta com atividade suspensa @&isdle Dezembro de 2011, pois
terminou nesta data o contrato com o Ministérioedacacao e Ciéncia. Contudo, as
escolas estdo atualmente obrigadas a reportar a® BAEocorréncias de violéncia

ocorridas nos seus recintos.

Uma instituicdo que também trabalha na area d&mnitd escolar € Associagédo de
Apoio a Vitima da Violéncia e que tem assumido um papel de relevo no registo d
casos denunciados e no acompanhamento das viperasitindo, ainda que de forma

incompleta algum levantamento de dados.

Um conjunto muito significativo de dados e de imeicoes tem sido realizada pelo
Programa Escola Seguracuja acédo decorre de um protocolo celebrado €8 &ftre

0 Ministério da Administracdo Interna e o Ministérda Educacdo, tendo sido
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selecionados, em funcdo de estudos prévios e igsit@bjetivos para integrar o

programa, as escolas consideradas prioritariass(nsmenciadas de meios humanos e
materiais) tendo em vista melhorar as suas consligfiee seguranca. Assim, esses
estabelecimentos de ensino passaram a beneficidgui®a presenca policial em termos

internos e externos ao espago em Si

Face a andlises posteriores da situacdo das esagbastir de 1996, comecaram a ser
fornecidos veiculos automoveis as forcas policigs foram criadas equipas
especializadas na PSP e GNR, tendo em vista atgadanseguranca e vigilancia das

areas escolares.

“Posteriormente, o Despacho Conjunto n.° 105 - /g2@e 2 de
Fevereiro do Ministério da Administragdo Internade Ministério da
Educacéo definiu os objetivos prioritarios do Pragra, os principios
estratégicos e a estrutura organizacional de cooedo do mesmo.
Este Despacho foi objeto de reavaliacdo, tendo sdblicado o
Despacho Conjunto n.° 25649/2006 de 29 Novembrale ose
estipulam os seguintes objetivos prioritarios par&@rograma Escola

Segura:

e Promover uma cultura de seguranca nas escolas;

« Fomentar o civismo e a cidadania, contribuindo desbdo para a afirmacédo da comunidade
escolar enquanto espaco privilegiado de integrag@®wcializacao;

» Diagnosticar, prevenir e intervir nos problemass#guranca das escolas;

» Determinar, prevenir e erradicar a ocorréncia dengmortamentos de risco e/ou de ilicitos nas
escolas e nas areas envolventes;

 Promover, de forma concertada com os respetivosgians, a realizacédo de acfes de
sensibilizacdo e de formacéo sobre a problemataardvencao e da seguranca em meio
escolar;

* Recolher informacdes e dados estatisticos e raatiztudos que permitam dotar as entidades
competentes de um conhecimento objetivo sobreléngia, os sentimentos de inseguranga e a

vitimizacdo na comunidade educativa.

Segundo a Diretiva Estratégica n.°10/2006 de 15M#éo da PSP os elementos policiais afetos ao
Programa Escola Segura passaram a organizar-seqnpas(EPES), que tém por funcdes:

» Garantir a seguranca, visibilidade e protecdo degmas e bens nas areas escolares,

* Promover uma boa relacéo e troca de informacao pente entre a Policia e os membros da

comunidade educativa;
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» Desenvolver de forma sistemética agbes de semsiflib e de formacéo junto da comunidade
escolar numa perspetiva de prevencdo de comportamede risco e de adocdo de
procedimentos de autoprotecao;

» Esclarecer os alunos/encarregados de educacdo paracessidade de apresentacédo formal de
denuncia criminal em caso de serem vitimas de ¢rbaen como de comunicar imediatamente
aos conselhos executivos e as entidades polica@séncias ou movimentacdes suspeitas que
possam indiciar uma agao preparatdria ou de exeowdg um ato criminoso;

» Sinalizar situacdes de jovens em risco, com corapwhtos delinquentes, consumos de
substancias estupefacientes ou alcool ou pratidansda de incivilidades ou crimes, no sentido
dos mesmos serem encaminhados para as entidadestentes;

» Efetuar o diagnéstico da situacdo de segurancaidesiiacdes dos estabelecimentos de ensino
na sua area de responsabilidade e informar as adiéales competentes, através da cadeia de
comando, para a sua resolucéo;

» Apoiar as vitimas e proceder ao encaminhamento parentidades competentes;

» Procurar a colaboragdo do publico, indo ao seu emon, e sob coordenagdo do Comando,
reunir-se com 0s conselhos executivos, associad@epais e associacdes de estudantes,
procurando a adesdo destes para o esfor¢co colégvseguranca;

»  Fornecer informacdes Uteis aos alunos e restantesbros da comunidade educativa que
permitam estabelecer relacdes de confianca e dilegm os cidaddos, facilitando o

estabelecimento de um clima favoravel a preventio".

3.4. Formas de Prevencéo da Violéncia

Atendendo as caracteristicas especificas da vialéascolar, qualquer forma de
intervencdo preventiva ndo pode ter como alvo apenaluno, mas também a sua
familia, a comunidade e a propria escola. E togmozesso educativo, e a educacio
enguanto sistema social de transmissdo de modelosrtiuta e de valores, que € posto
em causa e que necessita de uma apreciacdo e ¢d@leqoa alteracdo, tendo

transformado o individuo em algo que néo é acditave

Relativamente as formas de prevencdo da violégciayportante ter em atencdo as
experiéncias tedricas. No entanto, a pratica denduabalha nesta area pode ser fulcral,
percebendo ao mesmo tempo, qual a razédo para ddafeadeterminada atitude, sendo,
por isso, um trabalho de constante reflexdo. Ppsicaloga Margarida Barreiros,

“as condutas adquirem-se e extinguem-se de acordo es

consequéncias que decorrem das mesmas, ou sefasgaas acordos

% |n brochura de apresentacéo do Programa Escgla&e
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e aos castigos, a violéncia aprende-se, mantém-sextiegue-se

através dos mesmos mecanism@5”.

N&o obstante poder ser entendida como uma leitonplista, a estratégia do reforco
positivo, pode ter uma intervencgéo reparadora. [oitante perceber o comportamento
apreendido, a agressividade como um processo dadipagem através da modelacao.
A eficacia da palavra é sempre diminuta perantg@,asendo sempre mais facil
reproduzir um comportamento do que compreendénh@ wez que a questao da relacéo
também é importante, pois a melhor forma para creggvem é tentar compreendé-lo.

Para esta autora,
"0 homem aprende e adquire experiéncias observaraltalisando as
consequéncias do comportamento do outro. Assimpnoportamento
violento aprende-se gracas a um processo de mdieldamitacdo e
observacdo do outro. Por fim, a pessoa que apremelesa, espera,

antecipa e imagina o que lhe sucedera se agir dedaccom o modelo."
28

Deste modo, a forma como os individuos se posiniofece a sistemas de interacdo
também é determinante no comportamento do outnearido consciéncia do seu papel
naquele sistema. Deste modo, em casos de inteveragda individuo também faz parte
da solucdo desses mesmos problemas, os modelosndo §d0 modos de olhar a
sociedade. E importante ter em conta alguns fatpreslevem ser considerados quando
se pretende intervir preventivamente nas situagéesoléncia, nomeadamente o espago

fisico onde decorre, uma vez que podem ser agpotesciadores.

Quando se trata de violéncia, o contexto € senmglexante na medida em que o ser
humano é modelado pela sociedade, pela culturpaytitha, pelos niveis de rivalidade,
de Iuta ou de confronto considerados aceitaveissejéieeis ou inevitaveis.

Consequentemente, 0s processos educativos contiaudonmmar as criancas e 0s
adolescentes segundo este modelo; ou seja, quanalbas para a violéncia tendo este
modelo de construcdo social, fica claro que tudseras muito nestes conceitos de
rivalidade, competicdo, luta, etc. Apesar de todsscontextos e condicionantes, ha

sempre alternativas, mesmo nos jovens que tenham owdelo uma gestdo de conflito

2’ LARCHER, Luis M. (coord) BRANCO, Pauld violéncia sobre crianca012, pp. 105, Edicdes
Arcédia (ISBN: 978-989-28-0068-4)

8 |BIDEM, pp. 106
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gue esteja predisposta para atos violentos, poomportamento aprende-se. As
alternativas de comportamento devem surgir de nm@@n imposto, mas como uma

alternativa a mudanca, uma constru¢cdo comunitaria.

Dada a complexidade da tematica, qualquer inteAeernem de ser suficientemente
ampla e global, assumindo principios da teorialgkra sistemas, do modelo ecoldgico
(a problematica da violéncia deve ser perspetiteddo em conta um conjunto de
fatores, nomeadamente as caracteristicas do priaginoduo, o ambiente mais préximo
ou distante.).Um dado a reter € o facto de muitos pais, crascemum clima de algum
autoritarismo, confundindo autoritarismo com autade. O autoritarismo é uma atitude
prepotente e intimidatéria. A autoridade é um ex&cde bondade. A autoridade
baseia-se invariavelmente no exemplo e é semputtaes da sabedoria e do sentido de

justica de quem a preconiza.

Em termos preventivos, € importante destacar sigtaras de acéo:

e aprevencgdo primaria- educar para evitar que possa surgir o problema;

* a prevencdo secundaria identificar o problema e os recursos a utilizar n
perspetiva de evitar o problema e as suas consegagn

e aprevencdo terciaria feconhecer a situacdo e partir-se para a intedieeji;
depois da ocorréncia das situacdes, reduzindo resequéncias, trabalhando a

sua reincidéncia.

Se a violéncia se aprende, também devera ser caombatravés dos mesmos
mecanismos. Face a determinado comportamento, peessnder prevenir um novo
surgimento, deve-se analisar e refletir sobre mdote atuacdo mais correta, mormente
através de uma intervencdo reparadora, que perertasituacbes semelhantes, o

surgimento de um comportamento diferente.

A escola nao pode tentar resolver ou prevenir taagdes de violéncia de uma forma
isolada, mas apenas num cenario de de co-respbdadei

“envolvendo a comunidade, os profissionais da edéocae outros
atores sociais, (...para que pudessem construir “um outro olhar”
sobre ela. Que ndo seja simplesmente da crimingiizade seus
agentes. Deve-se analisar a violéncia como algo ptexo e néo
apenas como um ato isolado. (...) E necessario vere@bstaculos

impostos pelas diferencas de geragdo, articular ppegramas e
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politicas publicas focados para os adolescentesowerjs, com 0

objetivo de ouvir esses sujeitos; entender as saagustias e

transformar as suas reivindicacées em demandasirteas.” 2°

« AEscola e a Comunidade no Centro da Promogéao da Se  guranga

A seguranca nas escolas e a escolha das estramégimseficazes para prevenir e/ou
enfrentar situacbes de violéncia exige, para alénemuadramento normativo e do
apoio ao nivel do sistema educativo no seu conjunteflexdo sobre eventuais acdes a
decidir e a operacionalizar pelo proprio estabeleoto de ensino em funcdo das
particularidades que o caracterizam bem como asodanidade onde esta inserido.
Trata-se de situacBes que ocorrem em contextotaesegarticulares e que necessitam
de ser contextualizadas, pelo que sdo os elemdatproprias organizacdes escolares
que detém o papel principal na prevencdo de epsdatk violéncia e na acdo quando
tais situagcfes se verificam. A partir de investigagja realizadas, é possivel identificar
um conjunto de elementos a ter em conta na angdibee eventuais estratégias de

promocdo da seguranca nas escolas.

Ha aspetos que podem potenciar, ou até inibir,oar@acia de situagdes de violéncia,
nomeadamente a qualidade do espaco fisico do kstabento, as modalidades de
organizacdo pedagogica e cultural das atividadesloe quotidiano escolar, o
conhecimento e entendimento do quadro normativ&rrint por parte dos varios atores
educativos, a exigéncia e respeito pela sua impl&Q&o, assim como 0s sistemas e
canais comunicativos internos, a rapidez da inte@@e dos responsaveis da escola em
situacOes de conflito, a entreajuda entre adulosiaacdes criticas, em espaco de aula
Ou no seu exterior, a existéncia de procedimergagubcao definidos e assumidos entre
a Direcédo da escola, o pessoal docente e ndo @ocerexisténcia de programas de
intervencado relativamente aos alunos agressorssvéimas, a existéncia (ou ndo) de

parcerias educativas com outras instituices dainaade, entre outros.

Existem também indicios, provenientes de divemsasstigacdes, que revelam que séo

sobretudo os rapazes que mais se envolvem em@suage violéncia, quer enquanto

% ROBISON, Savio R., Escola e violéncia - um desafio para os educadorés,
www.forumseguranca.org.br, 2010 - 11-02-2013
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agressores quer enquanto vitimas, no entantosiaségao apresenta ja valores claros de
uma inversao tendencial. Acresce ainda que parest @ma correlagéo positiva entre
0 aumento do numero de anos escolares em atrassueesso e as dificuldades de

integracdo e o subsequente envolvimento em sitsai®agressao.

Assim, pode-se inferir que a ocorréncia (ou naoguleddios de violéncia ndo pode ser
atribuida de forma redutora e exclusiva as condigbgernas a escola, nomeadamente
ao ambiente social mais ou menos favorecido, atextin familiar mais ou menos
estruturado ou funcional dos alunos, ao maior onam@poio comunitario. Uma das
confusdes mais frequentes sobre este assunto teoasisjustificar a realidade de uma
dada escola relativamente a violéncia ai praticagenas com o ambiente
socioeconomico que a envolve. Deste modo, podemmmar escolas em areas social
e economicamente desfavorecidas onde nédo se ragstaacdes de violéncia muito
significativas, em termos quantitativos e quaklitagi e escolas em areas favorecidas do
ponto de vista social e econémico nas quais setaggiepisodios de violéncia com

alguma gravidade.

A compreensao destes fendmenos implica, pois, @erssi de uma forma articulada e
sistémica as condi¢des externas e internas a egoela definem enquanto comunidade
especifica. Assim, a promocéo da seguranca naaeséol pode ser conseguida sem ter
em conta os varios intervenientes e os multiplogdecaos de surgimento do fendbmeno,
ou seja, sem se atender ao sistema complexo dedate analise e de inter-relacdes de
base a fim de intervir sobre as situacbes de w@éde forma contextualizada. A
maioria das pesquisas sublinha a importancia datesdr redes locais de apoio a uma
intervencao articulada entre os varios atores éghosa assim como garantir uma gestao
integrada dos recursos para promover a segurarss@amaunidades escolares. E no
cruzamento das perspetivas e posicionamentos flesspooes e alunos, mas também dos
restantes atores educativos, parceiros da cenaatadycque se torna possivel a
compreensao e analise mais aprofundada sobre as\éeiws da violéncia assim como

sobre as estratégias a implementar em termos der@&o ou de intervencgao.

Deste modo, varios exemplos de intervencdo praticamd escolas mostram que a
organizacdo escolar esta atenta e que face angstaencdo tem conseguido debelar
significativamente o fendmeno. A escola pode e denervir, nomeadamente na

organizacdo de ambientes tranquilos e seguros,ode @ evitar questdes de violéncia,
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pois muitas das escolas, pela construcdo que @mnmsais propicias a questdes de
violéncia. Porém, as escolas, perante episddiagotEncia, nem sempre se preocupam
em chamar os atores, em conversar com eles solae@s do seu comportamento e em
explicar que aquele tipo de atitude tem implicag@eggativas. Atendendo ao desafio que
€ intervir no contexto escolar, e reconhecendostisdes que existem nesta matéria, o
testemunho vivo de cada profissional pode ajudanaguecer a experiéncia e a

construir mecanismos inovadores de dissuasao drptmn

Em termos pedagdgicos e didaticos, ha também unjurdonmuito diversificado de
estratégias destinadas a diminuir a incidénciai@éncia. Assim, se a aprendizagem na
escola for uma aprendizagem motivadora, promovendentativa, a exploracdo e a

experimentacao podera ser mais uma ferramentama fibe estimular o conhecimento.

Segundo muitos autores, o brincar e o jogar furiojuntos; brincar € uma atividade
gue ndo sendo estruturada, esta associada a maoesnespontaneos da crianca,
podendo esta decidir por si o que pode fazer, sdgua sua imaginacao, o simbalico, o
faz-de-conta. Por outro lado a brincadeira tem inm & prazer, é o aspeto ludico. Este
esta presente tanto no jogo como no brincar. Pedézer também que o brincar e o
jogar permitem criar valores de sociabilidade, elpeito pelos outros, de cooperacao,
trata-se de uma apropriacdo do mundo, ser capawisielizar situacOes reais,
representando-as mentalmente, recriando-as e vavglzas. De salientar um outro
facto, que diz respeito a cooperacdo: cooperar @®routros nem sempre € facil. A
aprendizagem vai sempre envolver a apropriacaénu®so$os e a crianca ao apropriar-se
desses simbolos interage com a realidade. Tamhgaped do adulto € fundamental, na
medida que este tem a funcdo de estimular, sey atimterativo, reforcando os lagos
afetivos. De salientar o direito fundamental e esisé na vida das criancgas, o direito de

brincar, que faz parte da sua condicdo de sergarian
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4. O Contexto Legislativo — os Varios Suportes

4.1. A Lei de Bases do Sistema Educativo

Neste documento estruturante do sistema educatortugués sao marcantes as
referéncias a necessidade de se garantir, simaiteerge, um bom clima formativo e
formar civicamente os jovens cidadaos. Assim, nfinigdo de sistema educativo

considera-se

"o conjunto de meios pelo qual se concretiza oitdire educacéo, que
se exprime pela garantia de uma permanente acaodtiva orientada
para favorecer o desenvolvimento global da perddade, o

progresso social e a democratizacdo da sociedddetigo 1°)

Deste modo, confirma-se o papel do Estado enqummémte da segurancga dos cidadaos,
através do papel formativo das instituicbes eseslarpois € da especial
responsabilidade do Estado promover a democratizaltgiensino, garantindo o direito

a uma justa e efetiva igualdade de oportunidadeagesso e sucesso escolaf@stigo

29)

Ao responsabilizar, de um modo genérico, o Estada formacédo e implementacdo de
valores democraticos nos jovens em formacgéo, emt@ativo implica diretamente a

instituicdo escolar no ndo cumprimento deste despecifico ao permitir a existéncia de
qgualquer tipo de violéncia no seu seio. Por outio] sujeita a escola a uma outra
violacdo face a indevida formacdo ministrada emrmadsr de concretizacdo das mais
elementares normas de relacionamento civico e datimm; nhomeadamente no que se

refere a igualdade de oportunidades, de trataneedéosucesso.

4.2. A Autonomia da Escola — o Quadro Normativo Int  erno

Em termos politicos e legislativos, a violénciaod®ic enquanto problema concreto que
aflige uma comunidade, surge enquadrada nos diésredtocumentos de suporte da
autonomia da escola, nomeadamente no Projeto EBetmeaho Regulamento Interno da

escola.
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Assim, oProjeto Educativo da Escola ou Agrupamento surge definido como enty
pratica da autonomia, pois esteoncretiza-se na elaboracdo de um projeto proprio,
constituido e executado de forma participada, dentdos principios de
responsabilizacdo dos varios intervenientes na vakxolar e da adequacdo a
solicitacdes e apoio da comunidade em que se ihg&recreto-lei n.° 43/89, de 3/12)
O Projeto Educativo tenta agregar os diferentesepas educativos na tentativa de
resolucdo de problemas que afetam a escola, psserfta num modelo de democracia

participativa com relevo para o papel de interverdgisociedade civi®

Neste contexto, e no ambito da sua autonomia er@jet® Educativo que construiram,
as escolas e as suas comunidades tém possibitigadiefinir um quadro regulador das
praticas sociais, inscrito num documento préprioRegulamento Interno— que define
todas as regras de funcionamento da escola, nomeatia'as estruturas organizativas,
0S processos organizacionais que se consideram au@guados a prossecucdo da
politica educativa da escdl®. Constitui-se como um instrumento fundamental gara
estruturacdo do regime autondémico da escola, defindireitos e deveres dos diferentes
atores, consubstanciando as margens de autonosuanidsas pela comunidade que

serve e delimitando as suas linhas de acéo.

Ambos os documentos espelham o conceito de autleridiastitucional e tentam
controlar os indices de violéncia escolar que afetasua comunidade, definindo os
contornos precisos de atuacao. O funcionamentadaia instituicdo escolar produz,
contudo, no seu cerne uma determinada quantidadmléacia resultante da pratica da
autoridade concedida aos seus atores, das relggéesstabelecem entre si, do tipo de
atividade que exercem e que é estruturante daiarépcola. Consequentemente, cada
escola, no ambito do seu quadro normativo inteentat por sua vez, controlar e manter

dentro dos limites aceitaveis um valor de violémgistado ao seu contexto social.

O aumento da violéncia escolar deve-se também,agte, @ problemas de afirmacéo e
de autoridade dos professores, decorrentes de njunto de fatores sociais e politicos

gue modificaram os esquemas de hierarquia e aat@i@ que minaram nas ultimas

30 COSTA, Jorge. (1991)Gestdo Escolar: Participacdo, Autonomia, ProjetouEdtivo da Escola
Lisboa: Texto Editora, Disponivel na Internet: «URttp://www.ipv.pt

3BAIXINHO, Anténio F., 2008, in F. Diogo (Org.) & MSarmentoRegulamento Interno e construcao
da autonomia das escolas Edicbes ASA, Lisboa (1998). Disponivel na Intérne
«URL»:https://www.google.pt.
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décadas a imagem social deste grupo profissior@bsse a este aspeto, o facto de as
escolas do mundo ocidental serem o veiculo domendet transmissdo de valores

tradicionais e formais da sociedade. E, sobretnds,escolas que se faz a transmissao
de conhecimentos e de aprendizagens que ligamserieeao passado, entrando 0s

jovens, pela primeira vez em contacto com a awdedormal e hierarquica de alguém.

Em muitas escolas, no ambito dos seus projetosagdos, surgem intervencdes no
terreno que visam minimizar as ocorréncias de N@& ou seja, a organizagao da
escola esta atenta, as escolas atuam, tentandoudiros comportamentos violentos,
existindo trabalho de intervencéo, localizando mrotando as areas de conflitualidade.
Frequentemente, intervém na organizacédo de ambitratequilos e seguros, de modo a

evitar questdes de violéncia.

A educacdo deve partir do que é problemético, dzerééncia dos alunos e num
ambiente de comunidade, desenvolver a capacidéiiiea alos jovens, a investigacdo
rigorosa, critica e cuidadosa. No fundo, é pads experiéncias reais das criancas e dos
jovens, dando-lhes alguém com quem partilhar as pugicas e que pode ajudar a

interpreta-las, a ler das coisas, a aprender nastato a realidade.

Em termos externos a escola enquanto local de confronto e de opmsiedpoderes,
define a sua atuacdo em termos de controlo dangi@l&ecorrendo a uma estrutura
legislativa especifica que tem no seu cerne umuotmjde diplomas legais que

enquadram o regime sancionatorio assumido naci@maén

4.3. O Estatuto das Associa¢des de Pais e as Famili as

Sendo as familias o parceiro privilegiado das esca@m termos de participacéo
comunitéria, é forgcoso que a sua acao seja defpadam estatuto préprio que assegure
a sua intervencdao individual, mas também a sugra¢éo em associacOes de defesa e
promocdo dos interesses dos pais e encarregadeslubacdo no que se refere a
formacao dos seus filhos ou educandos, desde bprérescolar até aos ensinos basico
ou secundario, em instituicdes de ensino publiadjqular ou cooperativo.

Os pais e encarregados de educacado tém, assimeito die constituir livremente
associacfes de pais ou de se integrarem em agmxigcconstituidas, bem como de

eleger e de ser eleito para qualquer cargo doegKgitiais.
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Em termos legislativos, os direitos e deveres dos € Encarregados de Educacéo e das
respetivas associacfes, na perspetiva do seuoracento com a escola e com a
comunidade educativa, sdo regulamentados pelosrefdd_ei n.° 372/1990, de 27 de
Novembro (alterado pelo Decreto-Lei n® 80/1999, 1de de Margo, e pela Lei n°
29/2006, de 4 de Julho), pelo Cdédigo Civil e peta h.° 40/2007, de 24 de Agosto e
Portaria n.° 1441/2007, de 7 de Novembro — que vapm regime especial de
constituicdo imediata de associacdes e atualizgione geral de constituicdo previsto
no Cadigo Civil. Estes dois ultimos diplomas peemita constituicdo de associacdes de

um modo mais imediato, aligeirando procedimentos.

De acordo com a lei, ficam igualmente estabeleados

“direitos e deveres dos pais e encarregados de edoca
enquanto membros dos 6rgdos de administracdo égekis
estabelecimentos de ensino... e respetivas estrutdes

orientacao educativa.{Decreto-Lei n.° 372/90 — Artigo 1°)

Entre outros, constituem direitos das associacégsads, para além da possibilidade de
se agruparem ou filiarem em orgaos de dimensdesptamntacdo mais ampla como

unides, federagdes, confederagoes...

= "Pronunciarem-se sobre a definicao da politica ettiva;
= Participar, nos termos da lei, na administracdoesio dos estabelecimentos de educacgédo e de

ensino”.(Artigo 9°)

Detém, ainda, “daculdade de estar representadas nos conselhoaultimos a nivel
regional ou nacional com atribuicdes nos dominiasdefinicdo e do planeamento do
sistema educativo e da articulacdo com outras jgakt sociais”. (Artigo 10°).

Acrescente-se que, através das

“respetivas confederagdes, sdo consultadas no poasselaboracéo

de legislag&o sobre educacéo e ensin@tigo 11°)

Pelo exposto é possivel apreciar a importanciaaglegislacdo confere a este parceiro
educativo e a relevancia que pode e deve assungrevencdo e combatevéléncia

em meio escolar.
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. A Responsabilidade Real e Difusa das Familias

E assumido que a familia constitui o nicleo elearede toda a organizagéo social.
Rigorosamente, porém, a familia ndo constitui tamba forma elementar de sociedade,
mas sim a forma elementar de articulacdo do individa sociedade. A familia é

encarada sobretudo numa perspetiva funcional ¢roddaesta, dando-se especial relevo

ao papel que tem na “socializa¢do primaria”.

A familia € a primeira experiéncia de comunicagiprimeiro veiculo de uma cultura
social que se enriquecerd depois, a custa de ortgaiglades como a escola, a
convivéncia extrafamiliar, a comunicacdo socia, Atsocializacdo primaria passa logo
desde muito cedo pela experiéncia de uma tens@e emjue € “pessoal”’ e 0 que é
"comunitario”. Entre a necessidade de cada um der pedprio, realizando-se
individualmente, e a percecdo de que a convivéegige divisdes de tarefas ou
desempenho de papéis diferentes, ao servico ddst@mzsa e funcionamento do

coletivo.

Esta tensdo é uma pressao que vai ter de ser partearente atualizada e resolvida
com a integracdo do individuo na sociedade alarghidefundo, é a questdo da
cidadania que se coloca a crianga, logo nos prsmeainos de vida. A socializagao
primaria é possivel fora da familia, nomeadamemtavés da escola (pré-escolar e
primeiro ciclo) se bem que, por regra, apresentgagens na familia. A familia € o
principal fator de estabilidade e continuidade dpgb do individuo, com repercussao na
estabilidade da prépria comunidade e da sociedag®ortante € também o papel da
familia ao nivel da solidariedade. Os membros daili@ sentem ter mais coisas em
comum, entre si, do que com os outros. Partilhamndelima emocional e sentimental
gue cimenta tal ligacdo, de tal modo que a sokdade surge como esponténea e
natural. A solidariedade basea-se no socorro esaatta mutuos, na partilha de

responsabilidades, no contributo para os encargegcegado, etc.

Assim, € por demais evidente o papel da famililormaacéo das criancas e dos jovens,
tal como a sua responsabilidade no desempenhosdasies fora da cena familiar,
nomeadamente em contexto escolar. Essa respodadbilé atribuida a familia pelas
regras da propria sociedade a que pertence, tdetude forma mais ou menos explicita
em letra de lei (normativos, estatutos, regimerdadgas de direitos e deveres...), ou em
procedimentos costumeiros inspirados em praticasaisodefinidas, defendidas e
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sancionadas socialmente. Por outro lado, essanssipitidade advém e é reforcada
pelas dindmicas culturais assumidas na sua condendkaorigem.

No entanto, todo o processo educativo familiarférmal, carregado de uma forte dose
de livre arbitrio, de transmisséo oral de exper@&nae um ensinar mais pelo exemplo e
pelas acdes do que pelas palavras, forjado numsib8elade e intuicdo natural
adquirida e refinada por cada um, no seio comuait&lo fundo, e concordando com o

antigo ditado indiopara se educar uma crianca € preciso toda uma aldei

Mas a referida responsabilidade de educar, acaaetansequente transmissao de
valores e de principios basilares a sociedadendefarma socialmente correta e eficaz,
transitando de individuo para individuo, de gerag@ma geracdo, ndo de forma
inalteravel, mas minimamente modificada pela idesdt margem de evolucéo

permitida, garantindo a perpetuacao e a adequagfeth comunidade & modernidade.

A carga normativa traduz-se numa responsabilideale mas contudo difusa, no sentido
literal do termo, enquanto dever concreto infornespalhadopor diversos atores,

espagcos e momentos. No mesmo sentido, em termidg@s, considera-se um direito

difuso, aquele em que ha indeterminacdo dos ssjeiima vez que transcende o
individuo e é assumido por todos, tal como a edicalp uma crianca. Apesar das
crescentes e recentes tentativas de regulamentagé@wmalizacdo dos deveres das
familias e mais especificamente dos pais e enaatosgde educacédo (claramente visivel
no definido no novo estatuto do aluno e ética esiof notoria uma certa diluicdo das
responsabilidades escolares, uma falta de assulogaearios papeéis e funcdes exigidos
por lei, passivel de ser considerada como uma sfesneabilizacdo. Assim, apesar de
real e amplamente regulamentada, a responsabildieitamilias ndo é efetiva e ndo se
traduz, de uma forma geral, em atos de resporsafildo pelo desempenho escolar dos
seus educandos, nem numa participacdo concretgnéicsitiva na existéncia das

escolas.

A ocorréncia dos termagsponsabilidade responsabilizacédmos diversos normativos
de referéncia relativamente a violéncia e nos d¢s&sudos varios atores nao surge de
forma displicente, antes resulta de uma intencidadé subjacente. Assim, o primeiro
termo remete para um conceito de dever, de obwgagicariz social ou cultural e que
condiciona a liberdade, a autonomia e o livre adbite cada um, de uma forma difusa.

A responsabilidade social remete sempre para unpron@nto de obrigacbes para com
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a sociedade e para com a comunidade em que odndige insere, em termos mais
especificos. JA o conceito de responsabilizacdo uera dimensdo mais profunda,
provocando um envolvimento ativo dos intervenigngssim como uma implicacéo
consequente face aos atos assumidos, praticadogghgenciados. Deste modo, em
termos da participacdo das familias nos contextheativos, a responsabilidade é
facilmente atribuida e assumida, sendo de maisildi§suncéo e implementacdo a sua

responsabilizagéo.

No entanto, o conceito de responsabilizacdo édiuhr processo educativo, na mudanca
e progresso do sistema, ao promover uma melhorggprendizagem e um incremento
nos resultados positivos do combate a indiscipBna violéncia em meio escolar.
Subjacente a esta necessidade social de maiorveneato responsavel de todos os
atores, tém vindo a ser criadas um conjunto de icoesl legais e regulamentares
alegadamente motivadoras de novas posturas: dgAdgpublica dos rankings de
sucesso nas avaliacfes externas dos alunos (lust@&xames), a fim de exercer alguma
pressdo sobre as escolas para a melhoria dosiseisde sucesso e da qualidade desse
mesmo sucesso; estabelecimento de metas educacienguanto diretrizes precisas
face a perfis de aprendizagem uniformes em terrao®mmais para fidelizar os dados e
uniformizar as analises; estabelecimento de esasiitompensatorias para os diferentes
intervenientes (avaliacdo para os professores, sb@wguadros de mérito para o0s
alunos...); implementacdo de testes intermédios emesxa finais, enquanto
monitorizagOes externas dos alunos e dos professassuncédo de formas de avaliagcéo
interna e externa das escolas em que 0s niveiscgss®d alcancados podem determinar
regalias em termos orcamentais, recursos humanafinicio de um conjunto de
alteracOes legislativas que responsabilizam efetvde as familias no caso de

absentismo, abandono e indisciplina escolarest(Estdos Alunos) ...

Sucintamente, convém salientar que a familia ocqmreida do individuo de uma forma

natural, ndo por direito de escolha ou vontadeesgar, 0 que se traduz na pratica num
conjunto de atos de liberdade pessoal, que defendeterminam o seu percurso de vida
gue ndo acarretam, imediatamente uma responsgBitizagal face as opdes tomadas,
mas apenas uma responsabilidade socialmente imp@sissancionada e nem sempre

bem garantida.
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4.4.0 Estatuto da Carreira Docente

O Estatuto da Carreira Docente expresso pelo Oetestn® 41/2012, de 21 de

fevereiro, cuja epigrafe se define pelo Estatut@€daeira dos educadores de infancia e
dos professores dos ensinos basico e secundalica-ap aos docentes, qualquer que
seja o nivel, ciclo de ensino, grupo de recrutament area de formacéo, que exercam
funcdes nas diversas modalidades do sistema degthu@ré-escolar e dos ensinos

bésico e secundério na dependéncia do Ministérieddaacdo e Ciéncia.

Tal Estatuto € ainda aplicAvetom as necessarias adaptacdes, aos docentes em
exercicio efetivo de fungcbes em estabelecimentasstituicdes de ensino dependentes
ou sob tutela de outros ministérigértigo 1°). A atividade do pessoal docente
desenvolve-se de acordo coos“principios fundamentais consagrados na Congétui

da Republica Portuguesa e no quadro dos princigersis e especificos constantes dos
artigos 2° e 3° da Lei de Bases do Sistema Edacatjprtigo 3°).

No capitulo dos direitos e deveres, encontramogigoa4®, nos termos do quatdo

garantidos ao pessoal docente os direitos estaltElegara os funcionarios e agentes
do Estado em geral, bem como os direitos profissgormlecorrentes do presente
Estatutd. Assim, sdo considerados conuiréitos profissionais especificos do pessoal

docente:

a) Direito de participacdo no processo educativo;

b) Direito a formacé&o e informacéo para o exercideofuncédo educativa;

c) Direito ao apoio técnico, material e documental;

d) Direito a seguranca na atividade profissional;

e) Direito a consideracdo e ao reconhecimento da autoridade pelos alunos, suas
familias e demais membros da comunidade educativa;

f) Direito a colaboracdo das familias e da comwauid educativa no processo de
educacao dos alunos.

g) Direito a negociacao coletiva nos termos legalteeestabelecidos.”

Encontram-se os deveres explanados no artigo H@geintes, sendo que o pessoal
docente esta obrigado, ainda, ao cumprimento desrele estabelecidos para o0s
funcionérios e agentes da Administracdo Publicgeral. Assim, em termos genéricos,

0 pessoal docente esta ainda obrigado a:
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a) Orientar o exercicio das suas func¢des peloscipios do rigor, da isencéo, da justica
e da equidade;

b) Orientar o exercicio das suas funcdes por dateide qualidade, procurando o seu
permanente aperfeicoamento e tendo como objetasx@ealéncia;

c) Colaborar com todos os intervenientes no prscexiucativo, favorecendo a criacao
de lacos de cooperacéo e o desenvolvimento dededage respeito e reconhecimento
mutuo, em especial entre docentes, alunos, encdcsgde educagdo e pessoal ndo
docente;

d) Atualizar e aperfeicoar os seus conhecimentapacidades e competéncias, numa
perspetiva de aprendizagem ao longo da vida, dermedvimento pessoal e profissional
e de aperfeicoamento do seu desempenho;

e) Participar de forma empenhada nas varias modales de formacao que frequente,
designadamente nas promovidas pela Administracéisaeas competéncias adquiridas
na sua prética profissional;

f) Zelar pela qualidade e pelo enriquecimento desursos didatico utilizados, numa
perspectiva de abertura a inovacao;

g) Desenvolver a reflexdo sobre a sua pratica pédam, proceder a auto-avaliacéo e
participar nas atividades de avaliagéo da escola;

h) Conhecer, respeitar e cumprir as disposicobesmadivas sobre educacéo,
cooperando com a administracdo educativa na prasssr dos objetivos decorrentes

da politica educativa, no interesse dos alunos sataedade.”
4.5. O Estatuto do Aluno do Ensino N&o Superior

Em termos externos, a escola enquanto local deardofe de oposicdo de poderes,
define a sua atuacdo em termos de controlo dangi@l&ecorrendo a uma estrutura
legislativa especifica que tem no seu cerne umuotmjde diplomas legais que
enquadram o regime sancionatério assumido naciamiém Trata-se do Estatuto do
Aluno e Etica Escolar, regulamentado pela Lei 51220de 05 de setembro,
subsidiariamente complementada pelo despacho n®658#8, que veio alterar
profundamente a Lei 30/2002, de 30 de novembrog @addefiniam de uma maneira
genérica os direitos e deveres do aluno nos ensiasiso e secundarios, dando mais
incidéncia a responsabilidade civil e criminal, #immo os deveres dos alunos e

encarregados de educacao, adensando
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"0 compromisso dos pais ou encarregados de educadds restantes
membros da comunidade educativa na sua educacamrneadao,

assim como todo o regime disciplii4f

Este novo diploma vem consignar o desenvolvimeat® ribrmas da Lei de Bases do
Sistema Educativo, aprovada pela Lei n° 46/86, 4ledd outubro. O novo estatuto
prossegue 0s principios gerais e organizativos thterBa Educativo Portugués,
acrescentando aos objetivos o mérito, a respordadél e a disciplina. Assim, no
diploma anterior, de uma forma clara mas sintgéicera pressuposta a responsabilidade
de todos os membros da comunidade educativa pllagsarda efetiva do direito a
educagcdo e a igualdade de oportunidades no acessp sicesso escolares, pela
prossecucéao integral dos objetivos dos referidogefms educativos, incluindo os de
integracao sociocultural, e pelo desenvolvimentamea cultura de cidadania, capaz de
fomentar os valores da pessoa humana, da demoeatmaexercicio responsavel da
liberdade individual. No entanto, este normativog¥a pela indefinicdo de instrumentos

e contextos precisos de atuagao.

Logo, a legislacdo atual vem reforcar a necessiddeontrolar a indisciplina e a
violéncia em meio escolar, intensificando o pams pais e encarregados de educacéo,

ao assumir-se como um
"estatuto de ética escolar que estabelece os dir@toes deveres do
aluno e o compromisso dos pais ou encarregadosddeagao e dos
restantes membros da comunidade educativa na suaaedo e

formacao®.

Este diploma legal institui-se, assim, como Hstatuto do Aluno e Etica Escolar,

tendo comambijetivo,

“promover e incentivar em especial o mérito, a deglade, a
responsabilidade, a disciplina, a integracdo dasnals na comunidade
educativa na escola, a sua formacédo civica, o cumgrto da
escolaridade obrigatéria, 0 sucesso escolar e etiucee a efetiva

aquisicdo de conhecimentos e capacidadéattigo 2°).

No capitulo Ill, relativamente aalireitos e deveresio aluno, séo tidos em conta

32| ei n.° 51/2012 de 5 de setembro (Preambulo)
% BIDEM
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"os valores nacionais e a cultura de cidadania,aape fomentar os
valores da dignidade da pessoa humana, da demaxgreoi exercicio
responsavel, da liberdade individual e da identieladcional"(Artigo
12°)

Deste modo, o aluno passa a ter :

"o direito e o dever de conhecer e respeitar ativatmes valores e 0s

principios fundamentais inscritos na Constituicd@a dRepublica
Portuguesa, a Bandeira e o Hino, enquanto simbolasionais, a
Declaragéo Universal dos Direitos do Homem, a Caopéd® Europeia
dos Direitos do Homem e a Convencédo sobre os Bsala Crianga,
enquanto matrizes de valores e principios de afi@oa da

humanidade"(artigo 12°)

Assim, no que concerne aos direitos dos aluncsfoécado o combate a discriminagéo,
nas suas diversas formas: origem étnica, saudey, seentacdo sexual, idade,
identidade de género, condicdo econdmica, cultuwasocial ou convicgdes politicas,
ideoldgicas, filosoficas ou religiosas. No entantd, também valorizado o
reconhecimento do mérito académico, pois, ondesageeferia o direito a “usufruir de
prémios que distingam o mérito”, passou a refeir-SPrémios ou apoios

complementares que reconhecam e distingam o niérito

Em matéria disciplinar este diploma assume o seu poder juridico, definaml longo
de todo um capitulo (Capitulo 1V), os conceitogjdalificacdo da infracdo (Artigo 22°),
a violacao pelo aluno de algum dos deveres previstoArtigo 10° ou no Regulamento
Interno da Escola, de forma reiterada e/ou em tergue se revelem perturbadores do
funcionamento normal das atividades da escola, as mklacbes no ambito da
comunidade educativa, constitui infracdo disciplipassivel da aplicacdo de medida
corretiva ou medida disciplinar sancionatoria, & respetivamente nos Artigos 26°,
27° e Artigos 28° a 33°:

“violag&o pelo aluno de algum dos deveres previstoartigo 15° ou

no regulamento interno da escola, em termos quereselem

perturbadores do funcionamento normal das atividada escola ou

das relagcdes no ambito da comunidade educativastitohinfracédo

disciplinar, a qual pode levar, mediante processgciglinar, a

aplicacdo de medida disciplinaArtigo 25°)

E também salvaguardada de forma genérica e algoavagguranca na escola, no que se

refere a formas de violéncia e coacao (bullying)deando-se que os alunos gozam da
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“protecdo consagrada na lei penal para os membrosco@munidade escolar As

consequéncias dos comportamentos incorretos suigggmente agravadas no novo
estatuto, sendo a violéncia, fisica ou verbal, agachente interdita. O uso de meios
tecnoldgicos, como telemaoveis ou outros equipanserim ambiente de sala so é aceite

se expressamente previsto e autorizado pelo parfess

Subsidiariamente, a seu tempo e dependendo dassitames contextuais e da pressao
social, a tutela define, ainda, um conjunto deaii@s para minorar as situacbes de
indisciplina e violéncia escolares, destinadosusrmaioria a criminalizar a violéncia,
criando o crime de violéncia escolar, que inclutithidacbes, agressdes, assédios de
natureza fisica ou psicolégica e atos de violérmatra alunos e membros da

comunidade escolar”.

E de carater obrigatorio a participacéo imediatdisgior do agrupamento de escolas ou

escola nao agrupada, por parte do

"professor ou membro do pessoal ndo docente queepo&e ou tenha
conhecimento de comportamentos suscetiveis deitoangtfracdo

disciplinar” (Artigo 23°)

Assim como também, mantém o mesmo carater obrigatdrcomunicacdo imediata

pelo aluno,

"ao professor titular de turma, ao diretor de turroa equivalente, o
qual, no caso de os considerar graves ou muito @aos participa,
no prazo de um dia (til, ao diretor do agrupamed® escolas ou

escola ndo agrupada(Artigo 23°)

Todo o processo de atribuicdo e efetivagcdo de peoa® a suspensdao podem ser
decretadas preventivamente e os processos disegsirsdo agilizados. O aluno pode
ainda ver suspensos alguns direitos, como acesscap@os da acao escolar e a
participacdo em varias atividades. Ja os planagdeeracdo (em caso de excesso de

faltas) sdo substituidos por medidas de recupeed@&adantegracao.

Todas as medidas disciplinares corretivas e saaitinas prosseguem finalidades
pedagogicas, preventivas, dissuasoras e de infegraisando, de forma sustentada, o
incumprimento dos deveres do aluno, o respeito petaridade dos professores no

exercicio da sua atividade profissional e dos defuaicionarios, bem como a seguranga
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de toda a comunidade educativa. Na determinacaonddglas disciplinares corretivas
ou sancionatérias a aplicar deve ter-se em corgidera gravidade do incumprimento
do dever, as circunstancias atenuantes e agra\apuesdas em que esse incumprimento
se verificou, 0 grau de culpa do aluno, a sua nuzde e demais condicbes pessoais,

familiares e sociais (Artigo 25°).

As medidas definidas como corretivas e disciplimaancionatérias visam ainda garantir
o normal prosseguimento das atividades da escolegri@@cdo do comportamento
perturbador e o reforco da formacéo civica do glweon vista ao desenvolvimento
equilibrado da sua personalidade, da sua capacatade relacionar com os outros, da
sua plena integracdo na comunidade educativa, neeseido de responsabilidade e da
sua aprendizagem. Estas medidas devem ser aplicaghascoeréncia com as
necessidades educativas do aluno e com os objetvasia educagao e formagao, no
ambito do desenvolvimento do plano de trabalhoudad e do projeto educativa da

escola, nos termos do respetivo regulamento intg&rimo 24°).

De uma forma clara mas direta e abrangente, este diploma no artigo 38° e
seguintes, alarga a alegada responsabilidade presay para responsabilidade civil e
criminal, sempre que haja lugar, na aplicacdo delidas corretivas ou medidas
disciplinares sancionatérias, nao isentando o aldaorespetiva responsabilidade.
Aponta para uma comunicag¢do ao Ministério Publemge que o comportamento do
aluno com mais de doze anos e menos de dezasswsspassa constituir facto
gualificado como crime. Quando o aluno tiver medesdoze anos a comunicagao
deverd ser dirigidéd Comissao de Protecao de Criangas e Jovens ofglteadeste, ao
Ministério Publico".

O inicio do procedimento criminal pelos factos ggéverem aptos a constituir crime e
gue sejam suscetiveis de desencadear medida miaciphncionatéria depende apenas
de queixa ou de participacdo pela direcdo da esa#aendo o0 seu exercicio
fundamentar-se em razdes que ponderem, em conaeftuteresse da comunidade
educativa no desenvolvimento do procedimento cahperante os interesses relativos a

formacgao do aluno em questao.

Também no Artigo 40°, com a epigrafeesponsabilidade dos aluripg@ acentuada a
efetiva responsabilidadgélo exercicio dos direitos e pelo cumprimento degeres
gue lhe sdo outorgados pelo presente Estatuto, pjalamento interno da escbla
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(ponto 1)"pelo patriménio da mesma, pelos demais alunogidmarios e, em especial,
professores. (ponto 2) Aqui o professor surge com papel maisare e decisorio,
nomeadamente no Artigo 42°, afirmapdmanto a autoridade do professor que a "lei
protege a autoridade dos professores nos dominiedagpgico, cientifico,
organizacional, disciplinar e de formacgéo civiqadnto 1) Esta autoridade "exerce-se
dentro e fora da sala de aula, no ambito das atgtat escolares ou fora delas, no

exercicio das suas fun¢des." (ponto 2)

"Os professores gozam de especial protecao deelalprelativamente
aos crimes cometidos contra a sua pessoa ou 0 agimpnio, no
exercicio das suas fun¢8es ou por causa delaspsemena aplicivel

ao crime respetivo agravada em um ter¢o nos seniseB minimo e

maximo" (Ponto 4)

Como acréscimo de responsabilidade, resulta tangbalteracdo da epigrafe do Artigo
6° “Papel especial dos pais e encarregados de @dricgara no novo Diploma, no

Artigo 43°, surgir comoResponsabilidade dos pais ou encarregados de edatac

Foi também alterada a redacéo da alinea f), quea peth mera contribuicdo dos pais e
encarregados de educacdo para a preservacao gairdiscEste novo estatuto vem
exigir,
"Reconhecer e respeitar a autoridade dos professoceexercicio da
sua profissdo e incutir nos seus filhos ou educandodever de

respeito para com os professores, o pessoal ndende® os colegas

da escola

Foram ainda acrescentadas algumas alineas, nomeraéaanalinea I), onde afirma que
o aluno deve indemnizar a escola relativamentenasdpatrimoniais causados pelo seu

educando.

Os pais também veem a sua responsabilizacdo awaemadendo ser multados (e
denunciados as comissfes de protecdo de jovenspae,exemplo, revelarem

comprovada negligéncia na relacdo com a escolaa’io seu n° 3,

"Os pais ou encarregados de educacao sdo respoissp@i®s deveres
dos seus filhos e educandos, em especial, quan&ssaluidade,

pontualidade e disciplina
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Atendendo ao Artigo 9° do antigo diploma, na egétaioléncia escolar”, verificamos
a apologia do dever por parte de todos os querarte@ vida da escola, das regras de
convivéncia que assegurem o cumprimento dos obgetdo Projeto Educativo, a
harmonia de relacdes e a integracéo social, o mlesenvolvimento fisico, intelectual e
civico dos alunos e a preservagdo e segurancasd&sdfica-se assim na passagem
para o novo diploma, uma concecdo diferente pangiat objetivo proposto, uma
mudanca profunda nesse caminho, exigindo um cureptormais rapido e reto, sujeito
a coimas, pelo exercicio efetivo dos deveres, epect por parte dos pais ou

encarregados de educacao ou pelos alunos, quapimsaveis por si.

E o caso dos novos artigos que surgem, nomeadaroeAttigo 44°, cuja epigrafe
“incumprimento dos deveres por parte dos pais oareegados de educacaoNeste

artigo, é tido como desrespeito:

a) "O incumprimento dos deveres de matricula, féeqin,
assiduidade e pontualidade pelos filhos e ou eddesnbem como a
auséncia de justificacdo para tal incumprimento”,

b) A ndo comparéncia na escola sempre que os skws fe ou
educandos atinjam metade do limite de faltas iffjoatias,

¢) A nao realizacao, pelos seus filhos e ou eduzsndas medidas de
recuperacdo definidas pela escola nos termos deemte Estatuto,
das atividades de integracdo na escola e na conadeidlecorrentes
da aplicacdo de medidas disciplinares corretivasuesancionatorias,
bem como a ndo comparéncia destes em consultaserapigs

prescritas por técnicos especializados."

E tido em conta, no artigo 44°, o incumprimentderado, por parte dos pais ou
encarregados de educacdo. Como reforgo, o incuraptintonsciente e reiterado pelos
pais ou encarregados de educacédo de alunos meleoidede dos deveres estabelecidos,
"pode ainda determinar por decisdo da comisséo deepéo de criancas e jovens ou do
Ministério Publico, na sequéncia da analise efetudd.) a frequéncia em sessdes de
capacitacdo parental, a promover pela equipa midtgblinar do agrupamento de
escolas ou escolas ndo agrupadas, sempre que pbssivn a participacdo”e
colaboracdo de juizes e magistrados do Ministédioli€®, dos tribunais de familia e
menores, membros ou representantes da comiss&mnalade protecdo de criancas e

jovens em risco ou das comissdes de protecaoalgzas e jovens.
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Como novo, surge também o Artigo 45°, impondo etrando determinagdo como
nunca dantes se verificou, um artigo dedicado poresabilidade contraordenacional, o
gue, na pratica, equivale ao sancionamento nacéibude incumprimento consciente e
reiterado por parte dos pais ou encarregados dmaedln, de alunos menores de idade,
dos deveres referidos no Artigo 44%liddo a recusa, a ndo comparéncia ou a
ineficcia das acdes de capacitacdo parental deteadas e ofereciddsnos termos do

referido artigo.

As contraordenacdes previstas, sefganidas com coima de valor igual ao valor
maximo estabelecido para os alunos do escaldo Erdo ou ciclo de escolaridade
frequentado pelo educando em causa, na regulam@mtgge define os apoios no

ambito da agéo social escolar para aquisicao de namescolares (Artigo n.° 45)

O Artigo 10° do novo diploma, vem orientar e defws deveres do aluno de forma mais
extensa, pormenorizada, corretiva, assertiva, atetal ao contexto atual das novas
tecnologias de divulgacdo da informacdo escritanagens. Verificamos logo nas

primeiras alineas, um alongamento nos seus deveres:

* na alinea d) é dado uma maior énfase a formacédicacido individuo,
contribuindo para uma presenca multicultural, sdieapeculiar e aceite num

estado de direito;

* na alinea f) encontramos a valorizagdo e a chamedsencdo para o respeito

pela autoridade dos professores e pessoal ndotdpcen

* naalinea i) chama a atencéo claramente que sdo&oeim conta quaisquer atos,
designadamente violentos, independentemente db docados mais utilizados
gue atentem contra a integridade fisica, moral atirponial dos professores,

pessoal ndo docente e alunos;

* na alinea o) é chamada mais uma vez a atencdoapalaigatoriedade do
cumprimento das normas de funcionamento dos servit® escola e o
regulamento interno da mesma, a autoridade dogmofee pessoal ndo docente,
exigindo a subscricdode declaracdo anual de aceitacdo do mesmo e do
compromisso ativo quanto ao seu cumprimento intégreendo para tal

necessario que os alunos e pais ou encarregadogddeacdo, tomem

78



conhecimento efetivo do diploma legal, do funcioeatn dos servi¢cos da escola

e do regulamento interno da mesma;

» apesar da existéncia, ja no antigo diploma, daaldy) esta foi transportada com
0 mesmo texto para o novo diploma, onde se refeéia transportar quaisquer
materiais, equipamentos tecnolégicos, instrumemiosengenhos passiveis de
objetivamente, perturbarem o normal funcionamerde dtividades letivas, ou
poderem causar danos fisicos ou psicolégicos aosaoal ou a qualquer outro
membro da comunidade educativ&€onsegue-se imaginar imediatamente em
telemdveis, gravadores de som e imagens, etc. Bladastando, e tendo em
atencdo provavelmente situacfes mediaticas, doasnpdlos média, o novo
diploma no artigo 10° “Deveres do aluno” e apés limea q) referida
anteriormente, surgem agora, em forma de exteonsdle, de uma forma precisa,
sem deixar davidas, nomeia 0s equipamentos, deinexclusividade do
funcionamento e respetivos comportamentos. Assaralimea q) esta expresso
gue o aluno nao deve transportar consigo qualqueerial ou equipamento

tecnoldgico que perturbe o normal funcionamentoadiaglades letivas;

» asituacdo é reforcada na alinea r) quando estéssxpo tipo de equipamentos

“telemoveis”;

e a alinea s) adverte que ndo devem ser captadagansgens das atividades

letivas e ndo letivas;

* na alinea t) ainda que tenham sido captadas soimsagens, estas ndo poderdo

ser difundidas na escola ou fora dela;

* a alinea v) prende-se com a apresentacdo do aloneadamente, o vestuario,
“que se revele adequddderminando este artigo com a alinea x) ondarefir
gue qualquer dano causado a qualquer membro dancdexe educativa ou em
equipamentos ou instalagdes da escola devem seades, e ndo sendo possivel
ou suficiente a reparacdo, indemnizar os lesad@sivieemente aos prejuizos

causados.

Em suma, o atual estatuto do aluno valoriza, sobloeta promocédo deérito, da
responsabilidade, a disciplina e a formacao civicéArtigo 2°), o que comprova a

importancia que a temética da indisciplina e dééwica tém neste contexto. Em termos
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especificos, este estatuto reforca o direito dmcala ser tratado com respeito e
correcgao por qualqguer membro da comunidade edugafiArtigo 7°). Assim sendo,
este normativo alarga e define o quadro de respdisales dos membros da
comunidade educativa pela salvaguarda efetiva italia educacédo e a igualdade de
oportunidades no acesso e no sucesso escolar@prpssecucao integral dos objetivos
dos referidos projetos educativos, incluindo osimtegracdo sociocultural, e pelo

desenvolvimento

"de uma cultura de cidadania capaz de fomentar érem da pessoa
humana, da democracia e do exercicio responséaveliladade
individual. “ (Artigo 6°)

4.6. A Constituicdo da Republica Portuguesa

A Constituicdo da Republica Portuguesa é a leildragi fundamental, assente na
dignidade da pessoa humana (Artigo 1°). Como leddmental, € transversal e esta

presente em toda a disciplina juridica.

O principio do Estado de direito, (Artigo 2°) vikmdamentalmente, dar resposta ao
problema do conteiudo, extensdo e modo de procedentidtidade do Estado,
conformando as estruturas do poder e a atividatitcpocsegundo a medida do direito,
ou seja, no que ao direito penal importa, apenasi@@&ando atos ou comportamentos
contrarios ou “desviantes” da ordem juridica, destamente por lesdes graves dos bens

constitucionalmente protegidos.

E tarefa fundamental do Estadas8egurar o ensino e a valorizacdo permanente,
defender o uso e promover a difusdo internaciorallidgua portuguesa(Artigo 9°
alinea f)). Devera, ainda, 'oEstado garantir a liberdade de aprender e ensihd®
Estado ndo pode programar a educacdo e a culturguiséo quaisquer diretrizes

filosoficas, estéticas, politicas, ideoldgicas eligiosas” (Artigo 43°).

No capitulo dos direitos e deveres culturais, warife a explanacdo do que devera o
Estado garantir que todos tenham direito a educagaultura (Artigo 73°). O Estado

deverd também promover a democratizacao da edueagsidemais condi¢des para que
a educacdo, realizada através da educacédo e assdrmmdicoes para que a educacao,
realizada através da escola e de outros meios fiooeacontribua para a igualdade de

oportunidades.
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Relativamente ao Ensino, consignado no Artigo A%raesmo diploma, inserido no
capitulo dos deveres do Estado, devera este gagaetiodos tém direito ao ensino com
garantia do direito a igualdade de oportunidadesackesso e éxito escolar. E na
realizacdo da politica de ensino incumbe ao Estaskegurar o ensino basico universal,
obrigatério e gratuito. Criar um sistema publicodesenvolver o sistema geral de
educacgdo pré-escolar. Garantir a educacdo perneamemiminar o analfabetismo.
Garantir a todos os cidadaos, segundo as suasidages, 0 acesso aos graus mais
elevados do ensino. Devera ainda o Estado estebg@eigressivamente a gratuidade de
todos os graus de ensino. Devera também inseesadas nas comunidades que servem
e estabelecer a interligacdo do ensino e das adigglecondémicas, sociais e culturais.
Devera o Estado criar uma rede de estabelecim@diolicos de ensino que cubra as

necessidades de toda a populacéo (Artigo 75°).

Relativamente ao ensino superior, 0 Artigo 76° rd@tea que 0 regime de acesso a
universidade e as demais instituicbes do ensin®rgupgarante a igualdade de
oportunidades e a democratizacdo do sistema deogndevendo ter em conta as
necessidades em quadros classificados e a elewhtduvel educativo, cultural e

cientifico do pais.

Relativamente a participacdo na definicdo da palitie ensino, determina o Artigo 77°,

gue os professores e alunos tém o direito de pmaticna gestdo democratica das

escolas, nos termos da lei. A lei regula as fordegarticipacdo das associacbes de
professores, de alunos, de pais, das comunidadies iastituicdes de caracter cientifico

na definicdo da politica de ensino.

4.7. A Intervencado do Cadigo Civil e do Codigo Pen  al

O Direito ndo regula um homem isolado, nem o camaidem fungdo das suas
finalidades individuais, mas antes disciplina o semportamento em sociedade. Tem,
assim, como base a vida dos homens, tentando rexgukeus interesses, a maioria das

vezes numa légica de confronto entre atividadeseedsses.

E desta necessidade de regulacdo sistematica mgessos Cadigos, enquanto parte do
ordenamento juridico que estabelece quais os cadampentos humanos que devem ser

conformados.
“O mundo das normas é o mundo dos deveres e sever de

cumprido com a conformacao do comportamento hundamerma,
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o incumprimento do dever sera a violagdo das noreypsovocara
necessariamente a sancdo. (...) As normas pretendegr os
comportamentos humanos futuros num certo senttémea forca e

a finalidade de os comandar*
» O Cadigo Civil

O direito € um fendmeno humano e social, e como&alé um fenédmeno isolado: ha
uma ligacdo necesséaria e constante entre o dieeito sociedade. A sociabilidade

verifica-se qualquer que seja o estadio civilizaaloque se atravesse. O Homem tem,
pois, que se congregar para assegurar a sua Subgsst a realizacdo dos seus
objetivos. Viver € necessariamente conviver. a esobéncia e a concretizacdo dos
desejos passam pela colaboragdo com os outrosvélmgue o direito sO se verifica em

sociedade, o fendmeno social surge como condiciertmfenémeno juridico.

Toda a sociedade implica uma ordem, importa a gagg@o de varios elementos, a
demarcacao das posi¢oes para a obtengcao de um fum@gao comum. A ordem de uma
sociedade pode ser perturbada por crises, mastibgiende para a normalizagdo, com
maiores ou menores alteragcbes, uma vez que, seemprdenhuma sociedade

conseguiria subsistir.

O Cdadigo Civil, como qualquer outro, encontra-secemformidade com a Constituicao
da Republica Portuguesa em matéria de direitosyddnles e garantias, a fim de dar

satisfacao aos principios constitucionais.
* O Codigo Penal

O Cddigo Penal € o diploma que (sem prejuizo deténgia de legislacdo extravagante)
estabelece quais sdo os comportamentos humandficgdak como crimes e 0s estados
de perigosidade criminal, define os agentes dasesrie 0s sujeitos dos estados de

perigosidade e fixa as penas e medidas de seguaasgadhes aplicadas.

3 SILVA, Germano M., volume Direto Penal Portuguéspp 17,18 — 22 Edigéo — Editorial Verbo 2001-
Reimpressédo 2005, ISBN-972-22-1828-X-110154.
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“O Direito Penal pelo seu caracter aflitivo, s6 deser usado como

medida extrema, porque as suas san¢des afetam deqois precioso

ha no ser humano, a liberdade, quando n&o a préyida...”

Assim, podemos definir o Direito Penal corteo parte do ordenamento juridico que
estabelece quais sdo os comportamentos humanosficqadds como crimes e 0s
estados de perigosidade criminal, define os agembescrimes e 0s sujeitos dos estados

de perigosidade e fixa as penas e medidas de segmeserem-lhes aplicadds

O Direito Penal pode ser tomado num sentido amphura sentido restrito. Aquele
abrange todos os ramos do direito que direta ovetiathente tratam da criminalidade,
este, o conjunto de normas que proibem ou imp&et@rndmado comportamento
humano sob ameaca de uma pena criminal aos vielsdas seus comandos e ainda as
gue definem os pressupostos dos estados de pdedese as medidas de seguranca
criminais aplicaveis as pessoas julgadas perig¢datsgos 1°, n° 1 e n.° 2 do Cddigo
Penal). Este ramo do Direito ndo tem fins que rsemsal o distingam de todos os
demais: o fim do direito seria uno. O que havedaedpecifico no direito penal seria a
prépria especificidade das sanc¢des, das penasreathdas de seguranca criminais, pela
sua natureza aflitiva, e o que ao jurista impaataeria a legitimagédo do mal em que a

sancao consiste e a sua adequacao ao comportgmee@almente pressuposto.

Correspondentemente com a nocao de Direito Penatyime, em sentido lato,
abrangendo o crime, em sentido proprio, e 0 estid@erigosidade criminal, e na
definicdo do artigo 1° do Cddigo Penal, o factacdese declarado passivel de pena por
lei (crime em sentido proprio e pena) e o estadgatggosidade cujos pressupostos
sejam definidos por lei e a que sejam aplicaveididas de seguranca crimindls.

Os Principios gerais do Direito Penal vém explarsatn Codigo Penal, come¢ando no
Artigo 1° cuja epigrafe é o principio da legalidadensagrado no Artigo 29° da
Constituicdo da Republica Portuguesa, até ao AGigfb Estas definicbes de Direito
Penal, de crime e de estado de perigosidade ctindiegena e de medida de seguranca
criminais sdo formais, nada nos dizem sobre o seteddo. A qualificagdo de um

comportamento como criminoso ou como indicio deestado de perigosidade criminal

% |BIDEM, p 16.
% SILVA, Germano M.Direito Penal Portuguésvol. |, p 14, ISBN-972-22-1828-X-110154.
37

IBIDEM
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resulta da previséo legal a que a lei faz corredonma consequéncia penal, mas tém

sido conceitos materiais.

A ligacdo entre dever e norma exprime a esséncieodna juridica, a de ser vinculante,
de produzir a obrigacdo de conformacgéo a escolesfabelecida na norma. O mundo
das normas € o mundo dos deveres, e se o deveng@ida com a conformacao do
comportamento humano a norma, o incumprimento gerdeera violagdo das normas e
provocara necessariamente a sancao. Especificgnsersienorma violada é uma norma
penal incriminadora a consequéncia juridica prosttagaela violacdo sera uma sancao
também especifica, a sancdo criminal (pena ou raeda& seguranca). Ora, se 0
comportamento conforme a norma representadener ser,isto €, uma necessidade
juridica, a obediéncia pode ser efetivamente ingpestguando tal ndo seja possivel, a
violacdo da norma legitima o uso da for¢a por pdaeEstado, porque se ha violacao
(crime), a consequéncia juridica (sancdo) aplicaeaforma vinculante, levando a
produzir a obrigacdo de conformacdo a escolha giebelecida na norma,
representando ndo o que acontece, mas o que dentecar, leva a desincentivar a
futura desobediéncia da lei.

As normas pretendem dirigir os comportamentos hesy@mturos num certo sentido e
tém a forca e a finalidade de os comandar. A osera da norma € a correta escolha
operativa de comportamento: o comportamento tidagéele que devia ser tido. O
incumprimento do dever € ao mesmo tempo violagdondiana: a escolha do
comportamento ndo € correta, 0 comportamento #oilié exigéncia legal de que
ninguém seja punido sendo em raz&o da pratica daaimprevisto em abstrato pela lei
como crime, significa que a qualidade juridarane ndo se encontra no facto, mas é

provocada pela norma que manda punir a pratica dast.

O exercicio do direito que o Estado tem de apliearas ou medidas de seguranca nao
deve realizar-se arbitrariamente, mas dentro digadéebconforme as normas da lei, isto
€, do direito objetivo; e, assim, o Estado encomtraireito objetivo a fonte e as normas
da propria acapunitiva. O direito penal € a forma como o Estadterde dever ser

exercido o seu poder punitivo e é, nesta perspetifraito do exercicio ds puniendi.

O Estado encontra-se limitado por um conjunto derga e principios, também do
dominio do direito penal. Trata-se, assim, da &géb do poder punitivo do Estado. Por

isso, embora o crime seja, como ja referido, cfdetscrito e declarado passivel de pena
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por lei, isso ndo significa que o Estado possditegmente qualificar como criminoso

qualquer comportamento humano.

» O Estatuto Juridico da Crianca

Segundo o Juiz Conselheiro Armando Leandro:

“para uma boa reflexdo sobre este tema, € importetearmos até
1924, quando surge a Declaracdo de Genebra, alwma que se
comeca a notar uma forte preocupac¢édo com as criginga entanto,
verdadeiramente sO depois da Segunda Guerra Muncieh a

criacdo da ONU, o surgimento da UNESCO e a aprovagid 1959
da Declaracdo Universal dos Direitos das Criancasy marco na
historia dos direitos, os paises comecaram a tedtageiramente uma

preocupacao redobrads®

Ficard como grande marco na histéria a Convencadaie, onde claramente um dos
objetivos seria a protecdo das criancas e a cogferantre os Estados Partes, nao
esquecendo a Convencao dos Direitos da Crianca onkkma € saude, educacéo,

igualdade e protecéo para todas as criancgas.

Com o decorrer do tempo e com o surgimento de stgeacordos, passa-se a fase das
convencdes, que nos transporta para um planogaripara o direito em sociedade; € no
decorrer destas Convengdes que a crianca adquestatuto de sujeito com direitos,
direito a vida, opinido, liberdade, protecdo dosnomes contra qualquer forma de
agressao. Segundo o Juiz Armando Leandro, tude@ istgportante para percebermos de

onde viemos...
“a crianca de hoje é uma crianc¢a diferente da craade outro tempo,
hoje estamos perante uma crianca interativa quelagenvolve na
relacdo com o outre ndo pode perder nenhuma das fases da sua vida,
ja que é precisamente nessas fases que estard acidage
construtora do seu préprio destino; deparamo-nogehoom uma

crianca cidada uma crianca ética®.

% LARCHER, Luis M. (coord) BRANCO, Paul@ violéncia sobre criancas2012, pp. 47, Edicbes
Arcédia (ISBN: 978-989-28-0068-4)

% IBIDEM, pp. 47

85



E sabido que muitos estudos demonstram a impoatane tém as fases que a crianca
passa no seu desenvolvimento. Piaget por exemplugii-se sobre esses estadios do
desenvolvimento, onde associa cada idade a umi@st@d desenvolvimento das

capacidades cognitivas ndo é fixo a nascenca, € aga apropriada durante cada

estadio especifico.

Para outros autores, o desenvolvimento prolongpesetoda a vida, muito embora

tivesse dado uma énfase especial a infancia, mesa dorma geral, todos estédo de
acordo, sendo que é nas fases pelas quais a cviangassando, que se vai moldando a
sua personalidade, é do conjunto dessas faseaia® sadulto de amanha. Assim, tudo
0 que diz respeito a crianca é de interesse pyldicpe nos responsabiliza a todos nés
pelo tratamento que damos as nossas criancas;ra@foslihumanos fundem-se na

dignidade da pessoa, e ai estaremos a abarcar érraade fatores que vao desde o
direito a vida, personalidade, habitacéo, direitanailia. Se o direito da crianca se funde

na dignidade humana, entdo estamos perante uraacétimum.

No entanto, a familia de hoje € também uma fanbiistante diferente, tal como ja
apresentado neste estudo. Atualmente, exige-se damilia tenha competéncias para
desenvolver uma parentalidade positiva, afeto, cidpde de amar, capacidade
educativa, respeito pelo desenvolvimento do owdlirejto do reconhecimento social. O
adulto tem o dever de ser firneeisso é um direito da crianca. Quando uma criénca
ouvida tem melhor desenvolvimento, o facto de seida aumenta-lhe a autoestima. E
importante ter uma boa imagem quer do pai, quend@e; a crianca deve ser educada

sobre valores de solidariedade.
4.8. A Legislagao Complementar

No ambito da protecdo de menores, a legislacadaignorsa consagra algumas medidas
importantes que se traduzem num significativo msgp em termos das leis que
protegem criangas em situagdes de risco. Em Paéreeigeaontramos a Lei 147/99, de 1

de setembro, que procura responder a situacoéscde r

A Lei Tutelar Educatival.ei n° 169/99 de 14 de setembygue abrange os jovens entre
0s 12 e os 16 anos de idade, visa corrigir a palidatle e reinserir o jovem. Perante
esta Lei, quando o menor é considerado delinquaride-se a responsabilizar o menor

pelo dano causado, mostrando assim que o seu cameoito ndo € tolerado pela
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sociedade, visando no fundo educé-lo, por form#exiorizar o respeito das normas da
sociedade. No entanto, ha que ter em atencao a diachenor, se este cometer o crime
antes dos doze anos nao estdo previstas quaisqaida® tutelares educativas, estao
sujeitos ao regime assistencial, a lei do acompaehto do menor em perigo. Com
mais de doze anos e menos de dezasseis se comeateme ou ato ilicito a Lei Tutelar

visa corrigir e educar.

Importa salientar que a aplicacao desta Lei Tutethrcativa ndo € da responsabilidade
do Tribunal Penal; mas sim do Tribunal de FamilMemores, onde o grande obijetivo, é
a reinsercdo, para evitar chegar a fase grave. dfathuacdo varia com os diferentes
codigos penais, vendo como exemplo apenas, nosidsstdnidos um jovem com
dezasseis anos é considerado adulto, tendo esteafa®er com estudos cientificos que
mostram o nivel de maturidade do sujeito. S6 seaplma medida tutelar se for
verificado que o menor infrator, tem necessidadeeaileeducado para o direito, ou seja,
apresenta uma personalidade que precisa de sgjid@rrom vista a interiorizacdo dos
principios e valores fundamentais da sociedadetr®atesta Lei importa salientar o

Artigo 2°, onde se invoca que a

“educacdo do menor para o direito, a sua insercadodma digna e

responsavel deve ser vivida em comunidade”.
No ambito desta lei, algumas medidas que podempsendas sao:

» Admoestacdes — privacdo do direito de conduziranagio do dano as pessoas
gue prejudicaram, alguma prestacao a favor da cioiade.

= Regra de conduta — a mais grave é o internamentceatno educativo (regime
fechado) tendo de se ser maior de 14 anos. Isigueod Nosso ordenamento
juridico tem como objetivo que o0 menor ndo entiemalhas do sistema penal.

= A denuncia — quanto a denuncia, importa ter cons@égue a sociedade tem o
dever de denunciar um ato ilicito cometido pelo onerom idade compreendida
entre os 12 e os 16 anos. Tudo isto nunca cormuddrde punir a crianga, mas
sim que esta perceba o que fez mal e o que ndovdtae a fazer. Tem o intuito,
como anteriormente referido, de recuperar o mehanla a investigacao é feita
pelo Ministério Publico do Tribunal de Familia e Mdees, retirando assim o

estigma que acarreta o tribunal civil.
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O ordenamento juridico portugués tem trés posgddilies de tentar a protecédo, educacéo
e reinsercao do menor. Nesta fase do sistema, Rdrail ainda prevé para os maiores de
dezasseis anos um terceiro vetor, antes da insezgd@onformidade com o art.1° do
Decreto-Lei 401/82, de 23 de setembro,presente diploma aplica-se a jovens que
tenham cometido um facto qualificado como crinfeata-se de um regime especial que
visa inserir e proteger o jovem, numa logica edaénente proxima da prevencdo
especial. No entanto, o ato tem de ser praticates atos 21 anos (idade considerada
suficiente para uma maturidade espiritual e ps&guionferindo capacidade de perceber
assuntos relacionados com politica criminal, sewaajuridica, principios de
humanidade...), isto é, o jovem nao pode ter comibdedadata da pratica do facto os 21
anos. A aplicacdo deste regime tem em conta ads@eie intensidade do crime; é

importante perceber se o atenuar da pena vai ajudado a reinserir.
Estas medidas de prote¢éo dos direitos dos joéemsltias fungdes:

e por um lado afastar o perigo, proporcionando cdieigque permitam proteger e
promover a seguranca, saude, bem estar, deseneokanmtegral,
e por outro, garantir a recuperacao fisica e psiccédoda crianca e jovens vitimas de

gualquer forma de violéncia, exploracdo, abusoeemitros.

E de salientar o esforgco que fez o nosso ordenamnidico para evitar que as criancas
cheguem a justica penal, ja que, a crianca tenredtalia ser educada pelos pais, tem
direito a preservar a sua identidade, tem direidssasténcia e a um sistema educativo;
tem ainda direito a ser protegida. De destacar,eadiaimente, o regime do jovem

adulto, no sentido de atenuar a pena, para qudeagée seja tdo estigmatizado. A

imputabilidade deve ser excluida relativamente alqyuer agente que nao atingiu ainda
a sua maturidade psiquica e intelectual., evitanttmlo o custo a submissao da crianca

as sancdes mais graves.

Quando se fala de menores, homeadamente atravésndaicacdo social, poderao
surgir duvidas, uma vez que se fala de criancasioras, jovens, adolescentes, no
sentido da uniformizacéo dos atos, agentes e proeatbs. No entanto, face a lei civil,
e tendo em conta apenas o ordenamento nacionalio tmenor ndo oferece davidas,
pois menor € todo aquele que ainda ndo perfez dezoito anidade. Para efeitos de
responsabilizacado penal (e contra-ordenacionathutabilidade (em razdo da idade)

inicia-se aos dezasseis anos. Sendo que existegime especial para os jovens entre
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0s dezasseis e 0s vinte e um anos (que abranganiepmenores e maiores) que tendo
por objetivo uma reinsercédo do jovem delinquentey® uma atenuacdo da sancéo
normalmente prevista para 0s comportamentos comvaetia penal que tenha

praticado.

Os direitos das criancas e jovens, sdo reconhe@ods na letra da lei. Numa tentativa
de proteger a criangca/jovem, a Constituicdo da Reg@iPortuguesa, no seu artigo 69°,
faz recair uma especial responsabilidade sobre¢aml&sa protecéo de criancas privadas
do seu meio familiar normal; no entanto, a fis@léo e controle onde sé&o acolhidas as
criancas nem sempre faz o trabalho devidamentiestituicbes onde estao criancas que
permanecem desde idade muito tenra, até a idad&,asem que haja um projeto de

vida.
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Capitulo Il - Delimitacdo Conceptual e Contextual

1. Clarificacao Conceptual - A Justificacéo

Em termos operativos, surge como inevitavel o stqude uniformizar a terminologia a
utilizar, de delimitar conceptualmente a nomencégtiornando mais inteligivel o
discurso, no sentido de uma clarificagdo, e di&bngos conceitos mais utilizados e
considerados como estruturantes para a investigdgisar de ser possivel encontrar
alguma cercania semantica entre varios termos, olbsarvacdo mais apurada das
realidades descritas evidencia conceitos e fendsnenbjacentes de indole muito

diferente, exigindo analises e interpretac6es igaate distintas.

Por outro lado, neste dominio da violéncia escdée ao incremento da visibilidade
social e cultural que este problema assume, haceassidade de uniformizacdo de
critérios de classificacdo do ato violento a fim s#e compreender e aprofundar esta
tematica, nomeadamente face a alegadas homogeegidadgularidades de fenbmenos

nem sempre comparaveis.

Na revisdo da literatura surgem frequentemente #srdagens distintas, mas

interdependentes, na investigagao sobre a viol@&acescola.

"Na primeira, enquadram-se 0s estudos sobre a éifliea, tomando
como objecto as diferentes situacdes e comportarpelsejam
violentos ou ndo) que nao estdo em conformidade a®megras de
caracter escolar e social vigentes em cada escBlstré¢la, 1986;
Amado, 1989; 2001; Freire, 1995; 2001; Veiga, 199®9). Na
segunda abordagem, foca-se a violéncia como um nfend
especifico, realgcando o seu caracter social e pdgioo (Costa &
Vale, 1998; Pereira et al., 1996; Almeida, A. 199%)

Na terceira abordagem, integram-se as patologmpaxdamentais, de ambito social ou
psicoldgico, muitas vezes exigindo respostas etlasaéspeciais e acompanhamento de

técnicos especificos.

“ (Violéncia na escola - http://edsaude.blogspot/2666/02/violncia-na-escola.html - consultado em 23
03-13)
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Quanto ao presente estudo, ira privilegiar umaddgmm mais global e abrangente do
fendmeno da violéncia escolar, tentando abarc&néas/isdes, mas focalizando o olhar
sobre a acao violenta, enquanto facto especifi@s wisando abranger igualmente
aspetos comportamentais associados a situacodsiaaide indole contextual passiveis
de merecer designacdes contiguas. No fundo, teatle-sima visdo da violéncia escolar
enguanto facto social e cultural multiplo e abramgeidentificando as redes sistémicas
gue a caracterizam e determinam, no sentido dereat@o de desconformidade ou de

inadaptacao agressiva face a realidade vivida.
A delimitacdo conseguida tentara libertar a ingegtio de algumas amarras lexicais e

semanticas e afastar o olhar de homogeneidadetegodas forcadas de andlise, que

podem condicionar a interpretacéo e as conclusoes.
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2. O Conceito de Violéncia Escolar e os Termos Cont  iguos

A definicho mais consensual de violéncia conduz-aasssumida pelo Conselho da
Europa

"qualquer ato ou omissdo que ponha em perigo a \ddategridade
corporal ou psiquica ou a liberdade de uma pessaa que

comprometa gravemente o desenvolvimento da suarmigade. *!

Esta definicdo remete inevitavelmente para umamaginasiado ampla de violéncia
caracterizada apenas pelas consequéncias do &ntejou seja, pelo resultado do uso
de um poder ndo controlado, néo limitado ou naalaglp em termos hierarquicos, de
uma desconformidade com o sistema social de origssim, uma primeira tentativa de
delimitacdo deste termo, deverd passar pela ckgdio dos conceitos de poder e

autoridade.

O significado do termautoridade remete para um

“direito-poder de mandar /comandar, de obrigar aefazlguma coisa;
dominio, jurisdigdo // arbitrio, vontade propria..J. // aquele que
exerce autoridade (...) // crédito, consideracgadiuéncia, importancia

(...) /l autorizacdo, permissad?

Logo, este conceito tem subjacente a ideia do exeroutorgado depoder, portanto,
um exercicio de direito. Mais especificamente, ats# da delimitagdo de uma
jurisdicdo/dominio institucional, de arbitragem oamando, concedida a partir da
autorizacdo/permissdo de outrem, que se efetivaadedo com o crédito (ou
consideracao/influéncia/importancia) atribuido dguportanto, um exercicio de direito
legitimado. Trata-se, pois, da definicdo de um quaxbrmativo interno que espelha a
autoridade hierarquica da instituicdo para colmamarproblema de violéncia gerada no
seu seio.

Contudo, e em ultima andlise, a definicdo do teamwmridade,resulta da aplicacdo de
um dos significados do termo violéncia: o de “oérig fazer alguma coisa”. Poder-se-ia

concluir que, de um ponto de vista institucionap ma exercicio de autoridade sem o

“L LARCHER, Luis M. (coord) BRANCO, Pauld violéncia sobre crianca2012, pp. 139, Edicdes
Arcédia (ISBN: 978-989-28-0068-4)

“2 Dicionéario da Lingua Portuguesa, Porto Editorabba, 1977, 52 edicéo, p 169.
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emprego de violéncia, e, em certa medida, naodraprego de violéncia sem exercicio
de autoridade. Portanto e em suma, a violéncia cestar constituinte das praticas
institucionais tem como um de sedlispositivos nucleares a propria no¢do de autoridade,

outorgada aos agentes pela comunidade e pela lei.

E consensual que o funcionamento da prépria imglibuescolar cria uma determinada
guantidade de violéncia resultante da pratica daridade concedida aos seus atores,
das relagbes que estabelecem entre si, do tipotiddade que exercem e que é
estruturante da prépria escola. A atividade forvaatijue exerce faz junto de jovens a
guem tenta inculcar regras e limitacdes no serdelms formar “meter numa forma
socialmente aceite e sancionada socialmente, pradugrau de resisténcia capaz de ser
gerador de violéncias variadas. A inevitabilidadeedisténcia deste focus de violéncia
leva a que consequentemente, cada escola, no aabgeu quadro normativo interno,
tenta, por sua vez, controlar e manter dentroidutek aceitaveis um valor de violéncia

ajustado ao seu contexto social.

A violéncia sempre foi uma maneira de 0 homem pdseresolver os seus problemas,
problemas que |he sédo colocados por outros horReablemas ou dificuldades que se
geram, portanto, na sociabilidade, e por causa felporqué? E que a autonomia e
dignidade da pessoa pressupdem diferenca. A dgarm@ uns perante os outros revela-
se em necessidades ou interesses opostos, gemlmeoipanhados de opinides
também divergentes. Ora a sociabilidade implicaragéio no aproveitamento por todos,

dos bens que sao escassos, e dai a possibilidagselecontros.

Dai que as atitudes de radicalismo e intolerang@aapnduzem a violéncia fazem com
gue, quem opte por elas, fique s6. S6 num univegeacéntrico e fora do qual ndo ha
propriamente gente e apenas empecilhos que sarafadtconfronto ndo é incompativel
com o respeito pelo outro, s6 que redunda demasiatas na opressao, e, no limite, na
propria eliminacdo do adversario. Didlogo, entemdlitn, compreensdo, concordia,
comunicacdo, sdo algumas das palavras que se @stwsar neste contexto. A
consciéncia dos nossos limites aconselha portagteasob pena de se resvalar para a
violéncia, em primeiro lugar, os projetos coleti\ges dediguem mais a eliminacdo de

males concretos do que a implementacdo de benatalsst

A violéncia irrompe quando o homem se abandonaanatureza que ja nao deve ser a

7

sua, é intolerante, ou obriga os outros a prossagucertas finalidades. Durante
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séculos, os padecimentos maiores que os homeigantl aos outros homens eram
fisicos. Basta pensar que no dominio penal, pompke as penas de prisdo surgem
sobretudo como uma criacdo do iluminismo e o quedg@ninava antes eram as

chamadas “penas corporais” que basicamente causafamento fisico.

Mas néo podemos dizer apenas que a violéncia éregieito de normas, na medida em
gue essas normas variam, podem ser contestadassmomestificadas. Mesmo
reduzindo a violéncia aos métodos de opressédoegoerem a forca, a sua rejeicao varia
com os locais e sobretudo com a historia. A forgiad ou psicoldgica sé € violéncia se
houver uma norma a proibir 0 seu uso, quer se deteorma ética, social ou juridica.

Violéncia representa, pois, transgressao, destespei

De uma forma genérica, o termimlénciaassume os contornos de atos praticados sobre
alguém, provocando danos fisicos, emocionais ocoldgjicos, forcando a vitima a
realizar, por obrigacdo ou intimidacdo, atos que cdéro modo nado praticaria.
Paralelamente, como termos correlacionados, surgewia: brutalidade, opressao,
furia, desumanidadeu crueldaderevestindo o caracter de recursos expressivos @e um

riqueza adjetival mais do que conceitos que tradunedalidades daquele fendmeno.

Contextualizando, € possivel considerar queicdéncia escolarpode assumir duas

vertentes:

= abarca os atos acima descritos concretizados nac@sescolar, tendo o0s
diferentes atores educativos como principais isi@entes;

* integra, ainda, os atos de agressao fisica e pgical praticada sobre os atores
educativos em espacos e momentos nao escolarezegpalares), mas que

condicionam significativamente o seu desempenho.

De uma forma mais especifica, o conceitoviddéncia escolarou violéncia em meio
escolarderiva deste conceito genérico de violéncia, Metairado a comunidade escolar,
uma vez que nao se limita aos muros da Escolatituiggo, mas envolve e implica
outros intervenientes/parceiros do ato educativtquanto fenOmeno que afeta uma
determinada comunidade educativa, com todo um xtntespecifico, a violéncia
assume a forma deéoléncia educativa E, contudo, mediante a andlise de um caso
unico de violéncia educativa que perturba uma oeterda comunidade educativa que

esta investigacao propde analisar e refletir sofemomeno da violéncia escolar.
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Genericamente, considera-se como violéncia estotlr o ato de ndo conformidade
com o sistema de regras das escolas, misturando asfisciplina, assédidyullying
nao identificando estes comportamentos como suasifes@acbes e formas de

evidéncia.

* Indisciplina

A indisciplina implica o desrespeito pelas normiasnentares de convivéncia no espaco
escolar, caracterizando-se por um comportamentapdigo persistente, traduzivel

numa evidente falta de civismo, criando ambientsgdstantes, contribuindo para uma
degradacéo progressiva do clima escolar e dasg@exlde aprendizagem. Assim, afeta
de forma mais intensa a relacdo entre os alunesadutos. No entanto, nédo é de excluir

a existéncia de atos de indisciplina entre alunos.

Se para uma dada sociedade a violéncia arrastaeda duma regra moral, social ou de
direito, essa mesma violéncia perde o caractesdrassor se € a propria regra violada
gue é contestada, sendo a violéncia acarinhadaentada por se ver nela o Unico meio
de revogacdo daquela norma considerada injustaatidcss como toda a logica

revolucionéria (entendida em termos politicos ouadgdo juvenil) assenta no derrube

de cbdigos ético-sociais e juridicos estabelecidos.

A indisciplina caracteriza-se, basicamente, pelo ci@mprimento das normas gerais e
particulares de relacionamento, e pode assumiaydormas - a falta de respeito,
perturbacdo do regular funcionamento de servicosmpedimento deliberado da
realizacdo de determinadas atividades, a indifareacpresenca do professor ou
funcionério, a desconsideracdo pelo poder dos @@ttocentes ou ndo docentes) na
escola. Dessa forma, a exposicao a esse tipo meia acaba por gerar sentimentos de
inseguranca e de medo, prejudicando e causandbt@ard@gativo no desempenho dos

docentes e, consequentemente, na aprendizagertudos.a

Este conceito tem subjacente uma certa continuidadeéma gradacdo linear de

incidentes, como pequenas transgressdes e mesatosdeais graves, embora ndo seja
claro que as situacdes de indisciplina evoluam nprogresséo linear para ocorréncias
de violéncia declarada. Contudo, a pratica rectereleste atos, ocasionado alguma

tolerancia e mesmo impunidade, pode conduzir agnavamento das ocorréncias quer
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em termos de numero ou mesmo de gravidade. Asasscdlo tém uma concecdo

razoavelmente delimitada sobre que tipo de ocaagmsignificativas de indisciplina.

Assim, a indisciplina pode ser considerada como weaonstracdo, ainda que de
gravidade menor de um fendmeno mais abrangentéciéncia escolar. A indisciplina
representa no essencial o incumprimento de pantgofalidade) do sistema de regras
escolares, enquanto a violéncia remete para unersoivnais amplo de rutura social
face ao conjunto de normas definidas, assim comoreliecbes assumidamente
conflituosas, tendendo para a criacdo de um estledalesigualdade crescente de
autoridade e poder.

* Assédio Escolar

Este fendmeno tem vindo recentemente a ganhar qdestassendo muitas vezes
substituido pelo termdullying, no entanto, é considerado por alguns como tendo
contornos proprios. O asseédio escolar assume, aa@domma de um ato violento menos
agressivo, de impacto geralmente considerado neeabarca atitudes de ameaca verbal,
de intimidacdo, de incomodo, de gozo, de difamag®oato... O assedio escolar ndo
envolve necessariamente criminalidade ou violénd@malmente, o assédio escolar

funciona através do abuso psicoldgico ou verbal.

» Bullying

Este termo, surgiu recentemente no vocabularicedeslas portuguesas e constitui um
neologismo por anglicismo e implica uma pandpliaattes de violéncia que abarcam
formas mais radicais, de impacto mais intenso eafigam de modo mais profundo as
suas vitimas. Esta expresséao inglesa refere-seabasnte a um assédio violento (fisico

ou verbal) sofrido em escolas e que esta para@ésimples intimidacao.

Bullying, significa “maus-tratos entre iguais”. Bte no interior das escolas muitos tipos
de violéncia, que ndo é explicita, mas que exididtas das vezes, tenta-se que as
escolas sejam inclusivas, mas, no entanto, soqiddm® que se promove € exclusao
social, criando o mundo dos “in” e dos “out”, domindos muito diferentes em que a
escola € o ponto de encontro. Nas escolas confiliees realidades completamente
diferentes, o que tem sido um foco de conflitualel®@ um foco de violéncia. Muitas

vezes, as franjas mais desfavorecidas da sociedadedo ponto de vista econémico,

cultural, social, envolvem-se em situagdes de nmé&
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Este termo remete geralmente para uma relacdo igoies, ainda que implique uma
assimetria de poder o que, segundo a definicamptapor Olweus (2000), ocorre:

"guando um aluno ou uma aluna sdo expostos, regegtte e

durante um periodo de tempo, a acdes negativaparde de um ou
mais alunos.(...ESte tipo de agressdes pode ser levackho

quer por um aluno individualmente quer por um grtiffb

Os estudos existentes demonstram que este fenOmiet® todos 0s niveis de
escolaridade, assim como ambos 0s géneros, sesmimsaveis por niveis significativos

de absentismo, insucesso e abandono escolares.

"Em Portugal, tal como em outros paises, as rafgigdo com maior
frequéncia vitimas de agressoées indiretas (conmmaexclusao social,
rumores pejorativos, entre outras) enquanto quéapszes sd0 mais

frequentemente vitimas de agressdes fisicas e dacas"*

Alguns exemplos de técnicas usadas em atos dengialéscolar entre alunos ou entre
estes e 0 pessoal docente e ndo docente prendmmsasultos; acusacdes sistematicas
e geralmente infundadas; ataques continuados,guaisenos graves, contra as pessoas
ou bens; criacdo de boatos e rumores insultuosofiumnilhantes; divulgacdo de
comentarios depreciativos e de aspetos da vidadndia vitima; depreciacdo da vitima
ou do seu grupo social, religioso, étnico...; comticbs atos da vitima através de coacgao
ou ameaca direta; isolamento social da vitima; reec& chantagens, sarcasmo e a

expressdes ameacadoras.

Atualmente, estes atos recorrem as novas tecnelagainformacdo e comunicacao,

praticando aquilo a que muitos autores consideramoccyberbullying, e que se

“OLWENS, Dan - Bullying Prevention Program  Disponivel na internet
«URL»:http:/www.seielo.oces.nuctes.pt (citado em  ol&mcia na escola -
http://edsaude.blogspot.com/2006/02/violncia-nakeshtml - consultado em 23-03-13)

* PEREIRA, Beatriz . et al., (1996), "O bullying nascolas portuguesas: anélise das variaveis
fundamentais para a identificacdo do problema."Almeida, Silvério e Aradjo (Org.Atas do |l
Congresso Galaico-Portugués de Psicopedagogia davddsidade do Minb. Braga: Universidade do
Minho. (citado em Violéncia na escola - http://adiablogspot.com/2006/02/violncia-na-escola.html -
consultado em 23-03-13)
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caracteriza pela criacdo de paginas de interndis gecomunidades falsas, publicando
elementos humilhantes ou insultuosos sobre a vitassim como utilizando os grafites

depreciativos.

De salientar que o impacto da violéncia dependectsmente da percecdo e avaliagéo
que a vitima faz do poder e capacidade do agresslar possibilidade de reacédo e de
denuncia do agredido. No entanto, € necessaridateue violéncia pode, contudo, ser

entendida como:

“qualidade do que atua com forca ou grande impuldorca,
impeto, impetuosidade (...) // intensidade (...Jrdscibilidade //
forca que abusivamente se emprega com o direitopréssao,
tirania // acdo violenta // (jur.) constrangimen&xercido sobre
alguma pessoa para obriga-la a fazer ou a deixarfair um ato

qualquer; coacgéo®

Logo, o termovioléncia ndo implica exclusivamente uma conotacdo negatisde
termo visto numa perspetiva dual em termos senutmode ser encarado no sentido
deforga ou impulsg numa 6tica de transformac&o. E o que denota fivsigd® juridica,

do termo: trata-se de uaonstrangiment@ue se exerce sobre outrem com o objetivo de

o obrigar arealizar ou adeixar realizarum ato qualquer.

De facto, sempre que exercemos um ato de hieraoguide autoridade sobre alguém,
estamos perante um ato de alguma violéncia, nadaedn que vamos provocar uma
reacao, uma transformacao, que em rigor, resukounth imposi¢cao externa ao sujeito.
Nesse sentido, autoridades religiosas, politicasiass, juridicas, policiais, médicos,
professores, pais... podem ser considerados coment@d pelo simples facto de
exerceram a sua autoridade transformadora. Asenha, & socializacdo e educacdo sao
passiveis de serem considerados atos de algunéacsi@mlpor assumireiiteralmente a
gualidade formativa — meter/forgar o sujeito a@mumaforma (formar-se), ou seja, a
socializar-se e a educar-se. Sem este procesdwaména sociedade nem aprendizagem.

Trata-se, se assim o entendermos, de uma form@vpade violéncia.

“5 Dicionario Caldas Aulete,1964. Disponivel na Intr «URL»: http:// aulet.uol.com.br.
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O conceito de violéncia que sera assumido nedielbta, remete, contudo, para a versao
negativa do mesmo, exercida em espacgo escolarp teatho alvo elementos da

comunidade educativa — os alunos - e pode semsiccites em torno de dois vetores:

» 0 uso deliberado de palavras, expressées ou &g atos, que ocorrem sem
motivacdo evidente, por parte de elementos da colade@ educativa que se
sentem, de alguma forma, em condi¢cdes de exerseu @oder sobre outro ou

outros considerados mais fracos, e a quem visatar afegativamente,

* 0 Uso abusivo ou injusto do poder ou da forca,qu@ss venha a resultar dano ou

sofrimento fisico, emocional ou psicoldgico.

Deste modo, podemos considerar como violento e@momportamento passivel de ser
considerado como agressivo, praticado de uma faominuada, resultante de uma
relacdo desequilibrada em termos de direitos ddsesgpanvolvidas, podendo ocorrer de
uma forma direta (ameaga, agressdo...) ou indiretendntario desprestigiante ou
humilhante, intimidagdo, isolamento, ridicularizacd e tendo implicacdes

psicossociais nos individuos.

Em suma, em termos operativos, o conceito de w@éascolar assumido no ambito
desta investigacdo tendo como particular incidéasialunos, é todo ato voluntario
gue afete negativamente a vida, a integridade fisic psicolégica ou emocional dos
alunos, no exercicio abusivo da autoridade-poder nterida ou arbitrariamente
assumida e que ocorre na comunidade escolggpdendo revestir multiplas formas,
natureza e graus, nomeadamente através de quahgquéfiestacdo de indisciplina, de

toda a demonstracao de assedio ou de alguma ewainbullying.

3. O Conceito de Violéncia Escolar e os Vérios Inte  rvenientes

Em termos de intervenientes no ato violento, e deetlo aos varios contornos e
condicionantes da sua acao, estes deverao ses vmtooatores tendo uma liberdade
relativa de intervencdo, sendo detentores de unerpdel opcdo e de atuacdo muito
superior ao desempenhado por um qualggente bastante condicionado pelo caracter
funcional e limitado da sua intervencgéo, ou porparceiro, qualidade atribuivel a um
ator pelo facto de participar numa determinada ag@m vista a obtencdo de um

objetivo comum.
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No que concerne a presente investigacdo, todast@yenientes na cena educativa sdo
assumidos como atores educativos, no entanto haligtieguir os diferentes papéis
assumidos, o grau e natureza da sua participagadernos operativos, convém, ainda,
precisar que os diferentes atores, parceiros adosatatuam no ambito de uma
determinadacomunidade educativa entendida como o espacgo social e cultural de
intervencgdo da escola extravasando os seus liffstess.

» Os Pais / Encarregados de Educacéo — as Familias

N&o se deve confundir a familia com o casamentqud& embora haja entre as duas
instituicbes uma ligacdo evidente, porque tradmiimente o casamento € o modo
corrente de ligacdo entre as pessoas, ha inumarafliak constituidas fora do

casamento.

Do mesmo modo o termpai, so tera relevancia em termos educativos se tiaduz
efetiva responsabilidade pelo acompanhamento daesdolar do seu filho, o que se
traduziu na lei com@ai ou encarregado de educacaaprindo a possibilidade de
gualquer outra pessoa, da familia ou ndo, mas seogm 0 consentimento parental,

exercer esse direito-dever.

Por outro lado, e de forma enféatica ao longo destedo, ficou claro que o aluno e os
seus atos sao fruto de multiplos contextos, nog qeademarca o familiar. Assim, em
termos operativos, ao longo deste trabalho, sdiZadia como terminologiéamilia em

detrimento de qualquer outra, por se entender mliangente, abarcando os pais,

familiares mais diretos e todos a ambiéncia dei@nitia dos alunos.
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Parte Il

A Construcdo de um Percurso Investigativo
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Capitulo | — Justificacdes e Estratégias de Investi  gacéo

» Clarificacdo Conceptual

Apés a fase de consolidacéo tedrica e da delinutdgéquadro de suporte legislativo
relativo a participacdo e responsabilizacdo das familias no iiate a violéncia

escolar, pretende-se passar a recolha dos elementos eosp&iao confronto com a
realidade dos processos de emergéncia e contreka deesma violéncia atribuiveis a

familia, analisando e refletindo a partir de unmoaasl.

Atendendo aoénfoque progressivd® de afunilamento do olhar, pode considerar-se que
a analise reflexiva resulta de um trabalho de apento e apuro de dados, iniciado na
definicdo do problema e concretizado no estudo BropiAssim, surge como necessario
definir a perspetiva metodoldgica subjacente, emguguadro de compreensdo e de
orientacdo do trabalho a realizar, promovendo agb#acia dos métodos qualitativos,
assumindo-se, como orientadores do jogo estratétpcanalise. Considera-se que o
percurso de pesquisa se constréi mediante angliseleracdo e interpretacdo, numa
perspetiva de processo. A grande diversidade dgaacdes da terminologia usada e o
facto haver varias vias de investigacao e nao ape@mameétodo geral aplicavel a todos
as pesquisas, justifica a necessidade de umaicdgéib conceptual de partida, a fim de

uniformizar a leitura, contribuindo para intensafi@ compreenséo deste estudo.

Assim, neste estudo, poretodologiaentende-se a filosofia subjacente a investigacéo e
as respetivas orientacées que a norteiam. Assingdmlegia € mais do que o conjunto
dos métodos de pesquisa e de técnicas de invegtighcuma postura de andlise, de
reflexdo e de interpretacdo de uma realidade.

Por método, entende-se 0 meio utilizado e através do quareinde compreender a
realidade em estudo, o caminho selecionado queetenge percorrer, 0 percurso a
realizar entre o investigador e realidade, tendijasente uma légica de coeréncia, uma
estratégia orientadora da acdo conferida pela mletd. A opcado relativamente ao

meétodo reveste-se de grande importancia, pois, digande toda a concretizacdo da

% GOMEZ, Perez. (1995Lomprender y transformar la ensenanktadrid: Ediciones Moratp. 124
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investigacdo, condicionando a organizacao do tnabale pesquisa e definindo as
técnicas de recolha e tratamento de dados. Assm&todo escolhido devera ser aquele
gue melhor parece responder, face aos objetivestdolo, as exigéncias, ao contexto da

pesquisa e as questdes tracadas.
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1. Fundamentacédo Metodoldgica — a Via Qualitativa

Em termos metodoldgicos, a presente investigacsinas a opcao pela via qualitativa,
justificando-se mediante a rejeicdo da tradicioabbrdagem quantitativa, também
designada por objetivista ou positivista que inglac um estudo extensivo, de caracter
analitico, baseado essencialmente em métodos talimo (matematico - estatisticos)
que, ao testarem hipéteses, as validavam mediaiéedes causais e funcionais
conduzindo, alegadamente, a um conhecimento totalge@roso dos fendmenos
estudados. A luz desse paradigma, os factos apaeseniam ao investigador tal como
sédo, de uma forma evidente, sendo o processo dedarento imediato, transparente,
uma representacdo da realidade. Esta investigaséionga a padronizacao e o controlo,
num contexto sempre linear e causal de descober@isique explicavam uma relacao
entre variaveis, deduzindo-se dai os principiogigegue confirmavam e provavam
determinada teoria, num processo hipotético-dedutim que se afirmavaém sequer
ouvir, ver e compreendgrexplicava ‘sem sequer explicitar ou qualificar as suas

justificativas pela «autorizacaadialogica. "’

Uma viséo critica deste tipo de analise, evideacta inadequacdo para a andlise de
fendmenos sociais e educativos, por tentar contearés de uma processo limitado,
de procura de principios universais, de isolamerde determinismo causal das diversas
variaveis, encerrando o0 processo investigativo ntecalha isenta e neutra de dados
reais.

Para o presente trabalho, optou-se, assim, pelezagi# de um estudo de cariz
compreensivo, no ambito de unadordagem qualitativa, atendendo como a mais
coerente para o tipo de estratégia de investigaegada, valorizando gualidade ou
seja, a compreensdo, a interpretacdo e o contextmdlise. Deste modo, o mérito do
estudo ndo pode depender da quantificagcdo objethas do rigor, coeréncia e
consisténcia das suas argumentacfes, consubstsamoin percurso investigativo

sistematico, coeso e congruente de recolha de dados

Nesta investigacdo, vocacionada para a compreeded@apel da legislacdo na

participacdo e responsabilizacdo das familias mosepsos de violéncia em meio

“” MACEDO, Roberto. (2000). “A etnopesquisa criticano analitica sensivel e rigorosa do processo
educativo. IrRevista da FACEDNn.°4) Salvador: Universidade Federal da Bahiacuklade de
Educacéo, pp. 40-41.

104



escolar, pretende-se privilegiar a compreenséo ietepretacdo em detrimento da
explicagcdo, valorizando-se os sentidos que cadacatdere as suas acdes, analisadas,
pelo investigador, num processo contextual em cada aado representa um todo

significativo, revestindo o caracter de uimaestigacao interpretativa

Qualquer trabalho de investigacéo deve, para aketimitacdo do seu objeto formal
de estudo, delimitar o método assumido, perfeité&@nenquadrado e coerente com a
abordagem metodologica apresentada. A principatdoirdo método é uniformizar o
olhar, garantindo, a eficacia na aproximacao emtseljeito e o objeto, na medida em

que,

“cada método é uma linguagem e a realidade respoadéngua em

n oo«

que é perguntada”, “sendo certo que cada métodes®arece o que
Ihe convém e quando esclarece fa-lo sem surpresasnaior, a

inovacao cientifica consiste em inventar contexiessuasivos que

conduzam a aplicacéo dos métodos fora do seu hatstaral.” *®

A fim de se selecionar o método mais adequado egepte estudo, procedeu-se a uma
analise das potencialidades dos diversos métododpise considerado apenas aquele
gue concentrava as valéncias consideradas neessgdta responder cabalmente as
guestOes fulcrais do estudo. Assim, considera-ge aunvestigacdo proposta deve

basear-se numstudo de caso

Uma primeira abordagem, leva a considerar o estadmaso como umaecolha formal
de dados, apresentada como uma opinido interpretate um caso Gnid, mediante
um estudo concentrado de uma determinada realidagige possibilita a construcao de
um conhecimento fundamentado, analitico e intempivet, representando um relato
credivel e preciso do contexto e do problema inyadb. Assume-se como umétodo
e ndo como uma mera técnica, pois tem por basesarmya do investigador no contexto
em estudo, recolhendo informacbes mediante o mcarsécnicas selecionada®

obtencéo de dados. Com este método e técnicasak@retende-se:

* MCKERNAN, James.(1996). Investigacién—accion y iculum. Madrid: Ediciones Morata. p. 96
“9SANTOS, Boaventura S. (2001). Um Discurso sobr@iéacias (122 ed.)isboa: Ediges
Afrontamento. Pp.48-49
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» enfatizar uma visao singular, uma analise integpiret especifica, assente num
contexto bem definido, com caracteristicas progiaema visdo assumidamente
subjetiva do investigador;

» considerar o objeto de estudo de uma forma profundepleta e nas suas

dimensdes sistémicas e necessariamente multiplas.

O mérito deste método advém-lhe, sobretudo, das poi@ncialidades em fomentar a
reflexdo, permitindo uma visdo e uma compreens@prigs acerca do papel das
familias na vida escolar, recorrendo a toda a édade interpretativa do pesquisador e a
um método dinamico e flexivel, capaz de desvenslandtiplicidades e as diversidades

dos dados.

Como técnicas de recolha de dadosonsideram-se 0s meios instrumentais de
investigacdo, o0 conjunto estruturado e organizadoprbcedimentos, a aplicar ao
contexto em estudo. Entende-se, assim, por técuieasecolha de dados, todos os
procedimentos de implementacdo do método escollpddgitamente enquadrado e
adequado as opcdes metodologicas feitas. A trimdeééchicas proposta pretende,
abarcar a variedade de dados, diversificando asedpntentando efetuar uma
triangulacdo informativa, garantindo o aprofundaimesia sua compreensdo, pois a
“realidade educativa € tdo complexa que ndo se plod@car a sua total compreenséo

através de um sastrumentd®.

Os critérios especificos que presidiram a estg&elprendem-se com valorizacdo da

recolha de dados de natureza qualitativa:

» através damonitorizacdo interna de cariz exploratoriodestinada a fazer um

primeiro levantamento dos dados, no terreno, sabreléncia escolar e apreciar a
atuacao dos diferentes atores, procedendo ao reciammto contextual, a inferéncia
de representacdes ndo assumidas verbalmente, drucéos de novos dados
interpretativos inerentes a pratica quotidianadelamitacdo da melhor estratégia de
aplicacao das restantes técnicas;

* recorrendo a interpretacdo dos fendmenos em estiivés da verbalizagdo do

ator mais significativos, enquanto representangefdanilias, mediante o recurso a

entrevista;

*GUERRA, Miguel. (2003)Tornar visivel o Quotidiand.isboa: Edicdes Asa. p.87
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* mediante umanalise documentaldestinada a aferir as praticas e as intencdes dos

intervenientes a luz do quadro normativo interrmddcumento maximo em termos

de regulacao e de suporte da autonomia da escola.

As caracteristicas intrinsecas a cada uma das#éécreferidas garantem de acordo com

os critérios definidos por A. Guerfaa suaadaptabilidaded situacdo em apreco e a

eventuais desenvolvimentos imprevistos, sendo Vv##xi e sujeitando-se as

reformulacbes e adaptacdes necessdrias; a vat@dliuma vez que permitem

diversificar as fontes e os modos de recolha, assrge transmissdo das mensagens,
fomentando a triangulacdo necessarigradualidade,pois possibilitam um crescente
aprofundamento do conhecimento epertinéncia no ambito concreto dos dados
recolhidos, sendo consideradas adequadas parandespm de forma pertinente as

interrogacdes de partida.

1 IBIDEM
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2. Definicdo da Estratégia da Investigacéo

Atendendo a op¢do metodoldgica apresentada, aégstrada investigacdo assumida
pode ser esquematicamente apresentada do seguoiide m

Quadro n.° 4 - O Esquema de Pesquisa

Propbe-se assim, uma investigacdo estruturada emo tde duas fases com
implementacdo sequencial, no entanto, permitindetarno a fase precedente sempre

gue necessario, satisfazendo necessidades dersganfanto compreensivo.

Quadro n.° 5 - As Fases da Investigacao

Fase exploratoria Fase interpretativa

- Andlise e cruzamento dos
elementos mais significativos

dos dados obtidos

- Monitorizag&o Interna
- Entrevista

- Andlise Documental
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Quadro n.° 6 - Fases e Principais Atividades

(Levantamento prévio)

1-Fase exploratoria =»

2- Fase interpretativa =»

Monitorizagdo Interna (dos episodios de

violéncia em espaco letivo e escolar)

Andlise documental (Regulamento Interno (RI),
centrando-se no discurso escrito regulador das

atitudes, da participagao e da responsabiliza¢do)

Entrevista (Presidente da Associacdo de Pais e

Encarregados de Educacgdo da Escola).

Andlise e Interpretagdao (de todo o material
recolhido - valorizando o cruzamento

interpretativo)

O processo investigativo percorreu quatro etapagressivas e complementares da

pesquisa, elaboradas a partir das propostas deosta001, p.91), adaptadas ao estudo

em causa.
Quadro n.° 7 - As Etapas da Investigacao
12 Etapa: * Constatacéo do Problema
e Pré-concecodes
- Motivagéo . o
e Pesquisa e Levantamento Bibliografico
22 Etapa

- Delimitacéo e

Consolidacéo

e Construcao da Problematica

« Delimitacdo do Problema e das Questbes
» Definicdo de Objetivos

Tedrica da « Fundamentacéo Tedrica

Problematica * Constru¢édo Conceptual

* Formulacéo dos Pressupostos Operativos

2 ESTACO, Isabel. (2001)A escola, as parcerias e a mudanca: teoria e paéti€ontributo de um
estudo empiricoLisboa: Instituto de Inovagéo Educacional. p. 91
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32 Etapa e Fundamentacgédo Teodrica e Conceptual

« Fundamentacédo das Opc¢des de Pesquisa
- Deciséo e . , . S
« Definicdo da Estratégia Investigativa

Fundamentacdo da e Contextualizacdo do Estudo

Estratégia « Producdo de Recursos Investigativos (grelhas de registo,

Investigativa guido de entrevista e de analise documental)

42 Etapa « Implementacdo da Estratégia Investigativa (fases exploratéria e
interpretativa)

- Investigacéo /
gag « Reformulacdes e AdaptacBes dos Instrumentos

St « Andlise de Dados
* Revisdo da Literatura

* Redacao e Elaboracéo das Conclusdes

O Caso em Estudo — Critérios de Selecéo e Contextzacéo

A opcado metodolégica assumida um estudo localizadaontextualizado para
intensificar o aprofundamento compreensivo da dedk em estudo. Assim, face a
natureza do problema apresentado, aos objetivoo euastionamento de base,
considerou-se adequado para o0 estudo propostosanai emergéncia, controlo e
responsabilizacdo das familias face aos processogotEncia escolar numa escola
basica do 2° e 3° ciclos, em funcdo dos seguisfE@s:

* ser uma escola basica, condicionada, pois, petdaggtade obrigatoria e por um
conjunto de problemas dai decorrentes que exigem pm@mente procura de
opc¢oes e de encaminhamentos;

» 0 nivel de participacdo dos diferentes atores teader mais estruturado do que
nas escolas do 1° ciclo, devido ao seu tipo denarggéo administrativa,

* as caracteristicas especificas da sua administrac§estdo pedagodgica que
suscitam a intervencao de atores sociais, provissiete campos diversificados,

a fim de responderem a necessidades proprias.

A escola foi selecionada por comportar as seguigtscteristicas, consideradas

estruturantes:

110



ter uma organizacdo administrativa e pedagogicallagg integrada num
agrupamento vertical de escolas, constituido noao® da lei e ndo ser um
Territorio Educativo de Intervencao Prioritaria (P o que poderia deformar
0s resultados obtidos;

apresentar algum empenho e autonomia na resolasasitdacdes probleméticas
gue enfrenta, diagnosticadas e assumidas, denotanam matriz orientadora da
sua politica educativa, algum incentivo a particgmae responsabilizacdo das
familias;

demonstrar capacidade reflexiva e critica facgpamislemas que enfrenta;
situar-se numa zona urbana, sociocultural e ecaram@nte definida como
problematica, em franca expansao, fruto de divesagecentes vagas de
imigracao, consequente multiculturalismo, assoceaddiculdades de integracdo

e alguma marginalidade.

Constituiu-se como determinante para a escolhd, findacto de a escola em apreco

evidenciar um esforco significativo na integracdo ainpla e expressiva diversidade

cultural e social da sua populacédo discente.

Assim, definindo o foco de estudo - 0 espaco realjee a investigacao iria incidiy

geograficamente optou-se por uma escola da margem sul do Te@,saoburbios da

grande capital por permitir economizar tempo e ngwsiinterpretativos, uma vez que se

inseria no contexto socioeconémico e geograficoodecimento do investigador.

Emtermos temporais a investigagdo desenvolveu-se em duas etapagaBst

iniciou-se em junho/julho de 2011 com o processcselecdo e de contacto
informal com a escola. Também com o levantamentele®entos capazes de
fundamentar a opcéo a tomar, nomeadamente o comrgc do seu PEA e RI;
reiniciou-se em setembro/outubro (ano letivo 20012} com a apresentacao da
proposta e consequente implementagdo de algumakeatdsas de recolha de
dados;

foi mais amplamente desenvolvida ao longo do 39ogder do ano letivo
2012/2013, com a aplicacdo da entrevista e noutrosientos, conforme as

necessidades da investigacao.
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Ao se pretender analisar o caso proposto numa giergpsistémica, “desocultando”
alguns dos sentidos inerentes as praticas subgscaat discurso formal e oficial da
escola, torna-se necessario caracterizar e coatdusocial e economicamente aquela

comunidade educativa.

A escola em analise integra um agrupamento com masro escolas de 1° ciclo,
situadas no mesmo concelho, servindo uma areadfazgdiversificada, constituida por
zonas urbanas distintas e um vasto matagal, o la@ecdnfere condicbes muito
particulares, condicionantes da populacdo escétaim, “trata-se de uma area marcada
por grandes contrastes sociais, onde coexisters deebaixa densidade populacional e
de moradias unifamiliares (area ocidental do cdmgetom areas de forte densidade
populacional, muito urbanizadas pelo predominicatestrucdo vertical. Nestas ultimas,
em especial, o rapido crescimento urbanistico, sempre foi acompanhado pela
criagdo de infraestruturas culturais e/ou ludidasto que condiciona grandemente a
oferta de respostas adequadas a ocupacgdo dos téwmpssios alunos. Pelo facto do
Agrupamento se inserir num espaco da Area Metrgpalide Lisboa, estamos perante
uma localidade dormitério, o que, por si so, caaistim obstaculo ao sucesso educativo,
na medida em que existe por parte dos encarregddogducacdo uma menor
disponibilidade para 0 acompanhamento e envolvineatprocesso educativo dos seus

educandos.

"A comunidade educativa tem origens muito diveesifis,

coexistindo, no mesmo espaco, gentes da regidcasouatiundas de
zonas diversas do pais (nomeadamente do Alentggjda todo um
conjunto de nacionalidades, resultado do process@ratério que

marcou o pais nas Ultimas décadas, 0 que permitennmguecimento

multicultural de todos os envolvidos na vida douagmentd 53

Em termos de numeros, em 2010/2011, frequentarakgropamento, cerca de 1530

alunos distribuidos pelos seguintes niveis de asdabe:

S PEA (p.6€7)
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Quadro n.° 8 - Populacao Escolar do Agrupamento
Pré e 1.° Ciclo 2.°e 3.° Ciclos AGRUPAMENTO
Total | NEE | PA | PLNM | Total | NEE | PA | PLNM | Total | NEE | PA | PLNM

NO
Alunos | 709 68 18 0 820 66 | 112 10 1529 | 133 | 130 10

Legenda: NEE (Necessidades Educativas Especiais); PA (Planos de Acompanhamento); PLNM (Portugués Lingua

Nao Materna).

Quanto a pessoal docente, o niumero de profesdosegarios ciclos de ensino rodava

cerca de 180, encontrando-se distribuidos pelasrgeg niveis de escolaridade:

Quadro n.° 9 - Pessoal Docente

Pré — 1.° Ciclo 2.° Ciclo 3.2 Ciclo Ed. Especial
escolar
Total 5 40 48 58 29

O pessoal nédo docente que prestava servico no Agrenqto era de 50 elementos,

distribuidos da seguinte forma:

Quadro n.° 10 - Pessoal Nao Docente

Assistentes Assistentes Horas Contratos Guarda
Operacionais Técnicos Limpeza Emprego Noturno
Insercéo
Total 28 10 6 7 1

No que concerne a oferta formativa, o Agrupameatarge:
- Cursos de Educacéo e Formacao;
- Percursos Curriculares Alternativos;

- Nucleos de Apoio a alunos com Necessidades BaasdEspeciais.

A escola ocupa cinco edificios de construcao defai compostos por quatros blocos
de dois pisos e um de um piso apenas. Em termssrdigos, apresenta salas destinadas
a aulas normais e ainda: Secretaria, Dire¢do, ABibjnetes de Educacéo Especial, de
Apoio ao Aluno e a Familia, Centro de Recursosa 8allnformatica, Sala 112, Sala de
Professores e de Funcionarios, Reprografia, BaxeRrdfessores e Alunos, Refeitdrio,
Salas Especificas afetas a algumas disciplinag, &alDiretores de Turmas, Cozinha,
Sala de Convivio dos Alunos e Papelaria. No extedonta, ainda, com campos de

jogos, balnearios e espacos de convivio.
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Em termos de gestéo e administracao, a escolarte@inetor, um Conselho Geral e um
Conselho Pedagdgico assim como um conjunto de epagdes e subcoordenacdes
criadas nos termos da lei e que funcionam regulaeneCada escola tem uma
Associacao de Pais e Encarregados de Educacaelei funcdes regulares, existindo
ainda uma Unido das AssociacOes de Pais e Encdo®g® Educacdo das Escolas do

Agrupamento, com um funcionamento regular legaive.a

Nos termos da lei, 0 Agrupamento rege-se por unuRegento Interno recentemente
aprovado (2013-2016 — Anexo 9), por um Projeto Btiue do Agrupamento (Anexo

10) e um Projeto Curricular de Agrupamento.

O estudo de caso e a triangulacéo
No ambito deste trabalho, é aceite que a fontdaddes dados é a propria escola, em
situacOes reais de levantamento de infracdes tismies, recorrendo a um estudo de
caso. Este método de recolha é encarado como uwewdllfa formal de dados,
apresentando uma opinido interpretativa de um ca%oicd®® perfeitamente
contextualizado, tendo como preocupacdo centl@eénvolver a compreensdo de uma

instancia singular da realidade®

Enquanto desvantagens deste método, ha a saliecasécter subjetivo e idiossincréatico
inerente as analises interpretativas que muitagsveanstitui uma limitacdo deste tipo
de estudos. Contudo, estas limitacbes sao colnsmgaelas suas potencialidades em
fomentar a reflexdo e em despoletar uma visdo e congpreensao muito proprias
acerca do fenémeno da violéncia escolar, suscitandmpacidade interpretativa e

conferindo um método dinamico e flexivel de analise

Este estudo de caso abarcou de forma direta, anodede recolha de dados, todo o
corpo docente e discente, ao longo de um ano I€ene, contudo, maior incidéncia, na
forma como as familias encaram a situacdo da \d@épraticada pelos alunos,

recorrendo a opinido mais representativa — uma\@ata ao presidente da Associacao

de Pais e Encarregados de Educacao do Agrupamento.

** MCKERNAN, James. (1996)nvestigacién—accion y curriculunMiadrid: Ediciones Morata.
5 LUDKE, Menga., ANDRE, M. (1986)Pesquisa em Educacéo: Abordagens Qualitatifasaulo:
Editora Pedagodgica Universitaria.
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O recurso a trés técnicas de recolha de dados,atamente a monitorizagéo interna, a
entrevista e a analise de contetdo do Regulamet&mo, ira permitir uma triangulacéo

de informacdes e a credibilidade e validade qu&ude carece (Anexo 8).

2.1. A Monitorizagéo Interna - o Estudo de Caso

A fim de conferir uma dimenséo concreta a analsma descrita, foi assumida, assim,
uma monitorizagdo dos dados internos a escola, artexdo de sala de aula, com

objetivos de cariz compreensivo.
“A explicacdo remete para a causalidade externa isa visolar
invariantes e leis, enquanto a compreensao origuma tipo de
causalidade interna que refere o significado doso6feenos

compreendidos como totalidad&”

Como técnica de recolha de dados, recorreu-se deuamtamento estatistico dos
elementos relativos a incidentes passiveis de enaggn o conceito de violéncia
escolar, ocorridos em espaco escolar, mais egmaoifinte em sala de aula, ao longo de
todo um ano letivo. Em termos de horizontes temppr@nsiderou-se o ganho em
pertinéncia e aprofundamento reflexivo ao abarcar periodo lato, abrangendo
diferentes momentos e circunstancias da vida esc@8la termos de incidéncia,
considerou-se vantajoso a delimitacdo espaciataleade aula — quanto a viabilidade e
fiabilidade do estudo ao contextualizar os atorhgcativos e ao circunscrevé-los num
espaco restrito onde se desenvolve um conjuntdfisegivo de relagdes promotoras de

conflito — relagcdes aluno/aluno e professor/aluno.

As situacoes de violéncia fora da sala de aulauafigm-se de dificil levantamento e
monitorizacdo, uma vez que decorem em multiploa@sy nem sempre implicando
dendncia geralmente sem registo ou manifestacéelipelo que os dados obtidos ndo
sao fiaveis. Os dados diretos obtidos foram redothiatravés de um organismo de
monitorizagdo interna da escola no que se refareisciplina praticada em sala de aula.

Como categorias de recolha foram assumidas quptiogias comportamentais:
- perturbagdes do funcionamento regular da aula;

- desrespeito (ligeiro) reiterado a autoridade dtee

5 LESSARD-HERBERT, Michele., GOYETTE, Get al.(1990. Investigacdo Qualitativa: Fundamentos
e PréticasLisboa:lnstituto Piaget.
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- agresséao verbal a professor/ recusa em trabalhar;
- agressao verbal e fisica entre alunos em saalde

Considerou-se pertinente ainda proceder ao levami@nae dados relativos:
- atodas as turmas da escola;

- atodos os anos de escolaridade;

- as disciplinas com incidéncia em problemas gistires;

- aos dias da semana em que se concretizaramidsntes.

Estes dados tiveram particular relevancia, a fimpdemitirem encontrar constantes
indicadoras de qualquer situacdo promotora de itmhflAssumiu-se, em termos de
escola, como ato indiciador de indisciplina quatqaguacdo de indisciplina que
promovesse a saida do aluno da sala de aula, seridagem feita pelo préprio
professor, que registava os elementos referen@adem folhas elaboradas para o

efeito.

2.2. A Analise Documental (RIA)

Esta segunda técnica de investigacdo, caracterizee® facto de se traduzir numa
analise documental simplificada de um dos docunsentmis significativos da

autonomia da escola - o Regulamento Interno. Orseca esta técnica visa adensar o
caracter exploratério, focalizando a atencdo sabreliscurso escrito, expresso e

aprovado em termos comunitarios.

Os dados recolhidos a partir deste documento assumm@a relevancia muito
significativa no contexto investigativo, pelo factie lidar com elementos formais,
registados de modo objetivo, apreciados e aprovados contexto definido e com
validade socialmente assumida. Deste modo a arddis@mental pode ser considerada
como uma técnica valiosa na abordagem e recollimdi@s qualitativos, na medida em
gue se constitui como complemento informativo @eneintos recolhidos por intermédio

de outras técnicas ou como reveladora de aspetos fface ao problema em analise.

As vantagens inerentes a esta técnica sao baswidkentes e surgem referidas por

diversos autores, permitindo salientar, nomeadasrefdacto de:
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se constituirem como um recurso investigativo e$ta abundante de
informacdes, reforcando a validade da analise
fundamentarem inferéncias e pistas de exploraggerislas por outras técnicas;

contextualizarem no tempo, espaco e meio as infghesafornecidas.

A justificacdo para o recurso exclusivo ao Regulaménterno do Agrupamento (RIA),

prende-se com o faco de ser o Unico dos trés daotomele suporte da autonomia

(Regulamento Interno, Projeto Educativo e Orcamédat&scola) a assentar diretamente

na estrutura legislativa em vigor para a area dthacesendo igualmente exclusivo no

caracter regulador da comunidade educativa, atrd@ésma vasta regulamentacdo de

cariz interno ou de transcricdo externa da lei.ilAs® recurso a este documento,

especialmente destinado a delimitacdo das linhastadoras da estratégia educativa,

responde cabalmente ao pretendido no ambito demeesstudo atendendo:

a necessidade de contextualizar os processos diviemento familiar na vida da
escola;

a possibilidade de analisar as praticas reais do#sv atores a luz da
interpretacdo dada as orientacdes legislativas;

a preméncia de apreender a diferentes intenci@umEi&l subjacentes a

emergéncia, controlo e combate a violéncia em gtmescolar.

Atendendo aos trés dominios ou focos de andlisesid®am-se como unidades

significativas’ de investigacdotodos os elementos direta ou indiretamente

relacionadoscom o processo de envolvimento familiar e comrogsgssos de violéncia

na escola. Como suporte a aplicacao desta téanicaddo um instrumento de registo e

analise (Anexo 1).

A aplicacéo desta técnica permitiu, assim:

identificar o envolvimento das familias aceite guasido pela escola,
focalizando-o sistematicamente nas formas e mogeiagegiados de

participacéo;

" Como aspetos relevantes a considerar na anadis@da.
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relacionar o contexto familiar com o processo dergéncia e desenvolvimento
da violéncia — causas explicitas e implicitas (vagibes);

reconhecer a relacdo entre o suporte legislatnter(io e externo) e as
estratégias de combate a violéncia escolar;

confrontar a estrutura normativa de base, a suAACA0 comunitaria e a

responsabilizacado dos diversos atores.

Quanto aowixos de referéncia pertinentes para os objetivos tracados no quddro

investigacdo, foram considerados os seguintes:

A participacéao efetiva e desejada das familiasisiea da escola;

As causas da violéncia e o envolvimento familiar;

O contributo da legislacdo interna e externa alas@nquanto suporte da
participacéo dos pais, no combate a violéncia ascol

A terminologia de base e 0 suporte conceptual dmurtscricdo da violéncia
escolar;

Processos de responsabilizacao real das familidsrems de violéncia em meio

escolar.

Em termos denidades significativasforam assumidos:

- 0s conceitos de violéncia, indisciplina, desobedia, responsabilizacdo e

participacéo

- 0s tipos, modos e niveis de participagdo familiar

as condicdes, recursos e facilidades de envolviment

os limites ou condicionantes a participacaofdaslias

a origem e processos de desenvolvimento dand@aé@scolar
as motivacdes subjacentes
- as condi¢cdes de fomento da violéncia

0 enquadramento e suporte legal da participagiofamilias e do combate a

violéncia

- 0s processos de responsabilizacdo e ameahio

- aconsciencializacéo da responsabilizacao famili

- 0s modos e meios de intensificacdo do combwitgl@ncia escolar
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Quanto aoslados obtidos ha a referir que a analise documental constgaizgemo uma
técnica fundamental no estudo efetuado, permitindancar significativamente no
aprofundamento reflexivo, recentrando a atencédodetarminados eixos de andlise,
levantando interrogacdes persistentes e orientandihar investigador para dominios
mais densos de analise. Assim, foi possivel defilfumas evidéncias, vetores mais
persistentes de investigacdo, a exigirem confirmagéaves da aplicacdo da terceira

técnica (a entrevista).

No que concerne lamitacdes, ha a salientar:

* 0 caracter excessivamente colado a lei, com diminmterpretacdo e
transposicao, evidente em determinados dominiogodomento, o que pode
atestar alguma incapacidade interpretativa, fratanamia ou, ainda, alguma
desresponsabilizacdo face a certos problemasteredrwe para o legislado em
vez de para o construido.

2.3. O Inquérito por Entrevista

O recurso a uma técnica de recolha de dados meis,dvisa adensar a compreensao
sobre o problema da violéncia escolar, poigngUérito € um dos instrumentos mais
amplamente® . Assim, a entrevista foi considerada como a fomas coerente de
inquirir atendendo as pretensdes do presente esiREl@acordo com Morgan,ufma
entrevista consiste numa conversa intencional, lgggate entre duas pessoas, (...) com
o objetivo de obter informacdes® sobre qualquer coisa. A entrevista concretiza-se
através‘da recolha de dados descritos na linguagem do pmpujeito, permitindo ao
investigador desenvolver intuitivamente uma idere a maneira como 0S sujeitos

interpretam aspetos do mund.”

A entrevista assume, assim, um papel central nalesta problematica da violéncia em
meio escolar, atendendo ao papel real ou legafataias, ao valorizar a dimenséao

verbal da participacdo do ator mais representaBwo termos institucionais, e

8 GHIGLIONE, Rodolphe. MATALON, B. (2005] Inquérito: Teoria e Pratica(42ed.) Oeiras: Celta
Editora p. 1

* BODGAN, Robert., BIKLEN, S. (1994). Investigacaad)itativa em Educacé®orto: Porto Editora. p.
134

* |BIDEM
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simultaneamente fomentar a reflexdo acerca destm.tdsta técnica valoriza a
investigacdo, igualmente, ao apoiar a monitorizagéena e a analise de contetdo da
regulamentacdo da escola em analise. Nao tendo fumgho preparatoria ou
instrumental, a entrevista constitui-se como umnst essencial para o fornecimento de
novos elementos que permitem aprofundar a andm#rontando dados a partir da
expressdo e da interpretacdo pessoal, ao mesma,tequp implica uma analise

diacrénica e ndo apenas situacional.

Deste modo, inquirir através de um questionariodeuuma entrevista assume uma
dimenséo estratégica propria, uma vez que a respbsitla ndo € indiferent® que se

pergunta e como se pergunta. E neste Ultimo aspetaeside a especificidade desta
técnica, sendo necessario atender, aos objetiv@sge especificos do estudo, aos
objetivos exclusivos da entrevista, as caracteaistdo inquirido e do inquiridor, assim

como a relacdo criada (clima) entre entrevistadorteevistado.

A entrevista € normalmente considerada como a @ersél de um questionario, no
entanto, abarca muito mais, pois encerra um camjditersificado de opcoes e de
potencialidades. As questbes apresentadas refosgagmriquecem a investigagéo,
conferindo-lhe um cunho préprio, ao aprofundarn@hde analise para la do observavel,

atendendo ao que os atores pensam e expressamagla@omo o fazem.

“A entrevista € 0 meio mais apropriado para reatiaama analise

construtiva da situacao®
Como principal objetivo da aplicacéo desta técrpoale considerar-se como P. Gomez:

“captar las representationes e impressiones sil@st mas o menos
elaboradas de los participantes, desde su mismisppetiva’,
permitindo o “indagar en las diferentes representaciones, &n
pensamiento, en as atitudes, superando les vedo#izes
immediatas, habituales, buscando los puntos csticta teoria
implicitas, los plantamientos latentes, los prosesontradictorios en
las préprias crencias y esquemas mentales, asi anrlas relaciones
entre el pensamiento y los modos de sentir y etguiento y los
modos de actudr ®

&L GUERRA, Miguel. (2003)Tornar visivel o Quotidiand.isboa: Edicdes Asa. p. 89
%2 GOMEZ, Perez. (1995 omprender y transformar la ensenank#adrid: Ediciones Morata.p. 127
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O recurso a este tipo de técnica, reforca o camdtetitativo da investigacdo, ao
pretender compreender e aprofundar o conhecimergarte da expressao dos seus

atores.

Uma breve revisdo da vasta bibliografia sobre &staica permite considerar como

principais atributos:

* ainteragao entre o investigador e o investigado;
= aobtencao direta e imediata da informacéo pradendiesmo da mais complexa
e de cariz individual - opinides, ideias e sentitogn
= 0 aprofundamento de aspetos sugeridos por outaEas;
= a promocdo do didlogo entre o entrevistado e oeestador, permitindo
inflexdes, correcdes, esclarecimentos e adaptacgoes;
» 0 aprofundamento compreensivo dos dados recolhidos;
» a flexibilidade, permitindo, no préprio ato de ewista, proceder a adequacoes e
a ajustes a fim de aumentar as potencialidadesspesta.
No entanto, esta técnica apresenta alguns condlgors. Diversos autores alertam
para 0s seguintes aspetos:
» suscitar uma ampliagdo da subjetividade da anddiselados recolhidos;
» poder implicar algum condicionamento e sugestaoaegostas;
» depender consideravelmente da capacidade do esta@oi para promover uma
relacdo empética e estimulante face a livre exficedss sentimentos por parte

do inquirido.

O tipo de entrevista utilizado nesta investigacgsume um caracter particular, devido a
exigéncias e necessidades do inquirido que, facenaconjunto de circunstancias
pessoais e profissionais, sugeriu e optou por unteewasta deferida, recorrendo a
escrita, de resposta aberta, idéntica a que spresentada presencialmente, enviada
através de meios informaticos (e-mail), ndo se adigundo, assim, numa qualquer
denominacéo ou classificacéo tipica. Assim, o intuénviado e recebido traduz na
integra a entrevista planeada e definida, variap#mas o0 modo/processo de responder
e a auséncia dos elementos paratextuais caradiam@sa da entrevista: postura,
expressoes, hesitacoes e espontaneidade...peonitind uma
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apreciacao/correcao/reformulagéo/reflexdo facesposta dada, uma vez que recorre ao

suporte escrito, mais formal e mais rigoroso.

Este aspeto particular e imprevisto, introduziwalg limitagdo no uso desta técnica,
uma vez que diminuiu a flexibilidade da respostais pas questbes apresentadas
tenderam a assumir um esquema mais rigido, apena® gossivel a introducdo de
novas questdes num momento posterior de esclangiwine aprofundamento das
respostas, exigindo um eventual prolongamento testhpo inquérito, diversificando os
momentos de obten¢do dos dados. De salientar queoenentos prévios, houve varios
contactos entre o entrevistador e 0 entrevistadeamcendo os contornos da
investigacdo, dando as tradicionais garantias d#idemcialidade, exclusividade e
autenticidade do estudo, assim como garantindo limma cafavel, motivador e de
cooperacdo absolutamente necesséarios para o dasedm processo seguinte: a

entrevista.

No entanto, salvaguardando as limitacbes acimaesgps, tal como a entrevista
presencial, o inquérito apresentado evidencia,eemds de contetudo e de organizacao,
uma estrutura consistente, orientada para objefwesisos, podendo ser considerado

comosemiestruturada

Face ao exposto, valorizou-se esta entrevista fpfowalizando bastante o inquérito, e
de acordo com os eixos de referéncia ja assummmsjo um especial cuidado na
estruturacdo do guido (Anexo 4). Deste modo, arpatrevisdo da extensa literatura
acerca desta técnica e atendendo ao referido canmmpios de avaliacdo educativa e de
selecdo de métodos, por A. Guéireoi possivel considerar trés dominios, a ter em

conta, considerados corexos de referéncia

* a extensao (quem?) — ser aplicada ndo a um numtrnse de entrevistados,
mas a um elemento significativo e representativo,

» a diversidade (como?) - abarcar as varias dimendaesealidade escolar,
recorrendo a diferentes niveis de abordagem e tyalaralguma heterogeneidade,
ao suscitar diversos tipos de resposta, implicadderentes processos de

envolvimento;

%3 GUERRA, Miguel. (2003)Tornar visivel o Quotidiand.isboa: Edicdes Asa. p. pp.23-25 e 87-88
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« a disponibilidade (quando?) — adequando a aplicdga&entrevista aos interesses
e possibilidades dos entrevistado, no sentido denjaa empatia e a cooperacao
necessarias, evitando dispéndios exagerados de tparpparte do entrevistado,
nao prolongando excessivamente a entrevista, wmtaondensar o maximo

possivel inquérito, a fim de ndo condicionar apestas por cansaco ou saturacao.

Assim sendo, no que respeita ao primeiro domin&éextensdo/ o entrevistado- a
entrevista focalizou-se na pessoa do Presidendssiaciacao de Pais e Encarregados de
Educacao da escola em estudo, a fim da recolhedeetos ter relevancia e valor de

representacdo de um universo vasto.

Relativamente ao segundo dominioa—diversidade / aplicacdo da entrevista
atendendo a especificidade deste estudo e as pe@ssametodologicas, foi garantido ao
entrevistado a expressao livre das suas ideiasnemeamtos e foram tidos em

consideracao os seguintes aspetos:

* a relacdo estabelecidapropiciando um clima de cooperacdo, através de
conversas prévias, uma interacdo reflexiva livrasenta, com um fluxo
discursivo caracterizado por uma total liberdade adgpressdo, apenas
condicionada pelo meio utilizado - a escrita, o akmNeste ambito, é de
salientar um primeiro momento de apresentacdo kink@gdo da proposta
formal (informacdo sobre o processo de pesquisaolmesa estratégia
metodoldgica), pedido de colaboracdo; assuncaateatecidade e honestidade
na interpretacéo; esclarecimento acerca dos coscaibjacentes, do numero de
questdes e do tempo previsto para a realizacaotokvista;

* 0 modo de perguntar, caracterizou-se, pois, por uma postura semiformal,
tentando ser o mais claro e direto possivel, eddamim envolvimento pessoal
do entrevistador nas respostas, de modo a naoirsagenduzir qualquer tipo
de resposta. Este dominio saiu reforcado pelodgentrevista realizado, que
impediu o contacto presencial;

* 0 tipo de perguntas optando-se por um conjunto preciso e direto, iedm
certa fundamentacéo e reflexdo, a fim de evitanralfgligeireza de afirmacéo

(Anexo 3 — Organizacao Tipoldgica das QuestdesntiaEsta).
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Quanto ao terceiro dominioa-disponibilidade - o momento de aplicacac, o tempo
de entrevista durou cerca de 2 horas e 30 m (desdeio até a rececdo das respostas),
realizando-se num fim-de-semana, previamente cadbin de acordo com a

disponibilidade horaria e preferéncia, do entredst

Considerou-se 0s seguintiEgos tematicos enquanto nucleoematicos coincidentes
com as referidas questdes, direcionando o trabmgoiridor em torno dostens/
unidades significativas mais pertinentes para alcancar os objetivos pietes,
evitando dispersdes ou devaneios limitadores ddadd ou qualidade do instrumento.
Foi com base nesséscos tematicos de orientacde de analise dos dados recolhidos,
assim como nasnidades significativasque se construiu o inquérito por entrevista. A
fim de se proceder a uma leitura mais coerentelifesentes itens foram considerados

como questdes basicas, dando, posteriormentenoagategorias de analise

Quadro n.° 11 - Focos Tematicos e Unidades Signific  ativas da Entrevista

Focos Tematicos Itens de Abordagem
(unidades significativas)

- 0 tipo, modos e niveis de participacéo

e A participacdo das familias na vida da - 0s limites ou condicionantes a
escola participagéo

- as condicdes, recursos e facilidades de
envolvimento

- 0s sentidos e os significados da dinamica

participativa

- a origem da violéncia em meio escolar

e As causas da violéncia na 6tica das - as motivacgdes subjacentes
familias - condicbes de fomento
- contributos familiares para a sua
emergéncia
- as acdes violentas conhecidas e
relatadas
- 0 enquadramento e suporte legal da
+ O contributo da legislagdo, enquanto participacédo das familias e do combate a
suporte da participagédo dos pais, no combate violéncia em meio escolar

a violéncia escolar - a apropriacdo das familias face ao

legislado
- 0s processos de responsabilizacdo e
envolvimento

- a légica de participagdo

*+ O papel da regulamentacdo interna da - 0s sentidos subjacentes ao controlo da
escola no reforgo da agéo das familias violéncia

- 0s conceitos de violéncia, indisciplina,
desobediéncia, responsabilizacao e
participacao
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- a consciencializacao da

* O legislado, o construido pela comunidade responsabilizacdo familiar
escolar e a efetiva responsabilizagdo das - a comparagdo entre o normativo e a
familias em termos de violéncia em meio

realidade no processo de emergéncia,

escolar A .
controlo e combate & violéncia em meio
escolar
- modos e meios de intensificagcdo do

» Processos de adensamento da implicacédo combate a violéncia escolar

das familias no combate a violéncia em meio - as alteragdes decorrentes dos sucessos,

escolar

insucessos e beneficios da relagédo

Em termos de aplicacdo concreta da entrevista, smmdoi testada, mediante a sua
aplicacao, para melhoramento e aperfeicoamentgusioes, a um membro docente e
um nao docente da comunidade educativa que apaesentsugestdes pertinentes
guanto ao conteudo e a forma, e que foram consideraa versdo final. Assim,
procedeu-se a sua reformulacdo e correcdo, pamntgam a maxima clareza e

inteligibilidade nas questdes.

O padréo de questbesjue constitui a base da entrevista revela coex@uen anteriores
opcOes. Assim, as questdes utilizadas, apesar sdeem a recolha de informacoes,
foram orientadas para a resposta, rejeitaram-sEmass questdes fechadas por se
considerar que, na sua maioria, permitem a confi@imaou rejeicdo das hipoteses
tracadas, limitando o surgimento de situacOes iwngtees e de novas pistas
interpretativas Do mesmo modo se incluiu a recustusiva a questdes muito abertas,
devido ao efeito dispersante e de dificil tratamemt estrutura da entrevista tem
subjacente um conjunto de 17 questbes distribypdass tipologias, garantindo uma
distribuicdo equilibrada entre todas elas (3 argydas), privilegiando as questbes de
fundamentacdo e confirmacdo (4 perguntas), a parqi@stdes de argumentacéo
valorativa (4 perguntas), a fim de privilegiar ana§io e os sentimentos do entrevistado

(conforme Anexos 2 e 3).

Em termos de aplicagdo, privilegiou-se uma segaéw@finida, fomentando uma
progressiva abertura e aprofundamento reflexivido idesde os assuntos mais simples
aos mais complexos. Do mesmo modo, tentou-se ewit@iancas bruscas de tematica,
acautelando o desfocar ou um grande envolvimerdsop& oque poderia bloquear ou
condicionar as respostas.
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Ostipos especificos de questdgsivilegiaram:

» afocalizacdo da tematica em analise - visandardichcdo conceptual;

* a fundamentacdo/confirmacdo - induzindo a express@osentimentos e
opinides;

* a argumentacdo valorativa — destinadas a aprecires, sentimentos ou
posturas;

* questdes exploratérias - permitindo a exploracamadas pistas investigativas;

* questdes reflexivas e de expectativa — para coafirm posicionamento

reflexivo.

Em termos de analises dados recolhidos - entrevistéAnexo 6) revestiram-se de um
valor muito significativo, ndo sO pela especifiddada técnica utilizada, mas também
pela sua ordem de aplicacéo (terceira e ultimadagrDeste modo, foram notorios os
seguintes beneficios:

» aprofundamento de aspetos ja identificados emdasminteriores;

* reapreciacdo em virtude de novos elementos desanpali

» andlise reflexiva mais aprofundada face as comiiadi ou incoeréncias,

possibilitando a abertura de novas pistas de anabisnsubstanciadas na

triangulagéo a fazer.

A fim de facilitar a leitura dos dados obtidos dfammizar a interpretacéo, fez-se,
igualmente, umanalise documentaldas respostas dadas, aplicando o mesmo modelo

de analise e 0s mesmos itens.

Quanto a facilidades da sua aplicacdo, € de saliandisponibilidade demonstrada pelo
entrevistado e o facto de ter um conhecimento feigtivo da realidade das escolas do

agrupamento, e em patrticular da escola sede. fagldades sentidas, ha a salientar:

* anecessaria concretizagdo fora do espaco e tesuplaees;
e as respostas longas, geralmente pormenorizadabeadas de exemplos;
» alguma dispersdo face a tematica em estudo, dkixagrceber uma necessidade

latente de exteriorizagdo de sentimentos paralelos.
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Capitulo Il — Leitura interpretativa

Consideracdes Prévias

Neste momento do estudo, torna-se necessario@nalisodo como os diferentes atores
assumem a autonomia concedida e a possibilidadestdelecerem estratégias de
combate a violéncia em meio escolar, através dpmensao de um caso real, do qual
se pretende conhecer os interlocutores, as formaslaao, as intengcdes comunicativas,
os significados atribuidos as praticas, os sentdasoeréncia presente nos discursos e

nos atos.

Ao concluir-se a estratégia investigativa tracagegtende-se, neste momento de
conclusdes, encontrar elementos que possibilitemapmfundamento compreensivo
acerca do problema em estudo, consubstanciand@mefas validadas pelo percurso

definido e assumido.
A Aplicacdo das Trés Técnicas — Sinopse Apreciativa

Apés a aplicacdo sucessiva das trés técnicas dihaede dados é possivel concluir que
se traduziu, efetivamente, num aprofundamento pssiyo de informacdes, num

significativo acréscimo reflexivo e num processotowo de focalizacéo tematica.

As principaisdificuldades sentidas na aplicacdo destas técnicas prenderorseac
necessaria desmontagem dos discursos formaiscaoignte corretos. Asantagensda
sua aplicacdo conjunta sdo evidentes, permitindca wecolha aprofundada e
esclarecedora que enriqueceu a analise interpat&m termos mais especificos, ha a
salientar os beneficios da sequencialidade utdizgde permitiu um progressivo

aprofundamento e focalizacao tematica.

Esta aplicacdo tripartida permitiu, assim, a apaggo dos sentidos implicitos, o acesso
as logicas de acdo, a descoberta de intencionabdadbjacentes, a definicdo dos
contextos de participacdo e responsabilidade. Seapliaacdo conjunta destas trés
técnicas, o estudo seria mais pobre, segmentadms&guentemente incompleto ou

inseguro nas suas conclusoes.
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1. Principais Linhas Conclusivas - Leitura Interpre  tativa

A escola precisa de ser um lugar realmente segumnipléncia, apesar de ser uma
excecdo na miriade de relacionamentos que la sabetecidos é, contudo, inerente e
decorrente do seu funcionamento institucional. €t@fde reproducdo de modelos
sociais leva a que a resolugdo ou reducdo dos famisnde violéncia escolar seja
imprescindivel para minorar outras formas de cotapuentos agressivos e destrutivos

da sociedade.

As dindmicas sociais atualmente em curso, impligaetodos participem ativamente na
reconstrucdo de novos valores e na mudanca efdévenentalidades, procedendo e
estimulando o desenvolvimento de praticas escotasesiais promotoras de cidadania e

de paz social,

“numa época de violéncia, de agressividade, o psofeslevera
promover o entendimento com os diferentes, e dadevera ser um
espaco de convivéncia, onde os conflitos séo thelnds, e néo

camuflados .%

E comummente aceite que as estratégias de combatiércia escolar mais eficazes se
concentram na prépria escola, na mudanca intereairgplica um impacto direto na
cultura e clima de escola, através de adequacdesanastrutura e dinamica internas.
Em Portugal tem-se desenvolvido programas de ienedo na escola, de cariz nacional
ou local que adotaram ora uma perspetiva de condbate a violéncia (intervencéo nos
recreios, desenvolvimento da relacdo escola - cawlade - familia), ora de apoio a
integracdo através de um maior sucesso escolankate ao abandono (ex. PEPT 2000
- Programa de Educacéo para Todos até ao ano 200vas Oportunidades), ora de
apoio a situacbes de caréncia economica, deseaffatu familiar, dificuldades
especificas de aprendizagem ... (ex. ASE — A¢éo Bes@lar -, GAAF — Gabinete de
Apoio ao Aluno e a Familia -, SPO — Servicos dee@&cdo e Psicologia - Educacgéo
Especial...).

"A investigacdo mostra que a violéncia na escolaefq seja
sistematica ou ocasional) é um fenémeno de carautdtifactorial,
com diferentes expressdes e mdltiplas causas, gnpcevencdo a

escola tem um poderoso impact®.”

4 GADOTTI, Moacir, 2002. Disponivel na Internet: «LiRhttp://www.eumed.net.
® (Violéncia na escola - http://edsaude.blogspot.co6822/violncia-na-escola.html - consultado em 23-
03-13)
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Nesse sentido, deve-se encorajar 0s alunos aiparém ativamente na supervisao e
intervencao nos atos de violéncia, assim como apagao docente para lidar e resolver
efetivamente esses casos, enquanto as escolas d@ezfaicoar as suas técnicas de
intervencao e procurar a cooperacao institucidweste dominio, o papel das familias é
preponderante, pois 0s pais precisam de ser padeldcéo, participando de forma ativa
na vida da escola, na qualidade de parceiros edosaEfetivamente, todos precisam de
participar no processo educativo: agressores, agtitestemunhas e restantes elementos
da comunidade para que se tornem cidaddos compdosietom o bem-estar geral.
Assim, de um modo genérico, o presente estudo, a®msuas falhas e limitacdes,
permitiu inferir que a escola € um espaco propécexriosdo de conflitos e confrontos,
gue € um dominio de testagem dos limites de aatteicc de poder, de apropriacdo de
valores sociais e de concretizacdo de atos deandgadde presente e de futuro, mas

também de tradicdo, de transformacéo e, sobretied@sisténcia & mudanca.

Os dados obtidos, com o recurso as varias técrecasseguir apresentados permitem
consubstanciar as principais linhas conclusivagstado. O recurso @onitorizacao
interna, permitiu a recolha dos seguintes elementos velata situacdes de violéncia
(indisciplina) em sala de aula, ocorridas no dexdes um ano letivo e abarcando todas

as turmas da escola.

Quadro n.° 12 - Registo Mensal de Indisciplinaem S  ala de Aula (Anos de Escolaridade)

5% ano

Set/Out Nov

T: 107 16 8 3 12 9 10 11 34 4
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6° ano

62 Set/Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun
A
B 2 2 2
C 3 2 2 7 3 1 1
D 20 3 1 4 2 1 5 3 1
E 1 3 3 7 11 2 5
F 2 1 1
G 1 1 1 1 2 1
H 4 2 1 2 5
| 2 9 1 8 7 4 4 13
J 2 1
T:173 31 19 8 28 24 17 13 29 4
7° ano
72 Set/Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun
A 1
B 2 3 2 1 1
C 2
D 2 1 1
E 1 2 4 2 3
F 1
G 2 2 3 2 4
H 2 2 3 2 1
| 1 1 2 1 2
T:59 6 6 5 10 10 7 2 11 2
8° ano
8¢ Set/Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun
A
B 1 2 1 3 2 2
C 4 2 2 1
D
E 3 6 1 2 11 2
F
G 3 1 2
T:51 4 11 1 8 1 4 2 17 3

130




9% ano

9¢ Set/Out Nov Dez Jan Fev Mar Abr Mai Jun
A
B
C 1 1 1 1
D 1 1
E
F 1 3 1
G
T:11 0 1 1 4 1 1 0 2 1

Total Anual de Ocorréncias: 401
Quadro n.° 13 - Razdes / Disciplinas /Dias

Razdes Apontadas

Perturbar o normal Desrespeito (ligeiro) mas  Agressdo Verbal ao Agressdo
funcionamento da aula reiterado pela autoridade  professor / Recusa Verbal /Fisica

docente em Trabalhar entre alunos

228 81 48 44

Disciplinas Referidas

FRA ING MAT HGP H GEO CN

Incidéncia por dias da semana

A analise simples decorrente dos dados obtidosifeeimferir:
= Uma maior incidéncia de casos de indisciplina nassamais baixos de
escolaridade (5° e 6° anos);
= Uma maior incidéncia nas disciplinas teoricas e coaior carga curricular (o

gue adensa a possibilidade de ocorréncia de irteislen
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Uma menor ocorréncia de incidentes em disciplinais ipraticas;

Uma frequéncia superior nos dias de inicio e filrabemana.

Uma analise mais incisiva dos dados acima revelpdssibilita o delinear das seguintes

interpretacoes:

Parece haver uma relacdo entre a indisciplina enagimaturidade, havendo
uma apropriagdo progressiva de padroes comportarmemiais adequados ao
longo do desenvolvimento etario;

Algumas metodologias associadas ao processo deoemsde aprendizagem
parecem ndo ser estimulantes e motivadoras, umguenas disciplinas mais
tedricas adensam os fendmenos de indisciplina;

A adocéo de estratégias mais ativas de lecionag@oatividades mais praticas e
experimentais parece ser o meio mais adequadonpa@ar as situacdes de
indisciplina em sala de aula, veja-se o exemplo dissiplinas de Educacé&o
Fisica, Educacéo Visual e Educacéo Visual e Tegi@oou mesmo de Historia
e Geografia, com menor registo de casos de indiis&jp

A particular incidéncia de indisciplina nos extreamala semana, parece
primeiramente revelar uma necessidade de extaroenergias contidas ou
promovidas no espago de residéncia, durante o diwethana, e depois a
excitacdo e a ansiedade pela chegada de novo fserdana, colmatado pelo
cansaco dos dias intermédios. Esta curva de ing@€e comum a maioria dos
atos humanos, havendo uma dispersdo em curva asterdesde os extremos,
se entendermos em termos de comportamentos measlosg

Embora tenham sido disponibilizados os meios ifleatiores dos docentes que
mais contribuiram para a presente estatistica cideintes disciplinares, estes
nao sdo revelados devido as garantias de confaletarie e de anonimato, mas
foi possivel concluir que ha niveis de permissig@auito dispares, registando-

se, igualmente, situacdes graves de perda ou desigdip da autoridade docente.

Em termos das categorias de andlise propostass®vpb concluir relativamente ao

namero (quantificacdo) das ocorréncias registadas q

as perturbacdes do funcionamento regular da aula sdo uma constante na

vida da escola, mais ou menos intensas, com maiomenor frequéncia,
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ocorrendo diariamente e revelando uma forma dénaih especifica e reiterada
gue atrapalha e altera os ritmos e a lecionagéao;

» o desrespeito (ligeiro) reiterado da autoridade do pfessor- surge como um
dos incidentes mais frequentes e que se inserategaeia anterior, perturbando
sistematicamente o desenrolar da aula e a esaatéginsino e de aprendizagem
definida, pondo em causa a atencao e a concentnacassarias para aprender;

* a agressao verbal a professores/recusa em trabalhatem menor incidéncia,
no entanto, apresenta ainda um valor significatiue, influencia o clima da aula
e a aprendizagem dos alunos;

» aagressao verbal e fisica entre alunos em salaalda - apresenta o valor mais
baixo de incidéncia, contudo, pode indiciar fornus violéncia diferidas a
ocorrer fora do espaco da sala de aula (recremsrvalos), como ajustes de

contas posteriores.

Como principais limitagdes a esta monitorizacdoa li@stacar o facto de nédo se ter tido
em conta o numero de alunos por turma, a expeaéac formacdo especifica dos
docentes. Efetivamente, o numero de alugloserradosnum espaco limitado durante
um determinado periodo de tempo, mais ou meno|qmude ser determinante, uma
vez quequanto maior é a nau, maior a torment®o mesmo modo, o grau de
experiéncia e de formagao dos adultos com os ceailacionam as criancas e 0s

jovens pode ser igualmente significativo para disminterpretativa.

Para que a escola ndo se torne um espaco de repoode conflitos exportados de
outros dominios ou de confronto entre grupos opst varios estudos demonstram
gue o respeito e o dialogo podem abrir uma graedspptiva de conciliacdo entre todos
0s atores educativos, mas particularmente, enbfegsores e alunos, funcionando como
um facilitador nas relagbes sociais nos meios asesl numa relacdo pautada pelo
encontro de interesses pessoais e humanos, famdoecesurgimento de capacidades e

de possibilidades de criacao
Quanto aos dados obtidos patalise documentalkefetuada ao Regulamento Interno do

Agrupamento (RIA), foi possivel inferir o seguingepartir da respetiva grelha (Anexo
5).

133



Enquadramento

O RIA é considerado, predominantemente, como a#eltde imposicdo legal, como
instrumento definidor da organizacao da vida es@lda articulagcao formal entre todos
os membros da comunidade educativa. E visto conimstoumento estruturante da
autonomia da escola e regulador da participacadodes, enquanto referencial da
partiiha e distribuicdo de direitos e deveres dmuwudade. No entanto, formaliza
excessivamente essa participacdo, ndo promovendnceuativando a emergéncia de
novos atores, constituindo-se como um instrumenttrno, regulador da aplicacdo dos

normativos.

O RIA ndo promove a integracdo, mas regula mininmiena participacdo. No préprio
articulado do documento de suporte da autonomiasdala, € possivel encontrar o
sentido real da concretizacdo dessas intencdesvidvienento: participacdes de cariz

funcional, colaboracdes em projetos e represensaedelares.

Atendendo aos comentarios adjacentes a antdite (Anexo 5) a este documento é

possivel perceber que, no que concerne especifitange violéncia escolar, as suas
causas, motivacdes ou origénéio existe a sua definicdo como conceito. Estdiaig

e subjacente ao longo de todo o regulamento intervias, face a este problema e a
outros que a escola enfrenta, ao longo de todo aundento € possivel inferir a
necessidade dearticipacao alargada a toda a comunidade educdtigando definidas

"de uma forma constante e clara as condi¢des e ®wdagarticipacao”.

Apelando a principios civicos e democratas o0 RIAguanto principal normativo
interno, regulamenta a participacdo de todos oesiteducativos, seguindo de muito
perto a lei, uma vez que pdrticipacdo das familias (estd) dependente darneis do
gue da vontade / estratégia da estptaque condiciona a sua eficiéncia e eficacia, na
demonstrando grande capacidade autonomica nem uignéicativa insercdo no
contexto socioecondmico e cultural em que a esamdainsere, apesar de a
"intencionalidade de assunc¢édo autonémica se encopgplanada ao longo de todo o
RIA, no entanto, ndo ha referéncia a uma focalipagéais direta acerca da violéncia
escolar para além da pura transcricdo da lei e dstafuto do Aluno e da Etica

Escolar".
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"O RIA constitui a vertente estrutural do Projetdugativo do Agrupamento (PEA) e
assenta na responsabilidade coletiva da comunidagducativa e na
assuncao/apropriacdo da parcela de autonomia quenge a responsabilizacdo e
envolvimento de todostip entanto, condiciona esse envolvimento a estejpgendéncia
da lei, o que lhe confere o seu aspeto mais limitadyeral, perdendo o valor contextual
e local.

Relativamente aentrevista efetuada (Anexo 7), foi possivel retirar as se@sint

conclusdes a partir do texto do entrevistado, dentes dos focos tematicos, quanto ao:

Sentido da dindmica de participacdo - as légicas su  bjacentes a acdo das

familias
O sentido da dindmica de participacéo familiar tzase numa l6gica de acdo que tende
para a constituicdo de uma Comunidade Educatindaajue limitada, mais intencdo do
gue acdo, condicionada por algumas rotinas, e porinvestimento exiguo e uma
autonomia pouco assumida. Assim, € possivel pearcpbla analise documental
realizada alguma intencionalidade expressa numandien abertura ao meio e de
promocdo de uma escola enquanto comunidade edac&@w dados recolhidos na
entrevista permitem confirmar que a participacdetid e real das familias é

significativamente restrita, muito formal e institnal.

"A participacdo das familias, de um modo geral, scassa e
dependente de multiplos fatores. A participagdooatra-se muito
ligada a relagdo meramente circunstancial com odd participagao
em eventos e atividades pontuais, normalmente iasksc a
festividades e comemoracbes de datas. Para alénso,di®
associativismo dos pais e Encarregados de EducdE&) é pouco
participado, resumindo-se a um agregado muito pequwie pais que
participam e dao o seu contributo nos 6rgaos damles." (excerto

da entrevista com o Presidente da Associacao dg Pai

A logica de acéo, traduzida pelo discurso da Asséa de Pais, assenta mais numa
colaboracdo regular no desenvolvimento de funcOesivedades especificas do que
numa participagao ativa.
"Na ligagcdo ao Diretor Turma (DT), nos momentos dasnifes,
guando sdo chamados a escola (habitualmente enmunstaéncias

agregadas a algum aspeto negativo do seu educande)atividades

mais abrangentes e abertas a comunidade e em mosnégtivos.
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Para além destes aspetos, a participa¢éo nos orgassescolas onde

detém posicdo de grande representatividade e pgiada".

Assim, o sentido real remete para uma particip@ofico representacéo ou colaboracéo
ativa, com caracteristicas eminentemente funcipnatendendo ao definido no
Regulamento Interno e no transmitido na entreviSgimpactos da acdo das familias
podem ser considerados como pouco significativeed@ mais discursivos do que
praticos, indicando uma apresentacéo algo vagapkrado e sentido, sem apresentacao
de estratégias de operacionalizagdo ou de coragéatz Contudo, ainda que diminutos,

0s impactos fazem-se sentir:
"Se o envolvimento das familias for real, tambépostura perante a
escola e a visdo da escolaridade sera abracadautieadorma. Todos
0s pais gostam de ser ouvidos e de ouvir falar algsetos positivos
dos seus filhos. Se esta intervencéo for efetuadaciima de partilha

e prevencao, os problemas de violéncia tender&azir."

As causas da violéncia subjacentes a acéo das famil  ias
Na andlise da entrevista realizada, surge comaeeigdgue as causas da violéncia em
meio escolar atribuiveis as familias se prendem gonctonjunto de fatores externos,
nomeadamente os problemas econdmicos e sociaigjudis se é possivel destacar a
situacdo de crise que afeta 0 nosso pais, o desgmpParalelamente, o baixo nivel
sociocultural de muitas familias leva a uma desizgdo das aprendizagens e do
contributo da educacgéo para um futuro melhor, asgimo um total descrédito na
instituicdo escolar, vista como uma obrigacdo afficpor parte das familias, e um
castigo por parte dos alunos.
"A origem dos alunos, muitos provenientes de bainmlentos e com
indices de criminalidade elevados; Condicdo so@oémica
desfavoravel; Fraca integracdo cultural da populagénigrante; Falta

de acompanhamento familiar; Falta de referéncia alg¢oridade na

escola; Impunidade sucessiva."

Ao longo de toda a entrevista € notorio o papdiadzlia na origem e manutencdo do
problema da violéncia escolar.

"As familias sdo o cerne da questdo, pois a violérmg muito
associada ao grupo e a afirmacdo no grupo. Quando o
acompanhamento familiar é precario o grupo toma umportancia
maior, apresentando-se como a Unica referéncia daescente. Pais

gue ndo passam tempo nenhum com os seus filhogeoesge tempo
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néo é aproveitado da melhor forma, deixam os adel#®s entregues
a uma aprendizagem junto dos pares, numa integragé® muitas

vezes é adquirida pela violéncia."

Acrescenta-se, ainda, alguma incapacidade da esoolancarar o problema de uma

forma eficaz e em se abrir efetivamente a umaqgattdo alargada

" O novo RIA é apenas um conjunto de regras quevéi
contempladas na lei. Ndo acresce nada de novo eadw. N&o
aproveitou as sugestfes da propria lei, nomeadaeneatenvolvéncia
da comunidade na resolucdo dos problemas de irplisai Assim, a
participacdo da familia é pouco ou nada estimulafambém destaco
pela negativa a auséncia da Direcdo na resolucds dasos de

indisciplina em sala de aula."

Deste modo, é possivel considerar que ha uma |ldgickesvalorizacdo do papel social e
cultural da escola e uma fraca vontade de corgtude uma comunidade educativa
subjacente ao discurso e acdo de muitas familias.

O contributo legislativo (interno e externo) para a construcdo do conceito de

responsabilizacéo familiar
O proprio conceito de comunidade educativa exprest® escola denota uma logica
restritiva, de autonomia pouco assumida, muito ipréxdo legislado e politicamente
definido, ao se apresentar com os contornos deBnida lei, utilizando um discurso
institucionalizado, mas vazio de significado préticreal na vida quotidiana da escola e,
mais especificamente, no que concerne ao combuigléncia escolar, atendendo ao
referido na entrevista sobre a diminuta alteragidida apos a publicacdo dos novos

normativos mais responsabilizadores das familias

" (O RIA) N&o responsabiliza em nada para além de egsta

estipulado na lei. Por outro lado, sente-se quemtes enquadrado
na lei ndo é executado de forma efetiva, atempaeficez. E vital que
exista firmeza nas decisGes e que estas ndo oseiersabor do

encarregado de educacdo que se tem pela frent@pEescindivel que
existam medidas tipificadas consoante a sua graldda que o
resultado seja semelhante para casos similéres

"O Estatuto do Aluno procura envolver as familiaspnossecucgéo dos
projetos educativos e cumprimento dos Regulameintesnos. No

entanto, ndo faz uma abordagem pela sua participagéiva no

processo escolar dos seus educandos, manifestandotes de mais
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como um conjunto de regras de cidadania. O RIA rdaimais
redutor, pois ndo acrescenta nada a lei e ndo apitavas janelas
abertas que o Estatuto do Aluno permite, numa ptiisp de
autonomia e abertura a comunidade (a.participacdo da familia é

sempre efetuada posteriormente aos episédios tkneia escolar’

A escola apresenta-se, assim, com pretensfesumsespaco alargado de participacao,
dinamizador de aprendizagens e de valores, notentah essa pretensao limitada pela
alegada inoperancia das familias e de outros atotegela incapacidade da propria
escola em solicitar estruturadamente essa pag@gpePor outro lado, esta perspetiva
torna possivel uma interpretacao utilitaria da pedparticipacao familiar, considerando

as familias e outros parceiros segundo uma oéticamente funcional.

Em conformidade, a responsabilidade atribuida nadefamilias parece ser diluida,
nunca exercida na totalidade nem de forma plena, $& reivindicando como
responsabilizacao efetiva, mas apenas como unutarémorfo do papel exercido pelos
encarregados de educacgdo. Se, por um lado asdaméb assumem a totalidade dos
seus deveres, a escola também parece ndo querao @oder exigir esse cumprimento.
Na relacdo construida entre a escola e as famémmbas as entidades parecem néo
qguerer assumir a totalidade da fatia de respornzafiio consignada na lei, nem exigir o
seu total cumprimento. Este facto torna-se notdai@ntrevista, face ao papel exigido a

outros parceiros, nomeadamente a Comisséo de Boade¢Criancas e Jovens (CPCJ).

Significados atribuiveis a participagédo das familia s no combate a violéncia em

meio escolar
Em conformidade, o valor reconhecido a participat@ofamilias reforca caracteristicas
de funcionalidade da relagédo, enquanto troca dh@ade vantagens mutuas. O caricter
utilitario da participacdo das familias, a autormmiitigada assumida pela escola, a
limitada disponibilidade para ultrapassar as ratimandiciona uma apropriacdo segura
dos conceitos de responsabilidade e responsalditizagrgindo de forma vaga e difusa.
A partir da analise feita é possivel inferir gueator reconhecido as familias pela escola
assenta num processo, em curso, de construcdo derelatdo comunitaria, num
relacionamento proveitoso, anda que incipiente,tish@rentre a escola e os diferentes

atores, num contributo para a concretizacao dpsgato educativo.

Quanto ao valor reconhecido pela Associacédo de dgislas familias na sua relacéo

com a escola, parece radicar essencialmente noidtefna lei e que basicamente se
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resume no aumento da sua capacidade de intervasgyltecimento e representacdo; na
possibilidade de maior reconhecimento comunitamim;apoio a resolucdo de alguns

problemas concretos da escola e na legitimacaoaleepresentatividade social.

Sentidos / impactos futuros conferidos a responsabi lizacdo das familias
A analise efetuada face ao discurso proferido, piernmferir que os sentidos futuros
conferidos a participagdo das familias passam eisdmente por alteracdes profundas
na relacdo, fomentando uma maior abertura da eseolama participacdo e
responsabilizacdo alargadas dos diferentes atiotegsificando as potencialidades de

acado e acentuando os niveis de eficacia da esdal@@nmunidade que serve.

Os sentidos presentes nas légicas da relacdo @&rdseola e as familias apresentam
contornos futuros de uma participagdo tendenciatlesejdvel como mais ativa,
sugerindo-se um maior investimento na mudanc¢a @zaees da comunidade, insistindo,
essencialmente, numa valorizacdo da participacas @fietiva e concreta, assim como
na continuidade da colaboracdo para a resolucapraldemas e necessidades, em

detrimento de relac¢des institucionais, distantesrecraticas.

"Seria vital envolver a comunidade e as familiasrasolugdo dos
problemas de violéncia escolar. Seria interessacd@stituir uma
equipa multidisciplinar que trabalhasse a familiar@ além dos
alunos potencialmente problematicos. Por outro laol@nvolvimento
da comunidade, através do estabelecimento de pas;epoderia
ajudar a moldar determinados comportamentos, ptirspassaria as
fronteiras do recinto escolar e os alunos poderiantender que as
suas atitudes e valores serdo reconhecidos por ta@munidade,

para o bem e para o mal."

Alteracdes esperadas na escola e nas familias

As alteracbes esperadas pela escola visam esse@cialgarantir o pleno cumprimento
dos normativos gerais e internos e das orientadéésidas no RIA, sobretudo em
termos organizativos limitando-se a resolucdo deesmdades ou ao apoio nos
processos de acompanhamento / encaminhamentaided&s problematicas; pouco em
termos pedagoégicos, baseando-se essencialmente upmrtes a atividades
extracurriculares ou referentes a alunos com nieleeless educativas especiais; muito
pouco em termos do desenvolvimento dos valoresddelania ou do adensamento da
sua intervencdo quanto a formacdo ou acompanhandastdamilias ou alunos mais
problematicos.
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2. Resposta as questdes de investigacao

As apreciacOes decorrentes de indicadores compvesngAnexo 8) e a leitura
interpretativa acima apresentadas, validadas pe@uso investigativo tracado,
consubstanciam-se num conjunto de suportes congivesn construidos teorica e

empiricamente a partir dos_objetivos tracadosnquanto resposta as questdes de

investigacao

Que dominios regulados pelo Direito sao privilegiad 0s na intervencdo da
familia na Escola?

Em termos do Direito, sdo varios os dominios qukegsslacdo interna e externa
privilegiam a fim de regularem a intervencdo daif@ma vida da escola. Assim,

destacam-se, nomeadamente;:

- a participacdo - atendendo a que as parcerias educativas tendeonsituir-se
progressivamente como uma pratica regular, implicaiim enquadramento normativo
gue a sustente, pois resultam de necessidade®reacretas da comunidade educativa,
de problemas apenas passiveis de resolucdo atdavgmrtilha de competéncias e
responsabilidades unificadas num projeto comunsipalsde ser considerado como um
contrato pelo cardcter vinculativo e intencionahifesstado pelos parceiros.

No entanto, tal como € possivel demonstrar no easalado, as parcerias educativas,
sobretudo as que tém as familias como parceiraretizam-se de uma forma mais
repartida’ do que partilhada, através do veicular de um discule participacéo
democratica e igualitaria, encapotado sob tenttigaenvolvimento emocional, visando
criar um clima de escola, baseado na harmonia edsén, potencialmente dissuasivo
de uma intervengdo mais critica ou reivindicativa.

"A participacdo familiar limita-se ao contexto et individual

(avaliacéo, assiduidade e comportamento dos digsgnintegrando a

vida escolar de uma forma intencional, ora comoostga relacao

% A resposta a esta questdo consubstancia o almejadibjetivo especifico: Conhecer as areas de
intervencao da familia na vida da escola, definfdakegislagao.
7 Segundo F. Louis (in Barroso, J. (1996). O esw@@utonomia da escola: da autonomia decretada a

autonomia construida. In J. Barroso (or@).Estudo da EscolaPorto: Porto Editora, p. 57 partilhar
implica que todos sejam “parceiros no funcionameptatidiano do sistema educatiye@nquanto repartir
implica a assung¢do individual e particular de respbilidades e poderes.
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com o DT, ora como reconhecimento das atividadegimnadas pelo
ou para o seu educando (festas e comemoracbesa-3eade uma
participacdo circunstancial e pontual, irregularyidenciando tracos
pouco conformes a uma colaboracdo ou parcetiariexo 8).
- direitos /deveres dos parceiros /familia - ocpsso de envolvimento das familias
continua a ser sentido mais como uma delegacaoodgeaténcias, superiormente
definida, do que como uma conquista propria, comofim € ndo0 como um processo
assumido de mudanca da prépria escola e comunidadente numa participacao

responsavel e competente.

Em termos legais, os direitos e deveres das faandia termos de representacao e
intervencao na vida da escola aparecem amplamefitedds e traduzidos em letra de
lei interna, de um modo quase transcrito, resp@itan regulamentado. Trata-se
geralmente de uma traducédo da lei, definindo saiciehte os campos de acdo e 0s
limites de intervencdo, uma vez que abarcam ositafiredas familias enquanto
delimitacdo dos contornos da sua intervengéo nalaescna vida dos seus educandos.
Ao mesmo tempo que define direitos, a lei restrog@o Ihes conferir um caracter de
responsabilidade. Do mesmo modo, ao definir os rdeyeaesponsabiliza, impondo

obrigacdes, limites e sancoes.

No fundo, toda a regulamentacéo acerca da pag@ipdas familias na vida da escola e
no que concerne especificamente a violéncia esablca campos muito especificos do
direito: o dever e o direito dos cidadaos -, entuaonjunto de normas reguladoras da
participacdo e do envolvimento social, e encorgraasplamente desenvolvida e

esplanada no texto da lei.

O caso estudado, permitiu verificar que existe wmjunto vasto de regulamentacoes
internas e externas a escola destinadas a prem@notar e sancionar, desmotivando os
atos violentos, ndo havendo qualquer tipo de vamiansuficiéncia legislativa nesse

campo. Assim, se os resultados almejados em tellmosducao dos casos de violéncia
nao se fazem sentir, deve-se quase exclusivamentagacidade de intervencéo e uso

das prerrogativas legislativas por parte da pr@s@la e das familias.

"Diminuta participacdo familiar por falta de condies de
participacdo atribuiveis as familias e ao contestwial e econémico

de insercdo, assim como por responsabilidade dalasustituicao,
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do excesso de carga normativa e da gestdo da esgmaevidencia
uma abertura real a participacdo débil e pouco estrada. Trata-se
de um querer imposto externamente que no traduzsemtimento

verdadeiro e consequente da esco(Atiexo 8)

- criacao de associacoes - a legislacéo determeimaunscreve as relacdes estabelecidas
entre os varios parceiros, especialmente entre cal&E® a Associacdo de Pais e
Encarregados de Educacdenquanto relagdo estruturada estabelecida entre
parceiros para a concretizacdo de um projeto comrs educativos, assumido no
ambito da orientacdo autondmica da politica educata da escola. Como
caracteristicas definidoras desta relagdo, destcaseu caracter construido, dinadmico,
em evolucdo constante através da interacéo eulos tts atores.

Contudo, no caso estudado, ha a realcar o caréxteal da sua concretizacdo, com
uma intervencdo pouco ampla. Trata-se, pois,pdecerias educativas de cariz

funcional, porque as familias é atribuido um paesbecifico no jogo negocial,
respondendo a necessidades funcionais e atendendaracter utilitario da parceria

constituida.

"Participacdo diminuta, tendo como causas uma fracdivagdo por

parte das familias e da comunidade ou uma faltasdenulo por parte
da escola, revelando um RIA pouco eficaz na promdoe& valores de

civismo e de democracfa(Anexo 8)

Quiais os processos de emergéncia e controlo da viol éncia escolar atribuiveis

a familia?
Ao nivel da familia, a alegada descentralizacdo pmE#icas educativas provocou,
igualmente, constrangimentos varios, devido esaknente a alteracdo no tipo de
relacdes e solicitacbes das escolas. De um paradignrelacfes institucionalizadas e
pouco dinamicas, partiu-se para um novo modelcabassente em relagcoes alargadas,
dindmicas de envolvimento social e de aumento dagpeténcias comunitarias. No

entanto, a nivel do caso estudado, € possiveldsmasio processo de envolvimento e

% A resposta a esta questdo consubstancia o almegdobjetivos especificos: Identificar os contexto
familiares propiciadores das situagfes de violées@lar e determinar as areas de responsabiliade
familia na prevencéo e combate da violéncia nal@sco
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participacdo das familias como sendo pouco flex@viainitado, com uma estruturagéo
definida e assumida de tarefas e de atividadespgmesempre estdo a altura de garantir.

Perante as responsabilidades acrescidas que aateie a legislacdo |he confere, as
familias sentem-se em grandes dificuldades. Porladn, ainda ndo conseguiram

determinar nem aceitar completamente a sua fung&eio social, adaptando-se mal as
novas exigéncias, aos novos papéis em que a adertdnde a dar lugar a negociagao,
a imposicao a aceitacdo, a norma a inovacao, maratidinamica. Por outro lado, a

resposta dos jovens as graves questdes socialares que atravessam prendem-se
com desmotivagao, desinteresse, rebeldia, uso des reebstitutos de afetos (recursos
digitais, droga, amizades duvidosas...) e violéngstas atitudes que outrora pareciam
ter espacos e tempos bem definidos de emergégoieg antrecruzam-se em momentos

familiares e escolares, em casa e na familia.

"Familia como principal causa e origem das situag@ke violéncia."
"MotivacGes de ordem social, econémica e contextymr do clima de
impunidade geral e de falta de autoridade espexifia escola(Anexo

8)

Na maioria dos casos, sdo problemas de ordem #&midbntextual econdémica e
socialmente perturbadores que levam a emergéncierdenenos de violéncia que
extravasam a familia inundando a propria escotmdando a que é um local cada vez
menos institucionalizado e progressivamente meoiwsdl. A auséncia de um cimento
formativo concedido pela familia, assente numacé&slasaudavel, de dedicacdo, de
tempo e amor, de respeito, de responsabilizac@&tadile consciencializacdo, de justica
e de honestidade, cimento esse emparedado e cawsolbela religido e pelos valores
transmitidos, faz com que os atos dos jovens saygulsivos, desrespeitosos, rebeldes
e tendencialmente violentos. A juventude paga aedetacdo que sente pelo pouco
acompanhamento familiar e social dado (uma vezauéo ha umaldeia constituida
para educar uma criangacom uma escalada de atos antissociais, contestand

mostrando a falta de limites que sente e a impdeidae julga imperar.

Contrariamente, a sociedade e a escola armam-ascddos legais, tentando dissimular
e controlar os atos violentos, desmotivando a meaggressiva, conferindo maior
responsabilidade as familias pela educacéao doagpveafirmando o papel formativo da

escola, através de uma responsabilizacdo maisataadjuvada pela lei e pela norma.
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Trata-se de uma responsabilizacdo indireta, atrdaédegalidade dos atos praticados
pelos jovens, a fim de colmatar caréncias das i@nido satisfeitas pela sociedade:
mais tempo para os jovens, familias mais alargadamr disponibilidade para atender
aos seus problemas, refundar os papéis tradiciatrdisiidos a cada membro familiar,
capacidade para libertar os jovens de dependédmésis, criagdo de um consenso
alargado a sociedade sobre a responsabilidade oglae ataldeia continua a ter na

educacéo.

Apesar da inevitavel responsabilidade atribuida agnilfa pela carga normativa
atualmente em vigéncia, a violéncia em meio esaatinua a ser significativa, fruto
de politicas erradas, uma vez que nada na sociedada simplesmente por decreto. A
verdadeira responsabilizacdo das familias pelos dts seus jovens tarda, nem o

suporte legislativo foi capaz de lhe conferir aapigp necessaria para a acao.

No caso estudado, face a leis novas, mais duraspwnsabilizadoras das familias, a
escola respondeu com procedimentos velhos, adotana@sma politica dissuasora,
gasta e ineficaz, regulamentando o que a lei defingplementando as mesmas medidas
de sempre. As familias continuam a resistir norsduto de responsabilidades novas,
denunciando a sua incapacidade para mudar e pega fice a jovens com atitudes
desafiadoras para os quais a receita de violéanidi&r de outrora (castigos corporais,
chantagem emocional...) ja é ineficaz, mostrandorgrines a responsabilizacdo que

Ihes pretendem assacar.

"As condigdes de fomento abarcam dois dominios ligaeos: a
vertente socio-familiar-econémica e cultural degemn e a vertente
escolar caracterizada por uma fraca apropria¢éo glieacdo dos
normativos e débil estratégia de assuncdo de aildde e de

desmotivacdo de atos violentogAnexo 8)

Que intencionalidade politica e social esta subjace  nte ao corpus legislativo
que regulamenta a participacdo da familia na vida d a escola e mais

especificamente na prevencéo ao combate a violéncia escolar? °°

% A resposta a esta questdo consubstancia o almejadobjetivo especifico: Reconhecer linhas
tendenciais (politicas e sociais) de orientacaagd® legislativa em termos preventivos e sancioioato
atendendo a violéncia escolar.
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As intencdes politicas e sociais implicitas na l@gentacdo da participacdo das
familias na vida da escola prendem-se com todoegadb processo de reforco da
autonomia da escola e decorrem das orientacbeerdedizadoras das politicas

educativas, caracterizadas pela atribuicdo de nowmapeténcias e responsabilidades a
escola e, simultaneamente, a prépria comunidadayést da criacdo de Orgdos de
representacdo comunitaria. A descentralizacdo dalfticas educativas assente
basicamente em alteracdes politicas e adminisisgtimas ignora, normalmente, as
necesséarias modificacdes em termos sociais e déldede, pelo que os resultados
alcancados séo pouco significativos e as alteragdetermos civicos sao irrelevantes. O
processo global de descentralizacdo das politidasaéivas pressiona as instituicdes
escolares no sentido de uma acdo mais autononwuataria, ainda que de cariz

limitado, impulsionada pela legislacdo que promoesos Orgdos, novos esquemas
participativos e empurra a escola para um autondan@ada, procurando, agora, de
forma independente da Tutela, solu¢cdes para osphoglte complexos problemas que

partilha e enfrenta conjuntamente com a comunidatdgue esta inserida.

E um processo de assuncgio progressiva de novasténjas através da interacio da
escola com o seu contexto local, atendendo as sidadss diagnosticadas e as
estratégias assumidas no seu projeto educativoygmendo a constituicdo de parcerias
educativas. Mas, essas competéncias autonOmicasedidas e fomentadas pelo

Estado, implicam uma aceitacao por parte de todadares educativos, que na maioria
das situacdes ndo estao dispostos a assumir, yeloegn sempre ocorrem. A entrada de
parceiros educativos como as familias, visou ampba recursos pedagdgicos

disponiveis, melhorando significativamente o preodsrmativo.

No caso estudado, é evidente alguma demonstrac@ontide da escola e das familias
em estabelecer uma relacdo construida, mas aira@aréce ter sido assumida uma
nova filosofia de agéo, assente numa logica ddacjpmtdo mais alargada. A escola
precisa de reforcar a sua capacidade de didlogoardi¢ha de decisbes, de definicdo de
orientacbes participadas, cuja aplicacdo afetaalngente, a escola e as familia e

consequentemente a comunidade.

"A prética real da escola nao recorre a lei paraopmover as

mudancas necessarias na postura de cada ator eglnoatno tipo de

relacdo e responsabilidade que estabelecem entreesi para tornar
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a escola um motor de mudanca das suas praticasestucdo dos
seus problemas e de mudanca da comunidade em qirdegea.
Participacdo das familias e demais atores educatidependente da
lei (que impde) e menos de uma vontade estratégicaterna a

propria escola’ (Anexo 8)

As familias exige-se também alteracbes signifieatima sua concecio da escola e da
educacgdo, adequagdo a novas politicas sociais, usmageducacado tem um papel
progressivamente mais importante e alteracdo do die relacdo tradicionalmente
mantida com a instituicdo escolar. Assim sendoicismise que as familias tenham
capacidade de cooperacéo, de partilha de resptidadbs com a escola, tarefas para as
quais ndo estdo ainda completamente preparadosdisggoniveis. A cooperacao, a
partilha e a participacdo aprendem-se com temmorecondi¢cdes, numa obra constante

de necessidade, persisténcia e muita vontade.

Trata-se de uma autonomianstruidaa partir daconcedidapor decreto e evidencia
determinados constrangimentospmeadamente uma assuncédo limitada das suas
potencialidades, restos de dependéncias antiggamal pressdo centralizadora da
Tutela; inseguranca traduzida em limitacbes e fbsmas excessivos (retoma
burocrética); receios de inversédo dos equilibrgigagégicos da escola, por significativa
intervencado das familias; perda de poderes dossatdicionais (professores e escola),
evidente nas restricbes a participacdo e sobrexaddio do legislado; hesitacdes na
partilha de poderes e competéncias, notorias nzida incremento do envolvimento de
outros parceiros e na tentativa de esgotar a séia agquanto representacdo, nao
promovendo mais parcerias do que o equilibrio dalas os seus poderes constituidos
podem permitir e aceitar, sem ferir o que esté&lado.

Face ao caso estudado, a autonomia afigura-se gadeo consolidada, é uma
aceitacdo, sem ser um querer assumido, € uma anp#&m mlindmica, agindo por
problemas e necessidades concretas, traduzida eihgsadissimuladas de dominios
pouco significativos ou obrigatérios, mantendo srealativamente reservadas. O
envolvimento das familias, no ambito dos documedé&osuporte da autonomia, espelha
a sujeicdo a lei, pela forma sistematica, reguldorenal com que se desenvolve,
assegurada pela representacdo ou pela apreserdacgwopostas / sugestdes de
participacdo. Assim, a descentralizacdo das paditeducativas implementou-se pela

imposicao/obrigacédo, (“por decreto”), sobrevalanda a sua capacidade indutora de
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mudancga (o simples ato legislativo como suficieptga promover a inovagao),

apoiando-se excessivamente na motivacao da esn@asimir a autonomia concedida.

Como é que o suporte legislativo implica, garante e regula a participacdo da

familia no combate a violéncia escolar?  "°

A resposta a estguestdo principal da investigacdp leva a considerar que a
participacdo da familia, analisada no estudo de, ge@rmite realcar uma dependéncia
muito significativa face ao contexto socioecon6meco que a escola se insere, visivel
nas relacdes com entidades e instituicdes locais) didlogo comunitario visando
satisfazer as necessidades estruturais e de reqesdtantes de problemas partilhados
pela escola e pela comunidade, uma vez que a es&ola&ncontrou outros meios ou

parceiros capazes de responder aos seus problemas.

Em conformidade, os processos de participacao ataflidis remetem para uma acao
resultante mais da pressao/sugestao politico-#iyas da Administracdo do que como
uma vontade educativa e social, decorrente do mhpé&ducacdo no desenvolvimento
local e nacional. O Regulamento Interno do Agrup@melefine todas as regras de
funcionamento das escolas, nomeadamente as suasirast organizativas, ou seja, 0S
processos organizacionais que considera mais adlesjyzara a prossecucao da sua
politica educativa. Constitui-se, assim, como urstriimento fundamental para a

estruturagcdo do regime autondémico da escola, cetwubado nas margens de
independéncia assumida e construida. Mas, a autanp&o sendo absolutamente
decretada, néo € totalmente prescritiva, tendodeipde orientar, sugerir, incentivar,

pressionar, direcionando a acédo das familias esclalae as quais, quer por tradicdo de
dependéncia face ao centro, quer por apatia pecaméforco autondémico, quer por

indisponibilidade conceptual e interpretativa dapara apropriagdo das margens de
autonomia concedida, se sentorcadasa agir em conformidade com os normativos,
em vez de utilizarem o acréscimo de autonomia ahdograra conquistar espacos cada

vez mais férteis de participacéo e inovagao.

"0 A resposta a esta questdo consubstancia o almejadbjetivo especifico: circunscrever e distingisr
dominios da acao legislativa face a construgéo atvenda escola e a responsabilizacéo das famiiias
violéncia na escola.
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No essencial, este documento segue de muito pextasignado nos varios normativos
de referéncia em termos educativos, ndo revelami® capacidade significativa de
apropriacdo autonomica ou de pressao das margenbeldade da escola ou da
comunidade educativa, traduzindo-se frequentementetranscricbes com reduzido
valor interpretativo ou de assungao de uma capaeidato-determinativa. No entanto,
da a conhecer o conceito basico de autoridadduastnal e tenta, regulamentando,
controlar os indices de violéncia escolar que afeaacomunidade escolar, definindo

contornos precisos de atuacao.

Esta determinacéo é clara em todo o documentosatastudo nos artigos 1°, n.° 5 e 6,
onde se encontra explanada, garantida e regulag@apansabilizacdo da familia no
combate a violéncia, assim como 0s objetivos dp@agao e de partilha entre todos os
atores em cena no espaco escolar. Do mesmo modmraatir diversas atividades de
complemento curricular (Clubes e Ateliers), no garti66°, garante e regula o
envolvimento de um conjunto diverso de interver@snem iniciativas de cariz ladico e
cultural, desviando e canalizando tensdes potenergk violentas para campos

formativos.

"Diminutos resultados praticos, reais e visiveispidlicacdo do novo
EAEC, devido a incapacidade de apropriacdo e dacapfio (por
parte das familias e da escola), o que denota umtan@mia fragil e
pouco dominio dos processos de controlo e de reddgafendmeno.
Fraca responsabilizacdo coletiva pelos resultadas e¢bmbate a

violéncia." (Anexo 8)

Apesar de perfeitamente consignado na lei e rejdicao Regulamento Interno do
Agrupamento, nomeadamente no artigo 69°, as fandetém o direito /dever de
participar na vida da escola, assumindo um conjw#oobrigacdes legais e uma
responsabilidade especifica, inerente a essa cauEcide acompanharem a educacgao
dos seus educandos, no interesse destes e deraotsbopara a promocgédo do seu
completo e correto desenvolvimento fisico, intelacte moral. Assim, nesta
regulamentacgédo interna e em todos os normativ@ssgenalisados existe a preocupagao
em garantir e definir um acompanhamento, partiéipagolaboracdo, através de um
poder/dever, com especial responsabilidade e reapdizacéo, visando levar a efeito a
educagdo completa dos jovens. No enanto, a sugagidi pratica surge como
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insuficiente, diminuta, simplesmente regulamentadaficitariamente regulada e

minimamente controlada ou circunscrita.

bY

Quanto a sua capacidade identitaria, este documengo apropriacdo autondmica
subjacente, conferem a escola um registo muitorjaopesultante da articulacdo e
complementaridade que consegue criar entre o devefficacia atingido em termos de
controlo da violéncia e o almejado pela regulangédacriada. Deste modo, este
normativo interno suscita e sugere uma participagiErgada da comunidade,
reconhecendo uma heterogeneidade e pluralidaderdpgtivas, com base em processos
de didlogo e negociacdo, mas em termos de violéesimlar, a sua eficiéncia é
confronta pelo grau de eficacia conseguido, petandita dindmica de intervencao e de
controlo, assim como pela fraca inovagcdo nas acéesdesenvolver e na

responsabilizacao efetiva de todos os atores.

Sem uma assuncéao do caracter funcional da pag#&mpdas familias na vida escolar, e
em particular no que diz respeito a violéncia escasta intervencdo tem um caracter
circunscrito.

"Fraca capacidade de apropriacdo dos recursos legjigs ao dispor
da escola e em definir uma estratégia de particheae envolvimento
da comunidade educativa e escolar, desvalorizandeficiéncia e
eficacia da acdo. No entanto, ha potencialidadesreeursos

estratégicos passiveis de aplicacd@hexo 8)

Assim sendo, o suporte legislativo interno e extegeral e especifico, regulamenta de
forma eficiente a participacdo da familia no coralzavioléncia em meio escolar, sendo
a sua eficacia dependente dos meios que cada egmslau é capaz de criar para a sua
implementacdo, dos recursos que consegue afetamais explicitamente, da sua
capacidade de intervencdo e de apropriacdo autoadque consegue implementar,
traduzida diretamente no bindmio situacao realidéncia vivida na escola e o nivel de
significado que € atribuido ao problema. A légieaatdo deveria ser, cada vez mais,
uma forma partilhada, negociada e refletida locatmes ndo um recurso ocasional,

esporadico ou de circunstancia.
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3. Conclusoes, Limitacdes e Perspetivas do Estudo

Ao longo do presente trabalho, foi sendo construichopercurso de investigacdo, um
caminho de procura e de descoberta, uma estrutu@mipreensao do fendmeno da
violéncia em meio escolar, a partir de niveis dalis@ qualitativa, respeitando os
postulados assumidos, 0s objetivos tracados e astdps delineadas no inicio da
investigacdo, a partir de perspetivas tracadasewigéo da literatura e de elementos
recolhidos no estudo de caso. Esse percurso percotnpreender e interpretar as
alteracbes de paradigma, evidentes nas profundatangas sociais, politicas e
econdémicas que afetam as familias e a escola,te@gio do papel comunitario da
escola, decorrente das novas orientacfes da padiecativa (descentralizacdo), assente
numa vasta producao legislativa e alcancar o ebjgirincipal tracadodelimitar os
dominios de regulamentacado e de regulagéo da paipacao da familia no combate

a violéncia escolar.

Conclusdes
A leitura interpretativa decorrente permitiu comchijue o espaco escolar tende a tornar-
se mais rico e diversificado pelo acréscimo deeat@rovenientes de outros contextos,
plenos de potencialidades e a¢des multiplas, nceneawte as familias. No entanto, o
conhecimento efetivo dos contornos dessa partiégpaa vida da escola, a interpretacéo
dos dados que testemunham o seu envolvimento eneay@ncia da violéncia escolar,
revelam intencdes e expectativas que deixam tregsgaprocessos de emergéncia de
uma responsabilizacdo mitigada, pouco consolidagiénanmamente motivada por parte
das familias e da propria escola, encerrados emegss participativos formais e

legislativamente formulados no quadro da autonatefaida.

Os contextos de participagdo sao formalmente diefinie assumidos. Os resultados
alcancados em termos da reducdo do fendmeno déneial escolar sdo escassos e
circunscritos face aos objetivos e as expectativiaslas, sendo a responsabilidade da

familia real, mas detendo uma responsabilizac&sai€ pouco assumida.

Em termos das logicas de agdo da escola, (evidaatesrientacbes da sua estratégia
educativa) remetem para uma clara intencionalidbdelesenvolvimento de parcerias

educativas, embora de concretizacao limitada. Ardioa de envolvimento das familias,
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aparentemente sistematica e regular, parece radiocara representacdo e num
cumprimento mitigado da lei, sendo sintomaticasiralgs dificuldades e problemas de
construcdo de uma rede de responsabilizacdo nrasndia e ativa, devido a pouca
motivacdo e empenho de uma parte significativatdees educativos e a problemas

socioecondmicos contextuais.

Assim, € possivel considerar que a participacaofaaslias resulta diretamente do
processo de reforco da autonomia, decorrente da$rizies descentralizadoras das
politicas educativas, que implicam o aparecimen® mbvas competéncias e
responsabilidades especificas para as escolaaeapdamilias, criando, formalmente,
situacdes de participacdo a partir de estruturasdrgdos proprios e novas
responsabilidades. No entanto, essas competénaidendaicas, concedidas e
fomentadas pelo Estado, nem sempre sdo aceitepropriadas completamente pela
escola ou pela comunidade educativa. Sem grandeidape autondémica, a escola e as
familias investem minimamente no desenvolvimenteetigdo de apoio e de combate a
violéncia, evidenciando uma dinamica pobre, umaagsgia de envolvimento pouco

consolidada e condicionada pela lei.

Se a escola se estrutura com base num contratal,stmimalizado pelo Projeto
Educativo definido e pelo Regulamento Interno elatho, o papel das familias deveria
ser mais central e absolutamente condicionantgrgfisativo no delinear da estratégia
educativa da escola e da comunidade, assuminds wsl@tores educativos as novas
responsabilidades e competéncias de participagd® responsabilizagcdo. No entanto,
este cenario nao é real, as familias e a escobggrarndo querer assumir, ainda, toda a

amplitude legislativa em termos da sua concretzagdpolitica educativa da escola.

Apesar de todo o mérito evidente e reconheciddetsminagfes normativas continuam
a deter um papel algo acessoério na definicdo datégia educativa da escola. As
familias sdo complementos funcionais, recursos spatisaveis, mas ainda nao

conquistaram a posicao central, mobilizadora entatora da agdo comunitaria.
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Limitacdes do Estudo
Uma apreciacéo reflexiva sobre o presente estudye axna apreciacdo global das
limitagbes que o caracterizam, atendendo a anétisereta, fisica, temporal, social e

politicamente contextualizada da investigacao.

Como limitagbes gerais ha a considerar as inerautenétodo de pesquisa assumido —
estudo de caso e a opcdo do foco da andlise (ucotaesede do Agrupamento); as
decorrentes da triade de técnicas de recolhamtdenento de dados e as resultantes da

especificidade contextual da escola.

Como limitagcbes especificas é possivel realcagrfiiativa reserva na intervencédo do
presidente da Associacdo de Pais e Encarregadofddeacdo, alegadamente

condicionada pelo momento de elei¢cdes para orgéigertes do Agrupamento.

Constituindo-se como mais uma perspetiva de andlisprocesso de emergéncia e
controlo da violéncia em meio escolar, este espelmite, apenas, um aflorar desta
guestdo central no ambito das atuais politicas athas, dando algum acréscimo
reflexivo sobre o papel da escola, da familia ecdeunidade na aplicacdo de

normativos amplos, de cariz nacional.

Sugestdes/Perspetivas futuras face a Violénciaem M eio Escolar
O estado atual da violéncia em meio escolar depdedem contexto histérico, que
condiciona o seu significado presente e ajuda erm@iar a sua evolucéo. E, contudo,
um caminho incerto, mas tendencial. Assim, é petdikelimitar dois cenarios de
desenvolvimento eventual do processo de renovagaaddhinistragdo educativa, nos
quais a participacdo e responsabilizacdo das fsnilb quadro do comportamento dos
seus educandos terdo relevancias diferentes, gmEs$iveis de se constituirem como

sugestdes de investigacdes futuras, campos preft@ioompreenséao social.

Estas propostas radicam no facto de o presentdoettu possibilitado a antevisao da
intencionalidade politica presente no processondutico e no papel da educagdo no
contexto local, perspetivando algumas linhas tecidex; fundamentados nas posturas
ideolégicas, nos meios estratégicos e nas concee8pecificas subjacentes a
descentralizagdo educativa, muito embora sejanaalochinios imprecisos na acao do

Estado, das comunidades locais ou da escola.
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Em termos evolutivos, podem-se considerar, entd@s tendéncias exclusivas e opostas

para a administracéo e politica educativas:

- a sua descentralizacdo mediante uma légica deanhereducativo aberto a localizacéo
e municipalizacdo, onde em cada municipio teriamsde encontradas respostas
especificas de apoio e de reformulacdo da autaiddal familia, nomeadamente
mediante um reforco e reestruturacdo em termosdetons, sociais e culturais, assim
como de controlo da violéncia em meio escolar, nilfio e condicionando os
fendmenos responsaveis pela sua emergéncia e samdm em termos civicos e

comunitarios os desvios face as normas altitudcmisideradas corretas;

- a recentralizagao, reforgcando tendéncias anéside concentracdo total de poderes na
Administracdo Central, mediante um refor¢o dasraidde do Estado e das escolas no
sentido de uma efetiva responsabilizacdo civil eape das familias e dos jovens,
obrigando a um cumprimento efetivo do legislado,pagamento real de concreto de
coimas, a implementacdo pragmatica de penas eesadefinidas em termos nacionais,

mas aplicadas localmente.
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Anexo 1 - Grelha de Anédlise Documental (Modelo)

Unidade Significativa

Pag.

Recorte

Indicador /Comentéario

0s conceitos de violéncia,

indisciplina,

desobediéncia,

responsabilizacdo e

participacéo

os tipos, modos e niveis (¢

participacdo familiar

e

as condicbes, recursos
facilidades de

envolvimento

0s limites ou
condicionantes F:

participacdo das familias

a origem e processos Ie
d

desenvolvimento

violéncia escolar

as motivacdes subjacentg

(7]

as condicbes de fomen

da violéncia

0 enquadramento e supo
legal da participacdo da
familias e do combate

violéncia

te

1S

Q-

0s processos d
responsabilizacao

envolvimento

[¢)

D

a consciencializacdo d

responsabilizacao familial

modos e meios d

intensificacdo do combate

a violéncia escolar

a)
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Anexo 2 - Estrutura da Entrevista

Focos Tematicos /Itens de Abordagem

Questdes - Subquestdes

e A participagdo das familias na vida da

escola
(o tipo, modos e niveis de participag&o / os limites ou
condicionantes a participagdo /as condigGes,
recursos e facilidades de envolvimento / os sentidos
e os significados da dindmica participativa)

1. Como caracterizaria a participacdo das
familias na vida da escola?

1.1. Quais as formas e circunstancias em que
€ mais evidente essa participacédo?

1.2. Que condicdes considera terem as
familias para se envolverem na vida escolar?

e As causas da violéncia na otica das
familias
(a origem da violéncia em meio escolar / as
motivagbes subjacentes / condigbes de fomento /
contributos familiares para a sua emergéncia / as
acoes violentas conhecidas e relatadas)

2. Que acdes violentas envolvendo alunos
conhece ou foram relatadas a Associagdo que
preside?

2.1. Na sua ética, quais as causas e condi¢des
de emergéncia da violéncia?

2.2. Onde centraria a origem dos fenédmenos
de violéncia em meio escolar?

2.3. Que papel atribuiria as familias na
emergéncia desses fenbmenos?

. O contributo da legislacdo, enquanto
suporte da participagdo dos pais, no combate
a violéncia escolar
(o enquadramento e suporte legal da participacédo
das familias e do combate a violéncia em meio
escolar/ a apropriagcéo das familias face ao legislado /
os processos de responsabilizacdo e envolvimento)

3. Como descreveria o contributo da legislagéo
atual, em particular o novo estatuto do aluno,
no apoio a participacdo das familias e ao
combate a violéncia escolar?

3.1. Considera que as familias conhecem a lei
e estao a cumprir as suas obrigacées?

3.2. Que processos de responsabilizacao das
familias pelo cumprimento do legislado estdo a
ser postos em pratica na sua escola?

e O papel da regulamentacdo interna da
escola no reforgo da acéo das familias
(a logica de participacéo / os sentidos subjacentes ao
controlo da violéncia / os conceitos de violéncia,
indisciplina, desobediéncia, responsabilizacdo e
participacao)

4. Como definiria 0 novo RIA face a logica de
participagdo das familias na vida da escola?
4.1. O que destacaria naquele documento
sobre o controlo da violéncia, da indisciplina e
da desobediéncia?

4.2. Considerando o RIA, como caracterizaria
a forma como responsabiliza, tedrica e
efetivamente, as familias pelos atos de
violéncia, indisciplina e desobediéncia dos
seus educandos?

e O legislado, o construido pela comunidade
escolar e a efetiva responsabilizacdo das
familias em termos de violéncia em meio
escolar
(a consciencializagdo da responsabilizagéo familiar /
a comparag&o entre o normativo e a realidade no

processo de emergéncia, controlo e combate a
violéncia em meio escolar)

5. Comparando o legislado e o RIA, como
interpreta a participacdo das familias no que
respeita a violéncia escolar?

5.1. Que diferencas apresentaria entre o
preconizado nos dois suportes legais?

e Processos de adensamento da implicacéo
das familias no combate & violéncia em meio
escolar
(modos e meios de intensificacdo do combate a
violéncia escolar / as alteracdes decorrentes dos
sucessos, insucessos e beneficios da relagao)

6.Que processos Ou recursos consideraria
para adensar o envolvimento das familias no
combate & violéncia em meio escolar?

6.1. Que alteracdes ou impactos considera
provaveis face a uma maior participacéo
familiar nesta questéo?
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Anexo 3 — Organizacgdo Tipologica das Questdes da Entrevista

Tipos especificos de questbes

« de focalizacédo da tematica em analise - visando a clarificacdo conceptual;

« de fundamentacédo/confirmacéo - induzindo a expresséo de sentimentos e opinides;

« de argumentacéo valorativa — destinadas a apreciar valores, sentimentos ou posturas;

« exploratorias - permitindo a exploragéo de novas pistas investigativas;

- reflexivas e de expectativa — para confirmar o posicionamento reflexivo

Questbes - Subquestdes

Focalizacao da Fundamentacgéao Argumentacao Exploracéo Reflexivas e de
tematica e confirmagéo valorativa expectativa
1. Como | 1.1. Quais as formas e 1.2. Que condicdes
caracterizaria a | circunstancias em que é considera terem as
participacao das | mais evidente essa familias para se
familias na vida da | participagédo? envolverem na vida
escola? escolar?
2. Que acles | 2.3. Que papel atribuiria | 2.2. Onde centraria a 21. Na sua
violentas as familias na| origem dos 6tica, quais as
envolvendo alunos | emergéncia desses | fenémenos de causas e
conhece ou foram | fenémenos? violéncia em meio condicdes de
relatadas a escolar? emergéncia da
Associacado que violéncia?
preside?
3. Como descreveria | 3.2. Que processos de | 3.1.  Considera

o} contributo da
legislagdo atual, em
particular o novo

estatuto do aluno, no
apoio a participacédo

responsabilizacdo das
familias pelo
cumprimento do
legislado estdo a ser
postos em pratica na

que as familias
conhecem a lei e
estdo a cumprir
as suas
obrigacdes?

das familias e ao| suaescola?
combate a violéncia
escolar?
4. Como definiria 0 [4.1. O que destacaria 4.2. Considerando o

novo RIA em termos
da l6gica de
participacao das

familias na vida da
escola?

naguele documento
sobe o controlo da
violéncia, da indisciplina
e da desobediéncia?

RIA, como
caracterizaria a forma
como  responsabiliza,
tedrica e efetivamente,
as familias pelos atos
de violéncia,
indisciplina e
desobediéncia dos
seus educandos?

5.1. Que diferengas
apresentaria entre 0
preconizado nos dois

suportes legais?

5. Comparando o
legislado e o RIA, como
interpreta a participagao
das familias no que

respeita a violéncia
escolar?
6.1. Que alteracdes ou 6.Que processos
impactos considera ou recursos
provaveis face a uma consideraria para
maior participagcao adensar o]
familiar nesta envolvimento das
questao? familias no
combate a
violéncia em
meio escolar?
Totais
3 4 4 3 3
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Anexo 4 - Guido da Entrevista

Questbes - Subquestdes Resposta

1. Como caracterizaria a participagcédo das
familias na vida da escola?

1.1. Quais as formas e circunstancias em
gue é mais evidente essa participacao?

1.2. Que condicdes considera terem as
familias para se envolverem na vida escolar?

2. Que acdes violentas envolvendo
alunos conhece ou foram relatadas a
Associacao que preside?

2.1. Na sua dética, quais as causas e
condi¢cdes de emergéncia da violéncia?

2.2. Onde centraria a origem dos fenémenos
de violéncia em meio escolar?

2.3. Que papel atribuiria as familias na
emergéncia desses fendmenos?

3. Como descreveria o contributo da
legislacdo atual, em particular o novo
estatuto do aluno, no apoio a participacao
das familias e ao combate a violéncia
escolar?

3.1. Considera que as familias conhecem a
lei e estdo a cumprir as suas obrigac6es?

3.2. Que processos de responsabilizacdo
das familias pelo cumprimento do legislado
estao a ser postos em pratica na sua escola?

4. Como definiria 0 novo RIA em termos
da légica de participacdo das familias na
vida da escola?

4.1. O que destacaria naquele documento
sobre o controlo da violéncia, da indisciplina
e da desobediéncia?

4.2. Considerando o RIA, como
caracterizaria a forma como responsabiliza,
tedrica e efetivamente, as familias pelos atos
de violéncia, indisciplina e desobediéncia dos
seus educandos?

5. Comparando o legislado e o RIA, como
interpreta a participacdo das familias no
gue respeita a violéncia escolar?

5.1. Que diferencas apresentaria entre o
preconizado nos dois suportes legais?

6.Que processos ou recursos
consideraria para adensar o envolvimento
das familias no combate a violéncia em
meio escolar?

6.1. Que alteracdes ou impactos considera
provaveis face a uma maior participacao
familiar nesta questéo?
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Anexo 5 - Grelha de Andlise Documental (RIA)

Unidade Significativa  Pag. Recorte Comentéario
0s conceitos de violéncia, N&o existe a sua definico
indisciplina,  desobediéncia, como conceito. Esta implicita
responsabilizagéo e e subjacente ao longo de
participacao todo o regulamento interno.
os tipos, modos e niveis de 6 "pretende-se que o presente regulamento | Explanado de forma vincada,
participagao familiar abarque toda a comunidade educativa" | o desejo e objetivo de uma
art®1°n°5, art°2°n®lc, participacéo alargada a toda
a comunidade educativa.
as condicdes, recursos e 9 “cinco representantes dos pais e | Definicho no RIA de uma
facilidades de envolvimento encarregados de educagéo” art°6°,” forma constante e clara
quanto as condicbes e
os representantes dos pais e formas de participacao.
encarregados de educag&o” art®7 °n°2
os limites ou condicionantes a 5 "rege—se por principios gerais de civismo, A participagdo das familias
participacdo das familias ) - define-se pelos valores de
de democracia e especificamente, pela | .
civismo e de democracia
eficacia do quadro normativo interno que | . ) )
implicitos no RIA e demais
esclarece” art®1°
legislacao interna, cuja
eficacia ilustra.
a origem e processos de Nao faz referéncia quanto a
desenvolvimento da violéncia origem da violéncia escolar.
escolar
as motivagdes subjacentes 5 “O R IA é o instrumento essencial para a | A intencionalidade de
estruturacdo do regime autondémico | assungao autonémica
assumido pela escola” encontra-se esplanada ao
longo de todo o RIA, no
entanto, ndo ha referéncia a
uma focalizagdo mais direta
acerca da violéncia escolar
para além da pura transcrigao
da lei e do Estatuto do Aluno
e da Etica Escolar.
as condi¢cbes de fomento da N&o faz referéncia quanto
violéncia aos fatores que fazem surgir
a violéncia no meio escolar.
0 enquadramento e suporte 6 “O RIA deve proporcionar a assungdo, por | Harmonia de relagdes, a

legal da participagdo das
familias e do combate a

violéncia

todos os que integram a vida na escola, de
regras de convivéncia que assegurem o
cumprimento dos objetivos do PEA” art°l
n°l e n° e ao longo de todo o documento

integracdo social e a

realizagdo profissional, sé&o

pilares dos objetivos do RIA.

Ao longo de todo o

documento ha sempre

referéncia direta a lei que
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implica um  envolvimento

comunitario.

Participacdo das familias
dependente da lei mais do

que da vontade / estratégia

da escola.
os processos de 5 “E no ambito da responsabilidade coletiva | O RIA constitui a vertente
responsabilizacao e assumida pela Comunidade Educativa que | estrutural do PEA e assenta
envolvimento serve, que tomam corpo as Vvarias | na responsabilidade coletiva
dimensdes da autonomia construida” da comunidade educativa e
na assuncgao/apropriagdo da
parcela de autonomia que
permite a responsabilizacéo e
envolvimento de todos.
a consciencializagdo da | 6,9,14 | “pretende-se a intervencdo de pais e | Esta consciencializacdo e
responsabilizagdo familiar encarregados de educagdo”art®1°n®.”Cinco | responsabilizacéo esta
representantes dos pais e encarregados | patente nos artigos
de educacdo’art°6°n®4alinea  a).”Dois | essenciais para a
representantes dos pais ou encarregados | estruturagdo  do regime
de educagéo."art.25° n°1, alinea c). autonémico assumido pela
escola.
modos e meios de 6 “A fim de apoiar a prossecucdo da politica | Fundamentalmente, procura-

intensificacdo do combate a

violéncia escolar

educativa assumida pela escola, o

regulamento tem como objeto de

intervencdo: o desenvolvimento do

disposto na legislacdo em vigor, a

adequacdo a realidade da escola das
regras de convivéncia...de resolu¢éo de

conflitos"art°1° n°3.

se aplicar a legislagdo em
vigor.
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Anexo 6- Entrevista Efetuada (Presidente Associacao de Pais e Enc. de Educ.)

Questbes - Subquestdes

Resposta

1. Como carac terizaria a
participacdo das familias na vida da
escola?

A participacdo das familias, de um modo geral, é
escassa e dependente de multiplos fatores.

A participagdo encontra-se muito ligada a relagao
meramente circunstancial com o DT e a
participagdo em eventos e atividades pontuais,
normalmente associadas a festividades e
comemoracdes de datas.

Para além disso, o associativismo dos pais e EE
€ pouco participado, resumindo-se a um
agregado muito pequeno de pais que participam e
dao o seu contributo nos 6rgdos das escolas.

1.1. Quais as formas e circunstancias
em que € mais evidente essa
participacédo?

Na ligacdo ao DT, nos momentos das reunides,
guando sdo chamados a escola (habitualmente
em circunstancias agregadas a algum aspeto
negativo do seu educando), nas atividades mais
abrangentes e abertas a comunidade e em
momentos festivos. Para além destes aspetos, a
participacdo nos 6rgdos das escolas onde detém
posicdo de grande representatividade e
privilegiada.

1.2. Que condicdes considera terem
as familias para se envolverem na vida
escolar?

As familias tém reduzidas condicGes para se
envolverem na vida escolar.

Fatores intrinsecos ao proprio: Por a maioria
possuir reduzida escolaridade; por aspetos
culturais em que a escola e a escolarizagdo
detém um papel menor; a desresponsabilizagédo
do seu papel no acompanhamento escolar do
educando, transferindo para os professores todas
as funcgdes; vinculos profissionais precarios que
inviabilizam muitas das vezes a possibilidade de
se ausentarem destes para participarem na vida
escolar.

Fatores extrinsecos ou da responsabilidade da
escola: ndo sdo chamados a escola pelos
aspetos positivos e conquistas dos seus
educandos associando a visita a escola a uma
carga negativa excessiva; auséncia quase total
de momentos de encontro para discutir tematicas
relevantes ao seu papel de pais, associacdes de
pais demasiado burocratizadas e pouco ativas na
mobilizacdo dos pais; escolas demasiado
fechadas a participacdo dos pais pois concentram
as suas atividades em horéario escolar, logo
incompativel de conciliar com o horario de
trabalho.

2. Que acdes violentas envolvendo
alunos conhece ou foram relatadas
a Associacao que preside?

Multiplas agressbes fisicas com excesso de
violéncia; confrontos entre grupos; bullying, furtos
de objetos de valores; ofensas a professores e
assistentes operacionais

2.1. Na sua Gtica, quais as causas e
condicdes de emergéncia  da
violéncia?

A origem dos alunos, muitos provenientes de
bairros violentos e com indices de criminalidade
elevados;
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Condicao socioeconémica desfavoravel;

Fraca integracéo cultural da populacao imigrante;
Falta de acompanhamento familiar;

Falta de referéncia de autoridade na escola;
Impunidade sucessiva.

2.2. Onde centraria a origem dos
fenébmenos de violéncia em meio
escolar?

Essencialmente na diversidade cultural e na
condicao econdmica das familias desfavoravel.
Por outro lado, ha uma tendéncia crescente para
a banalizacdo e valorizacdo da cultura violenta
entre os jovens, logo de tenra idade

2.3. Que papel atribuiria as familias na
emergéncia desses fendbmenos?

As familias sdo o cerne da questdo, pois a
violéncia estd muito associada ao grupo e a
afirmacdo no grupo. Quando o acompanhamento
familiar é precario o grupo toma uma importancia
maior, apresentando-se como a Unica referéncia
ao adolescente. Pais que ndo passam tempo
nenhum com os seus filhos ou que esse tempo
ndo é aproveitado da melhor forma, deixa os
adolescentes entregues a uma aprendizagem
junto dos pares, numa integracdo que muitas
vezes € adquirida pela violéncia.

Este fator ndo € exclusivo das familias mais
carenciadas, sendo transversal a todos os
estratos sociais.

3. Como descreveria o contributo da
legislagdo atual, em particular o
novo estatuto do aluno, no apoio a
participagdo das familias e ao
combate a violéncia escolar?

O estatuto do aluno pretende, na sua génese,
responsabilizar mais a familia por atos praticados
pelos seus educandos. Se por um lado poderia
revelar-se mais eficaz se levado a letra por outro
reforca, mais uma vez a carga nhegativa, ndo
promovendo a prevencdo e a envolvéncia dos
pais antes das situacdes de violéncia ocorrerem.
Trata-se de um curativo ndo de um elixir que
previna o mal.

Outro aspeto de relevo é que as escolas nao
estdo habituadas a responsabilizar as familias,
pois foi atribuido um papel de desautorizacao dos
docentes quer junto dos jovens quer junto dos
pais, durante anos a fio o que condiciona a
atuacao da escola junto dos pais. Mais uma vez a
escola tenta resolver problemas que deveriam ser
partilhados com as familias.

3.1. Considera que as familias
conhecem a lei e estdo a cumprir as
suas obrigacbes?

Existe um desconhecimento quase absoluto das
familias relativamente as suas obrigacdes e ao
que vem contemplado na Lei. A escola néo
consegue simplificar e difundir a informacéo de
modo a que chegue a totalidade das familias.
Apenas as mais letradas conseguem ter percecao
das suas obrigac¢@es legais.

3.2. Que processos de

Que eu saiba, nenhum! Nada mais do que o que
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responsabilizacdo das familias pelo
cumprimento do legislado estdo a ser
postos em prética na sua escola?

0 anterior estatuto do aluno previa.

4, Como definiria o0 novo RIA em
termos da légica de participacdo
das familias na vida da escola?

O novo RIA é apenas um conjunto de regras que
ja vém contempladas na lei. Ndo acresce nada de
novo e inovador. N&o aproveitou as sugestdes da
propria lei, nomeadamente na envolvéncia da
comunidade na resolucdo dos problemas de
indisciplina.

Assim, a participacdo da familia € pouco ou nada
estimulada.

41. O que destacaria naquele
documento sobre o controlo da
violéncia, da indisciplina e da
desobediéncia?

Destaco apenas pela negativa, pois a solucao
encontrada para resolver no imediato situacdes
de indisciplina na sala de aula passam pela
utilizacdo do Centro de Recursos que deveria ser
um local de aprendizagem e estimulos positivos e
ndo associado a castigo ou penalizagdo. Também
destaco pela negativa a auséncia da Direcdo na
resolucdo dos casos de indisciplina em sala de
aula.

4.2. Considerando o RIA, como
caracterizaria a forma como
responsabiliza, tedrica e efetivamente,
as familias pelos atos de violéncia,
indisciplina e desobediéncia dos seus
educandos?

Nao responsabiliza em nada para além do que
esta estipulado na lei. Por outro lado, sente-se
gue mesmo o enquadrado na lei ndo é executado
de forma efetiva, atempada e eficaz. E vital que
exista firmeza nas decisbes e que estas ndo
oscilem ao sabor do encarregado de educacédo
que se tem pela frente. E imprescindivel que
existam medidas tipificadas consoante a sua
gravidade e que o resultado seja semelhante para
casos similares.

5. Comparando o legislado e o RIA,
como interpreta a participacdo das
familias no que respeita a violéncia
escolar?

O Estatuto do Aluno procura envolver as familias
na prossecucdo dos projetos educativos e
cumprimento dos Regulamentos internos. No
entanto, ndo faz uma abordagem pela sua
participacdo ativa no processo escolar dos seus
educandos, manifestando-se antes de mais como
um conjunto de regras de cidadania. De facto, é
revelador da evolugéo civilizacional deficitaria do
nosso pais pois é necessaria e fulcral uma
orientacdo basica das obrigagfes de pais. O RIA
€ ainda mais redutor, pois ndo acrescenta nada a
lei e ndo aproveita as janelas abertas que o
Estatuto do Aluno permite, numa perspetiva de
autonomia e abertura & comunidade.

Resumindo a participacdo da familia é sempre
efetuada posteriormente aos episédios de
violéncia escolar.

5.1. Que diferencas apresentaria entre
0 preconizado nos dois suportes
legais?

O Unico aspeto que é minimamente aprofundado
no RIA é a tipificacdo das medidas corretivas,
para além disso, repeticdo monétona da lei
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6. Que processos Ou recursos
consideraria para adensar o
envolvimento das familias no
combate a violéncia em meio
escolar?

Seria vital envolver a comunidade e as familias na
resolucdo dos problemas de violéncia escolar.
Seria interessante constituir uma equipa
multidisciplinar que trabalhasse a familia para
além dos alunos potencialmente problematicos.
Por outro lado, o envolvimento da comunidade,
através do estabelecimento de parcerias, poderia
ajudar a moldar determinados comportamentos,
pois ultrapassaria as fronteiras do recinto escolar
e os alunos poderiam entender que as suas
atitudes e valores serdo reconhecidos por toda a
comunidade, para o bem e para o mal.

6.1. Que alteragcbes ou impactos
considera provaveis face a uma maior
participagéo familiar nesta questdo?

Se o envolvimento das familias for real, também a
postura perante a escola e a visdo da
escolaridade serd abragada de outra forma.
Todos os pais gostam de ser ouvidos e de ouvir
falar dos aspetos positivos dos seus filhos. Se
esta intervencdo for efetuada num clima de
partilha e prevencdo, os problemas de violéncia
tenderdo a reduzir.

169




Anexo 7- Grelha de Anélise Documental da Entrevista

Unidade Significativa Questéo Recorte (Transcri¢cao) Comentario
os conceitos de violéncia, 2 Mdltiplas agressfes fisicas com | Na entrevista ndo é feita
indisciplina, desobediéncia, excesso de violéncia; confrontos | referéncia direta aos
responsabilizagéo e entre grupos; bullying, furtos de | conceitos apontados, mas
participagdo objetos de valores; ofensas a | apenas indireta, o que
professores e assistentes | permite inferir como
operacionais disciplina: multiplas
agressbes  fisicas  com
excesso de violéncia,
confrontos  entre  grupos,

bullying, furtos de objetos e
valores, ofensas a adultos.

De salientar desta inferéncia
que sdo excluidos de um
eventual conceito de
violéncia as  agressbes
fisicas de violéncia menor,
as agressoes verbais... e as
ofensas verbais ou fisicas
entre alunos. Do mesmo

modo ndo é feita distingao

mas  agressbes fisicas,
furtos...entre alunos e
professores, pressupondo-

se que apenas envolvem
alunos. As ofensas referidas
supde-se que séo
meramente verbais.

Parece  haver alguma
impreciséo de linguagem e
mesmo conceptual, no
entanto a nocdo esta
presente e assenta em
realidades conhecidas,
refletidas e mesmo

trabalhadas.

os tipos, modos e niveis de

participagao familiar

A participacdo das familias, de um

modo geral, é escassa e

dependente de multiplos fatores.

A participacdo encontra-se muito

ligada a relagdo meramente

circunstancial com o DT e a

Contrastando com o dever e

necessidade de
acompanhamento dos
discentes, a participagédo

familiar, na verdade, nao se

verifica com a intensidade e

170




participagdo  em eventos e
atividades pontuais, normalmente
associadas a festividades e

comemoracdes de datas.

dedicacéo desejada.

A participacéo das familias
restringe-se a
intervengcbes em termos
do acompanhamento da
avaliacdo, assiduidade e
comportamento dos seus
educandos, apoiando o
trabalho do DT, assim
como a presencas
pontuais em atos

comemorativos e festivos

as condigbes, recursos e
facilidades de envolvimento

1.2

As familias tém reduzidas condicdes
para se envolverem na vida escolar.

Fatores intrinsecos ao préprio: Por a
maioria possuir reduzida
escolaridade; por aspetos culturais
em que a escola e a escolarizagédo
dettm um papel menor; a
desresponsabilizagdo do seu papel
no acompanhamento escolar do
educando, transferindo para o0s
professores todas as fungles;
vinculos profissionais precérios que
inviabilizam muitas das vezes a
possibilidade de se ausentarem
destes para participarem na vida

escolar.

Fatores  extrinsecos ou da
responsabilidade da escola: ndo sédo
chamados a escola pelos aspetos
positivos e conquistas dos seus
educandos associando a visita a
escola a uma carga negativa
excessiva; auséncia quase total de
momentos de encontro para discutir
tematicas relevantes ao seu papel
de pais, associacdes de pais
demasiado burocratizadas e pouco
ativas na mobilizagdo dos pais;
escolas demasiado fechadas a
participagcao dos pais pois
concentram as suas atividades em
horéario escolar, logo incompativel
de conciliar com o horario de
trabalho.

Apesar do inegavel interesse
para todos e nomeadamente
para os alunos, das
alteracbes legislativas, do
esfor¢o dos docentes e ndo
docentes, para aumentar o
acompanhamento das
familias na vida escolar dos

alunos, nao se tem

verificado essa
transformacao.
Diminuta participacéo

familiar por falta de
condi¢des de participagdo
atribuiveis as familias e ao
contexto social e

econoémico de insergéo,

assim como por
responsabilidade da
escola-institui¢éo, do

excesso de carga

normativa e da gestdo da
escola que evidencia uma
abertura real a
participacéo débil e pouco

estruturada. Trata-se de
um querer imposto
externamente  que  no
traduz um  sentimento
verdadeiro e consequente

da escola.
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os limites ou condicionantes 1l1lel2 ... 0 associativismo dos pais e EE é | Os limites, condicionantes
a participacéo das familias pouco participado, resumindo-se a | da participagdo das familias
um agregado muito pequeno de | sdo: a reduzida
pais que participam e dao o seu | escolaridade; aspetos
contributo nos 6rgéos das escolas. culturais em que a escola e
a escolarizacdo detém um
Na ligagdo ao DT, nos momentos papel menor: pouca
das  reunides, quando  S&0 | .ohacidade/vontade de
chamados a escola (habitualmente participacdo;  intervencdes
em circunstancias agregadas a administrativamente
algum aspeto negativo do seu definidas ou festivamente
educando), nas atividades mais justificadas.
abrangentes e abertas a
comunidade e em momentos
festivos.
Participagdo diminuta,
tendo como causas uma
fraca motivagdo por parte
das familias e da
comunidade ou uma falta
de estimulo por parte da
escola.
a origem e processos de 22e23 Essencialmente na diversidade | A origem e 0 processo

desenvolvimento da

violéncia escolar

cultural e na condicdo econdémica
das familias desfavoravel.

Por outro lado, hd uma tendéncia
crescente para a banalizagdo e
valorizagdo da cultura violenta entre

0s jovens, logo de tenra idade.

As familias séo o cerne da questao,
pois a violéncia estd muito
associada ao grupo e a afirmagéo
no grupo. Quando 0
acompanhamento familiar é precéario
0 grupo toma uma importancia
maior, apresentando-se como a
Unica referéncia ao adolescente.
Pais que ndo passam tempo
nenhum com os seus filhos ou que
esse tempo ndo é aproveitado da
melhor forma, deixa 0s
adolescentes entregues a uma
aprendizagem junto dos pares,
numa integracdo que muitas vezes

é adquirida pela violéncia.

Este fator ndo é exclusivo das

familias mais carenciadas, sendo

desencadeador da violéncia
decorrem da diversidade
cultural; da condigéo
econémica  desfavoravel;
da tendéncia para a
banalizacdo e valorizagédo
de uma cultura de violéncia
juvenil; espirito de grupo;
necessidade de afirmacgéo
e de aceitag@o interpares,
maioritariamente por
deficiente

acompanhamento familiar.

Familia como principal
causa e origem das

situacBes de violéncia.
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transversal a todos o0s estratos

sociais.

as motivacdes subjacentes

2.1

A origem dos alunos, muitos
provenientes de bairros violentos e
com indices de criminalidade
elevados; condigdo socioeconémica

desfavoravel.

Ha um conjunto e
motivacdes que se
multiplicam, alargando-se a
medida que a crise
econémica e social se
alastra:  origem  familiar
desfavorecida; contextos
violentos, com alta
criminalidade; familias
destruturadas e

desintegradas.

Motivagbes de  ordem
social, econémica e
contextual a par do clima
de impunidade geral e de
falta de autoridade

especifica da escola.

as condicdes de fomento da

violéncia

2.1.

5.1.

Fraca integracdo cultural da
populacdo imigrante; falta de
acompanhamento familiar; falta de
referéncia de autoridade na escola;

impunidade sucessiva.

Mdltiplas agressfes fisicas com
excesso de violéncia; confrontos
entre grupos; bullying, furtos de
objetos de valores; ofensas a
professores e assistentes

operacionais

Resumindo a participacéo da familia
é sempre efetuada posteriormente

aos episodios de violéncia escolar

N&o se pode desvalorizar as
condic¢des de vivéncia social
de muitas familias, onde o
dia a dia mora paredes
meias com o desacato; o
pouco apoio familiar; a falta
de referéncia, de autoridade
e de estratégia de resolugéo
do problema de violéncia por
parte da escola, tal como o
sentimento de impunidade
escolar / social

As condi¢cdes de fomento
abarcam dois dominios
interligados: a vertente
socio-familiar-econémica e
cultural de origem e a
vertente escolar
caracterizada por uma
fraca apropriagao /
aplicagdo dos normativos
e débil estratégia de
assuncdo de autoridade e
de desmotivagdo de atos

violentos.
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0 enquadramento e suporte
legal da participacdo das
familias e do combate a

violéncia

4.,42,5 e
5.1.

O novo RIA é apenas um conjunto
de regras que ja vém contempladas
na lei. N&o acresce nada de novo e
inovador. N&o aproveitou as
sugestdes da prépria lei,
nomeadamente na envolvéncia da
comunidade na resolugdo dos
problemas de indisciplina. Assim, a
participacdo da familia é pouco ou

nada estimulada.

Considerando o RIA, néo
responsabiliza em nada para além
do que esté estipulado na lei. Por
outro lado, sente-se que mesmo o
enquadrado na lei ndo é executado
de forma efetiva, atempada e
eficaz. E vital que exista firmeza
nas decisbes e que estas nao
oscilem ao sabor do encarregado
de educacdo que se tem pela

frente.

O Estatuto do Aluno procura
envolver as familias na prossecugéo
dos projetos educativos e
cumprimento dos Regulamentos
internos. No entanto, ndo faz uma
abordagem pela sua participacéo
ativa no processo escolar dos seus
educandos, manifestando-se antes
de mais como um conjunto de
regras de cidadania. De facto, é
revelador da evolugéo civilizacional
deficitaria do nosso pais pois €
necessaria e fulcral uma orientagdo
bésica das obrigagGes de pais. O
RIA é ainda mais redutor, pois ndo
acrescenta nada a lei e néo
aproveita as janelas abertas que o
Estatuto do Aluno permite, numa
perspetiva de autonomia e abertura
a comunidade. O Unico aspeto que
é minimamente aprofundado no RIA
medidas

é a tipificagdo das

corretivas, para além  disso,

repeticdo mondtona da lei.

Apesar da preocupacao dos
governantes, no
acompanhamento no espago
escolar e das alteragBes
legislativas, ainda ndo se
conseguiu atingir a
motivagcdo esperada do
aluno nem a mudanca da
escola, das comunidades e

das relacdes entre ambas.

O RIA ¢ insuficiente, ineficaz
e nada eficiente no combate
a violéncia escolar,
reproduzindo a letra da lei
de forma pouco / nada
consequente, o que deixa
antever pouca capacidade
de apropriacdo e de
alargamento da autonomia
concedida por parte da
escola, para além de um
percurso/processo pouco
coerente, pouco firme e
nada consistente ou

previdente.

A lei (interna ou externa) néo
é usada para desmobilizar o
ato violento, mas como algo
pretensamente punitivo, o

que nem sempre acontece.

A pratica real da escola
ndo recorre a lei para
promover as mudangas
necessarias na postura de
cada ator educativo e no
tipo de relagédo e
responsabilidade que
estabelecem entre si, nem
para tornar a escola um
motor de mudanga das
suas préticas, de
resolucdo dos seus
problemas e de mudanca
da comunidade em que se

integra.
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os processos de | 3,3.1e3.2 O estatuto do aluno pretende, na | Apesar da procura de
responsabilizagéo e sua génese, responsabilizar mais a | solugdes para o problema da
envolvimento familia por atos praticados pelos | violéncia por parte das
seus educandos. Se por um lado | entidades governamentais e
poderia revelar-se mais eficaz se | do apoio legislativo criado,
levado a letra por outro refor¢a, | originando obrigacdes nas
mais uma vez a carga negativa, ndo | regras de atuacdo por parte
promovendo a prevencdo e a | das familias, ou do apelo a
envolvéncia dos pais antes das | sua iniciativa, os resultados
situagbes de violéncia ocorrerem. | revelam pouca eficacia na
Trata-se de um curativo ndo de um | atuagédo, investindo mais na
elixir que previna o mal. dimens&o punitiva e menos
numa prevencdo baseada
numa maior participacdo das
. . familias.
Existe um desconhecimento quase
absoluto das familias relativamente Como causas para fraca
as suas obrigacdes e ao que vem responsabilizagao e
contemplado na Lei. A escola néo envolvimento das familias
consegue simplificar e difundir a ha:
informagéo de modo a que chegue
a totalidade das familias. Apenas as | - por parte das familias,
mais letradas conseguem ter | algum desconhecimento e
percecdo das suas obrigagdes | incapacidade de
legais. compreensédo da lei e das
reais obrigacdes e
consequéncias do  seu
. . incumprimento;
Que eu saiba, nenhum! Nada mais
do que o que o anterior estatuto do | _ por parte da escola, falta
aluno previa. de wuma estratégia de
simplificac&o, difuséo,
apropriacao e aplicacado
concreta dos normativos.
Diminutos resultados
préticos, reais e visiveis
da publicacdo do novo
EAEC, devido a
incapacidade de
apropriacéo e de aplicacdo
(por parte das familias e
da escola), o que denota
uma autonomia fragil e
pouco dominio dos
processos de controlo e
de reducgéo do fenémeno.
a consciencializacdo da 4.1 Destaco apenas pela negativa, pois | O RIA €& considerado

responsabilizagéo familiar

a solugé@o encontrada para resolver

no imediato situac¢des de indisciplina

absolutamente ineficaz na

resolugdo dos problemas
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na sala de aula passam pela
utilizacdo do Centro de Recursos
que deveria ser um local de
aprendizagem e estimulos positivos
e ndo associado a castigo ou
penalizagdo. Também destaco pela
negativa a auséncia da Dire¢do na
resolugéo dos casos de indisciplina
em sala de aula.

apresentados, tal como toda
a estratégia de resolucéo,
acompanhamento e
sancionamento dos atos de
violéncia, indisciplina ou

desobediéncia.

Auséncia de intervencédo da

Direcdo na resolugcdo do

problema.
Ha uma fraca
consciencializagéo do

problema, em parte devido
a fatores intrinsecos as
familias e uma diminuta
responsabilizacéo
promovida pela falta de
estratégia e de orientacédo
da acdo por parte da
escola- gestéao.

modos e meios de
intensificacdo do combate a

violéncia escolar

Seria vital envolver a comunidade e
as familias na resolucdo dos

problemas de violéncia escolar.

Seria interessante constituir uma
equipa multidisciplinar que
trabalhasse a familia para além dos
alunos potencialmente

problematicos.

Por outro lado, o envolvimento da
comunidade, através do
estabelecimento  de  parcerias,
poderia ajudar a moldar
determinados comportamentos, pois
ultrapassaria as fronteiras do recinto
escolar e o0s alunos poderiam
entender que as suas atitudes e
valores seréo reconhecidos por toda
a comunidade, para o bem e para o
mal.

Aponta varios proveitos no
envolvimento comunitario e
familiar para a resolucéo dos
problemas decorrentes da
violéncia escolar, assim
como algumas estratégias
para aperfeicoar a acéo:
constituicdo de uma equipa
multidisciplinar, o]
estabelecimento de
parcerias comunitarias para
moldar comportamentos e
garantir reconhecimento e
sancionamento local.

Fraca  capacidade de
apropriagdo dos recursos
legislativos ao dispor da
escola e em definir uma
estratégia de participacédo
e envolvimento da
comunidade educativa e
escolar, desvalorizando a
eficiéncia e eficacia da
acao.
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Anexo 8 - Andlise Documental Comparativa (Monitorizacdo Interna
Regulamento Interno do Agrupamento /Entrevista)

Unidade Significativa

(Monitorizacéo
Interna)

Comentario RIA

Comentario

Entrevista

Indicador

0s conceitos de violéncia,
indisciplina, desobediéncia,
responsabilizacao e

participagcao

Nado existe a sua
definigdo como conceito.
Esta implicita e
subjacente ao longo de
todo o regulamento

interno

Na entrevista ndo ¢é feita
referéncia direta aos conceitos
apontados, mas apenas
indireta, o que permite inferir
como disciplina: multiplas
agressoes fisicas com excesso
de violéncia, confrontos entre
grupos, bullying, furtos de
objetos e valores, ofensas a

adultos.

De salientar desta inferéncia
que sao excluidos de um
eventual conceito de violéncia
as agressbes fisicas de
violéncia menor, as agressodes
verbais... e as ofensas verbais
ou fisicas entre alunos. Do
mesmo modo ndo é feita
distingdo mas agressoes fisicas,
furtos...entre alunos e
professores,  pressupondo-se
que apenas envolvem alunos.
As ofensas referidas supdem-se
gue sdo meramente verbais.

Desvalor izagéo do
problema da
violéncia escolar por
auséncia de
referéncia  explicita

ao conceito ou por

falta de uma
definicao ou
assungao

conceptual, apesar
da realidade sentida,
vivenciada e
trabalhada que o
problema representa.

os tipos, modos e niveis de
participagao familiar

Explanado de forma
vincada, o desejo e
objetivo de uma
participacdo alargada a
toda a comunidade

educativa.

Contrastando com o dever e

necessidade de
acompanhamento dos
discentes, a participagcao

familiar, na verdade, ndo se
verifica com a intensidade e

dedicacéo desejada.

A participagcao
familiar limita-se ao
contexto letivo
individual (avaliacéo,
assiduidade e
comportamento  dos
discentes),

integrando a vida
escolar de uma forma
intencional, ora como
suporte a relacdo
com o DT, ora como
reconhecimento das
atividades

relacionadas pelo ou
para o seu educando

(festas e
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comemoragoes).

Trata-se de uma
participacao

circunstancial e
pontual, irregular,
evidenciando tragos
pouco conformes a
uma colaboragdo ou

parceria.

as condigbes, recursos e

facilidades de envolvimento

Definigcdo no RIA de uma

forma constante e clara

Apesar do inegavel interesse

para todos e nomeadamente

Diminuta

participagdo familiar

guanto as condicdes e | para os alunos, apesar das | por falta de
formas de participagéo. alteracbes  legislativas, do | condicdes de
esforco dos docentes e ndo | participacdo
docentes para aumentar o | atribuiveis as
acompanhamento das familias | familias e ao
na vida escolar dos alunos, ndo | contexto social e
se tem verificado essa | econémico de
transformacao. insercéo, assim
como por
responsabilidade da
escola-instituicdo, do
excesso de carga
normativa e da
gestdo da escola que
evidencia uma
abertura real a
participacdo débil e
pouco  estruturada.
Trata-se de um
querer imposto
externamente que no
traduz um sentimento
verdadeiro e
consequente da
escola.
os limites ou condicionantes | A participacédo das Os limites, condicionantes da | Participagdo

a participacéo das familias

familias define-se pelos
valores de civismo e de
democracia implicitos no
RIA e demais legislacéo
interna, cuja eficacia
ilustra.

participacéo das familias sdo: a
reduzida escolaridade; aspetos
culturais em que a escola e a
escolarizacdo detém um papel
menor; pouca capacidade /
de
intervencdes

vontade participacgao;

administrativamente  definidas

ou festivamente justificadas.

diminuta, tendo como

causas uma fraca
motivacdo por parte
das familias e da
comunidade ou uma

falta de estimulo por

parte da escola,
revelando um RIA
pouco eficaz na
promogéo dos
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valores de civismo e

de democracia.

a origem e processos de
desenvolvimento da

violéncia escolar

Ndo faz referéncia
guanto a origem da

violéncia escolar.

(Ml - as perturbacdes

do funcionamento

regular da aula s&do uma
constante na vida da
escola, mais ou menos
intensas, com maior ou
menor frequéncia,
ocorrendo diariamente e
revelando uma forma de
violéncia especifica e
reiterada que atrapalha e
altera os ritmos e a

lecionacao)

A origem e 0 processo

desencadeador da violéncia
decorrem da diversidade
cultural; da condicao

econdmica desfavoravel, da
tendéncia para a banalizacdo e
valorizagdo de uma cultura de
violéncia juvenil;

grupo;

espirito de

necessidade de

afirmacdo e de aceitacédo
interpares, maioritariamente
por deficiente

acompanhamento familiar.

Familia como

principal causa e
origem das situacdes

de violéncia

as motivag6es subjacentes

A intencionalidade de
assuncao autonémica
encontra-se  esplanada
ao longo de todo o RIA,
no entanto, ndo ha
referéncia a uma
focalizagdo mais direta
acerca da violéncia
escolar para além da
pura transcricdo da lei e
do Estatuto do Aluno e

da Etica Escolar.

Ml -
(ligeiro)

0 desrespeito
reiterado da
autoridade do
professor - surge como
um dos incidentes mais
frequentes e que se
insere  na  categoria
anterior, perturbando
sistematicamente o]
desenrolar da aula e a
estratégia de ensino e de
aprendizagem definida,
pondo em causa a

atencdo e a

H& um conjunto e motivagdes
que se multiplicam, alargando-
se a medida que a crise
econdmica e social se alastra:
origem familiar desfavorecida;
contextos violentos, com alta
criminalidade; familias

destruturadas e desintegradas.

Motivagcbes de ordem
social, econémica e
contextual a par do
clima de impunidade
geral e de falta de
autoridade especifica

da escola.
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concentragéo
necessarias para

aprender)

as condicdes de fomento da

violéncia

Né&o faz referéncia
quanto aos fatores que
fazem surgir a violéncia

no meio escolar.

(MI - a agresséo verbal
a professores/recusa
tem

em trabalhar -

menor incidéncia, no
entanto, apresenta ainda
um valor significativo,
que influencia o clima da
aula e a aprendizagem

dos alunos)

N&o se pode desvalorizar as
condigbes de vivéncia social de
muitas familias, onde o dia a dia
mora paredes meias com o
desacato; o pouco apoio
familiar; a falta de referéncia, de

autoridade e de estratégia de

resolugdo do problema de
violéncia por parte da escola, tal
como o0 sentimento de

impunidade escolar / social.

As

fomento

de

abarcam

condi¢cBes
dois dominios
interligados: a
vertente socio-
familiar-econémica e

cultural de origem e a

vertente escolar
caracterizada por
uma fraca
apropriagéo /
aplicacéo dos

normativos e débil

estratégia de
N assungao de
(MI- a agressao verbal ]
. autoridade e de
e fisica entre alunos L
desmotivagao de
em sala de aula - ]
. atos violentos.
apresenta o valor mais
baixo de incidéncia,
contudo, pode indiciar
formas de  violéncia
diferidas a ocorrer fora
do espago da ala de aula
(recreios, intervalos),
como ajustes de contas
posteriores)
0 enquadramento e suporte | Harmonia de relagGes, a | Apesar da preocupagdo dos | A pratica real da

legal da participacdo das
familias e do combate a

violéncia

integracdo social e a

realizacdo  profissional,
séo pilares dos objetivos

do RIA.

Ao

documento ha sempre

longo de todo o

referéncia direta a lei que
implica um envolvimento

comunitario.

Participagdo das familias
dependente da lei mais
do que da vontade /

estratégia da escola.

governantes, no
acompanhamento no espaco
das

escolar e alteracbes

legislativas, ainda nao se
conseguiu atingir a motivagao
esperada do aluno nem a
da

comunidades e das relagbes

mudanc¢a escola, das

entre ambas.

O RIA é insuficiente, ineficaz e
nada eficiente no combate a
violéncia escolar, reproduzindo
a letra da lei de forma pouco /
nada consequente, o que deixa
antever pouca capacidade de
apropriacdo e de alargamento
da autonomia concedida por
parte da escola, para além de

UM  PEercurso/processo  pouco

escola néo recorre a
lei para promover as
mudancas

necessarias na
postura de cada ator
educativo e no tipo
de

responsabilidade que

relacdo e

estabelecem entre si,
nem para tornar a
escola um motor de

mudanca das suas

préticas, de
resolugdo dos seus

problemas e de
mudanca da

comunidade em que
se integra.

Participacao das
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coerente, pouco firme e nada

consistente ou previdente.

A lei (interna ou externa) ndo é
usada para desmobilizar o ato
violento, mas como algo
pretensamente punitivo, o que

nem sempre acontece

familias e demais
atores educativos
dependente da lei

(que impbe)e menos
de

estratégica e interna

uma  vontade

a prépria escola.

os processos de | O RIA constitui a | Apesar da procura de solugdes | Diminutos resultados
responsabilizagéo e | vertente estrutural do | para o problema da violéncia | praticos, reais e
envolvimento PEA e assenta na | por parte das entidades | visiveis da
responsabilidade coletiva | governamentais e do apoio | publicagdo do novo
da comunidade | legislativo criado, originando | EAEC, devido a
educativa e na assungdo | obrigacdes nas regras de | incapacidade de
|/ apropriacdo da parcela | atuagdo por parte das familias, | apropriacdo e de
de autonomia que | ou do apelo a sua iniciativa, os | aplicagdo (por parte
permite a | resultados revelam  pouca | das familias e da
responsabilizacéo e | eficacia na atuagdo, investindo | escola), o que denota
envolvimento de todos. mais na dimensdo punitiva e | uma autonomia fragil
menos numa prevencdo | e pouco dominio dos
baseada numa maior | processos de
participacdo das familias. controlo e de
reducédo do
Como causas para fraca | tonsmeno.
responsabilizacédo e
envolvimento das familias ha: Fraca
responsabilizagao
- por parte das familias, algum | . \<tiva pelos
desconhecimento € | resultados do
incapacidade de compreenséo combate 2 violéncia.
da lei e das reais obrigacdes e
consequéncias do seu
incumprimento;
- por parte da escola, falta de
uma estratégia de simplificacao,
difuséo, apropriacdo e
aplicagéo concreta dos
normativos.
a consciencializagdo da | Esta consciencializagdo | O RIA é considerado | Ha uma fraca
responsabilizagéo familiar e responsabilizagdo estd | absolutamente ineficaz  na | consciencializagéo
patente  nos  artigos | resolugio dos problemas | do problema, em
essenciais para a | apresentados, tal como toda a | parte devido a fatores
estruturacdo do regime | estratégia de resolucdo, | intrinsecos as
autonémico assumido | acompanhamento e | familias e uma
pela escola. sancionamento dos atos de | diminuta

violéncia, indisciplina ou

desobediéncia.

responsabilizagao
promovida pela falta

de estratégia e de
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Auséncia de intervencdo da

Direcdo na resolugdo do

problema.

orientagdo da acéo
por parte da escola-

gestéo.

modos e meios de
intensificacdo do combate a

violéncia escolar

Fundamentalmente,
procura-se  aplicar

legislagdo em vigor.

a

Aponta varios proveitos no

envolvimento  comunitario e
familiar para a resolu¢cdo dos
problemas  decorrentes da
violéncia escolar, assim como
algumas estratégias para
aperfeicoar a acdo: constituicao
de uma equipa multidisciplinar,

0 estabelecimento de parcerias

comunitarias para  moldar
comportamentos e  garantir
reconhecimento e

sancionamento local.

Fraca capacidade de
apropriagcéo dos
recursos legislativos

ao dispor da escola e

em definir uma
estratégia de
participagao e
envolvimento da

comunidade
educativa e escolar,
desvalorizando a
eficiéncia e eficacia
da acdo. No entanto,
ha potencialidades e
recursos

estratégicos
passiveis de
aplicacéo.
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INTRODUCAO

A elaboracdo de um Projeto Educativo e a definicdo de um Regulamento Interno
traduzem a aceitacdo por parte da Comunidade Educativa de amplos desafios autonémicos,
visando uma mudanca interna, comunitariamente assumida.

Considerados como duas faces da mesma moeda, aqueles documentos sé&o
instrumentos fundamentais da autonomia da escola, conferindo-lhe uma identidade propria,
sendo o seu nivel de eficacia garantido pela capacidade de articulagdo e de
complementaridade que conseguem criar.

Ambos resultam da congregacdo de cooperacdo, partilha, negociacdo e inovacao,
dando corpo a acdo da escola e a autonomia que foi capaz de construir face ao concedido ou
sugerido pela legislacao e pelos poderes centrais.

Sem um carater totalmente redutor e prescritivo, de regulamentagdo geral, promotora
de uma formalizacdo e burocratizacdo das relagBes, reduzindo a democraticidade e a
participacdo dos diferentes membros, o presente Regulamento assume uma visédo dinamica e
interativa da Escola, suscitando uma participacdo alargada da Comunidade Educativa,
reconhecendo a pluralidade e heterogeneidade de perspetivas, tendo como principio
estruturante a aceitagdo de processos de dialogo e negociagao.

O Regulamento Interno é o instrumento essencial para a estruturacdo do regime
autonémico assumido pela Escola, controlando, mediante uma regulacdo especifica, definida e
aceite localmente, tendo por base o quadro normativo em vigor, mas regendo-se por principios
de valorizacao do construido relativamente ao decretado.

E no ambito da responsabilidade coletiva assumida pela Comunidade Educativa que
serve, que tomam corpo as varias dimensdes da autonomia construida:

» Pedagodgica — assumindo a definicdo interna dos contornos da atuagdo, organizacéo e
funcionamento pedagdégicos, valorizando a concretizagdo de uma formacado
diversificada e diferenciada, adequada a publicos multiplos;

e Cultural — regulando os niveis de participacdo, as estruturas negociais e os diversos
esquemas de responsabilidade e colaboracao, no ambito de principios de pluralismo e
de extenséo e difuséo cultural;

e Administrativa e organizacional — delimitando os sistemas de funcionamento dos
diversos érgdos, estruturas e servigos, a sua atuagdo, os mecanismos de autocontrolo

e de interacéo.
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Artigo 1° — Objeto e Ambito de Aplicacdo do Regulamentinterno
1 — O Agrupamento de Escolas, enquanto espaco coletivo de trabalho e de convivio

rege-se por principios gerais de civismo, de democracia e, especificamente, pela eficacia do
guadro normativo interno que esclarece e/ou complementa as disposic¢des legais, adequando-

as ao contexto comunitario.

2 — No sentido de garantir a conciliacdo entre democracia e eficacia, o Regulamento
Interno constitui a vertente estrutural do Projeto Educativo.

3 — A fim de apoiar a prossecugdo da politica educativa assumida pela Escola, o
Regulamento tem como objeto de intervencao: o desenvolvimento do disposto na legislacédo
em vigor, a adequacao a realidade da escola das regras de convivéncia, de funcionamento da
escola, de resolucdo de confltos na respetiva comunidade educativa, permitindo a
determinacao/definicdo das margens de acdo dos diferentes atores, a determinacéo das regras,
a delimitacdo das estruturas organizativas e a regulacdo dos processos relacionais, visando
constituir-se como um instrumento de uniformizacdo de procedimentos.

4 — Assim, o Regulamento Interno do Agrupamento de Escolas (....... )
apresenta uma estruturagao em varios capitulos, abarcando todos os dominios de intervengéo,
integrando diversas secc¢des e artigos visando tornar mais facil a sua leitura e inteligibilidade.

5 — Em termos de raio de aplicacdo, pretende-se que o presente Regulamente abarque
toda a Comunidade Educativa (alunos, pessoal docente e ndo docente, Pais e Encarregados
de Educacéo, representantes autarquicos e demais parceiros) do Agrupamento, cujos atores,
individualmente ou integrados em 6rgaos, estruturas ou servi¢os, interagem no jogo educativo
e ainda todos aqueles que, de uma forma pontual ou sistematica, a integrem em termos de
participagdo ou colaboragdo, possibilitando o conhecimento e cumprimento dos principios
fundamentais pelos quais se rege.

6 - O regulamento Interno deve proporcionar a assunc¢éo, por todos 0s que integram a
vida da escola, de regras de convivéncia que assegurem o cumprimento dos objetivos do
projeto educativo, a harmonia de relagcBes e a integracdo social, o pleno desenvolvimento
fisico, intelectual e civico dos alunos e a preservacéo da seguranca destes e ainda a realizacéo
profissional e pessoal dos docentes e ndo docentes.

Artigo 2° — Principais Objetivos do Regulamentdnterno
1 — Constituindo uma rede normativa de suporte e de regulamentacdo da ac¢éo, participacdo e

cooperacéo dos diferentes intervenientes, sem coartar a liberdade individual e a autonomia do
Agrupamento, mas garantindo um dinamismo criativo e empreendedor, o Regulamento Interno
assume a prossecucao dos seguintes objetivos:
a) Garantir a continuidade entre os diferentes niveis de ensino;
b) Promover a gestdo eficaz de recursos educativos (humanos e materiais), atendendo a
complementaridade e colaboracdo entre as diferentes escolas, aperfeicoando

esquemas e modelos de funcionamento, progressivamente mais coesos;
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c) Intensificar a relacdo comunitaria, ao suscitar o aprofundamento dos niveis de
participacdo dos diferentes atores educativos e a relacdo entre a instituicdo escolar e o
meio em que se insere;

d) Intensificar e agilizar a capacidade de resposta das diferentes escolas face aos
problemas que enfrentam, mediante uma congregacéo de esfor¢cos, assente no

desenvolvimento da capacidade reflexiva, negocial e criativa.

Artigo 3° — Definicdo e Composicdo dégrupamento
1 — O presente Regulamento Interno pretende regular a vida escolar do Agrupamento de

Escolas (....) que se define como uma associagdo de unidades educativas, apresentando
caracteristicas especificas, de cunho local, o que lhe confere uma identidade propria,
abarcando os seguintes estabelecimentos de ensino:

« Escola Basica dos 2.° e 3.° Ciclos da (....) (Escola Sede)

« Escola Basica do 1.° Ciclo/jardim de infancia (....)

e EscolaBéasicado1.°Cicloda(....)

e Escola Bésica do 1.° Ciclo/jardim de infancia Quinta (....)

e Escola Bésica do 1.° Ciclo/jardim de infancia (....)

Artigo 4° — Projeto Educativo do Agrupamento (PEA)

1 — A identidade do Agrupamento de Escolas (....) espelha-se no seu Projeto Educativo,
considerado como a vertente estratégica, de planificacdo, orientacdo e concretizagao

da sua politica educativa.

Artigo 5 °© — Projeto Curricular de Agrupamento (PCA)
1 — Constituindo-se como o0 conjunto de decisdes tomadas em termos curriculares, de uma

forma coerente e articulada, mediante a participacdo dos diferentes atores e Orgaos, este
Projeto concretiza uma das vertentes autonémicas do Agrupamento, ao cruzar a concretizacao
das grandes orientacdes da politica educativa nacional com as propostas de intervencdo

pedagodgico-didatica consideradas pertinentes no contexto comunitario em que se insere.
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CAPITULO | — REGIME DE ADMINISTRACAO E GESTAO

ORGANOGRAMA
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SECCAO | - Orgéos

Subseccéo | — Conselho Geral
Artigo 6° — Definicéo

1 — O Conselho Geral é um 6rgao colegial de direcao estratégica responsavel pela aprovacéo
das regras fundamentais de funcionamento da escola (Regulamento Interno), das decisdes
estratégicas e de planeamento (Projeto Educativo, Plano de Atividades) e do acompanhamento
da sua concretizacao (relatério anual de atividades).
2 — O Conselho Geral assegura a participacao e representacdo da Comunidade Educativa.
3- Os elementos relativos a competéncias, composicdo, designacdo de representantes,
eleicdes, mandatos e reunifes devem respeitar o quadro legal vigente (Decreto-Lei n°
137/2012 de 2 de julho).
4- Das competéncias atribuidas ao Regulamento Interno (RI) respeitando o artigo 12° ponto 1
do citado decreto, regista-se:

a) O Conselho Geral é constituido pelos seguintes elementos:

- Oito representantes do Pessoal Docente (sempre que possivel assegurando a
representacao dos diferentes niveis e ciclos de ensino, um do ensino pré-escolar, dois do 1°
ciclo, dois do 2° e trés do 3° ciclo);

- Dois representantes de Pessoal Ndo Docente;

- Cinco representantes dos Pais e Encarregados de Educacéo;

- Trés representantes do municipio;

- Trés representantes da comunidade local.

5 — O Presidente é eleito por maioria absoluta dos votos dos membros do Conselho Geral em

efetividade de funcdes.

Artigo 7° — Designacdo doRepresentantes
1 — Os representantes do Pessoal Docente e do Pessoal Ndo Docente no Conselho Geral séo

eleitos, separadamente, pelos respetivos corpos.
2 — Os representantes dos Pais e Encarregados de Educacédo sao eleitos em Assembleia Geral
de Pais e Encarregados de Educacdo de cada uma das escolas do Agrupamento de Escolas,
sob proposta das respetivas organizacdes representativas.
3 — Os representantes do municipio sdo designados pela Camara Municipal, podendo esta
delegar tal competéncia na Junta de Freguesia.
4 — Os representantes da comunidade local, quando se trate de individualidades ou
representantes de atividades de carater econémico, social, cultural e cientifico, sdo cooptados
pelos demais membros, de acordo com 0s seguintes critérios:

a) Relevancia social e pedagdgica;

b) Contributo para a prossecucéo das finalidades tragadas no PEA;
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¢) Agéo desenvolvida junto da Comunidade Educativa.
5 — Os representantes da comunidade local, quando se trate de representantes de instituicfes
ou organizacdes sdo indicados pelas mesmas nos seguintes termos:

a) Serem membros efetivos da instituicdo ou organizacao;

b) Terem poder representativo e deliberativo.

Artigo 8° — Estruturacdo Funcional
Funcionalmente o Conselho Geral estrutura-se com observancia dos seguintes pontos,

enquadraveis no regime legal:
1 - Eleicdo: Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 15° do Decreto-Lei n® 137/2012
de 2 de julho.
2- Mandato: Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 16° do Decreto-Lei n® 137/2012
de 2 de julho.
3- Reunides: Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 17° do Decreto-Lei n°® 137/2012
de 2 de julho.

Subsecéo Il — Diretor

Artigo 9° - Definicdo e Estrutura Funcional
1 - O Diretor é o 6rgdo de administracdo e gestdo do Agrupamento de Escolas nas areas

pedagogica, cultural, administrativa, financeira e patrimonial.

2 - Sao respeitados os artigos: 19° (subdiretor e adjuntos do Diretor), 20°( competéncias),
21° (recrutamento), 22° (abertura do procedimento concursal), 22°-A (candidatura), 22°-
B(avaliagdo das candidaturas), 23°(eleicdo), 24°(posse), 25°(mandato), 26°(regime de
exercicio de fungdes), 27°(direitos do Diretor), 28°(direitos especificos), 29°(deveres

especificos) e 30°(assessoria da direcao) do Decreto-Lei n® 137/2012 de 2 de julho.

Subsecao Il — Conselho Pedagdégico
Artigo 10° —Definicédo
1 — O Conselho Pedagégico € o 6rgao de coordenagédo e supervisao pedagdgica e orientacéo
educativa do Agrupamento, nomeadamente nos dominios pedagégico-didatico, da orientacéo e

acompanhamento dos alunos e da formacao inicial e continua do Pessoal Docente.

Artigo 11° —Composicao
1 - O Conselho Pedagégico sera constituido por quinze elementos:
- O Diretor;
- 9 Coordenadores dos Departamentos Curriculares:
- Pré-escolar
- 1° Ciclo
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- Portugués

- Linguas Estrangeiras

- Ciéncias Sociais e Humanas

- Matemética

- Ciéncias Experimentais

- Expressoes;

- Educacao Especial e Servigos Técnico Pedagdgicos
- 1 Coordenador dos Diretores de Turma;
- 1 Coordenador da Oferta Educativa Curricular;
- 1 Coordenador das Ofertas Educativas Extra Curriculares;
- 1 Coordenador de Espacos e Equipamentos Escolares;

- 1 Coordenador de Supervisdo Organizacional e Formativa.

Artigo 12° —Competéncias
1- Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 33° do Decreto-Lei n® 137/2012 de 2

de julho.

Artigo 13° —Funcionamento
1- Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 34° do Decreto-Lei n® 137/2012 de 2

de julho.

Subseccéo IV — Conselho  Administrativo

Artigo 14° — Definic&o e EstruturaFuncional
1 - O Conselho Administrativo é o 6rgao deliberativo em matéria administrativo-financeira do

Agrupamento, nos termos da legislagdo em vigor, estruturando-se nos seguintes pontos:
1- Composicdo; Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 37° do Decreto-Lei n°
137/2012 de 2 de julho.
2- Competéncias; Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 38° do Decreto-Lei n°
137/2012 de 2 de julho.
3- Funcionamento; Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 39° do Decreto-Lei n°
137/2012 de 2 de julho.

SECCAO Il — Coordenac&o de Estabelecimentos de  Ensino

Artigo 15° —Definicéo
1 — A coordenacao de cada estabelecimento de educacao pré-escolar ou de escola integrada
no Agrupamento € a pessoa que assegura a representacdo do Diretor nos aspetos

administrativos e pedagdgicos.
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2 — No que concerne ao coordenador, devem ser cumpridos os requisitos do artigo 40° do
Decreto-Lei n® 137/2012 de 2 de julho.

Artigo 16° —Competéncias
1- Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 41° do Decreto-Lei n°® 137/2012 de 2 de

julho.

CAPITULO Il - ORGANIZACAO PEDAGOGICA

Artigo 17° —Enquadramento
1- As Estruturas de Coordenacéo e Supervisédo beneficiam de regimento préprio.

Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 42° do Decreto-Lei n® 137/2012 de 2 de julho.

Artigo 18° - Composicdo
1 — S&o estruturas de coordenacao e supervisdo as seguintes:
1.1- Departamentos Curriculares
- Pré-escolar;
- 1° Ciclo;
- Portugués;
- Linguas Estrangeiras;
- Ciéncias Sociais e Humanas;
- Matematica;
- Ciéncias Experimentais;
- Expressoes;
- Educacéo Especial e Servicos Técnico Pedagdgicos;
1.2- Qutras Estruturas
- Coordenacdo dos Diretores de Turma;
- Coordenacéo da Oferta Educativa Curricular;
- Coordenacéo das Ofertas Educativas Extra Curriculares;
- Coordenacéo de Espacos e Equipamentos Escolares;

- Coordenacéo de Supervisdo Organizacional e Formativa.

Subseccéo | — Departamentos Curriculares

Artigo 19° - Definicédo
Considera-se Departamento Curricular todas as estruturas pedagoégicas que direta ou
indiretamente contribuem para o processo curricular / académico dos alunos, nos quais se

encontram representados 0s grupos de recrutamento e areas disciplinares.
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Artigo 20° —Composicao

1 — Os Departamentos Curriculares do Agrupamento compdem-se do seguinte modo:

a)

b)

c)

d)

f)

)

h)

O Departamento Curricular do Pré-Escolar é constituido por todos os docentes do
grupo de recrutamento 100.

O Departamento Curricular do 1° Ciclo é constituido por todos os docentes do grupo de
recrutamento 110.

O Departamento Curricular de Portugués é constituido pelos docentes dos grupos de
recrutamento 200 e 300.

O Departamento Curricular de Linguas Estrangeiras é constituido pelos docentes dos
grupos de recrutamento 220, 320 e 330.

O Departamento Curricular de Ciéncias Sociais € Humanas é constituido pelos
docentes dos grupos de recrutamento 200, 290, 400 e 420.

O Departamento Curricular de Matematica € constituido pelos docentes dos grupos de
recrutamento 230 e 500.

O Departamento de Ciéncias Experimentais é constituido pelos docentes dos grupos
de recrutamento 230, 510 e 520.

O Departamento Curricular de Expressfes é constituido pelos docentes dos grupos de
recrutamento 240, 250, 260, 530, 600 e 620.

O Departamento Curricular de Educacédo Especial e Servicos Técnico Pedagdgicos é
constituido pelos docentes dos grupos de recrutamento 910 e 920 e pelos técnicos que

asseguram o atendimento aos alunos com necessidades educativas especiais.

Artigo 21° — Eleicao dosCoordenadores

1- Devem ser cumpridos os requisitos dos pontos 5, 6, 7, 8, 9, e 10 do artigo 43° do Decreto-
Lei n®137/2012 de 2 de julho.

2 — Os Departamentos Curriculares compostos por mais de uma éarea disciplinar deverao

eleger um subcoordenador de entre os seus membros.

Artigo 22° —Competéncias

1 — Devem ser cumpridos 0s requisitos do ponto 2 do artigo 42° e do ponto 1 do artigo 43° do
Decreto-Lei n® 137/2012 de 2 de julho.

Artigo 23° —Funcionamento

1- As reunibes ordinarias de Departamento poderdo ocorrer no maximo, trés vezes em cada

ano letivo.

2- Devem ser privilegiadas as reunides de Grupo/Area Disciplinar.

Nota: Ocasionalmente o Coordenador de Departamento podera reunir com mais de um

Grupo/Area Disciplinar desde que o nimero total de docentes néo ultrapasse os vinte.
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3- Os docentes integrados em grupos disciplinares pertencentes a mais do que um
departamento, deverdo integrar as reunibes do departamento onde tenham maior

predominancia de horas letivas.

Subseccdo Il — Conselho de Turma
Artigo 24° —Defini¢édo
1 — O Conselho de Turma no 2.° e 3.° Ciclos do Ensino Basico € a estrutura que assegura a

organizacdo, o acompanhamento e a avaliacao das atividades a desenvolver com os alunos.

Artigo 25° —Composicao
1 - O Conselho de Turma tem a seguinte composicao:

a) Professores daturma,;

b) Representante dos alunos da turma (nas turmas de 3° ciclo);

c) Dois representantes dos Pais ou Encarregados de Educacéo dos alunos da turma.
2 — Nas reunides de Conselho de Turma destinadas a avaliagdo sumativa dos alunos, apenas
participam os membros docentes.
3 — Quando o Conselho de Turma retne por questdes de natureza disciplinar passa a ser
constituido pelo Diretor, que o convoca e preside, pelos professores da turma, pelos
representantes dos Pais e Encarregados de Educacdo dos alunos da turma (desde que néo
sejam os Encarregados de Educacdo do aluno objeto de procedimento disciplinar) e pelo

representante da turma no caso do 3° ciclo.

Artigo 26° —Competéncias
1 - Ao Conselho de Turma compete:

a) Avaliar o processo curricular / académico nos termos da lei e analisar a situacdo da
turma e identificar carateristicas especificas dos alunos a ter em conta no processo de
ensino e aprendizagem;

b) Planificar o desenvolvimento das atividades a realizar com os alunos em contexto de
sala de aula;

c) Identificar diferentes ritmos de aprendizagem e necessidades educativas especiais dos
alunos, promovendo a articulagdo com os respetivos servigos especializados de apoio
educativo, em ordem a sua superacgao;

d) Assegurar a adequacdo do curriculo as caracteristicas especificas dos alunos,
estabelecendo prioridades, niveis de aprofundamento e sequéncias adequadas;

e) Adotar estratégias de diferenciacdo pedagdgica que favorecam as aprendizagens dos
alunos;

f)  Conceber e delinear atividades em complemento do curriculo proposto;

g) Preparar informagéo adequada, a disponibilizar aos Pais e Encarregados de Educacéao,

relativa ao processo de aprendizagem e avaliacdo dos alunos.
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Artigo 27° —Funcionamento
1 — O Conselho de Turma relne ordinariamente nos periodos previstos na lei em termos de

avaliacdo e andlise do processo curricular académico e extraordinariamente, sempre que seja
convocado pelo respetivo Diretor de Turma ou pelo Diretor, para tratar de assuntos de natureza

pedagdgica ou disciplinar.

Subseccéo Il — Conselho de Diretores de  Turma
Artigo 28° —Defini¢édo
1 — O Conselho de Diretores de Turma é a estrutura que assegura a articulacdo das atividades
das turmas do 2° e 3° ciclo.

Artigo 29° —Composicao
1 — O Conselho de Diretores de Turma é composto por todos os Diretores de Turma, que

coordenam os respetivos Conselhos de Turma.
2- Excecionalmente o Conselho de Diretores de Turma podera incluir a coordenacdo de
outras ofertas educativas.

Artigo 30° — Nomeacédo e Mandato d€oordenador
1 - O Coordenador dos Diretores de Turma é designado pelo Diretor.

2 — O mandato do Coordenador dos Diretores de Turma € de quatro anos e cessa com 0O

mandato do Diretor.

Artigo 31° —Competéncias
1 - Ao Conselho de Diretores de Turma compete:

a) Planificar as atividades e projetos a desenvolver, anualmente, de acordo com as
orienta¢des do Conselho Pedagdgico;

b) Articular com os diferentes Departamentos Curriculares o desenvolvimento de
conteudos programaticos e objetivos de aprendizagem;

c) Cooperar com outras estruturas de orientacdo educativa e com servigcos especializados
de apoio educativo na gestdo adequada de recursos e na adocdo de medidas
pedagogicas destinadas a melhorar as aprendizagens;

d) Dinamizar e coordenar a realizagdo de projetos interdisciplinares das turmas;

e) Identificar necessidades de formacao no ambito da Direcao de Turma;

f) Conceber e desencadear mecanismos de formacdo e apoio aos Diretores de Turma
em exercicio e de outros docentes do Agrupamento para o desempenho dessas
funcdes;

g) Propor ao Conselho Pedagdgico a realizacdo de ac¢des de formacao no dominio da

orientacao educativa e da coordenacao das atividades das turmas.
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2 — Ao Coordenador dos Diretores de Turma compete:

a) Coordenar a acéo do respetivo Conselho, articulando estratégias e procedimentos;

b) Submeter ao Conselho Pedagdgico as propostas do Conselho que coordena;

c) Propor e planificar atividades de orientacdo, acompanhamento e formacdo dos
Diretores de Turma;

d) Fornecer todo o suporte documental para a atividade do Diretor de Turma;

e) Promover a interagao escola-familia;

f)Apresentar ao Diretor um relatorio critico, anual, do trabalho desenvolvido.

Artigo 32° —Funcionamento
1 — O Conselho de Diretores de Turma reune, ordinariamente, uma vez por periodo e,

extraordinariamente, sempre que necessario, por iniciativa do Coordenador ou do Diretor.

Subseccdo IV — Diretor de  Turma

Artigo 33° —Designacgao
1 — O Diretor de Turma é designado pelo Diretor entre os professores da turma, sendo
escolhido preferencialmente um docente profissionalizado, do Quadro de Agrupamento.

Artigo 34° —Competéncias
1 — Para além de coordenar as atividades do Conselho de Turma, compete ao Diretor de

Turma:

a) Assegurar a articulacdo entre os professores da turma e com os alunos, Pais e
Encarregados de Educacéo;

b) Coordenar o plano de trabalho da turma, responsabilizando-se pela adocdo de
medidas tendentes a melhoria das condi¢6es de aprendizagem e a promocao de um
bom ambiente educativo;

c) Coordenar, em colaboracdo com os docentes da turma, a adequacédo de atividades,
conteudos, estratégias e métodos de trabalho a situagdo concreta do grupo e a
especificidade de cada aluno;

d) Articular as atividades da turma com os Pais e Encarregados de Educacédo
promovendo a sua participacao;

e) Coordenar o processo de avaliacdo dos alunos garantindo o seu carater globalizante e
integrador;

f) Elaborar o Programa Educativo Individual dos alunos com  necessidades
educativas especiais juntamente com o professor de Educacao Especial e Encarregado
de Educacéo;

g) Coordenar o Programa Educativo Individual dos alunos com necessidades educativas

especiais;
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h)

Acompanhar o aluno no cumprimento da medida corretiva a que foi sujeito. Cumprir o
estabelecido no artigo 34° da Lei n°® 51/2012 — Execucdo das medidas corretivas e
disciplinares sancionatorias.

Elaborar conjuntamente com o docente de Educacdo Especial e outros docentes ou
técnicos que acompanham o desenvolvimento do processo educativo do aluno, um
relatorio circunstanciado no final do ano letivo respeitante aos resultados obtidos por

cada aluno.

Subseccéo V — Professor Titular de  Turma

Artigo 35° —Competéncias

1 — Ao Professor Titular de turma do 1.° Ciclo, compete a elaboracdo de um documento em que

sdo definidas as estratégias de desenvolvimento do curriculo nacional e do Projeto Curricular

do Agrupamento, estabelecendo as formas de organizacdo e de conducdo do processo de

ensino-aprendizagem de modo adequado aos alunos da turma:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

Planificar o desenvolvimento das atividades a realizar com os alunos em contexto de
sala de aula;

Identificar diferentes ritmos de aprendizagem e necessidades educativas especiais dos
alunos, promovendo a articulagdo com o0s respetivos servicos especializados de apoio
educativo, em ordem a sua superacao;

Assegurar a adequacdo do curriculo as caracteristicas especificas dos alunos,
estabelecendo prioridades, niveis de aprofundamento e sequéncias adequadas;

Adotar estratégias de diferenciacdo pedagoégica que favorecam as aprendizagens dos
alunos;

Conceber e delinear atividades em complemento do curriculo proposto;

Preparar informacg&o adequada, a disponibilizar aos Pais e Encarregados de Educacéao,

relativa ao processo de aprendizagem e avaliacdo dos alunos.

g) Acompanhar o aluno no cumprimento da medida corretiva a que foi sujeito. Cumprir o

estabelecido no artigo 34° da Lei n°® 51/2012 — Execucdo das medidas corretivas e

disciplinares sancionatérias.

Subseccéo VI — Conselho de Docentes de  Ano

Artigo 36° —Definicédo

1 — O Conselho de Docentes de Ano destina-se a articular e harmonizar as atividades

desenvolvidas pelas turmas, de um mesmo ano de escolaridade de todo o Agrupamento e é

realizada pelos Docentes Titulares de Turma.
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Artigo 37° —Competéncias

1 — Compete ao Conselho de Docentes de Ano:

a)

b)

c)

d)

f)

)

Planificar as atividades e projetos a desenvolver, anualmente, de acordo com as
orientacdes do Conselho Pedagdgico;
Articular com os professores dos diferentes anos de escolaridade, o desenvolvimento
de contelidos programaticos e objetivos de aprendizagem;
Cooperar com outras estruturas de orientacdo educativa e com 0s servicos
especializados de Apoio Educativo, na gestdo adequada de recursos e na adocéo de
medidas pedagdgicas destinadas a melhorar as aprendizagens;
Dinamizar e coordenar a realizacdo de projetos da turma;
Propor ao Conselho Pedagdgico a realizacdo de acdes de formagdo, no dominio da
orientacdo educativa e da coordenacéo das atividades das turmas;
Elaborar/aprovar o respetivo regimento de funcionamento, nos trinta dias subsequentes
ao inicio do seu mandato;
Elaborar/aprovar o relatério critico das atividades desenvolvidas em cada periodo
escolar.

Artigo 38° —Presidente

1 — O Presidente do Conselho de Docentes de Ano é um docente nomeado pelo Diretor de

entre os membros que integram o Departamento Curricular do 1° ciclo, Titular de Turma do

mesmo ano de escolaridade.

2 — O mandato do Coordenador é de quatro anos.

Artigo 39° — Competéncias dd’residente

1 - Ao presidente do Conselho de Docentes de Ano, compete:

a)
b)

c)

Coordenar a acdo do respetivo Conselho, articulando estratégias e procedimentos;

Submeter ao Conselho Pedagégico, através do Coordenador do Departamento Curricular

do 1° ciclo, as propostas do Conselho que coordena;

Apresentar ao Diretor, um relatério critico anual, do trabalho desenvolvido.

Artigo 40° —Funcionamento

1 — O Conselho de Coordenacdo de Ano relne, ordinariamente, uma vez por més e,

extraordinariamente, sempre que o seu Coordenador 0 convoque.

Subseccao VII — Seccédo de Avaliacdo de Desempenho  Docente

Artigo 41° - Composi¢éo

1 — A Seccao de Avaliacdo de Desempenho Docente (SADD) é composta por cinco elementos:

a) Presidente do Conselho Pedag6gico;
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b) Quatro membros docentes do Conselho Pedagoégico eleitos de entre os seus
membros.
3 — Sempre que um dos membros da SADD exerca, também, as fun¢des de avaliador, nao
pode intervir na emissao do parecer daquele 6rgéo, sobre proposta de avaliagdo ou apreciacao
da reclamacé&o relativa ao docente que avaliou.
4 — Do mesmo modo, quando algum dos elementos da SADD se encontre em processo de
avaliacdo (caso de reclamacédo ou validacdo de Excelente, Muito Bom, ou Insuficiente), nédo

pode intervir na emissdo do parecer respetivo.

Artigo 42° —Competéncias
1 — Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 12°, do ponto 2 do Decreto Regulamentar n°®

26/2012 de 22 de fevereiro de 2012.

Subseccéao VIII — Coordenador da Oferta Educativa  Curricular;
Artigo 43° —Defini¢édo
1 — E o elemento da estrutura de coordenacdo da oferta educativa, que integra o Conselho
Pedagdgico, com as funcdes de coordenar, acompanhar e avaliar os processos de

implementacéo e os resultados da oferta qualificante.

Artigo 44° —Competéncias
1 — Compete ao Coordenador, nesta estrutura vertical simples, articular diretamente com os

Diretores de Curso e estes com as respetivas Equipas Pedagdgicas.
2 - O Diretor de Curso é o responsavel pelo acompanhamento técnico pedagdgico e pelo
acompanhamento da formacao pratica (estagios). Assegurara também as funcdes de diretor de

turma.

SECCAO Il — Servicos Especializados

Subseccao | — Educacéo Especial e Servigos Técnico Pedagdgicos

Artigo 45° —Finalidade
1 — A Educacéo Especial destina-se a apoiar criancas e jovens com Necessidades Educativas

Especiais (NEE) de carater permanente, resultando em deficiéncia continuada ao nivel da
comunicacao, da aprendizagem, da mobilidade, da autonomia, do relacionamento interpessoal

e de participacdo social (Decreto-Lei n.° 3/2008, de 7 de janeiro).
Artigo 46° —Composicao

1 — Serao elementos da Educacdo Especial, todos os docentes da Educacdo Especial (dos

diferentes grupos de docéncia 910, 920 e 930) e técnicos com funcdes técnicos-pedagogicos
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(Terapeutas da Fala, Intérpretes de Lingua Gestual Portuguesa (LGP), Formadores de LGP e
outros), que exercam funcdes com alunos que tenham Necessidades Educativas Especiais
permanentes numa das escolas do Agrupamento, assim como todos os docentes colocados no

Agrupamento para necessidades residuais com fun¢des de Apoio Educativo.

Artigo 47° —Competéncias
1 - Devem ser cumpridos os requisitos dos artigos 1° e 2° do Decreto-Lei n°® 3/2008 de 7 de

janeiro.

Subseccao Il — Técnicos Especializados

Artigo 48° — Terapeutas daFala
1 — O Terapeuta da Fala é o profissional responsavel pela prevencgéo, avaliagdo, tratamento e

estudo cientifico da comunicacdo humana e perturbacdes associadas.
2 — A carga horéria de cada terapeuta da fala distribui-se por:

a) Trabalho direto — realizado pela intervencdo direta com as criancas/ jovens surdos ou
com problemas graves de comunica¢éo, no gabinete de terapia da fala ou na sala de
aula;

b) Trabalho indireto — realizado em reunies de trabalho com os outros técnicos, apoio
indireto as familias e outros técnicos, elaboragdo de material de trabalho, elaboracao
de relatérios e trabalho de projetos.

3 — Os Terapeutas da Fala estdo inseridos na equipa técnica da Escola de Referéncia para a
Educacédo Bilingue de Alunos Surdos que avalia e determina as necessidades das criancas/
jovens surdos ou com problemas graves de comunicagéo.

4 — O apoio em terapia da fala é decidido pelos Terapeutas da Fala com base numa avaliagao
cuidada da Comunicacao/Linguagem/ Fala. Depois desta avaliacdo os alunos serdo apoiados
tendo em conta as suas competéncias/ necessidades para atingir os objetivos da terapia da

fala, anteriormente apresentados. Séo prioritarios os alunos surdos (implantados ou nao).

Artigo 49° — Intérpretes de Lingua GestuaPortuguesa
1 — O Intérprete de Lingua Gestual € o profissional que interpreta e traduz a informacéo de

lingua gestual para a lingua oral ou escrita e vice-versa, de forma a assegurar a comunicacao
entre pessoas surdas e ouvintes.

2 — No contexto educacional/escolar o Intérprete é o elo de ligagdo entre o professor e o0 aluno,
permitindo que este tenha acesso ao curriculo regular na sua lingua materna, na lingua em que
melhor se expressa, ndo se substituindo aos professores.

3 — A intervenc¢do na Escola de Referéncia para a educacéo bilingue de alunos surdos tem por
objetivo levar o aluno surdo a um nivel 6timo de funcionamento na sala de aula através da

traducaol/interpretacdo das aulas para lingua gestual e da lingua gestual para a lingua oral nas
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situacdes em que o aluno surdo tenha que intervir nas aulas, junto dos professores ou seus
colegas de turma.
4 — A carga horéria de cada Intérprete de Lingua Gestual distribui-se por:

a) Trabalho direto — realizado junto dos jovens surdos, na sala de aula, através da
traducdo das mesmas;

b) Trabalho indireto — realizado em reuniées de trabalho com os professores do ensino
regular com vista a tomada de conhecimento dos materiais e temas lecionados na sala
de aula ou realizado em reunifes de trabalho com o professor do Apoio Educativo
como forma de dar conhecimento das dificuldades e desenvolvimento da lingua gestual

nos alunos surdos.

Artigo 50° — Formadores de Lingua GestudPortuguesa
1 — O Formador de Lingua Gestual Portuguesa (LGP) é o profissional responsavel pelo ensino

da LGP como primeira e/ou segunda lingua aos alunos surdos.

2 — Os Formadores de LGP estéo inseridos na equipa técnica da Escola de Referéncia para a
Educacédo Bilingue de Alunos Surdos que avalia e determina as necessidades das criancas/
jovens surdos ou com problemas graves de comunicagéo.

3 — O objetivo geral € ensinar a LGP como primeira e/ou segunda lingua e difundir os valores e
a cultura da comunidade surda, contribuindo para a garantia da igualdade de oportunidades,
para a integracdo social e para o acesso a educacao da pessoa surda. Para a prossecucéo do

objetivo as Formadoras de LGP obrigam-se a todas as condicionantes dos docentes.

Subseccéo Il — Apoio Social Escolar  (ASE)

Artigo 51° — Auxilios Econémicos
1 - Devem ser cumpridos os requisitos da legislacéo aplicavel nomeadamente, o Despacho n°

11886- A/2012 de 6 de setembro.

SECCAO Il — Oferta Educativa

Subseccéao | — Escola de Referéncia para a Educacdo  Bilingue de Alunos Surdos

Artigo 52° —Fundamentacao
1 — Neste Agrupamento foi criada a Escola de Referéncia para a educacéo bilingue de alunos
surdos a funcionar na EB1/Jl Quinta de (....) e EB 2/3 da (....) (art.”® 4, 23 do Decreto-Lei
3/2008).

Artigo 53° —Funcionamento
1- Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 23° do Decreto-Lei n° 3/2008 de 7 de janeiro.
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Artigo 54° — AtribuicBes
1 — Esta escola de referéncia esta aberta a todos os alunos do Distrito (....) com surdez e

problemas graves de comunicacdo em regime de apoio direto ou indireto.

Subseccdao Il — Unidades de Ensino Estruturado para  a Educacéo de Alunos com
Perturbacdes do Espetro do  Autismo

Artigo 55°- Fundamentacgéo
1- As Unidades de Ensino Estruturado para a Educacao de Alunos com Perturbacdes do

Espetro do Autismo destinam-se a constituir uma resposta educativa especializada para

alunos do agrupamento que manifestem perturbacdes enquadraveis nesta problematica.

Artigo 56°- Funcionamento
1- Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 25° do Decreto-Lei n°® 3/2008 de 7 de janeiro.

Subseccéo Il — Unidade de Apoio Especializado para  a educacéo de alunos de
Multideficiéncia

Artigo 57°- Fundamentacgéo
1- As Unidades de Apoio Especializado para a Educacdo de Alunos com Multideficiéncia,

destinam-se a constituir uma resposta educativa especializada para alunos do agrupamento

gue manifestem perturbacdes enquadraveis nesta problematica.

Artigo 58°- Funcionamento
1- Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 26° do Decreto-Lei n°® 3/2008 de 7 de janeiro.

Subseccdo IV - Cursos de Educacdo e Formacao (CEF)

Artigo 59° —Fundamentacéo
1 — Os Cursos de Educacéo e Formacéao destinam-se, preferencialmente, a jovens com idade

superior ou igual a 15 anos, em risco de abandono escolar ou que ja abandonaram antes da
conclusao da escolaridade de 12 anos, bem como aqueles que, apés conclusdo dos 12 anos
de escolaridade, ndo possuindo uma qualificacdo profissional, pretendam adquiri-la para

ingresso no mundo do trabalho.

Artigo 60° —Funcionamento
1- Devem ser cumpridos os requisitos do Regulamento dos Cursos de Educacéo e Formacao

publicados pelo Despacho Conjunto n° 453/2004 de 27 de julho.
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Subseccéao V- Percursos Curriculares  Alternativos

Artigo 61° —Fundamentacéo
1- As turmas de Percurso Curricular Alternativo sdo um tipo de resposta formativa alternativa

gue visa atenuar o circulo vicioso de desmotivagéo, insucesso e indisciplina que grassa entre

os alunos do Agrupamento.

Artigo 62° —Funcionamento
1 -Devem ser cumpridos os requisitos do Regulamento para a constituicdo, funcionamento e

avaliacdo de turmas com percursos curriculares alternativos publicados no Despacho

Normativo n° 1/2006 de 6 de janeiro

Subseccéao VI — Apoios e Acompanhamento Pedagégico e Disciplinar dos Alunos

Artigo 63° —Fundamentacéo
1 — Entende-se por Apoios e Acompanhamento Pedagdgico e Disciplinar dos Alunos, o

conjunto das estratégias e atividades concebidas e realizadas no Agrupamento, no ambito
curricular e extracurricular, que contribuam para que os alunos adquiram os conhecimentos e
as competéncias, e desenvolvam as capacidades, atitudes e valores consagrados nos
curriculos em vigor.

2 — Devem ser cumpridos os requisitos da legislacdo enquadravel nomeadamente do ponto 3
do artigo 8°, o ponto 2 do artigo 9° e artigo14° do Despacho Normativo n°® 13- A/2012 de 5 de

junho.

Subseccéo VIl - Outras Ofertas Educativas

Artigo 64° — DesportoEscolar
1 — O Desporto Escolar deve contribuir para o combate ao insucesso e abandono escolar e

promover a inclusdo, a aquisicdo de habitos de vida saudavel e a formacao integral dos jovens

em idade escolar, através da pratica de atividades fisicas e desportivas.

2 - As modalidades a desenvolver devem ser propostas pelo Coordenador do Desporto Escolar

ao Conselho Pedagdégico para aprovacao.
3 — O Desporto Escolar é constituido por:
a) Direcéo;

b) Docentes;

c¢) Alunos praticantes;

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS

206



REGULAMENTO INTERNO
2013-2016

d) Todos os que, voluntariamente, o queiram integrar.

4 - O Desporto Escolar rege-se por um regulamento nacional, é desenvolvido sob a
responsabilidade de um coordenador e tem em funcionamento grupos equipas e cada grupo
equipa tem um professor responsavel.

5 — Os grupos equipas serdo criados de acordo com os interesses da comunidade educativa,

tendo em atencéo o Projeto Educativo e os recursos da Escola.

Artigo 65° - Promogéo e Educacao para Salde
1- Promocéao e Educacao para a Saude - em contexto escolar, Educar para a Saude consiste

em dotar as criangas e os jovens de conhecimentos, atitudes e valores que os ajudem a fazer
opcdes e a tomar decisdes adequadas a sua saude e ao tal bem-estar fisico, social e mental.
Consideram-se tematicas a abordar

a) Alimentacao e atividade fisica;

b) Consumo de substancias psicoativas;

¢) Sexualidade;

d) InfecBes sexualmente transmissiveis, designadamente VIH-Sida;

e) Violéncia em meio escolar.

Artigo 66° — Atividades de Complemento Curricular Clubes eAteliers)
1 — Podem ser definidas como o conjunto de atividades de extens&o curricular, com carater

facultativo, envolvendo alunos, professores e, por vezes, outros parceiros, que se efetuam para
além do tempo letivo integradas em clubes ou ateliers, revestindo uma dimensao formativa de
cariz ludico e cultural. As diversas atividades desenvolvidas podem contemplar as areas
desportiva, artistica, linguistica, cientifica, informativa e tenoldgica.
2 — As atividades realizadas visam alcancar os seguintes objetivos:

a) Promover o desenvolvimento de competéncias diversificadas nos alunos;

b) Aprofundar e diversificar os conhecimentos curriculares;

c) Ocupar algum do tempo néo curricular dos alunos;

d) Contribuir para a formacédo geral dos discentes e para a sua integracdo no meio

escolar;

e) Suscitar o envolvimento de outros parceiros comunitarios.
3 — Os clubes e ateliers surgem mediante a apresentacdo de projetos delimitadores da acéo
especifica a realizar, apresentados em Conselho Pedagdégico, no final de cada ano letivo.
4 — A formulacdo dos projetos de suporte dos clubes e ateliers implica a definicdo de
responsabilidades, a delimitacdo de atividades a realizar, a afetacdo de recursos préprios e a
estruturagdo de um plano estratégico de trabalho.
5 — A aprovacao do projeto do clube ou atelier faz-se mediante a apreciacdo do contributo das
atividades propostas para a concretizacao do Projeto Educativo do Agrupamento.
6 — Cada Atividade de Complemento Curricular é estruturada de acordo com um nucleo

responsavel, composto pelos elementos proponentes, e por um conjunto de operacionais,
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constituido pelos alunos inscritos, que mediante autorizacdo expressa dos seus Encarregados
de Educacéo integram o clube ou atelier.
7 — No inicio de cada ano letivo é definido e assumido, de modo uniforme, para todas as
Atividades de Complemento Curricular um conjunto de procedimentos, que constituem o
respetivo regimento, contemplando varios aspetos entre 0s quais se destaca o processo de
inscricdo e divulgacdo, as normas gerais e especificas de funcionamento, o controlo e registo
de assiduidade e as formas de avaliacdo dos participantes e de apreciacéo final do trabalho
realizado.
8 — Podem ser proponentes:

a) Departamentos Curriculares

b) Professores

c) Alunos, desde que integre um professor como responsavel

d) Associacéo de Pais e Encarregados de Educacéo (APEE), integrando, pelo menos, um

membro docente.

9 — Os clubes e ateliers tém a vigéncia de um ano letivo, podendo, contudo, ter sequéncia
através da continuidade do seu projeto ou da reformulagéo/ renovacao da proposta inicial.
10 — Todas as propostas de constituicao, renovacao ou reformulacdo de projetos subjacentes
as Atividades de Complemento Curricular carecem de apreciacao e aprovacdo em Conselho

Pedagogico.

Artigo 67° — Atividades de Enriquecimento Curricula no 1°Ciclo
1 - As Atividades de Enriquecimento Curricular no 1.° Ciclo do Ensino Bésico que o

Agrupamento promove, em parceria com a Unido das Associacdes de Pais — (....), séo:
a) Apoio ao estudo.
b) Inglés.
c) Mdsica.
d) Atividade fisica e desportiva.

e) Outras.

Artigo 68° — Atividades de Apoio a Familia na Educgéo Pré-Escolar e no 1€iclo
1 — O Agrupamento promove, em parceria com as APEE, atividades de animacédo e de apoio as

familias na Educacdo Pré-Escolar e no 1° Ciclo. Estas atividades destinam-se a assegurar o
acompanhamento dos alunos, antes e depois das atividades curriculares e/ou durante os
periodos de interrupcdes letivas e férias escolares.

2 — Estas atividades sdo geridas pelas APEE da respetiva escola e o seu regime de
funcionamento, serd elaborado por estas e fara, obrigatoriamente, parte integrante deste
Regulamento.

3 — Para a elaboracédo do regime referido no nimero anterior, devera ser ouvido o Diretor, nas

partes que implicarem o funcionamento da escola, nomeadamente a ocupacdo de espacos da
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escola, intervalos, refeicdes, acompanhamento dos alunos fora do tempo letivo e entradas no

estabelecimento de ensino.

SECCAO IV — Outras Estruturas

Artigo 69° — AssociacOes de Pais e Encarregadoskttucacéo
1 - Os pais tém direito a participacdo na vida das escolas, incumbindo-lhes para além das suas
obrigacdes legais uma especial responsabilidade, inerente ao seu poder/dever de dirigirem a
educacédo dos seus filhos e educandos, no interesse destes e de promoverem, ativamente, o
desenvolvimento fisico, intelectual e moral dos mesmos.
2 — Em todas as escolas do Agrupamento estdo ativas e sedeadas as respetivas

Associac8es de Pais e Encarregados de Educacéo (APEE):

Escola Denominacéo da APEE
EB 2/3da(....) APEE da EB 2/3da(....)
EB1/JI da Qt.2 das APEE da EB1/JI Qt.2 das

(... (...)
APEE da EB1/JI Qt2(....)

EB1/Jl da Qt.2de (....)

APEE da EB1/JI dos (....)
EB1/Jl dos (....)

APEE da EB1 da (....)
EBldal(....)

3 — Cabe a cada Associacdo de Pais e Encarregados de Educacao das escolas que compdem
o Agrupamento, definir a forma de representacao e coordenacdo das atividades de modo a
poderem exercer 0s seus direitos e deveres.
4 — As AssociagOes de Pais e Encarregados de Educacao regem-se por estatutos proprios.
5 — As Associacdes de Pais e Encarregados de Educacdo estdo agrupadas e poderdo ser
representadas pela Unido das Associacdes de Pais (UAP) também com estatuto préprio, sem
prejuizo do direito de representacédo de cada uma das associacdes.
6 — As Associacdes de Pais e Encarregados de Educacdo (APEE) tem o direito de:
a) Participar nos termos da lei na administragédo e gestdo do Agrupamento de Escolas;
b) Participar com direito a voto no Conselho Geral e nos érgédos assim consignados por
lei;
c) Possuir locais proprios para distribuir ou fixar informagcdo ou documentagdo de
interesse;
d) Acompanhar e apoiar as atividades de Acdo Social Escolar;
e) Intervir na organizacdo das Atividades de Complemento Curricular, de Desporto

Escolar e de ligagédo escola-meio;
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f)
)
h)

k)
1)

Beneficiar de apoio documental a facultar pela escola;

Reunir com o Diretor;

Realizar as reunides com os seus associados em instalacdes a ceder pelas escolas do
Agrupamento;

Ser informada dos fatores ou acontecimentos que implicam a alteracdo do ambiente
escolar;

Fazer remeter, pelos alunos, documentacdo relativa a convocatérias de reuniées ou
outra documentacdo de interesse;

Possuir um arquivo organizado da sua documentacao nas escolas do Agrupamento;
Conhecer o Regulamento Interno;

m) Conhecer o Projeto Educativo de Agrupamento.
7 — As APEE tém o dever de:

a)

b)

c)

d)

)
g)
h)

Respeitar o prazo de cinco dias de antecedéncia na solicitacdo de instalacfes
necessarias a realizacao das reunides dos seus 6rgaos sociais;

Indicar ao Diretor, os elementos designados para representar as APEE nos respetivos
6rgéos do Agrupamento;

Alertar os Orgdos de Administracdo e Gestdo para problemas ou irregularidades que
ponham em causa o bom funcionamento dos estabelecimentos de ensino e cooperar
na sua resolucao;

Colaborar e participar em acdes que favorecam as relacdes das escolas com a
comunidade;

Comparecer na escola sempre que a sua presenca seja solicitada;

Participar e intervir nas atividades culturais previstas no Plano Anual de Atividades;
Participar nas reunifes do Conselho Geral,

Zelar pela conservacdo da limpeza das instalacdes que utilizem sendo responsaveis
por eventuais danos que possam decorrer dessa utilizacao;

Conhecer, divulgar, cumprir e participar na elaboracdo do Projeto Educativo e

Regulamento Interno do Agrupamento.

8 - No caso de receberem apoios por parte do Estado, as Associacdes de Pais e Encarregados

de Educacdo tém o dever de prestar informacdo sobre a sua natureza, origem e aplicacdo

através da apresentacao de relatério de atividades e contas, em termos a regulamentar, a

entidade a indicar pelo Ministério da Educacao, até final do més de marco do ano seguinte ao

gue se reportam, incumbindo a referida entidade promover a sua publicitacdo em lugar proprio

do sitio do Ministério da Educacao, na Internet.

Artigo 70° — Representacdo do&lunos

1 — Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 8° da Lei n°® 51/2012 de 5 de setembro
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CAPITULO lll - COMUNIDADE EDUCATIVA

Artigo 71° —Defini¢édo
1 — Consideram-se como membros da Comunidade Educativa os alunos, o Pessoal Docente e
N&o Docente do Agrupamento, os Pais e Encarregados de Educacgdo, os representantes da
autarquia, os representantes das atividades de carater econémico, social, cultural e cientifico e
ainda todos os eventuais parceiros que, no ambito de projetos especificos, venham a participar

em atividades ou iniciativas das escolas.

Artigo 72° — Direitos Gerais
1 — Participar no processo de elaboracdo do Projeto Educativo, Regulamento Interno e Projeto

Curricular do Agrupamento e acompanhar o seu desenvolvimento e revisdo.

2 — Apresentar propostas de adequacdo e reformulacdo das estruturas e servicos do
Agrupamento.

3 — Ser ouvido em todos os assuntos que Ihe digam respeito, individualmente ou através dos

seus 6rgaos representativos.

Artigo 73° — Devereszerais
1 — Tratar todos os membros da Comunidade Educativa com respeito e civismo, evitando

gualquer tipo de violéncia fisica ou verbal.

2 — Ser assiduo, pontual e responsavel no cumprimento dos seus horarios e fungdes.

3 — Promover um clima de confianca, harmonia e respeito matuo.

4 — Ser recetivo a sugestdes relativas a sua conduta ou funcéo e ter capacidade de autocritica.
5 — Zelar pela conservacgéo e higiene dos espacos, instalagfes, materiais e equipamentos.

6 — Alertar os responsaveis para a presenca de pessoas estranhas a Comunidade Educativa,
assim como para eventuais comportamentos de risco.

7 — Cumprir e fazer cumprir o Regulamento Interno, o Projeto Educativo e os demais

documentos de suporte de autonomia.

SECCAO | — Alunos

Artigo 74° —Direitos
1 - Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 7° da Lei n® 51/ 2012 de 5 de setembro.

Artigo 75° —Deveres
1 - Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 10° da Lei n® 51/ 2012 de 5 de setembro.

2-E dever especifico do aluno respeitar as seguintes alineas do RI quanto a utilizacdo de
telemoveis e equipamentos tecnoldgicos:
a) nao utilizar o telemével e equipamentos tecnolégicos dentro das salas de aula e

Centro de Recursos;
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b) a utilizacdo do telemével sé pode acontecer fora das atividades letivas, durante os
intervalos, mesmo que a comunicacdo venha do ou destine-se ao Encarregado de
Educacéo;

c) a apreensdo do equipamento tecnolégico ou do telemével é da responsabilidade
do professor que o confia ao Diretor de Turma que apdés a comunicacdo ao
Encarregado de Educacédo o deposita na Direcdo. No caso do 1° ciclo, o professor
titular de turma deposita o telemovel ou equipamento tecnolégico ao coordenador
do estabelecimento;

d) a gravacdo de imagens ou de sons ndo autorizados, realizadas no interior da
escola, bem como a sua difusédo na escola ou fora dela é passivel de aplicacao de

medida disciplinar.

Subseccdo I- Avaliacdo
Artigo 76° — EnquadramentolLegal
1 — O Despacho Normativo 24/2012, de 6 de dezembro, e o Despacho Normativo n® 6/2012 de

10, definem o quadro legislativo que rege a avaliagdo dos alunos do Ensino Basico.

2 — Os alunos da Educacédo Especial encontram-se abrangidos pelo Decreto — Lei n.° 3/2008,
de 7 de janeiro.

Artigo 77° — Processo dévaliacdo
1 — Compete ao Conselho Pedagdégico definir, no inicio de cada ano letivo e de acordo com as

orientacdes do curriculo nacional, os critérios de avaliacdo para cada ciclo de escolaridade, sob
proposta, no 1.° Ciclo, dos Conselhos de Docentes e, nos 2.° e 3.° Ciclos, dos Departamentos
Curriculares e Conselho de Diretores de Turma.
2 — A avaliagdo sumativa € da responsabilidade do Professor Titular de Turma em articulagéo
com o respetivo Conselho de Docentes, no 1.° Ciclo, e dos professores que integram o
Conselho de Turma, nos 2.° e 3.° Ciclos, reunindo para o efeito, no final de cada periodo letivo.
3 — Sempre que se realiza uma avaliacdo sumativa, compete ao Professor Titular de Turma, no
1.° Ciclo, em articulacdo com os Conselhos de Docentes, e ao Conselho de Turma, nos 2.° e
3.2 Ciclos, reanalisar a planificacdo/programacgéo e estratégias com vista a introducdo de
eventuais reajustamentos ou apresentacdo de propostas para o ano letivo seguinte.
4 — Compete ao Professor Titular de Turma, no 1.° Ciclo, e ao Diretor de Turma, nos 2.° e 3.°
Ciclos, coordenar o processo de tomada de decisdes relativas a avaliagdo sumativa e garantir
a sua natureza globalizante e o respeito pelos critérios de avaliagdo definidos pelo Conselho
Pedagogico, no inicio do ano letivo.
5 — No 1.° ciclo, a informagéo resultante da avaliacdo sumativa expressa-se, de forma
descritiva, em todas as Areas Curriculares (1°, 2° e 3°ano) com excecdo de Portugués e
Matemaética (niveis de 1 a 5) no 4° ano.

Fica estabelecido que as nomenclaturas apostas nas fichas de avaliagao do 1°, 2° e 3° ano

correspondem as percentagens que a seguir se enumeram:
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0% — 49% —p Nao Satisfaz
50% — 54% —p Satisfaz Pouco
55% — 69% — Satisfaz
70% — 89% —» Satisfaz Bastante
90% —100% —» Excelente

6 — Para o0 4° ano do 1° ciclo nas areas de matematica e portugués e para os 2.° e 3.° Ciclos,
fica estabelecido que as nomenclaturas apostas nas fichas de avaliacdo correspondem as
percentagens que a seguir se enumeram:
0% — 19%

20% — 49%

50% — 54%

55% — 69%

70% — 89%

90% — 100%

7 — Todos os instrumentos de avaliacdo terdo mencédo, apenas, de uma avaliacdo qualitativa,

Fraco

N&o Satisfaz
Satisfaz Pouco
Satisfaz

Satisfaz Bastante

Excelente

EEERE

conforme a nomenclatura supra referida.

8 — A avaliagcdo no 2.° e 3.° Ciclos, nas diferentes disciplinas, é apenas de natureza
guantitativa, de acordo com os pardmetros previamente definidos pelos respetivos Grupos
Disciplinares. Na reunido de avaliagdo, no final de cada periodo, esta avaliagao formaliza-se
através da atribuicdo dos niveis 1 a 5.

9 — Na érea de oferta complementar — Etica e Cultura a avaliagdo é apenas de carater
qualitativo e traduz-se na menc¢éo de Nao Satisfaz, Satisfaz e Satisfaz Bem.

10 — No 1.° Ciclo, a autoavaliacéo é feita no final do 3.° e 4.° ano.

11 - Todos os elementos de caracterizacdo e avaliacdo, bem como, 0s registos mais
significativos do percurso escolar dos alunos devem constar no Processo Individual do Aluno.
12 — Nas turmas de percursos curriculares alternativos a avaliagao realiza-se por disciplina ou
area curricular ndo disciplinar, revestindo carater descritivo e quantitativo. A avaliacdo da area
de formacgdo vocacional tem carater qualitativo, expresso através das mencgOes de N&o
Satisfaz, Satisfaz e Satisfaz Bem e resulta da juncao dos elementos avaliativos obtidos na
referida area. A avaliacdo da area vocacional tem em conta 0s seguintes parametros:
assiduidade/pontualidade, comportamento, participacado/empenho e realizacdo/nivel de
concretizacdo, cooperacdo, responsabilidade e autonomia. A avaliacdo nesta area é

considerada para efeitos de retencédo / progressao.

Artigo 78° — Critérios de Progresséo Retencao
Progressao

1 — A decisdo de progressdo do aluno ao ano de escolaridade seguinte é uma decisédo
pedagégica e devera ser tomada sempre que, o Professor Titular de Turma, ouvidos os

Conselhos de Docentes, no 1.° Ciclo, ou o Conselho de Turma, no 2.° e 3.° Ciclos, considerem:
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a) Nos anos terminais de ciclos, que o aluno desenvolveu as competéncias/metas
necessdrias para prosseguir com sucesso 0s seus estudos no ciclo ou nivel de
escolaridade subsequente, salvaguardando o caso do quarto, sexto e do nono anos
gue estdo sujeitos a uma avaliacdo sumativa externa conforme estabelecido no artigo
26° do Decreto -Lei n® 139/2012 de 5 de julho.

b) Nos anos nao terminais de ciclo, que as competéncias/metas demonstradas pelo aluno
permitem o desenvolvimento das competéncias/metas definidas para o final do
respetivo ciclo.

2 — Os critérios de progressao salvo o consignado na lei, serdo registados especificamente no
Projeto Curricular do Agrupamento.

Retencao
1- Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 25° do Decreto -Lei n°® 139/ 2012 de 5 de julho.
2 -— Os critérios de retencdo salvo o consignado na lei, serdo registados especificamente no
Projeto Curricular do Agrupamento (PCA).
Regista-se que:
- 1° ano de escolaridade a retencdo ndo tem lugar, exceto se o aluno ultrapassar o limite de
faltas injustificadas.
- 2° e 3° anos de escolaridade a transicdo ou nao transicdo sera tomada pelo professor titular
de turma ouvido o competente conselho de docentes e no respeito pelo PCA.
- 4° ano de escolaridade a aprovacdo ou ndo aprovacdo sera tomada pelo professor titular de
turma, ouvido o competente conselho de docentes e devera ter em conta a avaliacao obtida na
avaliagdo externa nas disciplinas de Portugués e Matematica.
- 52, 7° e 8° ano os alunos transitam com trés niveis inferiores a trés, desde que ndo obtenham,

simultaneamente nivel inferior a trés as disciplinas de Portugués e Matematica

Artigo 79° — Critérios de Retencadrepetida
1 — Considera-se retencao repetida quando, no decurso de uma avaliacdo sumativa final, se

concluir que um aluno que ja foi retido em qualquer ano, ndo possui as condi¢cdes necessarias
a sua progressao.
2 — Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 4° do Despacho Normativo n° 24-A de 6 de

dezembro.

Artigo 80° —Exames
1- Devem ser cumpridos todos os requisitos do Despacho Normativo n°® 14/2011 de 18 de

novembro e legislacdo consequente publicada posteriormente.

Subseccdo Il — Assiduidade

Artigo 81° — Dever deAssiduidade
1 - Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 13° da Lei n°® 51/ 2012 de 5 de setembro.
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Artigo 82° — Faltas

1 - Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 14° da Lei n°® 51/ 2012 de 5 de setembro.

2 — O registo de faltas (disciplinar ou de atraso) nos livros de ponto devera obedecer a seguinte

nomenclatura:
- FD — Falta Disciplinar, FA — Falta de Atraso.

setembro.

Artigo 83° — Justificacdo deFaltas
1 — Devem ser cumpridos os requisitos dos artigos 16° e 17° da Lei n°® 51/ 2012 de 5 de

3- Atipificacéo de faltas e sua justificacdo remetidas pelo enquadramento legal para o RI, é a

seguinte

Falta
de Presenca

Falta

Intercalar

Falta
de Material
(FM)

Falta
de Atraso
(FA)

Falta
Disciplinar
(FD)

TIPOS DE FALTAS

A falta é a auséncia do aluno a uma aula
ou a outra atividade de  frequéncia
obrigatéria, ou facultativa caso tenha
havido lugar a inscrigdo,

- Decorrendo as
tempos

consecutivos, ha tantas faltas quantos
os tempos de auséncia do aluno.

aulas em

O aluno falta interpoladamente,

entre tempos letivos.

Ex: Vem ao 1° tempo, falta ao 2°
e regressa ao 3°.

JUSTIFICACAO

- Ajustificacéo da falta deve ser apresentada previamente, sendo o motivo previsivel, ou, nos
restantes casos, até ao 3.° dia Util subsequente a verificagdo da mesma.- O pedido de
justificacdo das faltas é apresentado por escrito pelos Pais ou Encarregado de Educagdo ao
Diretor de Turma, com indica¢do do dia e da atividade em que a falta ocorreu, referenciando-
se 0s motivos justificativos da mesma na Caderneta Escolar, para um periodo de faltas inferior
ou igual a trés dias Uteis, ou por médico se determinar impedimento superior a trés dias Gteis,
podendo, quando se trate de doenca de carater crénico ou recorrente, uma Unica declaracdo
ser aceite para a totalidade do ano letivo ou até ao termo da condi¢do que a determinou.

- O Diretor de Turma pode solicitar, aos Pais ou Encarregado de Educagéo, os comprovativos
adicionais que entenda necessarios a justificacdo da falta, devendo, igualmente,
qualquer entidade que para esse efeito for contactada, contribuir para o correto apuramento
dos factos.

Este tipo de faltas ndo é justificavel, excetuando, as que ndo sdo imputaveis ao aluno.

O aluno tem uma falta de material quando
comparece as atividades escolares sem

se fazer acompanhar do material ou
equipamento necessario inviabilizando a
realizacédo da aula ou de aulas
consecutivas.

- As situagdes que ndo inviabilizem a realizacdo da aula, devem s6 ser tidas em
conta no processo de avaliagdo do aluno.- Sempre que esta situacdo se verifique, o
professor da disciplina devera informar o Encarregado de Educagao através da caderneta do
aluno, a fimde averiguar as razdes pelas quais o0 aluno ndo se apresentou na aula
com o material necessario. - Em cada periodo letivo, se, a terceira vez, o aluno nao
apresentar o material ou o equipamento necessario, serd feita uma participagcdo pelo
professor da disciplina ao Diretor de Turma, podendo este, converter as mesmas,
numa falta de presenga, ap6scomunicar/convocar o Encarregado de Educagédo a fim
de este tomar conhecimento da respetiva adverténcia, devendo nesta altura serem
apuradas as razdes das sucessivas faltas de material;- A verificagdo repetida da adverténcia
escrita podera implicar outra medida disciplinar corretiva.

O aluno chega atrasado a aula, assistindo,
no entanto, a parte restante da aula.

Pode ser justificada a primeira falta marcada no livro de ponto (ao terceiro atraso), se for dada
ao primeiro tempo do horéario do aluno. As seguintes serdo sempre injustificadas.

- Resulta da ordem de saida da sala
de aula, ou medida disciplinar
sancionatdria.

- Resulta do uso indevido de telemével
e

Esta falta corresponde a uma falta injustificada.

Artigo 84° — Excesso Grave de Faltas
1 - Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 18° da Lei n°® 51/ 2012 de 5 de setembro.

Artigo 85° — Efeitos da Ultrapassagem do limite déaltas

1 - Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 19° da Lei n°® 51/ 2012 de 5 de setembro.

2- As medidas de recuperacao inerentes a ultrapassagem dos limites de faltas tem o
seguinte escalonamento:
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Momento de elaboracéo Momento de avaliacédo
v Intercalar do 1° periodo v" Final do 1° periodo
v" Final do 1° periodo v"Intercalar do 2° periodo
v"Intercalar do 2° periodo v" Final do 2° periodo
v" Final do 2° periodo v" Final do 3° periodo
v' Durante o 3° periodo v" Final do 3° periodo

4- As medidas de recuperacdo consignadas no artigo 20° da Lei n°® 51/2012 de 5 de
dezembro, deverdo ter, nas grelhas a aprovar, os seguintes itens:
- atividades/tarefas descriminadas por disciplina;
- situacOes de aprendizagem/estratégias a desenvolver pelo aluno em cada disciplina;
- identificacdo do periodo da realizagéo;
- avaliacéo das atividades/tarefas em cada disciplina;
- avaliacdo global das medidas de recuperagcdo tendo em conta, cumulativamente e
obrigatoriamente a totalidade do percurso educativo que o aluno desenvolveu até a data;

- local para tomada de conhecimento por parte do aluno e do Encarregado de Educacéo.

Artigo 86° — Assiduidade nos Cursos de Educacao e Formacdo (CEE-has Turmas dePercursos
Curriculares Alternativos (PCA)

1- Para os alunos do CEF, devem ser cumpridos os requisitos do artigo 9° da Despacho
Conjunto n°® 453/ 2004 de 27 de julho, devendo a equipa pedagogica organizar as formas de
compensacdo das faltas cometidas em excesso.

2- Os alunos das turmas de Percurso Curricular Alternativo sdo abrangidos pelo regime de
assiduidade das restantes turmas do ensino regular, devendo cumprir 0os requisitos previstos
no artigo 13° da Lei n®51/ 2012 de 5 de setembro.

Subseccao Il — Procedimento  Disciplinar

Artigo 87 ° — Qualificacéo de Infrac@o e Participago daOcorréncia
1 — Devem ser cumpridos 0s requisitos dos artigos 22° e 23° da Lei n° 51/ 2012 de 5 de

setembro.

Artigo 88° — MedidasCorretivas
1 - Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 26° da Lei n° 51/ 2012 de 5 de setembro.

Artigo 89° — Tipificacdo das MedidasCorretivas
1- O comportamento do aluno que traduza incumprimento do dever é passivel de aplicacéo de

uma das seguintes medidas educativas corretivas:
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CENTRO RECURSOS | MATERIAL PROPRIO (disponibilizado
(CR) pelos docentes de cada grupo/area
disciplinar)

O aluno com ordem de
saida de sala de aula,
MATERIAL DO PROFESSOR | deve vir acompanhado
(preparado/enviado pelo professor) por Impresso,
disponibilizado pelo
coordenador do ADA,

< GABINETE APOIO AO | TRABALHO  SOBRE REGRAS, | onde vem registado o
< ALUNO FAMILIA | ATITUDES, VALORES.. local e a tarefa a
(GAAF) executar.

SESSOES DE PSICOTERAPIA

COORDENAGAO SERVIGO COMUNITARIO (conjunto de
ASSISTENTES 12 tarefas, hierarquizadas
OPERACIONAIS previamente)

(CAO)

3- A falta disciplinar da qual resulta a ordem de saida da sala de aula deve:

- Ter a duragdo maxima de 50m.

- Preenchimento de impresso proprio.

Artigo 90° — MedidasSancionatérias
1- Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 28° e 29° da Lei n° 51/ 2012 de 5 de setembiro.

Artigo 91 ° — Procedimentadisciplinar
1- Devem ser cumpridos os requisitos dos artigos 30°, 31°, 32°, 33° e 36° da Lei n° 51/ 2012 de

5 de setembro.

Subseccao IV — Comportamentos de  Mérito

Artigo 92° — Prémios deMérito
1 —Devem ser cumpridos o0s requisitos do artigo 9° da Lei n°® 51/ 2012 de 5 de setembro.

2 — Os prémios poderdo ser consumados em valores pecuniarios ou valores

materiais/pedagégicos de acordo com a disponibilidade da escola e dos parceiros.

Subseccao V — Processo Individual do Aluno e Outros Instrumentos de Registo

Artigo 93 °© — Processo Individual doAluno
1 —Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 11° da Lei n® 51/ 2012 de 5 de setembiro.

2- O Encarregado de educacado podera consultar o processo individual do aluno, no horério de
expediente, mediante um requerimento, por escrito, entregue na secretaria do Agrupamento,

dirigido ao Diretor a quem cabe a deciséo final.

Artigo 94° — Qutros Instrumentos deRegisto
1 - Devem ser cumpridos os requisitos do artigo 12° da Lei n°® 51/ 2012 de 5 de setembiro.

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS

217



REGULAMENTO INTERNO
2013-2016

SECCAO Il — Pessoal Docente

Artigo 95 © —Direitos
1 — Devem ser cumpridos os requisitos dos artigos 4°, 5°, 6°,7° 8° e 9° do Estatuto da Carreira

Docente do Ensino Basico e Secundario, anexo ao Decreto — Lei n® 41/2012 de 21 de fevereiro.

Artigo 96° —Deveres
1 - Devem ser cumpridos os requisitos dos artigos 10°, 10°-A, 10°-B e 10° -C°, 6°, 7°, 8° e 9° do

Estatuto da Carreira Docente do Ensino Basico e Secundario, anexo ao Decreto — Lei n°
41/2012 de 21 de fevereiro.

Artigo 97° — ReunidoGeral
1 — E uma reunido de todos os docentes em exercicio de fungdes nas escolas do

Agrupamento.
2 — Realiza-se:

a) No inicio de cada ano escolar, por iniciativa do Diretor, para permitir uma rapida
integracdo dos novos elementos, apresentacdo das novas medidas a tomar e
estruturacéo dos cargos dos membros dos Orgdo de Administracéo e Gesto;

b) No decorrer do ano letivo, sempre que seja necessario apreciar assuntos respeitantes
a atividades do Agrupamento;

c) No final do ano, sera realizada outra reunido para balango do trabalho desenvolvido,
definicdo de tarefas de férias, preenchimento de fichas de preferéncias horarias, etc.

3 — A participagdo na Reunido Geral de Professores é obrigatdria, como qualquer atividade
normal. As faltas dadas equivalem a dois tempos letivos.

4 — O controlo de presencas é feito através de uma folha de presencas, cujo levantamento é
efetuado no final da reunido.

5 — As ReuniBes Gerais de Professores serdo convocadas pelo Diretor, por sua iniciativa, por
proposta do Conselho Pedagdgico ou, pelo menos, dois tercos dos professores do
Agrupamento, tentando, ndo prejudicando o funcionamento normal das aulas.

6 — A sua convocatéria serd feita com o minimo de quarenta e oito horas Uteis de
antecedéncia.

7 — A fase preparatéria de cada reunido terd inicio a hora marcada na convocatéria e sera
dirigida pelo Diretor ou pelo Subdiretor.

8 — A reunido nao poderéa exceder as duas horas, salvo em casos excecionais, podendo nesse
caso haver prolongamento da reunido.

9 — Atingindo o limite de tempo previsto para a reunido, sem que os trabalhos tenham sido
dados como findos, o Diretor convocara uma outra reunido para continuagdo, no prazo de

setenta e duas horas Uteis.
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Subseccdo | — Avaliacdo de Desempenho  Docente

Artigo 98° — Principios Orientadores, Natureza éeriodicidade
1 — Devem ser cumpridos 0s requisitos dos artigos 3°, 4°, 5°, 6° e 7° do Decreto Regulamentar

n° 26/2012de 21 de fevereiro.

Artigo 99 © — Intervenientes no Processo d&valiacao
1 — Devem ser cumpridos os requisitos dos artigos 8°, 9°, 10°, 11°, 12° 13°, e 14° do Decreto

Regulamentar n® 26/2012de 21 de fevereiro.

Artigo 100 ° — Procedimento da Avaliacdo dBesempenho
1 — Devem ser cumpridos os requisitos dos artigos 15°, 16°, 17°, 18°, 19° 20°, e 21° e 22° do

Decreto Regulamentar n® 26/2012de 21 de fevereiro.

SECCAO Il — Pessoal N&o Docente

Artigo 101° - Direitos
1 — O Pessoal ndo Docente tem 0s seus direitos enquadrados segundo 0s requisitos previstos

no Art° 3° do Decreto Lei n° 184/2004, de 28 de julho.

Artigo 102° —Deveres
1 - O Pessoal Ndo Docente tem os seus deveres enquadrados segundo o Art°® 4 do Decreto Lei

n° 184/2004, de 28 de julho.

Artigo 103° — Deveres Especificos dos Assistent@geracionais
1 — O Pessoal Assistente Operacional, categoria prevista na Lei n° 12-A de 2008, deve cumprir

0s requisitos previstos no Anexo Il do Decreto Lei n® 184/2004, de 28 de julho.

Artigo 104° — Deveres Especificos dos Assistenfig&cnicos
1 — O Pessoal Assistente Técnico deve cumprir 0s requisitos previstos no Anexo Il do Decreto

Lei n® 184/2004, de 28 de julho

Artigo 105° — ReunidoGeral
1 — E uma reunido de todo o Pessoal Ndo Docente do Agrupamento.

2 — Deve ocaorrer, no inicio do ano letivo, para distribuicdo de servicos, informacéo sobre novos
cargos e sobre medidas a tomar.

3- No decorrer do ano letivo, sempre que seja necessario apreciar assuntos respeitantes ao
setor, podem ser convocadas pelo Diretor ou por dois tercos dos funcionarios do Agrupamento,

tentando-se, com a sua marcacéao, ndo prejudicar o normal funcionamento das aulas.
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Subseccéao | — Avaliacdo de Desempenho

Artigo 106° — PrincipiosOrientadores

1 — A avaliacdo do Pessoal Nao Docente (Assistentes Operacionais e Técnicos) decorre da
Portaria n° 1633/2007, da Lei n° 66-B/2007 de 28 de dezembro em todos os seus artigos,

estando dependente de publicacao legal anual.

SECCAO IV - Pais e Encarregados de Educacio
Artigo 107° —Direitos

1 - Os Pais e Encarregados de Educacao tém o direito de:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)
h)

Ser informados e esclarecidos sobre o comportamento, aproveitamento e assiduidade

dos seus educandos;

Participar no processo de avaliagdo de acordo com a legislacdo em vigor:

» conhecendo os critérios de avaliacdo;

» consultando o Processo Individual dos seus educandos, apés solicitagdo, por escrito,
ao Diretor;

Ter conhecimento do dia e da hora em que o Professor Titular de Turma ou o Diretor

de Turma os recebe, semanalmente;

Contactar o Professor Titular de Turma ou o Diretor de Turma no horario previamente

estabelecido, a fim de ser esclarecido do comportamento, aproveitamento,

pontualidade e assiduidade dos seus educandos;

Ser avisados sempre que se verifiquem comportamentos inadequados por parte dos

seus educandos;

Ser esclarecidos sobre os apoios e outras formas de recuperagdo, ao nivel do

processo de ensino — aprendizagem;

Colaborar e intervir nas atividades culturais da escola;

Poder ser atendidos pelos Orgdos de Gestdo da escola sempre que 0 assunto

ultrapasse a competéncia do Professor Titular de Turma ou o Diretor de Turma;

Eleger e ser eleitos para os Orgdos de Gestdo e demais estruturas de apoio nas

escolas do Agrupamento;

Conhecer o Regulamento Interno.

2 — E um direito especifico dos Pais e Encarregados de Educacdo dos alunos do 2.° e 3.°

Ciclos:

a)

Estar representados, nas pessoas dos Representantes dos Pais e Encarregados de
Educacado da Turma, nos Conselhos de Turma de natureza disciplinar ou ndo, exceto em

reunides cujo conteldo integre a Avaliagéo.
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Artigo 108° —Deveres

Aos pais e encarregados de educacdo incumbe, para além das suas obrigacdes legais, uma

especial responsabilidade, inerente ao seu poder-dever de dirigirem a educacao dos seus filhos

e educandos, no interesse destes, e de promoverem ativamente o desenvolvimento fisico,

intelectual e civico dos mesmos.

1 - Os Pais e Encarregados de Educacéo tém o dever de:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

9)

h)

Acompanhar ativamente a vida escolar dos seus educandos;

Os Pais e Encarregados de Educacédo dos alunos menores de idade sdo responsaveis
conjuntamente com estes pelo cumprimento dos deveres de assiduidade.

Promover a articulagdo entre a educacao na familia e o ensino na escola escolar;
Diligenciar para que os seus educandos beneficiem efetivamente dos seus direitos e
cumpram, rigorosamente, os deveres que lhes incumbem, com destaque para os
deveres de assiduidade, de pontualidade, de correto comportamento escolar e de
empenho no processo de aprendizagem;

Contribuir para a criacdo e execucdo do Projeto Educativo e do Regulamento Interno
do Agrupamento e participar na vida do mesmo;

Cooperar com os professores no desempenho da sua misséo pedagdgica, em especial
guando para tal forem solicitados, colaborando no processo de ensino e aprendizagem
dos seus educandos;

Contribuir para a preservacdo da disciplina e para a harmonia da Comunidade
Educativa, em especial, quando para tal forem solicitados;

Contribuir para o correto apuramento dos factos em procedimento disciplinar
instaurado aos seus educandos e, sendo aplicada a estes, medida corretiva ou medida
disciplinar sancionatéria, diligenciar para que a mesma prossiga os objetivos de reforgo
da sua formacao civica, do desenvolvimento equilibrado da sua personalidade, da sua
capacidade de se relacionar com os outros, da sua plena integracdo na Comunidade
Educativa e do seu sentido de responsabilidade;

Contribuir para a preservacéo da seguranca e integridade fisica e psicol6gica moral de
todos os que participam na vida do Agrupamento;

Integrar ativamente a Comunidade Educativa no desempenho das demais
responsabilidades desta, em especial informando-se, sendo informado e informando
sobre todas as matérias relevantes no processo educativo dos seus educandos;
Comparecer na escola do Agrupamento sempre que julgue necessério e quando para
tal for solicitado;

Conhecer o Estatuto do Aluno bem como o Regulamento Interno da Escola e
subscrever, igualmente aos seus educandos, uma declaracdo anual de aceitacdo do

mesmo e de compromisso ativo quanto ao seu cumprimento integral;
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m) Contactar o Professor Titular de Turma ou o Diretor de Turma no horario previamente

estabelecido, a fim de ser esclarecido do comportamento, aproveitamento,
pontualidade e assiduidade dos seus educandos;

Colaborar com o Professor Titular de Turma ou o Diretor de Turma na busca de
solucgdes para a resolucao dos problemas surgidos com os seus educandos;

Participar na elaboracéo do Regulamento Interno;

Assegurar que os seus educandos ndo permanecem no estabelecimento de ensino
para além do horario de funcionamento. Se tal suceder o Agrupamento acionara as
medidas previstas na lei, comunicando ao Programa Escola Segura da Policia de

Seguranca Publica.

2 — E um dever especifico dos Pais e Encarregados de Educacéo dos alunos do 2.° e 3.°

Ciclos:

a)

Fazer-se representar, nas pessoas dos Representantes dos Pais e Encarregados de
Educacdo da Turma, nos Conselhos de Turma de natureza disciplinar ou nao, exceto

em reunides cujo conteddo integre a Avaliagdo.

SECCAO V — Outros Elementos

Subseccdo | — Autarquias

Artigo 109° —Direitos

1 — Consideram-se como direitos da autarquia:

a)
b)
c)
d)

e)

Ser informada sobre as atividades e iniciativas do Agrupamento;

Participar no Conselho Geral através dos seus representantes;

Participar na elaboracdo do Regulamento Interno do Agrupamento;

Conhecer o Projeto Educativo e 0 Regulamento Interno do Agrupamento;

Emitir sugestdes sobre o funcionamento das escolas do 1° Ciclo e do Pré-Escolar, de

acordo com as competéncias consignadas na lei.

Artigo 110° — Deveres

1 — S&o deveres da autarquia:

a)

b)

c)

d)

Cooperar com todos 0os membros da Comunidade Educativa para o desenvolvimento
de uma cultura de participacéo e de cidadania;

Participar na concretizacéo das atividades previstas no Plano Anual de Atividades;
Promover a descentralizacdo de competéncias no que se refere a auxilios econémicos,
gestao de refeitérios e transportes escolares, entre outras;

Assegurar a construcdo, manutencdo e conservacdo dos estabelecimentos de

educacéo pré-escolar e do 1° ciclo, bem como o fornecimento de material didatico;
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e) Fornecer material de limpeza e de expediente aos estabelecimentos de educacéo pré-
escolar e do 1° ciclo (Camara Municipal do (...)l);
f) Colaborar na gestdo do Pessoal Ndo Docente colocado nos estabelecimentos de
educacdo pré-escolar e do 1° ciclo, ao abrigo do protocolo assinado entre a autarquia e
o Ministério da Educacéo;
2 — O disposto no niumero anterior ndo prejudica a atribuicdo de outras competéncias previstas

em disposic¢des legais em vigor.

Subseccéao Il — Outros Parceiros

Artigo 111° — Parcerias Estabelecidas ao Nivel dggrupamento
1 — E vasta a lista de parceiros claramente assumida, que de uma forma mais ou menos

intensa, mais ou menos regular contribuem para aconstru¢do de uma escola melhor,
participando em orgaos, projetos, atividades, iniciativas locais, regionais ou nacionais, clubes
e outras atividades multifacetadas:

e Céamara Municipal;(....)

e Junta de Freguesia i(....)

e Associacao de Surdos; (....)

» Centro de Formacao da Associacéo de Escolas j(....)

» Centro de Emprego do ....)

e Associacdo Desportiva e Cultural da;(....)

» Policia de Seguranca Publica (PSP) — No ambito do projeto Escola Segura;

* Centrode Saude da (....);

e Comissao de Protecéo de Criancas e Jovens;

» CERCISA

« CERCI...

* Rede Incluir.
2 — Salvo disposicdo em contrario, as parcerias regem-se pelos direitos e deveres gerais da

Comunidade Educativa.

CAPITULO V — NORMAS INTERNAS DO AGRUPAMENTO

SECCAO | — Regime de Funcionamento

Artigo 112° — Horario de Funcionamento

1 — O Pré-escolar nos jardins de infancia das EB1/JI de (....), da Quinta de (....) e da (....)
funciona em regime normal, com o seguinte horario:

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS

223



REGULAMENTO INTERNO

2013-2016
Comp. Apoio Familia o ] Atividades de Apoio
Atividades letivas Intervalo Almogo )
(CAF) Familia (AAF)
9h00-12h00 10h30- 12h00-
7h30-9h00 15h15-19h30
13h15-15h15 11h00 13h15

2 — As escolas Basicas do 1.° Ciclo funcionam em regime duplo e normal:

Regime Duplo

Comp. Comp
. ot T Comp. Act. -
= 0io ividades 0i0
S P - ) Intervalo | Almoco Familia Enriquecimento P -
= Familia letivas } Familia
© (CAF) Curricular (AEC)
g (CAF) (CAF)
= 7h30- 10h30- | 13h00- 13h30- 14h30- 15h15-
~ 8h00-13h00

8h00 11h00 13h30 14h30 16h15/17h15 19h30

Comp. Comp. Comp

; Act. i . i

< Apoio ) ) Apoio Atividades Apoio
= ) Enriquecimento ) Almocgo ) Intervalo )
@ . . .
[ Familia ) Familia letivas Familia
< Curricular (AEC)
'g (CAF) (CAF) (CAF)
% 7h30- 12h00- 12h30- 13h15- 15h30- 18h15-
- 9h00-12h00

10h00 12h30 13h00 18h15 16h00 19h30

Regime Normal

Comp. Comp. Comp.
_ ; o ; Act. ;
© Apoio Atividades Apoio ) ) Apoio
S . ) Intervalo | Almoco . Enriquecimento .
o Familia letivas Familia } Familia

urricu

% Curricular (AEC)
£ (CAF) (CAF) (CAF)
§ 7h30- 9h00-12h00 | 10h30- 12h00- 15h15- 15h15- 15h15-

9h00 13h15- 15h15| 11h00 13h15 17h15 16h15/17h15 19h30

3 — A Escola Basica do 2.° e 3.° Ciclos da (....) (escola sede) funciona em dois turnos diarios,

durante ininterruptamente dez tempos letivos, para o 2.° e 3.° ciclo, ao longo de cinco dias por

semana, de segunda a sexta-feira. Encontra-se, no entanto, sem atividades letivas nos dois

Gltimos tempos as tercas feiras, a fim de se realizarem as reunifes ordinarias das diversas

estruturas.

4 — Nos dois ciclos, os tempos letivos distribuem-se do seguinte modo:

Turno da
Manha

8h20-9h10

9h20-10h10

10h30-11h20

11h30-12h20

12h30-13h20

Turno da
Tarde

13h30-14h20

14h30-15h20

15h30-16h20

16h40-17h30

17h40-18h30
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Artigo 113° — Organizacgéo deAtividades
1 — Todas as atividades propostas pelos diferentes Grupos/Departamentos Curriculares,

Conselho de Docentes, Clubes, turmas ou outras entidades devem estar conformes ao Projeto
Educativo do Agrupamento, ser-lhe subsidiarias e carecem de aprovacdo pelo Conselho
Pedagdgico, sendo incluidas no Plano Anual de Atividades com a respetiva planificacao,
calendarizacao e estruturacdo do seu desenvolvimento.

2 — Através do Projeto Educativo e do Plano Anual de Atividades sdo dadas a conhecer a toda

a Comunidade Educativa.

Artigo 114° — Acesso e Circulagao no Recintescolar
1 — Tém acesso as Escolas do Agrupamento todos os elementos da Comunidade Escolar de

acordo com os seus horarios ou atividades programadas. Ao Diretor e demais Coordenadores
de Estabelecimento compete restringir este direito no caso de perturbacdo do bom
funcionamento das respetivas escolas.

2 — A autorizacdo da entrada de visitantes € da competéncia do Diretor e demais
Coordenadores de Estabelecimento, que poderdo exigir informacdes sobre o objetivo da visita
e a identificacdo dos interessados. Esta identificacdo é feita através do preenchimento de
impresso préprio e da apresentacdo de documento de identificacdo. Este impresso deve ser
devolvido a saida com a assinatura do destinatario. No caso do 1.° ciclo, o visitante devera ser
sempre acompanhado por uma Assistente Operacional.

3 — Os visitantes que perturbem o normal funcionamento das atividades escolares, terdo de
abandonar a escola de imediato, sendo responséaveis pelas consequéncias decorrentes do ndo
acatamento dessa determinacao.

4 — A entrada e saida de motas/bicicletas nas escolas do Agrupamento, rege-se pelos
seguintes principios:

a) N&o é permitido circular dentro das escolas que comp&em o Agrupamento, com
velocipedes simples, com motor e motos;

b) S6é é permitida a sua entrada aos alunos, professores e funcionarios da Escola Basica
dos 2.° e 3.° Ciclos da (....), para fins de estacionamento dentro do recinto escolar, em
local préprio;

c) A sua entrada e saida efetuar-se-a com o motor desligado, pela méo e com cuidado,
para nao causar acidentes;

d) A saida dos mesmos far-se-a sé no ultimo tempo do seu horéario.

Artigo 115° — Visitas deEstudo

1- Disposicbes gerais
1.1- SO serdo autorizadas duas visitas/saidas por turma durante cada periodo letivo.
1.2- Na aprovacao das visitas/saidas devem ser levadas em linha de conta as seguintes

prioridades:
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a) N&o pressuponham qualquer tipo de despesa.
b) Sejam efetuadas na comunidade escolar/concelhia.
C) Tiverem orcamentacao (previsao de despesas/comparticipacéo do

Agrupamento/compatrticipacéo a solicitar superiormente, aprovada com a antecedéncia minima
de 2 meses).
d) Devem ser procuradas sinergias para que, numa mesma visita de estudo, sejam
contempladas um maior nimero de disciplinas possiveis.
1.3- Os docentes devem programar, sempre que possivel, as visitas/saidas em contra
horéario.
1.4- A planificacdo anual das visitas/saidas deve estar exposta na sala de professores (em
placard/sem sobreposicéo de visitas/saidas).
1.5- As visitas/saidas devem cumprir a legislacao em vigor.
1.6-  Os casos omissos ou com particularidades especiais devem ser negociados/aprovados
com o Diretor.
2- DisposicOes especificas
2.1 — As Visitas de Estudo devem constar da planificacdo do trabalho letivo de cada disciplina,
Departamento, Conselho de Turma e dos Professores Titulares das Turmas. Devem ser
contempladas no Plano Anual de Atividades, no inicio do ano letivo. O Conselho Pedagdgico
avaliara as propostas das Visitas de Estudo, com o objetivo de:

a) Proporcionar um trabalho interdisciplinar;

b) Rentabilizar recursos materiais, pedagégicos e humanos.
2.2 — Para efeitos de aprovacado, o projeto da visita devera ser feito em impresso proprio, a
fornecer pelo Orgdo de Gestao, incluindo os seguintes elementos:

a) Objetivos a atingir;

b) Lugar escolhido para a visita acompanhado dos seguintes dados: itinerario, dia, hora e

local de saida, hora e local de chegada;

c) Duracgédo da visita, que s6 em casos excecionais podera ultrapassar um dia;

d) Identificacdo dos alunos, professores e funcionarios participantes;

e) Precaucdes de seguranca que os professores devem ter em consideragao;

f) Entidades a quem deva ser pedida autorizacao e recolha de material de estudo.
2.3 — No caso de Visita de Estudo ao estrangeiro devera ser pedida atempadamente
autorizacdo superior (de acordo com a legislacdo em vigor) e deve ser feito um seguro de
assisténcia em viagem.
2.4 — Os Encarregados de Educagdo tomardo conhecimento, com um minimo de quinze dias
de antecedéncia (se possivel) para 0 2.° e 3.° Ciclos. Para a Educagédo Pré-Escolar e 1.° Ciclo
serd com uma semana de antecedéncia. Dardo a sua autorizagdo através de impressos
proprios, devidamente assinados. Estes deverdo ser devolvidos ao professor responsavel, até
trés dias Uteis antes da realizacéo da Visita de Estudo.
2.6 — A escola assumira a responsabilidade dos alunos durante a Visita de Estudo de acordo

com a legislacédo em vigor.
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2.7 — Aos professores responsaveis competird orientd-los e fornecer previamente
documentacdo auxiliar. Todas as visitas deverdo ser acompanhadas por um guido ou
documento orientador do trabalho, a ser realizado pelos alunos, a excegdo da Educacao Pré-
Escolar e 1.° Ciclo.
2.8 — Os professores responsaveis deverdo informar os Diretores de Turma e o Coordenador
do Estabelecimento dos dados relativos a Visita de Estudo, tais como: local, data, tempo de
duracdo, nimero e nome dos alunos envolvidos em impresso proprio, com dois dias Uteis de
antecedéncia da realizacdo da mesma.
2.9 — No caso dos 2° e 3° Ciclos, os professores da turma deverdo tomar conhecimento da
realizacdo da Visita de Estudo com cinco dias de antecedéncia, em impresso préprio a colocar
no Livro de Ponto.
2.9 — A organizacao da Visita de Estudo é da responsabilidade do Conselho de Coordenagéo
de Ano, no caso da Educacao Pré-Escolar e do 1.° Ciclo, e de todos os elementos do Grupo
Disciplinar que propde a visita, no caso dos 2.° e 3.° ciclos e do Conselho de Turma.
2.10 — Os professores responsaveis pela organizacdo da visita podem requerer a ajuda dos
colegas que lecionem os alunos envolvidos, de modo a dividirem as tarefas. Relativamente a
Educacéo Pré-Escolar e ao 1.° Ciclo, estes poderao recorrer a outros docentes da Escola.
2.11 — Na Educacao Pré-Escolar, cada turma devera ser acompanhada pelo Educador e pela
Assistente Operacional. No 1.° Ciclo, cada grupo de dez alunos devera ser acompanhado por
um professor e/ou Assistente Operacional, de acordo com os recursos disponiveis na Escola.
No 2.° Ciclo, cada grupo de dez alunos devera ser acompanhado por um professor, no 3.°
Ciclo, cada grupo de quinze alunos deverd ser acompanhado por um professor. Serdo
salvaguardadas as situacdes devidamente justificadas que exijam um maior nimero de
docentes.
2.12 — Os professores responsaveis devem verificar, sempre que necessario, 0 nimero de
alunos mediante chamada, nomeadamente quando se reinicie uma viagem.
2.13 — Os professores acompanhantes devem ajudar os colegas responsaveis pela Visita de
Estudo na vigilancia e controlo do nimero de alunos envolvidos. Durante o periodo em que
decorre a visita, 0os colegas acompanhantes dividem a responsabilidade com os colegas que
organizaram a visita.
2.14 — Apos a Visita de Estudo, os alunos devem ser deixados junto a escola e junto ao portao,
nos casos do pré-escolar e do 1° ciclo.
2.15- Os Encarregados de Educacdo reassumirdo a responsabilidade dos seus educandos
apos a chegada destes.
2.16 — Caso a Visita de Estudo termine antes do horario previsto, os alunos permanecerdo na
escola até a hora prevista do término da visita.
2.17 — Procedimento a utilizar para assinar o Livro de Ponto em caso de Visitas de Estudo:

a) Se o professor acompanhar a turma na visita, assina o Livro de Ponto e faz constar do

sumario a respetiva visita, numerando a licao;
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b) O professor assina o Livro de Ponto das turmas as quais ndo deu aula, por motivo da
sua participacdo na Visita de Estudo, ndo numerando a licdo, mas tentando
previamente esgotar as possibilidades de permuta.

c) Os restantes professores da turma que ndo possam dar aula em virtude da auséncia
dos referidos alunos, deverdo fazer constar essas indicagdes no sumadrio, nao
numerando a licéo;

d) O professor deve dar aulas aos alunos que nao forem a Visita de Estudo, abstendo-se
de avancar nos contetdos programaticos.

2.18- As Visitas de Estudo néo deverao ser realizadas nas ultimas semanas de cada periodo,
exceto em situacBes especiais devidamente justificadas e aprovadas pelo Diretor, ouvido o
Conselho Pedagdgico, com excecao da Educacgédo Pré-escolar e do 1.° Ciclo.

2.19 — Os Encarregados de Educacao sdo responsaveis pelos atos cometidos pelos alunos,
durante a visita, quando estes desrespeitem as indica¢cfes dos professores acompanhantes.
2.20- Na semana posterior a visita devera ser entregue ao Diretor o relatorio e avaliagao desta
atividade.

2.21- Nos anos terminais de ciclos devera existir ponderagdo na marcacéo de visitas de estudo
durante o terceiro periodo de forma a nao inviabilizar a preparacdo dos alunos para 0s exames

nacionais.

Artigo 116° — Informacé&o ePublicidade
1 — A afixacdo de cartazes publicitarios sera feita nos locais unicamente designados pelo

Diretor. SO sera permitida a distribuicdo de qualquer panfleto, brochura, etc., onde figure a
identificacao do autor ou organismo responsavel e depois de autorizado pelo Diretor.

2 — Todo o material afixado devera sé-lo de modo a que a sua remocéo seja facil, sem que dai
resulte qualquer dano para as instalagbes. A remocdo de material afixado € da
responsabilidade de quem o afixa e devera ser feita logo que o mesmo deixe de estar

atualizado.

CAPITULO VI — ORGANIZACAO E FUNCIONAMENTO DOS ESPAC OS ESCOLARES,
INSTALAGCOES, EQUIPAMENTOS E SERVIGCOS

SECCAO | — Educaco Fisica
Artigo 117° - Disposi¢cBesserais
1- Dada a especificidade da disciplina de Educacgédo Fisica, a regulamentacdo das normas
de utilizacao de vestiario e balneéarios assim como equipamento, material e funcionamento
de entrada e saida de aulas séo remetidas para 0 Regimento e regulagcéo proprios.
2- A responsabilidade dos professores de Educacdo Fisica, dos alunos e dos

Encarregados de Educacédo constantes no Regimento e regulacdo, sdo obrigatoriamente

divulgados em documento préprio e na pagina da escola.
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SECCAO Il — Gest#o das Instalagbes e Equipamentos P edagdgicos

Artigo 118° — PrincipiosOrientadores
1 - Todas as instala¢cfes devem estar devidamente identificadas.

2 — Algumas instalacdes especificas possuem regulamento proprio, onde devem constar os
principios gerais de utilizacao de equipamento e material pedagdgico, bem como, o seu horario
de funcionamento.
3 — Os responsaveis pelas instalacdes especificas, os Coordenadores e os Subcoordenadores,
devem elaborar e entregar ao Diretor, no final de cada letivo, inventarios atualizados dos
equipamentos e demais materiais pedagogicos, com as anotac¢des que se julguem pertinentes.
4 — Compete a Escola, através dos seus Orgéos de Gestdo, organizar, fazer a manutencéo e
atualizar os equipamentos e materiais que compdem o inventario da Escola.
5 — Sempre que qualquer elemento da Comunidade Educativa encontre material deteriorado ou
outra anomalia, deve comunicar, por escrito, e imediatamente, ao Diretor ou ao Coordenador
de Estabelecimento.
6 — Quem danificar qualquer material deve comunicar o facto, por escrito, ao Diretor ou ao
Coordenador de Estabelecimento.
7 — Quando se danificar material no decorrer de uma aula deve o professor, depois de
analisada a situacdo com os alunos, informar, por escrito, o Diretor ou o Coordenador de
Estabelecimento, que devera averiguar as responsabilidades.
8 — O material danificado, propositadamente e/ou por negligéncia, deve ser reposto/pago ou
recuperado pelos responsaveis.
9 — A recuperacdo do material ndo invalida a eventual aplicacdo de uma medida disciplinar
correspondente.

Subseccéo | — Coordenacgéo

Artigo 119° —Definicéo

1 — Esta coordenacdo é exercida por um membro docente, nomeado pelo Diretor do
Agrupamento e constitui-se como uma estrutura funcional visando a supervisdo dos recursos
fisicos das escolas do Agrupamento. No caso das escolas do 1° ciclo a intervencdo do
coordenador verificar-se-a apés solicitacdo do coordenador de estabelecimento, cabendo a
Junta de Freguesia da (...) a gestdo, acompanhamento e concretizacdo dos processos de
manutencéo.

Artigo 120° —Competéncias
1 - O Coordenador detém as seguintes competéncia gerais:

a) Colaborar com o Diretor nas questdes relativas a seguranca da escola e a gestédo de
recursos humanos e materiais afetos a espacos e equipamentos;

b) Diagnosticar situacdes problematicas em termos de conservacao e manutencao de
espagos e equipamentos, apreciar e apresentar propostas para a sua reformulacéo

e/ou aquisicdo e gerir e acompanhar a sua concretizagao.
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c) Gerir e acompanhar os processos de manutencéo, reparacdo e substituicdo de
espagos e equipamentos;

d) Elaborar e gerir a concretizagdo anual de um plano de intervencao;

e) Articular a sua agdo com as diversas coordenacdes curriculares e pedagogicas.

f) Representar esta estrutura em Conselho Pedagadgico.

g) Apresentar relatérios trimestrais da sua acdo, assim como um balanco anual da

intervencao efetuada.

Subseccdo Il — Centro de Recursos
Artigo 121° — Definicdo ePrincipios

1 — O Centro de Recursos (CR) deste Agrupamento € constituido pelos seguintes setores:
Biblioteca (BE), Salas de Informatica 1 e 2, Galeria de Exposi¢Ses Temporarias, Auditorio,
Gabinete de Fotografia e Gabinete de Coordenacdo. Todos estes servicos localizam-se num
mesmo espago — 1.° piso do Pavilhdao A, da Escola Basica dos 2° e 3° Ciclos da (....). Para
além destes servigcos centralizados dispde ainda de quatro polos localizados em cada uma
Escolas Basicas do 1° Ciclo que integram o Agrupamento.
2 — Como principios basilares, a gestdo do CR rege-se pelas seguintes linhas orientadoras:

a) nucleo central com fungdes de coordenacao e dinamizacado sediado na Escola Basica
do 2.°¢e 3.° Ciclos da (....);

b) quatro pdlos descentralizados, constituindo extensdes da acéo daquele centro;

¢) o ndcleo central e os quatro pélos sédo entendidos numa perspetiva unificadora;

d) o Plano de Acdo e Plano Anual de Atividades da BE/CR contempla iniciativas que
podem ser desenvolvidas exclusivamente pelo nudcleo central, em parceria com o0s
pélos (contempladas nos respetivos Planos de Atividades) ou realizadas globalmente
pela BE/CR para toda a comunidade escolar e educativa.

3 — A BE/CR tem por dever proporcionar a todos os utilizadores o clima necessario ao estudo e
a reflexdo, num ambiente acolhedor, de sossego e de calma e com instala¢cdes condignas ao
desenvolvimento de atividades de consulta, informacéo, estudo, trabalho, e de ocupacdo de
tempos livres.

4 — A BE/CR devera facultar todos os meios e recursos existentes e possiveis para a
exequibilidade e desenvolvimento das atividades para as quais é procurado, contribuindo para
a animacdo cultural da comunidade escolar e educativa.

5 — A BE/CR disponibiliza um conjunto de recursos fisicos (espacos e equipamentos),
documentais (suporte livro, audio, video e informatico) e humanos (docentes e ndo docentes).
O seu publico privilegiado sdo os utilizadores da Escola Basica 2/3 da (....) e escolas parceiras,
mas presta servico a todos os restantes membros da comunidade educativa.

6 - O acesso ao espaco da BE fora do seu horario de funcionamento € interdito a todos os
utilizadores, com excecédo para 0 caso em que o utilizador/professor se encontre numa das
seguintes situa¢fes: tenha marcado no seu horario letivo alguma atividade a funcionar na BE,
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pertenca ao Secretariado de Exames ou ao Plano Nacional de Leitura, ou esteja autorizado

pela equipa coordenadora do CR ou Direcao.
7 - O equipamento e mobiliario da BE tem que ser mantido na disposicdo em que esta
implantado, conforme as diretrizes da Rede de Bibliotecas Escolares (RBE), e ndo podem ser

deslocados para fora deste espaco.

Artigo 122° - Funcionamento eGestao
1- De acordo com a legislacdo em vigor a equipa coordenadora (composicdo, competéncias e

funcbes de coordenador) elaborara anualmente o regimento e a regulagao que englobe a

Biblioteca Escolar , a Galeria de Exposi¢cdes, Gabinete de Coordenacéo e o Auditério.

Subseccéo Il — Equipamentos Informaticos
Artigo 123°- Disposi¢Be$serais
1- A coordenacéo de todo o equipamento tecnoldgico é da responsabilidade de um docente,
com delegacéo de competéncias, nomeado pelo Diretor de entre todos os docentes da
Escola Béasica 2,3 da (....).
2- Salvaguardando disposicGes especificas da lei, o funcionamento e a utilizacdo do
equipamento tecnolégico e das respetivas salas serdo objeto de regulacédo/regimentacéo

especifica a divulgar junto do corpo docente, ndo docente e discente.

Subseccao IV — Outros

Artigo 124° — SalasEspecificas
1 — S&o consideradas especificas as salas ou espacos destinados prioritariamente a docéncia

de determinadas disciplinas ou ao apoio e terapias no ambito da Educacdo Especial, muito
embora possam funcionar, devido a caréncia de instalacdes da escola, como salas de aula

normais.

SECCAO Il — Gest&o de Espacos e Servicos Diversos

Artigo 125° —Portaria
1 — Garante as condi¢cBes de acesso a escola, sem condicionalismo, a professores, alunos,

funcionarios e Encarregados de Educacédo devidamente identificados.
2 — O acesso a escola sera vedado a qualquer elemento da comunidade educativa sempre que

for devidamente fundamentado em razdées validas.

Artigo 126° — Normas daPortaria
1 — As entradas e saidas de qualquer pessoa, no recinto escolar, sdo da competéncia do

Assistente Operacional que estiver a prestar servigo na portaria da Escola Basica dos 2.° e 3.°
Ciclos da (....).

2 — As entradas e saidas dos alunos deverdo ser sempre controladas através da apresentacao
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do Cartao de ldentificacdo do Aluno (Cartdo Magnético) ou da Caderneta do Aluno.
3 — A entrada de pessoas estranhas a escola deve ser devidamente anunciada pelo telefone
para o PBX, ou se for caso disso, diretamente para o Diretor.
4 — Os alunos ndo podem sair da Escola durante o turno de aulas. Assim, ndo s@o permitidas
saidas durante os intervalos, nem na falta intercalar de uma aula.
5 — A saida de um aluno, durante o periodo de aulas, s6 é possivel, excecionalmente, através
da apresentacdo ao Diretor ou seu substituto legal, de autorizacdo escrita do Encarregado de
Educacdo. O aluno, a partir desse momento, fica sob a responsabilidade do seu Encarregado
de Educacéo.
6 — A saida de um aluno pode ser autorizada, através da presenca do Encarregado de
Educacéo, ficando a partir desse momento sob a responsabilidade do mesmo.
7 — Nos dias de atividades na Escola, os alunos s6 poderdo sair no final das mesmas,
independentemente da autorizacdo do Encarregado de Educacdo. S6 sdo permitidas excecdes
em casos de forca maior e autorizadas pelo Diretor. Presencialmente, o Encarregado de
Educacdo pode autorizar a saida do seu educando, ficando a partir desse momento sob
responsabilidade do mesmao.
8 - A entrada e saida de pessoas estranhas a Escola devera efetuar-se da seguinte forma:
a) O visitante devera indicar sempre o motivo da visita e a pessoa a quem se dirige;
b) O funcionario da Portaria devera confirmar a presenca dessa pessoa;
c) O visitante devera mostrar, na Portaria, um documento de identificacao;
d) Ser-lhe-a entregue, pelo Assistente Operacional, um impresso que devera ser assinado
pela pessoa visitada, no qual seréa registada a hora de entrada e de saida;
e) O motivo da visita devera ser registado em folha prépria, assim como a hora de entrada
e de saida, o nome e o nimero do Bilhete de Identidade (enquanto o visitante se dirige a
pessoa pretendida);
f) O documento de identificacdo sera devolvido ao visitante, contra a entrega do referido
impresso devidamente assinado.
9 — Os fornecedores, desde que reconhecidos pelo funcionario da portaria, ndo necessitam da
apresentacédo de documento de identificacdo.
10 — SO é permitida a circulagdo e estacionamento de veiculos no interior do recinto escolar a
viaturas de fornecedores, de socorros, de transporte de alunos com Necessidades Educativas
Especiais ou outros, desde que devidamente autorizados.
11 — Os elementos, ndo pertencentes a Comunidade Escolar, devem dirigir-se exclusivamente
aos locais a que vieram destinados, ndo lhes sendo permitida a livre circulacdo pela Escola.
12 — O funcionamento da portaria das Escolas do 1.° Ciclo esta regido pelas seguintes normas:
a) Os portbes de acesso a escola serdo abertos dez minutos antes do inicio do horario
letivo e encerrados quinze minutos ap6s o inicio do horario letivo, permanecendo
encerrados até ao termo de cada regime de funcionamento.
b) Para abertura dos portdes, durante o periodo de encerramento, atras referido, devera

ser usada a campainha.
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c) Em caso de necessidade de contacto urgente com o Professor Titular de Turma, no
decurso das atividades letivas, o Encarregado de Educacdo devera transmitir a
mensagem a Assistente Operacional, a qual, por seu turno, dard conhecimento da

mesma, para os devidos efeitos, ao docente em causa.

Artigo 127° — Sala do Pesso&locente
1 — Tem acesso a sala os professores, o Pessoal Nao Docente e elementos externos desde

gue se encontrem em servico na Escola ou estejam devidamente autorizados.

2 — Existem painéis proprios para afixar legislacdo, convocatérias, informacdes dos Orgéos de
Administracdo e Gestao, das Estruturas de Orientacdo Educativa e/ou servigos especializados,
para além de informacdes relativas a concursos, congressos, agdes de formacao, cursos, etc.

3 — Existe, ainda, um painel destinado a informacao de dmbito sindical.

4 — Existem computadores para o trabalho docente.

5 — Toda a documentacao afixada deve ser autorizada e assinada pelo Diretor.

6 — Os Livros de Ponto encontram-se no armario respetivo, ndo podendo ser consultados ou
transportados por alunos ou funcionarios ndo autorizados.

7 — Existe, ainda, uma sala anexa com computadores para trabalho docente, assim como

mesas de apoio a portateis.

Artigo 128° — Sala dos Diretores dé&urma
1 — Espaco destinado aos Diretores de Turma para realizarem todo o trabalho inerente ao seu

cargo e ao atendimento aos Pais/ Encarregados de Educacgéo.
2 — Existem quatro computadores, sendo trés deles destinados, sobretudo, ao tratamento
informatico dos dados relativos aos alunos, nomeadamente, registo de faltas.

3 — Este espaco deve ser sempre considerado prioritario para os fins a que se destina.

Artigo 129° — Sala do Pessoal Nddocente
1 — Sala destinada exclusivamente ao Pessoal Auxiliar.

2 — Existe um painel préprio para afixar legislagao, convocatoérias ou qualquer informagédo que

Ihe seja destinada.

Artigo 130° — Refeitorio eBufete
1 — A gestdo dos Refeitérios do Agrupamento esta a cargo de empresas contratadas por

concursos publicos anuais. O érgdo tutelar nomeia a empresa exploradora do refeitério da
Escola Basica dos 2.° e 3.° Ciclos da (....), enquanto, para as Escolas Béasicas do 1.° Ciclo e
jardins de inféncia, a nomeacao fica a cargo da Camara Municipal (....)I.

2 — No que se refere ao Refeitério e ao Bufete devem os utentes:
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a) Respeitar as mais elementares normas de higiene e limpeza,;

b) Respeitar a ordem de chegada formando, ordeiramente, fila de espera em qualquer
destes servicos;

c) Manter o material afeto ao Refeitério ou Bufete dentro dos seus respetivos espagos;

d) Adotar atitudes adequadas, evitando comportamentos, ruidosos e mantendo a
compostura a mesa;

e) Respeitar as normas definidas para estes espacos, obedecendo aos funcionarios
responsaveis;

3 - No que se refere ao Refeitério e ao Bufete, deve a Direcao e a Empresa concessionaria:

a) Afixar, em local publico, o horario definido para estes setores, assim como 0s prec¢arios

dos artigos a venda,;
b) Fazer uma correta selecdo e confecdo dos alimentos servidos a toda a Comunidade

Escolar, ndo sendo permitida a venda de bebidas alcodlicas.

Artigo 131° —Papelaria
1 — O responsavel pela Papelaria deve zelar pelo seu bom funcionamento e providenciar para

que os artigos vendidos correspondam as necessidades dos elementos da Comunidade
Educativa.
2 — O horario da Papelaria e o precario dos artigos devem ser afixados em local visivel.

3 — Os artigos devem ser vendidos a precos inferiores aos praticados no comércio.

Artigo 132° —Reprografia
1 - Toda a Comunidade Escolar pode utilizar este servigo.

2 — Os professores devem colocar os materiais a reproduzir com a antecedéncia minima de
guarenta e oito horas.

3 — O horério de funcionamento do servi¢o, assim como a tabela dos precos praticados devem
ser afixados em local visivel.

4 — As normas especificas deste servico serdo definidas, anualmente, pelos seus
responsaveis.

5 — S&o pagas pelos professores, funcionarios ou outras entidades autorizadas pelo Diretor a

aceder a este servico, as duplicacdes e trabalhos considerados particulares.

Artigo 133° — ServicosAdministrativos
1 — Presta os servicos necessarios a nivel administrativo e de gestéo dos recursos financeiros

e humanos.

2 — Os servicos administrativos organizam-se nas areas de pessoal, alunos, vencimentos,
tesouraria, contabilidade, expediente geral e atendimento ao publico.

3 — Esta vedada a entrada nas instalacfes dos servicos administrativos a todas as pessoas
estranhas ao servico, exceto em servico oficial.

4 — O seu horéario de funcionamento deve estar afixado em local visivel.
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Artigo 134° — Salal12
1 - Espaco onde se prestam primeiros socorros a alunos, professores e funcionarios.

2 — N&o é permitido administrar qualquer tipo de medicamento aos alunos, salvo os ja

prescritos pelo médico assistente e da responsabilidade do Encarregado de Educacéo.

Artigo 135° —PBX/Telefone
1 — O servico telefénico na escola pode ter carater oficial ou particular, sendo a prioridade

atribuida as comunicacdes oficiais.
2 — A central telefénica funciona no Bloco A da Escola Béasica 2/3 da (....).
3 — As chamadas telefénicas particulares, sdo pagas pelo utente, sendo o preco a cobrar por

cada periodo telefénico estabelecido pelo Diretor.

CAPITULO VI — AVALIACAO DO PROCESSO EDUCATIVO
Artigo 136° —Definicdo eObjetivos
A avaliacdo do processo educativo reveste-se de mecanismos internos em que sao
intervenientes todos os agentes educativos e comunidade, objetivando a melhoria das
respostas educativas. A operacionalizagcao da avaliagdo do processo deve respeitar o Capitulo

VI do Projeto Educativo do Agrupamento.

CAPITULO VIl — DISPOSICOES ESPECIFICAS

SECCAO | - Disposicdes Especificas Comuns aos Jardi  ns de Infancia e Escolas do 1°
Ciclo

Artigo 137° — Especificidade dos Jardins de Infanaie Escolas do 1€iclo
1 - Dada a especificidade da Educacgéo Pré-Escolar e do 1° ciclo, para além do disposto na lei

é elaborado anualmente pelos respetivos responsaveis o Regimento que devera ser divulgado

junto da Comunidade Educativa, em particular, junto dos Encarregados de Educacéo.

SECCAO Il — Outras

Artigo 138° — Atividade Sindical
1 - O Pessoal Docente e Ndo Docente do Agrupamento tém direito, consignado na lei, a serem

representados por Delegados ou Comissdes Sindicais.

2 — As entidades responsaveis pela atividade sindical tém direito a espacos para afixacdo de
informacdes.

3 - As reunides sindicais realizam-se na sala de professores da escola sede ou sala a destinar,

apos convocatoria afixada no espaco destinado para o efeito.
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Artigo 139° — Cedéncia de Espacos dnstalacdes

1 - A cedéncia de espacos ou instalacdes escolares s6 podera ocorrer desde que:
» N&o ponha em causa o normal decurso das atividades letivas;
« N&o condicione a realizacdo de atividades de complemento curricular ou outras
iniciativas;
» Contribua para a concretizacdo do Plano Anual de Atividades;
* Nao limite o acesso e circulacdo dentro da escola;
* Nao advenha da cedéncia de espacos ou instalagbes qualquer espécie de prejuizo
para a escola ou para qualguer membro da Comunidade Escolar.
2 — Compete ao Diretor, apés ponderacéo dos beneficios da sua atuacdo, autorizar a cedéncia
de espacos ou instalacbes para reunifes, exposicbes, encontros, formacdo, atividades
desportivas ou outras. Dessa decisdo devera ser dado conhecimento a Comunidade Escolar,
através do meio considerado mais adequado.
3 — Os interessados deverdo solicitar, por escrito, a respetiva autorizagdo, com uma
antecedéncia minima de dez dias Uteis. No caso de se tratar de entidades oficiais e por
necessidade ou interesse publico e geral, pode este prazo ser encurtado para dois dias Uteis.
4 — A formalizacdo da referida autorizacdo depende de um compromisso escrito entre o
Agrupamento e a entidade que solicita 0 espaco ou instalacdo, definindo:
a) As responsabilidades de cada uma das partes, nomeadamente no que concerne a
manutencdao, limpeza e seguranca;
b) As eventuais contrapartidas e formas de retribuigao.
5 — Em caso de ocupacgédo longa ou sistematica de espagos ou instalacdes, o Diretor devera
apresentar ao Conselho Pedagoégico e ao Conselho Geral a fundamentacdo da sua
autorizacdo, assim como um balanco final quando cessar a intervengéo.
6 — Tém prioridade na ocupacgéo de espacos e instalacdes:
a) Os alunos;
b) O Pessoal Docente,
c) O Pessoal Nao Docente;
d) As Associacdes de Pais e Encarregados de Educacéo;
e) A Comunidade Educativa;
f) Outros.

Artigo 140° — Exposicdes ¥endas
1 — Qualquer exposicdo ou venda a efetuar no espago escolar s6 sera permitida mediante

autorizacdo do Diretor, que decide atendendo ao valor didatico ou pedagogico da iniciativa.
2 — O espaco destinado para esse fim serd indicado pelo Diretor, de acordo com a

especificidade do material a vender ou a expor e a disponibilidade da Escola.
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Artigo 141° — Circuito Informativo Interno
1 — A Comunidade Educativa tem direito a informacéo clara e objetiva de cariz oficial e ndo

oficial, desde que nao revista carater confidencial.

2 — A informacédo oficial, é oriunda da Tutela, produzida pelos Orgdos de Gestdo e
Administracdo do Agrupamento ou emanada de instituicbes ou organizacdes ligadas a
educacéo e formacéo.

3 — A referida informacgéo podera ser veiculada através da afixagdo ou colocagdo em locais
préprios, definidos pelo Diretor, e de acesso facil a todos os membros do Agrupamento, ou
enviada via e-mail ou fax, de acordo com a celeridade necessaria.

4 — Considera-se informacdo n&o oficial a proveniente de entidades individuais ou coletivas de
carater nao institucional e devera ser entregue pessoalmente através do Servigo Administrativo
e dos Assistentes Operacionais.

5 — Os dinamizadores de atividades ou iniciativas séo responsaveis pela sua divulgacdo junto

de toda a Comunidade Educativa (através da pagina oficial do Agrupamento na web).

Artigo 142° — Procedimentos de Emergénci@eral
1 — Em caso de emergéncia ou acidente de carater geral, devera ser imediatamente informado

o Diretor que, de acordo com a gravidade da situacdo, acionara o Plano de Emergéncia e
Evacuacédo, no grau adequado de intervencao.

2 — O Plano de Emergéncia e Evacuacédo de cada escola e do Agrupamento devera ser do
conhecimento geral de toda a Comunidade Escolar, devendo ser afixado em local visivel.

3 — A existéncia do referido Plano é da responsabilidade do Diretor.

4 — O Plano de Emergéncia e Evacuacado devera ser sujeito a exercicios anuais de simulacao e

a concretizacdo de um conjunto de procedimentos informativos e preventivos.

CAPITULO IX — DISPOSICOES FINAIS

Artigo 143° —Aprovacéao
1 — A aprovacdo deste Regulamento Interno é da competéncia do Conselho Geral, sendo

exigida maioria absoluta dos votos dos seus membros.

Artigo 144° — Entrada emVigor
1 — O conjunto normativo constante neste documento, entra em vigor imediatamente apés a

aprovacao pelo Conselho Geral e no respeito pelo quadro legal vigente.

Artigo 145° — Sucesséo deegimes
1 — O presente regulamento aplica-se apenas as situagdes e 6rgdos constituidos apds a sua

entrada em vigor.
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Artigo 146° — Dvulgacao
1 — Constituindo o Regulamento Interno, um documento central na vida da Escola, sera,

obrigatoriamente, divulgado a todos os membros da Comunidade Educativa no inicio de cada
ano letivo. Para isso, estara disponivel, para consulta, um exemplar na Secretaria, no Centro
de Recursos, na sala de Diretores de Turma, no gabinete do Diretor e nas escolas do
Agrupamento, para além de ser possivel a consulta via internet no sitio oficial da escola.

2 — Aos alunos seréa entregue, no inicio de cada ano letivo, um pequeno guia com os contetdos
indispensaveis sobre direitos e deveres, avaliagdo, assiduidade, procedimentos disciplinares e

servicos diversos.

Artigo 147° —Reviséo
1 — Em termos globais, o presente Regulamento Interno, sera revisto apenas no final do seu

prazo de vigéncia (2016), visando a sua adequac¢ao ao Projeto Educativo do Agrupamento.

2 — As propostas de alteracdo, devidamente fundamentadas, deverdo ser entregues ao Diretor,
gue posteriormente remetera ao Conselho Geral, para apreciacao e deliberacao.

3 — A aprovacdo e consequente alteracdo ao Regulamento Interno sdo da exclusiva
competéncia do Conselho Geral, com o parecer do Conselho Pedagdgico, sendo necessaria,
para sua aprovacao, a maioria absoluta dos votos dos membros em efetividade de funcdes.

4 — Em termos especificos, atendendo ao carater dinamico do Regulamento Interno, nos anos
letivos subsequentes ao da sua aprovagdo, o Conselho Geral podera, extraordinariamente, a
todo o tempo, por maioria absoluta dos votos dos membros em efetividade de fungdes, verificar
a conformidade do mesmo com o respetivo Projeto Educativo, ponderando eventuais
adequacdes ou reformulacbes decorrentes de mudancas legislativas, podendo introduzir as
alteracdes consideradas convenientes e pertinentes.

5 — Sempre que o Regulamento Interno seja objeto de atualizag&o, das alteracdes introduzidas
devera ser dado conhecimento a todos os elementos da Comunidade Educativa, devendo ser
publicitado na Escola e facultada a sua consulta aos alunos e respetivos Encarregados de

Educacéo.

Artigo 148° —Avaliacdo
1 -0 Diretor, no final do seu mandato, podera abrir o processo de avaliacdo ordinaria, do qual
decorrera a reformulacdo do documento conforme ao novo Projeto Educativo do Agrupamento
e a legislacdo em vigor.

Artigo 149° — Omissbes
1 — A interpretacdo do presente documento e a resolucdo dos casos omissos sdo da

responsabilidade de cada um dos Orgdos de Administracdo e Gestdo, em conformidade com
as respetivas competéncias definidas na lei e no presente Regulamento Interno, de

acordo com a legislagdo em vigor.



Anexo 10 - Projeto Educativo do Agrupamento

239



INDICE
PREAMBULO
INTRODUGAO
I - REFERENCIAS E CONTEXTO

1. Memodria coletiva
2. Breve caracterizacdao do Agrupamento e meio envolvente

2.1. Alunos

2.2. Pessoal docente
2.3. Pessoal ndo docente
2.4. Oferta Formativa

2.5. Organizagao
Il - MISSAO

Il — DIAGNOSTICO — ANALISE SWOT
(Pontos fortes, Pontos Fracos, Oportunidades e Constrangimentos)

IV — AREAS DE INTERVENCAO

1- PROCESSO ENSINO — APRENDIZAGEM

2- DISCIPLINA / INDISCIPLINA

3- ORGANIZAGAO E GESTAO

4- FORMAGAO PESSOAL E DESENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL

5- IMAGEM E COMUNICACAO

V — METAS

VI - AVALIACAO
VIl - CONCLUSAO
BIBLIOGRAFIA

ANEXOS

Anexo n?1 — Localizacdo geografica

Anexo n? 2 — Mapa de descriminagdo de alunos
Anexo n? 3 — Mapa de pessoal docente

Anexo n? 4 — Mapa de pessoal ndo docente

Anexo n2 5 — Organigrama

Anexo n? 6 — Recursos fisicos do Parque Escolar
Anexo n? 7 — Inventdrio de necessidades de formacao

240

oo

10

11

11

11

12

12

13

13

14

15



PREAMBULO

O presente Projeto Educativo do Agrupamento (PEA) foi elaborado no cumprimento ao Decreto-Lei
n275/2008 e fundamenta-se na Lei de Bases do Sistema Educativo. Foram ainda considerados os seguintes
documentos de referéncia:

- PEA do triénio 2008 / 2011.

- Programa Educacdo 2015 ( Ministério da Educacdo).

- Projecto 2015 “ Uma escola com todos e para todos”.

- Projecto Educativo Municipal.

- Relatdrio da Avaliagdo Externa da Inspe¢do Geral de Educagdo.
- Programa de Candidatura do Diretor.

- Elementos de Autoavaliagdo do Agrupamento.

INTRODUCAO
O PEA assenta numa filosofia subjacente a uma dinamica de Escola que:

- define principios e linhas orientadoras gerais, baseadas nas caracteristicas da comunidade educativa, de
acordo com as orientag¢des nacionais;

- possibilita parcerias e tem em consideracdo os recursos disponiveis e a requerer (humanos, fisicos e
materiais);

- enuncia uma resposta educativa concertada com razées humanistas;

- define as politicas educativas para a comunidade educativa;

- clarifica os aspetos de gestdo e administragdo que permitam cumprir a ideologia politico-educativa do
Agrupamento;

- cria a matriz de suporte que vai ser concretizada no Projecto Curricular do Agrupamento (PCA).

O PEA devera ser capaz de congregar e mobilizar energias no sentido de construir uma ideia comum, um
percurso coletivo, um propdsito. Construir uma cultura de escola, fundamentada em valores com os quais
todos se identifiquem, é o derradeiro desafio da instituicao.

A participagdo de todos docentes, discentes, assistentes operacionais e administrativos, pais e
encarregados de educagdo permitiu a elaboracdo de um documento que pretende, no préximo triénio,
reorientar caminhos direcionando-os para um desenvolvimento global e harmonioso de todos os
envolvidos no processo educativo.

O presente PEA pretende ser preciso e conciso, enunciando as areas de interveng¢do para o proximo triénio,
registando os vetores estratégicos e de acdo a considerar em todos os futuros documentos do
Agrupamento, assim como as metas a atingir para que a qualidade e a exceléncia sejam parte do nosso
quotidiano.

241



| - REFERENCIAS E CONTEXTO

1. Memoria coletiva

As escolas e jardins-de-infancia que constituem este Agrupamento situam-se no concelho do (....) (ver
Anexo n? 1), freguesia (...). A norte, o concelho, criado por D. Maria Il (1836), quando se deu a reforma
administrativa do liberalismo, é limitado pelo rio Tejo e pela ribeira de (....); a sul, faz fronteira com (....); a
leste, com o (....) e a oeste, com (....). Foi extinto em 1898 para ser de novo criado trés anos mais tarde (as
freguesias do agora Concelho do (...) pertenciam entdo a (...)). A populagdo, nesta época, era
essencialmente rural. Aqueles que habitavam perto do rio dedicavam-se a atividade de cabotagem, que era
muito importante, pois estabelecia o contato com Lisboa ou com a industria da moagem desenvolvida nos
moinhos de maré. Existiam entdo doze moinhos espalhados pelas margens do rio, da enseada do (....) a

ribeira de (....).

Junto ao rio, situavam-se os principais nucleos urbanos: a vila do (....), (....), (....). No interior, a Aldeia de (....)
tinha um carater rural, circundado de quintas de produgdo agricola. A maior parte das quintas do Municipio
pertenciam a ordens religiosas, que eram utilizadas pelos nobres e pelos fidalgos da corte como quintas de
recreio. As quintas situavam-se na orla fluvial, as povoa¢bes urbanas ocupavam uma area reduzida do
Municipio e a area restante do concelho era maioritariamente florestal, pois uma das actividades principais

era a produgdo de madeira para embarcagdes.

Com a revolugdo industrial do século XIX, instalaram-se no concelho diversas unidades industriais. A
primeira grande unidade industrial dedicava-se ao fabrico de lanificios e instalou-se na {(....). Dai em diante,
varias unidades fabris instalaram-se no Municipio, dedicadas as mais variadas actividades, tais como o
fabrico de sabdo, de vidro, de produtos quimicos, de sola, seca do bacalhau, descasque e moagem de arroz
e, no final do século XIX, a transformacdo da cortica. A (...), por exemplo, marcou a maior parte do século
XX, empregando parte substancial da populagdo do concelho. Em 1960, é inaugurada a Siderurgia Nacional

que fez aparecer novas unidades industriais.

Por esta altura, regista-se um progressivo abandono da actividade agricola e um aumento da actividade
industrial. Inicia-se a construcdao da ponte sobre o Tejo, ligacdo da margem Sul a capital, seguindo-se a
construcdo da auto-estrada do Sul até ao (...), o que veio assim aumentar o nivel de acesso ao concelho,

com os consequentes aumentos da area urbanizada e da populagdo residente.

2- Breve caracterizacdo do Agrupamento e meio envolvente

Os cinco estabelecimentos de ensino que constituem o Agrupamento de Escolas (....) sdo:
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ESCOLAS DO AGRUPAMENTO IDENTIFICACAO

- Cédigo: (....)
- Morada: (....)

EB2,3da(..) - Telefone: (....)

- Cédigo: (....)
- Morada: (....)

EBL /i da (...) - Telefone e Fax: (....)

- Cédigo: (....)
- Morada: (....)

EBL /N (... - Telefone e Fax: (....)

- Cédigo: (....)
- Morada: (....)

EBL /N (... - Telefone e Fax: (....)

- Cédigo: (....)
- Morada: (....)

EB1da(....) - Telefone e Fax: (....)

(ver Anexo n2 6 — Recursos fisicos do Parque Escolar)

A Escola Basica dos 2.2 e 3.2 Ciclos da (....), Escola Sede do Agrupamento de Escolas (....), foi construida em
1990 e comecou a funcionar no ano letivo de 1990/91 (s6 com o 7.2 ano). Em 1991/92, o seu
funcionamento foi alargado aos 5.2 e 8.2 anos e, no ano letivo de 1992/93, entraram em funcionamento
todos os anos dos 2.2 e 3.2 Ciclos. O seu aniversario comemora-se a 22 de Outubro.

A Escola Basica do 1.2 Ciclo / Jardim-de-Infancia (....), antiga Escola n22 do (....), foi construida em 1981.
Comecou a funcionar no ano letivo de 1982/1983 e o Jardim-de-Infancia abriu no ano letivo de 1998/1999.
A Escola Basica do 1.2 Ciclo / Jardim-de-Infancia (....) comegou a funcionar no ano letivo de 1981/82 como
Escola dos (...) n21. Integra as valéncias de pré-escolar e primeiro ciclo do ensino basico da Escola de
Referéncia para a Educacdo Bilingue a Alunos Surdos do distrito (....).

A Escola Basica do 1.2 Ciclo / Jardim-de-Infincia (....) comecou a funcionar no ano letivo de 1981/82. O
Jardim-de-Infancia abriu no ano letivo 2001/2002, sendo uma instituicdo planeada de raiz no mesmo
recinto da Escola Basica do 1.2 Ciclo de (....), mas independente do edificio da mesma.

A Escola Basica do 1.2 Ciclo da (....), antiga Escola n.2 2, é a mais pequena do Agrupamento, ndo

apresentando a valéncia de Jardim de Infancia.

O concelho do (....), onde se situa o Agrupamento, é um municipio do distrito de (....), abrangendo uma area
de 94 km’ e é composto por seis freguesias: Aldeia de (....) . (....) , (....) , (....), (....) Segundo os dados
oficiais da Camara do (....), este concelho conta hoje com mais de cento e setenta mil habitantes, sendo o
primeiro concelho com mais populagdo no distrito de (....) e o décimo segundo a nivel nacional. A freguesia
da (....), na qual se inclui a localidade da (....), onde se situa a Escola Sede, apresenta uma maior densidade

demografica, sendo cidade desde Maio de 1993.

0 concelho do (....), que se situa na Peninsula de (....), pertence a Area Metropolitana de Lisboa (AML),
estando ligado a capital por auto-estrada, por via fluvial e por ferrovia. Esta localizagdo central permite o

estabelecimento de relagbes privilegiadas com a maioria dos concelhos da margem sul do Tejo. O

243




crescimento populacional do (....), ocorrido sobretudo nos ultimos trinta anos, estd associado a melhoria
das acessibilidades (ponte 25 de Abril, A2 até ao lanco do Fogueteiro, a travessia ferroviaria do Tejo e o
metro de superficie da margem sul), aos processos de migragdo interna e/ou externa e a fendmenos de
industrializagdo (recentemente substituida pela terciarizagdo, de que sdo exemplos a estrutura comercial
associada ao Rio Sul Shopping, o Centro de Estdgio do Sport Lisboa e Benfica e a rede de servicos ligados a

empresa ferroviaria FERTAGUS).

Neste contexto global, o Agrupamento de Escolas (....) estd inserido num meio com condi¢cGes muito
particulares e que condicionam grandemente a populacdo escolar. E marcado por grandes contrastes
sociais, onde coexistem dreas de baixa densidade populacional e de moradias unifamiliares (area ocidental
do concelho, onde se destacam as localidades de (....), com areas de forte densidade populacional, muito
urbanizadas pelo predominio da construcdo vertical, onde se destacam as localidades de (...). Nestas
ultimas, em especial, o rapido crescimento urbanistico, nem sempre foi acompanhado pela criacdo de infra-
estruturas culturais e/ou ludicas, facto que condiciona grandemente a oferta de respostas adequadas a
ocupacdo dos tempos livres dos nossos alunos.

Pelo facto do Agrupamento se inserir num espago da AML, estamos perante uma localidade dormitdrio, o
que, por si so, constitui um obstaculo ao sucesso educativo, na medida em que existe por parte dos
encarregados de educagdo uma menor disponibilidade para o acompanhamento e envolvimento no

processo educativo dos seus educandos.

A comunidade educativa tem origens muito diversificadas, coexistindo, no mesmo espaco, gentes da regido,
outras oriundas de zonas diversas do pais (homeadamente do Alentejo) e ainda todo um conjunto de
nacionalidades, resultado do processo imigratério que marcou o pais nas Ultimas décadas, o que permite

um enriquecimento multicultural de todos os envolvidos na vida do Agrupamento.

2.1 - ALUNOS

Em 2010/2011, frequentaram o Agrupamento (...) 1529 alunos distribuidos pelos seguintes niveis de
escolaridade (ver Anexo n2 2).

Pré e 1.2 Ciclo 2.2 e 3.2 Ciclos AGRUPAMENTO
Total | NEE PA PLNM | Total | NEE PA PLNM | Total | NEE PA PLNM
Ne
Alunos | 709 67 18 0 820 66 112 10 1529 | 133 130 10

Legenda: NEE (Necessidades Educativas Especiais); PA (Planos de Acompanhamento); PLNM (Portugués Lingua Ndo
Materna).

2.2 - PESSOAL DOCENTE

Em 2010/2011, os docentes do Agrupamento (....) eram em nimero de 177, cifra que se tem mantido nos
ultimos trés anos e encontravam-se distribuidos pelos seguintes niveis de escolaridade (ver Anexo n23):
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Pré — escolar 1.2 Ciclo 2.2 Ciclo 3.2 Ciclo Ed. Especial

Total 5 40 45 58 29

2.3 - PESSOAL NAO DOCENTE
Em 2010/2011, o pessoal ndo docente que prestava servico no Agrupamento era em nlumero de 52,

distribuido da seguinte forma (ver Anexo n2 4):

Assistentes Assistentes Emp. Horas | Contratos Guarda
Operacionais Técnicos Limpeza Emprego Nocturno
Insergao
| Total 28 10 6 7 1

2.4 — OFERTA FORMATIVA

Os encarregados de educagdo manifestam o desejo de que os seus educandos atinjam a escolaridade
suficiente para poderem prosseguir estudos, contudo a realidade inventariada infere a necessidade de se
continuar a construir ofertas educativas que possibilitem a todos os alunos a conclusdo da escolaridade

obrigatdria.

Independentemente da necessidade de construgdo de mais solugbes/ofertas educativas, o Agrupamento

tem:

- CEF — Cursos de Educagdo e Formacgao.

- PCA — Percurso Curricular Alternativo

- EREBAS — Escola de Referéncia Para o Ensino Bilingue de Alunos Surdos.

- UEEEAPEA — Unidade de Ensino Estruturado para a Educagdo de Alunos com Perturbagdes do Espectro do
Autismo.

- UAEEAM — Unidade de Apoio Especializado para a Educac¢do de Alunos com Multideficiéncia.

Relativamente a oferta formativa que concerne ao pessoal docente e ndo docente verificou-se, por

inventario, um conjunto de necessidades registadas no Anexo n2 7.

2.5 - ORGANIZACAO

A organiza¢do do Agrupamento (ver Anexo n? 5), nas vertentes de Administracdo, Gestdo e Direcgdo,
encontra-se como o estipulado no Decreto Lei n2 75/2008 de 22 de Abril, sendo composto por Conselho
Geral, Director, Conselho Pedagdgico e Administrativo. O Director exerce também a presidéncia dos

Conselhos Pedagdgicos e Administrativo.

As competéncias dos drgaos e das estruturas internas estao definidas em Regulamento Interno.
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Il - MISSAO

O Agrupamento tem por missdo ajudar a desenvolver uma salutar convivéncia, o bem comum, a dimensao
humana do trabalho, da entreajuda e da cooperagdo, num processo educativo sistémico e transversal que

assuma a referéncia de valores fundamentais como:

- Ser uma escola de exceléncia na promog¢do do sucesso educativo.
-Ser uma escola orientada para a colaboragéo/cooperacéo, partilha, solidariedade, respeito pela
diferenca e diversidade cultural, tolerdncia, participagéo, responsabilidade, rigor e exigéncia.

- Constituir-se como uma escola de referéncia no dmbito da incluséo e da ndo exclusdo.

Numa missdo em que o futuro faz-se com o presente, o Agrupamento tem como intengdo um trabalho
conjunto com a familia e com a comunidade, ajudar os alunos a crescer com o sentido de respeito por si e
pelo outro e a desenvolver as competéncias adequadas para enfrentarem com sucesso o prosseguimento

de estudos e a vida profissional.

11l — DIAGNOSTICO — ANALISE SWOT

Em Setembro e Outubro de 2011, um grupo de elementos do Conselho Pedagdgico e de docentes
cooptados procedeu a uma auscultacdo da comunidade escolar (Professores, Alunos, Pessoal ndo
docente e Encarregados de Educacgdo), através de um questiondrio, com o objectivo de recolher
informagdes sobre os pontos fortes e fracos das escolas do Agrupamento, assim como as
principais preocupac¢des quanto ao futuro do quotidiano pedagdgico. O Relatdrio elaborado pela
equipa de avaliacdo externa do Agrupamento, constituiu, igualmente, um meio de diagndstico

importante para o conhecimento da realidade.

PONTOS FORTES PONTOS FRACOS
— Oferta educativa e formativa diversificada. - Baixa taxa de sucesso académico.
— Apoio aos alunos com NEE, visando a sua - Frégil articulagdo vertical no ambito da
integragdo e inclusdo. gest3o curricular.
— Multiplicidade de atividades para o - Reduzida eficacia dos Planos de

desenvolvimento de capacidades.

— Forte articulacgdo e dinamismo das
associac¢oes de pais.

— Acdo dos responsaveis na observancia dos

Recuperacao e de Acompanhamento.
- Processo de autoavaliacio do
Agrupamento pouco consistente.

principios de equidade e justica. - Fraca participacdo individual dos
— Promocgdo da igualdade de oportunidades. encarregados de educagdo.

- Motivacdo e empenho dos profissionais na - Eficacia na resposta ao absentismo e a
concretizagdo dos Planos de Atividades. indisciplina.

— Estabelecimento de parcerias e protocolos. - Actividades coletivas (de Agrupamento).

- Seguranca dos alunos apds o término do
periodo letivo.
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OPORTUNIDADES

CONSTRANGIMENTOS

- Aprofundamento de parcerias com o
Centro de Emprego e Formacao
Profissional.

- Reforgo da Articulacdo com associac¢des,
coletividades e instituicbes privadas e
publicas.

- Quadro docente estavel.

- Promocdao de oferta de formacao
continua utilizando o quadro docente.

- Inexisténcia de um
gimnodesportivo.

- Exiguidade de espaco nas escolas do
1.2Ciclo.

-  Populagdo utente com grande
diversidade cultural e constrangimentos
econdémicos.

- Numero insuficiente de funcionarios do
quadro.

pavilhdo

- A motivacao, o sentimento de pertenca,
o bom clima relacional.

Assim, partindo do diagndstico e da identificacdo dos problemas e das preocupacgdes que formam a
realidade escolar no Agrupamento, estabelece-se um conjunto de areas de intervengdo para as quais
estabelecemos vetores estratégicos e de agdo. Por fim, delineou-se um conjunto de metas que se espera vir

a atingir no préximo triénio.

IV — AREAS DE INTERVENCAO

O Agrupamento, constituido por vdrias instituicdes educativas, tem que forcosamente assumir o
seu papel de servico educativo e implementar solugdes adaptadas a comunidade utente. As areas
de intervengdao propdem oportunidades que deverdo servir como fio condutor aos agentes

interventivos. Assim, definiu-se os seguintes vetores gerais:

Vetores de orientagdo estratégica e vetores de agdo

1 - Implementar solucdes adaptadas a comunidade educativa que serve.

2 - Responder as necessidades e expetativas, criando oportunidades de sucesso.

3 - Assumir o papel de agente interventivo e de mudang¢a na comunidade educativa.

4 — Inovar e assegurar o prosseguimento de estudos a todos os alunos.

5 - Reforgar a vocagdo inclusiva e ndo exclusiva dos processos educativos.

6 - Apostar na vertente formativa com vista ao sucesso educativo, assente na responsabilidade

civica, qualidade, exceléncia e rigor.

As dreas eleitas como referencial para a intervenc¢ao foram cinco, a saber:
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- 0 Processo Ensino — Aprendizagem;

- a Disciplina/Indisciplina;

- a Organizagao e Gestao;

- a Formacdo Pessoal / Desenvolvimento profissional;

- a Imagem e Comunicagao.

Para cada uma delas especificaram-se varios vectores.

PROCESSO ENSINO — APRENDIZAGEM

Vetores de orientagdo estratégica:

- Melhorar a qualidade do processo ensino/aprendizagem.
- Promover o sucesso, valorizando o mérito e a exceléncia, reduzindo retencdes e abandono escolar.

Vetores de acao:

1. | Reestruturar as varias modalidades de apoio.

2. | Promover a rentabilizagdo dos recursos e o desenvolvimento de atividades conjuntas entre a
biblioteca escolar e os docentes, tendo em vista contribuir para o sucesso educativo e a promogdo
da aprendizagem ao longo da vida.

3. | Promover a leitura e as literacias, em colabora¢do com a biblioteca escolar.

4. | Diversificar a utilizacdo de materiais e estratégias em contexto de sala de aula.

5. | Fomentar o uso das Tecnologias de Informagdo e Comunica¢do, como instrumento capaz de gerar
sucesso educativo.

6. | Promover o trabalho cooperativo alicercado entre ciclos, conselhos de turma e departamentos.

7. | Uniformizar metodologias, critérios, modalidades, instrumentos de avaliacdo.

8. | Promover o desenvolvimento de competéncias transversais nos alunos.

9. | Manter e aumentar a diversidade de ofertas educativas, para além dos CEF, PCA, EREBAS, UAAM,
UEEAA, criar cursos de formacdo profissional para alunos das EREBAS e situacBes de estagios/
Transi¢do Vida Activa, para alunos com Curriculo Especifico Individual, de acordo com o Decreto
Lei 3/02.

10.| Enriquecer projetos de vertente comunitaria.

11.| Criar praticas de reflexdo coletiva em torno dos resultados obtidos em vista a regulacdo das
aprendizagens.

12.| Fomentar a detecdo de dificuldades de aprendizagem e riscos de abandono escolar.

13.| Incentivar maior participacdo dos varios atores educativos no desenvolvimento curricular do
Agrupamento.

14.| Distinguir o mérito e a exceléncia dos que se destacam pelo desempenho académico, desportivo,
cidadania e de representatividade.

15.| Fomentar a existéncia de momentos de encontro com a comunidade educativa para apresentacao
de boas praticas

16.| Divulgar atividades nos meios de difusdo e comunicagao local e regional.

17.| Promover um maior envolvimento dos encarregados de educa¢do no acompanhamento dos
percursos escolares dos alunos.

18.| Dinamizar atividades capazes de conduzir a um exercicio de cidadania responsavel.

19.| Contribuir para o aumento dos niveis de educagao e formagao da comunidade.
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DISCIPLINA/INDISCIPLINA

Vetor de orientagdo estratégica:

- Promover a disciplina.

Vetores de agdo:

1. | Proceder a divulgacdo do Estatuto do Aluno e do Regulamento Interno junto de toda a
comunidade escolar.

2. | Definir procedimentos de actuagdo face a disciplina/indisciplina nos Conselhos de Turma, para que
se potencie a uniformizagao.

3. | Promover iniciativas formativas junto dos encarregados de educacdo, privilegiando os pais dos
alunos mais problematicos.

4. | Desenvolver projectos no sentido de uma educacgdo para os valores.

ORGANIZAGAO E GESTAO

Vetor de orientagdo estratégica:

- Aperfeigoar a planificacdo, a programacao e a gestao de atividades.

Vetores de agdo:

1. | Optimizar os recursos humanos e materiais tendo em vista o sucesso educativo.

2. | Providenciar monitorizagbes periddicas para avaliar a planificacdo, programacdao e gestdo das
atividades.

3. | Avaliar os planos de acg¢do e o funcionamento interno.

4. | Definir procedimentos precisos e concisos sobre os processos organizativos e burocraticos,
garantindo o acesso (conhecimento a todas os agentes educativos).

5. | Explicitar formas de articulagdo entre estruturas, incluindo as estruturas intermédias.

6. | Reforcar mecanismos de audicdo e participacdo da comunidade educativa.

7. | Rentabilizar os recursos financeiros do Agrupamento, ajustando-os as prioridades do PEA.

8. | Promover atitudes preventivas no ambito da saude, ambiente, consumo e seguranca.

9. | Garantir a autoavaliagdo do Agrupamento numa perspectiva integrada, tendo como finalidade
assegurar a eficacia: construindo, aplicando e avaliando instrumentos, promovendo a reflexdao
sobre os resultados do Agrupamento.

10.| Promover uma cultura organizacional da Escola.

FORMAGAO PESSOAL E DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL

Vetor de orientagdo estratégica:

- Desenvolver propostas de formacao, diversificadas e de qualidade dirigidas aos docentes e ndo docentes
do Agrupamento.

Vetores de agdo:

1. | Identificar anualmente necessidades de formacgao.

2. | Desenvolver e fomentar parcerias com o Centro de Formacao e Actividade Empresarial, ou outras
entidades, formacgdo continua conducente a inovagao.

3. | Potenciar a partilha de saberes entre pares, nas vertentes profissional, pessoal e relacional.
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IMAGEM E COMUNICACAO

Vectores de orientagdo estratégica:

- Melhorar os canais de comunicagdo inter 6rgdos do Agrupamento.
- Promover a imagem institucional do Agrupamento.

Vetores de agdo:

1. | Agendar encontros com a comunidade educativa para apresentacao de boas praticas.

2. | Promover projectos e parcerias com entidades publicas e privadas.

3. | Divulgar actividades do Agrupamento recorrendo a diferentes canais de informac&o (impressos e
ambientes digitais) e a comunicagdo social.

4. | Fomentar a visita a pagina da escola como elemento formativo e informativo do Agrupamento.

5. | Aperfeicoar a comunicacdo docente inter 6rgdaos com recurso a pagina da escola e a plataforma
moodle.

V - METAS

Tendo como referéncia os resultados obtidos no ano letivo de 2009/10, a avaliagcdo externa e a
inquiricdo da comunidade, pretende-se no triénio de 2011/14:

1 - Atingir os 90% nos niveis de sucesso por cada ciclo.

2 - Melhorar em 4% os resultados em Lingua Portuguesa e Matematica.

3 - Melhorar em 4% os resultados em provas nacionais (Provas de Afericdo, Provas Finais de 62 e
92 anos)

4 - Diminuir a taxa de desisténcia escolar em 5%.

5 - Diminuir a taxa de repeténcia em 5%.

6 - Reduzir em 10% o numero de ocorréncia de natureza disciplinar.

7 - Melhorar a articulagdo da Biblioteca Escolar/Centro de Recursos com as estruturas de
coordenacdo e supervisdo pedagdgica e com os docentes do Agrupamento.

8 - Aumentar o niumero de atividades com a participagdo dos pais e encarregados de educacao.

9 — Realizar atividades abertas a comunidade.

10 - Concretizar, pelo menos uma vez por ano, uma ac¢do de formagdo, por departamentos,
centrada em conteldos em contextos cientificos /didaticos.

11 — Reestruturar, em uma Unica modalidade, todas as formas de apoio, encaminhamento e
acompanhamento pedagdgico.

12 - Construir respostas educativas, no ambito da EREBAS, que possibilitem a conclusdo da

escolaridade obrigatdria/sem prosseguimento de estudos.
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VI - AVALIACAO

O PEA deve ser encarado como um instrumento promotor de qualidade na agao educativa, por
isso torna-se imprescindivel a sua avaliacdo. Prevéem-se varios momentos de avaliagdo no fim de
cada ano lectivo e no final da sua vigéncia. S3o indicadores de avaliacdo os balangcos e os
relatérios dos varios 6rgaos de organizacdo e gestao, que identificam os pontos fortes e fracos e

apontam reajustamentos de estratégias.

Na avaliacdo do PEA, o Conselho Geral (como estipula o enquadramento legal) assume a sua
execucdo. No entanto, 0 acompanhamento e a monitorizacdo do nivel de execugdo do PEA, deve
ser operacionalizado pelo Conselho Pedagdgico e 6rgdo de gestdo, obtendo a colaboragdo do

Conselho Geral.

As metodologias qualitativas e quantitativas serdo a base da avaliagdo do PEA e devem ter como
pontos de partida os seguintes documentos:

- documentacgdo e material produzido pelos departamentos;

- relatérios dos projectos/atividades;

- relatdrio anual do Modelo de Avaliagcdo da Biblioteca Escolar;

- grelhas de incidentes criticos — dire¢do, administracdo e gestao;

- resultados dos mecanismos de autoavaliacado.

O Conselho Geral, apds a analise de todos os resultados, deve, nos prazos previstos, elaborar o

seu parecer, em coeréncia com os vetores e as metas propostas no PEA.

VIl - CONCLUSAO

Este PEA pretende ser um fio condutor de praticas educativas com vista a um melhor
desempenho de todos os agentes educativos e ao cumprimento da missao a que se compromete,
isto é, ser uma escola centrada no sucesso educativo de cada aluno. E um documento em
construgao e, em qualquer momento, pode ser ajustado. Todos os agentes educativos ao
comprometerem-se com o PEA irdo contribuir para o desenvolvimento global e harmonioso de
toda a comunidade educativa.
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ANEXO |

Recursos Fisicos do Parque Escolar

RECURSOS EB 2/3 EB1/JI EBL/I EB/I EB1
Auditdrio 1 0 0 0 0
Salas de aula normais 23 6 3 4 2
Salas de Jardim-de-Infancia 0 2 1 2 0
Sala de OTL (sala de ocupagao de tempos livres) 0 0 0 0 3
Salas de EVT 2 0 0 0 0
Salas de EV 2 0 0 0 0
Salas de ET 2 0 0 0 0
Salas de Educacgao Musical 2 0 0 0 0
Salas/Laboratérios (C.N. e C.F.Q.) 3 0 0 0 0
Gabinete de Dire¢cdo/Coordenacao 1 1 1 1 1
Polivalente 1 1 0 2 0
Ginasio 0 0 1 0 1
Sala de professores 1 0 0 1 0
Sala de Apoio individualizado 3 2 1 1 1
Sala de Clubes 1 0 0 0 1
Atelier de Matematica 1 0 0 0 0
Sala de Estudo 0 0 0 0 0
Sala de GEP 1 0 0 0 0
Biblioteca 1 1 (mini) 1 (mini) 1 (mini) 0
Salas de Informatica 3 0 1 0 1
Gabinete de Primeiros Socorros 1 0 0 0 0
Sala de pessoal ndo docente 1 0 0 1 1
Arrecadagdo 9 4 3 3 2
Casas de Banho 14 12 6 9 2
Balneario 2 0 0 0 0
Cozinha 1 1 1 2 0
Refeitério 1 1 1 1 0
Espaco exterior com campo de jogos 2 0 1 0 0
Espago exterior 1 1 1 1 1
Gabinete 3 0 1 1 1

252




Necessidades de formagé&o do pessoal docente

Areas prioritarias

TIC - ligagdo com o curriculo/processo ensino - aprendizagem

Lingua Gestual

Biblioteca

Excell

Novo programa de Matematica/Lingua Portuguesa

Educacao Sexual

Ensino experimental de Ciéncias

Seguranca/Indisciplina/Bullying

Saude

Didactica

Software/jogos educativos

Necessidades de formagé&o do pessoal ndo docente  — assistentes operacionais

Areas prioritarias

Relacdes interpessoais

Indisciplina/Bullying

Apoio a alunos com Necessidades Educativas Especiais

Necessidades de formacédo do pessoal ndo docente  — assistentes técnicos

Areas prioritarias

TIC

Lingua Gestual
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