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RESUMO

A atual sociedade de riscos teve origem no fendmeno da globalizagdo, a qual se caracterizou
pela elevada multiplicidade de relagdes entre as instuigdes financeiras internacionais. A
volatilidade do capital, marca deste periodo, permitiu o aumento e a impunidade dos crimes de
branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo. A globalizacdo eliminou
fronteiras, o que propiciou a ocultagdo e a dissumulagdo de capitais, bens e valores de origem
ilicita por organizagdes criminosas. De outro lado, o Estado penal demonstrou a sua total
incapacidade em prevenir e combater a nova criminalidade empresarial, ndo possuindo uma
estrutura de regulagdo e de controle a qual permita exercer com efetividade as atividades de
supervisdo e fiscalizagdo nas entidades obrigadas do sistema financeiro para a prevencao de
crimes de branqueamento. Diante do cendrio de criminalidade organizada que se utiliza de
meios ilicitos para assegurar o proveito de crimes, o Estado mudou a sua estratégia de
regulagdo, passando a utilizar as proprias instituicoes financeiras na supervisao e fiscalizagao
das suas operacdes. Essa nova postura estatal de enfrentamento do branqueamento de capitais
e financiamento ao terrorismo, deu origem ao instituto da autorregulacao regulada, a qual se
caracteriza pela transferéncia por delegagao do Estado as entidades obrigadas das atividades de
supervisdo e fiscalizagdo de forma a assegurar a higidez e a legalidade das operacdes
financeiras. Nesse novo modelo de regulacdo estatal, ganha destaque os programas de
compliance corporativo, os quais estabelecem a necessidade de cumprimento das obrigacdes
legais de compliance e das regras de boas praticas advindas dos principios da Good Governance
(transparéncia; conformidade; responsabilidade na prestagdes de contas; equidade). Neste
quadro de mudanca de paradigma na gestdo das instui¢des financeiras com o estabelecimento
do criminal compliance, ¢ definido um conjunto de mecanismos (politicas e procedimentos)
que visam a mitigacao dos riscos penais de ocorréncia de ilicitos de branqueamento de capitais
e de financiamento ao terrorismo, onde se passou a exigir das entidades obrigadas o
estabelecimento de um sistema de analise de desempenho do programa de compliance. Esse
sistema, que € constituido de métricas e indices chaves de desempenho, tem como objetivo
mensurar o “estado de compliance” das entidades obrigadas, avaliando a eficacia e efetividade
do programa de criminal compliance, possibilitando a detec¢do e a corregdo de desvios,
assegurando o cumprimento de objetivos e metas pré-estabelecidas no planejamento estratégico
das institui¢cdes financeiras no combate ao branqueamento de capitais e financiamento ao

terrorismo.

Palavras — chave: sociedade de riscos — branqueamento de capitais — autorregulagdo regulada

— criminal compliance.



ABSTRACT

The current risk society originated in the phenomenon of globalization, which was
characterized by the high multiplicity of relationships between international financial
institutions. The volatility of capital, the hallmark of this period, allowed for the increase and
impunity of crimes of money laundering and financing of terrorism. Globalization eliminated
borders, which allowed the concealment and concealment of capital, goods, and values of illicit
origin by criminal organizations. On the other hand, the penal State has demonstrated its total
inability to prevent and combat the new corporate crime, not having a regulatory and control
structure that allows to effectively exercise the supervision and inspection activities in the
obligated entities of the financial system for the prevention of money laundering crimes. Faced
with the scenario of organized crime that uses illicit means to ensure the benefit of crimes, the
State changed its regulatory strategy, starting to use the financial institutions themselves in the
supervision and inspection of their operations. This new state stance to combat money
laundering and terrorist financing, gave rise to the institute of regulated self-regulation, which
is characterized by the transfer by delegation from the State to the obligated entities of the
supervision and inspection activities to ensure health and legality of financial transactions. In
this new model of state regulation, corporate compliance programs are highlighted, which
establish the need to comply with legal compliance obligations and the rules of good practices
arising from the principles of Good Governance (transparency, compliance; accountability
responsibility,; equity). Within this framework of a paradigm shift in the management of
financial institutions with the establishment of criminal compliance, a set of mechanisms
(policies and procedures) are defined that aim to mitigate the criminal risks of the occurrence
of illicit money laundering and terrorist financing, where the obliged entities were required to
establish a performance analysis system for the compliance program. This system, which
consists of key performance metrics and indices, aims to measure the “compliance status” of
the obliged entities, evaluating the effectiveness and effectiveness of the criminal compliance
program, enabling the detection and correction of deviations, ensuring the compliance with
pre-established objectives and goals in the strategic planning of financial institutions in the

fight against money laundering and financing of terrorism.
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INTRODUCAO

Em virtude da complexidade advinda da globalizagio do sistema financeiro
internacional, no qual o capital volatil é a sua principal caracteristica, o branqueamento de
capitais e financiamento ao terrorismo como fenomeno do crime organizado, ganhou destaque
na ocultacdo ou dissimulagdo dos capitais de origem ilicita, exigindo uma resposta efetiva das
institui¢cdes financeiras. Nesse cenario, ¢ necessario o fortalecimento da governanca das
instituicdes financeiras, estabelecendo-se mecanismos de compliance representados por um
conjunto de regras, regulamentagdes e boas praticas que visam assegurar a higidez do sistema
financeiro e de todos os seus stakeholders (terceiros), buscando a eficacia no combate ao
branqueamento de capitais.

A autorregulacdo regulada' ¢ uma realidade na governanga das instituicdes, pois o
Estado demonstrou sua total incapacidade na luta contra o crime organizado, transferindo para
as entidades financeiras o dever de supervisdao e fiscalizacdo das operagdes financeiras,
abrangendo os denominados deveres legais preventivos, tais como: deveres de controle; dever
de identificacdo e diligéncia; dever de comunica¢do; dever de abstencao; dever de exame, etc.,
que visam assegurar a transparéncia e a integridade das operac¢des financeiras das instituigdes.

Nesse novo contexto de combate a criminalidade organizada, a qual ¢ associada ao
branqueamento de capitais, tornou-se fundamental assegurar a sustentabilidade das entidades
financeiras com a ado¢do das regras de boa governanca (good governance), como a
transparéncia, a integridade, a responsabilidade e a prestagdo de contas (accountability)?.
Assim, ¢ necessaria a implementacdo de um sistema de gestdo de mitigacdo dos riscos de
ocorréncia de branqueamento de capitais através do estabelecimento de obrigagdes de
compliance', incluindo as legais e aquelas oriundas das regras de boas praticas das instituigdes
financeiras.

E importante ressaltar que é de vital importancia a defini¢do de mecanismos de analise
de desempenho da eficacia do sistema de gestdo de compliance adotado pelas institui¢des
financeiras no combate ao branqueamento, pois ¢ através do monitoramento das operacdes

realizadas no &mbito corporativo financeiro, que € possivel a identifica¢do das areas com maior

1 A autorregulagio regulada é uma nova modalidade de gestdo que surgiu em virtude da perda de qualidade da
regulacdo estatal, que ganha efetividade com o estabelecimento de programas de compliance nas organizagdes.

2 Na presente dissertagdo opta-se palavra utilizagdo do termo em inglés, uma vez que se toma por definitivamente
adquirido na linguagem técnica em Portugal.
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vulnerabilidade, possibilitando a ado¢do de medidas corretivas a fim de reduzir os riscos a
pratica desses ilicitos.

O desafio do presente trabalho constitui-se em apresentar a importancia do
estabelecimento de um sistema de gestao de criminal compliance ¢ de mecanismos de analise
de desempenho para a aferi¢do da sua eficacia no combate ao branqueamento de capitais e
financiamento ao terrorismo nas institui¢des financeiras, apontando sugestdes para selecao de
métricas e de indices chaves de desempenho que melhor se coadunam com os objetivos do
planejamento estratégico dessas entidades.

Isto posto, serd apresentado no capitulo 1, o contexto e a evolugdo historica dos crimes
de branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo, e das obrigacdes de compliance
no sistema financeiro, destacando os principais eventos € seus marcos temporais na ordem
financeira internacional, que influenciaram a criagdo de sistemas de gestao de compliance e de
controles internos nas institui¢des financeiras, com o fortalecimento da governanga através da
autorregulacdo regulada. Ainda no capitulo 1, sera dado énfase a legislagcdo brasileira de
lavagem de dinheiro, Lein.°9.613/98 e a Lein.® 12.683/12, que tornou a legislacdo antilavagem
mais efetiva com a supressao do rol de crimes antecedentes.

Destarte, sera tratada a adesdo do Estado portugués a Directiva (UE) 2015/849 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio de 2015, relativa a prevengao da utilizacao
do sistema financeiro para efeitos de branqueamento de capitais ou de financiamento do
terrorismo, que altera o Regulamento (UE) n.o 648/2012 do Parlamento Europeu e do Conselho,
e que revoga a Diretiva 2005/60/CE do Parlamento Europeu e do Conselho e a Diretiva
2006/70/CE da Comissdo, que em consequéncia, criou através da Resolu¢do do Conselho de
Ministros n.° 88/2015, de 1 de outubro, a denominada “Comissao de Coordenacao das Politicas
de Prevencao e Combate ao Branqueamento de Capitais e ao Financiamento do Terrorismo”.
Além disso, serd avaliada a cronologia da legislacao portuguesa de combate ao branqueamento
de capitais e financiamento ao terrorismo, bem como a ado¢do de metodologia de afericao da
eficacia dos programas de criminal compliance no ambito das instituigdes financeiras,
incluindo também as principais Directivas e regulamentos da Unido Europeia (UE) relativas a
prevengao da utiliza¢ao do sistema financeiro.

A tipologia e as fases do crime de branqueamento no Brasil e em Portugal serdo
igualmente debatidos colocando em discussdo a questdo controvertida em relagdo aos bens
juridicos merecedores da tutela penal, abordando as correntes doutrinarias, com destaque para

a saude publica, a administragdo da justica e a ordem sdcio-econdmica. Nesse contexto, serao
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abordados os tipos penais de branqueamento de capitais e dos crimes antecedentes, bem como
as suas respectivas fases.

No capitulo 2, sera evidenciada, cronologicamente a evolu¢ao do surgimento do novo
modelo de gestao de organizag¢des na atual sociedade de riscos, a denominada autorregulagao
regulada, que veio para auxiliar os O0rgdos estatais no combate a criminalidade econdmica
organizada, em especial em relacdo ao branqueamento de capitais e financiamento ao
terrorismo.

Dessa forma, serd abordada a importancia da implementacao de programas corporativos
de compliance (compliance corporate programs) de forma a reforgar e qualificar o combate a
criminalidade organizada, facilitando as atividades de regulagdo do Estado, bem como um fator
a ser considerado na aplicagdo de sangdes penais corporativas, como por exemplo pela Divisao
Criminal do Departamento de Justi¢a dos Estados Unidos da América.

Na valoragdo dos programas corporativos de compliance, serdo apresentadas a
importancia da internalizagdo dos principios da Boa Governanga (Good Governance) nas
entidades financeiras, tais como: transparéncia (disclosure); a conformidade (compliance); a
responsabilidade e a prestacao de contas (accountability) e equidade (fairness), bem como a
relevancia da disseminagdo de uma cultura ética e de integridade a todos os colaboradores da
organizag¢do, ocasido em que serdo abordados os principais padrdoes de comportamento.

Nesse cenario de integridade corporativa serd apresentado o criminal compliance, como
um componente do programa de compliance corporativo, voltado para a identificacdo e
avaliagdo de riscos penais vinculados as atividades corporativas das instituicdes financeiras,
funcionando como um modelo preventivo de riscos penais, em especial em relagdo ao
branqueamento de capitais e do financiamento ao terrorismo. Em seguida, serdo identificados
0s principais parametros a serem considerados que poderao demonstrar que a organizacao esta
em conformidade com os requisitos do seu programa de compliance.

No capitulo 3, ser@o apresentados os principais deveres e obrigacdes de compliance das
institui¢des financeiras reguladas pela Circular n.° 3.978/2020 do Banco Central (Brasil) e pela
Lei n.° 58/2020 (Portugal) como um modelo de gestdo de criminal compliance relativo ao
branqueamento de capitais (lavagem de dinheiro) e do financiamento ao terrorismo.

No capitulo 4, sera retratada a etapa de monitoramento do sistema de compliance de
branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo, quando deverao ser estabelecidos
métodos e critérios de aferigao ou mensuracao da eficacia do sistema de compliance, através da

selecdo de métricas e indices chaves de desempenho, os denominados “key performance

12



indicators” (kpis), que melhor densificam o grau de desempenho de um sistema de gestao
de criminal compliance preventivo segundo a legislacdo portuguesa, Lei n.° 58/2020.
Esses critérios de avaliacdo e suas respectivas métricas e indices chaves de
desempenho serdo apresentados através de tabelas, incluindo: politicas, procedimentos e
controlos; processo de identificacdo e avaliacdo de riscos (risk assessment); monitoramento;

treinamento; alta direcdo (dire¢do de topo) e cultura ética.

CAPITULO 1 - O CRIME DE BRANQUEAMENTO DE CAPITAIS E
FINANCIAMENTO AO TERRORISMO

1.1. Contexto historico e evolugao historica

A globaliza¢do dos mercados financeiros internacionais deu azo a formagdo de um
sistema financeiro global Uinico com as suas particularidadese, consequentemente, passou a
exigir regras de boa governanga unificadas entre os diversos atores, a fim de disciplinar,
intensificar e dar sustentabilidade a essas relagdes, ultrapassando a cultura e a propria identidade
das nagdes. Essa nova ordem financeira internacional requer a adogao de regras comuns a todas
as nacdes que permitam uma maior seguranga e transparéncia nas suas relagdes financeiras, em
especial no combate ao branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo.

O controle do sistema financeiro norte americano iniciou-se em 1913, com a criacdo do
Federal Reserve System (FED), denominado Banco Central dos Estados Unidos, cujo objetivo
precipuo ¢ a promog¢ao do funcionamento eficaz da economia do pais, de forma a atender ao
interesse publico’.

A melhor doutrina tem o entendimento que a era Compliance teve inicio apds a quebra
da Bolsa de Nova York, no ano de 1929, mais precisamente em 1930 quando foi fundado,
durante a Conferéncia de Haia, em Basileia, Suica, o BIS — (Bank for Internacionall
Settlements), Banco de Compensacdes Internacionais. O referido banco foi criado com o
objetivo de fortalecer a cooperagdo entre os bancos centrais do sistema financeiro internacional,
de forma a assegurar a estabilidade dos mercados financeiros. Nesse periodo da Grande

Depressao, o Estado americano, para superar a crise da economia, fez a op¢ao pela intervengao

3 FEDERAL RESERV SYSTEM.
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estatal em virtude da incapacidade do mercado em supera-la, sem o auxilio do Estado. Nesse
contexto, durante o New Deal, programa do Presidente Franklin Delano Rooselvet, foram
criadas diversas agéncias reguladoras tais como: Securities and Exchange Commission (1934),
Social Security Administration (1935); Federal Power Comission (1935); Federal
Communication Commission (1936); Soil Conservation Service (1938); etc.*

A Lei de Valores Mobiliarios (Securities Act) foi promulgada em 1933 a fim de
assegurar uma maior transparéncia nas demonstragdes financeiras das organizacdes, de forma
que os investidores pudessem tomar decisdes baseadas em informacgdes financeiras fidedignas
e seguras sobre a oferta ao publico de valores mobilidrios, bem como vedar as declaragdes falsas
e fraudes no mercado mobiliario®. No ano de 1934, entrou em vigor o Securities Exchange Act
of 1934, que criou a Comissao de Valores Mobilidrios (Security and Exchange Commission),
atuando como agéncia federal reguladora do mercado de valores mobilidrios com o poder de
registrar, regular e supervisionar corretoras, agentes de transferéncia e agéncias de
compensagdo, bem como a Bolsa de Valores de Nova York, o NASDAQ Stock Market e o
Chicago Board of Options; etc®.

Em julho de 1944, com a proximidade do fim da 2.* Guerra Mundial, os lideres de 44
paises reunidos no Estado de New Hampshire, decidiam pelo futuro do planeta, estabelecendo
através de seus representantes as diretrizes de uma nova ordem mundial, sendo um dos objetivos
a reconstrucao do capitalismo a fim de evitar novas crises como a da Grande Depressao, que
ocorreu em 1929. Nesse contexto, foram criadas duas instituicdes: FMI (Fundo Monetario
Internacional) e o Bird ou Banco Mundial, sendo formalmente constituidas em 1945, através
da ata de fundacdo, que apesar da assinatura no acordo de Bretton Woods, somente entraram
em operagio em 19467

Em 1950, foi criada a Prudential Securities, com a contratacdo de advogados para
acompanhar a legislagdo e monitorar as atividades com valores mobiliarios, caracterizando a
criagdo de politicas e procedimentos de compliance a fim de fiscalizar e monitorar o mercado
de valores mobiliarios.®

Em 1960, iniciou-se o periodo em que a conformidade passou a predominar com a SEC

(Security and Exchange Commission), em vista a contratagdo de diversos compliance officers

4 OLIVEIRA, Rafael Carvalho Rezende — O modelo norte-americano de agéncias reguladoras e sua recep¢io
pelo direito brasileiro.

> SECURITY ACT OF 1933.

8 SECURITIES EXCHANGE ACT OF 1934.

7 VILELA, Gustavo — Conferéncia de Bretton Woods decidiu rumos do pos-guerra e criou FMI.
$FEBRABAN — FEDERACAO BRASILEIRA DE BANCOS — Funcio de compliance.
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com a finalidade de estabelecer procedimentos de controle internos, de treinamento e de
monitorizagao9.

Em 1970, com o objetivo do fortalecimento das medidas de combate a lavagem de
dinheiro, entrou em vigor o The Bank Secrecy Act (BSA ACT), que determina que as instituicdes
financeiras devem estabelecer programas de compliance eficazes, adotando procedimentos de
due diligence de clientes e monitorizacdo de atividades suspeitas, bem como desenvolver
programas de combate a lavagem de dinheiro baseado em riscos. O BSA Act sofreu,
posteriormente, alteragdes para incorporar as disposi¢des da Lei Patridtica americana, que exige
que todos os bancos adotem um programa de identificacdo de cliente como parte de seu
programa de compliance’.

Ainda nesse ano, destacaram-se o desenvolvimento do mercado de opgdes e
metodologias de corporate finance, chinese walls, insider trading, etc. No ano de 1974, o
mercado financeiro mundial foi surpreendido com o caso Watergate, que apesar de forte
intervencdo das agéncias reguladoras no mercado, demonstrou a fragilidade de controle do
Estado norte-americano, quando foram apreendidos documentos comprovativos da corrupgao
de empresas americanas, inclusive em outros paises, em que inumeras empresas americanas
foram flagradas efetivando pagamentos indevidos no estrangeiro, nas investigagdes do referido
caso. E importante ressaltar que os citados pagamentos nio foram registados na contabilidade
oficial daquelas empresas, dentre as quais exemplificamos a Lockheed, a maior empresa de
seguranca do Estados Unidos. Esta empresa foi surpreendida com o pagamento de quantias
elevadas de dinheiro a diversos partidos politicos do Japao e Italia, e da Holanda, afetando
fortemente a imagem do pais no mundo. Com isto, inimeras manifesta¢cdes passaram a ocorrer
em diversos paises com a expropriacdo, no estrangeiro, de bens de companhias norte-
americanas envolvidas em escandalos como a Gulf Oil'!.

Ainda em 1974, os presidentes dos bancos centrais do grupo dos dez (G-10), criaram o
comité de supervisdo bancaria da Basiléia, visando estabelecer padrdes de conduta'?, melhoria
da qualidade da supervisdao bancéria e fortalecimento da solidez e seguranca do sistema
bancario internacional, criando importantes recomendagdes sobre combate e prevencao da

lavagem de capitais.

9 ABBI - ASSOCIACAO BRASILEIRA DE BANCOS INTERNACIONAIS — Fungiio de compliance. (2004). p.
23.

1 OFFICE OF THE COMPTROLLER OF THE CURRENCY- OCC — The Bank Secrecy Act.

11 CRUZ, Marco — Fazendo a coisa certa: como criar, implementar e monitorar programas efetivos de
compliance. p. 14-15.

12ZBANCO CENTRAL DO BRASIL - Recomendacdes da Basiléia.

15



Os Estados Unidos da América, sob pressdo politica internacional em virtude dos
inameros escandalos financeiros internacionais envolvendo corrup¢do de empresas americanas,
resolveu editar uma norma que estabelecia que, independentemente do local de ocorréncia do
evento ilicito, as empresas e os cidadaos norte-americanos deveriam ser punidos pelo Estado
americano. Nesse contexto, as empresas americanas ou aquelas empresas estrangeiras que
exercessem atividades em territorio americano, deveriam seguir as normas editadas pela
legislacdo norte-americana, em qualquer parte do mundo, o que caracterizou a sua
extraterritorialidade.

Nesse cenario de corrup¢ao no mercado corporativo norte-americano, foi criado em
1977, a Lei de Praticas de Corrupcao no Exterior (Foreign Corrupt Practices Act -FCPA), que
passou a considerar como ilegais os pagamentos efetuados a funcionarios de governos
estrangeiros, partidos politicos estrangeiros, candidatos a cargos politicos estrangeiros em troca
de vantagens comerciais ou economicas. Cabe a aplicacdo da FCPA ndo somente as empresas
com sede em territorio americano, mas em todas aquelas empresas que possuam ac¢des na Bolsa
de Valores (NYSE) alcangando, portanto, todos os atos de corrupcao praticados por agentes
comerciais ou representantes que atuem em nome de empresas, tanto nos Estados Unidos como
no exterior'>,

Em 1986, houve um aperfeicoamento da legislagdo norte-americana de combate a
lavagem de dinheiro, culminando na promulgacao da Lei de Controle de Lavagem de Dinheiro
(The Money Laundering Control Act), que classificou o delito de lavagem de dinheiro como
um crime federal'*,

Nesse contexto, a comunidade internacional, com o objetivo de mitigar os efeitos
negativos da globalizagdo em relagdo ao crime de branqueamento de capitais e financiamento
ao terrorismo, estabeleceu um amplo e robusto espectro normativo de combate a essa
criminalidade transnacional, incluindo as denominadas hard law, as quais criam obrigacdes
entre Estados, e as soff law como orientacdes aos Estados, como podemos observar a seguir.

A Convengdo de Viena foi promulgada em virtude da preocupacdo da comunidade
internacional com a crescente tendéncia do aumento na produgdo e demanda do trafico de

estupefacientes a nivel mundial, representando uma grave ameaca a satde e ao bem estar dos

13 “A lei norte-americana sobre Praticas de Corrupgdo no Exterior — EUA (FCPA) foi promulgada em 1977, apos

as investigagdes do caso Watergate sobre doagdes corporativas para fins politicos revelarem um grande esquema
de pagamentos a funcionarios publicos estrangeiros. Em resposta, o Congresso dos EUA aprovou a FCPA com o
objetivo de reduzir casos de propina paga a funcionarios publicos estrangeiros e restaurar a confianca do publico
na forma com que as empresas norte-americanas realizavam negdcios no exterior. [...]

14 CONGRESS. GOV - The Money Laundering Control Act of 1986.
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cidaddos e provocando efeitos nocivos para toda sociedade'®. Esta convencao foi ratificada por
Portugal em 1991'° e obriga a criminalizacdo do branqueamento no caso do trafico de
estupefacientes!’.

Diante deste crescimento, registou-se a utilizagdo de criancas na produgdo e comércio
de drogas em diversas regides do mundo, aumentando de forma exponencial os potenciais danos
a toda sociedade. Desta forma, hé de se reconhecer a relagdo entre o trafico de drogas e outros
delitos conexos, formando-se verdadeiras organizacdes criminosas que afrontam a soberania
dos Estados, gerando danos incalculdveis e instabilidade em toda sociedade, em especial ao
sistema econdmico financeiro desses Estados.

Nesse contexto, reconhece-se do grau de lesividade das atividades do trafico ilicito de
estupafacientes e substancias psicotropicas, fonte geradora de recursos ilegais em diversos
segmentos da sociedade, causando o enfraquecimento do Estado, incluindo a perda da sua
soberania, muitas das vezes sendo substituido nas suas obrigagcdes sociais, por essas
organizagdes criminosas.

A criacdo daquela Convengao constituiu uma reagdo da comunidade internacional, nela
representada pelos Estados-Parte, que buscavam estabelecer obrigagdes internacionais que
possibilitassem o fortalecimento do combate as atividades criminosas relativas ao trafico de
estupafacientes e susbtancias psicotropicas, de forma a enfraquecer essas organizacdes
criminosas transnacionais e proteger a sociedade internacional's.

Ainda no ano de 1988, houve um fortalecimento nos controles internos das institui¢cdes
financeiras com a edi¢do do “Acordo de Basileia”, que publicou 13 principios relativos a
supervisao e avaliacdao dos Controles Internos, objetivando a estabilidade do sistema financeiro.

Em 1989, com o intuito de assegurar a eficacia do enfrentamento aos novos métodos de
branqueamento de capitais de origem ilicitas no sistema financeiro internacional, tornou-se
necessario implementar mecanismos mais robustos e padronizados para a comunidade
internacional, através dos paises mais industrializados do mundo (G7) como: Alemanha,
Canadd, Estados Unidos, Franga, Italia, Japao e Reino Unido. Com adesdo a posteriori da
Russia, foi criado o organismo denominado GAFI (Grupo de agdo financeira), constituindo-se

como o foro mais qualificado para discussoes de temas relativos ao branqueamento de capitais

15 BRASIL. DECRETO n.° 154/91 — Convengiio das nag¢des unidas contra o trafico ilicito de entorpecentes e
substincias psicotrépicas.

16 RESOLUCAO DA ASSEMBLEIA DA REPUBLICA n.° 29/91.

17 CANAS, Vitalino — O crime de branqueamento: regime de prevencio e de repressio. p. 23.

18 MINISTERIO PUBLICO — Convencio das Nagdes Unidas contra o trafico ilicito de estupefacientes e
substincias psicotropicas.
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e do financiamento ao terrorismo, sendo que Portugal tornou-se membro em 1990 e o Brasil
em 2000,

O GAFI ¢ um organismo intergovernamental e possui o objetivo de desenvolver e
promover politicas nacionais e internacionais através do estabelecimento de quarenta
Recomendagdes para o combate ao branqueamento de capitais e nove Recomendagdes
Especiais relativas ao financiamento ao terrorismo, exercendo a supervisao dos paises através
da realizacdo de avaliacdes periodicas em relacao ao cumprimento dessas Recomedagdes?.

As quarenta Recomendagdes do GAFI foram criadas em 1990, com o objetivo de
protecdo do sistema financeiro em relacdo a lavagem de dinheiro, proveniente do trafico ilicito
de entorpecentes. No ano de 1996, foram revisadas de forma a se adequar aos novos métodos
de branqueamento e ampliar o seu espectro para outros delitos, além do trafico de drogas. Em
2001, com a eclosdo do evento terrorista do 11 de Setembro nos Estados Unidos da América,
ampliou-se as prerrogativas do GAFI, que passaram a abranger o terrorismo e seu
financiamento, criando-se as 8 Recomenda¢des Especiais sobre financiamento ao terrorismo,
tendo sido criada posteriormente a 9.* Recomendacao, totalizando, portanto, as atuais 40 mais
9 Recomendacgoes.

Essas diretrizes constituem-se em um conjunto de orientagdes destinadas aos paises,
para que eles adotem padrdes e promovam a efetiva implementacdo de medidas legais,
regulatérias e operacionais, tornando-se um padrao internacional no combate a lavagem de
dinheiro ou branqueamento de capitais, ao terrorismo e seu financiamento e a proliferacdao de
armas, além de outras ameacas a integridade do sistema financeiro relacionadas a esses crimes.

Nesse contexto, o0 GAFI orienta os paises em relacdo a determinadas medidas essenciais
a serem implementadas: identificacao de riscos e desenvolvimento de politicas e coordenagao
nos paises, as quais sdo as denominadas “acdes de abordagem aos riscos”; no combate ao
branqueamento de capitais, o terrorismo e seu financiamento, bem como em relagdo ao
financiamento da proliferacdo das armas de destruicdo em massa; na aplicagdo de medidas
preventivas para o sistema financeiro e demais setores; no estabelecimento de estruturas

hierarquicas de poderes e de responsabilidades para as autoridades competentes, como por

YCMVM - Comissdo de Valores Mobilidrios. Grupo de Ag¢do Financeira (GAFI).“¢ um organismo
intergovernamental independente que elabora e promove politicas para proteger o sistema financeiro do
branqueamento de capitais, do financiamento do terrorismo e¢ do financiamento da proliferagdo de armas de
destruicdo em massa. O GAFI foi criado em 1989, na reunido da Cimeira dos Paises do Grupo dos 7 (G-7), em
Paris, para dar resposta a preocupagdo crescente com o trafico de estupefacientes, com as atividades criminosas a
ele associadas e os elevados lucros dessas atividades. Em abril de 1990, o GAFI emitiu 40 Recomendagdes de
combate ao branqueamento de capitais, que se viriam a tornar nos padrdes mundiais das medidas anti
branqueamento de capitais]...]”.

20 BRASIL — Ministério da Justica e Cidadania.
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exemplo: para as autoridades responsaveis pela supervisdo e fiscalizagdo e para autoridades
policiais, incluindo outras medidas institucionais; no aumento do grau de transparéncia e do
acesso as informagdes as pessoas juridicas e das demais estruturas juridicas, bem como medidas
que permitam e facilitam a cooperacio internacional entre paises®'.

Em 1992, no cenario da OEA (Organizacao dos Estados Americanos), foi elaborado
pelo CICAD (Comissao Interamericana para o Controle do Abuso de Drogas), que ¢ o foro de
discussdao sobre o prevencao, tratamento do abuso de drogas, fortalecimento do controle de
drogas, bem como na melhoria das legislagdes do combate ao branqueamento de capitais,

auxiliando os Estados membros acerca da analise de dados sobre drogas??.

Em 1995, na cidade de Bruxelas, foi criado o Grupo de Egmont, composto por grupos
de unidades de inteligéncia financeira de diversos paises, em virtude do reconhecimento do
grau de gravidade dos delitos de branqueamento de capitais e do financiamento ao terrorismo
que ameagam a estabilidade da economia global e da importancia do combate ao
branqueamento de capitais € do financiamento ao terrorismo.

O Grupo de Egmont tem como finalidade estabelecer junto as unidades financeiras de
inteligéncia, um férum para troca e discussdo sobre informagdes confidenciais para combate ao
branqueamento de capitais, financiamento ao terrorismo e outros crimes conexos>.

Em 1997, foi divulgado pelo Comité de Basiléia os 25 principios para uma Supervisao
Bancéria eficaz, destacando a importancia da supervisdo bancaria em atestar que as instituicoes
financeiras implementem controles internos eficazes adequados aos seus negocios,
demonstrando a necessidade de fortalecer a higidez dos sistemas financeiros internacionais.
Essa preocupagdao com a solidez e a estabilidade do sistema financeiro internacional ¢
compartilhada pelos: Comité de Supervisdo Bancaria da Basiléia; Banco de Compensacdes

Internacionais — BIS; Fundo Monetério Internacional - FMI e o Banco Mundial®*.

“BRASIL — COAF. Conselho de Acompanhamento de Atividades Financeiras. As recomendacdes do GAFL.
(2012). p. 6.

22 BRASIL — Ministério da Justica e Seguranca Publica. Comissio Interamericana para o controle do abuso de
drogas (CICAD).

23 EGMONT GROUP - “O Grupo Egmont ¢ um 6rgio unido de 165 Financial Intelligence Units (FIUs) . O Grupo
Egmont fornece uma plataforma para a troca segura de experiéncia e inteligéncia financeira para combater a
lavagem de dinheiro e o financiamento do terrorismo (BC / TF). [...]".

24 BANCO CENTRAL DO BRASIL — Principios fundamentais para uma supervisio bancaria efetiva.[Em
linha]. “Os Principios Fundamentais da Basiléia definem 25 principios que sdo necessarios para que um sistema
de supervisdo seja efetivo. Esses principios podem ser separados em sete grupos: objetivos, independéncia,
poderes, transparéncia e cooperagao (principio 1); autorizag@o e estrutura (principios 2 a 5); regulacéo prudencial
e requerimentos (principios 6 a 18); métodos de supervisao bancaria continua (principios 19 a 21); contabilidade
e divulgacdo (principio 22); acdes corretivas e poderes formais dos supervisores (principio 23); supervisdo
consolidada e entre paises (principios 24 e 25)”.

19



Em 1998, o Brasil assumiu o compromisso a nivel internacional de adesdo perante a
Convencao de Viena de 1988 de estabelecer a tipifica¢do penal do ilicito praticado com bens,
direitos ou valores oriundos do narcotrafico. Diante disto, publicou a Lei n.® 9.613/98, a qual
dispde sobre: os crimes de lavagem ou ocultagdo de bens, direitos e valores; a prevencao da
utilizagcdo do sistema financeiro para os ilicitos previstos nesta Lei e criou o Conselho de
Controle de Atividades Financeiras — COAF.?

Nesse mesmo ano, o Brasil adotou os 13 principios de Basileia referentes aos controles
internos, através da Resolugdo n.° 2.554/98, do Banco Central do Brasil, que dispde sobre a
implantagio e implementacio de sistema de controles internos nas institui¢des financeiras?S,

No ano de 2000, a ONU aprovou a Convencao das Nacdes Unidas contra o Crime
Organizado Transnacional, a denominada Convengao de Palermo, constituindo-se em um dos
principais instrumentos de combate ao crime organizado transnacional, que tem como objetivo
a promogao da cooperagdo entre paises, na prevengdo e combate mais eficaz da criminalidade
organizada transnacional®’.,

Um evento marcante na linha do tempo da evolu¢ao da legislacdo de controle e
fiscalizacdao do sistema financeiro foi o ataque terrorista ao Trade World Center em 2001, na
cidade de Nova York, que deu origem a promulgagdo da Lei Patridtica americana, que veio
fortalecer os mecanismos de combate ao terrorismo ¢ seu financiamento, incluindo a
investigacdo do crime organizado, bem como facilitando o compartilhamento de informagdes
e cooperagdo entre as agéncias governamentais, removendo algumas barreiras legais que

obstavam a aplicacdo das medidas eficazes de combate ao terrorismo?®.

Outro fato relevante para o mercado financeiro dos Estados Unidos da América, foi a
faléncia fraudulenta, ainda em 2001, da organizagdo Enron, gigante do mercado de energia,
mercadorias e servigos, considerada a 7.* maior empresa norte americana. Através de manobras

contdbeis fraudulentas nos seus balancos, aquela empresa ocultava dividas de bilhdes de

25 LEI n.° 9613/98 — Dispde sobre os crimes de lavagem ou ocultagiio de bens, direitos e valores; a prevengio
da utilizacdo do sistema financeiro para os ilicitos previstos nesta Lei; cria o Conselho de Controle de
Atividades Financeiras - COAF, e da outras providéncias.

26 ASSOCIACAO BRASILEIRA DE BANCOS INTERNACIONAIS — Funcio de compliance. “Principio 14:
Os supervisores da atividade bancaria devem certificar-se de que os bancos tenham controles internos adequados
para a natureza e escala de seus negocios. Estes devem incluir arranjos claros de delegacdo de autoridade e
responsabilidade: segregacdo de fungdes que envolvam comprometimento do banco, distribui¢ao de seus recursos
e contabilizacdo de seus ativos e obrigagdes; reconciliacdo destes processos; salvaguarda de seus ativos; e funcdes
apropriadas e independentes de Auditoria Interna e Externa e de Compliance para testar a adesdo a estes controles,
bem como a leis e regulamentos aplicaveis”. p. 24.

27 BRASIL. DECRETO n.° 5015/04 — Promulga a Convengio das Nag¢des Unidas contra o Crime Organizado
Transnacional.

B US PATRIOT ACT — Preserving Life and Liberty.
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dodlares, a0 mesmo tempo que maximizava os seus lucros, com a participagdo da consultoria
ArthurAndersen, que era a responsavel pela sua auditoria de contabilidade. A fraude resultou
em perdas financeiras para os acionistas de mais de 74 bilhdes de dolares, tendo o preco da agao
da Enron caido de U$ 90 dodlares para menos de U$ 1 dolar no periodo de 1 ano. Esse evento
fraudulento, além da faléncia da Enron e da dissolucdo da Arthur Andersen, levou a
condenacio, na esfera criminal, de membros da Alta Dire¢do da Enron®’. Um outro episodio de
efeitos negativos para o mercado financeiro norte americano foi em 2002, o caso da World
Com, empresa de grande porte da area de telecomunicagdes, que na mesma linha da Enron,
manipulava seus dados financeiros através de fraudes contdbeis, com a finalidade de inflar
resultados financeiros. A faléncia da referida empresa foi decretada sob o motivo da auséncia
de controles internos e de governanga corporativa’’.

Diante da necessidade de mudancas nas estruturas de controle de contabilidade das
organizagdes em virtude dos inimeros escandalos financeiros, foi criada em 2002, a Lei
Sarbanes- Oxley, que teve um grande impacto nos mercados de capitais norte americanos e
mundiais, com a ampliagdo dos poderes da Comissao de Valores Mobiliarios dos Estados
Unidos — SEC, 6rgao regulador e supervisor do mercado de capitais, bem como aumentou as
responsabilidades das organizagdes, e regulamentou a profissdo de auditor. Convém registrar
que os efeitos da Lei Sarbanes- Oxley alcangam ndo apenas as organizagdes norte americanas,
mas também aquelas que possuem papéis negociados na Bolsa de Valores norte americana’!.

No Brasil, acompanhando a melhoria dos sistemas de controle contabilisticos internos
norte-americanos, com as exigéncias da Lei Sarbanes-Oxley, foi criado pelo Banco Central
brasileiro a Resolugio n.° 3.056/02°? que regula a auditoria interna das institui¢des financeiras
e demais instituigdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, alterando a
Resolugdo n.° 2.554/983 que regulava a implantagio e implementagdo de sistemas de controle

internos, bem como regulamenta em 2004, através da Resolugdo n.° 3.198/04,%* a prestacio de

ZFENACON - Os 9 maiores escindulos contabeis do mundo.

S0UNIVERSITY OF PENNSYLVANIA — O que saiu errado na WorldCom? (7 Jan. 2003). "Foi um dos maiores
escandalos, mesmo numa época em que quase toda semana aparece um novo caso de conduta ilicita nas empresas.
A WorldCom, segunda maior provedora de servicos de telefonia de longa distancia e de dados nos EUA, anunciou
no dia 25 de junho anunciou que iria rever a quantia de U$ 3,85 bilhdes de ddlares em suas demonstragdes
financeiras. [...]".

31 KPMG — A lei Sarbanes-Oxley.

32 BRASIL. RESOLUCAO n.° 3056/02 — Dispde sobre a auditoria interna das institui¢ées financeiras e
demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

33 BRASIL. RESOLUCAO n.° 2554/98 — Dispée sobre a implantacio e implementacio de sistema de
controles internos.

3 BRASIL. RESOLUCAO n.° 3198/04 — Altera e consolida a regulamentacio relativa a prestacio de servicos
de auditoria independente para as instituicées financeiras|...].
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servicos de auditoria independente para as instituicdes financeiras regulando a criagdo do
Comité de Auditoria.

Um outro caso de grande repercussao mundial envolvendo fraudes nos controles
internos financeiros foi o da Parmalat, que seguiu a mesma linha da Enron e da World Com em
relagdo a fraudes e ocorreu no ano de 2003, com envolvimento de empresas de auditoria®.

No mesmo periodo, a ONU, preocupada com a ameaca crescente do fendmeno da
corrupgao para toda a sociedade mundial e em virtude da sua conexao com o crime organizado,
o branqueamento de capitais e o financiamento ao terrorismo, estabeleceu a Convencao das
Nagdes Unidas contra a Corrupgio, a denominada Convengdo de Mérida’®.

A crise do subprime no mercado imobilidrio americano provocou impactos em todo
sistema financeiro internacional no ano de 2008, com a perda de confianca nas institui¢des
financeiras. Nesse cenario, ocorreu a fusdo de grandes conglomerados financeiros e a
intervengdo do FED (Banco Central Americano) com o aporte de vultuosos recursos a fim de
evitar as quebras de tradicionais institui¢des financeiras®’.

Como resposta as diversas crises no sistema financeiro norte americano, foi promulgado
no ano de 2010, o Dodd-Frank Wall Street Reform and Consumer Protection Act’® ocasiio em
que houve a incoragdo das mudancas mais significativas na regulacdo do setor financeiro dos
Estados Unidos, desde a Grande Depressdao em 1929. A lei tem como objetivo promover a
estabilidade financeira e econdmica dos Estados Unidos mediante a melhoria dos mecanismos
de prestacdo de contas e de garantia da transparéncia no funcionamento das institui¢des
financeiras, assegurando uma protecao efetiva dos consumidores e aos acionistas em relacdo as
praticas abusivas dessas organizagdes que atuam no mercado financeiro. Uma das grandes
novidades trazidas pelo Dodd Frank Act, foi a criagdo da figura do whistleblower*’, que permite

que os colaboradores das institui¢des financeiras denunciem as agéncias governamentais (SEC)

% CORREA, Cristiane — O caso Parmalat e as auditorias. (14 Out 2010). “O inferno das empresas de auditoria
comecou ha quase dois anos. O estopim foi o escandalo da Enron. A Arthur Andersen, firma de auditoria
responsavel pelos nimeros da Enron (e da Worldcom, que meses depois iria para o ralo deixando um rombo de 4
bilhdes de dolares) ndo resistiu as suspeitas € sucumbiu. A crise da Parmalat agora coloca dois outros nomes na
berlinda: a Deloitte, uma das chamadas Big Four, e a Grant Thornton”.

36 BRASIL. DECRETO n.° 5687/2006 — Convencio de Mérida.

37 BASTOS, Carlos Pinkusfeld Bastos; MANSOR DE MATTOS, Fernando Augusto — Crise subprime nos
Estados Unidos: a reacio do setor publico e o impacto sobre o emprego. (Abr. 2011). “A crise que se iniciou
no mercado imobilidrio subprime no terceiro trimestre de 2008 atingiu seu ponto mais agudo e entrou para a
historia como a pior recessdo desde 1948, superando em 0,7 ponto percentual a queda do produto interno bruto
(PIB) registrada na recessao de 1982, causada pela politica de juros altos de Paul Volker. [...]".

38 USA — Doddy-Frank Wall Street Reform and Consumer Protection Act.

39 Na Unido Europeia foi publicada a Diretiva (UE) 2019/1937 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de
outubro de 2019, relativa a protecdo das pessoas que denunciam violagdes do direito da Unido, consagrando a
figura do whistleblower.
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a pratica de ilicitos de que tenham tido conhecimento em virtude das fun¢des que desempenham
na organizacao possibilitando recompensas de até¢ 30% em relagdo a quantia recuperada, em
razio da dentncia formulada®.

Em 2010, o Reino Unido publicou o UK Bribery Act, lei anti corrup¢ao do Reino Unido,
a qual abrange também as agdes ilegais de corrupg¢do realizadas no exterior, incluindo a falha
na prevencao de corrupg¢ao e atingindo os atos de corrupg¢do praticados no setor publico, como
no setor privado, prevendo uma causa de diminui¢do de sangdes para aquelas empresas que
possuirem programas de compliance.*!

A Espanha, através da publicacdo da Lei Orgénica n.® 5/2010, modificou o seu Codigo
Penal, introduzindo a responsabilidade penal da pessoa juridica (artigo 31 bis), estabelecendo
a possibilidade de isengdo de responsabilidade penal das pessoas coletivas, caso tenham
implementado, antes do cometimento do delito um programa efetivo de compliance, bem como
estabelecendo no proprio Codigo Penal, a figura do compliance officer ou fung¢do de
compliance, como um 6rgdo autdbnomo da pessoa juridica no exercicio do controle da eficacia
dos controles internos da organizacao, cuja existéncia € um dos requisitos para reconhecimento
da exclusdo da responsabilidade penal da pessoa juridica®’.

Em Portugal, o Codigo Penal estabelece em seu artigo 11.° como regra, que somente as

pessoas singulares (fisicas) sdo suscetiveis de responsabilidade criminal. No entanto, as pessoas
3

2

coletivas (juridicas) podem ser responsabilizadas em alguns casos por determinados crimes*
quando cometidos em seu nome e no interesse coletivo por pessoas que nelas ocupem uma
posicdo de lideranga, ou por quem aja sob sua autoridade em virtude de uma violagdo dos

deveres de vigilancia ou controle que lhes incubem de fato.

40 BERINI, Arturo Gonzalez de Ledn — El criminal compliance en la reforma norteamericana de la Dodd — Frank
Act In SANCHEZ; Fernandez Criminalidad de empresa y compliance. p. 131-142.

4 UK BRIBERY ACT — “UK Bribery Act ou The Bribery Act 2010 foi promulgado pelo Reino Unido em abril de
2010. O ato abrange o direito penal relacionado ao suborno e combate a corrupcdo. A legislacdo abrangente
anticorrupcdo e suborno do Reino Unido entrou em vigor em 1° de julho de 2011. Esse ato ¢ muito distinto
do FCPA e foi reconhecido por especialistas como a legislagdo mais rigida do mundo sobre o tema. [...]”.

2LEY ORGANICA 10/95 — Cédigo penal y legislacion complementarial®. Articulo 31 bis. [...]. 2.“la supervisién

del funcionamiento y del cumplimiento del modelo de prevencion implantado ha sido confiada a un organo de la
persona juridica con poderes autonomos de iniciativa y de control o que tenga encomendada legalmente la funcion
de supervisar la eficacia de los controles internos de la persona juridica; [...]".

4 DECRETO — LEI 400/82 — O Decreto-lei que deve ser indicado é o Decreto-lei 400/82, uma vez que ¢ o
diploma base. O decreto-lei de 1995 altera este (apesar da indicacio que encontra em pgdl, que é incorrecta).
Cédigo Penal Portugués. “Art.° 11.°, 2 - As pessoas coletivas e entidades equiparadas, com excecdo do Estado,
de pessoas coletivas no exercicio de prerrogativas de poder publico ¢ de organizagdes de direito internacional
publico, sdo responsaveis pelos crimes previstos nos artigos 152.°-A e 152.°-B, nos artigos 159.° e 160.°, nos artigos
163.° a 166.° sendo a vitima menor, e nos artigos 168.°, 169.°, 171.°a 176.°-B, 217.° a 222.°, 240.°, 256.°, 258.°,
262.°a283.°,285.°,299.°,335.°, 348.°, 353.°,363.°, 367.°, 368.°-A ¢ 372.°a 376.°[...]".
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O Brasil, alinhado com as diretrizes internacionais de combate a lavagem de dinheiro e
financiamento ao terrorismo, alterou a Lei n.° 9.613/98 através da Lei n.° 12.683/12, tornando
a persecucao criminal mais eficiente, com destaque da supressdo do rol taxativo dos crimes
antecedentes, sendo que para haver a tipificagdo do crime de lavagem, necessitaria da pratica
de qualquer infrag@o penal anterior geradora de riqueza ilicita, bem como aumentou o espectro
das pessoas fisicas e juridicas sujeitas a0 mecanismo de controle. **

Em virtude da adesdo a diversos pactos internacionais de repressao a corrupgao, como
a Convencdo sobre o Combate da Corrup¢dao de Funcionarios Publicos Estrangeiros em
Transagdes Comerciais Internacionais da Organizagdo de Cooperagdo e Desenvolvimento
Econémico (OCDE), de 19974, o Brasil aprovou a Lei 10.467 de 11 de junho de 2002, que
alterou o Cédigo Penal, inserindo no Titulo X1, o capitulo II-A, estabelecendo a tipificacao dos
delitos de corrup¢io ativa em transacdo comercial internacional (Art.° 337.%- B)*, trafico de
influéncia em transagdo comercial internacional (Art.° 337.°- C)*’ e define a expressio
“funciondrio publico estrangeiro”(Art.° 337.°- D)%,

Convém salientar que em 2010 a OCDE editou um guia de boas praticas, destacando:
a) participacao efetiva e suporte da Alta Dire¢ao ao programa de compliance,; b) implementagao
de politicas de antissuborno; c¢) conscientiza¢do de todos colaboradores no cumprimento das
obrigagdes de compliance; d) supervisdo e monitoramento do programa de compliance,
buscando a melhoria continua; e) adesdo dos terceiros ao programa de compliance da
organizagdo, f) implementagdo de um sistema de comunicagao para divulgacao do programa e
compliance; g) aplicagdo de sang¢des disciplinares por violagdo as politicas e procedimentos; h)

revisdes e atualizacdes dos programas de compliance® .

4 BRASIL. LEI n.° 12683/12 — Altera a Lei n® 9.613, de 3 de marco de 1998, para tornar mais eficiente a
persecuciio penal dos crimes de lavagem de dinheiro.

4 A Convengio sobre o Combate da Corrupgdo de Funcionarios Piiblicos Estrangeiros em Transa¢des Comerciais
Internacionais da Organizagdo de Cooperagdo e¢ Desenvolvimento Econdémico —entrou em vigor no ambito
internacional em 15 de fevereiro de 1999 por intermédio do DECRETO n.° 3678/00 - “Convengdo sobre o
Combate da Corrupcio de Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transa¢oes Comerciais Internacionais,
concluida em Paris, em 17 de dezembro de 1997”.

4 BRASIL. DECRETO LEI n.° 2848/40 — Cédigo Penal. “Art.° 337.°- B. Prometer, oferecer ou dar, direta ou
indiretamente, vantagem indevida a funcionario publico estrangeiro, ou a terceira pessoa, para determina-lo a
praticar, omitir ou retardar ato de oficio relacionado a transacdo comercial internacional: Pena — reclusdo, de 1
(um) a 8 (oito) anos, e multa.”

47 Idem — “Art.° 337.°- C. Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a funcionario
publico estrangeiro, ou a terceira pessoa, para determina-lo a praticar, omitir ou retardar ato de oficio relacionado
a transacdo comercial internacional: Pena — reclusdo, de 1 (um) a 8 (oito) anos, e multa”.

® Jdem — “Art.° 337.° - D. Considera-se funcionario publico estrangeiro, para os efeitos penais, quem, ainda que
transitoriamente ou sem remuneragdo, exerce cargo, emprego ou fun¢do publica em entidades estatais ou em
representagdes diplomaticas de pais estrangeiro. Paragrafo tinico. Equipara-se a funciondrio publico estrangeiro
quem exerce cargo, emprego ou funcdo em empresas controladas, diretamente ou indiretamente, pelo Poder
Publico de pais estrangeiro ou em organizacdes publicas internacionais.”

4 OECD — Good practice guidance on internal controls, ethics, and compliance.
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Uma outra Convengdo importante no ambito internacional ¢ a Convengao
Interamericana contra a Corrupgao, aprovada em Caracas, em 29 de margo de 1996, promulgada
em 2002 pelo Brasil, através do Decreto n.° 4.410/02. Esta convengao marca o reconhecimento,
por todos os paises da América, da conexao entre a corrupgao € o crime organizado, em especial
com o trafico ilicito de entorpecentes>’.

Nesta esteira, a Conven¢do das Nacgdes Unidas contra a Corrupcdo foi aprovada em
2003, demonstrando uma grande preocupagdo por parte das Nacdes Unidas em relagdo as
ameacas e os riscos da pratica de corrupgdo, ja que a mesma havia se transformado em um
fendomeno transnacional vulnerando a soberania e a integridade da economia e do sistema
financeiro de todas as nagdes, passando a exigir uma maior cooperacao e esfor¢os de toda a
comunidade internacional no que tange ao seu combate.

Nesse contexto, o art.” 5.° da Conven¢do determina a obrigatoriedade dos Estados-
partes de implementarem medidas e politicas eficazes de combate a corrup¢do como por
exemplo: criar uma lei especifica contra a corrup¢do. Em relagdo ao art.® 8.°, a adogdo de
codigos de condutas e criagdes de regras de compliance para funcionarios publicos baseadas na
integridade, a honestidade e a responsabilidade, bem como a implementacdo de canais de
dentincias para que os funciondrios publicos pudessem comunicar as autoridades competentes
a pratica de atos de corrupgo®’.

Em virtude da adesao, pelo Brasil, as convengdes internacionais de combate a corrupgao
e ao crime organizado, quando se comprometeu na implementagdo ¢ ado¢cdo de mecanismos
eficazes contra a essa criminalidade transnacional, observando que sdo crimes conexos a
lavagem de dinheiro e ao financiamento ao terrorismo, e seguindo a tendéncia da comunidade
internacional de combate a corrupgdo, promulgou a Lei n.° 12.846/13, a denominada Lei
Anticorrupcao, que dispde sobre a responsabilizacdo administrativa e civil de pessoas juridicas
pela pratica de atos contra a administracdo publica, nacional ou estrangeira, estabelecendo os
institutos do acordo de leniéncia, do processo de responsabilizacdo administrativa (PAR), e

prevendo uma causa de diminuicao de pena pecunidria, de 1% a 4% do valor da multa a ser

S0 BRASIL. DECRETO n.° 4410/02 — Promulga a Conven¢io Interamericana contra a Corrupg¢io, de 29 de
marc¢o de 1996, com reserva para o art. XI, paragrafo 1°, inciso c).”

SIBRASIL. DECRETO n.° 5687/06 — Promulga a Convengio das Nac¢des Unidas contra a Corrupcio, adotada
pela Assembleia-Geral das Nacées Unidas em 31 de outubro de 2003 e assinada pelo Brasil em 9 de
dezembro de 2003.
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aplicada para as pessoas juridicas>2, que possuam um programa de integridade (compliance) na
forma do art.® 42.°, do Decreto n.° 8.420/15.

E relevante frisar que o legislador brasileiro optou pelo direito administrativo
sancionador, vedando a responsabilizacdo penal das pessoas juridicas, que somente ¢ admitida
na esfera penal nos crimes ambientais. Nesse contexto, aquela pessoa juridica que praticar atos
lesivos contra a Administracdo Publica sofrera as san¢des de natureza administrativa, tais como:
multa e publicacdo da decisao condenatoria do processo de administrativo de responsabilizagao,
além da reparagio do dano causado a Administracdo publica >,

Na esfera judicial havera também imposi¢do de sangdes, tais como: perdimento dos
bens, direitos ou valores; suspensdo ou interdicdo parcial de suas atividades; dissolugdo da
pessoa juridica com encerramento das atividades corporativas; vedagao pelo prazo de 1 a 5
anos, de receber proibi¢do de receber verbas oriundas da Administragdo Publica®.

Como podemos observar na evolugdo dos principais eventos no cendrio financeiro
internacional, desde a quebra da Bolsa de Nova York, em 1929; a criagdo em 1934, do SEC
(Securities and Exchange Commission), a agéncia reguladora norte-americana do mercado de
capitais; o episddio do Caso Watergate, em 1974; a faléncia da Enron em 2001, em virtude de
fraudes contabeis; o ataque terrorista de 11 setembro de 2001; a concordata da Worl. Com, em
2002; a crise da empresa italiana Parmalat, em 2003 e a crise hipotecaria de alto risco do
mercado imobilidrio americano, em 2008, exigindo uma intervengdo firme do FED (Banco

Central Americano) para evitar a quebra de inumeras institui¢des financeiras tradicionais,

52 BRASIL. DECRETO n.° 8420/15 — “Art.°18.°. Do resultado da soma dos fatores do art. 17 serdo subtraidos os
valores correspondentes aos seguintes percentuais do faturamento bruto da pessoa juridica do ultimo exercicio
anterior ao da instaura¢do do PAR, excluidos os tributos:[...]V - um por cento a quatro por cento para comprovagao
de a pessoa juridica possuir e aplicar um programa de integridade, conforme os paradmetros estabelecidos no
Capitulo IV”.

53 Idem — “Art.° 42.°. Para fins do disposto no § 4° do art. 5°, o programa de integridade sera avaliado, quanto a
sua existéncia e aplicag@o, de acordo com os seguintes pardmetros:I - comprometimento da alta dire¢do da pessoa
juridica, incluidos os conselhos, evidenciado pelo apoio visivel e inequivoco ao programa; II - padrdes de conduta,
codigo de ética, politicas e procedimentos de integridade, aplicdveis a todos os empregados e administradores,
independentemente de cargo ou funcdo exercidos; III - padrdes de conduta, cédigo de ética e politicas de
integridade estendidas, quando necessario, a terceiros, tais como, fornecedores, prestadores de servico, agentes
intermediarios e associados; IV - treinamentos periddicos sobre o programa de integridade; [...]”.

% BRASIL. LEI n.° 12846/13 — “Art.°. 6°. Na esfera administrativa, serdo aplicadas as pessoas juridicas
consideradas responsaveis pelos atos lesivos previstos nesta Lei as seguintes sangdes: I - multa, no valor de 0,1%
(um décimo por cento) a 20% (vinte por cento) do faturamento bruto do ltimo exercicio anterior ao da instauragdo
do processo administrativo, excluidos os tributos, a qual nunca sera inferior a vantagem auferida, quando for
possivel sua estimag@o; II - publicacdo extraordinaria da decisdo condenatoria. [...]”.

35 Idem — “Art.° 19.°. Em razo da pratica de atos previstos no art. 5° desta Lei, a Unido, os Estados, o Distrito
Federal e os Municipios, por meio das respectivas Advocacias Publicas ou orgdos de representagao judicial, ou
equivalentes, ¢ o Ministério Publico, poderdo ajuizar agdo com vistas a aplica¢do das seguintes sangdes as pessoas
juridicas infratoras: I - perdimento dos bens, direitos ou valores que representem vantagem ou proveito direta ou
indiretamente obtidos da infrac¢do, ressalvado o direito do lesado ou de terceiro de boa-fé; II - suspensdo ou
interdi¢cdo parcial de suas atividades; [...]".
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evidenciou-se a fragilidade de controle do Estado sobre os sistemas corporativos financeiros,
demonstrando um crescimento vertiginoso da pratica dos crimes de lavagem de dinheiro em
diversas jurisdi¢des, em virtude da necessidade das organizacdes criminosas ocultarem do
sistema financeiro internacional as riquezas ilicitas geradas pelos crimes antecedentes. >

Esse novo contexto globalizado, além de refletir o grau de exposicdo aos riscos do
sistema financeiro internacional, exige do mercado um fortalecimento das atividades de
fiscalizacdo e supervisao pelos 6rgaos reguladores, bem como a melhoria nos controles internos
das institui¢oes financeiras, através da implementagao de programas de compliance com adogao
de politicas e procedimentos de boa governanca, que permitam a preveng¢ao e detec¢ao de riscos
das atividades financeiras, em especial, naquelas atividades expostas aos riscos de lavagem de

capitais e do financiamento ao terrorismo.

1.2. O crime de lavagem de capitais e financiamento ao terrorismo no Brasil

O Brasil ratificou em 26 de junho de 1991, a Convencao contra o Trafico Ilicito de
Entorpecentes e de Substancias Psicotrdpicas, aprovada em Viena, em 1988, observando que a
referida Convengdo determina que as Partes adotem medidas para criminalizarem condutas
dolosas que envolvam a conversdo ou transferéncia de bens®’, que tenham tido origem nas
atividades vinculadas ao trafico de entorpecentes elencadas no art.° 1.°, a) i) dessa Convengio>®,
e que tenham como finalidade a ocultacdo ou encobrimento da sua origem ilicita, ou de

participar nas praticas dessas condutas®®. Nesse contexto, o Brasil assumiu o compromisso

56 ASSOCIACAO BRASILEIRA DE BANCOS INTERNACIONAIS. A funcio de compliance. p. 25.

37 BRASIL. DECRETO n.° 154/1991 — “Art.° 3.°. 1. [...]. b) i) a conversdo ou a transferéncia de bens, com
conhecimento de que tais bens sdo procedentes de algum ou alguns dos delitos estabelecidos no inciso a) deste
paragrafo, ou da pratica do delito ou delitos em questdo, com o objetivo de ocultar ou encobrir a origem ilicita dos
bens, ou de ajudar a qualquer pessoa que participe na pratica do delito ou delitos em questdo, para fugir das
consequéncias juridicas de seus atos; ii) a ocultagdo ou o encobrimento, da natureza, origem, localizagao, destino,
movimentagdo ou propriedade verdadeira dos bens, sabendo que procedem de algum ou alguns dos delitos
mencionados no inciso a) deste paragrafo ou de participag¢ao no delito ou delitos em questdo; [...]”.

8 Idem — “Art.° 3.°. 1 - Cada uma das Partes adotara as medidas necessarias para caracterizar como delitos penais
em seu direito interno, quando cometidos internacionalmente: a) i) a produgdo, a fabricagdo, a extragdo, a
preparacdo, a oferta para venda, a distribui¢@o, a venda, a entrega em quaisquer condi¢des, a corretagem, o envio,
o envio em transito, o transporte, a importagdo ou a exportacdo de qualquer entorpecente ou substancia
psicotropica, contra o disposto na Convengdo de 1961 em sua forma emendada, ou na Convengdo de 1971;[...]”
9 Idem — “Art.° 3.°. 1 - Cada uma das Partes adotara as medidas necessérias para caracterizar como delitos penais
em seu direito interno, quando cometidos internacionalmente:[...] b) i) a conversédo ou a transferéncia de bens, com
conhecimento de que tais bens sdo procedentes de algum ou alguns dos delitos estabelecidos no inciso a) deste
paragrafo, ou da pratica do delito ou delitos em questdo, com o objetivo de ocultar ou encobrir a origem ilicita dos
bens, ou de ajudar a qualquer pessoa que participe na pratica do delito ou delitos em questdo, para fugir das
consequéncias juridicas de seus atos; ii) a ocultacdo ou o encobrimento, da natureza, origem, localizagdo, destino,
movimentagdo ou propriedade verdadeira dos bens, sabendo que procedem de algum ou alguns dos delitos
mencionados no inciso a) deste paragrafo ou de participacao no delito ou delitos em questio;][...].
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internacional de estabelecer a tipificacdo das condutas ilicitas praticadas com bens, direitos ou
valores que tenham tido origem no trafico de drogas ilicitas. Essa posi¢do do Estado brasileiro
foi fortalecida com a sua participagao e aprovagao na XXII Assembleia Geral da Organizacao
dos Estados Americanos (OEA), realizado em maio de 1992, do "Regulamento Modelo sobre
Delitos de Lavagem Relacionados com o Trafico Ilicito de Drogas e Delitos Conexos",
elaborado pela Comissdo Interamericana para o Controle do Abuso de Drogas - CICAD.
Convém registrar que esse regulamento contendo recomendagdes para o continente americano,
procurou alinhar-se as diversas legislagdes nacionais de combate a lavagem de dinheiro, bem
como definiu padrdes a repressdo e prevengdo do delito de lavagem de capitais, e os delitos
antecedentes, incluisive a ado¢do em cada pais, de uma UIF (Unidade de Informagdo ou
Inteligéncia Financeira). Em 1995, o Brasil participou da Conferéncia Ministerial sobre
Lavagem de Dinheiro e Instrumentos do Crime, na cidade de Buenos Aires, quando assinou a
Declaragdo de Principios do Comité de Supervisdo Bancéaria da Basileia, que contempla
principios e diretrizes regulamentadoras das atividades financeiras internacionais,
demonstrando a sua preocupacdo com a estabilidade e a higidez do sistema financeiro
internacional®.

Todos esses fatos pretéritos confirmam que a criagcdo da Lei n.° 9.613/98 foi resultado
dos compromissos internacionais assumidos pelo Estado brasileiro. A expressdo “lavagem de
capitais” foi utilizada por legisladores brasileiros em detrimento a expressao “branqueamento
de capitais”, por entenderem que essa ultima expressao além de ndo ser utilizada comumente
no Brasil, indica uma tendéncia de linguagem racista®'.

Em relagdo aos crimes antecedentes a lavagem de dinheiro, o Brasil estabeleceu na
redacdo original da lei, um rol taxativo desses crimes, ampliando a tutela penal além do crime
de trafico de drogas ilicitas, sendo considerada uma legislacao da 2.* geragdo como as adotadas
na Alemanha, Espanha e Portugal. Outros paises optaram pela adog¢ao de vincular o crime de
lavagem a toda infracdo penal antecedente, constituindo uma legislagcdo da 3.? geracdo. A opcao

do Brasil pela legislagdao de 2.* geragdo foi justificada como uma forma de ndo massificar a

6 INSTITUTO DOS PROFISSIONAIS DE PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E AO
FINANCIAMENTO DO TERRORISMO - Lavagem de dinheiro: duas décadas de legislagao.

61 BRASIL - COAF — Exposi¢cio de motivos n.° 692/MJ. “13. A expressdo "lavagem de dinheiro" ja esta
consagrada no glossario das atividades financeiras e na linguagem popular, em conseqiiéncia de seu emprego
internacional (money laudering). Por outro lado, conforme o Ministro da Justiga teve oportunidade de sustentar
em reunifio com seus colegas de lingua portuguesa em Maputo (Mocambique), a denominagao "branqueamento”,
além de ndo estar inserida no contexto da linguagem formal ou coloquial em nosso Pais, sugere a inferéncia racista
do vocébulo, motivando estéreis e inoportunas discussdes”.
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criminaliza¢do, que poderia em tese, abarcar uma grande quantidade de crimes antecedentes,
inclusive, o furto de pequeno valor, caso posteriormente, fosse ocultado o valor subtraido®>.
Em relacdo ao rol taxativo de crimes antecedentes, o legislador prestigiou os tipos penais
de natureza transnacional, tais como: trafico de drogras ilicitas; os crimes praticados por
organiza¢do criminosa; o terrorismo; contrabando ou trafico de armas, munigdes, etc., além dos
crimes praticados contra a Administragdo Publica, tais como: o trafico de influéncia, a
corrupgao ativa, o contrabando e o descaminho, e os praticados contra o sistema financeiro

nacional®?

. Em relacdo aos crimes fiscais, o legislador ndo os incluiu no rol de crimes
antecedentes, por entender que esses delitos ndo geram nova riqueza no patrimoénio do infrator,
pois, o tipo penal constitui-se na conduta omissiva de deixar de pagar um tributo devido,
caracaterizando, portanto, a manutencao do patrimdnio por inadimplemento de uma prestagado
tributaria®.

Seguindo a tendéncia mundial de prote¢do ao sistema financeiro internacional, em
virtude de grandes operacdes financeiras serem realizadas entre diversos paises, possibilitando
a ocultacdo de valores ilicitos oriundos de crimes antecedentes, muitas das vezes facilitados,
pela integracdo e globalizacdo das economias mundias, em especial aquelas que envolvem os
paraisos fiscais, aumentam as dificuldades de combate a pratica de lavagem de dinheiro. Apesar
da importancia de preservar a higidez do sistema financeiro em relagdo a pratica de lavagem de
dinheiro, outros setores também sofrem ameagas do capital ilicito, a0 movimentarem grandes
somas de valores de origem duvidosa, tais como: entidades seguradoras; de capitalizacao;
administradoras de cartdes de crédito;-as pessoas juridicas que exer¢am atividades de promogao
imobiliaria ou compra e venda de imoveis; etc., tornando-se imprescindivel incluir essas
institui¢des, naquelas sujeitas as obrigagdes administrativas®®. Essas pessoas juridicas estdo

sujeitas as obrigacdes legais de comunicagdo ao COAF — Conselho de Acompanhamento de

62 Idem — Idem. “24. Sem esse critério de interpretagdo, o projeto estaria massificando a criminalizagdo para
abranger uma infinidade de crimes como antecedentes do tipo de lavagem ou de ocultagdo. Assim, o autor do furto
de pequeno valor estaria realizando um dos tipos previstos no projeto se ocultasse o valor ou o convertesse em
outro bem, como a compra de um reldgio, por exemplo.

63 BRASIL. LEI n.° 7492/86 — Define os crimes contra o sistema financeiro nacional, e d4 outras providéncias.
64 BRASIL. COAF — Exposicdo de motivos n.° 692/MJ. “34. Observe-se que a lavagem de dinheiro tem como
caracteristica a introdu¢do, na economia, de bens, direitos ou valores oriundos de atividade ilicita e que
representaram, no momento de seu resultado, um aumento do patrimonio do agente. Por isso que o projeto ndo
inclui, nos crimes antecedentes, aqueles delitos que ndo representam agregacao, ao patrimoénio do agente, de novos
bens, direitos ou valores, como ¢ o caso da sonegagdo fiscal. [...]".

6> BRASIL. LEI n.° 9.613/98 — “Art.® 9.°. Sujeitam-se as obriga¢des referidas nos arts. 10 ¢ 11 as pessoas juridicas
que tenham, em carater permanente ou eventual, como atividade principal ou acessoria, cumulativamente ou nao:
I - a captagdo, intermediacdo e aplicagdo de recursos financeiros de terceiros, em moeda nacional ou estrangeira;
IT — a compra e venda de moeda estrangeira ou ouro como ativo financeiro ou instrumento cambial; I1I - a custddia,
emissdo, distribui¢do, liquidacdo, negociacdo, intermediagdo ou administracdo de titulos ou valores mobilidrios.
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Atividades Financeiras, qualquer operacdo financeira com indicios da pratica de lavagem de
dinheiro®®, sob pena de imposi¢do de san¢des de natureza administrativa, adverténcia, multas e
suspensio de atividades®’.

Em 9 de julho de 2012 foi editada a Lei n.° 12.683/12, alterando a Lei n.° 9.613/98, com
o objetivo de tornar mais eficaz a persecu¢do criminal em relagdo aos crimes de lavagem de
dinheiro, seguindo uma tendéncia mundial de recrudescimento do combate a essa modalidade
criminosa® . Uma das principais alteragdes foi a supressio do rol taxativo dos crimes
antecedentes, passando a criminalizacdo por lavagem de dinheiro, atingir qualquer infragdo
penal antecedente, tornando-se uma legislagdo de 3.* geragdo, como a dos Estados Unidos da
América®. Em relacdo ao valor das multas aplicadas hd um aumento significativo de R$ 200
mil reais a R$ 20 milhdes de reais para o limite maximo’®. A Lei n.° 12.683/12 alterou o
Capitulo V da redacao original, “De pessoas sujeitas a Lei” para “Das pessoas sujeitas ao
mecanismo de controle”, ampliando rol de pessoas obrigadas em relacdo as obrigagdes de
comunica¢do ao COAF, incluindo as pessoas fisicas, que em virtude das suas atividades possam
praticar crimes de lavagem de dinheiro’!.

A entrada em vigor da Lei n.° 9.613/98 teve efeitos imediatos no sistema financeiro
nacional, com a edi¢do pelo Banco Central a Resolugdo n.® 2.554, de 24 de setembro de 1998,
que dispde sobre a adogdo de estruturas de controles internos nas institui¢des financeiras. Essa

iniciativa teve como base os 13 principios do Comité da Basileia sobre supervisdo bancarias,

8 BRASIL. LEI n.° 9.613/98 — “Art.°11.°. As pessoas referidas no art. 9°: T - dispensardo especial atengdo as
operagdes que, nos termos de instru¢des emanadas das autoridades competentes, possam constituir-se em sérios
indicios dos crimes previstos nesta Lei, ou com eles relacionar-se; I - deverdo comunicar, abstendo-se de dar aos
clientes ciéncia de tal ato, no prazo de vinte e quatro horas, as autoridades competentes:[...]”.

67 Idem — “Art.°12.°. As pessoas referidas no art. 9°, bem como aos administradores das pessoas juridicas, que
deixem de cumprir as obrigacdes previstas nos arts. 10 e 11 serdo aplicadas, cumulativamente ou ndo, pelas
autoridades competentes, as seguintes sangdes: I - adverténcia; II - multa pecunidria variavel, de um por cento até
o dobro do valor da operagdo, ou até duzentos por cento do lucro obtido ou que presumivelmente seria obtido pela
realizagdo da operacio, ou, ainda, multa de até R$ 200.000,00 (duzentos mil reais)”. [...]”.

%8 BRASIL. Lei n.° 12.683/12. Altera a Lei n.° 9.613, de 3 de margo de 1998, para tornar mais eficiente a
persecugdo penal dos crimes de lavagem de dinheiro.

8 BRASIL. LEI n.° 9.613/98 — “Art.°1.°. Ocultar ou dissimular a natureza, origem, localizagdo, disposigao,
movimentagdo ou propriedade de bens, direitos ou valores provenientes, direta ou indiretamente, de infragdo
penal.”

7 Jdem — “Art.° 12.°. As pessoas referidas no art. 9°, bem como aos administradores das pessoas juridicas, que
deixem de cumprir as obrigacdes previstas nos arts. 10 e 11 serdo aplicadas, cumulativamente ou ndo, pelas
autoridades competentes, as seguintes sangdes: | - adverténcia; II - multa pecunidria variavel ndo superior: a) ao
dobro do valor da operagao; b) ao dobro do lucro real obtido ou que presumivelmente seria obtido pela realizagao
da operagdo; ou c) ao valor de R$ 20.000.000,00 (vinte milhdes de reais)”.

" Idem — Art.° 9.°. Sujeitam-se as obrigacdes referidas nos arts. 10 € 11 as pessoas fisicas e juridicas que tenham,
em carater permanente ou eventual, como atividade principal ou acessoria, cumulativamente ou ndo: I - a captagéo,
intermediacao e aplicacdo de recursos financeiros de terceiros, em moeda nacional ou estrangeira; I — a compra e
venda de moeda estrangeira ou ouro como ativo financeiro ou instrumento cambial; III - a custddia, emissao,
distribuigdo, liquidagdo, negociacdo, intermediacao ou administrag¢@o de titulos ou valores mobilidrios. Paradgrafo
unico. Sujeitam-se as mesmas obrigagoes:”.
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fortalecendo os mecanismos de combate a lavagem de dinheiro e ao financiamento do
terrorismo no sistema financeiro nacional.”?

Além da criagdo de leis, portarias e resolucdes, o Estado brasileiro intensificou o
combate a lavagem de dinheiro com a criagdo em 2003, da Estratégia Nacional de Combate a
Corrupgdo e a Lavagem de Dinheiro (ENCCLA), que tem como objetivo a coordenacio de
orgdos, entidades publicas e a sociedade civil, visando o aperfeicoamento e a efetividade com
a otimizagdo dos resultados no combate a corrupcao e a lavagem de dinheiro. A Estratégia
Nacional de Combate a Corrupgao e a Lavagem de Dinheiro (ENCCLA) sob a coordenagao do
Ministério da Justica e Seguranga Publica (MJSP) ¢ composta por mais de 90 entidades dos
Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario, incluindo as esferas federal, estadual e municipal,
e os Ministérios Publicos e associagdes, que atuam na prevengao desses delitos. Dentro das
realizagdes do ENCCLA, destacam-se: a criagao do Departamento de Recuperacao de Ativos e
Cooperacao Juridica Internacional (DRCI/Senajus); o Programa Nacional de Capacitacio e
Treinamento no Combate & Corrupgao e a Lavagem de Dinheiro (PNLD); a Rede Nacional de
Laboratorios contra Lavagem de Dinheiro (Rede-LAB); o Sistema de Movimentagdo Bancaria

(SIMBA); etc.”

1.3. O crime de branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo em Portugal

Portugal, pais membro da Comunidade Europeia, ¢ compromissado com a
internalizacao das diretivas editadas pela Unido Europeia, bem como com a adogdo das
diretrizes contidas nas Recomendagdes do GAFI, no combate ao branqueamento de capitais,
financiamento ao terrorismo e do financiamento da prolifera¢do das armas de destrui¢do, passou
a avaliar a implementacdo efetiva desses padrdes normativos internacionais no seu
ordenamento juridico. Nesse contexto, foi criado um grupo de trabalho para avaliar a integragao
desses padroes na legislagao portuguesa, emitindo em junho de 2015, o relatorio de Avaliagao
Nacional de Riscos de Branqueamento de Capitais e de Financiamento de Terrorismo (BC/FT),
quando foram indicadas inimeras vulnerabilidades que deveriam ser priorizadas, tanto no que
tange a coordenagdo de politicas preventivas de combate ao branqueamento de capitais, como

relagdo as alteragoes legislativas.

72 BRASIL. RESOLUCAO n.° 2554/98 — Dispée sobre a implantacio e implementacio de sistemas de
controles internos.
3 ENCLA — Estratégia nacional de combate a corrupgio e a lavagem de dinheiro.

31



Em relacdo a coordenagdo das politicas de combate ao branqueamento de capitais,
Portugal tem atuado através da delegacdo portuguesa junto ao GAFIL. Convém ressaltar que a
Directiva (UE) 2.015/84974, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio de 2015,
relativa a prevengdo da utilizagdo do sistema financeiro para efeitos de branqueamento de
capitais ou de financiamento do terrorismo, impde aos Estados-Membros a implementacdo de
um sistema nacional de coordenagdo da resposta aos riscos de branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo. Dessa forma, o Estado portugués, consciente da relevancia e da
necessidade de uma gestao eficaz dos riscos de branqueamento de capitais e do financiamento
ao terrorismo em relagdo ao sistema financeiro nacional, criou através da Resolucdo do
Conselho de Ministros n.° 88/2015, de 6 de outubro’”, um 6rgio especializado subordinado ao
Ministério das finangas, a denominada “Comissao de Coordenagao das Politicas de Prevencgao
e Combate ao Branqueamento de Capitais e ao Financiamento do Terrorismo”, tendo como
missdo o aperfeicoamento e a melhoria continua do sistema nacional de prevencdo e combate
ao branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo’®,

A seguir, apresentamos no ambito do ordenamento juridico portugués as principais

normas reguladoras do combate ao branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo:

a) Lein.®58/2020, de 31 de Agosto. Através desta lei € transposta, para o ordenamento
juridico portugués, a Directiva (UE) 2.018/843, do Parlamento Europeu e do
Conselho, de 30 de maio de 2018, que altera a Directiva (UE) 2.015/849 relativa a
preven¢do da utilizacdo do sistema financeiro para efeitos de branqueamento de
capitais ou de financiamento do terrorismo e a Directiva (UE) 2.018/1673 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2018, relativa ao combate
ao branqueamento de capitais através do direito penal, alterando diversas leis.
Observando que a Directiva (UE) 2.015/849 do Parlamento Europeu e do Conselho

¢ considerada o principal mecanismo legal em matéria de preven¢do da utilizacao

"4 DIRECTIVA (UE) 2015/849 — Relativa a prevencio da utilizacio do sistema financeiro para efeitos de
branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo, que altera o Regulamento (UE) n.° 648/2012
do Parlamento Europeu e do Conselho, e que revoga a Diretiva 2005/60/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho e a Diretiva 2006/70/CE da Comissao (Texto relevante para efeitos do EEE).

75 RESOLUCAO DO CONSELHO DE MINISTROS n.° 88/15, de 6 de outubro — Cria a Comissio de
Coordenacio das Politicas de Prevencio e Combate ao Branqueamento de Capitais e ao Financiamento do
Terrorismo.

76 BCTF — Comissao de Coordenagio das Politicas de Prevencio e Combate ao Branqueamento de Capitais

e a0 Financiamento do Terrorismo. “Avaliar e propor a adogio de politicas necessarias ao prosseguimento da
estratégia nacional de prevencao e combate ao BC/FT; conduzir a realizacdo das avalia¢des nacionais dos riscos
de BC/FT, coordenando a identificagdo, analise, compreensdo e mitigacdo dos mesmos; avaliar a conformidade
técnica e a eficacia do sistema nacional de prevengao e combate ao BC/FT; [...]".
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b)

d)

do sistema financeiro da UE para efeitos de branqueamento de capitais e de
financiamento do terrorismo, e estabelece um regime juridico eficiente e completo
para fazer face o arresto de fundos ou de bens para fins terroristas, exigindo que os
Estados-Membros facam a individualizagao, identificacdo e mitigagcdo dos riscos de
exposicao das institui¢des financeiras em relacdo ao branqueamento de capitais e

financiamento do terrorismo.’’

Portaria n.° 310/2018, de 4 de Dezembro, que regulamenta o disposto no artigo 45.°
da Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto, definindo as tipologias de operacdes a
comunicar, pelas entidades obrigadas, ao Departamento Central de Investigagao e
Ac¢ao Penal da Procuradoria-Geral da Republica (DCIAP) e a Unidade de
Informagado Financeira da Policia Judiciaria (UIF), bem como o prazo, a forma e os
demais termos das comunicacdes’s.

Portaria n.° 233/2018, de 21 de Agosto, que definea forma da declaracdo e de
submissdo do formulario sobre os beneficiarios efetivos, incluindo a
disponibiliza¢do da informacao, os procedimentos de autenticacdo das entidades
obrigadas e os respetivos critérios de pesquisa, bem como os termos de obtengdo de
informagdo e de certidoes na base de dados constantes no Registo Juridico do
Beneficiario Efetivo, constituido com informagdes suficientes, exata ¢ atual sobre a
propriedade e controle de todas as pessoas em relacdo a uma empresa, fundo ou
entidades de outras natureza’®.

Lein.° 97/2017, 10 de Agosto, que internaliza a aplicacdo e a execugdo de medidas
restritivas, incluindo a aplicagdo de sangdes por violagdes, aprovadas pela

Organizag¢io da Nag¢des Unidas ou pela Unido Europeia®.

7LEI n.° 58/20 — Transpée a Directiva (UE) 2018/843 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 30 de maio
de 2018, que altera a Diretiva (UE) 2015/849 relativa a prevencao da utilizacio do sistema financeiro para
efeitos de branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo e a Diretiva (UE) 2018/1673 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2018, relativa ao combate ao branqueamento de
capitais através do direito penal, alterando diversas leis.

BPORTARIA n.° 310/18 — Regulamenta o disposto no artigo 45.° da Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto.

7 PORTARIA n.° 233/2018 — Regulamenta o Regime Juridico do Registo Central do Beneficiario Efetivo
(Regime Juridico do RCBE), aprovado pela Lei n.’ 89/2017, de 21 de agosto.

80 LEI n.° 97/17 — Regula a aplicagiio e a execu¢iio de medidas restritivas aprovadas pela Organizagio das
Nacdes Unidas ou pela Unido Europeia e estabelece o regime sancionatoério aplicavel a violacdo destas
medidas.
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e) Lei n.° 92/2017, de 22 Agosto, que regula o meio de pagamento em transagdes

financeiras iguais ou acima do limite de EUR 3000%'.

f) Lei n.° 89/2017, de 21 Agosto, aprova o Regime Juridico do Registo Central do
Beneficiario Efetivo, previsto no artigo 34.° da Lei n.° 83/2017, de 18 de
agosto®? . Note: esta lei mereceria, da sua parte, uma apreciagdo mais profunda,

porque, de fato, centra-se numa tentativa de evitar a corrupgao.

g) Lei n.° 83/2017, de 18 de Agosto, que estabelece medidas de combate ao
branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo, transpde parcialmente
as Diretivas 2015/849/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio de
2015, e 2016/2258/UE, do Conselho, de 6 de dezembro de 2016, altera o Codigo
Penal e o Codigo da Propriedade Industrial e revoga a Lei n.® 25/2008, de 5 de junho,
e o Decreto-Lei n.° 125/2008, de 21 de julho®’.

h) Lei n.° 15/2017, de 3 de Maio , que determina a vedacao da emissdao de valores

mobiliarios ao portador®*.

1) Lein.®55/2015, de 23 de Junho, altera a Lein.® 5/2002, 11 de Janeiro, que estabelece
medidas de combate a criminalidade organizada e econdmico financeira de forma a

incluir as infragcdes penais conexas com o terrorismo®.

81 LEI n.° 92/17 — Obriga a utilizacdo de meio de pagamento especifico em transacdes que envolvam
montantes iguais ou superiores a EUR 3 000, alterando a Lei Geral Tributaria e o Regime Geral das
Infracoes Tributarias.

82 LEI n.° 89/2017, 21 de Agosto — Aprova o Regime Juridico do Registo Central do Beneficiario Efetivo,
transpoe o capitulo III da Directiva (UE) 2015/849, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio
de 2015, e procede a alteracio de Codigos e outros diplomas legais.

8 LEI n.° 83/2017, 18 de Agosto — Estabelece medidas de combate ao branqueamento de capitais e ao
financiamento do terrorismo, transpée parcialmente as Diretivas 2015/849/UE, do Parlamento Europeu e
do Conselho, de 20 de maio de 2015, e 2016/2258/UE, do Conselho, de 6 de dezembro de 2016, altera o
Codigo Penal e o Codigo da Propriedade Industrial e revoga a Lei n.° 25/2008, de 5 de junho, e o Decreto-
Lei n.° 125/2008, de 21 de julho.

8 LEI n.° 15/2017, 3 de Maio — Proibe a emissio de valores mobilidrios ao portador e altera o Codigo dos
Valores Mobiliarios, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 486/99, de 13 de novembro, e o Codigo das Sociedades
Comerciais, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 262/86, de 2 de setembro.

85 LEIn.°55/2015, de 23 de Junho — Quinta altera¢fo a Lei n.° 5/2002, de 11 de janeiro, que estabelece medidas
de combate a criminalidade organizada e econémico-financeira, de modo a abranger todos os ilicitos
criminais relacionados com o terrorismo.
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)

k)

)

Resolu¢do do Conselho de Ministros n.° 88/2015, de 1 de Outubro, atendendo as
Recomendagdes do GAFI, cria a Comissdo de Coordenagdo de Politicas de Prevencao

e Combate ao Branqueamento de Capitais e ao Financiamento do Terrorismo®®.

Decreto-Lei n.° 61/2007, de 14 de Margo, regula o controle do porte da quantidade de
dinheiro em espécie, transportado por pessoas fisicas, ao transitarem pela Unido

Européia através do territorio nacional e entre os Estados- Membros®’.

Lei n.° 11/2004, de 27 de Margo, que estabelece medidas de natureza preventiva e
repressiva de combate ao branqueamento de capitais de origem ilicita, internalizando a
Directiva n.° 2001/97/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 4 de Dezembro,
que altera a Directiva n.° 91/308/CEE, do Conselho, de 10 de Junho, relativa a
prevencao da utilizagdo do sistema financeiro para efeitos de branqueamento de
capitais, destacando o estabelecimento de obrigacdes de compliance para as entidades

financeiras em relacdo aos clientes®.

m) Lei n.° 52/2003, de 22 Agosto, que tem por objeto a previsdo e a puni¢do dos atos e

organizagoes terroristas, internalizando para a ordem juridica portuguesa a Directiva
(UE) 2017/541, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 15 de margo de 2017, relativa
a luta contra o terrorismo, € que substitui a Decisao-Quadro 2002/475/JAI do Conselho

e altera a Decisdo 2005/671/JAI do Conselho.?®

Lei n.° 5/2002, 11 de Janeiro, que estabelece medidas de combate a criminalidade
organizada e econOmico-financeira e procede a segunda alteracao a Lei n.° 36/94, de 29
de Setembro, alterada pela Lei n.° 90/99, de 10 de Julho, e quarta alteragdo ao Decreto-
Lei n.° 325/95, de 2 de Dezembro, alterado pela Lei n.° 65/98, de 2 de Setembro, pelo
Decreto-Lei n.° 275-A/2000, de 9 de Novembro, e pela Lei n.° 104/2001, de 25 de

8 RESOLUCAO DO CONSELHO DE MINISTROS n.° 88/2015, 1 de outubro — Cria a Comissido de
Coordenacio de Politicas de Prevencio e Combate ao Branqueamento de Capitais e ao Financiamento do
Terrorismo.

8 DECRETO-LEI n.° 61/2007, de 14 de Margo — Aprova o regime juridico aplicavel ao controlo dos montantes
de dinheiro liquido, transportado por pessoas singulares, que entram ou saem da UEatravés do territorio
nacional, bem como ao controlo dos movimentos de dinheiro liquido com outros Estados-Membros da UE.
8 LEI n.° 11/2004, de 27 de Margo — “Artigo 2.° As entidades previstas nesta lei ficam sujeitas aos seguintes
deveres: a) Dever de exigir a identificacdo; b) Dever de recusa de realizagdo de operagdes; ¢) Dever de conservagio
de documentos; d) Dever de exame; ) Dever de comunicacado; f) Dever de abstengdo; g) Dever de colaboracio;
h) Dever de segredo; i) Dever de criagdo de mecanismos de controlo e de formagao”.

8 LEI n.° 52/03 — Lei do terrorismo.
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Agosto. Destaca-se o estabelecimento de um regime especial de colheita de prova,
quebra do segredo profissional e perda de bens a favor do Estado relativa aos crimes

elencados na referida lei’®.

o) Lei n.° 104/2001, de 25 de Agosto, Possibilita mediante autorizagdo do Ministério da
Justica a atuacdo das autoridades judiciarias e de 6rgdos de policia criminal estrangeiros,
nas investigacdes criminais em territorio portugués, inclusive na formagao de equipes

mistas, de agentes portugueses e estrangeiros’’.

p) Decreto-Lein.®325/95, de 2 de Dezembro, estabelece medidas de natureza preventiva

e repressiva contra o branqueamento de capitais e outros bens provenientes de crimes

Portugal®

estimulou os Estados Membros a ampliar o combate ao branqueamento de
capitais no que tange ao espectro dos crimes conexos, ndo somente conexos ao trafico de
entorpecentes, mas, também com outras infragdes de natureza grave, como o terrorismo, o
trafico de armas, de mulheres e de criangas, geradores de expressivas riquezas de origem
ilicitas. Além disto, acatou o disposto nas diretrizes previstas na Directiva n.° 91/308/CEE, do
Conselho, de 10 de Junho, internalizada pela ordem juridica portuguesa através do Decreto-Lei
n.° 313/93, de 15 de Setembro, que ampliou a responsabilizacao penal por branqueamento de

capitais, para além dos crimes antecedentes de traficos de drogas, seguindo a tendéncia dos

Estados Membros da Unido Europeia.”

q) Decreto-Lei n.® 48/95 (Codigo Penal Portugués), aprova o Codigo Penal.

% LEIn.° 5/02, 11 de Janeiro — “Artigo 1.°. 1 - A presente lei estabelece um regime especial de recolha de prova,
quebra do segredo profissional e perda de bens a favor do Estado relativa aos crimes de: a) Trafico de
estupefacientes, nos termos dos artigos 21.°a 23.° e 28.° do Decreto-Lei n.° 15/93, de 22 de Janeiro; b) Terrorismo
e organizacdo terrorista; ¢) Trafico de armas; d) Corrupg¢do passiva e peculato; e) Branqueamento de capitais; f)
Associagao criminosa; g) Contrabando; h) Trafico e viciagdo de veiculos furtados; i) Lenocinio e lenocinio e trafico
de menores; j) Contrafac¢ido de moeda e de titulos equiparados a moeda. [...].”

91 LEI n.° 104/2001, de 25 de Agosto - Primeira altera¢iio a Lei n.° 144/99, de 31 de Agosto (aprova a lei da
cooperacio judicidria internacional em matéria penal).

%2 Atendendo os compromissos assumidos na Convengdo Viena de 1988, na Convengio das Nagdes Unidas contra
o Trafico Ilicito de Estupefacientes e de Substancias Psicotropicas, ratificadas via Decreto-Lei n.° 15/93, de 22 de
janeiro, bem como em relagdo ao Conselho da Europa, quando da elaboragdo da Convengdo sobre o
Branqueamento, Detecgdo, Apreensdo e Perda dos Produtos do Crime, assinada em 8 de Novembro de 1990.

% DECRETO-LEI n.° 325/95, de 2 de Dezembro — Estabelece medidas de natureza preventiva e repressiva
contra o branqueamento de capitais e outros bens provenientes dos crimes.
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r) Decreto-Lein.° 313/93, de 15 de Setembro®

A edicao da presente legislagao denotou a preocupacao do Estado portugués em relagao
a higidez do sistema financeiro, em razao das consequéncias dos crimes branqueamento de
capitais. Nesse contexto, foi internalizada pela ordem juridica portuguesa, a Directiva
91/308/CEE, do Conselho, de 10 de Junho, relativa a prevencdo da utilizagdo do sistema
financeiro para efeitos de branqueamento de capitais.

A referida Directiva externa a preocupagao com a higidez do sistema financeiro, em
virtude das instituigdes financeiras e de créditos serem utilizadas para a pratica de
branqueamento de capitais, colocando em risco a reputacdo e a estabilidade dessas institui¢des,
comprometendo o seu grau de confianga perante a todos stakeholders. Nesse cenario, torna-se
necessaria uma acao conjunta ou comunitaria dos Estados Membros em relagdo ao crime de
branqueamento de capitais a fim de assegurar a salubridade dos seus sistemas financeiros. Nessa
quadra, deve ser considerado que o crime de branqueamento de capitais ¢ um incentivo a pratica
dos crimes antecedentes e conexos, em especial ao trafico de drogas.

Dessa forma, por questdo de politica criminal, deve haver uma conscientizagao de que
o fortalecimento do combate ao branqueamento de capitais constitui um dos meios mais
eficazes para obstar a ameaga criminosa que paira sobre os Estados Membros, em especial aos
seus sistemas financeiros.

Nesse sentido, torna-se fundamental a adogdo pelas instituigdes financeiras de um
modelo preventivo de combate ao branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo,
através do estabelecimento de programas de criminal compliance a fim de assegurar a higidez
das suas operagdes financeiras das entidades obrigadas

A fim de possibilitar a rastreabilidade de operacdes atipicas que possam ser
consideradas indicios de branqueamento de capitais, devem as instituicdes financeiras
conservar os documentos e registros de clientes pelo prazo de 5 anos, que poderao ser utilizados
como elemento de prova em inquéritos ou processos criminais de branqueamento de capitais.
Convém ressaltar a importancia do esforco comum entre as autoridades estatais e as instituigdes
financeiras ou de crédito, que devem comunicar através de seus representantes as referidas
autoridades qualquer operagdo atipica em relagdo as movimentagdes financeiras dos clientes.

Para tal acdo, ¢ necessario o estabelecimento de cldusulas de protecdo para isentar os seus

% DECRETO-LEI n.° 313/93 — Transpde para a ordem juridica interna a Directiva n.° 91/308/CEE, do
Conselho, de 10 de Junho, relativa a prevencdo da utilizacdo do sistema financeiro para efeitos de
branqueamento de capitais.
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colaboradores ou dirigentes, e até mesmo as proprias instituicdes em relagdo a divulgacao de
informagdes sobre essas movimentagdes financeiras atipicas. E também importante que os
Estados Membros alarguem o espectro de incidéncia das sangdes e obrigacdes relativas ao
branqueamento de capitais, de forma a incluir as demais profissoes e outras organizagoes, que

possam ser utilizadas como meio para a pratica do branqueamento de capitais®.

1.4. Unido Européia

A Unido Européia tem criado diversas regras no combate ao branqueamento de capitais
e financiamento do terrorismo, uma das grandes ameacas a higidez do seu sistema financeiro,
exigindo um fortalecimento continuo dessas regras por todos os Estados - membros da
comunidade européia. Portugal ¢ um exemplo de adesdo a esse esforgo da Unido Européia na
reducdo dos riscos de branqueamento e de financiamento ao terrorismo, através da

internalizacdo dessas regras no seu ordenamento juridico.

a) Directiva (UE) 2019/1153 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de junho
de 2019

A presente Directiva tem como objetivo facilitar o acesso e a utilizacao de informagdes
financeiras, incluindo os dados sobre as contas bancérias necessarios a preven¢do, deteccao,
investigagdo ou repressdao em relacdo aos crimes considerados graves, permitindo uma melhoria
de acessibilidade as Unidades de Informagdes Financeiras (UIFs) e autoridades competentes
que atuam na prevencao, deteccdo, investigagao ou repressao dos crimes de branqueamento de
capitais e conexos e o financiamento ao terrorismo, proporcionando um aumento da capacidade
investigativa e melhoria da cooperacao entre as UIFs.

Convém salientar que o acesso as informacdes das contas bancarias ¢ fundamental para
obtengdo de provas robustas na esfera penal, que podem ensejar a aplicagdo de medidas
cautelares para a identificacdo, localizagdo e congelamento de bens adquiridos com recursos de
origem ilicitas. Nessa quadra, a diretiva devera estabelecer instru¢cdes normativas relativas a
concessao do acesso das autoridades competentes, bem como estabelecer regras para o
intercambio de informacdes das autoridades competentes e das UlFs de outros Estados —

Membros, registrando a importancia do cumprimento das regras relativas a prote¢do de dados.

% DIRECTIVA 91/308/CEE — Prevencio da utilizacio do sistema financeiro para efeitos de branqueamento
de capitais.
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Nesse contexto, sdo estabelecidas diretrizes dirigidas aos Estados Membros, em relagdo
as condi¢des de acesso e de pesquisas de informagdes sobre contas bancéarias realizadas por
autoridades competentes, incluindo o controle do acesso e das pesquisas realizadas por
autoridades competentes, exigindo que essas autoridades que gerem registros centralizados de
contas bancdrias, estabelecam e mantenham registos de cada acesso, e de cada pesquisa, em
relacdo as informacgdes bancarias. Convém ressaltar que € de vital importancia, a obediéncia e
o estabelecimento de medidas asseguradoras da prote¢ao desses dados pessoais.

Um outro ponto importante regulado pela referida Directiva € a troca de informagdes
entre as autoridades de competentes e as Unidades de Informagdes Financeiras (UIFs), bem
como entre as proprias Unidades de Informacdes Financeiras (UIFs) dos diversos Estados-
Membros. Essas orientagdes abrangem os pedidos de informagdes apresentados pelas Unidades
de Informacdes Financeiras (UIFs) as autoridades competentes, devendo ser assegurado que as
autoridades competentes designadas respondam aos pedidos de informagdes de natureza
policial da UIF nacional, visando a prevencdo, deteccdo e o combate contra o branqueamento
de capitais, bem como as infracdes penais conexas associadas e o financiamento ao

terrorismo’.

a) Directiva (UE) 2018/1673 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de
2018

A Unido Europeia tem reconhecido o elevado grau de exposicao ao risco das institui¢des
financeiras em relagdo ao branqueamento de capitais, financiamento do terrorismo e pelo crime
organizado, trazendo prejuizos a estabilidade e higidez do sistema financeiro internacional, bem
como violacdes a soberania dos Estados- Membros. Nesse contexto, a fim de fortalecer a
aplicacdo da Diretiva (UE) 2015/849 do Parlamento Europeu e do Conselho, a referida diretriz
estabelece via direito penal, uma cooperagdo mais efetiva entre os Estados — Membros,
reconhecendo a limitacdo de adocdo de medidas preventivas apenas a nivel nacional ou via
Unido.

A fim de reforcar o combate a esses ilicitos de natureza grave, os Estados — Membros

deverao padronizar ou uniformizar os tipos penais conexos ou antecedentes ao branqueamento

% DIRECTIVA (UE) 2019/1153 — Estabelece normas destinadas a facilitar a utilizacio de informacdes
financeiras e de outro tipo para efeitos de prevencio, detecio, investigacdo ou repressio de determinadas
infracdes penais e que revoga a Decisiao 2000/642/JAI do Conselho.
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de capitais. Convém que seja observado a aplicacdo de moedas virtuais em transagdes
financeiras, como sendo novos riscos em relagdo ao combate do branqueamento de capitais.
Em relagdo a agentes publicos que participam da pratica de crimes de branqueamento
de capitais, os Estados — Membros devem adotar sangdes mais severas de acordo com a tradigado
do seu ordenamento juridico. No que diz respeito aos crimes fiscais antecedentes, que envolvam
a supressao ou reducgdo de tributos, os Estados — Membros devem seguir as orientacdes do GAFI

em relacdo a matéria®’.

b) Regulamento (UE) 2018/1672 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro

de 2018
O presente regulamento tem por objetivo estabelecer controles as pessoas fisicas que
transitam, entrando e saindo, da Unido Européia, portando dinheiro em espécie, ou demais
modalidades de pagamento de valor igual ou superior a 10 000 EUR ou equivalente em outras
moedas, de forma a prevenir e detectar o branqueamento de capitais ¢ o financiamento do
terrorismo. Convém registrar que o presente regulamento adota o conceito de “dinheiro
liquido”, abrangendo 4 espécies: “moeda, meios de pagamento ao portador, produtos utilizados
como reservas de valor de elevada liquidez e alguns tipos de cartdes pré-pagos”, ressaltando
que os meios de pagamento ao portador possibilitam ao titular requerer um valor financeiro sem
registro e sem a identificacao da titularidade, podendo serem utilizados na transferéncia de altos

valores, guardada a semelhanga com a moeda, na liquidez e anonimato®®.

c) Directiva (UE) 2018/843 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 30 de maio de 2018

Os recentes eventos terroristas demonstraram a utilizagdo de novas tecnologias para
burlar o sistema financeiro legal, permitindo aos grupos terroristas a condug¢do e o
financiamento das suas operacdes sem conhecimento das autoridades competentes dos Estados
— Membros, em virtude deste fato, tornou-se necessario a ado¢ao de novas medidas a fim de
assegurar uma maior transparéncia das transagdes financeiras, das sociedades empresarias e de

outras pessoas juridicas, tais como por exemplo: os fundos fiducidrios (¢trusts funds) e centros

%7 DIRECTIVA (UE) 2018/1673 — Relativa ao combate ao branqueamento de capitais através do Direito
Penal.

% REGULAMENTO (UE) 2018/1672 — Relativo ao controle das somas em dinheiro liquido que entram ou
saem da Unido Europeia.
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de interesses coletivos sem personalidade, tendo como o objetivo de melhoria do modelo
preventivo legal no combate ao financiamento do terrorismo.

Na situacdo atual de aumento do grau de exposicao ao risco dos sistemas financeiros
dos Estados — Membros em relacao ao financiamento do terrorismo, tornou-se cada vez mais
solida a relacdo entre o crime organizado e o terrorismo. Desta feita, € necessario, apesar da
constatagdo de melhoria na higidez do sistema financeiro com a adogdo das orientagcdes do
Grupo de Acao Financeira (GAFI) e adog¢dao das regras boas praticas de transparéncia da
Organizagao de Cooperacao e de Desenvolvimento Economico (OCDE) por parte dos Estados
— Membros, um recrudescimento no combate ao financiamento do terrorismo por parte da UE,
em relacdo aqueles criminosos que se utilizam de estruturas ndo transparentes que assegurem a
posse € a ocultagao daqueles recursos obtidos de forma ilicita, que podem ser utilizados no
financiamento ao terrorismo. Convém repisar a importancia de respeito ao direito fundamental
da protecdo de dados pessoais daqueles que demonstrem indicios de participagdo na pratica do
crime de financiamento ao terrorismo.

Nas transagdes comerciais que envolvam paises identificados como de alto risco em
relacdo ao combate do branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo, os Estados —
Membros devem exigir das entidades obrigadas a aplica¢do de procedimentos reforgados de
verificagdo prévia (due diligence) em relacao aos clientes, ou a ado¢ao de medidas mitigadoras.
Com a evolu¢ao do grau de exposi¢ao aos riscos dos sistemas financeiros relacionados com o
branqueamento de capitais ¢ o financiamento do terrorismo, a UE devera realizar um
monitoramento dos Estados — Membros em relacdo ao atendimento dos seus requisitos, a fim
de mensurar a eficacia do atendimento da adogao desses requisitos pelos Estados — Membros,
sem prejuizo a avaliacdo realizada por organismos internacionais como o Grupo de Acgao
Financeira (GAFI).

Nas atividades estatais de combate ao terrorismo, as UIFs desempenham um papel
fundamental na identifica¢do das atividades terroristas e dos seus financiadores, tornando-se
vital, para o éxito desse combate, o acesso as informagdes financeiras, que podem revelar a
pratica de crimes associados ao terrorismo e seu financiamento. Em virtude de nao haver
normas internacionais padronizadas dirigidas as diversas UIFs, hd de ser implementado pelos
Estados — Membros uma maior abordagem em relacdo as investigacdes financeiras que
abrangem o financiamento ao terrorismo, em especial a utilizagdo de moedas virtuais.
Considera-se de vital importancia no combate ao terrorismo, o acesso as informagdes pelas
UIFs nas institui¢des financeiras, bem como o estabelecimento pelas UIFs dos diversos Estados

— Membros, de acordos de cooperagao.
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Nesse sentido, ¢ necessario o fortalecimento da eficiéncia das agdes das UIFs, em
relagdo as suas competéncias no que diz respeito o acesso as informagdes e o nivel de
cooperacao com as demais UIFs, como a obtencdo de qualquer entidade obrigada, das
informagdes relevantes para o desenvolvimento de suas atividades institucionais. E
fundamental que as UIFs tenham o livre acesso as informagdes de clientes a fim de assegurar
que as operagdes financeiras possam ser identificadas. Importante também ¢ a comunicagao de
operagdes suspeitas realizadas pelas entidades obrigadas em relagdo ao branqueamento de
capitais ou de financiamento do terrorismo, que podera ser realizada via transmissao a UIFs de
relatorios de operagdes suspeitas, ou através de autoridades competentes ou até mesmo por
parte de outras UIFs. Nesse sentido, ¢ importante que as UIFs procedam a andlise das
informacdes recebidas objetivando estabelecer um vinculo entre as operagdes suspeitas e as
atividades de ocultagcdo com intuito de prevengao aos crimes de branqueamento de capitais € o

financiamento do terrorismo®’.

d) Regulamento Delegado (EU) 2018/1108, da Comissdo, de 7 de Maio de 2018.

O presente Regulamento estabelece normas técnicas de regulamentacdo que
estabelecem os critérios aplicaveis a nomeacao de pontos de contato centrais para os emitentes
de moeda electronica e os prestadores de servicos de pagamento e normas sobre as respectivas
fungoes.

A presente Directiva considera que o titular de uma conta corrente seja uma estrutura
intermediaria, devendo as institui¢cdes financeiras analisar a referida estrutura e identificar seus
beneficiarios efetivos, conforme prevé a Directiva (UE) 2015/849. Evidencia a importancia do
acesso das autoridades fiscais as informagdes anti branqueamento de capitais na identificagdo
dos beneficidrios efetivos, sem o qual ndo seria possivel realizar as a¢des de fiscalizagdo
necessarias para a analise da estrutura da conta corrente do titular a fim de identificar os seus
beneficiarios efetivos, assegurando um eficaz monitoramento. Ressalta a importancia de trocas
de informacgdes e cooperacdes entre os Estados — Membros, visando o fortalecimento do
combate de forma mais eficaz a evasido e a fraude fiscais. Nesse contexto, os Estados —
Membros devem respeitar ¢ observar os direitos fundamentais, em especial, na Carta dos

Direitos Fundamentais da Unido Europeia.'®

% DIRECTIVA (UE) 2018/843 — Altera a Directiva (UE) 2015/849, relativa a prevencido da utilizacio do
sistema financeiro para efeitos de branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo.

10 DIRECTIVA (EU) 2016/2258 — Altera a Diretiva 2011/16/UE no que respeita ao acesso as

informacdes antibranqueamento de capitais por parte das autoridades fiscais.
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e) Regulamento Delegado (UE) 2016/1675 da Comissao, de 14 de julho de 2016

A Unido Européia (EU) deve assegurar a implementacao de mecanismos eficazes que
garantam a prote¢ao para o sistema financeiro interno, proporcionando o aumento da seguranca
juridica dos operadores econdmicos e de todos os stakeholders nas suas relacdes com paises
terceiros. Convém registrar que a higidez dos mercados financeiros e a boa operagdo do
mercado interno apresentam elevado grau de exposicao ao risco de ameacas de jurisdicdes com
programas de combate ao branqueamento de capitais e o financiamento do terrorismo de baixa
eficacia, e em consequéncia, passam a ser ameacas ao sistema financeiro da UE. Nesse
contexto, devem ser adotadas pelas autoridades competentes dos Estados — Membros medidas
refor¢cadas de diligéncia em relagdo a essas jurisdigdes que possuem pessoas fisicas ou juridicas

de alto risco, a fim de assegurar a higidez do sistema financeiro da Uniio Européia (EU)!%!,

f) Diretiva (UE) 2015/849 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio de 2015

A presente diretiva reconhece que os fluxos de capitais de origem ilicitas ameagam a
higidez, a estabilidade e a imagem reputacional do sistema financeiro internacional e do proprio
mercado interno da UE, devendo os problemas relativos ao branqueamento de capitais,
financiamento do terrorismo e ao crime organizado serem tratados a nivel da Unido Européia.
Nessa quadra, exige-se uma abordagem intensificada baseada no direito penal a fim de produzir
resultados complementares na escalada do combate ao branqueamento de capitais e ao
financiamento do terrorismo. As ameacas impostas pelas organizacdes criminosas com a
dissimulac¢do ou ocultacdo da origem do produto do crime para utilizacdo em atos terroristas,
possibilitando aos agentes financiadores do terrorismo a circulagao de capitais e a prestagao de
servicos financeiros nos sistemas financeiros integrados a Unido Europeia (UE).

Essa nova realidade exige medidas de gestio em ambito da Unido Europeia (UE),
devendo ser reconhecida que as medidas adotadas de forma exclusiva em termos dos Estados —
Membros ou apenas da UE, sem a participacao de uma coordenagao internacional ndo resultardo
em efeitos desejados, exigindo que as medidas implementadas pela UE sejam alinhadas com

outras agdes internacionais, como por exemplo considerar as Recomendagdes do Grupo de

101 REGULAMENTO DELEGADO(UE) 2016/1675 — Completa a Directiva (UE) 2015/849 do Parlamento
Europeu e do Conselho, procedendo a identificacdo dos paises terceiros de risco elevado que apresentam
deficiéncias estratégicas.
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Acao Financeira Internacional (GAFI) e outros organismos internacionais, tornando mais eficaz
o combate ao branqueamento de capitais e o financiamento do terrorismo. Para os financiadores
do terrorismo, o sistema financeiro tornou-se um local seguro para ocultar ou dissimular os
recursos obtidos de origem ilicita ou até mesmo licita para o financiamento do terrorismo,
exigindo-se a implementacdo de medidas preventivas para obstar a manipulacdo de fundos
originados de crimes graves e coleta de fundos ou bens com objetivos terroristas. As transagdes
financeiras com elevados valores apresentam um alto grau de vulnerabilidade em relagao ao
branqueamento de capitais e ao financiamento ao terrorismo, devendo essas pessoas serem alvo
da presente directiva, nos casos que envolvam pagamentos igual ou superior a 10 000 EUR,
cabendo aos Estados — Membros estabelecerem esse limite.

Convém salientar a importancia de implementar procedimentos de controle em relagao
as moedas eletronicas, que tem cada vez mais substituido as contas financeiras tradicionais.

Em relagdo aos profissionais juridicos independentes, deverdo ser regulados pela
presente Directiva, quando atuarem em operagdes financeiras ou societarias, em especial
quando na prestacdo de servigos de consultoria fiscal, o que caracteriza um risco maior de
pratica de branqueamento de capitais ou financiamento ao terrorismo. E conveniente registrar
aos Estados — Membros que os denominados crimes fiscais relacionados com a evasdo de
tributos diretos ou indiretos estdo incluidos na presente Directiva como atividade criminosa em
alinhamento com as recomendagdes do Grupo de A¢ao Financeira (GAFI).

Uma outra orientacao dirigida aos Estados — Membros ¢ a necessidade de identificagao
das pessoas fisicas que integrem o quadro societario das pessoas juridicas, a fim de aferir quem
realmente detém o poder directivo dessas organizagdes, que podem ser utilizadas como
empresas de fachada. E de suma importancia a determina¢io dos beneficiarios efetivos,
devendo a sua identificacdo ser ampliada as pessoas juridicas que exercam controle sobre outras
organizagoes, cabendo as entidades obrigadas a determinacao da pessoa fisica ou pessoas fisicas

que exercem o real controle dessas organizacdes'%.

102 DIRECTIVA (UE) 2015/849 — Relativa a prevencio da utilizagiio do sistema financeiro para efeitos de
branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo [alterada pela Diretiva (UE) 2018/843].
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1.5. A tipologia e as fases do crime de branqueamento

1.5.1. Consideragdes iniciais

Um dos grandes desafios para o operador do Direito Penal ¢ a determinagao dos bens
que possuem idoneidade para serem merecedores da tutela penal, tornando-se necessario, em
face da sua imprecisdo dogmatica, uma valoragao sobre o seu marco conceitual a fim de avaliar
se os critérios adotados para selecdo de bens juridicos de indole penal estdo compativeis com
esse marco conceitual.

Na fixa¢do desse marco conceitual que ird categorizar um bem juridico penal, ¢é
necessario buscar na propria Constituicao os parametros a serem considerados na determinagao
da qualidade do bem juridico, pois ¢ aquela Carta que define o modelo de organizagao politico
social a ser adotado por uma determinada sociedade. Tanto em Portugal, como no Brasil, o
modelo adotado ¢ o do Estado Democratico de Direito que tem como um dos principais
fundamentos a dignidade da pessoa humana.

Nesse diapasao, os bens juridicos de protecao penal sdo aqueles considerados essenciais
para assegurar a autonomia do exercicio de liberdade de autodeterminacao e do livre arbitrio
do ser humano. Dessa forma, devem ser afastados do universo de bens juridicos de indole penal
quaisquer valores que nao tenham capacidade de lesdo a dignidade da pessoa humana, impondo
barreiras intransponiveis para a producao legislativa de tipos penais, estabelecendo assim,
diretrizes teleologicas aos legisladores na definicio de um bem juridico de natureza penal'®.

Ha diversas correntes doutrinarias que definem o bem juridico protegido em relagdo ao
delito de branqueamento de capitais, no Brasil e em Portugal, colocando em discussao seus

principais fundamentos.

1.5.2. O bem juridico Administracao da Justiga

Inicialmente, a doutrina internacional mais abalizada considerava como bem juridico
objeto da tutela penal do crime de lavagem de dinheiro a saude publica em virtude do crime
antecedente ao da lavagem ser o de trafico de drogas ilicitas. Com a ampliacdo do universo dos
crimes antecedentes em diversas jurisdi¢des, criando as denominadas legislagdes de 2.? geracao,

inimeros outros bens juridicos foram erigidos a categoria de bem juridico penal, como

103 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz — Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais: comentarios a Lei 9613/98, com alteracdes da Lei 12683/12. p. 80-81.
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patrimdnio, administra¢do publica, etc. A referida doutrina era critica em relagdo ao facto de se
considerar aqueles bens juridicos dos crimes antecedentes como lesionados pelo crime de
lavagem, visto que o bem juridico do crime antecedente ja foi afetado pela conduta anterior,
caracterizando assim, o bis in idem. A posi¢ao de se considerar como bens juridicos objeto da
lavagem de dinheiro aqueles vinculados aos crimes antecedentes ndo ¢ sustentavel, em virtude
da necessidade da aferi¢cdo da culpabilidade do agente no momento da ocorréncia do evento
tipico. Ao pensar de modo diverso, estariamos punindo as praticas de condutas futuras,
configurando o exercicio do jus puniendi para aplicacdo em fatos futuros de mera presungdes
ou de probabilidade de ocorréncia!®*.

Atualmente, os diplomas internacionais que regulam os delitos de lavagem de dinheiro
consideram como primordial no combate a esse delito a sua autonomia em relacao aos crimes
antecedentes a fim de assegurar a sua apuracao e responsabilizagdo penal, evitando qualquer
vinculo com aos crimes antecedentes em relagdo a autoria da lavagem. Nesse sentido, a
legislacdo brasileira ¢ taxativa no caso de imputacdo da responsabilizagdo penal ser
independente e ser aplicavel, mesmo que desconhecida a autoria do delito ou ndo ser a conduta
antecedente imputavel'®. Convém observar que ser favoravel ao entendimento de que o bem
juridico relativo a lavagem de dinheiro ¢ o mesmo do crime antecendente, estaria a impedir a
responsabiliza¢do penal por autolavagem, nas hipoteses que o autor da lavagem ¢ o agente que
praticou o delito anterior. Nesse sentido, € necessario observar que a dupla responsabilizacao
violaria o principio do non bis in idem, punindo o agente duas vezes por ofensa a0 mesmo bem
juridico'®.

Em homenagem ao principio da autonomia reconhecido pela propria legislagdo de
lavagem de dinheiro, o melhor entendimento ¢ no sentido da adog¢dao do concurso material,
considerando a lesdao a dois bens juridicos distintos, configurando portanto, dois iter criminis
independentes, a pratica da conduta ilicita anterior com geragdo de riquezas ilicitas, e
posteriormente, a realizagdo de atos de ocultacdo ou dissimulagcdo dessas riquezas, que

caracterizariam o tipo penal de lavagem.

104 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz. Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais: comentarios a Lei 9613/98, com alteracdes da Lei 12683/12. p. 83.

105 BRASIL - LEI n.° 9613/98 — “Art.° 2.°. O processo e julgamento dos crimes previstos nesta Lei:[...] II -
independem do processo e julgamento das infragdes penais antecedentes, ainda que praticados em outro pais,
cabendo ao juiz competente para os crimes previstos nesta Lei a decisdo sobre a unidade de processo e julgamento;
IIT - sdo da competéncia da Justica Federal:[...]§ 12 A denuncia sera instruida com indicios suficientes da existéncia
da infragdo penal antecedente, sendo puniveis os fatos previstos nesta Lei, ainda que desconhecido ou isento de
pena o autor, ou extinta a punibilidade da infragcdo penal antecedente.[Em linha].

106 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz — Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais: comentarios a Lei 9613/98, com alteracdes da Lei 12683/12. p. 84.
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Dessa forma, a melhor doutrina ¢ de que o bem juridico protegido pelas normas penais
de lavagem ¢ totalmente distinto daquele relativo ao crime antecendente, legitimando assim, a
responsabilizacdo penal em concurso material de crimes para todos os casos de lavagem de
dinheiro, independente da infragio penal antecedente praticada.'?’

A doutrina brasileira adota o entendimento de que para a defini¢do dos critérios para a
selecdo de um bem juridico de natureza penal deve-se recorrer a Constituigdo, pois esta
representa 0 modelo politico e social escolhido pela sociedade. Dessa forma, através da
Constituicao € possivel determinar os valores ou bens juridicos que merecem a tutela das
normas penais. A Constitui¢do indica que o modelo de organizagdo politica, social e juridica

do estado é o Estado Democratico de Direito'?®

, cujo principal fundamento estruturante ¢ a
dignidade da pessoa humana e o pluralismo politico, que assegura a coexisténcia de ideias e
opinides diversas oriundas de diferentes grupos, demonstrando que a sociedade ¢ constituida

por multiplos centros de poder em diferentes setores'®

. Nesse sentido, a dignidade da pessoa
humana e o pluralismo politico, sendo reconhecidos como valores fundamentais da estrutura da
sociedade brasileira, nos permitem afirmar que os bens juridicos a exigir a tutela penal seriam
aqueles essenciais a preservacao e ao exercicio da liberdade de autodeterminagdo da pessoa

humana''”,

a) Administragdo da justica

A doutrina brasileira reconhece a Administragdo da Justica como um bem juridico
idoneo a exigir a prote¢do penal em relagdo ao delito de lavagem de capitais, pois afetaria a
capacidade do Estado Justica de exercer na sua plenitude, e com eficdcia, as funcdes de
investigacao, persecucao e julgamento do crimes de lavagem, que em virtude do seu modus
operandi coloca em risco a propria credibilidade do Estado Justica, afetando inclusive a sua

capacidade de dizer o Direito.

107 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz — Lavagem de dinheiro: aspectos penais e

processuais: comentarios a Lei 9613/98, com alteracdes da Lei 12683/12. p. 83-84

108 BRASIL. CONSTITUICAO FEDERAL DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL — “Art° 1° A
Republica Federativa do Brasil, formada pela unido indissoltivel dos Estados ¢ Municipios e do Distrito Federal,
constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos: I - a soberania; II - a cidadania; III - a
dignidade da pessoa humana; IV - os valores sociais do trabalho e da livre iniciativa; V - o pluralismo politico.
Paragrafo tinico. Todo o poder emana do povo, que o exerce por meio de representantes eleitos ou diretamente,
nos termos desta Constituigdo.

109 ALBANESI, Fabricio Carregosa — O que se entende por pluralismo politico?

110 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz — Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais: comentarios a Lei 9613/98, com alteracdes da Lei 12683/12. p. 80.
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Convém ressaltar que a Administracdo da Justica deve ser considerada num espectro
amplo, incluindo desde as investigacdes policiais, dentincias do Ministério Publico, decisdes
judiciais, até o arresto e a recuperacdo de ativos relacionados ao produto do delito de

lavagem!!!

. Quem realiza a lavagem de bens gerados através de delitos antecedentes lesiona o
bem juridico Adminstragao da Justiga, pois a ocultacdo através da lavagem posterior, além de
mascarar a origem ilicita do produto da lavagem, impedindo a sua rastreabilidade pelas
autoridades, estaria a assegurar a impunidade do autor pela pratica do crime antecedente.

A doutrina mais idonea visualiza o delito de lavagem com caracteristicas analogas a do
delito de favorecimento pessoal e real, e que por questdes de politica criminal justifica a
responsabilizacdo penal do agente, pois a sua conduta posterior afetaria o Estado Justica na
apuracdo do crime antecedente, dificultando o exercicio de suas fungdes investigagao,
julgamento e recuperacao do produto do crime. Na avaliagao da Administra¢ao da Justiga como
um bem juridico protegido pela norma penal da lavagem de dinheiro, ndo ha de se exigir a
comprovagdo da presenca do dolo, que seria a inten¢do de o agente provocar uma altera¢ao no
funcionamento do Estado Justica, pois a norma penal ndo exige o dolo especifico de lesdo,
tornando-se importante registrar que o agente, na ocultacdo ou dissimulacao de bens ou valores
gerados pelos crimes antecedentes, de forma implicita, atinge a imagem do bem juridico

administracdo da justica, ndo sendo necessario portanto estar indicada formalmente no tipo

penal objetivo! 2,

1.5.3. O bem juridico Ordem Sécio-Economica

Parte da doutrina reconhece o delito de lavagem de dinheiro como um delito
pluriofensivo que afeta tanto a ordem econdmica como a administracdo da Justiga, pois €
entendido que os atos posteriores de ocultagao e dissimulagdo do capital ilicito provocaria uma
desestabilizacdo econdmica''3.

A elevacdo da ordem economica como bem juridico merecedor da tutela penal em
relacdo ao delito de lavagem ¢ justificada, pois os atos posteriores de ocultacdo ou

mascaramento de bens ou valores devem ter uma valoragdo negativa em virtude de provocarem

111 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz — Lavagem de dinheiro: aspectos penais e

processuais: comentarios a Lei 9613/98, com alteracdes da Lei 12683/12. p. 85.
2 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz — Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais: comentarios a Lei 9613/98, com alteracdes da Lei 12683/12. p. 85.
3 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz — Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais: comentarios a Lei 9613/98, com alteracdes da Lei 12683/12. p. 86.
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uma desestabilizagdo na Ordem Econdmica financeira, afetando inclusive a livre iniciativa, a
livre concorréncia, as relagdes comerciais e o reinvestimeto do capital obtido de origem ilicita
no mercado produtivo, provocando o desequilibrio de toda a economia formal.

Essa visdo acerca da consideragdao da ordem econémica como um bem juridico afetado
pela pratica da lavagem de dinheiro demonstrando a sua independéncia em relagdo ao delito
antecedente, justifica a responsabilizagdo penal por concurso material, quando praticados pelo
o mesmo autor, afastando a possibilidade de reconhecimento do bis in idem. Nesse contexto,
aquele que pratica uma infracdo penal geradora de valores, como a venda de drogas ilicitas,
afeta o bem juridico vinculado ao trafico de drogas, qual seja, a satide publica, e posteriormente,
através de mecanismos de ocultacdo ou dissimulacgdo, realiza a lavagem desses valores de
origem ilicita, estaria colocando em risco um bem juridico diverso, a Ordem Econdmica.
Convém observar que nao importa a natureza do delito antecedente, qual seja, trafico de drogas
ou qualquer crime patrimonial, o que importa ¢ a afetacdo do sistema econdmico com a inser¢ao
de valores gerados pela ilicitude na economia formal.

Hé quem tecga criticas com relacao a imprecisao da defini¢gdo da Ordem Economica que
ocupa a posicdo de bem juridico de indole penal, o que ndo procede, pois, no ordenamento
juridico brasileiro ha diversas legislagdes que exercem a fungdo de prote¢ao na esfera penal do
bem juridico ordem econdmica, como por exemplo: a formagdo de cartel, disposta na Lei n.°
8.137/90''*. A propria Carta da Republica indica prncipios passiveis de tutela penal como a
livre iniciativa e livre concorréncia, que sdo elementos estruturantes da ordem economica
financeira, cuja ameaca de lesdo autoriza a intervengao estatal, portanto bens passiveis de serem
tutelados no ambito do delito de lavagem de dinheiro!!>.

A legislacdo original brasileira, a Lei n.° 9.613/98, indicava um rol taxativo de crimes
antecedentes para aqueles delitos que podiam gerar riquezas passiveis de serem recicladas, e no
caso de organizacdo criminosa, abrangeria qualquer crime praticado nessa modalidade,

116

estabelecendo dessa forma um critério misto para fixagdo dos crimes antecedentes' °. Convém

114 BRASIL. LEI n.° 8137/90 — “Art.° 4.° Constitui crime contra a ordem econdmica: I - abusar do poder
econdmico, dominando o mercado ou eliminando, total ou parcialmente, a concorréncia mediante qualquer forma
de ajuste ou acordo de empresas; II - formar acordo, convénio, ajuste ou alianga entre ofertantes, visando: a) a
fixagdo artificial de pregos ou quantidades vendidas ou produzidas; [...]”.

115 BRASIL. CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL — “Art° 170.° A ordem
economica, fundada na valorizagdo do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todos
existéncia digna, conforme os ditames da justica social, observados os seguintes principios:[...]IV - livre
concorréncia; [...] Pardgrafo tnico. E assegurado a todos o livre exercicio de qualquer atividade econdmica,
independentemente de autorizagdo de 6rgaos publicos, salvo nos casos previstos em lei.

116 BRASIL. LEI n.° 9613/98 — “Art. 1° Ocultar ou dissimular a natureza, origem, localiza¢do, disposicdo,
movimentagao ou propriedade de bens, direitos ou valores provenientes, direta ou indiretamente, de crime: I - de
trafico ilicito de substincias entorpecentes ou drogas afins; I — de terrorismo e seu financiamento; III - de
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ressaltar que o proprio GAFI através da Orientagdo n.° 3, relativa aos crimes de lavagem de
dinheiro, observa que os paises devem criminalizar todas aquelas infracdes consideradas
graves'!’,

Com o advento da Lei n.° 12.683/12, o texto original da lei brasileira de lavagem foi
alterado, com a supressdo do rol taxativo dos crimes antecedentes, passando-se a considerar
qualquer infragdo penal com capacidade de gerar riquezas (bens ou valores) passiveis de serem
reciclados, incluindo crimes e contravencgdes penais '8, A doutrina mais abalizada tece criticas
a essa nova estrutura normativa advinda da nova lei, pois ao considerar as contravengdes penais
como infragdes antecedentes de lavagem de dinheiro, poderia gerar situagdes desproporcionais
como o reconhecimento da contravencdo penal, envolvendo a promocao de rifas mediante
pagamento, e posterior ocultacao desses pequenos valores serem considerados atos de lavagem
de dinheiro!!®, desvirtuando-se de forma desproporcional da orientagio do GAFI anteriormente
mencionada, que indicava apenas a criminalizacdo de crimes de natureza grave, € nao
contravengdes penais. Convém observar que a propria Exposi¢cao de Motivos n.° 692 da Lei n.°
9.613/98, justificava a criagao do antigo rol de crimes antecedentes a lavagem de dinheiro,
adotando a restri¢ao de tipos penais antecedentes, em virtude da possibilidade da massificagdo
da sua criminalizagdo'%’,

Em relagdo a conduta antecedente ao crime de lavagem de dinheiro, o legislador
brasileiro se posicionou no sentido de considerar apenas infragdes penais como geradoras
passiveis de atos de reciclagem, afastando a possibilidade de inclusdo de atos administrativos
ou civis que ndo constituem crime ou contravencao penal, abrangendo apenas aqueles fatos
tipicos, antijuridicos e culpaveis, observando que em homenagem a teoria de acessoriedade
limitada impde-se a responsabilizacdo penal por lavagem de dinheiro mesmo que o autor da
infragdo penal anterior seja inimputavel ou isento de pena, bem como esteja em erro de

proibi¢ao ou na situagdo de inexigibilidade de conduta diversa.

contrabando ou trafico de armas, muni¢gdes ou material destinado a sua produgdo; IV - de extorsdo mediante
sequestro; [...].

WFATF — GAFI. As recomendac¢des do GAFI. (Fev. 2012). “Os paises deveriam criminalizar a lavagem de
dinheiro com base na Convencao de Viena e na Convengdo de Palermo. Os paises deveriam aplicar o crime de
lavagem de dinheiro a todos os crimes graves, de maneira a incluir a maior quantidade possivel de crimes
antecedentes”.

118 BRASIL. LEI n.° 9613/98 — “Art.° 1°. Ocultar ou dissimular a natureza, origem, localiza¢do, disposi¢io,
movimentagdo ou propriedade de bens, direitos ou valores provenientes, direta ou indiretamente, de infrago
penal”. [...]".

119 BRASIL. DECRETO LEI n.° 3666/88 — “Art.° 51.°. Promover ou fazer extrair loteria, sem autorizagio
legal: [...]".

120 BRASIL. MINISTERIO DA JUSTICA — Exposi¢iio de Motivos n.° 692/MJ.
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No caso da presenga de erro de tipo, que exclui a tipicidade do delito antecedente,
também ndo restara caracterizado o crime de lavagem de dinheiro, além dos casos da auséncia
do elemento subjetivo do crime antecedente, o dolo, ou quando o agente age com negligéncia.
Importante consignar que a legislagdo brasileira consagra a autonomia dos crimes de lavagem
em relagdo aos crimes antecedentes como podemos observar que basta apenas indicios da sua
ocorréncia para recebimento da denuincia por lavagem de dinheiro, bem como a possibilidade
de condenacio pela pratica de lavagem independente do julgamento do crime antecedente'?!.

Convém salientar que nos casos de insignificAncia da riqueza gerada pelos delitos
antecedentes, ndo ha que se considerar o crime de lavagem de dinheiro por auséncia de
tipicidade. A mesma situacdo se d4 com o agente que realiza a conduta antecedente em estado
de necessidade, de legitima defesa, em estrito cumprimento do dever legal e do exercicio regular
de direito, as denominadas causas de justificagdo, ndo configurando o crime de lavagem de
dinheiro!?2.

Na configuracdo da tipicidade do delito de lavagem de dinheiro, ¢ necessaria a
comprovagio da geracdo de bens, direitos ou valores originarios dos delitos antecedentes'??,
que constituem o produto ou proveito do crime apto a ser reciclado, integrantes da propria
tipicidade. Nesse sentido, devera ser evidenciada a relagdo causal entre o produto gerado e
aquele que foi efetivamente reciclado, especialmente quando ocorrer a mescla ou mistura de
bens de origem ilicita e licita. Essa questdo ¢ considerada como uma estratégia de lavagem de
dinheiro, pois o agente utiliza-se dessa manobra para confundir a verdadeira origem do capital
ilicito, como no caso de realizacdo de depositos de dinheiro ilicito em contas bancarias.

Parte da doutrina, utilizando-se da teoria da contaminagao total, entende que a mistura
do capital ilicito com o capital licito depositado contaminaria toda conta bancéria. A contrario
sensu, ha doutrinadores favoraveis a teoria da contaminagao parcial, na qual indica que apenas
o capital de origem ilicita seria objeto material do crime de lavagem, pautando-se assim, num
critério de razoabilidade e proporcionalidade!?*.

Além dos elementos objetivos do tipo penal da lavagem de dinheiro, devemos avaliar a

presenca do elemento subjetivo dolo, ndo bastando para configuracao do plano da tipicidade a

12 BRASIL. LEI n.° 9613/98 — “Art.° 2.°. O processo ¢ julgamento dos crimes previstos nesta Lei: [...]II -
independem do processo e julgamento das infragdes penais antecedentes, ainda que praticados em outro pais,
cabendo ao juiz competente para os crimes previstos nesta Lei a decisdo sobre a unidade de processo ¢ julgamento.’
122 BADARO, Gustavo Henrique; BOTTINI, Pierpaolo Cruz — Lavagem de dinheiro: aspectos penais e
processuais: comentarios a Lei 9613/98, com alteracdes da Lei 12683/12. p. 104-105.

122 BRASIL. DECRETO n.° 5015/04 — Convengio de Palermo — “Art.° 2.°, letra d) bens - os ativos de qualquer
tipo, corpoéreos ou incorpdreos, moveis ou imdveis, tangiveis ou intangiveis, e os documentos ou instrumentos
juridicos que atestem a propriedade ou outros direitos sobre os referidos ativos”.

124 CORDERO, Isidoro Blanco — El delito de blanqueo de capitales. p. 447- 451
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evidéncia em sentido objetivo da ocultagdo ou dissimulacdo, sendo necessario constatacdo que
o agente tinha a ciéncia da presenca dos elementos tipicos e a vontade livre e consciente de
realizar a ocultacao ou dissimulagdo daqueles bens ou valores de origem ilicita, afastando nesse
sentido qualquer possibilidade de responsabilizagao objetiva.

A Convengio de Viena'? e a de Palermo!?¢ sdo categdricas em afirmar a necessidade
de o agente ter conhecimento da origem ilicita dos bens a serem reciclados. Convém observar
em relacdo ao reconhecimento do dolo eventual, que a versao original da Lein.® 9.613/98 exigia
o dolo direto para quem utiliza bens, direitos ou valores que sabem que foram gerados pelo rol
taxativo de crimes antecedentes'?’e no caso do art.® 1.°, caput, admitia-se o dolo eventual. A
entrada em vigor da Lei n.° 12.683/12 deu nova redagao a lei de lavagem original, suprimindo
a expressao “que sabe serem provenientes” do tipo penal objetivo do art.° 1.°, paradgrafo 2.° I,

permitindo assim o reconhecimento do dolo eventual.

1.5.4. A tipologia dos crimes de branqueamento

A doutrina portuguesa mais abalizada € no sentido do entendimento de que os bens
juridicos penais estdo vinculados aos valores constitucionais expressos ou implicitos em relagao
aos direitos e deveres fundamentais e ao proprio contexto social, politico e econdmico,
significando que somente nessas hipoteses, ¢ de que os bens juridicos sdo reconhecidos como
bem juridicos dignos de tutela penal'?®. Tal afirmagio encontra abrigo na propria Constitui¢io

portuguesa, que no seu artigo 18, n.° 2, o qual estabelece o principio juridico constitucional do

125 BRASIL. DECRETO n.° 154/91 — Convencdo de Viena. “Art.° 3.°. [...]b) i) a conversdo ou a transferéncia de
bens, com conhecimento de que tais bens sao procedentes de algum ou alguns dos delitos estabelecidos no inciso
a) deste paragrafo, ou da pratica do delito ou delitos em questdo, com o objetivo de ocultar ou encobrir a origem
ilicita dos bens, ou de ajudar a qualquer pessoa que participe na pratica do delito ou delitos em questao, para fugir
das consequéncias juridicas de seus atos;|[...]".

126 BRASIL. DECRETO n.° 5015/04 — Convengio de Palermo. “Art.° 6.°[...] i) - i) A aquisi¢do, posse ou
utilizagdo de bens, sabendo aquele que os adquire, possui ou utiliza, no momento da recepgdo, que sdao produto do
crime;[...]".

127 BRASIL. LEI n.° 9613/98 — “Art.° 1.°. [...]§ 2° Incorre, ainda, na mesma pena quem: I - utiliza, na atividade
econdmica ou financeira, bens, direitos ou valores que sabe serem provenientes de qualquer dos crimes
antecedentes referidos neste artigo; [...].”

28DJAS, Jorge de Figueiredo — O Direito penal do bem juridico como principio juridico-constitucional, da
doutrina penal, da jurisprudéncia constitucional portuguesa e das suas relagdes, /n XXV Anos de jurisprudéncia
constitucional portuguesa. p. 35.
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direito penal do bem juridico'?, que é reconhecido como um mecanismo de controle da
constitucionalidade de normas penais a autorizar a intervengo penal'*’,

O legislador portugués, ao inserir o tipo penal de branqueamento, artigo 368° — A, no
capitulo III do Codigo penal, titulo V, dos crimes contra a realizagdao da justica da indicagao
que o bem juridico tutelado seria a boa administracdo da justica. Convém registrar que a
tipificacdo do branqueamento de capitais era voltada para o combate ao delito subjacente do
trafico de drogas, o que significava que o bem juridico protegido pelo tipo penal do
branqueamento seria 0 mesmo de que os dos crimes subjacentes, que atualmente encontra-se
superada em razdo da ampliacdo do espectro dos crimes subjacentes.

Nesse contexto, a doutrina portuguesa adota o entendimento de que o branqueamento
ofende bens juridicos diversos daqueles afetados pelos crimes subjacentes, tais como extorsao,
trafico de estupefacientes e substancias psicotropicas, trafico de armas, trafico de 6érgaos ou
tecidos humanos, trafico de espécies protegidas, fraude fiscal, trafico de influéncia, corrupcao,

etc131

. Dessa forma, a intenc¢ao do legislador foi a de proporcionar uma protegado individualizada
para cada tipo penal subjacente ao branqueamento, que afeta de forma auténoma outro bem
juridico'*.

Numa concepgdo monista, o bem juridico tutelado pelo tipo penal de branqueamento
seria a administracdo da justica, justificado pela obstru¢do de investigacdes policiais,
dificuldades na identificagdo e na aplicacao de sangdes penais aos autores pelas praticas dos
crimes subjacentes, cujas condutas sao valoradas de forma auténoma pela tipificagao desses
crimes'??,

Convém observar que a pratica de branqueamento estd vinculada as organizagdes
criminosas que ocultam grandes volumes de recursos ilicitos obtidos através da pratica de
crimes subjacentes, em especial, envolvendo agentes publicos através da pratica de corrupgao,
provocando o enfraquecimento da estrutura da Administragdo Publica. Nesse sentido podemos
reconhecer como um bem juridico tutelado pelo tipo penal do branqueamento, o adequado

funcionamento das estruturas politicas do Estado.

129 CONSTITUICAO DA REPUBLICA PORTUGUESA — “Art.° 18.°[...] A lei s6 pode restringir os direitos,
liberdades e garantias nos casos expressamente previstos na Constituicdo, devendo as restrigdes limitar-se ao
necessario para salvaguardar outros direitos ou interesses constitucionalmente protegidos.

130 ANTUNES, Maria Jodo — A problematica penal € o tribunal constitucional In Estudos em homenagem ao
prof. doutor José Joaquim Gomes Canotilho, vol. I. p. 101.

131 CODIGO PENAL PORTUGUES . “Art.° 368 — A.

132 CANAS, Vitalino — O crime de branqueamento: regime de preven¢io e de repressio. p. 15-16.

133 CANAS, Vitalino — O crime de branqueamento: regime de prevenc¢io e de repressio. p. 17.
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Essa movimentagdo de volumosos recursos através da realizacdo de crimes de
branqueamento via sistema financeiro causam também o enfraquecimento da estabilidade da
economia nacional e internacional, provocando em face da volatilidade desse capital ilicito,
oscilagdes significativas nos mercados de capitais e de cambio, bem como na economia regular,
com os investimentos realizados com o capital reciclado, violando a higidez da concorréncia
entre as empresas. Nesse contexto, podemos afirmar que o branqueamento afeta além do
regular funcionamento da administracio da justica, o bem juridico representado pela

estabilidade, transparéncia e credibilidade do sistema econdmico financeiro'*.

1.5.5 . O tipo penal de branqueamento

O crime de branqueamento em Portugal, foi criminalizado pelo Decreto-Lei n.° 15/93,
de 22 de janeiro'®, que reviu a legislagdo de trafico de estupefacientes, dando cumprimento as
obrigagdes da Convencao de Viena de 1988 (Convencao das Nagdes Unidas contra o Trafico
Ilicito de Estupefacientes e Substancias Psicotropicas), ratificada por Portugal em 1989'3.

Dessa forma, o trafico de drogas era considerado o unico delito subjacente ao tipo penal
de branqueamento de capitais. Em fase posterior, foi publicado o Decreto-Lei n.° 313/93, de 15
de Setembro, que internalizou no ordenamento juridico portugués, a Directiva 91/308/CEE, do
Conselho, de 10 de Junho, relativa a prevengao da utilizagao do sistema financeiro para efeitos

137

de branqueamento ', que manteve como delito subjacente tnico ao branqueamento, o tipo legal

do trafico de drogas'3s.

134 CANAS, Vitalino — O crime de branqueamento: regime de prevenc¢io e de repressio. p. 18.

135 DECRETO-LEI n.° 15/93 — “Artigo 23.°. 1 - Quem, sabendo que os bens ou produtos sdo provenientes da
pratica, sob qualquer forma de comparticipacdo, de infracgdo prevista nos artigos 21.°, 22.°, 24.° ¢ 25.° a)
Converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operagao de conversao ou transferéncia desses bens ou produtos,
no todo ou em parte, directa ou indirectamente, com o fim de ocultar ou dissimular a sua origem ilicita ou de
auxiliar uma pessoa implicada na pratica de qualquer dessas infrac¢des a eximir-se as consequéncias juridicas dos
seus actos ¢ punido com pena de prisdo de 4 a 12 anos; b) Ocultar ou dissimular a verdadeira natureza, origem,
localizacdo, disposicao, movimentagdo, propriedade desses bens ou produtos ou de direitos a eles relativos ¢
punido com pena deprisdo de 2 a 10 anos; ¢) Os adquirir ou receber a qualquer titulo, utilizar, deter ou conservar
¢ punido com pena de prisdo de um a cinco anos”.

136 RESOLUCAO DA ASSEMBLEIA DA REPUBLICA n.° 29/91, de 6 de Setembro — Convencio das Nacdes
Unidas contra o Trafico Ilicito de Estupefacientes e Substancias Psicotropicas. (6 Set. 1991].

137 DECRETO-LEI n.° 313/93, de 15 de Setembro — Transpde para a ordem juridica interna a Directiva
n.° 91/308/CEE, do Conselho, de 10 de Junho, relativa a prevencio da utilizacio do sistema financeiro para
efeitos de branqueamento de capitais.

BSDECRETO-LEI n.° 313/93, de 15 de Setembro — “Art.° 8.°. 1 - As entidades financeiras devem examinar com
especial aten¢do as operagdes que pela sua natureza, complexidade, volume ou caracter inabitual, relativamente a
actividade do cliente, se revelem susceptiveis de integrar o tipo legal de crime previsto no artigo 23.° do Decreto-
Lein.° 15/93, de 22 de Janeiro.[...]".
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No ano de 1995, seguindo uma tendéncia de outros paises europeus, o legislador lusitano
promoveu um alargamento do espectro dos crimes subjacentes para além do trafico de
estupefacientes e substancias psicotropicas, ao editar o Decreto-Lei n.° 325/95, de 2 de
dezembro, acrescentando aos crimes subjacentes o terrorismo, o trafico de armas, a extorsao de
fundos, o rapto, o lenocinio, a corrupgao e os demais delitos da Lei n.® 36/94, de 29 de setembro,
que regula as medidas de combate a corrupgo e a criminalidade economica e financeira'*’. Em
seguida, a Lei n.° 11/2004, de 27 de marco, acrescentou o art.® 368.° - A ao Codigo Penal
Portugués. Trata-se de um delito comum de mera atividade que pode ser praticado por qualquer
pessoa singular somente na modalidade de acdo, ndo admitindo a comissdo por omissao.
Importante registrar que os bens ou produtos gerados pelos crimes subjacentes sdo as vantagens
pelo agente obtidas pela pratica, sob qualquer forma de comparticipacdo. Observa-se que além
dos crimes subjacentes previstos no artigo 368° — A, como lenocinio, abuso sexual de criangas
ou de menores dependentes, extorsdo, trafico de estupefacientes e substancias psicotropicas,
trafico de armas, trafico de 6rgaos ou tecidos humanos, trafico de espécies protegidas, fraude
fiscal, trafico de influéncia, corrupcao, o legislador nos remete para a Lei n.® 36/94, de 29 de

o

setembro, que estabelece no seu artigo 1, n.° 1, diversas infragdes subjacentes ao
branqueamento'*’. Convém registrar que o artigo 1, n.° 1, do artigo 368° — A, estabelecia
também uma cldusula geral ao tipificar como crimes subjacentes todos aqueles delitos puniveis
com pena de prisdo de duracdo minima superior a 6 meses ou de duragdo maxima superior a 5
anos, assim como os bens que com eles se obtenham.

A Lei n.° 58/2020, de 31 de Agosto, veio dar uma nova dic¢ao ao artigo 368.° - A, do
Codigo Penal em relacdo a da Lei n.° 11/2004, de 27 de Margo, estabelecendo no n.° 1, um rol
de ilicitos subjacentes ao crime de branqueamento com a indicagdo de uma lista exaustiva

desses ilicitos situados fora dos limites maximo e minimo de aplica¢do da pena, desprezando

os ilicitos enunciados por referéncia, sendo prevista a pena de prisdo de duracdo minima

3YDECRETO-LEI n.° 325/95, de 2 de dezembro — “Art.° 2.°. Quem, sabendo que os bens ou produtos sdo
provenientes da pratica, sob qualquer forma de comparticipagdo, de crimes de terrorismo, trafico de armas,
extorsdo de fundos, rapto, lenocinio, corrupgdo e das demais infrac¢des referidas no n.° 1 do artigo 1.° da Lei n.°
36/94, de 29 de Setembro: a) Converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operagdo de conversdo ou
transferéncia desses bens ou produtos, no todo ou em parte, directa ou indirectamente, com o fim de ocultar ou
dissimular a sua origem ilicita]...]”.

140 LEI n.° 36/94 — “Art.° 1.°. 1 - Compete ao Ministério Publico e a Policia Judiciaria, através da Direc¢do Central
para o Combate a Corrupcdo, Fraudes e Infrac¢des Econdmicas e Financeiras, realizar, sem prejuizo da
competéncia de outras autoridades, ac¢des de prevencao relativas aos seguintes crimes: a) corrupgao, peculato e
participacdo econdmica em negocio; b) administragdo danosa em unidade econémica do sector publico; ¢) fraude
na obtengdo ou desvio de subsidio, subvengao ou crédito; d) infracgdes econdomico-financeiras cometidas de forma
organizada, com recurso a tecnologia informatica; ¢) infracgdes econdmico-financeiras de dimenséo internacional

ou transnacional.[...]”.
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superior a seis meses ou de duracdo maxima superior a cinco anos ou, independentemente das
penas aplicaveis pela pratica desses factos ilicitos tipicos subjacentes!*!.

O n.°2 do artigo 368.° — A, passa a considerar como vantagens ilicitas também aquelas
obtidas através dos bens gerados pela pratica dos crimes subjacentes enumerados no n.° 142,
On.° 3, do artigo 368.°— A, mantém a descri¢dao do n.° 2 da versdo anterior do artigo 368.° — A,
observando que a pena cominada de prisdo de até 12 anos'*, ¢ também aplicada na forma do
n.° 5, para aquele agente, que mesmo nao sendo autor do facto de onde provém as vantagens,
as adquira, as detenha ou as utilize com conhecimento, no momento da aquisicdo ou no
momento inicial da detenc¢do ou utilizagdo, dessa qualidade. Convém registrar também que foi
previsto no n.° 8 do artigo 368.° — A, uma causa de aumento de pena quando o agente pratica as
condutas dispostas nos n.° 3 e n.° 5 de forma habitual ou quando tem o dever de exercer na
forma da lei, o combate ao branqueamento e financiamento do terrorismo, e realiza a infragao

penal no exercicio dessa atividade'**.

141 CODIGO PENAL PORTUGUES — “Art.° 368.° — A. | - Para efeitos do disposto nos numeros seguintes,
consideram-se vantagens os bens provenientes da pratica, sob qualquer forma de comparticipagao, de factos ilicitos
tipicos puniveis com pena de prisdo de duragdo minima superior a seis meses ou de duragdo maxima superior a
cinco anos ou, independentemente das penas aplicaveis, de factos ilicitos tipicos de: a) Lenocinio, abuso sexual de
criangas ou de menores dependentes, ou pornografia de menores; b) Burla informatica e nas comunicagdes,
extorsdo, abuso de cartdo de garantia ou de crédito, contrafagdo de moeda ou de titulos equiparados, depreciagao
do valor de moeda metalica ou de titulos equiparados, passagem de moeda falsa de concerto com o falsificador ou
de titulos equiparados, passagem de moeda falsa ou de titulos equiparados, ou aquisicdo de moeda falsa para ser
posta em circulacao ou de titulos equiparados; c) Falsidade informatica, dano relativo a programas ou outros dados
informaticos, sabotagem informatica, acesso ilegitimo, intercecdo ilegitima ou reproducao ilegitima de programa
protegido; d) Associagdo criminosa; ) Terrorismo; f) Trafico de estupefacientes e substancias psicotropicas; g)
Trafico de armas; h) Trafico de pessoas, auxilio a imigragdo ilegal ou trafico de 6érgaos ou tecidos humanos; 1)
Danos contra a natureza, polui¢ao, atividades perigosas para o ambiente, ou perigo relativo a animais ou vegetais;
j) Fraude fiscal ou fraude contra a seguranga social; k) Trafico de influéncia, recebimento indevido de vantagem,
corrup¢ao, peculato, participagdo econdomica em negocio, administracdo danosa em unidade econémica do setor
publico, fraude na obtencao ou desvio de subsidio, subven¢ao ou crédito, ou corrupgao com prejuizo do comércio
internacional ou no setor privado; 1) Abuso de informagdo privilegiada ou manipulagdo de mercado; m) Violagdo
do exclusivo da patente, do modelo de utilidade ou da topografia de produtos semicondutores, violagdo dos direitos
exclusivos relativos a desenhos ou modelos, contrafacdo, imitacao e uso ilegal de marca, venda ou ocultagdo de
produtos ou fraude sobre mercadorias.[...]”.

142 CODIGO PENAL PORTUGUES — “Art.° 368.°— A. [...]2. Consideram-se igualmente vantagens os bens
obtidos através dos bens referidos no numero anterior.|[...]”.

3CODIGO PENAL PORTUGUES — “Art.° 368.° — A. [..]3. Quem converter, transferir, auxiliar ou facilitar
alguma operagdo de conversdo ou transferéncia de vantagens, obtidas por si ou por terceiro, direta ou
indiretamente, com o fim de dissimular a sua origem ilicita, ou de evitar que o autor ou participante dessas infragdes
seja criminalmente perseguido ou submetido a uma reagdo criminal, ¢ punido com pena de prisdo até 12 anos.
[...]".

144 CODIGO PENAL PORTUGUES — “Art.® 368.°— A. [...]5. Incorre ainda na mesma pena quem, nio sendo autor
do facto ilicito tipico de onde provém as vantagens, as adquirir, detiver ou utilizar, com conhecimento, no momento
da aquisi¢do ou no momento inicial da detengdo ou utilizagdo, dessa qualidade.[...]8. A pena prevista nos n.os 3 a
5 é agravada em um ter¢o se o agente praticar as condutas de forma habitual ou se for uma das entidades referidas
no artigo 3.° ou no artigo 4.° da Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto, e a infragdo tiver sido cometida no exercicio das
suas atividades profissionais.
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Convém observar que a condi¢do objectiva do tipo penal do branqueamento ¢ o facto
tipico subjacente gerador das vantagens ilicitas, porém deve ser reconhecida a autonomia da
reac¢do penal em relagdo ao branqueamento e aos crimes subjacentes, ndo importando se o
autor desses crimes ¢ considerado inimputavel ou o reconhecimento da prescri¢ao dos crimes
subjacentes, ¢ at¢ mesmo, o desconhecimento da autoria desses crimes. A expressao
“comparticipacdo” descrita no artigo 368° — A, n.° 1, indica a admissdo da instigacdo e da
autoria mediata, bem como da coautoria e cumplicidade'*.

Em relacao ao artigo 368.°— A, n.° 1, convém observar a presenga do dolo genérico na
obtencdo de bens provenientes através da realizagdo dos factos tipicos listados no referido
artigo, bem como no n.° 5, nao havendo referéncia a nenhuma exigéncia do dolo especifico por
parte do agente.

Em relacdo as condutas descritas no n.° 3, do artigo 368.° — A, deve ser observada a
exigéncia da presenca do dolo especifico na expressdo “[...Jcom o fim de dissimular a sua
origem ilicita, ou de evitar que o autor ou participante dessas infragdes seja criminalmente
perseguido ou submetido a uma reagio criminal[...].”'*® Em virtude dessa dupla finalidade
estariamos diante de um crime de intencdo, que exige um determinado proposito além da
consciéncia e vontade em realizar os elementos objetivos do tipo penal.

Em relagdo a origem dos bens provenientes da pratica dos crimes subjacentes, torna-se
fundamental a discussao sobre a necessidade de o agente ter ou ndo conhecimento dessa origem,
possibilitando o reconhecimento do dolo eventual. A versdo do Decreto-Lei n.° 325/95, 2 de
Dezembro, contemplava a necessidade de o agente conhecer a origem ilicita dos bens gerados
pelos crimes subjacentes. como podemos observar na descri¢do do tipo penal objetivo: “Quem,
sabendo que os bens ou produtos sdo provenientes da pratica, sob qualquer forma de
comparticipacio, de crimes de terrorismo, [...]”."*” O artigo 368°-A segundo a Lei n.° 11/2004,
de 27 de Margo, também nao menciona a necessidade de o agente ter ou nao conhecimento

dessa origem ilicita dos bens, assim como a versao segundo a Lei n.® 58/2020, de 31 de Agosto.

145 CANAS, Vitalino — O crime de branqueamento: regime de prevenc¢io e de repressdo. p. 150 — 151.

146 CODIGO PENAL PORTUGUES — “Art.° 368.° - A. [..]3. Quem converter, transferir, auxiliar ou facilitar
alguma operacdo de conversdo ou transferéncia de vantagens, obtidas por si ou por terceiro, direta ou
indiretamente, com o fim de dissimular a sua origem ilicita, ou de evitar que o autor ou participante dessas infragdes
seja criminalmente perseguido ou submetido a uma reagdo criminal, ¢ punido com pena de prisdo até 12 anos.
[...]".

147 DECRETO - LEI n.° 325/95, de 2 de Dezembro — “Art.2.°. Quem, sabendo que os bens ou produtos sdo
provenientes da pratica, sob qualquer forma de comparticipacdo, de crimes de terrorismo, trafico de armas,
extorsdo de fundos, rapto, lenocinio, corrupcdo e das demais infracgdes referidas no n.° 1 do artigo 1.° da Lei n.°
36/94, de 29 de Setembro:][...]”.
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A jurisprudéncia do Supremo Tribunal de Justica ja se manifestou em relagdo a presenga
do dolo nos crimes de branqueamento, tendo sedimentado o entendimento de que o
branqueamento em quaisquer de suas modalidades ¢ essencialmente doloso, exigindo-se do
agente que ao efectuar qualquer conduta relativa a conversao, transferéncia ou dissimulagao,
tenha conhecimento da origem das vantagens geradas pela pratica dos factos ilicitos
subjacentes. Observando que ndo ¢ exigido um conhecimento pormenorizado dos crimes
geradores desses bens ilicitos, pois caso assim fosse, apenas poucas condutas seriam submetidas
a sanc¢do penal, bem como ¢ dispensavel para tipificagdo do branqueamento, o agente ter a
ciéncia do tempo, lugar, forma de cometimento, autor e vitima do crime subjacente. Nesse
contexto, o conhecimento exigido da da origem ilicita dos bens ou produtos gerados pelos
crimes subjacentes, deve abranger o dolo tipico em todas as suas modalidades, inclusive o dolo
eventual. Essa ¢ a posi¢ao da doutrina de Jorge Duarte, Luis Silva Pereira, Vitalino Canas,
Victor Sé Pereira e Alexandre Lafayette, Miguez Garcia e Castela Rio. Em sentido contrario,
Faria Costa e Jorge Godinho'#®,

Nesse diapasdo, para reconhecimento do dolo tipico, o agente deve ter conhecimento
efetivo da origem ilicita dos bens gerados, e caso o agente representar a hipotese de que esses
bens tenham origem em factos tipicos ilicitos, e realizar assim mesmo o tipo penal de
branqueamento, deverd ser reconhecido o dolo eventual.'* Convém observar que essa
possibilidade de reconhecimento da ilicitude dos bens, esta limitada aos factos ilicitos descritos

no catilogo de crimes subjacentes'>’

. Dessa forma, além do conhecimento da origem ilicita dos
bens gerados pelos crimes subjacentes (dolo direto), € possivel a realizacdo do tipo penal do
branqueamento por dolo eventual, quando o agente age, pouco se importando com a origem
ilicita dos bens.

Em relagio a culpa'®!, niio ha previsio legal da punibilidade do agente pela realizagio

do crime de branqueamento por negligéncia quanto a origem dos bens'*?, devendo ser afastada

1498 CARLOS PINTO DE ABREU E ASSOCIADOS - Jurisprudéncia do Supremo Tribunal de Justica —
Acordao de 8 Janeiro de 2014. Processo n.’ 7/10.0TELSB. L1.S1. p. 8.

149 CODIGO PENAL PORTUGUES — Art.° 14.°[...] - 3 - Quando a realizagio de um facto que preenche um tipo
de crime for representada como consequéncia possivel da conduta, ha dolo se o agente actuar conformando-se com
aquela realizagdo. [Em linha]..

130 CANAS, Vitalino — O crime de branqueamento: regime de prevencio e de repressio. p. 163.

151 DECRETO - LEI n.° 48/95 — “Art.° 15.°. Age com negligéncia quem, por nio proceder com o cuidado a que,
segundo as circunstancias, esta obrigado ¢ de que ¢ capaz: a) Representar como possivel a realiza¢do de um facto
que preenche um tipo de crime mas actuar sem se conformar com essa realizacdo; ou b) Nao chegar sequer a
representar a possibilidade de realizagdo do facto”.

152 CANAS, Vitalino — O crime de branqueamento: regime de preven¢io e de repressio. p. 163-164.
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a possibilidade de branqueamento na modalidade culposa, na forma do artigo 13.° do Cddigo

penal portugués'>.

1.5.6. As fases da lavagem de dinheiro ou de branqueamento de capitais

A lavagem de dinheiro ou branqueamento de capitais engloba necessariamente 3 fases:
colocacao; transformagdo ou dissimulagdo e reintegragao.

A primeira, a colocagdao do capital ilicito no mercado; a segunda, a realizagdo de
manobras para a ocultacdo ou dissimulacao da origem do referido capital e por fim, a ultima
fase, a reintegracao, quando o capital ¢ reciclado, obtendo a aparéncia de licito e retornando ao
seu titular'>*. Essa configuragdio em relagdo ao crime de branqueamento de capitais é
reconhecida pelo ordenamento juridico portugués conforme podemos observar na sua propria
defini¢do, registrando o reconhecimento das 3 fases do branqueamento ou lavagem de capitais.

A maioria dos paises tem adotado a classificacao das fases do branqueamento de capitais
ou de lavagem de dinheiro, adotada pelo Grupo de Acdo Financeira Internacional (GAFT) nos
anexos das 40 Recomendagdes, colocagdo (placement); ocultagao ou dissimulacdo (layering) e
reintegracao (integration). Essas fases podem ser realizadas de forma separada ou
simultaneamente.

Essa configuragdo em relacdo ao crime de branqueamento de capitais €, de resto, a
reconhecida pelo ordenamento juridico portugués conforme podemos observar na sua propria
defini¢do, registrando o reconhecimento das 3 fases do branqueamento ou lavagem de
capitais'>’.

A seguir abordaremos a 3 fases de lavagem de dinheiro e suas principais caracteristicas:

a) Colocagao:

Essa fase compreende o ato de colocagdo ou dissimulagcdo dos bens ou valores ilicitos
obtidos ou gerados pelo crime subjacente, ndo havendo ainda a ocultacao das identidades dos
titulares do produto ilicito. Nao ha davidas de que vultuosas quantias podem gerar inimeros
riscos, inclusive as de serem descobertas pelas autoridades policiais, bem como de serem objeto

de furto ou de roubo, o que motiva aos agentes a deslocar essas grandes quantidades de dinheiro

153 CODIGO PENAL PORTUGUES — “Artigo 13.°. S6 é punivel o facto praticado com dolo ou, nos casos
especialmente previstos na lei, com negligéncia”.

134 CORDERO, Isidoro Blanco — El delito de blanqueo de capitales. p. 75.

155 COMISSAO DO MERCADO DE VALORES MOBILARIOS — CMVM - O que é o branqueamento de
capitais e financiamento do terrorismo. “O branqueamento de capitais € a transformagao, por via de atividades
criminosas que visam a dissimulag@o da origem ou do proprietario real dos fundos, dos proventos resultantes de
atividades ilicitas, em capitais reutilizdveis nos termos da lei, dando-lhes uma aparéncia de legalidade. [...]JO
branqueamento de capitais constitui crime, nos termos do artigo 368.°-A do Codigo Penal (CP)”.
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para outros locais afastados da origem da pratica do fato ilicito subjacente, de forma a assegurar
a posse ou a disponibilidade desses valores ilicitos. Na realizacdo da fase de colocagdo de
valores ilicitos os agentes tém agido de diversas formas através das Instituicdes Financeiras,
utilizando dos proprios servicos disponibilizados e legalizados por essas organizagdes, como
por exemplo: a fragmentacdo de depdsitos bancarios de baixos valores de forma a tornar-se
despercebidos pela fiscalizagdo, ¢ o denominado smurfing.

Narealizacao desses depositos de valores inferiores aqueles que devem ser comunicados
as autoridades de fiscalizagdo, a organizagao criminosa utiliza-se de diversas contas correntes
e de inameros depositantes, tornando o capital ilicito introduzido na economia formal de forma
fracionada e segura, pois os valores depositados sdo inferiores as obrigacdes legais de
comunicacgdo as autoridades. A melhor doutrina também cita os denominados “mulas”, que
cedem as suas contas correntes mediante pagamento de uma comissao em dinheiro, para as
organizagdes criminosas realizarem o “smurfing” com seguranga.

Noutro giro, hd atualmente novos métodos de transferéncia de recursos ilicitos através
da Internet, como os cartdes pré pagos, além da utilizacdo de e-cash; e-money, dinheiro
eletronico, dinheiro digital etc., estando disponibilizado aos clientes em uma conta segura on
line, que podem facilitar o branqueamento por permitirem o anonimato.'

Existem outros métodos de colocagdo de dinheiro ilicito na economia formal, como:
criacdo de organizagdes de fachada, as denominadas “laranjas”, que se utilizam de terceiros
sem lastro financeiro para receberem recursos de origem criminosa; a mistura de capital ilicito
com o ilicito, como por exemplo aportes de capital de origem ilicita através de mecanismos
fraudulentos de transferéncia em uma construtora de grande porte, para realizar a seguir a
mistura ou a mescla desses valores, passando aplicar esse capital ilicito na propria atividade
corporativa da organizacao, que ¢ a construgao de edificios.

Um método muito utilizado nessa etapa de colocagdo de valores ilicitos no mercado
formal ¢ a aquisicao de bens em moeda corrente (papel moeda), bem como o contrabando de
dinheiro em espécie através de companhias aéreas de correios internacionais; companhias
aéreas convencionais; transporte de cargas e etc.

Em virtude da globalizacao de ambito internacional, e com o consequente aumento do
transporte de cargas através de fronteiras, houve a flexibilizag¢@o na fiscalizagdo, permitindo o
éxito dessa modalidade de transporte de dinheiro ilicito. E possivel também a realizacio de

trocas de notas de dinheiro de baixo valor por notas de alto valor, reduzindo o volume, de forma

15 CORDERO, Blanco Isidoro — El delito de blanqueo de capitales. p. 78-80.
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a facilitar o transporte manual. Na Espanha, foi apurado que os locutdrios, locais que oferecem
aos seus clientes servicos de telefonia e acesso a internet realizam 80% do branqueamento de
capitais no pais.

Nesse cenario, constatou-se que os locutorios sao empresas de fachada utilizadas para a
reciclagem de dinheiro de origem ilicita, na maioria das vezes por narcotraficantes, e fazem
parte das organizacdes criminosas de branqueamento, com a possibilidade de o proprietario
conhecer ou nao, a pratica dos atos de branqueamento realizados. Destacamos também como
modalidade de colocagdo, a utilizacdo de vendedores de metais e pedras preciosas e obras de
arte, tratando-se de uma modalidade de conversdo do dinheiro ilicito em bens de alto valor,
inclusive facilitando a guarda e o transporte desses novos ativos. Diante disto, observa-se a
larga utilizagdo de corretoras de valores mobiliarios em operacdes perante a Bolsa de Valores

como uma forma de colocacio de dinheiro de origem ilicita em um sistema financeiro legal '°’.

b) Ocultagao;

A segunda fase, chamada de ocultacao (layering), consiste em ocultar ou dissimular a
origem de bens e valores originados de atos ilicitos mediante a realizagdo de intimeras
operagdes financeiras. Ha métodos que sdo comumente utilizados para a realiza¢do do processo

de ocultagao:

1) Criacdo de documentos falsos a fim de obstar e ocultar a possibilidade de
determinagdo da origem real da verdadeira propriedade, localizagdo e controle dos
recursos ilicitos gerados pelos ilicitos antecedentes;

i1) Conversao de dinheiro ilicito colocado nas institui¢des financeiras, transformando-
os em ativos licitos, tais como: cheques de viagem; ordens de pagamentos;
aplicacdes financeiras; etc,

ii1) A aquisicdo ou permuta de bens moveis e imoveis, adquiridos mediante pagamento
a vista, dificultando a identificacdo do real adquirente e a sua localizacao;

iv) Transferéncia eletronica de fundos financeiros, que ¢ considerado um dos meios

mais eficazes para a realizacdo de branqueamento do capital ilicito, permitindo a

157 CORDERO, Blanco Isidoro — El delito de blanqueo de capitales. p. 82-83.
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transferéncia de volumosos recursos financeiros de origem ilicita em um pequeno

lapso de tempo, assegurando a ocultaciio do seu real destinatario'®.

c) Integracdo (integration)

E a ultima fase do branqueamento, e consiste em assegurar a sua integragio na economia
formal com aparéncia de licitude em relagdo a sua origem. Apds a ocultacdo, € necessario que
aqueles valores sejam justificados em relacao a sua origem, como por exemplo: investimentos,
investimentos normais, créditos ou reinvestimentos de poupanca, tornando-os de dificil
deteccdo quanto a origem, assegurando assim, o sucesso da reciclagem dos valores ilicitos.

A seguir apresentamos algumas modalidades de integra¢cdo mais utilizadas na economia
formal:

1) Transac¢des de compra e venda de bens imoveis

Destacamos a possibilidade de venda de imével com o valor inferior ao valor real da
transacdo através de pagamento parcial em dinheiro ao vendedor. O préprio pregco do imovel
também pode ser avaliado para maior, assegurando assim, a ocultacao de recursos de origem
ilicita.

i) Créditos simulados

Uma organizagdo criminosa utiliza empresas de fachada em paraisos fiscais, para
obtengdo de créditos de seus proprios produtos reciclados, como por exemplo: criacdo de uma

empresa em paraiso fiscal e posterior abertura de conta corrente em institui¢cdo financeira local.

ii1) Participacdo de institui¢des financeiras

As organizagdes criminosas ao realizaram a integracdo contam com a participacao
muitas das vezes dos proprios empregados das institui¢cdes financeiras e de uma legislagao local
favoravel que regula essas institui¢des em paraisos fiscais.

iv) Notas fiscais e faturas falsas nas operagdes de importacdo e exportagao

Um modus operandi muito utilizado na etapa de integrag@o de recursos de origem ilicita
¢ sem duvida a utilizacdo de notas fiscais e faturas falsas emitidas por organizacdes que atuam
nas operagdes de importagdo e exportacdo, abrangendo a sobre valorizacdo dos valores
referentes as mercadorias discriminadas nas respectivas notas fiscais, justificando de uma forma
de aparente licitude a transferéncia desses pagamentos realizados de forma segura para o

exterior'”.

158 CORDERO, Blanco Isidoro — El delito de blanqueo de capitales p. 82-83.
1% CORDERO, Blanco Isidoro — El delito de blanqueo de capitales. p. 88-93.
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V) Outros

Apontamos também a utilizagdo de cassinos e apostas em corridas de cavalos, que ndo
exigem a comprovacao da origem daqueles recursos utilizados, bem como os escritorios de
advocacia que recebem vultuosas quantias bem superiores aos valores supostamente declarados
da prestacdo de servigos advocaticios. A utilizacdo da Bolsa de Valores ¢ também muito
utilizada pelos membros de organiza¢des criminosas, permitindo a sua conversao em ativos
licitos. Uma outra forma de integragdo nas operagdes de branqueamento de capitais ¢ a
utilizacao da compra de jogos de loteria premiados, como uma forma de legitimar a propriedade

daqueles valores ilicitos'®,

CAPITULO 2 - O COMPLIANCE E A AUTORREGULACAO REGULADA

2.1. Consideragdes iniciais

A crise econdmica que gerou a faléncia da Bolsa Nova York no ano de 1929, seguida
de inumeros escandalos de fraudes em grandes corporagdes, verificou-se, de novo, em tempos
mais recentes, sendo exemplos os casos Enron e World Com, em 2001, Parmalat na Itdlia e a
crise do sub prime em 2008. Tais acontecimentos demonstraram a total incapacidade dos
Estados de gerirem com seguranga as atividades de fiscalizagdo e supervisao das organizacdes
empresariais. Essa nova e atual sociedade de riscos, marcada de novas ameagas, incertezas,
inseguranga para toda a coletividade, vulnerabilidades e fraquezas do Estado, passou a exigir
respostas a esses novos riscos, o que deu azo ao surgimento de um novo modelo de gestao
estatal nas relacdes com as organizagdes empresarias.

Essa inseguranca da sociedade teve reflexos na esfera penal, em virtude das dificuldades
de se individualizar e apurar a referida responsabilidade no ambito das organizagdes,
constituindo-se uma das justificativas para a expansao do Direito Penal caraterizada pela a
hiperinfla¢do de tipos penais de natureza econdmica, criando novos bens juridicos a exigirem
a tutela estatal.

Neste diapasdo, surgiu a criminalidade econdmica organizada globalmente, através de
mega estruturas empresariais e organizacionais com intimeras filiais em diversos paises,

facilitando a transferéncia e a ocultacdo, de forma segura de capitais de origem ilicita. Os novos

10BRASIL. AGENCIA SENADO - Projeto que coibe uso de loterias na lavagem de dinheiro vai 3 Cimara
“A Comissao de Assuntos Econémicos (CAE) aprovou nesta terga-feira (25), em turno suplementar, projeto que
amplia medidas destinadas a coibir o uso de loterias para lavagem de dinheiro.[...]”.
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atores no cenario do Direito Penal assumiram seus papéis nos Conselhos de Administra¢do, na
Alta Dire¢do e nas geréncias séniores das organizagdes, tornando-se necessaria a criagdo de
uma nova politica criminal empresarial, que abrange os denominados crimes de empresa, tais
como: crimes financeiros e tributarios, fraude e corrup¢ao, crimes contra 0 meio ambiente,
branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo; evasao de divisas, etc.

A doutrina atual aponta a necessidade de o Estado assegurar o bem estar dos membros
da sociedade alinhados com a dignidade humana, como um verdadeiro garante de regras e de
principios economicos fundamentais, ndo lhe restando uma outra alternativa a utilizagao do
Direito Penal, que atraem a criagdo de tipos penais abstratos, como uma forma de justificar a
intervengdo penal estatal, de forma a assegurar a higidez do bens juridicos em situacdo de
perigo!©!.

Ja a doutrina portuguesa, captaneada pelo jurista Figueiredo Dias, afirma que chegou a
era de ouro do direito penal econdmico'®?>, momento em que havera uma expansio do Direito
Penal, com o objetivo de tutelar as partes consideradas hipossuficientes, tais como:
contribuintes, consumidores e trabalhadores, além de fraudes na utilizacdo de subvencdes
governamentais ¢ na seguridade social. As atividades de supervisdo e fiscalizagao das
organizagdes empresarias ganharam destaque com a resposta dada pelo Presidente Franklin
Delano Rooselvet dos USA ao crack da Bolsa de Nova York em 1929, criando através da sua
politica, chamada de New Deal cujo perfil € keynesiana, as denominadas agéncias reguladoras,
buscando assim exercer um controle eficaz sobre as atividades desenvolvidas pelas
organizagdes'®’.

Entretanto, com o fracasso dessas politicas neoliberais e da desregulagdo, surge uma
nova proposta de regulagdo, a autorregulacao regulada, justificada pelo progressivo aumento
da complexidade social e do desenvolvimento tecnoldgico acumulado com processo de
globaliza¢do, enfraquecendo a capacidade de supervisao e fiscalizagao do Estado em relagdo as
estruturas das organizacdes. Importante registrar que o avango tecnoldgico, a profissionalizagao
e a especializag@o dos setores corporativos foram também os responsaveis pela incapacidade

do modelo de heterorregulacao, agravada pela crise do Estado social despojado de recursos

161 RODRIGUES, Anabela Miranda — Direito penal econdmico — Uma politica criminal na era da globalizagio In
GUEDES VALENTE, Os desafios do direito penal do século XXI. p. 18.

162 DIAS, Jorge de Figueiredo apud RODRIGUES, Anabela Miranda — Direito penal econémico — Uma politica
criminal na era da globalizagdo In GUEDES VALENTE, Os desafios do direito penal do século XXI. p. 18-19.
163 RODRIGUES, Anabela Miranda — Direito penal economico — Uma politica criminal na era de compliance.
Coimbra: Almedina, 2019. p. 19.
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financeiros para aportar nos processos de regulacdo, incluindo a supervisdo, fiscalizacdo e
aplicacdo de sangoes.

Nesse contexto, o Estado optou pela nao desregulagao total e decidiu realizar mudangas
na sua estratégia reguladora, devendo ser observado que o modelo de autorregulagdo, nao pode
ser considerado uma renuncia da atividade de regulacdo do Estado em relagdo as organizacgdes
empresarias, mas uma nova forma de regulacdo, utilizando-se das organizagdes para atingir
seus objetivos. Convém registrar que a autorregulagdo regulada ¢ uma forma de melhorar
qualitativamente e quantitativamente a regulacao estatal, delegando o Estado parte da sua
titularidade de sua supervisdo e fiscalizagdo para as proprias organizagdes. Dessa forma o
Estado utilizaria todo o potencial e capacidade regulatoria das empresas para cumprir a sua
missdo regulatoria, inclusive seus recursos.

Nesse sentido, seria como o Estado “tomasse o timdo do barco e deixasse a sociedade
remar, superando o antigo modelo keynesiano, no qual o Estado remava muito mas controlova

pouconl64

2.2. A sociedade de riscos e a autorregulagao regulada

2.2.1. A autorregulagdo regulada

O que se tem observado ¢ que os Estados perderam a sua capacidade de geragdo de
riqueza, bem como o poder de gestdo necessario para tomada de decisdes visando a melhoria
das condicdes de vida da sociedade. Essa perda de qualidade de regulagdo estatal faz surgir uma
nova modalidade de gestdo, a autorregulagdo regulada, que nao deve ser considerada uma
auséncia do Estado, mas uma forma de sua presenga eficaz através da implementagdo de
programas corporativos de compliance (compliance corporate program) com a adogao de um
controle mais sofisticado!®’.

A autorregulacdo regulada (emforced self-regulation) compreende a adesdo da

organizag¢ao no processo de regulacdo, mas de forma subordinada aos interesses do Estado, que

busca nas organizacdes a colaboragdo para elaboracao de intrugdes normativas.

164 Vila, Ivd Coca — Programas de cumplimiento como forma de autorregulacion regulada?In SANCHEZ;
FERNANDEZ, Criminalidad de empresa y compliance- prevencion y reacciones corporativas. p. 46-47.

165 RODRIGUES, Anabela Miranda — Direito penal econémico — Uma politica criminal na era de compliance.
p. 6.
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Podemos ter 3 modelos de autorregulagdo regulada: no primeiro, o Estado delega de
forma pontual as organizagdes, mas mantém as atividades .de revisdo, supervisdo e a de
aplicacdo de sangdes (enforcement). E a denominada autorregulacio regulada (delegated self-
regulation). Ha também a possibilidade de o Estado transferir as atividades de delegagao,
supervisdo e a de aplicag@o de sangdes, mas mantendo a atividade de revisdo, e de que forma ¢
realizada a aplicacio do enforcement. E a chamada devolved self-regulation. A tltima
modalidade de autorregulacdo regulada seria a hipotese de corregulacdo (cooperative self-
regulation), quando o Estado trabalha em conjunto com as organizagdes na elaboracao de
sistemas especificos de regulacdo. Nesse contexto, deve ser observado a questdo da
legitimidade da organizacdo em dar efeitos juridicos de natureza publica as politicas, codigos
de condutas e procedimentos internos, em especial na esfera de responsabilidade penal, pois ha
o risco de se violar o principio constitucional da legalidade, no qual o Estado detém o

monopolio na edi¢do de normas penais'®®.

2.2.2. Os programas de compliance corporativo

As crises financeiras que abalaram o sistema econdmico financeiro internacional,
provocaram a perda de confianga nas institu¢cdes financeiras mundiais, exigindo a criacdo de
mecanismos de protecdo do mercado e a estabilidade do sistema financeiro. Neste universo,
tornou-se imprescindivel a ado¢do de uma nova e robusta governanca corporativa com a
implementagdo de programas de compliance, que além de proporcionar a mitigacao de riscos
financeiros, tornou-se um instrumento fundamental para os orgdos estatais no combate ao
branqueamento de capitais € ao financiamento do terrorismo.

A adocao de programas corporativos de compliance pelas organizagdes passou a ser o
centro gravitacional da autorregulacdo regulada quando ocorre a implementacdo de uma
estrutura de compliance (framework) de forma a assegurar a eficacia desse novo modelo de
governanga corporativa. Essa nova estrutura empresarial abrange: a implementagdo de um
processo de avaliagdo de avaliagao de riscos; de politicas e procedimentos, incluindo a politica

de compliance ¢ o cédigo de conduta ética; de uma estrutura de governanca corporativa

166 “I.q asuncion de uma regla privada como determinante ou co-determinante del reproche juridico-penal seria
em todo caso uma cesion encubierta de la competéncia legislativa a um ente o a um grupo de entes privados
inconciliable com la propria nocion de Derecho penal y por extension com la nuestro Estado de Derecho, Y del
mismo modo, la privatizacion del enforcement, recentemente encubierta tras la mediacion, no es mds que el
abandono de la pena estatl y el regresso a la solucion privada de los conflitos mds graves en sociedade.” VILA,
Ivo Coca— Programas de cumplimiento como forma de autorregulacion regulada? In SANCHEZ; FERNANDEZ,
Criminalidad de empresa y compliance- prevencion y reacciones corporativas. p. 53.
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(lideranga e comprometimento do orgdo diretivo e da alta direcdo), incluindo a fun¢do de
compliance (compliance officer); programas de treinamento e conscientizacao; estabelecimento
de um planejamento das agdes de abordagem aos riscos, oportunidades e os objetivos de
compliance; recursos; implementacdo de matriz de responsabilidades (job description) dos
colaboradores, destacando a integracdo do compliance nas atividades corporativas; criacdo de
procedimentos de due diligence na contratagao de pessoal e para parceiros de negocio; controles
financeiros e ndo financeiros; controles e comprometimentos antissuborno; gestao de terceiros,
em especial, a realizacao de due diligence de parceiros de negocios de alto risco; implementagao
e operacdo de canal de denuncias; processo de investigacdo interna; analise de desempenho e
monitoramento (métricas e indices chaves de desempenho); auditoria interna; analise critica;
tratamento de nio conformidades e melhoria continua'®’.

Dessa forma, o Estado cumpre o seu papel regulador em relacdo as atividades
corporativas desenvolvidas pelas organizacdes, exigindo a implementacdo de um novo modelo
de governanca corporativa, tendo como seu instrumento mais eficaz o programa de compliance.

Um exemplo desse modelo de autorregulagdo regulada pode ser observado na
“Avaliacdo de Programas de Compliance Corporativo” da Divisdo Criminal do Departamento
de Justi¢a dos Estados Unidos da América, que tem como objetivo auxiliar os procuradores de
justica durante uma investigacdo criminal, quando da avaliagdo do grau de eficicia dos
programas corporativos de compliance ¢ na dosimetria das sangdes a serem impostas as
organizagdes, ou na andlise de propostas de acordo, em relagdo aquelas organizacdes que
tenham praticado infracdes penais, passando a ser considerado um padrdo de modelo de
compliance corporativo implementado, pois possibilita inclusive a redu¢do do quantum das
sancdes penais'6®.

Esse manual de avaliacdo instrui os promotores a considerarem no momento da
aplicacdo das sangdes, se a organizagdo fez investimentos significativos ou melhorias no seu
programa de compliance e nos sistemas de controles internos, bem como se 0 monitoramento
adotado ¢ suficiente para evitar a pratica futura de ilicitos penais.

Convém observar que se a organizacao possuir um efetivo programa de compliance no
momento da pratica da ma conduta, sera um factor a ser considerado para fins de calculo da
multa organizacional apropriada. Neste enquadramento, na avaliagdo dos programas de

compliance corporativos, os procuradores, ao adotarem uma analise razoavel e individualizada,

167 ABNT NBR IS0 37001 — Sistemas de gestiio antissuborno — requisitos com orientacdes para uso.
168 U.S. DEPARTMENT OF JUSTICE CRIMINAL DIVISION — Evaluation of Corporate Compliance
Programs.
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ou seja, personalissima para cada organizag¢do, devem considerar diversos factores tais como:
o tamanho da empresa; localizagdo geografica; cendrio regulatdrio e as questdes internas e
externas, etc. O referido manual destaca 3 questdes fundamentais e comuns, que devem ser
consideradas pelos promotores na avaliagao dos programas de compliance, independente do
perfil de cada organizagdo: a) “-O programa de compliance da organizagao foi bem projetado?”’;
b) “- O programa esta sendo aplicado com seriedade e boa-fé¢?”” Em outras palavras, programa
possui recursos adequados e com poderes para funcionar de forma eficaz? c) “- O programa de
compliance da empresa funciona na pratica?”'®.

Cumpre ressaltar que um programa corporativo de compliance protege a imagem
reputacional e os ativos de uma organizacdo, reduz o grau de incerteza nas transacgdes
comerciais e assegura a confianca do investidor. Esses programas implementados de forma
eficaz e consistente tem como detectar, corrigir e relatar a pratica de ma conduta nas
organizagdes' "’

Dessa forma, os procuradores, quando fizerem a avalia¢do dos programas de compliance
buscam: identificar quais motivos levaram a organizagdo a implementar e adotar aquela
estrutura; mensurar a evolugao do programa ao longo do tempo; aferir o status do programa de
compliance, quando da ocorréncia do ato ilicito praticado, bem como no momento de
recebimento da dentincia; avaliar se os recursos aplicados pela organizagao sao suficientes para
a operacdo do programa de compliance; avaliar como as politicas e procedimentos sao
comunicados a todos os colaboradores, além de verificar se a organizacdo implementou
procedimentos de rastreamento do numero de acessos dos colaboradores-chaves a essas
politicas e procedimentos; verificar se a organiza¢ao considera durante a melhoria continua do
programa de compliance as li¢gdes apreendidas com suas experiéncias anteriores e/ou aqueles
enfrentados por outras organiza¢des com riscos similares; verificar se a organizagao possui um
processo de avaliagdo de riscos, com atualizagdes periddicas para incorporacao das ligdes
apreendidas com base em experiéncia pretéritas e/ou naquelas enfrentadas por organizagdes
com atividades corporativas similares; verificar se a empresa analisa e adapta seu programa de
compliance, a partir de licdes aprendidas com base em seus problemas pretéritos e/ou

enfrentados por outras empresas que tem a sua operagao na mesma regido geografico e/ou que
operam no mesmo setor corporativo; avaliar se a organizagdo incentiva a utilizacao do canal de

denuncias pelos seus colaboradores, e se esses se sentem confortaveis em utiliza-lo; avaliar se

169 U.S. DEPARTMENT OF JUSTICE CRIMINAL DIVISION — Evaluation of Corporate Compliance
Programs. p. 2.
170 FCPA — A Resource Guide to the U.S. Foreign Corrupt Practices Act Second Edition. p. 57.
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a organizagdo possui uma gestdo de terceiros (parceiros de negocio) durante a execugdo do
contrato e ndo apenas no momento da contratagﬁo171

Essa avaliagao de programas de compliance corporativo demonstra a atuacao do Estado
norte americano na supervisao e fiscalizacdo das organizagdes que dentro desse novo modelo
de gestdo, a autorregulagdo regulada, estabelecem mecanismos de integridade para que as
organizagdes fagam a sua propria regulacdo através de programas de compliance, deixando para
o Estado a avaliagdo de sua eficacia quando da aplicagdo de sang¢des de acordo com os
parametros preestabelecidos.

O Brasil, ao contrario de outros ordenamentos juridicos, adotou o Direito
administrativo sancionador, com a imposi¢ao da responsabiliza¢do administrativa objetiva nas
organizagoes, pela pratica de atos lesivos contra a Administragdo Publica, tendo optado também
pelo modelo de gestdo autorregulada, nas relagdes entre Estado e organiza¢des empresariais!’?,
possibilitando a redugdo a multa imposta de 1% a 4%!'"?, para aquelas organizagdes que tenham
implementado um programa de integridade de acordo com os pardmetros exigidos no Decreto
n.° 8420/15'7*, incluindo a possibilidade das organiza¢des serem certificadas, e de se tornarem
uma “empresa pro-ética”!”>.

Conforme podemos avaliar, a adocdo do sistema de autorregulacdo regulada em
diversos ordenamentos juridicos, justifica-se, em virtude da propria complexidade das

estruturas e das multiplas relagdes das organizacdes empresariais, advindas da divisdo de

I"TDEMAREST - Avalia¢io de programas de compliance corporativo — divisdo criminal do departamento
de justica dos Estados Unidos (DOJ).

172 BRASIL. LEI n.° 12846/13 — “Art.° 5°. Constituem atos lesivos 4 administragdo publica, nacional ou estrangeira,
para os fins desta Lei, todos aqueles praticados pelas pessoas juridicas mencionadas no paragrafo tinico do art. 1°
, que atentem contra o patrimonio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da administragao publica ou
contra 0s compromissos internacionais assumidos pelo Brasil, assim definidos: I - prometer, oferecer ou dar, direta
ou indiretamente, vantagem indevida a agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada; II -
comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a pratica dos atos ilicitos
previstos nesta Lei; III - comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais”. [...].

I3 BRASIL. DECRETO n.° 8420/15 — “Art.° 18.°. Do resultado da soma dos fatores do art. 17 serdo subtraidos os
valores correspondentes aos seguintes percentuais do faturamento bruto da pessoa juridica do ultimo exercicio
anterior ao da instauragdo do PAR, excluidos os tributos: I - um por cento no caso de ndo consumagio da infragdo;
IT - um e meio por cento no caso de comprovagdo de ressarcimento pela pessoa juridica dos danos a que tenha
dado causa; [...];V - um por cento a quatro por cento para comprovagdo de a pessoa juridica possuir e aplicar um
programa de integridade, conforme os parametros estabelecidos no Capitulo IV”.

174 BRASIL. DECRETO n.° 8420/15 — “Art.° 42.°. Para fins do disposto no § 4° do art. 5°, o programa de
integridade sera avaliado, quanto a sua existéncia e aplicagdo, de acordo com os seguintes pardmetros: I -
comprometimento da alta dire¢do da pessoa juridica, incluidos os conselhos, evidenciado pelo apoio visivel e
inequivoco ao programa; Il - padrdes de conduta, codigo de ética, politicas e procedimentos de integridade,
aplicaveis a todos os empregados ¢ administradores, independentemente de cargo ou fungdo exercidos; III -
padrdes de conduta, codigo de ética e politicas de integridade estendidas, quando necessario, a terceiros, tais como,
fornecedores, prestadores de servigo, agentes intermediarios e associados; IV - treinamentos periddicos sobre o
programa de integridade; [...]”

175 BRASIL. CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO — Empresa Pro-Etica.
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trabalho e da delegacio de tarefas'’®, diluindo e dificultando dessa forma, a responsabilizagdo
penal das pessoas que possuem o poder diretivo dentro das organizacdes, prejudicando a
prevencgdo, investigacdo e persecu¢ao penal pelos orgaos do Estado, favorecendo a
impunidade'”’.

Nesse contexto, os principios da Good Governance, transparéncia (disclosure);
conformidade (compliance); responsabilidade e prestacao de contas (accountability) e equidade
(fairness) sdao necessarios para assegurar o €xito do sistema de autorregulacdo regulada.

A transparéncia consiste na sua aplicacdo em todas as informagdes da organizagdo, em
especial naquelas que versam sobre os seus resultados financeiros e os assuntos tratados em
assembléias, que envolvam riscos e oportunidades. A accountabilility, refere-se a
responsabilidade e a prestacdo de contas, adotando os melhores métodos de auditoria interna e
de contabilidade. E o compliance (conformidade), estd vinculado a obediéncia e o cumprimento
das normas legais e internas estabelecidas pela organizacdo, como politicas e procedimentos e
codigos de condutas. E por fim a justiga corporativa (fairness), que visa de acordo com os seus
principios, a obediéncia aos direitos dos acionistas minoritarios, assegurando a sua participacao
nos resultados da organizagdo e nas assembléias.

Convém ressaltar que ndo basta apenas o cumprimento das obrigacdes legais de
compliance, mas também das obrigacdes internas, implementadas pela organizagcdo como por
exemplo: os codigos de boa governanca, disseminando assim além de uma cultura de
legalidade, uma cultura ética para todos os colaboradores e stakeholders, necessarias para
considerar a eficacia de um programa de compliance'’®.

Nessa quadra, os programas corporativos de compliance ganharam protagonismo como
garantidores do éxito do sistema de gestdo autorregulada das organizagdes, sendo necessario a

implementac¢ao de uma estrutura de compliance a fim de garantir a efetividade do sistema de

gestao das organizacgdes.

176 «A divisdo de trabalho é um dos aspectos da organizacido da atividade econdmica em empresa que acarreta
maiores dificuldades para um Direito penal cujo paradigma ¢ o da autoria direta dolosa individual. Em uma
estrutura organizada com divisdo de trabalho serd mais comum que se identifiquem diversas contribuigdes a pratica
da conduta tipica, que podem variar qualitativa e quantitativamente”. ESTELLITA, Heloisa — Responsabilidade
penal de dirigentes de empresas por omissdo: estudo sobre a responsabilidade omissiva impropria de
dirigentes de sociedades andnimas, limitadas e encarregados de cumprimento por crimes praticados por
membros da empresa. Sdo Paulo: Marcial Pons, 2017. p. 43.

177 RODRIGUES, Anabela Miranda — Direito penal econémico — Uma politica criminal na era de compliance.
p. 49.

178 RODRIGUES, Anabela Miranda — Direito penal econémico — Uma politica criminal na era de compliance.
p. 54-55.
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2.2.3. A ¢ética e a sustentabilidade dos programas de compliance corporativo

Os programas de compliance corporativos sao considerados pela doutrina especializada
como o centro gravitacional da autorregulagdo regulada, pois € através da sua implementacao
e operacdo, que ¢ assegurado o sucesso da governanga corporativa das organizagoes.

Hé4 uma intrinseca interacdo entre a governanga corporativa € os programas de
compliance nas organizagdes, nao bastando apenas o atendimento e cumprimento das
obrigagdes legais de compliance (legal compliance), sendo fundamental a integracdo do
compliance com todos os processos corporativos das organizagdes, incluindo como por
exemplo os setores: financeiro, tributario e contabil, recursos humanos, suprimentos, juridico,
projetos, producdo, qualidade, ambiental, seguranca e etc. de forma a assegurar a
sustentabilidade das organizacdes'”.

O primeiro requisito para que uma organizacao implemente um programa de compliance
¢ a disseminagdo ou interiorizagdo de uma cultura de ética e de integridade para todos os

colaboradores da organizagio'®

, pois um programa eficaz de compliance exige um
comprometimento de todos, e em todos niveis da organizagdo, em especial da Alta Dire¢ao.
Para tanto, € necessario que os objetivos do programa de compliance estejam alinhados com os
valores da organizagao, tais como: ética e integridade, para que a organizagdo possa ter como
objetivo alcancar o denominado “estado de compliance”. A ética € considerada pelo

Departamento de Justica (DOJ) norte americano e pela SEC (U.S Securities Exchange and

Commission) um fator vinculado a defini¢ao de um programa corporativo de compliance eficaz,

179 «“As organizagdes que pretendem ser bem sucedidas em longo prazo precisam manter uma cultura de integridade
e compliance, bem como considerar as necessidades e expectativas das partes interessadas. Portanto, integridade
e compliance nao sdo somente a base, mas também uma oportunidade para uma organizagdo sustentavel e bem
sucedida. O compliance é uma consequencia de uma organizagdo cumprir as suas obrigacdes, ¢ ¢ feito de forma
sustentavel, incorporando-o na cultura da organizagdo e no comportamento e atitude de pessoas que trabalham
para ela. [...]. Assim, a integridade ¢ os compliance efetivos sdo elementos chave de uma boa e diligente gesto.
O compliance também contribui para o comportamento socialmente responsavel das organizac¢des”. IS0 19600 —
Sistema de gestao de compliance: diretrizes.

180 “Imediatamente, os programas de compliance visam a promog¢do de uma cultura empresarial ética e de
cumprimento, mas o seu objetivo final € evitar a responsabilidade administrativa, civil e, em ultima linha, mas
sobretudo, penal. Dada a grande variedade de riscos a que as empresas estdo expostas e face a sua natureza de
programas adequados, entre outros aspectos, a estrutura organizacional, a atividade desenvolvida ou a dimensao
da empresa, ndo é possivel determinar, em abstrato, o contetido exato dos programas de cumprimento. [...]”.
RODRIGUES, Anabela Miranda — Direito penal econémico — Uma politica criminal na era de compliance.
p. 57-58.
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e cujo papel tem sido destacado pelas agéncias na prevencdo e na detec¢do de praticas
criminosas nas organizagoes.

A DOIJ/SEC Resource Guide to FCPA'! considera que uma forte cultura ética da
sustentabilidade a um robusto programa de compliance. Dessa forma, um eficaz programa de
compliance déa suporte aos controles internos, e ¢ fundamental para detec¢do e prevencdo de
ilicitos praticados com viola¢des ao FCPA (Foreign Corrupt Practices Act), além de disseminar
e incentivar uma cultura ética organizacional, demonstrando o compromisso das organizacdes
em relacdo as obrigagdes legais de compliance.

E importante ressaltar que um programa de compliance eficaz tem como objetivo
precipuo assegurar a higidez da imagem reputacional da organiza¢cdo, bem como garantir a
confianca de todos os stakeholders, inclusive dos investidores, mitigando o grau de incertezas
nas operacdes comerciais, € protegendo o patrimonio da organizagdo. Nesse sentido, um
programa de compliance corporativo baseado nos valores da Good Governance e implementado
de forma eficaz, com recursos suficientes, sera decisivo para a prevencao, deteccdo, correcao e
relato de ma conduta, em especial por violagdes ao FCPA no ambito das organizagdes. O fato
de que o DOJ e a SEC consideram para aplicacao da dosimetria da sang¢ao penal a ser aplicada
ou no quantum da pena a existéncia de um programa corporativo de compliance aplicado de
forma eficaz estimula a implementagio do mesmo'®.

Importante consignar que nao ha um programa de compliance padrao para
implementagao em todas as organizagodes (“no one size fits all program”), sendo certo que a
cultura ética organizacional trata a forma de como as coisas sdo feitas sem a necessidade das
pessoas pensarem a respeito, ou como sdo as condutas das pessoas, quando ninguém esté
observando. Nesse contexto, a melhor doutrina considera cinco padrdoes de comportamento na

avalia¢do do grau de cultura ética da organizagio!®*:
a) Alcance de metas, objetivos e tarefas
Um dos melhores indicadores para aferir se o compliance ¢ levado a sério, € o

estabelecimento de métricas e indices chaves de desempenho previamente avaliados alinhados

com o planejamento estratégico da organizacdo, afastando qualquer possibilidade de

181 FCPA — A Resource Guide to the U.S. Foreign Corrupt Practices Act Second Edition.

182 RODRIGUES, Anabela Miranda — Direito penal economico — Uma politica criminal na era de
compliance. p. 56-57.

183 CHEREPANOVA, Vera — Yes, ethical culture can be measures.
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estabelecimento de alvos irrealistas e de crescimento a qualquer custo, o que leva aos

colaboradores a violarem leis e procedimentos internos.

b) Comunicagdo

Quanto maior a comunicagdo entre os colaboradores, maior serd o aprendizado. Nao
apenas de temas sobre ética, mas uma livre comunicagdo, abrangendo diversos assuntos, como
por exemplo uma discussdo sobre pontos de vista, tarefas, emocdes e dilemas, que seria um
indicador da ética na organizacdo. 4 contrario sensu, uma comunica¢do obstruida, ¢ um sinal
de que os colaboradores tém receio de se comunicar, pois ndo havera resposta, ou ha um temor
de retaliacdo que fomenta a ado¢@o de uma cultura do siléncio em geral, contrapondo-se a uma

cultura ética organizacional.

¢) Lideranca

A lideranga e comprometimento da Alta Dire¢do'®*, da organizacdo, “the tone at the

99185

top”'®, ¢ um dos fatores de influéncia e de motivagdo para todos os colaboradores, sendo

fundamental para a disseminacao da cultura ética organizacional. Convém observar que em

uma organizagdo corrupta, a lideranca da Alta Direcao € responsavel por esse ambiente

corporativo negativo que permite inumeras violagdes de compliance.

d) Justica corporativa

A justica corporativa determina que todos os colaboradores da organizagdo sejam
tratados de forma igual, e se trata de uma das formas de se mensurar a cultura ética
organizacional, promovendo condutas positivas, criando assim um ambiente corporativo de

confianca e desperta nos colaboradores uma maior vontade de fazer a coisa certa.

13 ABNT NBR IS0 37001 — Sistemas de gestiio antissuborno — requisitos com orientacdes para uso. p. 9.

185 LEC-Legal Ethics Compliance — Lideranga ética: das palavras a a¢fo. (31 Jan. 2019) “H4 um consenso de
que o “tone at the top”, ou seja, o exemplo de lideranga ética que vem de cima, dos niveis mais altos de uma
organizacdo, ¢ um dos fatores decisivos para o sucesso (ou fracasso) dos programas corporativos de compliance.
Sem o expresso compromisso do Conselho e da Diretoria em construir ¢ manter uma cultura de integridade
corporativa, que deve pautar os valores e os comportamentos da organizagdo, o programa de compliance fica sem

’»

um de seus pilares fundamentais e sua implementagao dentro da empresa fica seriamente limitada. [...] "
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e) Prestagdo de contas e responsabilidade (accountability)

Um dos qualificadores da cultura ética organizacional ¢ a disposi¢ao dos colaboradores
em assumirem responsabilidades nas prestacdes de contas das suas atividades corporativas,

evitando transferir para outros colaboradores a responsabilidade por alguma falta ética'®,

2.3. O criminal compliance e as sociedades empresarias

Alguns paises como Portugal, Espanha, Chile e Estados Unidos, adotaram a
responsabilizacdo penal das pessoas juridicas, levando as organizagdes a implementarem
especificamente nas suas estruturas corporativas um modelo preventivo de criminal
compliance, de forma a assegurar o cumprimento da legislagdo penal pertinente, evitando a
aplicacdo de sancdes das organizagdes na esfera penal. O criminal compliance seria um
componente do programa de compliance corporativo, voltado para a identificagdo e avaliagao
de riscos penais vinculados as atividades corporativas da organizagdo, cuja implementagdo tem
sido reconhecida em diversos ordenamentos juridicos, como uma causa de exclusdo de
culpabilidade ou circunstancia atenuante em relagdo a pratica de infragdes penais praticadas em
beneficio das organizagdes'®’.

E importante frisar que essas obrigagdes de compliance nio sio deveres estabelecidos
pela propria organizacao segundo as suas politicas e procedimentos, mas oriundos da propria
legislacdo. O objetivo precipuo do criminal compliance ¢ a prevengao de riscos penais atraves
de mecanismos preestabelecidos pelas organizagdes, tais como politicas e procedimentos
especificos que visem a mitigacdo desses riscos, evitando dessa forma, a responsabilidade das
organizagoes ¢ dos seus dirigentes. Convém advertir que os riscos penais das organizacdes sao
previsiveis objetivamente, cabendo, portanto, a essas organizagdes a implementacao de um
modelo preventivo de controle e reacdo em relacdo a probabilidade de ocorréncia desses riscos
penais.!®8. Importante observar que ndo existem programas de compliance que assegurem o
“risco zero”, permitindo assim, a atenuagao da sua responsabilidade penal.

Importante registrar que esse interesse pela implementacdo de estruturas de criminal

compliance, ganhou espaco no mundo corporativo empresarial, em especial nos paises europeus

186 CHEREPANOVA, Vera — Yes, ethical culture can be measures.

187 CODIGO PENAL ESPANHOL — “Articulo 31 bis”.

188 SOLER, José Ignacio Gallego — Criminal compliance y proceso penal In MIR PUIG; BIDASOLO; Martin —
Responsabilidad de la empresa y compliance — programas de prevencion, deteccion y reaccion penal . p. 196.
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e latino-americanos, apo6s terem sido adotados pelos seus ordenamentos juridicos a
responsabilidade penal das pessoas juridicas'®’.

Nesse contexto, a questao de responsabilidade penal das organizagdes esta vinculada ao
modelo organizacional adotado pelas empresas, em especial em relacdo a sua estrutura
(framework) de compliance implementada, tornando-se a existéncia do compliance empresarial
um dos requisitos para a imputagdo da responsabilidade penal das organizagdes.

Dessa forma, ha a possibilidade de a organizacao ser responsabilizada por “defeito da
organizagdo”, em razao da implementacdo de um programa compliance defeituoso ou de
operagao deficiente. Tudo isso nos leva a concluir que a responsabilizagdo penal a ser imposta
a organizagdo ¢ em virtude de ela ndo ter prevenido que seus colaboradores praticassem
infragdes penais, ou seja, a organizagdo nao exerceu o dever de vigilancia e de controle sobre
seus colaboradores a fim de evitar que praticassem crimes em seu beneficio'*’.

Ha alguns doutrinadores que sustentam que as organizagdes que possuem programas de
criminal compliance organizados e dotados de mecanismos de prevengao e detecg¢do da pratica
de crimes, ndo poderiam ser responsabilizadas penalmente, pois nao seria justificavel, a nao ser
no caso de reconhecimento da responsabilidade penal objetiva'®!.

Convém registrar que na elaboragdo do processo de avaliagdo de riscos penais (risk
assessment), ha de ser considerado que o desvalor do resultado cede lugar ao desvalor da acdo,
que os tipos penais envolvidos sdao de perigo abstrato (mera conduta) e compostos por normas
penais em branco, cuja valoragao da tipicidade ¢ feita em outros ramos do direito, tais como:
financeiro; tributario; meio ambiente; etc.

Nesse contexto, a elaboracao do processo de avaliagdo de riscos na esfera criminal, mais
especificamente, no caso de branqueamento de capitais e do financiamento ao terrorismo nas
institui¢des financeiras, ha de se considerar as politicas, os procedimentos e os controles
internos a serem adotados de acordo com a determinacao legal dos oOrgdos reguladores
(obrigacdes de compliance), visando a prevengao da pratica desses crimes.

Na avaliagdo da eficacia do programa de criminal compliance, deve ser realizado uma
valoragao tanto nos aspectos gerais, como no caso especifico. Inicialmente, hd de se avaliar a

efetividade abstrata do programa e de sua implementacdo, como por exemplo, aferir: o

189 BUSATO, Paulo César — O que ndo se diz sobre o criminal compliance In Estudos sobre law enforcement,
compliance e direito penal — coord. cient. PALMA; DIAS; MENDES. p. 23.

1% RODRIGUES, Anabela Miranda — Direito penal econémico — Uma politica criminal na era de compliance.
p. 59.

Y1 SOLER, José Ignacio Gallego — Criminal compliance y proceso penal In MIR PUIG; BIDASOLO; Martin —
Responsabilidad de la empresa y compliance — programas de prevencion, deteccion y reaccion penal. p. 197.
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funcionamento do canal de denuncias, a aplicacdo de sancdes disciplinares nos colaboradores,
a atualizagdo e revisdo de politicas e procedimentos etc. Na primeira fase, serd mensurado a
cultura da legalidade implementada na organizagdo, avaliando os controles internos
estabelecidos e as falhas na efetividade do programa. Na segunda parte da avaliagdo, héa de ser
constatado se existem medidas preventivas implementadas para mitigar fatos pretéritos
semelhantes ocorridos, e caso tenham sido implementadas, avaliar as razdes de ndo terem sido
eficazes.

Nesse contexto, essa avaliagdo atesta que a organizacdo tem um programa eficaz de
compliance, e no caso, de ocorréncia de atos ilicitos penais no dmbito da organizag¢do, nao
devera ser imputada a responsabiliza¢do penal da organizagdo, pois o agente através de adogao
de métodos ilicitos ou manobras fraudulentas, violou as politicas e os procedimentos
adequadamente implementados pela organizacdo, com o objetivo de praticar a infra¢ao penal.
Essa posi¢do de exclusdo de responsabilidade penal para as organizagdes, aplica-se também nos
casos de gestdo negligente, quando foi constatado que a organizagdo possuia um programa de
criminal compliance bem estruturado, mas por falha de supervisdo (desidia) nos controles
internos, por parte dos gestores intermedidrios, permitiu a ocorréncia de um ato ilicito, apesar
de a Alta Dire¢do da organizagdo ter adotado todas as medidas necessarias para uma efetiva
prevencao, detec¢ao e reacdo em relagdo aos atos ilicitos praticados, nao devendo a organizacao
ser responsabilizada na esfera penal'*?.

A origem dos programas de compliance corporativo remonta a Grande Depressao de
1929, com o crack da bolsa de Nova York, ganhando destaque a partir de 1 de outubro de 1991,
quando foi aprovado pelo Congresso dos Estados Unidos da América, o Manual de Diretrizes
para Formulagdo de Sentencas Federais dos Estados Unidos da América!®®, que tem o seu
Capitulo 8 destinado a fixagdo dos critérios de aplicagdo de penas (sangdes), quando as
organizagoes forem consideradas rés em processo penal, buscando sempre a aplicagdo de uma
pena justa, bem como um convencimento adequado e incentivos para que as organizagdes
mantenham um conjunto de controlos internos de prevencao, detec¢do e reacdo as praticas
criminosas.

Essas diretrizes proporcionam as organizagdes a possibilidade de mitigagao e at¢ mesmo
de exclusdo de sang¢des por praticas de condutas criminosas, no caso, de terem estabelecido uma

estrutura de compliance (framework), possibilitando a realizagdo de uma autogestdo regulada,

192 RODRIGUES, Anabela Miranda — Direito penal econémico — Uma politica criminal na era de compliance.
p. 67-68.
193 UNITED STATES SENTENCING COMISSION — Chapter eight — sentencing of organizations.
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de forma a encorajar e disseminar a €tica e a integridade para todos os colaboradores, bem como
cumprir a legislacdo pertinente. Convém salientar que a adocdo desse mecanismo
autorregulatério no ambito das sociedades corporativas, nos Estados Unidos da América,
permite que a organizagdo que se encontre sob investigagdo do DOJ (Departamento de Justica
dos EUA), tenha a atenuagdo da multa sancionada de até 95% do valor aplicado, bem como
permite em alguns casos, em homenagem ao principio da oportunidade, ocorra a retirada do
respectivo processo criminal'®*,

Na avaliacdo da eficacia de um programa de compliance e de ética, as organizagdes
devem ter uma atuagdo diligente na prevencao e detec¢do da pratica de condutas criminosas,
além de promover uma cultura organizacional para o incentivo da conduta ética e do
compromisso da organizagdo com o cumprimento da legislagdo. O programa de compliance e
de ética, deve ser razoavelmente estruturado, implementado e executado para que haja eficacia
na prevengdo e mitigacdo das infragdes penais praticadas nas organizagdes. Convém observar
que a falha na prevencao de condutas criminosas consideradas relevantes, ndo significa que o
programa nao seja considerado eficaz na prevencao e detec¢ao da conduta criminosa.

Importante registrar que a atuagdo diligente e a promog¢dao de uma cultura ética
organizacional exigem alguns requisitos a serem implementados pelas organizagdes, transcritos
a seguir: a) estabelecimento de politicas e procedimentos para prevencao e detec¢do da pratica
criminosa; b) a Alta Direcdo da organizacdo deve ter conhecimento sobre o conteudo e a
operagdo programa de compliance e ética, bem como exercer a fiscalizacdo e supervisao nas
fases de estabelecimento, implementacdo, opera¢cdo, manutencdo, andlise critica e melhoria
continua do programa de compliance e ética; ¢) os membros da Alta Direcdo devem assegurar
€ serem responsaveis que a organizacao tenha um programa de compliance e ética eficaz, de
acordo com as orientagdes e requisitos do Manual de Diretrizes'*>; d) os gestores na linha média
da estrutura organizacional das organizacdes, devem ter a responsabilidade operacional
delegada pela Alta Direcdo, em relagdo ao programa de compliance e ética, bem como reportar
de forma periddica a Alta Direcdo sobre a eficacia do programa. A fim de cumprir com éxito
essa responsabilidade operacional, esses gestores devem receber recursos adequados,
autoridade apropriada, além de acesso direto a Alta Dire¢do; e) a organizacao deve realizar “due
diligence” na contratacdo de pessoal, a fim de evitar a contrata¢do de pessoas que ja tenham se

envolvido com atividades ilicitas e incompativeis com as politicas e procedimentos do

194 SOLER, José Ignacio Gallego — Criminal compliance y proceso penal In MIR PUIG; BIDASOLO; Martin —
Responsabilidad de la empresa y compliance — programas de prevencion, deteccion y reaccion penal. p. 200.
195 UNITED STATES SENTENCING COMISSION — Chapter eight — sentencing of organizations.
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programa de compliance e ¢ética; f) a organizacdo deve implementar um sistema de
comunicagdo que assegure a disseminacdo de forma periddica das suas politicas e
procedimentos, e outras informagdes sobre o programa de compliance e ética, para os membros
da Alta Diregdo, através de treinamentos e disseminag¢do de informacgdes relevantes; g) a
organizacdo deve implementar medidas razodveis para: assegurar que o programa de
compliance e ética da organizagdo seja cumprido, incluindo a realizacdo de monitoramento e
auditorias para detectar a pratica de infragdes criminais; avaliar de forma periddica a eficacia
do programa de compliance e ética da organizagao; implementar um sistema de denuncias
disponivel a todos os stakeholders que permitam o relato de forma anonima, bem como
assegure a confidencialidade daqueles que possam realizar denuincias sobre a pratica de
infragdes penais na organizagdo; h) a organizagao deve promover e aplicar de forma consistente
o programa de compliance e de ética, através de incentivos para aqueles colaboradores que
atuem de acordo com as politicas e procedimentos de compliance, além de aplicar sangdes
disciplinares pela pratica de condutas criminosas, e para aqueles que ndo adotaram as medidas
de prevencao ou de deteccao desses comportamentos ilicitos; 1) a organizagao deve implementar
mecanismos razoaveis de reacdo em relacao a conduta criminosa praticada, bem como prevenir
outras condutas similares, além de realizar quaisquer alteragdes que sejam necessdrias e
adequadas no programa de compliance e ética da organizacao; j) A organizac¢do deve, de forma
periodica, atualizar e revisar o processo de avaliagdo de riscos penais (risk assessment),
incluindo realizar as alteracdes que se fizerem necessarias no programa de compliance e
ética'®®.

Nesse sentido, deve ser avaliada a probabilidade de que certos delitos possam ocorrer
em virtude de estarem vinculados as proprias atividades corporativas das organizagdes, sendo,
portanto, importante considera-los na elaboracao do processo de avaliacdo dos riscos penais
(risk assessment), abrangendo: identificagdo dos riscos, analise dos riscos (qualitativa e
quantitativa), indicacao dos riscos de delitos com maior probabilidade de ocorréncia, respostas
ao riscos (medidas preventivas e corretivas) e monitoramento. Convém ressaltar na elaboragao
do processo de avaliacdo dos riscos penais (risk assessment), o historico pretérito da
organizac¢do em relagdo a pratica de delitos, a fim de avaliar o modelo preventivo adotado'®’.

Importa sublinhar que as organiza¢des devem considerar alguns fatores no atendimento

dos requisitos desse Manual, devendo ser considerado de forma geral: a) a pratica da inddstria

19 UNITED STATES SENTENCING COMISSION — Chapter eight — sentencing of organizations.
197 SOLER, José Ignacio Gallego — Criminal compliance y proceso penal In MIR PUIG; BIDASOLO; Martin —
Responsabilidad de la empresa y compliance — programas de prevencion, deteccion y reaccion penal. p. 208.
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aplicavel ou os padrdes reguladores adotados pela regulacdo pertinente, o tamanho da
organizac¢do, a pratica de condutas improprias similares; b) a regulamentagdo regulatéria estatal
pertinente e a pratica da industria, sdo de suma importancia na avaliagao de falha da organizacao
em relacdo a eficacia do programa de compliance e de ética.

Em relacdo ao tamanho da organizagdo, as grandes organizagdes devem implementar
um maior nimero de operagdes e de recursos para os programas de compliance do que as
pequenas organizagcdes, bem como encorajar aquelas que tenham relacionamento, a
implementarem programas de compliance e de ética'®®.

Alguns principios devem ser observados quando da aplicacdo das sentengas judiciais,
em relagdo as infragdes penais praticadas pelas organizagdes como: a remediagdo dos danos
causados a terceiros pela pratica delituosa, tendo os recursos a serem pagos as vitimas um
carater indenizatorio € ndo punitivo; se a organizacao operou para fins criminosos, a multa
devera ser elevada para o arresto de todos os seus bens; a pena imposta pela pratica do crime
deve ser proporcional ao seu grau de lesividade e a culpabilidade da organizagdo, que devera
ser valorada baseada nos seguintes parametros: o grau de envolvimento ou tolerdncia da
organizagdo em relacdo a pratica criminosa; o historico da organizacdo, a violagdo de uma
norma e a obstrucao da apuracdo da pratica criminosa. Convém registrar que serdo consideradas
como circunstancias atenuantes em relacdo a san¢ao aplicada, desde que sejam evidenciados
pelas organizagdes: a existéncia de um programa eficaz de compliance e ética e a cooperagao
da organizagdo com os agentes estatais na apuracgdo da pratica da infracdo penal'®.

As diretrizes do “Chapter Eight — Sentencing of Organizations” dos Estados Unidos da
América t€m servido de base para implementacdo de programas de compliance como
mecanismos de exclusao ou redugdo da responsabilidade penal das organiza¢des em diversos

ordenamentos juridicos, como podemos observar na Itlia (Decreto legislativo n.° 231/2001)%%;

198 UNITED STATES SENTENCING COMISSION — Chapter eight — sentencing of organizations.

199 UNITED STATES SENTENCING COMISSION — Chapter eight — sentencing of organizations.

200 DECRETO LEGISLATIVO n.° 231/01 — “Art.° 6.°. 1. Se a infracdo foi cometida pelas pessoas indicadas no
artigo 5, paragrafo 1, alinea a), a entidade ndo responder se provar que: a) o 6rgdo de administracao tenha adotado
e efetivamente implementado, antes da comissdo do fato, modelos de organizag¢do e gestdo adequados para a
prevencao dos crimes da espécie ocorrida (...).
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Chile (Lei n.° 20.393/2009)*°!, que definem os requisitos que uma organizacdo deve

implementar para evitar a sua responsabilizagio penal®®? .

CAPITULO 3 - O CRIMINAL COMPLIANCE PROGRAM E O COMBATE AO
BRANQUEAMENTO DE CAPITAIS E FINANCIAMENTO AO TERRORISMO NAS
INSTITUICOES FINANCEIRAS

3.1. Considerag¢des iniciais

Em busca de um modelo preventivo relativo aos riscos de branqueamento de capitais e
de financiamento ao terrorismo no sistema financeiro, as institui¢des financeiras, ao seguirem
as diretrizes do Banco Central do Brasil, passaram a adotar um novo modelo de gestdo de riscos
na sua governanga corporativa que tem como objeto a implementagdo de mecanismos de
mitigacao de riscos em relagdo a esses delitos. Conforme pesquisa realizada no ano de 2019,
pela organizagio Kroll, o Brasil ¢ o lider mundial em lavagem de dinheiro®®’.

Na esteira das recomendacdes do GAFI>%

, 0 Banco Central do Brasil promoveu
diversas alteragdes em relacdo a sua politica de prevencdo de lavagem de dinheiro e de
financiamento ao terrorismo no ambito do sistema financeiro nacional, ao adotar uma profunda
revisdo normativa com a substituicdo da Circular n.° 3.461%2%° em vigor desde 2009, pela

Circular n.° 3.978%%, que entrou no mundo juridico em 23 de outubro de 2020. Além de ter

201 LEI n.° 20293/09 — “Articulo 4°. Modelo de prevencion de los delitos. Para los efectos previstos en el inciso
tercero del articulo anterior, las personas juridicas podran adoptar el modelo de prevencion a que alli se hace
referencia, el que deberd contener a lo menos los siguientes elementos: 1) Designacion de un encargado de
prevencion. a) La maxima autoridad administrativa de la persona juridica, sea ésta su directorio, un socio
administrador, un gerente, un ejecutivo principal, un administrador, un liquidador, sus representantes, sus duenos
o0 socios, segun corresponda a la forma de administracion de la respectiva entidad, en adelante la "Administracion
de la Persona Juridica", deberd designar un encargado de prevencion, quien durara en su cargo hasta tres aiios,
el que podra prorrogarse por periodos de igual duracion. b) El encargado de prevencion deberd contar con
autonomia respecto de la Administracion de la Persona Juridica, de sus duerios, de sus socios, de sus accionistas
o de sus controladores.

202 B UMENBERG, Axel-Dirk; MORENO, Beatriz Gracia — Refos prdcticos de la implementacion de programas
de cumplimiento normativo in MIR PUIG; BIDASOLO; MARTIN. Responsabilidad de la empresa y compliance
— programas de prevencion, deteccion y reaccion penal. p. 276.

203 CUNHA, Lucas — O Brasil é o lider em lavagem de dinheiro.

204 GAFI/FAFT — Grupo de agiio financeira contra a lavagem de dinheiro e o financiamento ao terrorismo.
205 BRASIL. CIRCULAR n.° 3461/09 — Consolida as regras sobre os procedimentos a serem adotados na
prevencio e combate as atividades relacionadas com os crimes previstos na Lei n.° 9.613, de 3 de marco de
1998.

206 BRASIL. CIRCULAR n.° 3978/20 — Dispée sobre a politica, os procedimentos e os controles internos a
serem adotados pelas institui¢des autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil visando a prevencao
da utilizacdo do sistema financeiro para a pratica dos crimes de "lavagem" ou ocultacdo de bens, direitos e
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editado a Carta Circular n.° 4.0012"7, que estabelece uma lista exemplificativa de operacdes
suspeitas ou atipicas que podem configurar os crimes de lavagem de dinheiro e de
financiamento ao terrorismo. Essa nova ordem juridica através das diretrizes da atual Circular
n.° 3.978, consolida a “abordagem baseada em risco” (risk-based approach), tornando o
processo de avaliagdo de riscos (risk assessment) ou avaliacdo interna de riscos das instituicdes
financeiras, uma ferramenta de governanca vital para a gestdo da prevencdo a lavagem de
dinheiro e do financiamento ao terrorismo. Essas novas diretrizes seguem a Recomendacao do
GAFI de n.° 1 de 2012 e a sua nota interpretativa®®,

Em Portugal, a Lei n.° 83/2017 veio dinamizar o combate ao branqueamento de capitais
e do financiamento ao terrorismo, estabelecendo um modelo de autorregulacdo regulada
baseada na abordagem de riscos, exigindo o cumprimento de inimeras obrigacdes legais de
compliance por parte das entidades financeiras com a finalidade de mitigar os riscos de
ocorréncia desses crimes no ambito de suas operagdes.

Dessa forma, a abordagem baseada em risco vem alterar de forma significativa as
normas regulamentares sobre o tema, devendo todas as instituicdes financeiras realizarem
revisdes de politicas e procedimentos de acordo com a abordagem ao risco?”.

Nesse novo cendrio de abordagem de riscos ¢ de fundamental importancia para que
tenhamos uma gestdo eficaz a realizagdo de um processo de avaliagdo de riscos (risk
assessment) contemplando a identificagdo, analise, respostas e tratamento aos riscos de lavagem

de dinheiro e do financiamento ao terrorismo. Nesse sentido, se faz necessario a realizagao de

valores, de que trata a Lei n® 9.613, de 3 de marco de 1998, e de financiamento do terrorismo, previsto na
Lein® 13.260, de 16 de marco de 2016.

207 BRASIL. CARTA CIRCULAR n.° 4001/20 — Divulga relacio de operacdes e situacdes que podem
configurar indicios de ocorréncia dos crimes de "lavagem' ou ocultacio de bens, direitos e valores, de que
trata a Lei n® 9.613, de 3 de marco de 1998, e de financiamento ao terrorismo, previstos na Lei n° 13.260, de
16 de margo de 2016, passiveis de comunicacio ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf).
208 FATF-GAFI — As recomedacdes do GAFI — Recomendaciio n.° 1. “Avaliacio de riscos e aplicagdo de uma
abordagem baseada no risco. Os paises devem identificar, avaliar e compreender os riscos de lavagem de dinheiro
e financiamento do terrorismo para o pais, ¢ tomar medidas, inclusive designando uma autoridade ou mecanismo
para coordenar as ac¢des de avaliagdo de riscos, e aplicar recursos com o objetivo de garantir que os riscos sejam
efetivamente mitigados.[...]”.

209CRUZ, Leonardo; SALOMAO, Raphael Palmieri; RUSSO, Ricardo Simdes — Banco Central divulga nova
norma de prevencio aos crimes de lavagem de dinheiro e de financiamento ao terrorismo. (20 Fev. 2020).
“Adicionalmente, a politica de PLDFT teve seu contetdo minimo ampliado e aprimorado, devendo ser
elaborada levando em conta um numero razoavel de detalhes, incluindo: (i) Diretrizes para: (a) defini¢do de
papéis e responsabilidades para cumprimento da regulamentagdo; (b) avaliagdo de novos produtos; (c) avaliagdo
interna de riscos; (d) verificagdo do cumprimento da politica de PLDFT; (e) promogao de cultura organizacional
para fins da PLDFT; (f) selecdo e contratagdo de funciondrios e de prestadores de servigos; (g) capacitacdo de
funcionarios e prestadores de servigos em relagdo aos temas de PLDFT.(ii) Diretrizes para procedimentos: (a)
de informacgdes cadastrais; (b) de registros de informacgdes e de servigos financeiros; (¢) de monitoramento,
selecdo e andlise de operagdes suspeitas; e (d) de comunicagdes de operagdes ao Conselho de Controle de
Atividades Financeiras (COAF). (iii) Comprometimento da alta administragdo com efetividade e melhoria da
politica de PLDFT”.

81



um diagndstico por parte da Institui¢do, classificando o seu grau de exposi¢do ao risco em
relacdo aos seus clientes e produtos ofertados; canais de distribuicdo e das suas areas de atuagao,
bem como a avaliagdo dos riscos das novas tecnologias implementadas e de novos produtos e
servicos?!?.

Dessa forma, as instituigdes financeiras devem adotar uma robusta estrutura de
compliance (criminal compliance) com politicas e procedimentos de gestdo de PLD/FT
(Prevencao de Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo), considerando os riscos
dos seus colaboradores; dos stakeholders; operacionais e de seus produtos e servigos, tornando-
se fundamental que essa estrutura de compliance (framework) tenha como suporte, politicas e
procedimentos; treinamento e capacitagdo dos colaboradores e de stakeholders, além de
ferramentas e solugdes tecnoldgicas a fim de auxiliar os gestores em tomadas de decisao.

A fim de assegurar a higidez e a eficidcia da abordagem aos riscos de PLD/FT
(Prevencdo de Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo), devera haver uma
atualizag¢do e ou revisdo periddica dos riscos, avaliando a sua probabilidade de ocorréncia e
impactos, em especial em relagdo a sua imagem reputacional e ao patrimonio da Instituicao.

Nesse contexto, os programas de compliance aplicados as Instituigdes Financeiras
buscam estabelecer e disseminar uma cultura de ética e de integridade para todos os seus
colaboradores e stakeholders, assegurando o cumprimento de politicas e procedimentos e de
obrigacdes legais, com o monitoramento continuo e sistémico dos riscos previamente
identificados de branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo nos processos

corporativos das Entidades Financeiras.

3.2. A Circular n.° 3.978/2020 do Banco Central do Brasil e o modelo de gestao de criminal

compliance nas institui¢des financeiras

A Circular n.° 3.978/2020, publicada controles em 23 de janeiro de 2020 pelo Banco do
Brasil, e que somente entrou em vigor em 1 de outubro de 2020, tem como objetivo regular
politicas, procedimentos e internos a serem implementados pelas Institui¢des Financeiras
autorizadas a funcionar na aprimoragdo da prevencao da pratica de crimes de lavagem de

dinheiro e de financiamento ao terrorismo. E o modelo de autorregulagdo regulada aplicado ao

20INSTITUTO DE PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E AO FINANCIAMENTO DO
TERRORISMO - Entenda melhor o que é abordagem baseada em risco.
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sistema financeiro brasileiro, tendo como paradigma a implementacdo de uma estrutura de
governanga vinculada a um sistema de gestdo de compliance.

Trata-se de modelo preventivo que tem como objetivo a implementacao e a operagao de
mecanismos de combate a lavagem de dinheiro e do financiamento ao terrorismo nas
institui¢cdes financeiras. No processo de melhoria continua do sistema de prevencao de lavagem
de dinheiro e do financiamento ao terrorismo das Instituicdes Financeiras, a referida Circular
determina as Institui¢des Financeiras a realizacdo de novos investimentos em gestdo e
tecnologias, a fim de realizacdo de um monitoramento eficaz; a vedacao a terceirizacdo em
relacdo as decisdes sobre a PLD/FT (Prevencao de Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao
Terrorismo); o estabelecimento da necessidade da avaliagdo interna de risco, através da
implementa¢ao de um processo de avaliagao de riscos (risk assessment) relativos a lavagem de
dinheiro e financiamento do terrorismo.

Nesse contexto, o Banco Central do Brasil, como 6rgao regulador do sistema financeiro
nacional tem adotado as recomendacdes do GAFI (Grupo de Ag¢ao Financeira), que determina
que os paises devem identificar e avaliar os riscos da pratica de crimes de lavagem de dinheiro
e do financiamento ao terrorismo, incluindo a implementa¢do das acdes de abordagem aos
riscos identificados.

Convém salientar que os recursos a serem implementados para a mitigacao desses riscos
devem ser proporcionais ao seu grau de intensidade, alto, moderado e baixo®!!. A referida
Circular destaca também a obrigatoriedade de implementacao de devida diligéncia acerca dos
clientes, manutencao de registros e amplia o rol de pessoas expostas politicamente (PEPs).

A seguir sera abordado os principais parametros dessa Circular, abrangendo: o ambito
de aplicagao; a politica de PLD/FT (Preveng¢ao a Lavagem de Dinheiro ¢ do Financiamento ao
Terrorismo); a governanga corporativa; o processo de avaliacdo de riscos (risk assessment) de
PLD/FT (Prevengdo a Lavagem de Dinheiro e do Financiamento ao Terrorismo);
procedimentos de due diligence: de clientes, de parceiros, de colaboradores e de fornecedores;
registro de operagdes; monitoramento, selecdo e analise; comunicacdo ao COAF;
acompanhamento e controle; avaliacdo de efetividade da politica de PL/FT (Prevencao a

Lavagem de Dinheiro e do Financiamento ao Terrorismo) e conservaciao de documentos:

211 GAFI — As recomendacdes do GAFI - Recomendacido n.° 1. p. 9.
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a) Ambito de aplicagdo

A aplicacdo da Circular n.° 3.978/2020 abrange todas as Institui¢des Financeiras
autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil, que devem definir as areas especificas
na atua¢do dos programas preventivos de combate a lavagem de dinheiro e do financiamento
ao terrorismo (PLD/FT)?!2. Isso significa que todas as organiza¢des financeiras devem
implementar programas de compliance que tenham por objetivo a mitigagao dos riscos de
ocorréncias de crimes de lavagem e financiamento ao terrorismo no ambito das operacdes e

transacdes financeiras.

b) Politica de compliance

A Circular n.° 3.978/2020 determina que a Politica de PLD/FT (Preven¢do a Lavagem
de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo) seja estabelecida com base em principios e
diretrizes que busquem prevenir as praticas de lavagem de dinheiro e do financiamento ao
terrorismo, devendo ser adequada a metodologia da abordagem baseada em riscos, e ser
compativel com os perfis de risco dos clientes, da propria organizagdo, das operacdes e das
transagdes financeiras, dos produtos e servigos ofertados, bem como o de todos os stakeholders
(colaboradores; parceiros e clientes; prestadores de servigos; etc)?!?.

Convém observar que a politica de PLD/FT deve conter: diretrizes que definam a
matriz de responsabilidades (job descripition) de todos aqueles colaboradores considerados
obrigados ao cumprimento da referida politica; a definicdo e estabelecimento das diretrizes,
politicas e procedimentos necessarios a avaliagdo de novos produtos e servigos, além da
utilizagdo de novas tecnologias em virtude dos riscos de lavagem de dinheiro e do

financiamento ao terrorismo; procedimentos e critérios de gestao interna de riscos, bem como

212 BRASIL. CIRCULAR n.° 3978/20 — “Art.° 1° Esta Circular dispde sobre a politica, os procedimentos e o0s
controles internos a serem adotados pelas instituigdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil visando
a prevengdo da utilizagdo do sistema financeiro para a pratica dos crimes de “lavagem” ou ocultacdo de bens,
direitos e valores, de que trata a Lei n° 9.613, de 3 de margo de 1998, e de financiamento do terrorismo, previsto
na Lei n° 13.260, de 16 de margo de 2016. Paragrafo unico. Para os fins desta Circular, os crimes referidos no
caput serdo denominados genericamente “lavagem de dinheiro” e “financiamento do terrorismo”.

213 Jdem — “Art.° 2° As instituigdes mencionadas no art. 1° devem implementar € manter politica formulada com
base em principios e diretrizes que busquem prevenir a sua utilizagdo para as praticas de lavagem de dinheiro e de
financiamento do terrorismo. Circular n®3.978, de 23 de janeiro de 2020 Pagina 2 de 23 Paragrafo tnico. A politica
de que trata o caput deve ser compativel com os perfis de risco: I - dos clientes; II - da institui¢do; III - das
operagdes, transagdes, produtos e servicos; e IV - dos funcionarios, parceiros e prestadores de servigos
terceirizados”.
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a avaliacdo do seu desempenho em relagdo aos riscos de utilizacdo de seus produtos e servigos
na pratica da lavagem de dinheiro e do financiamento ao terrorismo; monitoramento periddico
da verificacdo do cumprimento da politica, dos procedimentos e dos controles internos, bem
como a identificacdo e corre¢ao dos desvios detectados em relagdo a politica; a promogao e
disseminag¢do de cultura organizacional de prevencao a lavagem de dinheiro e do financiamento
ao terrorismo a todos os seus stakeholders; a selegdo e a contratagao de colaboradores, inclusive
terceiros, através de realizagdo de due diligence, considerando o risco de lavagem de dinheiro
e do financiamento ao terrorismo; treinamento e capacitagao dos colaboradores, incluindo
aqueles considerados como correspondentes no pais, que prestem servigcos em nome da
instituicdo financeira?!*,

A Politica de PLD/FT deve ainda conter diretrizes para: implementacdo de
procedimentos em relagdo: as informacdes cadastrais; aos registros de operacdes € servigos
financeiros; analise e comunicacdes de operacdes atipicas ou suspeitas, e que estabeleca o
comprometimento da alta administracdo com a efetividade e a melhoria continua da referida
politica de PLD/FT e seus controles internos®'>.

Convém salientar a importancia de a Politica de PLD/FT ser atualizada; estar disponivel
como informagdo documentada e ser aprovada pelo Conselho de Administracdo ou caso nao

haja, pela Alta Diregdo da Institui¢ao®!S.

214 BRASIL. CIRCULAR n.° 3978/20 — “Art.° 3°. A politica referida no art. 2° deve contemplar, no minimo: I -
as diretrizes para: a) a defini¢do de papéis e responsabilidades para o cumprimento das obrigacdes de que trata
esta Circular; b) a defini¢do de procedimentos voltados a avaliacdo e a analise prévia de novos produtos e servicos,
bem como da utilizagdo de novas tecnologias, tendo em vista o risco de lavagem de dinheiro e de financiamento
do terrorismo; c) a avalia¢do interna de risco ¢ a avaliacdo de efetividade de que tratam os arts. 10 e 62; d) a
verifica¢@o do cumprimento da politica, dos procedimentos e dos controles internos de que trata esta Circular, bem
como a identificagdo e a corregdo das deficiéncias verificadas; e) a promogdo de cultura organizacional de
prevengdo a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo, contemplando, inclusive, os funcionarios, os
parceiros e os prestadores de servigos terceirizados; f) a selecdo e a contratagdo de funcionarios e de prestadores
de servigos terceirizados, tendo em vista o risco de lavagem de dinheiro e de financiamento do terrorismo; e g) a
capacitacao dos funcionarios sobre o tema da preven¢ao a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo,
incluindo os funcionarios dos correspondentes no Pais que prestem atendimento em nome das instituigdes
mencionadas no art. 1%[...]".

215 Idem — “Art.° 3°. A politica referida no art. 2° deve contemplar, no minimo: II - as diretrizes para implementagdo
de procedimentos: a) de coleta, verificagao, validagdo e atualizacdo de informagdes cadastrais, visando a conhecer
os clientes, os funcionarios, os parceiros e os prestadores de servigos terceirizados; b) de registro de operagdes e
de servigos financeiros; c¢) de monitoramento, selecdo ¢ analise de operagdes e situagdes suspeitas; ¢ d) de
comunicagdo de operagdes ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf); e III - o comprometimento
da alta administragdo com a efetividade ¢ a melhoria continua da politica, dos procedimentos e dos controles
internos relacionados com a prevengao a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo”.

218 Idem — “Art.° 7.°. A politica referida no art. 2° deve ser: I - documentada; II - aprovada pelo conselho de
administragdo ou, se inexistente, pela diretoria da institui¢ao; e III - mantida atualizada”.
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¢) Governanga corporativa da politica de PLD/FT (Preven¢ao de Lavagem de Dinheiro e
de Financiamento ao Terrorismo)

As Instituicdes Financeiras devem implementar uma estrutura corporativa (framework)
de governanca que assegure o cumprimento da politica de PLD/FT, incluindo seus
procedimentos e controles internos?'”. Além dessas obrigagdes, as Instituicdes Financeiras
devem indicar formalmente ao Banco Central do Brasil, o diretor responsavel pelo
cumprimento das obrigacdes constantes na presente Circular, que podera exercer outras fungdes
no ambito da instituicdo, desde que ndo haja conflito de interesses®'®. O proprio Comité de
Basileia apresentou as recomendagdes para a implementagio de uma fungio de compliance’’’

nas institui¢des financeiras, observando que ela deve ser dotada de independéncia, autoridade

e autonomia (recursos) no exercicio da sua fungio%.

d) Do processo de avaliagao de riscos (risk assessment)

De acordo com a Circular n.° 3.978/2020, as Instituicdes Financeiras devem
implementar um processo de avaliacao de riscos (7isk assessment) com objetivo de identificar
os riscos de lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo que envolvam: a Instituicao; as
transacdes e operagdes financeiras; os produtos e servigos, incluindo a atuacio geografica.

Nesse processo de avaliacdo de riscos devem ser realizadas as seguintes atividades:
identificacao e individualizacdo do risco; a analise qualitativa, considerando a probabilidade
de ocorréncia e o impacto financeiro, juridico, reputacional e sdcio ambiental para a instituigao;
analise quantitativa de riscos; prioriza¢ao dos riscos de acordo com o seu grau de lesividade;

respostas e tratamento ao riscos. A Institui¢do deverd realizar um maior monitoramento em

217 BRASIL. CIRCULAR n.° 3978/20 — “Art.°8°. As instituigdes mencionadas no art. 1° devem dispor de estrutura
de governanca visando a assegurar o cumprimento da politica referida no art. 2° ¢ dos procedimentos e controles
internos de prevencdo a lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo previstos nesta Circular”.

218 Jdem — “Art.° 9°. As institui¢des referidas no art. 1° devem indicar formalmente ao Banco Central do Brasil
diretor responsavel pelo cumprimento das obriga¢des previstas nesta Circular.[...]”.

219 ABBI — Associagdo Brasileira de Bancos Internacionais. Fun¢io de compliance. p. 10

220 Idem — “[...]Principio 5 A 4rea de Compliance deve ser independente. Essa independéncia pressupde quatro
elementos basicos: status formal; existéncia de um coordenador responsavel pelos trabalhos de gerenciamento do
risco de compliance; auséncia de conflitos de interesse; acesso a informagdes e pessoas no exercicio de suas
atribui¢des. Principio 6[...]A area de Compliance deve ter os recursos necessarios ao desempenho de suas
responsabilidades de forma eficaz”. p. 9.
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relacdo aqueles riscos considerados altos, adotando controles mais rigidos do que em relacao
aos riscos considerados de baixa intensidade®?!.

O processo de avaliacao de riscos (risk assessment) devera ser documentado e aprovado
pelo Diretor responsavel, e reportado ao comité de risco, caso tenha sido implementado, bem
como ao comité de auditoria, caso haja; ao conselho de administragdo ou, se inexistente, a Alta
Direcdo da Instituicdo, devendo ser revisado a cada dois anos ou quando ocorrerem mudancas

na sua estrutura®*

. Convém ressaltar a obrigatoriedade das Institui¢des em realizar a avaliagao
interna de risco (AIR) e a abordagem baseada em risco (ABR) em relagdo aos crimes de
lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo, visando aprimorar as regras de prevengao
a préatica desses crimes, que devera considerar o tamanho e a complexidade das operagdes das
Instituigdes Financeiras, bem como a probabilidade de ocorréncia desses riscos e seus
respectivos impactos, para que se possa definir a resposta e o tratamento correspondente, bem
COMO 0S recursos necessarios para a sua mitigagio??>,

A adogdo da técnica da abordagem baseada em risco permitird aos gestores das
Institui¢des Financeiras uma visao holistica acerca da alocag¢ao de recursos e dos esfor¢os por
parte das entidades financeiras em fun¢do do grau de vulnerabilidade do risco identificado,
possibilitando uma maior efetividade na gestdo de riscos de lavagem de dinheiro e do
financiamento ao terrorismo.

Essa ¢ a verdadeira mudanga estratégica trazida pela Circular n.° 3.978/2020, que passa
a exigir das Instituigdes a implementagao de mecanismos efetivos de combate a lavagem de
dinheiro e do financiamento ao terrorismo, passando assim a ter uma conduta ativa, € nao
simplesmente uma conduta de mera cumpridora de normas, exigindo-se na elaboragdo da matriz

de riscos que sejam considerados: seus clientes; a propria Instituicdo; as operagdes, produtos,

22 BRASIL. CIRCULAR n.° 3978/20 — “Art.° 10.°. As institui¢cdes referidas no art. 1° devem realizar avaliagio
interna com o objetivo de identificar e mensurar o risco de utilizagdo de seus produtos e servigos na pratica da
lavagem de dinheiro e do financiamento do terrorismo. § 1° Para identificagdo do risco de que trata o caput, a
avaliacdo interna deve considerar, no minimo, os perfis de risco: I - dos clientes; II - da institui¢do, incluindo o
modelo de negocio e a area geografica de atuagao; III - das operagdes, transagdes, produtos e servicos, abrangendo
todos os canais de distribuigdo e a utilizagdo de novas tecnologias; e IV - das atividades exercidas pelos
funcionarios, parceiros e prestadores de servigos terceirizados. [...]”.

222 BRASIL. CIRCULAR n.° 3978/20 — “Art.° 12.°. A avaliagio interna de risco deve ser: I - documentada e
aprovada pelo diretor referido no art. 9% II - encaminhada para ciéncia: a) ao comité de risco, quando houver; b)
ao comité de auditoria, quando houver; ¢ c¢) ao conselho de administragdo ou, se inexistente, a diretoria da
instituigdo; e III - revisada a cada dois anos, bem como quando ocorrerem alteragoes significativas nos perfis de
risco mencionados no art. 10, § 1°.

2233 IPLD - Instituto de Preveng¢do de Lavagem de Dinheiro. A avalia¢io interna de riscos com a nova carta
circular n.° 3978.
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servigcos e seus canais, € a tecnologia empregada e as atividades de seus colaboradores e dos

stakeholders®*?.

e) Procedimento “Conheca seu cliente (Know Your Client)”

De acordo com os novos critérios de prevengao aos riscos de lavagem de dinheiro e do
financiamento ao terrorismo, com a ado¢ao da avaliagdo interna de risco (AIR) e da abordagem
baseada em risco (ABR), as Instituicdes devem estabelecer procedimentos visando conhecer
seus clientes (know your client), em especial, com a realizagdo de due diligence para a sua
identificacdo, qualificacdo e classificagdo. Esses procedimentos devem considerar o perfil e o
grau de risco do cliente; a politica de PLD/FT (Preven¢do de Lavagem de Dinheiro e
Financiamento ao Terrorismo) da Institui¢do; o processo de avaliagdo de riscos (risk
assessment) da Institui¢ao; serem formalizados em manual especifico, bem como aprovados
pela Alta Direcio da Institui¢do, e atualizados de forma periddica®®.

Os procedimentos ‘“conhega seu cliente” tem como objetivo assegurar a verdadeira
identidade e as atividades dos seus clientes, avaliando a licitude da origem e a movimentagao
dos recursos na instituicdo. Nesse contexto esse procedimento (KYC) constitui-se um dos
pilares mais importantes da politica de PLD/FT (Preven¢do de Lavagem de Dinheiro e
Financiamento ao Terrorismo) das Institui¢cdes Financeiras, que devem implementar politicas e
procedimentos que permitam conhecer a origem e constituicdo do patrimonio e dos recursos

financeiros dos clientes®?°.

f) Da identificagdo dos clientes
As Instituicdes devem adotar procedimentos de identificacdo dos clientes a fim de

avaliar e confirmar as suas identidades, inclusive confrontando com as informagdes disponiveis

em bancos de dados publicos e privados, bem como estabelecerem um valor minimo de

224 BRAGA, Fabio - A nova regra de prevengio a lavagem de dinheiro no Sistema Financeiro Nacional.

225 BRASIL. CIRCULAR n.° 3978/20 — “Art.°13.°. As instituicdes mencionadas no art. 1° devem implementar
procedimentos destinados a conhecer seus clientes, incluindo procedimentos que assegurem a devida diligéncia na
sua identificagdo, qualificagdo e classificagdo. [...]”

226 BRASIL. BNDES — Banco Nacional do Desenvolvimento Social. Prevencio a lavagem de dinheiro e ao
combate ao financiamento ao terrorismo.
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referéncia de participagdo baseado no risco, para identificagdo dos beneficidrios finais, que
tenham participacio de pelo menos 25% do capital societario®?’.

Esses procedimentos devem assegurar as Institui¢des, a obtencdo e a validacdo da
veracidade das informagdes ndo apenas armazenadas por elas, bem como aquelas que sao
pesquisadas em banco de dados. O procedimento de “de identificacdo de clientes” deve também
abordar a qualificagdo dos clientes segundo uma avaliacdo que leve em conta o seu status (perfil
de qualificagdo) e a sua capacidade financeira frente as caracteristicas da relacao estabelecida
com a Institui¢ao (quanto a magnitude da operacdo inclusive), contemplando basicamente

elementos como renda, faturamento e patrimdnio.

g) Da Qualificagdo dos Clientes

As Institui¢des devem implementar procedimentos que possibilitem a qualificagdao de
seus clientes através de coleta, verificagdo e confirmagdo das informacgdes, e que sejam
compativeis com o perfil de risco do cliente e da natureza da operagao financeira a ser realizada,
bem como a obten¢ao de informagdes adicionais relativas aos riscos de pratica de lavagem de
dinheiro e do financiamento ao terrorismo.

Em relacdo as pessoas expostas politicamente, as denominadas PEPs, houve uma
ampliacdo da lista com a entrada de deputados estaduais e vereadores, parentes de 2.° grau
dessas pessoas, incluindo as pessoas ligadas a eles®. Essa ampliacdo da lista de PEPs esta
devidamente adequada as ac¢des de abordagem aos riscos de lavagem de dinheiro e do

financiamento ao terrorismo, evoluindo em relagdo ao modelo anterior que era prescritivo.
h) Registro de operagdes

Todas as operagdes realizadas, incluindo os produtos e servigos contratados pelas
Institui¢des Financeiras, independentes dos valores, devem ser registradas, sendo fundamental
para a manuten¢do de uma devida diligéncia em relacdo a esses relacionamentos, permitindo a
identificacdo da origem e o destino dos recursos envolvidos. Em relacdo as operagdes em

espécie de valores individuais igual ou acima de R$ 2.000,00 (dois mil reais), devem também

227 BRASIL. CIRCULAR n.° 3978/20 — “Art.° 25.° As institui¢des mencionadas no art. 1° devem estabelecer valor
minimo de referéncia de participagdo societaria para a identificacao de beneficiario final. [...]”.
228 BRASIL. CIRCULAR n.° 3978/20 — “Art.° 27.° As instituigdes mencionadas no art. 1° devem implementar
procedimentos que permitam qualificar seus clientes como pessoa exposta politicamente [...]”.
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ser registrados, nome e CPF (cadastro de pessoas fisicas) do portador dos valores, pois diversas
pessoas realizam depositos nos caixas eletronicos, sem serem identificados®%.

Em relagdo aos depositos de valores individuais superiores a R$ 50.000,00 (cinquenta
mil reais), as Institui¢des devem requerer a identificagdo do proprietario, do portador e da

origem dos recursos?*’.

1) Monitoramento, Sele¢do e Analise de Operagdes e Situacdes Suspeitas

As Instituigdes devem adotar procedimentos de monitoramento, selecdo e analise de
operagdes suspeitas ou atipicas, que podem envolver a pratica de lavagem de dinheiro e do
financiamento do terrorismo. Esses procedimentos devem ser compativeis com a politica de
PLD-FT (Prevencao de Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo) da Instituigdo,
e serem descritos em manual especifico, aprovado pela diretoria. E fundamental que o sistema
de gestdo de compliance seja monitorado, a fim de assegurar que os objetivos estdo sendo
alcancados, e caso haja desvios, a Instituicao deve implementar um plano de acao para corregao
dos referidos desvios.

Em relagdo as operacdes suspeitas que podem configurar indicios de ocorréncia dos
crimes de lavagem ou ocultacdo de bens, direitos e valores, e de financiamento ao terrorismo,
sujeitos @ comunicagao ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF), a Carta
Circular n.° 4.001 do Banco Central do Brasil?*!, enumera de forma exemplificativa essas
operagdes atipicas, prevendo inumeras hipoteses de situagdes de riscos de lavagem de dinheiro
e financiamento ao terrorismo, como: operagdes em espéciec em moeda nacional com a
utiliza¢ao de contas de depositos ou de contas de pagamento; operagdes em espécie e cartdes
pré-pagos em moeda estrangeira e cheques de viagem; identificacdo e qualificagdo de clientes;
movimenta¢do de contas de deposito e de contas de pagamento em moeda nacional; operagdes

de investimento no Pais; opera¢des de crédito no Pais; movimentagao de recursos oriundos de

229 Idem — “Art.° 33.° No caso de operagdes com utilizagdo de recursos em espécie de valor individual superior a
R$ 2.000,00 (dois mil reais), as institui¢cdes referidas no art. 1° devem incluir no registro, além das informagdes
previstas nos arts. 28 ¢ 30, o nome e o respectivo niimero de inscri¢do no CPF do portador dos recursos”.

20 Jdem — “Art.° 34.° No caso de operagdes de depdsito ou aporte em espécie de valor individual igual ou superior
a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais), as institui¢des referidas no art. 1° devem incluir no registro, além das
informagoes previstas nos arts. 28 e 30: I - o nome e o respectivo nimero de inscricdo no CPF ou no CNPJ,
conforme o caso, do proprietario dos recursos; II - o nome e o respectivo nimero de inscricdo no CPF do portador
dos recursos; [...]".

BIBRASIL. CARTA CIRCULAR n.° 4001/20 — Divulga relacio de operagdes e situacdes que podem
configurar indicios de ocorréncia dos crimes de "lavagem' ou ocultacio de bens, direitos e valores, de que
trata a Lei n® 9.613, de 3 de marco de 1998, e de financiamento ao terrorismo, previstos na Lei n° 13.260, de
16 de margo de 2016, passiveis de comunicacio ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras (Coaf).
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contratos com o setor publico; operagdes com consorcios; operagdes com pessoas ou entidades
suspeitas de envolvimento com financiamento ao terrorismo e a proliferagdo de armas de
destruicdo em massa; operagdes de crédito contratadas no exterior e de investimento externo;
campanhas eleitorais; operagdes realizadas em municipios localizados em regides de risco,
232

etc

j)  Comunicagdo ao Conselho de Controle de Atividades Financeiras (COAF)

Em relacdo as operagdes atipicas ou sujeitas da pratica de lavagem de dinheiro e de
financiamento ao terrorismo, as Instituicdes Financeiras devem reportar ao COAF- Conselho
de Controle de Atividades Financeiras?*® na forma de dossié, em até 1 dia 1til, apos a decisdo

234 Quanto as

de comunicacdo, que deve ser registrada de forma detalhada e fundamentada
operagdes financeiras, envolvendo montante igual ou superior a R$ 50.000,00 (cinquenta mil
reais), incluindo: depdsitos ou aporte em espécie ou saque; pagamentos, recebimentos ou
transferéncias; aprovisionamento de saques, elas devem ser comunicadas em até o dia util apos

a operacdo realizada®®’.

k) Procedimentos de “Conhega seu empregado (Know Your Employee)”; “Conheca seu
parceiro (Know Your Partner)” e “Conheca seu fornecedor (Know Your Supplier)”

As Instituicdes devem implementar procedimentos destinados a conhecer seus
funciondrios, parceiros e prestadores de servigos terceirizados, incluindo procedimentos de
identificagdo e qualificacdo. Esses procedimentos devem estar alinhados com a politica de
compliance (PLD-FT) da Instituicdo, bem como com o processo de avaliagao de riscos (risk

assessment). As instituigdes devem determinar o grau de risco de cada stakeholder

232 Idem — ““Art. 1° As operagdes ou as situagdes descritas a seguir exemplificam a ocorréncia de indicios de suspeita
para fins dos procedimentos de monitoramento e sele¢do previstos na Circular n° 3.978, de 23 de janeiro de 2020:
[...].”

233 BRASIL. COAF — Conselho de Controle de Atividades Financeiras — Missdo. “O Conselho de Controle de
Atividades Financeiras - Coaf tem como missao produzir inteligéncia financeira e promover a protecao dos setores
econOmicos contra a lavagem de dinheiro e o financiamento do terrorismo. O Coaf recebe, examina e identifica
ocorréncias suspeitas de atividade ilicita e comunica as autoridades competentes para instauracdo de
procedimentos. [...]”.

234 BRASIL. CIRCULAR n.° 3978/20 — “Art.° 48.° As institui¢des referidas no art. 1° devem comunicar ao Coaf
as operagdes ou situagdes suspeitas de lavagem de dinheiro e de financiamento do terrorismo. § 1° A decisdo de
comunicag¢do da operacdo ou situagdo ao Coaf deve: I - ser fundamentada com base nas informacdes contidas no
dossié mencionado no art. 43, § 2%][...].”

235 Idem — “Art.° 49.° As instituicdes mencionadas no art. 1° devem comunicar ao Coaf: I - as operagdes de depdsito
ou aporte em espécie ou saque em espécie de valor igual ou superior a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais); II - as
operagdes relativas a pagamentos, recebimentos e transferéncias de recursos, por meio de qualquer instrumento,
contra pagamento em espécie, de valor igual ou superior a R$ 50.000,00 (cinquenta mil reais); [...].
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(colaboradores e terceiros), classificando-os de acordo com o seu grau de lesividade em relagao
aos riscos potenciais de pratica de lavagem de dinheiro e de financiamento ao terrorismo. Essas
informacdes sobre o grau de risco dos stakeholders devem ser atualizadas periodicamente, e
revisadas nos casos de mudancas no nivel de risco®®. Nesse contexto a realizacdo de
procedimentos de devida diligéncia (due diligence) na contratacdo de pessoal ou de parceiros
de negodcios (clientes; fornecedores; prestadores de servigos), torna-se fundamental para
assegurar a prevencao de riscos de lavagem de capitais e de financiamento ao terrorismo no

ambito das instituicdes financeiras?’.

1) Mecanismos de controle e acompanhamento

As Instituicdes devem implementar procedimentos de acompanhamento e controle das
atividades de compliance nas suas operacdes, estabelecendo métricas e indices chaves de
desempenho, bem como processos e testes, com o objetivo de mensurar a eficacia do sistema
de prevencdo a lavagem de dinheiro e financiamento ao terrorismo, € caso seja necessario,
efetuar a correcao dos desvios identificados. Esses procedimentos devem ser submetidos a

analise de auditorias internas a fim de avaliar a sua eficacia®®.

m) Avalia¢do de efetividade e controle de documentos

Essa ¢ a fase mais importante do programa de compliance aplicado nas Institui¢des
Financeiras, quando ¢ avaliada a efetividade da Politica de PLD-FT (Prevencao de Lavagem de
Dinheiro e de Financiamento ao Terrorismo) e de seus procedimentos, através dos controlEs
internos implementados em relacao aos riscos de lavagem de dinheiro e do financiamento ao

terrorismo, abrangendo as seguintes métricas: procedimentos de KYC, KYE, KYP e KYS;

236 Jdem — “Art.° 58.° As institui¢des referidas no art. 1° devem classificar as atividades exercidas por seus
funcionérios, parceiros e prestadores de servigos terceirizados nas categorias de risco definidas na avaliagao interna
de risco, nos termos do art. 10. documento mencionado no art. 57. [...]".

237 ABNT NBR IS0 37001 — Sistemas de gestdo antissuborno — requisitos com orientacdes para uso. “A. 10 —
Due diligence. A. 10.1. O proposito de se conduzir uma due diligence em determinadas transacdes, projetos,
atividades, parceiros de negocio ou no pessoal da organizagao € aprofundar a avaliagdo do escopo, escala e natureza
dos riscos de suborno identificados como mais que um baixo risco de suborno, como parte do processo de avaliagdo
de risco da organizagdol...]”. p. 35

238 BRASIL. CIRCULAR n.° 3978/20 — “Art.° 61.° As instituicdes mencionadas no art. 1° devem instituir
mecanismos de acompanhamento e de controle de modo a assegurar a implementagdo e a adequagao da politica,
dos procedimentos e dos controles internos de que trata esta Circular]...] II - a defini¢ao de métricas e indicadores
adequados; e III - a identificacdo e a corre¢@o de eventuais deficiéncias. [...]”.
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monitoramento; comunicacao; governanca; politica; cultura organizacional e acompanhamento
do relatorio de auditoria e supervisdo das exigéncias do Banco Central.

Essa avaliagdo deve ser encaminhada via relatério para o comité de auditoria, quando
houver, ou ao conselho de administragdo, ¢ caso ndo haja, a Alta Direcdo da Institui¢ao
Financeira®®’.

Nesse contexto, as Institui¢des Financeiras devem estabelecer métricas e os indices
chaves de desempenho (KPIs-Keys Performance Indicators) a fim de mensurar o desempenho
das suas politicas e procedimentos de prevengdao dos riscos de lavagem de dinheiro e de
financiamento ao terrorismo em relagdo as obrigacdes legais de compliance, qual seja, aferir a
eficacia do seu programa de criminal compliance, e caso, sejam identificados desvios em
relagdo aos objetivos preestabelecidos ou nao conformidades, devera ser aplicado de imediato
corregdes e agdes corretivas em relacdo aos referidos desvios e ou as deficiéncias detectadas®*’.

Todos os documentos referentes a Politica de PLD/FT, incluindo as politicas de Know
Your Client (KYC), Know Your Employee (KYE), Know Your Partner (KYP) e Know Your
Supplier (KYS) bem como os registros de operagdes e dossi€s de analise e comunicagao
deverao ficar a disposi¢ao do 6rgao regulador (Banco Central do Brasil), pelo prazo legal de 10

anos, visto que sdo fundamentais para a analise da evolu¢ao e do histdrico dos riscos de lavagem

de dinheiro e do financiamento ao terrorismo.

3.3. A Lein.°83/2017, de 18 de Agosto com as alteragdes da Lei n.® 58/2020, de 31 de Agosto,

e o criminal compliance nas entidades financeiras obrigadas.

3.3.1. Contextualizacao

A Lein.® 58/2020, de 31 de Agosto, que passou a vigorar a partir 1 de setembro trouxe

importantes alteragdes em diversas legislacdes que regulam as atividades das instituigdes

financeiras em Portugal, em especial em relagdo a Lei n.° 83/2017, de 18 de Agosto, com a

Idem — “Art.° 63.° O relatorio referido no art. 62, § 1°, deve: I - conter informacgdes que descrevam: a) a
metodologia adotada na avaliagdo de efetividade; b) os testes aplicados; ¢) a qualificagdo dos avaliadores; d) as
deficiéncias identificadas; II - conter, no minimo, a avalia¢do: a) dos procedimentos destinados a conhecer clientes,
incluindo a verificagdo ¢ a validagdo das informagdes dos clientes e a adequag@o dos dados cadastrais; b) dos
procedimentos de monitoramento, selecdo, analise ¢ comunicacdo ao Coaf, incluindo a avaliagdo de efetividade
dos parametros de selecdo de operagdes e de situagdes suspeitas; ¢) da governanca da politica de prevengao a
lavagem de dinheiro e ao financiamento do terrorismo; [...]”.

240 BRASIL. CIRCULAR n.° 3978/20 — “Art.° 65.° As institui¢des referidas no art. 1° devem elaborar plano de
acdo destinado a solucionar as deficiéncias identificadas por meio da avaliacdo de efetividade de que trata o art.
62.1...]".

93



transposi¢ao da Directiva (UE) 2018/843 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 30 de maio
de 2018, que altera a Directiva (UE) 2015/849 relativa a prevenc¢do da utilizagdo do sistema
financeiro para efeitos de branqueamento de capitais ou de financiamento do terrorismo e a
Directiva (UE) 2018/1673 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 23 de outubro de 2018,
relativa ao combate ao branqueamento de capitais através do direito penal, alterando diversos
diplomas legais, tais como: o Regime Juridico do Registo Central do Beneficidrio Efetivo
(aprovado pela Lei 89/2017, de 21 de Agosto), e o Regime Geral das Instituicdes de Crédito e
Sociedades Financeiras (“RGIC”, aprovado pelo Decreto-Lei 298/82, de 31 de Dezembro).

Dentre as principais alteragdes destacamos as de maior relevancia: a inclusao de um
novo conceito de ativos virtuais, como o bitcoin e outras moedas digitais, assumindo o Banco
de Portugal, as competéncias de supervisao das entidades que exercem servigos de troca,
transferéncia ou guarda de ativos virtuais, em relagao ao cumprimento das regras preventivas
de branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo®*'; ampliagdo do conceito de
beneficidrio efetivo, em especial no contexto de organismos de investimento coletivo e fundos
fiduciarios (trusts) e alteragdao do regime aplicavel ao registo do beneficiario efetivo no RCBE,
incluindo no ambito dos deveres de atualizagdo e direitos de acesso a0 mesmo, em respeito
pelas regras aplicaveis a protecao de dados; estabelecimento de uma cooperacao transfronteiriga
mais eficaz e célere entre as autoridades competentes, além de revisdo das sangdes
administrativas e penais aplicaveis, com a introdu¢do da categoria de contraordenagdes
especialmente graves e alargamento do tipo penal do artigo 368°— A, do Codigo Penal,
inserindo novos factos ilicitos tipicos subjacentes, com a previsdo expressa da burla e falsidade
informaticas, terrorismo e associacao criminosa, danos contra a natureza, entre outros, ¢
ampliacdo do conceito de vantagens obtidas através desses mesmos factos ilicitos?*.

Ap6s seguir as Recomendagdes do GAFI e as diretrizes do Parlamento Europeu e do
Conselho em relagdo a prevengdo de branqueamento de capitais e do financiamento ao
terrorismo, diversas alteracdes foram impostas na legislacdo portuguesa de antibranqueamento
com o estabelecimento de inumeras obrigacdes de compliance no ambito das instituigdes

financeiras®?’. Inicialmente, a legislagdo define o Ambito de sua aplicacio em determinadas

241 BANCO DE PORTUGAL - Banco de Portugal passa a supervisionar ativos virtuais na prevenc¢io de
branqueamento de capitais.

22 ABREU ADVOGADOS - Prevencio da utiliza¢io do sistema financeiro para efeitos de branqueamento
de capitais.

243 Lein.® 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 1.°. 1 - A presente lei estabelece medidas de natureza preventiva e
repressiva de combate ao branqueamento de capitais ¢ ao financiamento do terrorismo e transpde parcialmente
para a ordem juridica interna a Diretiva 2015/849/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 20 de maio de
2015, relativa a prevencao da utilizacdo do sistema financeiro e das atividades e profissdes especialmente
designadas para efeitos de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo]...]”.
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entidades financeiras, além de ampliar o alcance de sua aplicagdo para aquelas organizagdes
consideradas sucursais, que tenham sede no estrangeiro, € operem em territorio portugués, ou
que sejam, surcursais financeiras exteriores, ou aquelas institui¢des de pagamento ou de moeda
eletronica que tenham sede na Unido Européia e atuem em Portugal?*.

Oportuno sera registrar que o presente trabalho tem seu escopo limitado a aplicagdo de
compliance nas Instituicdes Financeiras (bancarias), ndo alcangando as demais instituicdes
abrangidas pelo campo de aplicagdo da referida lei.

A legislacdo equipara as Institui¢des Financeiras obrigadas as pessoas fisicas e juridicas
que possuem sede na Comunidade Européia e atuem em Portugal, como agentes ou
distribuidores de Instituigdes que comercializem moedas eletronicas; as organizagdes gestoras
de plataformas de financiamento colaborativo, nas modalidades de empréstimo e de capital, e
de donativo e com recompensa>*.

O processo de avaliacdo de riscos das Instituicdes Financeiras (risk assessment) ¢

realizado de forma periddica pela Comissdo de Coordenagdo a nivel nacional?*®

» que
desenvolve os instrumentos, procedimentos € mecanismos necessarios para mitigagdo dos
riscos de lavagem de dinheiro e do financiamento ao terrorismo.

O resultado do processo de risk assessment servira de base para formulagao e ajuste das
politicas nacionais de prevencao e combate ao branqueamento de capitais e do financiamento
ao terrorismo, identificando as tendéncias, as ameagas ¢ as vulnerabilidades do sistema nacional
de prevencdo desses crimes. Além de indicar as possiveis alteragdes e melhorias, bem como

identificar os setores que apresentam mais do que um baixo risco de suborno, diagnosticando

os fatores de riscos relativos as politicas de branqueamento de capitais e de financiamento ao

244 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 3.°. Entidades financeiras. 1 - Estdo sujeitas as disposi¢des da
presente lei, com excecao do disposto no capitulo XI, as seguintes entidades com sede em territério nacional: a)
Institui¢des de crédito; b) Instituicdes de pagamento; c) Instituicdes de moeda eletrénica; d) Empresas de
investimento e outras sociedades financeiras; e) Sociedades de investimento mobiliario e sociedades de
investimento imobiliario autogeridas; f) Sociedades de capital de risco, investidores em capital de risco, sociedades
de empreendedorismo social, sociedades gestoras de fundos de capital de risco, sociedades de investimento em
capital de risco e sociedades de investimento alternativo especializado, autogeridas; [...]”. [Em linha]. NOTA esta
lei foi alterada em 2020

245 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 5.°. Entidades equiparadas a entidades obrigadas. A presente lei é
ainda aplicavel: a) As pessoas singulares e coletivas que atuem em Portugal na qualidade de agentes de instituicdes
de pagamento com sede noutro Estado membro da Unido Europeia, ou na qualidade de agentes ou distribuidores
de instituicdes de moeda eletronica com sede noutro Estado membro da Unido Europeia, apenas para os efeitos
previstos no artigo 72.% [...]”.

246 BCFT- Comissdo de Coordenacio de Politicas de Prevencio e Combate ao Branqueamento de Capitais
e a0 Financiamento do Terrorismo.
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terrorismo das institui¢des financeiras, e sugerindo a aplicacdo de medidas mitigadoras de
riscos a serem implementadas®*’.

Nesse contexto ¢ também estabelecido as obrigacdes de compliance para as Institui¢des
Financeiras, os denominados deveres legais preventivos, tais como: deveres de controle; dever
de identificacdo e diligéncia; dever de comunicacgdo; dever de abstengio; dever de exame etc.?*®,
que visam assegurar a higidez das operacdes financeiras das instituigdes.

Convém registrar que a adocao de politicas e procedimentos relativos as obrigagdes
legais de compliance de natureza administrativa com a identificagao e avaliacao dos respectivos
riscos pelas entidades financeiras, tem como objetivo a prevencdo da pratica dos crimes de
branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo, constituindo-se em um sistema de
gestao de criminal compliance no ambito das entidades financeiras.

As principais obrigacoes de compliance determinadas pela Lei n.° 83/2017 necessarias

ao combate ao branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo sao as seguintes:

a) Controlo interno

As entidades financeiras obrigadas devem estabelecer um sistema de controle interno,
tendo como foco principal, uma gestdo eficaz de riscos de branqueamento de capitais e de
financiamento ao terrorismo, cujas politicas e procedimentos deverdo ser proporcionais ao grau
de lesividade dos riscos identificados, os quais a institui¢do encontra-se exposta, bem como ao
seu perfil, tal como natureza, dimensdo e complexidade das operagdes financeiras e tecnologia
adotada.

Nessa quadra de definicdo desse modelo eficaz de gestdo de riscos, que tem como
objetivo a mitigacdo dos riscos da pratica de crimes de branqueamento de capitais e de

financiamento ao terrorismo, devem ser consideradas: as politicas e procedimentos relativos a

247 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 8.°. Avaliagio nacional de risco. 1 - A condug¢io das avalia¢des
nacionais dos riscos de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo cabe, sem prejuizo das
competéncias e da autonomia das diferentes autoridades que a integram, a Comissdo de Coordenagdo, a qual
incumbe: a) Acompanhar e coordenar a identificagdo, avaliagdo e compreensao dos riscos de branqueamento de
capitais e de financiamento do terrorismo a que Portugal se encontra ou se venha a encontrar exposto; b) Coordenar
a resposta nacional necessaria a mitigacéo dos riscos referidos na alinea anterior. 2 - A Comissdo de Coordenagao
promove, com uma periodicidade adequada aos riscos concretos identificados, os exercicios de avaliagdo e
atualizagdo que se mostrem necessarios ao cumprimento do disposto no numero anterior, desenvolvendo os
instrumentos, procedimentos e mecanismos para o efeito necessarios. [...]”.

248 LEIn.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 11.°. Deveres preventivos. 1 - As entidades obrigadas esto sujeitas,
na sua atuacao, ao cumprimento dos seguintes deveres preventivos: a) Dever de controlo; b) Dever de identificagdo
e diligéncia; ¢) Dever de comunicacdo; d) Dever de abstencdo; e) Dever de recusa; f) Dever de conservacao; g)
Dever de exame; h) Dever de colaboragdo; i) Dever de ndo divulgacdo; j) Dever de formacao. [...]”.
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aceitacdo de clientes (Know Your Client); a implementacdo de programas de treinamentos de
forma continua aos colaboradores desde a sua contratacdo; a designagdo de uma funcao de
compliance, responsavel pelo cumprimento das obrigacdes legais de compliance; a
implementa¢ao de um sistema de informagdes documentada, incluindo a captacdo, tratamento
e arquivamento e a analise da tomada de decisdes dos gestores em relacdo ao monitoramento
de clientes e operacdes, que podem ser considerados potenciais riscos de suspeita de
branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo.

Em relagdao ao sistema de comunicacao das Institui¢cdes, devem ser implementados
canais de comunicacdo que permitam a preservacao da confidencialidade sobre os pedidos de
informagdo, bem como assegurar a divulga¢ao e disseminag¢do para todos os colaboradores que
detenham posigdes relevantes dentro da Instituigdo das politicas e procedimentos relativos ao
branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo.

Quanto ao desempenho do sistema de compliance, a Institui¢do deve implementar
mecanismos de monitoramento de forma regular a fim de permitir avaliar a eficicia da sua
qualidade e da sua adequacao, inclusive caso possivel, a utilizacao de auditoria independente.
Em relagdo a mitigacao da pratica de ilicitos relativos ao branqueamento de capitais e de
financiamento ao terrorismo, a Instituicao deve estabelecer um canal de denuincias, que assegure
o anonimato do denunciante e a confidencialidade da dentincia formulada. O sistema de gestao

de riscos deve ser revisto e atualizado de forma periddica. E o denominado dever de controle.?*’

b) Papéis e responsabilidades da Alta Administragdo

A seguir apresentamos as principais responsabilidades da Alta Administracdo das
entidades obrigadas em relagdo a implementacdo e gestdo do sistema de compliance nas

entidades financeiras:

a) Implementacdo e aprovagdo das politicas de prevengdo de branqueamento de
capitais e do financiamento ao terrorismo;

b) Conhecimento dos riscos de branqueamento de capitais e de financiamento ao
terrorismo, 0s quais a institui¢do encontra-se exposta, bem como do processo de

avaliagdo, identificagdo, monitoramento e tratamento desses riscos;

2% LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 12.° - Sistema de controlo interno”.
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c) Assegurar o cumprimento de politicas, procedimentos e controlos em relagao ao
branqueamento de capitais e do financiamento ao terrorismo pelos
colaboradores na institui¢ao;

d) Incluir na cultura organizacional das institui¢des, uma cultura de preven¢ao da
pratica de branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo dirigida
a todos colaboradores;

e) Designar uma funcdo de compliance que ¢ o responsavel pelo cumprimento das
obrigacdes legais de compliance no ambito das instituigdes financeiras;

f) Fiscalizar e supervisionar o sistema de prevencao de branqueamento de capitais
e de financiamento ao terrorismo (criminal compliance program);

g) Acompanhar e avaliar de forma periodica a eficacia do sistema de prevengao de
branqueamento de capitais das institui¢des, assegurando a implementacdo de
medidas corretivas necessarias;

h) Assegurar que as politicas e controlos sejam reduzidos a escrito, e devidamente

arquivados e disponibilizados as autoridades reguladoras;

1) Nao interferir nas comunicagdes sobre potenciais operagdes suspeitas ou atipicas

de branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo;

J) Assegurar a realizacdo da revisao critica das decisdes quando nao for realizada
as comunicagdes sobre operagdes suspeitas ou atipicas de branqueamento de

capitais e de financiamento ao terrorismo;>>°

¢) Gestao de risco (risk assessment)

As entidades obrigadas devem realizar um processo de avaliagdo de riscos de
branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo (risk assessment), incluindo a

identificacdo, andlise, resposta e tratamento. Nesse contexto, devem ser considerados: a

230 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 13.°. 1. O érgdo de administracio das entidades obrigadas é
responsavel pela aplicagdo das politicas e dos procedimentos e controlos em matéria de prevengdo do
branqueamento de capitais ¢ do financiamento do terrorismo. 2 - Para os efeitos do disposto no nimero anterior,
ao orgdo de administragdo incumbe em especial: a) Aprovar as politicas e os procedimentos e controlos a que se
refere o artigo anterior, bem como proceder a sua atualizagdo; b) Ter conhecimento adequado dos riscos de
branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo a que a entidade obrigada se encontra a todo o tempo
exposta, bem como dos processos utilizados para identificar, avaliar, acompanhar e controlar esses riscos; [...]g)
Acompanhar e avaliar periodicamente a eficacia das politicas e dos procedimentos e controlos a que se refere o
artigo anterior, assegurando a execu¢do das medidas adequadas a correcdo das deficiéncias detectadas nos
mesmos.|...].”
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natureza, dimensao e complexidade das operacdes financeiras; os clientes; as areas de negdcio
desenvolvidas; novas tecnologias e produtos que permitam o anonimato, bem como novos
produtos e novas praticas comerciais, inclusive novos mecanismos de distribui¢ao e de métodos
de pagamento; os canais de distribuicao dos produtos e servicos disponibilizados, ¢ os meios
de comunicacdo da institui¢do com os clientes; os paises de origem dos clientes, que tenham
domicilio ou desenvolvam as suas atividades; os territorios de origem dos clientes da entidade
obrigada, ou em que estes tenham domicilio ou, de algum modo, desenvolvam a sua atividade.

Na elaboragao da matriz de riscos, as Instituicdes obrigadas devem estabelecer e
determinar os critérios de avaliagdo do grau de probabilidade e de impacto de cada um dos
riscos individualmente identificados, observando todo o contexto das relagdes de negocios e
das operagdes realizadas, como por exemplo a finalidade, o quantum dos valores depositados
pelos clientes ou o volume dos recursos das operacdes transacionadas, bem como a sua
periodicidade e a duragdo da relagdo, a fim de analisar potenciais operagdes financeiras atipicas
de branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo.

Nesse contexto, deve ser apurado com base nos riscos individualmente identificados e
analisados o risco global da entidade obrigada, que devera como resposta e tratamento a esses
riscos identificados, definir e implementar politicas e procedimentos de controlo que se
mostrem adequados a mitigacdo desses riscos, em especial, no caso de aumento de risco de
branqueamento de capitais e do financiamento ao terrorismo. Convém registrar que o processo
de avaliagdo de riscos deve ser atualizado e revisado periodicamente, de forma a assegurar que
sejam refletidas as alteracdes realizadas em relagdo as atividades financeiras realizadas pelas

251

instituicdes obrigadas™'. Os documentos referentes ao processo de avaliacdo de riscos (risk

assessment) deverdo ser conservados e disponibilizados aos 6rgdos reguladores?>2.

251 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 14.°. Gestdo de risco. 1 - As entidades obrigadas identificam,
avaliam e mitigam os concretos riscos de branqueamento de capitais e de financiamento do terrorismo existentes
no contexto da sua realidade operativa especifica. [...]”

222 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 51.°. Dever de conservagdo. 1 - As entidades obrigadas conservam,
por um periodo de sete anos apds o0 momento em que a identificagdo do cliente se processou ou, no caso das
relagdes de negdcio, apos o termo das mesmas: a) As copias, registos ou dados eletronicos extraidos de todos os
documentos que obtenham ou lhes sejam disponibilizados pelos seus clientes ou quaisquer outras pessoas, no
ambito dos procedimentos de identificagdo e diligéncia previstos na presente lei; [...]”.
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d) A funcdo de compliance

As Institui¢des obrigadas devem designar uma fun¢do de compliance para o controle do
cumprimento das obrigacdes legais de compliance referentes a prevencao do branqueamento
de capitais e do financiamento do terrorismo, desde que seja compativel com a natureza,
dimensdo e complexidade das atividades desenvolvidas, bem como que seja exigivel pela
legislag@o ou por determinada entidade setorial competente.

As principais responsabilidades da fun¢do de compliance que devem estar dispostas no
seu job description, e sdo: a) participar e atuar como 6rgao de aconselhamento, inclusive na
emissao de parecer prévio, das sobre as politicas e os procedimentos e controles destinados a
prevencao de branqueamento de capitais e do financiamento ao terrorismo; b) monitorar a
eficacia das politicas e dos procedimentos e controles relativos a prevencao do branqueamento
de capitais e do financiamento ao terrorismo, inclusive sugerindo as atualizagdes que se fizerem
necessarias; c¢) atuar na definicdo, supervisdo e avaliacdo da politica interna da institui¢ao
obrigada; d) concentrar todas as informagdes relevantes das areas de negocios da institui¢do; )
atuar como intermediario na comunicagdo entre a instituicdo e as autoridades estatais
competentes®>.

As entidades obrigadas devem assegurar que a func¢do de compliance designada pela
Alta Administragdo tenha atuagdo independente e autonomia na tomada de decisdes, possuir
uma estrutura (framework) adequada ao exercicio de suas fungdes, dispondo para tal, de
recursos materiais, fisicos e financeiros, bem como humanos, através de equipe de
colaboradores.

A funcdo de compliance deve ter acesso as informacgdes da Instituicdo necessarias para
o desempenho da funcdo, em especial em relacdo as informagdes relativas aos deveres de
identificacao e de diligéncia, bem como os registros das operagdes realizadas. A Instituigdo
obrigada deve assegurar que a pessoa indicada para o exercicio da funcao de compliance possua
idoneidade, qualificagdo e esteja disponivel, e que ndo se encontra em conflitos de interesses.

Em relacdo ao dever de comunica¢do da fungdo de compliance sobre as operagdes

suspeitas ou atipicas de branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo, a

253 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Art.° 16.° Responsavel pelo cumprimento normativo. 1 - As entidades
obrigadas designam um elemento da sua dire¢@o de topo ou equiparado para zelar pelo controlo do cumprimento
do quadro normativo em matéria de prevengao do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo,
sempre que tal seja: a) Adequado a natureza, dimensao e complexidade da atividade prosseguida pelas entidades
obrigadas; ou b) Exigivel por lei, regulamentagdo ou determinacdo da autoridade setorial competente. [...]”
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Instituicdo obrigada deve assegurar a sua independéncia e a ndo interferéncia dos membros da
Alta Administracao e de terceiros. Importante também registrar, que a institui¢do obrigada deve
assegurar que todos os seus colaboradores tenham conhecimento da estrutura de compliance,
bem como dos procedimentos de comunicagdo a fun¢do de compliance de operagdes suspeitas

ou atipicas detectadas de branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo®>*,

e) A avaliagdo de eficacia

A fim de avaliar a eficicia de seu sistema de compliance de prevencdo de
branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo, as Institui¢des obrigadas devem
realizar de forma periédica monitoramento e avaliagdes de desempenho do sistema em relagao
a sua qualidade e adequacdo. Convém observar que essas avaliagdes devem ser proporcionais
ao perfil da Instituicdo, como a natureza, tamanho e complexidade, além de considerar a
intensidade do grau de exposi¢do ao risco da instituicdo obrigada.

Nessa avaliagdo de eficacia do sistema de compliance de prevengao de branqueamento
de capitais e de financiamento ao terrorismo, devem ser consideradas todas as obrigacoes legais
de compliance e qualquer informacdo interna relevante, que sejam exigidas pela auditoria
interna ou externa, ou por lei ou por 6rgdo regulador. Essas avaliagdes devem abranger: o
modelo de gestao de riscos da entidade obrigada e demais politicas, procedimentos e controles
implementadas; a qualidade de comunicagdes e demais informagdes reportadas aos Orgaos
reguladores; o status das medidas corretivas anteriormente implementadas.

Cabe registrar que quaisquer desvios encontrados em relagdo as obrigacdes de
compliance contidas no sistema de prevencao de branqueamento de capitais e de financiamento
ao terrorismo deverdo ser corrigidos através de adogdo de medidas de resposta necessarias a

contencdo dos consequentes impactos>>.

254 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “ Art.° 16.°. 3 - As entidades obrigadas garantem que a pessoa designada
nos termos do n.° 1: a) Exerce as suas fun¢des de modo independente, permanente, efetivo e com autonomia
decisoria necessaria a tal exercicio, qualquer que seja a natureza do seu vinculo com a entidade obrigada;][...] c)
Dispdoe de meios e recursos técnicos, materiais ¢ humanos adequados, nestes se incluindo os colaboradores
necessarios a0 bom desempenho da fun¢do; d) Tem acesso irrestrito e atempado a toda a informagdo interna
relevante para o exercicio da fun¢do, em particular a informagao referente a execugao do dever de identificagdo e
diligéncia e aos registos das operacdes efetuadas; [...]”.

255 LEIn.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 17.°. Avaliagio da eficacia. 1 - As entidades obrigadas monitorizam,
através de avaliagdes periodicas e independentes, a qualidade, adequag@o e eficacia das suas politicas e dos seus
procedimentos e controlos em matéria de prevengdo do branqueamento de capitais e do financiamento do
terrorismo. 2 - As avaliacdes referidas no niimero anterior devem ter uma extensdo proporcional a natureza,
dimensao e complexidade da entidade obrigada, bem como aos riscos associados a cada uma das respetivas areas
de negocio, [...]”.
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f) Das pessoas expostas politicamente (PEPs)

As Institui¢des obrigadas devem implementar procedimentos e sistemas de informagdes
especificos em relacdo a afericdo ou deteccdo das qualidades das pessoas expostas
politicamente, membro da familia ou de pessoa associada. Essa avaliagdo deverd ser realizada
antes da formaliza¢do do negdcio ou da transagdo, bem como durante o transcurso do negocio,
no caso de aquisi¢ao dessa qualidade. Convém ressaltar a importancia da avaliagdo pela
entidade obrigada do seu grau de exposi¢ao ao risco em relagdo a essas pessoas politicamente
expostas, antes e durante a consecucao de determinado negdcio.

E também de suma importancia a avaliagdo dos riscos das pessoas que deixaram de ser
consideradas expostas politicamente a fim de avaliar se ha ainda um risco potencial ao sistema

de prevencio de compliance de branqueamento de capitais e do financiamento ao terrorismo®>°.

g) Dos canais de denuncias sobre operagdes suspeitas ou atipicas de branqueamento de

capitais e do financiamento ao terrorismo

As Institui¢des obrigadas devem estabelecer e disponibilizar a todos os colaboradores
canais de comunica¢do de irregularidades, que sejam independentes e assegurem o anonimato
do denunciante, bem como o recebimento, tratamento e o arquivamento de denuncias relativas
a pratica de delitos de branqueamento de capitais e do financiamento ao terrorismo.

Esses canais devem ser estruturados com base no perfil das Institui¢des, tais como: a
natureza; a dimensdo e a complexidade das atividades desenvolvidas, e devem assegurar a
confidencialidade dos reportes recebidos e a protecdao dos dados pessoais do denunciante e do
denunciado.

Nesse contexto, todas as pessoas da instituicdo obrigada que tomem ciéncia de atos em
funcdo da posi¢do ocupada, e que possam configurar a pratica de branqueamento de capitais e
de financiamento ao terrorismo, devem reportar ao 6rgao de fiscalizacao. Caso nao haja esse

orgao, devera ser reportada a Alta Administragao da Institui¢ao obrigada. Os 6rgaos reguladores

256 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 19.° Procedimentos e sistemas de informacio especificos. 1 - As
entidades obrigadas aplicam os procedimentos ou sistemas de informagdo adequados e baseados no risco que
permitam aferir ou detectar as qualidades de «pessoa politicamente exposta», «membro proximo da familia» e
«pessoa reconhecida como estreitamente associaday»: [...]”.
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poderdo exigir da Instituicdo obrigada em determinada periodicidade a apresentagdo de

relatorio contendo o contetido das denuncias formalizadas via canal de comunicacdes>®’.

h) Do dever de identificagdo e diligéncia

A legislacdo estabelece requisitos relativos aos deveres de identificacdo e diligéncia das
instituicdes em relacdo aos riscos de branqueamento de capitais e do financiamento ao
terrorismo, transcritos a seguir, quando: “ a) estabelecam relagdes de negdcio; b) efetuem
transacdes ocasionais: de montante igual ou superior a (euro) 15 000, independentemente de a
transacdo ser realizada através de uma unica operacdo ou de varias operagdes aparentemente
relacionadas entre si; ou que constituam uma transferéncia de fundos de montante superior a
(euro) 1 000; c) se suspeite que as operacoes, independentemente do seu valor e de qualquer
excegdo ou limiar, possam estar relacionadas com o branqueamento de capitais ou com o
financiamento do terrorismo; d) exista dividas sobre a veracidade ou a adequagao dos dados de
identificagdo dos clientes previamente obtidos”.?®

As instituicdes obrigadas estdo sujeitas a deveres de identificagdo quando: realizam
negocios ndo eventuais, bastando que estabelecam uma relagdo de negocio independente dos
valores; no caso de negdcios eventuais (ocasionais), quando o montante transacionado for igual
ou superior a 15.000 euros, de forma isolada ou através de varias operagdes; no caso de suspeita,
independente do montante envolvido, haja indicios de branqueamento de capitais ¢ de
financiamento ao terrorismo e caso haja duvidas sobre os dados dos clientes envolvidos nas
respectivas operagoes.

As entidades obrigadas poderdo considerar o grau de exposi¢do ao risco da entidade
obrigada em relagdo ao negdcio ou transagdes ocasionais ou transferéncias de fundos, como
complemento dos procedimentos de avaliagdo da identificacdo e de diligéncia. Nesse contexto
deverao avaliados: o objeto do negbcio a ser formalizado; os valores envolvidos (deposito ou

transagdo); a periodicidade e o prazo do negocio®”.

1) Das sang¢des aplicaveis

257 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 20.°. Comunicagio de irregularidades. 1 - As entidades obrigadas
criam canais especificos, independentes e anonimos que internamente assegurem, de forma adequada, a recegao,
o tratamento e o arquivo das comunicagdes de irregularidades relacionadas com eventuais violagdes a presente lei,
a regulamentagdo que a concretiza e as politicas e aos procedimentos e controlos internamente definidos em
matéria de prevenc¢do do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo. [...]”.

28 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 23.° Dever de identificagdo e diligéncia”.

29 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 28.°. Adequagdo ao grau de risco”.
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A legislagdo determina as sangdes aplicaveis a serem adotadas pelas entidades obrigadas
a fim de garantir o cumprimento das medidas restritivas emanadas do Conselho de Seguranca
das Nac¢des Unidas ou pela Unido Européia, abrangendo o congelamento de ativos relacionados

com o terrorismo e financiamento, além da proliferacio de armas de destrui¢io em massa”®°.

j) Medidas complementares

A fim de assegurar a eficicia das acdes de identificacdo realizadas pelas entidades
obrigadas, o legislador determina que sejam adotadas pelas entidades obrigadas medidas
complementares, como por exemplo: obtencao de informagdes sobre a finalidade e a natureza
do negdcio a ser formalizado, bem como a origem e o destino de fundos de uma transacdo de
negdcio ocasional ou de uma relagdo, nos casos em que o perfil do risco do cliente ou das
operagdes a serem formalizadas.

Outro ponto importante ¢ a implementacao de monitoramento continuo da relagdo do
negocio formalizado, a fim de avaliar se as operagdes realizadas durante o decurso dessa relacao
estdo dentro dos limites dos riscos toleraveis admitidos pela entidade obrigada, assegurando
dessa forma, a eficacia do sistema preventivo de branqueamento de capitais e do financiamento

a0 terrorismo?°".

k) Medidas simplificadas

Nos casos de serem identificados um baixo risco de branqueamento de capitais e de
financiamento ao terrorismo nas relagdes de negdcio ou nas transagdes ocasionais ou nas
operagdes financeiras realizadas, as entidades obrigadas poderdo adotar medidas simplificadas
de identificacdo e diligéncia, que somente serdo admitidas apos a realizacdo de um processo de
avaliacdo de riscos (risk assessment) eficaz e adequado, sendo vedado quando: houver suspeitas
ou indicios da pratica de branqueamento de capitais ou de financiamento ao terrorismo; no caso
de necessidade de implementagao de refor¢o nas medidas de identificagdo ou diligéncia; sempre

que seja determinado pelos 6rgaos reguladores.

260 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 21.° Medidas restritivas. 1 - As entidades obrigadas adotam os
meios € 0s mecanismos necessarios para assegurar o cumprimento das medidas restritivas adotadas pelo Conselho
de Seguranga das Nagdes Unidas ou adotadas pela Unido Europeia de congelamento de bens e recursos econdmicos
relacionadas com o terrorismo, a proliferacao de armas de destruicdo em massa, e o respetivo financiamento, contra
pessoa ou entidade designada. [...]”.

261 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 27.°. Procedimentos complementares. [...]”.
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A seguir apresentamos exemplos de medidas simplificadas: avaliacdo da identificagdo
do cliente apds a formalizagdo do negocio; reducdo da periodicidade das atualizagdes dos
elementos indicados para o cumprimento de dever de identificacdo e diligéncia; reducao do
monitoramento continuo quando os valores dos negocios ou das operagdes forem considerados
baixos; etc.

Convém observar que as medidas simplificadas a serem adotadas pelas entidades

\ ~

obrigadas em relagdo a prevencao do branqueamento de capitais ¢ do financiamento ao

terrorismo devem ser proporcionais ao grau de exposi¢do ao risco da entidade obrigada®%?.

1) Medidas reforcadas

Caso sejam identificados ou detectados pelas entidades obrigadas ou pelos 6rgados
reguladores mais do que um baixo risco de branqueamento de capitais ou de financiamento ao
terrorismo nos negécios a serem formalizados, nas transagcdes ocasionais ou nas operagdes
realizadas, as mesmas devem refor¢ar seus procedimentos de identificagdo e diligéncia, em
especial nos casos: envolvendo paises terceiros de risco elevado; de contratacdo a distancia e
operagdes com pessoas expostas politicamente (PEPs) e titulares de outros cargos politicos ou
publicos.

A seguir enumeramos algumas medidas refor¢cadas que podem ser implementadas pelas
entidades obrigadas: obtencdo de informagdes adicionais sobre clientes, incluindo operagdes
realizadas ou a serem realizadas; realizacdo de diligéncias necessarias para confirmagao das
informagdes; obtenc¢do da aprovacao dos niveis hierarquicos mais altos da instituicao financeira
para aprovagdo de negdcios, transagdes ocasionais ou operacdes financeiras; amplia¢do do grau
de frequéncia do monitoramento dos negdcios e operagdes em virtude de indicios da pratica de

branqueamento de capitais e do financiamento ao terrorismo?®%>.

m) Comunicacao de operagdes suspeitas

O dever de comunicacao das entidades obrigadas em relagdo as operagdes suspeitas de
branqueamento de capitais e do financiamento ao terrorismo ganha papel de destaque nesse
modelo preventivo de compliance aplicado as entidades obrigadas, pois ¢ através da

comunicagdo que ¢ realizado o reporte as autoridades competentes de operacdes suspeitas de

262 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 35.° . Medidas simplificadas. [...]”.
263 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 36.° Medidas reforgadas. [...]”.
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264 Nesse contexto, as entidades

branqueamento de capitais e do financiamento ao terrorismo
obrigadas devem comunicar ao Departamento Central de Investigacdo e Acdo Penal da
Procuradoria-Geral da Republica (DCIAP) e a Unidade de Informagao Financeira, sempre que
haja suspeitas ou razdes da pratica de branqueamento de capitais ¢ do financiamento ao
terrorismo. As referidas comunica¢des devem ser arquivadas e conservadas, bem como

disponibilizadas aos 6rgdos reguladores.?®

n) Dever de abstengao

O dever de abstencdo constitui-se na obrigagdo das entidades obrigadas de ndo executar
quaisquer operagdes que saibam ou tenham suspeitas ou indicios da pratica de branqueamento
de capitais e do financiamento ao terrorismo, devendo ser comunicado de imediato aos 6rgaos

competentes>®S.,

0) Dever de recusa

O dever de recusa deve ser exercido pela entidade obrigada em relagdo as operagdes
ocasionais ou quaisquer outras, quando nao consigam identificar e comprovar a identidade do

cliente, do seu representante ou do beneficiario efetivo®®’.

p) Outros deveres (conservagao; exame; colaboragdo; ndo divulgacdo; formagao)

Em relacdo ao dever de conserva¢io®®®, a entidade obrigada devera conservar todas as
informacdes sobre os clientes pelo periodo de 7 anos, contados da data de identificagdo do
cliente ou ap6s o encerramento da relagdo de negdcio. No caso de detecgao de atividades ou
operagdes que possuam indicios de crimes de financiamento ao terrorismo, as entidades
obrigadas tém o dever de examind-las com maior profundidade e refor¢ar o seu monitoramento.
E o denominado dever de exame?®’.

As entidades financeiras obrigadas tém quando houver solicitagdo do DCIAP?” ou da

Unidade de Informa¢ao Financeira, o dever de colaborar com todas as autoridades estatais

264 CANAS, Vitalino — O crime de branqueamento: regime de prevencio e de repressio.p. 101
265 LEI n.° 83/17, de 18 de Agosto — “Artigo 43.° Comunicagio de operagdes suspeitas [...]”.

266 L EI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 47.° Dever de abstengfo e decisdes de suspensio [...]”.
267 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 50.° Dever de recusa [...]”

268 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 51.° Dever de conservagio

269 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 52.° Dever de exame [...]”.

270 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — Departamento Central de Investigagiio e A¢io Penal.
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competentes na prevencdo dos crimes de branqueamento de capitais e de financiamento ao
terrorismo?’!.

Nesse contexto de obrigacdes legais de compliance, as quais as entidades obrigadas
estdo submetidas no ambito do sistema financeiro, ¢ vedada a todos os seus colaboradores a
divulgagdo sobre informagdes relacionadas as comunicagdes ao DCIPA ou Unidade de
Informacao Financeira, ou de quaisquer factos relativos a pratica de crimes de branqueamento
de capitais e do financiamento ao terrorismo. E o denominado dever de ndo divulgagao®”.

Nesse sentido registramos também a importincia do dever de formacdo®’, que
determina que essas instituicdes obrigadas promovam treinamentos adequados a todos
colaboradores que exercam funcdo relevante na prevengdo de branqueamento de capitais e do

financiamento ao terrorismo.

q) Protecdo e tratamento de dados pessoais pelas entidades obrigadas

Tratando-se de prevengao e combate ao branqueamento de capitais e do financiamento
ao terrorismo, portanto de interesse publico relevante, as entidades financeiras obrigadas devem
realizar o tratamento de dados pessoais, sendo vedado o tratamento para quaisquer outros
objetivos, inclusive comercial®’,

Convém salientar que todas essas obrigacdes legais de compliance relativas a prevengao
de crimes de branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo, apos identificadas e
individualizadas, e avaliadas segundo a probabilidade de ocorréncia e os seus respectivos
impactos (patrimonial e reputacional), quando serd apurado o seu grau de risco, bem como a
resposta ou reacao e as medidas a serem adotadas (tratamento) para a mitigacao desses riscos
penais no ambito da institui¢ao financeira.

Nessa resposta ou reacdo da entidade obrigada em relagdo as obrigagdes de criminal
compliance necessarias a prevencdo do branqueamento de capitais e financiamento ao
terrorismo, deverao ser estabelecidos um controle interno, incluindo: politicas e procedimentos
de compliance, em especial: processo de gestao de riscos (risk assessment); job description:
Alta Direcao; gestores e da fungdo de compliance; pessoas expostas politicamente (PEPs); canal

de comunicag¢do de operagdes suspeitas ou atipicas; deveres (identificacdo e vigilancia);

sancdes aplicaveis; conservacdo; exame; colaboracdo; ndo divulgagdo; formagdo; abstengao;

271 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 53.° Dever de colaboragdo [...]”.

22LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 54.°. Dever de ndo divulgagdo [...]”.

273 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 55.° . Dever de formagdo [...]”.

274 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Artigo 57.°. Protecdo e tratamento de dados pelas entidades obrigadas™.
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recusa; etc); prote¢do de dados pessoais; avaliagdo de desempenho (monitoramento e eficacia);

etc.

CAPITULO 4 - A AVALIACAO DO DESEMPENHO DA EFICACIA DE UM
PROGRAMA DE CRIMINAL COMPLIANCE NAS INSTITUICOES FINANCEIRAS

4.1. Consideragoes iniciais

O objetivo do sistema de gestdo de compliance das Instituigdes Financeiras ou das
entidades obrigadas ¢ a mitigacao dos riscos de branqueamento de capitais e de financiamento
ao terrorismo, de forma a assegurar que 0s seus negocios, processos € operacdes sejam
conduzidos em observancia as leis e regulamentos, nas relagdes com todos os seus
colaboradores e stakeholders: clientes; parceiros de negocio; fornecedores; prestadores de
Servigos e quaisquer outros terceiros.

Nesse sentido, as entidades obrigadas devem implementar procedimentos de
monitoramento ¢ de avaliacdo do desempenho do sistema de gestdo de compliance de
branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo, visando avaliar a qualidade,
adequagdo e eficacia das suas politicas, dos seus procedimentos e controles na prevengdo da
pratica desses delitos.

Cumpre destacar que caso seja adotada a estrutura de sistema de gestdo consagrada pelas
normas ISO, ¢ frequentemente utilizado para o sistema de compliance de branqueamento de
capitais de financiamento ao terrorismo das entidades obrigadas, o denominado ciclo PDCA
(Plan-Do-Check-Act), ou ciclo de Deming ou ciclo de Shewhart, que ¢ considerado um
mecanismo ou ferramenta de gestao que tem como objetivo precipuo a melhoria continua das
politicas, procedimentos e controlos de um sistema de gestdo. O modelo PDCA foi criado na
década de 1920, e constitui um modelo estratégico que visa a melhoria da qualidade na gestao
das organizagdes, tornando-as mais competitivas®’>.

Esse modelo abrange um ciclo fechado de 4 acdes: planejar (plan), fazer (do), checar
(check) e agir (act)*’®, que auxilia aos gestores da entidade obrigada na identificacdo, avaliago,

resposta e tratamento aos riscos de ocorréncia desses delitos. Iniciando-se a primeira etapa

275 LIMA, Paulo Aratijo de — PDCA: a ferramenta que muda a sua vida. p. 204.
276 1S0 19600 — Sistema de gestiio de compliance: diretrizes — Introducio.
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(plan), com a implementacdo do planejamento das acdes de abordagem de riscos e
oportunidades, com base em um processo de identificacdo e avaliagdo de riscos (risk
assessment), onde sdo considerados os riscos inerentes ao branqueamento de capitais e de
financiamento ao terrorismo.

Nesse contexto, devem ser considerados além dos riscos das operagdes financeiras e
das tecnologias aplicadas, as obrigacdes legais (legal compliance) dispostas na Lei n°® 83/2017
(Portugal) e Circular n°® 3.978/2020 (Brasil).

Nessa primeira fase, sdo consideradas as questdes internas e externas da entidade
obrigada como o alto risco do mercado financeiro em relagdo ao branqueamento de capitais e
de financiamento ao terrorismo, a forte regulagdo do sistema financeiro nacional e
internacional, as partes interessadas internas e externas, tais como: clientes; parceiros de
negdcio, colaboradores, membros do Conselho de Administragdo, bem como os locais nos
quais as entidades obrigadas realizam as operagdes e a origem dos locais de seus clientes.

Apoés a avaliagdo do contexto da entidade obrigada, ¢ realizada uma avaliacdo
qualitativa dos riscos com base na lista dos riscos individualizados e categorizados no processo
inicial de identificagdo, considerando a probabilidade de ocorréncia e o impacto em relagao ao
patrimdnio e a imagem reputacional da entidade obrigada. Apds o célculo do grau de cada risco
os quais a entidade encontra-se exposta ou serd exposta, deverd ser realizada a andlise
quantitativa desses riscos, valorando os seus impactos financeiros na institui¢ao financeira.

Ja identificados e dimensionados os riscos, a Instituicdo Financeira devera implementar
um plano de acdo com o objetivo de mitigar essas ameacas, estabelecendo as politicas,
procedimentos e controles para dar uma resposta e um tratamento efetivo aos riscos de
branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo.

Apos a finalizagdo da fase de planejamento (plan), inicia-se a etapa de implementagao
operacional da gestao e controlos de riscos, através de politicas e procedimentos elaborados na
fase inicial, ¢ a denominada fase “fazer” (do). Nessa fase, ¢ feita uma integragdo operacional
das politicas, procedimentos e controlos com os processos corporativos da entidade obrigada
tais como: operagdes financeiras, aplicacdo de novas tecnologias etc. A seguir, inicia-se a 3.?
etapa, que ¢ a do monitoramento do sistema de compliance de branqueamento de capitais e de
financiamento ao terrorismo, a denominada fase de avaliacdo (check), quando deverdo ser
estabelecidos métodos e critérios de afericdo ou mensuracdo da eficacia do sistema de
compliance, através da selecdo de métricas e indices chaves de desempenho, os denominados

“keys performance indicators (KPIs)”.
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Nessa etapa, caso sejam detectados desvios em relagdo aos objetivos e metas
preestabelecidas pela Alta Direcdo da entidade obrigada em relagdo ao sistema de compliance
de branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo, deve-se implementar planos
de agdo a fim de corrigi-los, sendo essa fase de correcao de desvios denominada de “agir” (act),
ultima etapa do ciclo de gestdo PDCA, a de melhoria continua do sistema de gestdo de
compliance. Convém observar que o responsavel pela gestdo de compliance da entidade
obrigada devera avaliar a eficicia e os prazos das medidas corretivas implementadas. Nessa
fase, também podemos identificar as oportunidades de melhoria para o sistema de compliance
de branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo, quando devemos promover
mudang¢as com o objetivo de alcangar os objetivos planejados com mais qualidade e

eficiéncia®”’.

4.2. A sele¢ao de métricas e indices chaves de desempenho (KPIs)

Para que possamos avaliar o desempenho do sistema de gestdo de compliance de
branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo das Instituigdes Financeiras, devem
ser definidas as métricas que devem ser adotadas, ou seja, aquelas que melhor representam o
grau de eficacia das politicas, procedimentos e controles implementados pela entidade obrigada.

A doutrina mais abalizada afirma que “tudo o que ¢ medido melhora™?’®

, € que a métrica ¢
apenas uma medida (tudo que vocé pode medir ¢ uma métrica). Além disto, a métrica tem uma
finalidade importantissima em um sistema de gestdo de compliance, pois através dela podemos
monitorar, auditar e melhorar de forma continua a sua eficacia com a identificacao das areas da
organizagdo que necessitam de melhoria®”.

Na sele¢ao das métricas a serem aplicadas na mensuragao da eficacia do sistema de
gestdo de compliance, devem ser considerados se elas sdo de facil compreensao, e se os
seus dados sdo coletados sem dificuldades e de forma regular.

Ha de ser observado que toda métrica ¢ vinculada a uma meta ou indice chave de
desempenho (KPI), que sdo utilizados para medir a performance de um processo de gestao em
uma organizacao, avaliando se ele estd cumprindo com seus objetivos e metas preestabelecidos.

Convém ressaltar que toda a métrica tem um propodsito ou contextualizagdo, descrevendo

o historico do desempenho do seu sistema de gestdo ao longo de determinado periodo,

2771S0 19600 — Sistema de gestiio de compliance: diretrizes — Introducio.
278 DRUCKER, Peter F. apud GRANT-HART, Kristy In Metrics that matter part 1: setting the stage.
279 GRANT-HART, Kristy — Metrics that matter part 1: setting the stage.
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permitindo assim, que sejam implementadas medidas de correcao dos desvios detectados
em relacdo ao planejamento estratégico da organiza¢io®®’,

A legislagao determina que seja realizada pela entidade obrigada a avaliagao de
eficacia do sistema de gestao compliance a fim de atestar a qualidade, adequacao e eficacia
das suas politicas, procedimentos e controles na prevencdo de branqueamento de capitais
e de financiamento ao terrorismo?®!.

Nesse contexto, selecionamos a seguir as principais métricas que melhor
representam o grau de desempenho de um sistema de gestdo de compliance preventivo de

branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo em uma institui¢ao financeira:

4.2.1. Politicas, procedimentos e controlos

A Lein.®83/2017, de 18 de agosto determina que as entidades financeiras obrigadas
implementem um sistema de controle interno composto de politicas, procedimentos e
controles que assegurem uma gestdo eficaz dos riscos da pratica de crimes de
branqueamento de capitais de financiamento ao terrorismo, as quais se encontram ou
venham a ser expostas.

Essas politicas, procedimentos e controles devem ser adequados ao cumprimento
da legislagdo pertinente e devem ser divulgadas aos colaboradores da entidade obrigada,
que exercam func¢des relevantes no sistema de compliance de branqueamento de capitais e
do financiamento ao terrorismo. Convém registrar a importancia do acesso de todos os
colaboradores a essas politicas, procedimentos e controles, o que demonstra o grau de
interesse dos colaboradores da entidade obrigada em relagdo ao combate do branqueamento
de capitais e de financiamento ao terrorismo, bem como indica o grau de cultura ética dos
colaboradores em relacdo ao compliance.

Convém registrar a importancia da implementagao de politicas, procedimentos e
controles no sistema de gestdo de compliance de branqueamento de capitais e de
financiamento ao terrorismo, constituindo-se de verdadeiros e eficazes mecanismos de

reducdo de riscos com destaque para o cédigo de conduta ética, que deve estabelecer entre

280 GRANT-HART, Kristy — Metrics that matter: part 1: setting the stage.

281 LEI n.° 83/2017, de 18 de Agosto — “Art.° 17.° Avaliagio da eficacia - 1 - As entidades obrigadas monitorizam,
através de avaliagoes periddicas e independentes, a qualidade, adequagdo e eficacia das suas politicas e dos seus
procedimentos e controlos em matéria de prevengdo do branqueamento de capitais e do financiamento do
terrorismo. 2 - As avalia¢des referidas no numero anterior devem ter uma extensdo proporcional a natureza,
dimensao e complexidade da entidade obrigada, bem como aos riscos associados a cada uma das respetivas areas
de negbcio, e:[...]".
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outras obrigagdes para os colaboradores, o compromisso da entidade obrigada com o
cumprimento da legislacdo referente ao combate do branqueamento de capitais e de
financiamento ao terrorismo. Nesse contexto, a entidade obrigada deve assegurar que as
politicas, procedimentos e controles do sistema de gestao de compliance incorporam uma
cultura ética de antibranqueamento de capitais nos negodcios, operacdes e atividades
corporativas da entidade obrigada.

Na avalia¢do da eficacia da implementagao das politicas, procedimentos e controles
ha de se verificar a sua atualizagdo no tempo, a participagdo das unidades de negdcios da
entidade obrigada na sua elaboragdo, bem como se foram implementados sistemas de
monitoramento de riscos, inclusive os relativos ao cendrio juridico e regulatério. Outros
parametros importantes para a valoragdo da eficacia das politicas, procedimentos e
controles ¢ a avaliagdo de sua integracao aos processos corporativos da entidade obrigada,
e se foram implementados treinamentos para os responsaveis pelo sistema de gestdo de
compliance de branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo da entidade
obrigada®®?.

A seguir, apresentamos a Tabela 1- Politicas, procedimentos e controlo, cujas
métricas foram selecionadas conforme as obrigacdes legais de compliance da Lei n.°
83/2017; das diretrizes da ISO 19600; requisitos da IS0 37001; critérios de avaliagdes de
programas de compliance corporativo do Departamento de Justica dos EUA-Divisdao Criminal

e as boas praticas de compliance:

Tabela 1 — Politicas, procedimentos e controlos do sistema de gestdo de compliance

de branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo:

Métrica Propésito indice chave de Referéncia Outras
Desempenho (KPI) Lei 83/2017 referéncias
1.Porcentagem de | Indicagdo ou ndo do | Pelo menos 80% dos art.® 12.°, 2, f; X
colaboradores  da | grau de | colaboradores no
entidade obrigada | comprometimento semestre;
que foram | da Alta Dire¢do da

comunicados  das | entidade obrigada

politicas, em  relagdo ao
procedimentos e | sistema de
controlos; compliance;

282 U.S DEPARTMENT OF JUSTICE CRIMINAL DIVISION — Evaluation of Corporate Compliance
Programs. p. 4.
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2.Porcentagem de | Indicacdo ou ndo do | Pelo menos 50% dos X X
colaboradores que | grau de interesse e | colaboradores no
acessaram as | da cultura ética dos | periodo de 6 meses;
politicas, colaboradores em
procedimentos e | relagdo ao sistema
controles de compliance;
disponibilizados na
intranet ;
3.Porcentagem de | Indicagdo do grau | Pelo menos 70% dos art.® 13.°, 2, d; X
colaboradores que | de  interesse e | colaboradores no
acessam o codigo | cultura ética dos | periodo de 6 meses;
de conduta ética da | colaboradores em
entidade obrigada | relagdo ao sistema
disponibilizado na | de compliance;
intranet;
4. Porcentagem de | Indicagdo ou ndo do | Pelo menos atualizagdo art.° 13.°, 2, a; X
atualizacdo das | grau de interesse ¢ | de 20% das politicas,
politicas, preocupagio da | procedimentos e
procedimentos e | organizacdo com o | controles no periodo de
controles; sistema de | lano;
compliance;
5.Porcentagem de | indicag@o ou ndo do | Pelo menos 70% dos art.® 13.°, 2, d; X
colaboradores que | grau de interesse e | colaboradores no
acessam o codigo | da cultura ética dos | periodo de 6 meses;
de conduta ética; | colaboradores;
entidade obrigada;
Métrica
6. Porcentagem das | Indicacdo ou ndo do | Pelo menos 75% das X X
unidades de | grau de interesse e | unidades de negocios ou
negdcios ou setores | de conscientizagdo | setores da  entidade
da entidade | dos colaboradores | obrigada(representantes)
obrigada que | de todas as unidades | participando da
participaram da | de negodcios ou | elaboragdo das politicas
elaboracdo das | setores da entidade | e procedimentos no
politicas, obrigada da | semestre;
procedimentos e | importancia das
controles; politicas,
procedimentos e
controles;
7. Porcentagem dos | Indicacdo ou ndo do | Pelo menos 80% dos X item 8.2, a); ISO

processos
corporativos da
entidade obrigada
integrados as

grau de robustez ou
eficacia do sistema

de de compliance;

processos  corporativos
da organizagdo

integrados as politicas e

19600;
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politicas e
procedimentos de

compliance;

procedimentos no

periodo de 1 ano;

8.Numero de néo
conformidades
detectadas pela
Auditoria  interna
em relacdo  as
politicas,
procedimentos e

controles;

Indicag¢do ou ndo do
grau de adesdo e
compreensdo  dos
colaboradores em
relagdo as politicas,
procedimentos e

controles;

Pelo menos menor que a

do ano anterior;

item 9.2; ISO
19600;

9.Aquisigdo de
competéncia pelos
colaboradores
através da
realizacdo de testes
conhecimentos
especificos de
politicas,
procedimentos e

controles;

Indicagdo do grau
de competéncia dos
colaboradores em

relagdo as politicas,

procedimentos e
controles de
compliance;

Pelo menos 70% de
acertos nas questdes dos
testes especificos para
politicas, procedimentos
e controles no periodo de

1 ano;

item 7.2.2;1S0
19600;

10.Aquisi¢do de
competéncia pelos
colaboradores

através da
realizacdo de testes
conhecimentos

especificos do

Cédigo de conduta

Indicagdo oundo do
grau de
conhecimento  dos
colaboradores em
relagdo as politicas,
procedimentos e
controles de

branqueamento de

Pelo menos 70% de
acertos nas questdes dos
testes especificos para o
Cddigo de conduta ética

no periodo de 1 ano;

item 7.2.2; IS0
19600;

ética da entidade | capitais e de
obrigada; financiamento  ao
terrorismo da
entidade obrigada;
11.Namero de | Indicagdo ou ndo da | Pelo menos igual ou X
violagdes as | tendéncia da pratica | menor do que a do ano
politicas, de branqueamento de | anterior;
procedimentos e | capitais e de
controles por parte | financimento ao
dos colaboradores; | terrorismo pelos
colaboradores;
12.Numero e tipo | Indicacdo da | Pelo menos igual ou X

de sangdes
aplicadas aos

colaboradores por

tendéncia da pratica
de Dbranqueamento

de capitais e de

menor do que a do ano

anterior;
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violagdes as

financiamento  ao

politicas, terrorismo pelos
procedimentos e | colaboradores;
controles;
13 Numero de | indicagdo ou ndo do | Pelo menos art.° 12.°, 3;
atualizagcdes  e/ou | grau de eficacia do | 2(duas)atualizagdes e ou
revisdes das | sistema de | revisdes no periodo de 1
politicas, compliance; ano;
procedimentos e
controles;
14. .Numero de | Indicacdo ou ndo do | Pelo menos 2(duas) art.® 12.°, 3;
atualizacdes  e/ou | grau de eficacia do | atualizagdes e ou
revisdes do Codigo | sistema de | revisdes no periodo de 1
de conduta ética da | compliance; ano;
entidade obrigada;
15. Numero de | Indicagdo ou ndo do | Pelo menos art.°13.°,g);
avalia¢Ges grau de | 2(duas)avaliagdes no art.°17.°, I;
periddicas da | comprometimento periodo de 1 ano;
eficacia das | da Alta Dire¢do com
politicas e dos | ahigidez do sistema
procedimentos; de compliance;
16. Numero de | Indicagdo ou nao do | Pelo menos X
avaliagdes de | grau de competéncia | 2(duas)avaliagdes no
competéncia  dos | ou  conhecimento | periodo de 1 ano;
colaboradores em | dos colaboradores
relagdo as politicas, | em relagdo as
procedimentos e | politicas,
controles; procedimentos €
controles;;
17. Porcentagem | Indicagdo ou ndo do | Pelo menos 95% dos art.° 16, 6, b)

dos colaboradores
que tem
conhecimento dos

procedimentos  de

comunicagdo a
fungdo de
compliance em

relacdo as condutas,
as atividades ou
operagdes suspeitas
que 0s mesmos

detectem;

grau de
conhecimento  dos
colaboradores em
relagdo as politicas,
procedimentos e

controles;

colaboradores no

periodo de 1 ano;

115




4.2.2. Processo de identificacdo e avaliag@o de riscos (risk assessment)

Com o aprimoramento da legislacdo de combate ao branqueamento de capitais e de
financiamento ao terrorismo no ambito das institui¢cdes financeiras, tanto no Brasil (Circular n.°
3978/2020) como em Portugal (Lei n.° 83/2017), ganha destaque o novo modelo de regulagao
das institui¢des financeiras, a autorregulacdo regulada, que exige dessas institui¢des a
implementagao de uma estrutura de governancga e compliance de forma a assegurar a sua higidez
em relacdo aos riscos de branqueamento de capitais e de financiamento ao terrorismo.

Na esteira das recomedagdes do GAFI (Grupo de Ag¢ao Financeira) as institui¢cdes
financeiras dos paises membros devem implementar agdes de abordagem aos riscos
identificados de branqueamento de capitais de financiamento ao terrorismo?**. Essa abordagem
baseada no risco ¢ fundamental para que o gestor possa alocar mais tempo e recursos na
supervisao e fiscalizacao das areas de alto risco na entidade obrigada.

Nesse sentido, ¢ fundamental que se estabeleca métricas e indicadores chaves de
desempenho (kpis) para aferir a eficicia da gestdo de riscos implementada na entidade obrigada.

Para que possamos entender como funciona o contexto de uma instituicdo financeira, ¢
necessario avaliar como foram identificados, avaliados e tratados os riscos que a mesma esta
exposta, ou que podera ser exposta, dimensionando a aplicagdo de recursos de supervisdo e
fiscalizagdo de acordo com o perfil e apetite ao risco da entidade obrigada. Na andlise da
eficacia do processo de gestdo de riscos, deve-se avaliar se o sistema de gestdo foi
suficientemente implementado para detectar e prevenir os riscos de branqueamento de capitais
de financiamento ao terrorismo na entidade obrigada, que deve abranger os riscos oriundos das
obrigacdes legais e regulatdrias, como por exemplo: a localizagao das suas operagdes, clientes,
colaboradores e parceiros de negdcio, operagdes atipicas e suspeitas, as relagdes negociais com
pessoas politicamente expostas, a tecnologia, etc.

Nesse sentido, ¢ fundamental que seja aferido se o sistema de gestdo de compliance foi
concebido com base no processo de avaliagdo de riscos (risk assessment) de branqueamento de
capitais e financiamento ao terrorismo, estabelecendo-se critérios que deverdo ser analisados e
atualizados de forma periodica a fim de mitigar os riscos da pratica desses delitos no ambito da

entidade obrigada®®*.

283 GAFI — As recomendacdes do GAFI — Recomendacdo n.° 1 p. 9.
284U.S DEPARTMENT OF JUSTICE CRIMINAL DIVISION — Evaluation of Corporate Compliance Programs.
p. 2-3.

116



Na mensuracao da eficacia do processo de avaliacdo de riscos (risk assessment) deve
ser verificado se a entidade obrigada dedica parte do tempo de fiscaliza¢do e supervisao para
os setores de maior risco, o que significa que a alocagao de recursos de compliance ¢ destinada
aos setores prioritarios. Uma outra questdo a ser considerada ¢ se a entidade obrigada
considerou no processo de avaliacdo de riscos as “licdes apreendidas” oriundas da prépria
organizagdo, ou de outras instituicdes financeiras ou que operem na mesma regiao
geografica®®’.

A seguir, sera apresentada a Tabela 2- Processo de avaliagdo de riscos (risk
assessment), cujas métricas foram selecionadas conforme as obrigacdes legais de
compliance da Lei n.° 83/2017; das diretrizes da ISO 19600; requisitos da ISO 37001;
critérios de avaliagdes de programas de compliance corporativo do Departamento de Justica

dos EUA-Divisdo Criminal e as boas praticas de compliance:

Tabela 2 — Processo de avaliacdo de riscos (risk assessment) do sistema de gestao

de compliance de branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo:

Métrica

Propésito

Indice chave de

desempenho (KPI)

Referéncia

Lei 83/2017

Outras referéncias

1. Porcentagem de
redug¢do do grau de
risco de
branqueamento  de
capitais e de

financiamento ao

Indicag@o ou ndo do
grau de eficacia da
gestdo de riscos da

entidade obrigada;

Pelo

redugdo de 20% das

menos uma
areas de negocio de

risco alto  para
moderado ou baixo

risco no periodo de 1

art. © 12.°, 2, a); art.

o 14.0’ 1’

itens 4.5 ¢ 4.6; 1SO
19600;

aumento do grau de
risco de
branqueamento  de
capitais e de
financiamento ao
terrorismo das areas

de negdcio de baixo

baixo grau de
eficacia da gestao de
riscos da entidade

obrigada;

aumento de mais de
10% das areas de
negbdcio de risco
baixo ou moderado
para alto risco no

periodo de 1 ano;

142, 1;

terrorismo das areas ano;

de negocio de alto

risco para moderado

ou baixo risco;

2.Porcentagem  de | Indicagdo ou ndo do | Pelo menos um | art. °12.°, 2, a); art. © | itens 4.5 ¢ 4.6; IS0

19600;

25U.S DEPARTMENT OF JUSTICE CRIMINAL DIVISION — Evaluation of Corporate Compliance Programs.

p- 4.
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ou moderado risco

para alto risco;

3.Porcentagem dos

paises ou territorios

que a  entidade
obrigada realiza
operagoes

financeiras que

tiveram redugao do
grau de risco (alto
para moderado ou

baixo);

Indicagdo ou nao de
baixo grau de
eficacia da gestdo de
riscos da entidade

obrigada;

Pelo
reducdo de 20% dos

menos uma
paises de risco alto
para moderado ou
baixo  risco  no

periodo de 1 ano;

art. °12.°, 2, a); art. °
14.°,1;

4. Porcentagem das

ofertas de produtos

ou de operagdes
suscetiveis de
favorecer 0
anonimato

analisadas pela
entidade  obrigada
em relacdo  aos
riscos de

branqueamento de
capitais e de
financiamento a0

terrorismo;

Indicagdo ou ndo, do
grau de eficacia da
gestdo de riscos da

entidade obrigada;

Pelo menos 90% das

ofertas de produtos

ou de operagdes
suscetiveis de
favorecer 0
anonimato

analisadas no

periodo de 1 ano;

art.° 15.°, 1, a)

5.Porcentagem  de

novos produtos antes

do langamento,
praticas ou
tecnologias,

analisadas pelas

entidades obrigadas

em relacdo  aos
riscos especificos de
branqueamento de
capitais e de
financiamento ao
terrorismo com eles

relacionados;

Indica¢ao ou ndo, do
grau de eficacia da
gestdo de riscos da

entidade obrigada;

Pelo menos 90% das

ofertas de produtos

ou de operagdes
suscetiveis de
favorecer o
anonimato

analisadas no

periodo de 1 ano;

art.® 15.°, 2, a);

6.Porcentagem  de
produtos, praticas ou
tecnologias, que as

entidades obrigadas

Indicagdo ou nao do
grau de eficacia da
gestdo de riscos da

entidade obrigada;

Pelo menos 90% de
produtos, praticas ou
tecnologias, com

procedimentos

art.® 15°, 2, b);
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adotam
procedimentos
especificos de
mitigacdo dos riscos
de branqueamento
de capitais e de
financiamento ao

terrorismo com eles

especificos de
mitigacdo dos riscos
de branqueamento
de capitais e de
financiamento a0
terrorismo no

periodo de 1 ano;

relacionados;

7.Porcentagem dos | Indicacdo ou ndo do | Pelo menos 95% dos art.° 18.°, 2, d); X
clientes de alto risco | grau de eficacia do | clientes

de branqueamento | sistema de | considerados de alto

de capitais e | compliance de | risco no periodo de 1

financiamento  ao | branqueamento de | ano;

terrorismo que sdo | capitais e do

monitorados pela | financiamento ao

entidade obrigada; terrorismo;

8. Porcentagem das | Indicacdo ou ndo do | Pelo menos 90% das art.® 13.°, 2, f); X

atividades
corporativas dos
membros da dire¢do

de topo da entidade

obrigada

monitorados  pelo
orgao da
Administragdo que

estejam ou possam
vir a estar expostas
aos riscos de
branqueamento  de
capitais e de

financiamento ao

grau de eficacia do
sistema de

compliance e do

comprometimento
da entidade
obrigada;

atividades dos
membros da dire¢do
de topo no periodo

de 1 ano;

terrorismo;

9.Numero de | Indicagdo ou ndo do | Pelo menos 2 vezes | art.® 12,3; art.° 14,2, | 4.5.3.a); IS0 37001;
revisdes e ou | grau de higidez da | no periodo de 1 ano; | d);

atualizacdes da | gestdo de riscos do

gestdo de riscos da

entidade obrigada;

sistema de gestdo de

compliance;

10. Porcentagem de
colaboradores que
foram  submetidos
um processo de due

diligence antes da

Indicac¢do ou nao do
grau de eficacia do
sistema de

compliance:

Pelo menos 100%
dos candidatos que
irdo ocupar funcdes
consideradas de alto
risco no ambito da

entidade obrigada;

art.° 12.°,2, g;

Item 1SO

37001;

7.2.2;
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contratagao pela

entidade obrigada;

11.Porcentagem do
numero de clientes
que foram

submetidos a um

Indicagao ou nao do
grau de eficacia do
sistema de

compliance;

Pelo menos 90% dos

clientes
considerados como
de alto risco no

art.® 14, 2, ii)

Item 8.2; IS0 37001;

processo de due periodo de 1 ano;

diligence;

12.  Numero de | Indicagdo ou ndo do | Pelo menos 2 (duas) | art. ° 14, 1, d; art. © X
atualizacdes dos | grau de eficacia do | avaliagdes no 18.°,2,¢)

riscos de | sistema de | periodo de 1 ano;

branqueamento de | compliance;

capitais e de

financiamento ao

terrorismo da

entidade obrigada,

incluindo a

atualizacdo do perfil

de risco associado

aos clientes,

relagdes de negocio,

transagoes

ocasionais e

operacdes em geral;

13. Porcentagem de | Indicagdo ou ndo do | Pelo menos a art.® 19, 1, a; b; X

pessoas
politicamente
expostas, [...] que
participaram de
processo de due
diligence
implementados pela
entidade obrigada,
antes do

estabelecimento da
relacdo de negocio
ou da realizagdo da
transagdo ocasional
ou no decurso da

relacdo de negocio,

quando ocorra a
aquisicao
superveniente de

grau de risco das

pessoas
politicamente
expostas  membro

proximo da familia,
pessoa reconhecida
como estreitamente
associada ou titular
de outro cargo
politico ou publico
que tenham relagdo
com a entidade

obrigada;

realizacdo de due

diligence em 95%

das pessoas
politicamente
expostas  membro

proximo da familia,
pessoa reconhecida
como estreitamente
associada ou titular
de outro  cargo
politico ou publico

no periodo de 1 ano;
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qualquer das

referidas qualidades;

14. Porcentagem de
clientes submetidos
aos procedimentos
de identificagdo e
diligéncia  quando
efetuem transagdes
ocasionais de
montante igual ou
superior a (euro)

15000;

Indicagao ou ndo do
grau de eficacia do
sistema de gestdo de

compliance;

Pelo menos 95% das
transagdes de
montante igual ou
superior a

15 000;

(euro)

art.°23.°, 1, b), 1

15. Porcentagem de
clientes submetidos
aos procedimentos
de identificagdo e
diligéncia  quando
efetuem transagdes
ocasionais que
constituam uma
transferéncia de
fundos de montante
superior a (euro)

1000;

indicag@o ou ndo do
grau de eficacia do
sistema de gestdo de

compliance:

Pelo menos 95% das

transagoes que
constituam uma
transferéncia de

fundos de montante
superior a (euro) 1
000 no periodo de 1

ano;

art.23.°, 1, b), ii

16. Porcentagem de
clientes submetidos
aos procedimentos
de identificagdo e
diligéncia  quando
ha suspeitas nas
operagdes

financeiras;

indicagdo do grau de
eficacia do sistema

de compliance;

Pelo menos 95% dos
clientes envolvendo
operagdes suspeitas

no periodo de 1 ano;

art.°23.°, 1, ¢)

17. Porcentagem de
clientes submetidos
aos procedimentos
de identificagdo e
diligéncia  quando
existem duvidas
sobre a veracidade
ou a adequacdo dos
dados de
identificagdo dos
clientes previamente

obtidos;

Indica¢do ou ndo, do
grau de eficacia do
sistema de

compliance;

Pelo menos 95% dos
clientes com davidas
sobre a veracidade
ou a adequacdo dos
dados de
identificagdo no

periodo de 1 ano;

art.®23.°, 1, d)
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paises considerados
de alto risco relagdo
a0  branqueamento
de capitais e do
financiamento ao
terrorismo que a
entidade  obrigada
implementa medidas

reforgadas de

controles;

eficacia do sistema

de compliance;

dos paises
considerados de alto
risco no periodo de 1

ano;

58/2020;

18. Porcentagem de | Indicagdo ou ndo do | Pelo menos em 95% art.° 29, 1 X
beneficidrios grau de eficacia do | dos clientes

efetivos (pessoa | sistema de | (beneficiarios

coletiva ou um | compliance; efetivos) no periodo

centro de interesses de 1 ano;

coletivos sem

personalidade

juridica)

identificados e

avaliados pela

entidade obrigada;

19. Porcentagem de | Indicagdo do grau de | Pelo menos em 95% | art.°37,1 da Lei n.° X

20. Porcentagem de
licdes  apreendidas
da propria entidade
obrigada ou de
outras entidades que

opferam na mesma

localizagdo
geografica,
consideradas na
elaboragéo do

processo de riscos

(risk assessment);

Indicag@o ou nao do
grau de eficicia do
sistema de

compliance;

Pelo menos 80% das
licdes  apreendidas
consideradas na
elaboracdo do risk

assessment,

Evaluation of
corporate
compliance
programs (U. S
Department of
Justice Criminal

Division); p. 4.

4.2.3. Treinamento

Um dos pilares fundamentais na avaliagdo da eficacia de um sistema de gestdo de
compliance de branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo ¢ o treinamento
ministrado pela entidade obrigada aos colaboradores. O treinamento ¢ considerado um

dever de formacdo da entidade obrigada, ou seja, constitui em uma obrigacdo legal de
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286 sendo um dos mecanismos de integracdo das politicas, procedimentos e

compliance
controles de branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo do sistema de gestdao
de compliance a todos os processos corporativos da entidade obrigada.

O programa de treinamento da entidade obrigada deve ser realizado com base nos riscos
de branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo que a instituicdo financeira esta
exposta ou que podera ser exposta (riscos potenciais), sendo importante que seja dado especial
destaque naqueles colaboradores que tem fungdes de controlo relevantes no ambito do sistema
de gestao de compliance.

A seguir, apresentamos a Tabela 3- Treinamento, cujas métricas foram selecionadas
conforme as obrigagdes legais de compliance da Lei n.° 83/2017; das diretrizes da ISO
19600; requisitos da ISO 37001; critérios de avaliagdes de programas de compliance

corporativo do Departamento de Justica dos EUA-Divisao Criminal e as boas praticas de

compliance:

Tabela 3- Treinamento do sistema de gestdo de compliance de branqueamento de

capitais e financiamento ao terrorismo:

Métrica Proposito Indice chave de Referéncia Lei Outras referéncias
desempenho (KPI) 83/2017
1.Porcentagem  de | Indicagdo ou ndo do | Pelo menos 90% dos art.°55.° 1e2; item 7.2.2.; ISO
colaboradores que | grau de competéncia | colaboradores que 19600;
ocupam fungdo | dos colaboradores | tem fungdo relevante
relevante na | com fungdo | na entidade obrigada

entidade  obrigada | relevante em relacdo | no periodo de 1 ano;
que foram | ao sistema de gestdo

submetidos a um | de compliance de

programa de | branqueamento de
treinamento de | capitais e de
combate ao | financiamento ao

branqueamento de | terrorismo;
capitais e de

financiamento ao

terrorismo;

2.Porcentagem  de | Indicag@o ou ndo do | Pelo menos 90% dos art.® 55.°, 3; item 7.2.2.; IS0
colaboradores grau de competéncia | colaboradores recém 19600;
recém-admitidos dos  colaboradores | admitidos que irdo

cujas fungdes sdo | recém admitidos em | ocupar funcdo

286 LEI n.° 83/17 — “Art.° 55.°. Dever de formagio[...]”.
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relevantes no A&mbito
da prevencdo do
branqueamento  de
capitais e
financiamento ao
foram

terrorismo,

submetidos de forma

adequada, apds a
admissdo
treinamento  sobre
as politicas,
procedimentos e
controles
internamente

definidos em matéria
de prevengdo do
branqueamento de
capitais e do

financiamento do

relagdo ao sistema
de gestao de
compliance de
branqueamento de
capitais e de
financiamento ao

terrorismo;

relevante na
entidade obrigada no

periodo de 1 ano;

terrorismo;
3.Porcentagem de | Indicag@o ou ndo do | Pelo menos 80% de X item 7.2.2.; ISO
colaboradores que | grau de competéncia | acertos nos testes de 19600;
adquiriram obtido pelos | capacitagdo no
competéncia nos | colaboradores em | periodo de 1 ano;
testes de | relagdo ao combate
capacitagdo; de branqueamento
de capitais e
financimento ao
terrorismo;
4. Porcentagem dos | Indicagdo ou nao do | Pelo menos a art.°55.°. 1, 2; item 7.2.2.; IS0
colaboradores da | grau de adesdo dos | participagdo de 90% 19600;
entidade  obrigada | colaboradores em | dos colaboradores da
que participaram de | relagdo ao | organizagdo no
treinamentos na | treinamento de | periodo de 1 ano;
prevengdo de | branqueamento de
branqueamento de | capitais e de
capitais e | financiamento ao
financiamento ao | terrorismo da
terrorismo; entidade obrigada;
5. Porcentagem dos | Indicagdo ou ndo do | Pelo menos 80% dos art.®55.°. 1, 2; Evaluation of
treinamentos sobre | grau de eficacia da | treinamentos corporate
abordagem aos | gestdo de riscos de | ministrados no compliance
riscos de | branqueamento de | periodo de 1 ano; programs (U. S

branqueamento de

capitais e

Department of
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capitais e | financiamento ao Justice Criminal
financiamento ao | terrorismo; Division); p. 5;
terrorismo;

6. Porcentagem dos | Indicagdo ou ndo do | Pelo menos 20% dos Evaluation of
treinamentos que | grau de eficacia da | treinamentos corporate
abordaram as ligdes | gestdo de riscos de | ministrados no compliance
apreendidas em | branqueamento de | periodo de 1 ano; programs (U. S
relagdo aos riscos de | capitais e Department of
branqueamento de | financiamento ao Justice Criminal
capitais e | terrorismo; Division); p. 5;

financiamento ao

terrorismo;

4.2.4 Monitoramento

A fase de monitoramento representada no ciclo “PDCA” como “check”é¢ de
fundamental importancia na garantia da eficacia do sistema de gestdo de compliance de
branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo, pois € nessa etapa que sao
detectados possiveis desvios e oportunidades de melhoria no sistema de gestao.

A propria legislacdo prevé no sistema de controle da entidade obrigada a

monitoriza¢do de clientes e de operacdes atipicas ou suspeitas>®’

, 0 que demonstra a sua
importancia na busca da melhoria continua do sistema de gestdo de compliance de
branqueamento e financiamento ao terrorismo®®. Inclusive ha uma previsdo legal de
aplicagdo de medidas refor¢cadas como a intensificagdo do grau de intensidade da
monitorizacdo e da sua frequéncia em relagdo as operagdes atipicas ou suspeitas de
branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo no ambito da entidade
obrigada®®.

A seguir, sera apresentada a Tabela 4 — Monitoramento, cujas métricas foram
selecionadas conforme as obrigagdes legais de compliance da Lei n.° 83/2017; das

diretrizes da ISO 19600; requisitos da ISO 37001; critérios de avaliacdes de programas de

27 LEI n.° 83/17 — “Art° 12, 2, i — A analise ¢ a tomada de decisdes pelas estruturas internas relevantes, em
particular no que se refere & monitorizagao de clientes e operagdes ¢ ao exame de potenciais suspeitas; [...]”

288 1S0 19600 — Sistema de gestiio de compliance: diretrizes. p. 32

289 LEI n.° 83/17 — “Art.° 36.°, 6, d - A intensificacio da profundidade ou da frequéncia dos procedimentos de
monitorizacdo da relagdo de negécio ou de determinadas operagdes ou conjunto de operagdes, tendo em vista a
detecdo de eventuais indicadores de suspei¢do e o subsequente cumprimento do dever de comunicacao previsto
no artigo 43.% [...]”.
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compliance corporativo do Departamento de Justica dos EUA-Divisdo Criminal e as boas

praticas de compliance:

Tabela 4 — Monitoramento do sistema de gestdo de compliance de branqueamento

de capitais e financiamento ao terrorismo:

operacdes suspeitas
ou atipicas de
branqueamento  de
capitais e do
financiamento ao

terrorismo que sdo

grau de eficicia do
sistema de

compliance;

operagdes  atipicas
ou suspeitas no

periodo de 1 ano;

Métrica Proposito Indice chave de Referéncia Outras referéncias
desempenho (KPI) Lei 83/2017
1.Monitoramento Indicag@o ou ndo do | Pelo menos a art.’ 17, 1; X
das areas de negdcio | grau de eficacia do | realizagdo de
da entidade obrigada | sistema de | monitoramento com
em relacdo a | compliance; periodicidade
qualidade, mensal no periodo
adequacdo e eficacia de 1 ano;
das suas politicas e
dos seus
procedimentos e
controles;
2.Porcentagem  de | Indicacdo ou nao do | Pelo menos 90% das art.° 36.°, 6, d); X
operacdes suspeitas | grau de eficacia do | operagdes suspeitas
ou atipicas  de | sistema de | ou atipicas no periodo
branqueamento de | compliance; de 1 ano;
capitais e
financiamento ao
terrorismo
submetidas a
medidas reforcadas
de monitorizagdo
pela entidade
obrigada.
3.Numero de | Indicag¢do ou nao do | Pelo menos a art.° 17.°, 2, b); item 9.3; IS0 19600;
auditorias externas | grau de eficacia do | realizagdo de 1
realizadas no | sistema de | auditoria externa no
sistema de | compliance; periodo de 1 ano;
compliance;
4. Porcentagem das | Indica¢do ou n2o do | Pelo menos 95% das art.° 18.°, 2, d); item 9.1; IS0 19600;
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monitoradas pela

entidade obrigada;

5.Porcentagem dos
clientes de alto risco
de branqueamento
de capitais e do
financiamento ao
terrorismo que sao
monitorados pela

entidade obrigada;

Indica¢do ou ndo do
grau de eficacia do
sistema de

compliance;

Pelo menos 95% dos
clientes de alto risco

no periodo de 1 ano;

art.° 18.°, 2, d);

item 9.1; IS0 19600;

negdcios celebrados
pelas entidades
obrigadas que
resultem a violagdo
dos limites a
utilizacao de
numerario previstos

em legislacao

especifica;

a entidade obrigada
tem cumprido as
suas obrigacdes de
compliance em
relagdo ao
branqueamento de
capitais e de
financiamento ao

terrorismo;

menor de 5% das
operagdes realizadas

no periodo de 1 ano;

6.Namero de ndo | Indicagdo ou ndo do | Pelo menos 3 ndo art.® 17.° 2, b); item 10.1; IS0
conformidades grau de | conformidades por 19600;
detectadas pela | compreensdo dos | area de negocio da
Auditoria Interna nas | colaboradores  em | entidade obrigada no
areas de negocios da | relagdo a politica | periodo de 1 ano;
entidade obrigada; procedimentos e
controles do sistema
de compliance;
7. Numero de | Indicagdo ou ndo da | Pelo menos igual ou art.® 95.°; X
sangdes tendéncia por | menor do que a do
disciplinares unidades de | ano anterior;
aplicadas por | negbcios na pratica
autoridades setoriais | de delitos de
por unidade de | branqueamento de
negodcios da entidade | capitais e de
obrigada; financiamento ao
terrorismo;
8.Porcentagem  de | Indicag@o ou ndo ser | Pelo menos igual ou art.® 10.°; X

4.2.5. Alta Direcao (Administracao de Topo)

A Alta Direcdo da entidade obrigada deve dar o exemplo a todos os colaboradores e

stakeholders sobre a importancia do cumprimento das politicas e procedimentos do sistema de
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gestdo de compliance de branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo nas
atividades corporativas financeiras. Nesse sentido, além da participagdo efetiva na sua
implementag¢dao e supervisdo, a Alta Direcdo deve manifestar apoio irrestrito e divulgar o
sistema de gestdo de compliance de forma periodica, de forma a assegurar uma cultura ética de
combate ao branqueamento e financiamento ao terrorismo entre todos os seus colaboradores.

E de suma importancia a conduta da Alta Direcio bem como os seus reportes
pessoalizados enviados aos colaboradores, a sua participagdo em wokshops € seminarios, as
palestras ministradas sobre a importancia do engajamento de todos os colaboradores, as
reunides periddicas com os gestores séniores, as declaragdes de compromisso no site da
entidade obrigada, demonstrando a todos os colaboradores e stakeholders a sua lideranca e
comprometimento com o combate ao branqueamento de capitais e financiamento ao
terrorismo®’.

Convém registrar que ¢ a Alta Dire¢ao que detém o poder diretivo, sendo a responsavel
pela implementagao e supervisao das politicas, procedimentos e controlos do sistema de gestao
de compliance de branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo no ambito da
entidade obrigada. E de sua competéncia a aprovacio dessas politicas, procedimentos e
controlos, devendo a Alta Direcdo ter conhecimento do processo de identificacdo e avaliagao
dos riscos os quais a entidade obrigada se encontra exposta ou dos riscos potenciais relativos
ao branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo.

Ademais, ¢ de sua responsabilidade como detentor do poder directivo da entidade
obrigada, a promoc¢do de uma cultura de prevencdo do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo que abranja todos os colaboradores da entidade obrigada, em
especial para aqueles que exercam fungdes relevantes na instituicao financeira. Nesse contexto,
¢ fundamental que a Alta Direcdo realize a avaliacdo e a fiscalizagdo do sistema de gestao de
compliance da entidade obrigada a fim de assegurar a sua eficacia e a corre¢ao dos desvios
detectados®.

A seguir, serd apresentada a Tabela 5- Alta Dire¢ao (Dire¢ao de Topo), cujas
métricas foram selecionadas conforme as obrigagdes legais de compliance da Lei n.°
83/2017; das diretrizes da ISO 19600; requisitos da ISO 37001; critérios de avaliacdes de
programas de compliance corporativo do Departamento de Justica dos EUA-Divisdo Criminal

e as boas praticas de compliance:

2% CONTROLADORIA GERAL DA UNIAO — Manual pratico de integridade em PAR.
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Tabela 5- Alta Direcao (Direcdo de Topo) do sistema de gestdo de compliance de

branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo

revisoes do Codigo de

comprometimento da

revisdes no periodo de

Meétricas Propdsito Indices chaves de Referéncia Lei Outras referéncias
desempenho (KPI) 83/2017
1. Numero de
. Indica¢do ou ndo do | Pelo menos 3 art.°13.°, 1; item 5.1, f; ISO
mensagens via e-
mails; comunicagdes | grau de lideranga ¢ | comunicagdes  por 19600;
em jornais internos, | comprometimento da | més no periodo de 1
intranet, etc., enviadas Alta Diregio com a | ano:
pela Alta Diregdo da
entidade obrigada aos cultura de compliance
colaboradores ~ sobre | da organizagdo;
as politicas,
procedimentos e
controles;
2. Numero de | Indicagdo ou ndo do
manifestagdes grau de lideranca e Pelo menos ! X item 5.1, f; ISO
publicas da  Alta | comprometimento da manifestagdo publica 19600;
Diregdo na promogdo | Alta Dire¢do com a | apo més no periodo de
da cultura ética da | cultura de compliance 1 ano;
entidade obrigada a | da organizacdo;
todos os stakeholders
em relagdo a0
combate do
branqueamento de
capitais e
financiamento ao
terrorismo;
3. Numero de | Indicagdo do grau de | Pelo menos art.° 12.°, 3; X
atualizagdes e/ou | lideranga ¢ | 2(duas)atualizagdes e
revisdes das politicas, | comprometimento da | ou  revisdes  no
procedimentos e | Alta Direcdo com o | periodo de 1 ano;
controles do sistema | sistema de
de compliance; compliance;
4 Numero de | Indicagdo do grau de | Pelo menos 2(duas) X
atualizagoes e/ou | lideranca e | atualizagdes e ou art.° 12.°, 3;

desempenho (KPT)

83/2017

conduta ética da | Alta Direcdo com o | 1 ano;
entidade obrigada; sistema de
compliance;
Meétrica Proposito indices chaves de Referéncia Lei Outras referéncias
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5.Numero de reunides | Indicagdo do grau de | Pelo menos 1(uma) X item 8.2; IS0 19600;
realizadas entre a Alta | lideranca e | reunido mensal no
Diregdo e os gestores | comprometimento da | periodo de 1 ano;
seniores  sobre o | Alta Dire¢do com o
desempenho do | sistema de
sistema de | compliance;
compliance;
6. Numero de analise | Indicagdo do grau de | Pelo menos 1(uma) X item 9.3, f; IS0 19600;
critica realizada pela | lideranca e | andlise critica no
Alta  Diregdo  do | comprometimento da | periodo de 1 ano;
sistema de | Alta Diregdo com o
compliance; sistema de
compliance;
7. Porcentagem de | Indicagdo do grau de | Pelo menos a art.®55.° 1 e2; item 7.2.2; IS0 19600;

membros da Alta

Diregao que
participam de
treinamento de
combate ao

branqueamento de

capitais e de
financiamento ao
terrorismo;

competéncia e da
lideranga e
comprometimento da
Alta  Dire¢do em
relagdo ao sistema de
compliance de

branqueamento  de

capitais e de
financiamento a0
terrorismo;

participagdo de 90%
dos membros da Alta
Direcdo no periodo de

1 ano;
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CONCLUSAO

Na atual sociedade de riscos, a globalizagdao dos mercados financeiros internacionais
passou a exigir o estabelecimento de politicas, procedimentos e controles das instituigdes
financeiras, proporcionando uma maior seguranga e transparéncia, em especial no combate ao
branqueamento de capitais e do financiamento ao terrorismo.

A autorregulacao regulada ¢ o novo paradigma na governanga das organizagdes, pois o
Estado demonstrou sua total incapacidade na luta contra o crime organizado, transferindo para
as entidades obrigadas o dever de supervisdo e fiscalizagdo das operagdes financeiras,
abrangendo os denominados deveres legais preventivos, tais como: deveres de controle; dever
de identificagdo e diligéncia; dever de comunicacao; dever de abstencao; dever de exame, etc.,
que visam assegurar a transparéncia e a integridade das operacdes financeiras das instituigdes.

O Estado, na criagdo de obrigagdes legais de compliance, tais como: dever de controle;
dever de identificagdo; dever de comunicagao; dever de abstencao; dever de recusa; dever de
conservagao; dever de colaboragdo; etc., e as instituigdes financeiras assegurando o seu
cumprimento, através do estabelecimento de programas de criminal compliance formam um
verdadeiro consorcio no enfrentamento do branqueamento de capitais e do financiamento ao
terrorismo no sistema financeiro.

Essa nova ordem financeira internacional exige das entidades obrigadas o
estabelecimento de um modelo eficaz de gestao de riscos, com politicas e procedimentos, bem
como o0 monitoramento das atividades financeiras, promovendo uma cultura de prevengao de
branqueamento de capitais e do financiamento ao terrorismo para todos os colaboradores das
entidades obrigadas e para toda a sociedade.

Nesse contexto, ganha destaque os programas de criminal compliance nas instituigdes
financeiras, transformando-se em um verdadeiro mecanismo de combate ao branqueamento de
capitais e do financiamento ao terrorismo, disseminando a cultura ética e de integridade,
oportunizando as entidades obrigadas a busca pela sustentabilidade.

Essa foi a resposta do Estado em face da globalizagdo do sistema financeiro
internacional, que facilitou o crescimento da criminalidade organizada, ganhando densidade o
fenomeno do branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo, através da ocultacao
ou dissimulacao dos capitais de origem ilicita.

Nesse cenario, foi necessdrio o fortalecimento da governanga das instituicdes

financeiras, estabelecendo-se mecanismos de compliance representados por um conjunto de
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regras, regulamentagdes e boas praticas que visam assegurar a higidez do sistema financeiro e
de todos os colaboradores e terceiros, buscando a eficacia no combate ao branqueamento de
capitais. A ado¢do de medidas tradicionais de enfrentamento ao crime organizado nao surtiu os
efeitos desejados, exigindo-se o estabelecimento de programas de compliance com a criagao
de: politicas e procedimentos; canal de denuncias; funcdo de compliance; treinamento e
conscientizacdo dos colaboradores; processos de investigacdo interna; codigo de conduta ética;
gestao de terceiros (stakeholders); due diligence de pessoal e de terceiros; auditoria interna;
sistema de monitoramento e de analise de desempenho; melhoria continua; etc.

O compliance ¢ um processo continuo e ¢ o resultado de uma organizagdo que cumpre
com suas obrigag¢des, tornando-se sustentavel pela sua integragio na sua cultura, e nas condutas
de seus colaboradores, devendo ser integrado em todos os processos corporativos de gestao e
operacionais, incluindo politicas, cddigos e procedimentos. Um sistema gestdo de compliance
eficaz nas instituicdes financeiras permite a demonstra¢do do seu comprometimento em
cumprir leis pertinentes, requisitos regulatorios e normas organizacionais, como também
normas de boa governanca, tornando a integridade e compliance elementos chaves no combate
do branqueamento de capitais e do financiamento ao terrorismo.

A incorpora¢do do compliance no comportamento dos colaboradores depende da Alta
Direcdo e dos valores da organizacdo, que deve refletir os valores, objetivos, estratégias e os
riscos de compliance das instituigdes em relagdo em relagdo ao branqueamento de capitais e
financiamento do terrorismo em todos os niveis das institui¢des.

Convém registrar que o estabelecimento de um programa de criminal compliance nas
instituicdes financeiras, tem como objetivo precipuo a disseminacdo de uma cultura de
compliance, assegurando a higidez da sua imagem reputacional, a protecdo ¢ a melhoria da
credibilidade das instituigdes; a melhoria nas oportunidades e sustentabilidade nos negocios;
evidenciar o comprometimento da instituicao financeira na gestdo de riscos de compliance,
considerar as expectativas dos clientes e de toda a sociedade e prevenir os riscos de ocorréncia
da pratica de branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo.

As institui¢des financeiras que desejam assegurar a sua higidez e sustentabilidade
devem estabelecer uma cultura de ética e de integridade, adotando um robusto programa de
compliance, ocasido em que se considera fundamental a criacdio de um sistema de
monitoramento e de analise de desempenho. O referido sistema tem o objetivo de detectar se as
metas e objetivos do combate ao branqueamento de capitais e do financiamento ao terrorismo
estdo sendo alcangadas, bem como avaliar e corrigir os desvios encontrados em relagdo ao

planejamento estratégico das institui¢des financeiras.
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Nesse sentido, ¢ de suma importancia definir previamente e conscientizar a todos os
colaboradores acerca do método a ser utilizado para a mensura¢gdo do desempenho do sistema
de gestao de compliance, destacando-se a necessidade de definicao de quais sdo as métricas que
deverdo ser adotadas e seus respectivos indices chaves de desempenho, os denominados KPIs
(key performance indicators) para que possa ser avaliada a sua eficacia. E importante ressaltar
que o sistema de desempenho no dmbito corporativo ¢ uma forma de demonstrar o grau de
adesdo a uma cultura ética em uma organizacao. Para que isto seja demonstrado, um ambiente
corporativo competitivo entre os colaboradores ¢ criado, quando a €tica podera ser evidenciada
nas suas condutas formando a imagem reputacional de uma organizagao.

Esse novo modelo de planejamento estratégico que promove a incorporacao da cultura
ética e o compliance aos processos corporativos das instituigdes financeiras, exige que seja
avaliado e aferido o seu grau de eficacia, sob risco de ndo se aplicar as medidas corretivas
necessarias para a melhoria continua do sistema de gestdo de compliance. E de suma
importancia que antes de dimensionar e estabelecer um sistema de desempenho de compliance
relativos a prevengdo de branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo, a Alta
Administragdo tenha consciéncia de quais sdo os objetivos que a organizacao pretende atingir
em determinado espago de tempo, com a adogdo de um planejamento estratégico de agdes de
abordagem de riscos e oportunidades.

Tudo o que ¢ medido pode ser melhorado, sendo assim, foi demonstrada a
essencialidade do estabelecimento de um sistema de monitoramento e de andlise de
desempenho composto de métricas e indices chaves de desempenho (key performance
indicators-KPI), colocando em discussdo quais seriam as métricas que melhor densificam a
eficacia da performance de um sistema de gestdo de compliance relativo ao combate do
branqueamento de capitais e financiamento ao terrorismo.

Esse novo modelo de planejamento estratégico, o qual incorpora a cultura ética e o
compliance aos processos corporativos das organizagdes, exige que seja avaliado e aferido o
seu grau de eficicia, sob risco de ndo se aplicar as medidas correctivas necessarias para a
melhoria continua do sistema de gestdo de compliance. E de suma importancia que antes de
dimensionar e estabelecer um sistema de desempenho de compliance, os gestores tenham
consciéncia de quais sdo os objetivos que a organizagdo pretende atingir em determinado espago
de tempo, com a ado¢do de um planejamento estratégico de a¢des de abordagem de riscos e
oportunidades.

Convém registrar que uma gestao estruturada por métricas e indices de desempenho

orientam e possibilitam as organizagdes a realizarem intervengdes pontuais para corre¢ao de
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desvios nas metas previamente estabelecidas, assegurando a disseminag¢do da cultura de ética e
de integridade para todos os colaboradores, bem como atendendo as exigéncias de todos os seus
clientes, inclusive as dos parceiros de negocios e dos 6rgaos reguladores.

A adogao de métricas vinculadas aos seus respectivos indicadores chaves para medigao
do desempenho do sistema de gestdo de compliance permite o acompanhamento da sua
evolucdo histdrica ao longo do tempo, através da andlise de dados e de tendéncias histdricas,
visando a consecu¢do dos objetivos € metas preestabelecidas no planejamento estratégico da
organizacgdo, identificando os respectivos desvios e oportunidades, constituindo-se em um
mecanismo fundamental para auxiliar a tomada de decis@o e na melhoria continua do sistema
de gestdao do compliance de branqueamento de capitais e do financiamento ao terrorismo através
de uma avaliacdo sistemadtica do atingimento de metas corporativas.

Nesse contexto, buscamos construir um padrao de avaliacao da eficacia de programas
de compliance, e adotamos como base as diretrizes da ISO 19600 (sistemas de gestdo de
compliance: Diretrizes); os requisitos ABNT NBR ISO 37001 (sistemas de gestao
antissuborno) e os parametros de Avaliacdo de Programas de Compliance Corporativo —
Divisao Criminal do Departamento de Justica dos Estados Unidos (DOJ), tomando como
referéncia as obrigagdes legais constantes na Lei n.° 83/17, de 18 de Agosto com as alteragdes
da Lei n.° 58/2020, de 31 de Agosto, de Portugal.

Na selecao de métricas para o sistema de monitoramento e analise de desempenho da
eficacia foram considerados aqueles parametros que melhor densificam a performance do
sistema de compliance no combate ao branqueamento de capitais e financiamento ao
terrorismo, tais como: politicas, procedimentos e controles; processo de identificacdo e
avaliacdo de riscos (risk assessment); treinamento; monitoramento e Alta Diregdo
(Administragao de Topo).

A implementagao de um sistema de analise de desempenho de compliance com metas e
indicadores constitui-se em um processo de constante evolugdo, permitindo a avaliagdo e a
analise da tendéncia historica das areas de maior risco de ocorréncia da pratica de
branqueamento de capitais ¢ do financiamento ao terrorismo, possibilitando a adogdo de
medidas correctivas no ambito das instituigdes financeiras e consequente mudangas no seu
planejamento estratégico, além de configurar a demonstragdo inequivoca das intengdes das

entidades obrigadas na busca da melhoria continua da cultura de ética e da integridade.
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