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Resumo

O presente estudo tem como objetivo verificar odotp emocional que as visitas a
casa tém nas criangas e jovens institucionalizatste ambito, visa analisar em que medida
o tipo de emocdes (positivas e negativas) senpdis educandos e 0 comportamento dos
mesmos se altera em funcao das visitas a casafleéncia que o comportamento tem no seu
aproveitamento escolar.

Participaram neste estudo 38 criancas e 16 funtimnédo Centro de Educacdo e
Desenvolvimento de Santa Catarina e Santa Clar€ata Pia de Lisboa, com idades
compreendidas entre 0os 7 e 0s 14 anos.

Os dados foram recolhidos através de um Questmrestiodemografico, uma
entrevista semiestruturada eRlositive and Negative Affect Sched{FANAS-N).

Os resultados obtidos revelam que a afetividadéiyms negativa sentida pelos
educandos ndo se se altera em funcdo das idasasaRm@asoutro lado, 0 comportamento
encontra-se inversamente associado com as vigitag nos leva a afirmar que quanto mais
vezes 0s educandos vao a casa, menores seraerags@@s no seu comportamento tanto na

residéncia de acolhimento, como na escola e nadades extracurriculares.

Palavras-chave:Criancas, Jovens, Institucionalizacdo, Emocoes.



Abstract

This study aims to verify the emotional impact thigits the home has on children and young
institutionalized.

Based on the literature review, this research d@omsnderstand how emotions are felt and
experienced by children and young institutionaligeugh establishing links with families,
the school and society as a whole.

Participated in this study 38 children and 16 staff the Center for Education and
Development of Santa Catarina and Santa Clara, laggeeen 7 and 14 years, welcomed in
downtown extended residential care, the institu@aisa Pia de Lisboa.

This studies the assumed, based on two essepikpverify to what extent the type of
emotions (positive and negative) experienced bynkra and their behavior changes as a
function of home visits and the influence that hetahas on their school performance.

The instruments used in this study were Sociodeapdgc questionnaire, semi-structured
interviews, evaluation scale Positive and Negathftectivity Children and Adolescents
(PANAS - N). Quantitative analysis was performethgghe IBM-SPSS (version 20). The
results, evaluation scale Affectivity reveal thdtet positive and negative affectivity
experienced by learners not change according canohghe house. On the other hand, the
behavior is inversely associated with the visithjalv leads us to assert that the more times
students go home, the smaller the changes in yehavor both in house host, and at school

and activities extracurricular.

Key Words: Children, Youth, Institutionalization, Emotions.
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Introducao

Ao longo dos ultimos anos a institucionalizac&ojsmmaopriamente o acolhimento
institucional de criangas e jovens, tem sido umpzahe estudo a despertar cada vez mais
interesse e curiosidade. Apesar de ser muito falgdona tematica que ainda ndo esta muito
explorada, o que dificultou encontrar bibliogradiaestudos relacionados com o objeto da
investigacao.

Apesar desta dificuldade, e tendo em conta queateede uma problematica bastante
pertinente, optou-se por desenvolver um estudo anegsea, contribuindo para o
enriquecimento do tema.

O ponto de partida desta investigacao surge dan@gHes feitas como educadora
em contexto de trabalho realizado numa ResidéneigAcblhimento Institucional com
criangas e adolescentes. Neste sentido, existenteresse crescente em compreender as
trajetorias das criancas e jovens e a capacidadegdeizagdo e reorganiza¢do do seu mundo
interno. Tornando-se relevante perceber como asc@sosao sentidas e vividas pelas
criancas e jovens atraves dos vinculos que estameleom as familias, com as institui¢des,
com a escola e com a sociedade, bem como o impaet@a institucionalizagdo tem no seu
desenvolvimento psicossocial.

Para a concretizacdo deste estudo foi pedido dawlgdo da Casa Pia de Lisboa,
mais concretamente as Residéncias de Acolhimenfy) @ Centro de Educacdo e
Desenvolvimento (CED) Santa Catarina e Santa Clara.

O presente trabalho encontra-se estruturado em pades. Na primeira parte
apresentamos o enquadramento teérico, comecandwrimeiro capitulo por fazer uma
revisao da literatura sobre o desenvolvimento\ad&timocional das criancas e jovens, tendo
por base a perspetiva tedrica da vinculagdo de Bow# a Otica ecoldgica do
desenvolvimento humano de Bronfenbrenner.

No segundo capitulo abordaremos o tema da institabzacdo e o impacto que esta
tem no desenvolvimento psicossocial das criancagovens institucionalizadasO
desenvolvimento psicossocial sera abordado comtexinalizacdo do desenvolvimento da
crianga, assim como a importancia do fortalecimentaéo das primeiras relagbes afetivas

com os seus cuidadores de origem/familia e ascaunsgquéncias ao longo da sua vida.

12



No terceiro capitulo versa sobre o tema das emaog@sssuas teorias. Serdo, ainda,
caracterizadas as emocdes negativas e positivascti®o as caracteristicas emocionais das
criangas e jovens institucionalizadas.

A segunda parte é dedicada ao enquadramento mégixnldescrevendo a partir do
guarto capitulo, a metodologia utilizada, a forméta do problema, os objetivos e
justificacdo da investigacao, a populacdo e amossranstrumentos de avaliacéo utilizados,
assim como os procedimentos de recolha de dadoscoNsecucdo deste trabalho sera
aplicada uma metodologia mista que entendemos sais adequada a operacionalizacao
deste estudo.

O capitulo cinco, ocupar-se-a do tratamento, analisterpretacao dos dados obtidos.
E no capitulo seis, serdo discutidos os resultadgdsrenciando a literatura mais relevante
nesta &rea. Finalmente, na conclusdo, refletimosfodma critica, sobre o trabalho
desenvolvido ao longo dos varios capitulos, apadamalguns dos seus limites e

perspetivando outras questdes de investigacao.
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PARTE 1
ENQUADRAMENTO TEORICO

Capitulo 1 - Desenvolvimento afetivo /emocional

A capacidade de estabelecer vinculos afetivos/emais constitui um fator basilar
no desenvolvimento e funcionamento psicoldgico idds/iduos, pelo que precocemente as
criangas vao criando modelos internos de relacéo &® figuras priméarias de vinculacao.
Este fenomeno estabelece-se ao longo do cicloersab diferentes intensidades (Alexandre
& Vieira, 2004).

Segundo Bowlby (1982) todos os individuos tém redade de desenvolver ligacdes
afetivas de proximidade que lhes permitam explonamundo com seguranca, conhecerem-se
a si mesmos e conhecer 0s outros. A teoria daleig@o conceptualizada por Bowlby e mais
tarde explorada por Ainsworth deu um grande camimibpara a compreensdo do
desenvolvimento da personalidade e das relacompasisoais ao longo do percurso de vida
dos individuos. A seguranca consolidada no estabs@&to das ligacbes proporciona uma
crescente maturidade emocional que permite queaacer explore o seu meio envolvente e
construa modelos internos de funcionamento quetitoer® representacdes de si proprio e
dos outros. O autor defende que o envolvimento &mal; o cuidado e a protecédo séo
aspetos marcantes na constru¢cdo do vinculo afetide confiangca. Uma crianca com um
vinculo forte tem confianca em si e nos outros ® fgmenta relagdes interpessoais saudaveis
e determina 0 modo como ira organizar a sua acéo quan as pessoas e objetos em seu
redor. Por outro lado, as criancas cujas expea8rie vinculagcdo nédo forem bem-sucedidas,
tendem a desenvolver vinculagdes inseguras e ex@staegativas acerca de si proprias e
dos outros. Constata-se que os individuos que naasgaor maus tratos durante a infancia
demonstram, predominantemente, padrfes insegurasrg#mizacdo da vinculacdo, bem
como comportamentos violentos e abusivos, querelagbes amorosas, quer nas relagcoes
gue vém a estabelecer com os proprios filhos (Bep@09).

Bowlby (1988) propde que a vinculacdo se desenvatvdongo de quatro fases
distintas, sendo que as primeiras trés sucedemnmtéucaprimeiro ano de vida, enquanto a
guarta ocorre por volta dos trés/quatro anos dieida

A primeira fase -orientacédo e sinais com uma discriminacgdo limitat#s figuras-
ocorre até as oito/doze semanas de vida. Nesta,ebapebé apresenta comportamentos

percursores de vinculacdo, comportando-se de naameiracteristica para com 0s seres
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humanos€.g, seguir com olhar, sorrir ou parar de chorar aorauma voz humana), embora
esteja ainda incapaz de discriminar e diferencafiquras para quem orienta 0s seus atos
(Ainsworth, Blehar, Waters, & Wall, 1978).

A segunda fase erientacdo e sinais dirigidos para uma figura disgnada -
desenvolve-se entre os trés e os seis meses. Cekileéuma responsividade diferenciada,
orientando-se tendencialmente para determinaddswdes e aproximando-se do que lhe é
familiar; expressa comportamentos diferentes agassdiferentes, pelo que no final deste
periodo tende a procurar proximidade junto de umeterthinada figura com maior
perseveranca (Waters, Merrick, Treboux, CrowelRAlBersheim, 2000).

A terceira fase manutencdo de proximidade com uma figura discriaenatravés da
locomocgéo e de sinaistem inicio cerca dos seis meses e estende-soatéinte e quatro
meses. O desenvolvimento psicomota.g(, locomoc¢ao, linguagem) promove maior
eficiéncia na procura ou manutencdo de proximidem® uma figura preferencial que
funciona como uma base segura a partir da quabé beplora o meio. Contrariamente aos
dois niveis anteriores de organizacdo diddica,aasdes comportamentais simples de acao
fixa sdo, nesta fase, substituidos por comportaseede vinculagdo que comegcam a
organizar-se num sistema de objetivos corrigidasgorth, 1969).

A quarta fase formacao de uma relacao reciproca corrigida poreihjos- inicia-se
por volta dos vinte e quatro meses. Ocorre umacends sofisticacdo dos sistemas
comportamentais corrigidos por objetivos que serfaacompanhar de uma competéncia
(moderada) para assumir o0 ponto de vista do oRmmgressivamente, a crianca vai sendo
capaz de fazer deducdes sobre os objetivos e pldendiggura de vinculacdo, o que lhe
permite acomodar 0s seus proprios comportamentos desta figura, mas também
influenciar os planos desta pessoa para que sej@is) gongruentes com 0s seus. Emerge
ainda um acréscimo na capacidade para toleratandia relativamente aos pais, comec¢ando
a aceitar separacdes mais prolongadas, emborassilalidade a estes esteja ainda muito
associada a sua seguranca (Soares, Martins, &d,e2607).

No ambito da sua teoria, Bowlby (1998) distinguésdmnceitos. Por um lado, a
vinculacdo ou lacos vinculativos que considerouraoetanismo de controlo homeostatico,
um comportamento biologicamente programado que a@acieriza pela procura de
proximidade com a figura com que se mantem um imrlamento estavel e sdlido,
principalmente em situagdes de perigo fisico e @nag e por outro lado, 0 comportamento
de vinculacdo que apesar de nao implicar a existéthe vinculagcdo que representa a

proximidade com o outro, ou seja, pode ser mamidiesem relacdo a qualquer pessoa.
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Para Bowlby (1988) o comportamento vinculativo ¢udlquer tipo de
comportamento do qual resulta a obtencédo ou magéteda proximidade de alguém a uma
outra pessoa claramente identificada e que é reprgla como a mais capaz de interagir
com o mundd@p. 26). Deste modo, a vinculacéo é definida petzessidade de criar e manter
relacdes de proximidade e afetividade com os o@&msworth, 1969).

Estas ligacdes afetivas sdo entendidas como ralggdmotoras de conforto e apoio e
contribuem para o desenvolvimento de um sentidonotde seguranca pessoal (Guedeney &
Guedeney, 2004). As primeiras manifestacdes deilagéo estabelecem-se nas experiéncias
iniciais entre a crianca e o0s pais ou figuras aodas, complementadas posteriormente com
ligacdes a outras figuras significativas que cbogm para o desenvolvimento emocional da
crianga. Segundo Bowlby (1988) saber que uma figerainculacédo esta disponivel da um
sentimento forte e penetrante de seguranca, e deetb encoraja a valorizacdo e
continuidade da relacédo. Desde o nascimento engo Ido ciclo vital, o ser humano tem um
sistema de comportamentos de vinculacdo de bagtigercontinuamente ativado pelo meio
ambiente e regulado pela vinculagdo desenvolvida oe cuidadores. Segundo o autor,
guando a crianga experiencia uma vinculacdo seguma as figuras parentais ou outras
figuras significativas, tem capacidade de formancwios afetivos posteriores. Neste
contexto, tem tendéncia para explorar o seu anwientn confianca e lidar com ele
eficazmente o que fomenta o desenvolvimento de etdnpiagVelarde & Martinez, 2008).

Com o intuito de explicar a importancia da qualaladh ligacdo estabelecida,
Ainsworth (1989) desenvolveu o conceito de basersedgegundo a autora as relacdes de
vinculagcdo sé@o estados internos que ressaltamazypacdo dos efeitos da separacdo na
formacao da personalidade do individuo, nomeadameatobservacdo do desenvolvimento
da relacdo de vinculagdo entre a diade mée-belEstabelecimento de uma base segura,
permite integrar a construcdo dos modelos intedw&micos que se vao reformulando ao
longo da vida.

A categorizacdo em termos de padrdes de vinculagsiame especial saliéncia pois
permite identificar diferencas individuais na orgagao comportamental da vinculagéo. Nos
seus estudos, Ainsworth e colaboradores (1978)ngdisgm trés grupos distintos de
organizacdo do comportamento de vinculacdo nagaiamgrupo inseguro-evitante, o grupo
seguro e o grupo inseguro-ambivalente/resist€higrupo seguro caracteriza-se pela procura
e manutencao ativas de proximidade e interacdoacfigura de vinculagdo, nomeadamente

apos a separacdo, nao exibindo resisténcia ourenta no contacto com esta figura. Em
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situacOes dstressestes bebés encontram seguranca e conforto na figuwinculacéo e sao,
por isso, capazes de se acalmar e de voltar aoactamento exploratorio (Rabouam, 2004).
Em oposicdo a estes encontram-se 0s bebés cladegicomo inseguro®or um lado, o
grupo inseguro-evitante manifesta comportamentosvitamento da proximidade/contacto
com a figura de vinculacdo e, consequentement@sess comportamentos de afeto e/ou
seguranca. Estas criancas parecem pouco afetaldaseparacdo, e centram-se, sobretudo,
nos objetos. Mesmo em situacdes de niveistidsse de ansiedade crescentes tendem a néo
recorrer a figura parental, pois interiorizaram @;do desta figura como inacessivel e
irresponsiva para com as suas necessidades. Por ladb, 0 grupo inseguro-resistente
mostra-se afetado pela separacéo; evoca uma mitw@mportamentos de procura/contacto
com a figura de vinculacdo e de comportamentos eldsténcia €.g, protestos,
irritabilidade), visto conceber a figura de vin@#la como inconstante na prestagédo de
cuidados (Soares et al., 2007).

A criagdo de uma vinculagdo segura ou inseguragerdEp das experiéncias
vivenciadas com as figuras cuidadoras. Se as asaagtabelecerem com os pais relagoes
pautadas pela seguranca, sentem-se mais livresepatarar o seu ambiente de forma
entusiasmada e motivada a estabelecer outras esl¢éinsworth et al., 1978). Por outro
lado, as criancas categorizadas como insegurasameuveaixa curiosidade em explorar o
ambiente e apresentam pouca ou excessiva intecagda@ figura materna. Desta forma, o
estabelecimento da ligacdo afetiva é fortalecidagpeapacidades cognitivas e emocionais e
a medida que a crianca se desenvolve torna-seaafiemar novos vinculos com outras
figuras significativas selecionadas no contingelai® suas interacdes sociais.

A base segura, vai sendo edificada a partir dosehsddinamicos internos,
envolvendo representagdes, crencas e sentimerdtes Bodelos tornam-se cada vez mais
organizados e complexos, influenciando os padréemtdracdo que se irdo estabelecer no
futuro pois sdo considerados mecanismos de reajaeta que promovem O
desenvolvimento interpessoal dos jovens (Grossm@mssmann, & Waters, 2005). Mota
(2011) acrescenta que esta continuidade ocorreéatrde um processo de assimilacdo de
novas relacbes, em particular na relacdo com asaBgde referénciae(g., familiares,
amigos, professores).

As relacdes significativas podem funcionar comoorfatle protecdo, quando
promovem sentimentos de seguranca e resiliéncig, facilitam o bem-estar geral de

individuo. Nao obstante, os processos de protegéimgvem uma modificacdo gratificante
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nos comportamentos responsivos, contribuem para asaptacdo positiva e funcionam
como atenuantes e moderadores dos fatores dglfissoe, Assis, Santos, & Oliveira, 2004).

As criangas e jovens que percecionam apoio e iwveepbr parte dos adultos de
referéncia, desenvolvem com mais facilidade um -aatxeito positivo e processos
resilientes, o que contribui largamente para o redeimento e aperfeicoamento de
capacidades de tomada de decisdo e resolucéo llemes. As redes de apoio permitem a
reorganizagao dos lagos de vinculagao que estdsedstem com novas figuras significativas
e funcionam como uma mola impulsionadora de egfi@é psicologicas para um
desenvolvimento considerado salutar (Brito & KqlE999).

O desenvolvimento afetivo e emocional da crianga p@de ser abordado sem se
fazer referéncia a teoria ecoldgica do desenvolvilméhumano de Bronfenbrenner. Esta
teoria tem como objetivo estudar os processos dBugdo e o0s varios fatores do
desenvolvimento humano, sendo por isso fulcral patander as criancgas institucionalizadas,
na medida em que estas se encontram num contepirigso de desenvolvimento
(Brofenbrenner, 1987).

O ambiente ecoldgico é entendido por Bronfenbref@96) como um sistema de
estruturas agrupadas, independentes e dinamicagu@rrada uma esta inserida na seguinte.
Para clarificar a sua teoria, o autor criou o Mod@PCT do Desenvolvimento, que inclui as
seguintes vertentes: processos proximais, pesso@xto e tempo.

Os processos proximais sdo 0s meios privilegiadgoa p desenvolvimento, pois
habilitam o individuo para dar sentido ao mundocoetrando nele o seu lugar e
transformando-o. A pessoa diz respeito aos fatumddgicos (habilidades) e sociais que vao
ocorrendo ao longo do seu desenvolvimento, send@sgies Ultimos sao construidos através
da interagcdo com o ambiente (Bronfenbrenner & Mpir998).

O contexto refere-se ao ambiente e esta divididaeatro sistemas: microssistema,
meso-sistema, exo-sistema e macro-sistema. Do ssistema fazem parte os locais onde a
crianga/jovem passa mais tempo em atividades eagiies, isto é, sdo as relacdes que se
estabelecem entre a pessoa em desenvolvimentoardgente mais proxima(g.,familia,
escola, vizinhos). Segundo Bronfenbrenner (1986 dlia € o primeiro microssistema com
0 qual a crianca interage. E um sistema dinami@neinteracéo, caracterizado por um
ambiente préximo e imediato que envolve atividagegéis e um complexo de relacdes
interpessoais. Na atualidade, a abordagem ecolégiibaii um papel central aos processos
proximais, nos quais as diferentes formas de iger@&ntre as pessoas Sao vistas como uma

funcdo do processo. Neste contexto, 0os processadnais sao definidos como as formas
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particulares de interacdo entre o organismo e destgbe que operam ao longo do tempo
(Bronfenbrenner & Morris, 1998). As diferentes agufacdes dos microssistemas formam a
rede de apoio social que sdo muito importantes o efeito moderador no
desenvolvimento. Esta rede de apoio social e afeticonstituida por familiares, amigos e
colegas, pelo que as criancas e adolescentesionstializados tém na propria instituicdo o
microssistema central do seu ambiente ecologico€suMiranda, & Cuello, 2004).

O meso-sistema compreende as inter-relacées deodaisais ambientes em que a
pessoa em desenvolvimento participa ativamente¢aDasna, 0 meso-sistema das criangas e
adolescentes institucionalizados consiste nasaigies entre a propria instituicdo e a sua
familia de origem, entre a escola e a instituigono também entre a familia de origem e
outros familiares e o programa social no qual alfarparticipa. O microssistema e o meso-
sistema representam os ambientes cujos niveislalgioesdo proximais e suas influéncias
sdo mais evidentes, sendo de crucial importancia pa processos desenvolvimentais
Bronfenbrenner (1996).

Os ambientes nos quais o individuo nédo participetatnente, mas recebe influéncia
indireta, estdo em seu exo-sistereag( Tribunal de Menores, Comissdo de Protecao de
Criancas e Jovens). O meso-sistema e 0 exo-sistanggrtir das suas dinamicas de
funcionamento influenciam a vida e as relacfesadestiancas/adolescentes, sendo por isso
fundamental a comunicagdo e a integracdo destege@d O macro-sistema engloba o
contexto de qualquer grupo, cujos elementos parnillvalores, crencas, comportamentos e
normas e que vao influenciar o quotidiano e o dedeimmento das pessoas (Miranda,
Adorno, Cuello & Yunes, 2003).

O quarto e ultimo ponto deste modelo diz respeitoteanpo, que diz respeito a
influéncia das mudancgas ou continuidades no desememto ao longo da vida. Aqui,
incluimos o micro-tempo (aquilo que acontece nuetardhinada atividade ou interacéo), o
meso-tempo (atividades ou interacdes ocorrem ndesmebimediato a pessoa) e 0 macro-
tempo (atividades ou intera¢cdes que ocorrem delatisociedade) (Yunes et al., 2004).

Apos esta breve contextualizacdo da teoria eca@ddicdesenvolvimento humano é
importante aplica-la a realidade das criancas en@wnstitucionalizados, que tém como
ambiente imediato as instituicbes e que, por is@o, 0 local com mais impacto nas suas
trajetorias e no seu desenvolvimento. Portantmsaguicdes sdo o microssistema, no qual a
crianga desenvolve atividades e interacfes e quamasdiferentes papéis durante um longo
periodo de tempo na sua vida. Os processos praxiread estabelecidos entre as

criancas/jovens e os funcionarios e estas relagddem influenciar de forma positiva ou
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negativa o desenvolvimento dos mesmos. Os proc@sersnais que se estabelecem entre
os sistemas interdependentesg( familia, escola, instituicdo) sdo fundamentaisapa
perceber o porqué de muitos lugares de protecaofur@monarem de forma eficiente e
colocarem em risco o desenvolvimento da criancafjoNO que respeita a0 meso-sistema
podemos defini-lo como as redes de apoio socidis exo-sistema fazem parte a Comissao
de Protecédo de Menores, os concelhos municipagtpdes das escolas e das instituicdes. Por
altimo, o macro-sistema é o que nos ajuda a perceloeo é que a sociedade vé as criangas e
jovens institucionalizados, através das suas paditipublicas, crencas e valores (Alves,
2007).

Em sintese, quando a crianca é institucionalizéalaneida de ambiente ecologico,
verificando-se uma transicdo em que se alteranggeEss atividades e papéis. Neste caso da-
se uma transicdo ndo normativa, na medida em gqué e8perado que a crianga seja privada
da interacdo com a sua familia de origem. Nao podeesquecer que o momento da
institucionalizacdo pode ser prejudicial para oedegslvimento da crianca/jovem, uma vez
gue esta pode ndo ser aceite pelos envolvidosstduigdo pode ndo ter as condi¢des
necessérias reunidas, pode ser fechada demais pro@over a relagdo com o macro-
sistema, meso-sistema e exo-sistema, nem criadad®s que possam ser desenvolvidas pela

crianca/jovem (Dell'Aglio & Siqueira, 2006).

1.1. Relagédo com o educador

Nos seus estudos, Bronfenbrenner (1996) contemalduastitucionalizacao pois
compreende que uma instituicdo de atendimento tihf@ode servir como contexto
abrangente para o desenvolvimento humano. Seguaddog € importante considerar duas
hipéteses acerca do ambiente institucional. A grameefere-se a um aumento do prejuizo
guando o meio ambiente oferece poucas possibikddeenteracdo cuidador-crianca/jovem;
e a segunda focaliza o impacto disruptivo imedisieste contexto, as rea¢cdes nocivas de um
meio ambiente institucional, fisico e socialmentgebrecido, diminuem com o aumento da
idade da crianca/jovem na entrada para a instauica

A relacdo afetiva € estabelecida no envolvimento &iteracbes diadicas,
possibilitando o desenvolvimento de sentimentosude para 0s outros, podendo ser
mutuamente positivos, negativos, ambivalentes @imastricos (Bronfenbrenner, 1990).
Desta forma, as instituicdes de acolhimento devensiderar o afeto presente nas relacbes

entre seus integrantes, tanto entre as criancalesaentes quanto entre estes e 0s seus
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educadores. A dimenséao afetiva € parte inerentestlgdes humanas, ndo devendo, por isso,
ser excluida enquanto elemento propiciador de desemento.

A residéncia de acolhimento consiste num ambierdkgico de extrema importancia
para criancas e adolescentes institucionalizadms, gopnfigura o microssistema onde eles
realizam um grande nimero de atividades, funcdeemcdes. E também um ambiente com
potencial para o desenvolvimento de relacdes mewagr de equilibrio de poder e de afeto
(Farromba, 2013).

Yunes e colaboradore¢2004) adaptaram as proposicdes essenciais para 0
desenvolvimento positivo, descritas por Bronfenbezn(1990) como 0S processos que
podem favorecer o desenvolvimento da competénd@aarater. A primeira proposicao esta
relacionada com a necessidade de a criangca particgmn atividades reciprocas,
progressivamente mais complexas, com uma ou masoae de forma regular; a segunda
proposicao esta centrada na consolidacdo dos [saihtéeacionais mencionados na primeira
proposicao e destaca a importancia do apego fom€itao que aumentara o repertério de
respostas da crianga, convidando-a a exploracdanuuente fisico, social e simbdlico
imediato; a terceira proposicao enfatiza a dispbidzle e o envolvimento de adultos que
também se comprometam na atividade; a quarta pgdmodestaca a troca de informacdes,
numa comunicacao bidirecional; e a quinta propossgiienta os aspetos macro-sistémicos.
Neste contexto, as politicas publicas e as pratcasais e educativas devem partir do
reconhecimento dos aspetos relacionados com aci@vénmstitucional, de forma a tentar
desestigmatiza-los. Devem, ainda, desenvolver atifmsonadas aos pais ou educadores e a
todos os membros da sociedadgy{ professores, profissionais da saude, amigos|iéaes,
orgaos sociais e politicos).

Estas proposi¢cdes inovam ao focalizar as caraiitedsdas relacdes interpessoais e
afetivas como elementos essenciais no microssistemsa quais estdo diretamente
relacionados com o desenvolvimento saudavel dosithubs. Além disso, 0s processos
proximais estdo presentes em cada uma destas @i@gmspodendo influenciar a trajetoria
de vida das criancas, de forma a inibir ou incantavexpressao de competéncias cognitivas,
sociais e emocionais. Estes processos sao cortiderdivadores do desenvolvimento
psicoldgico, sendo que a simples auséncia de gitesacom um ou mais adultos, que
gueiram o bem incondicional destas criancas e sdemtes, que estao sob os seus cuidados,
pode constituir uma ameaca ao desenvolvimentolpgico saudavel (Yunes et al., 2004).
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Segundo Pinhel, Torres e Maia (2009) os fatores modificam os efeitos dos
cuidados em instituicbes de acolhimento ndo satommes e tém origem multifatorial,
nomeadamente: (1) o motivo da separacao da creasga familia; (2) a qualidade da relacdo
prévia com a mae; (3) a oportunidade para deseewallacdes de apego depois da
separacao; (4) a qualidade do cuidado na instaui¢® a idade da crianca e duracdo da
separacao; e (6) também o sexo e o temperamexttadaa.

Bowlby (1998), por sua vez, destaca duas condigéewaior importancia no que diz
respeito a diminuicdo das reacdes negativas feesgparacdo das criancas das suas maes: (1)
a presenca de uma pessoa conhecida e/ou de olfgetdsares no novo ambiente de
desenvolvimento da crianca; (2) a presenca de dogdanaternais de uma mae substituta.
Quando estas duas condi¢des séo reunidas os efeffasvos da separacdo sao minimos.

Para Dell’Aglio e Siqueira (2010) a rede de apada influencia significativamente
a saude e o bem-estar da crianca/adolescenteg ptiavés dela que se perceciona 0 mundo
social, 0 modo como se orienta nele, as suas é&gate competéncias para estabelecer
relacbes e os recursos de que dispbe para fazste fees situacbes adversas que se
apresentam. A auséncia de uma rede de apoio fmmel produzir um senso de solidao e
falta de significado de vida.

A protecdo que o apoio social oferece esta relad@rcom o desenvolvimento da
capacidade de enfrentar adversidades, promoverctedsdicas de resiliéncia e
desenvolvimento adaptativo. Quanto maior € a sgfisf com a rede de apoio, mais
sentimentos de satisfacdo com sua vida a crianeaidera. Deste modo, verifica-se que
para as criancas e os adolescentes instituciodabza residéncia de acolhimento constitui o
apoio social mais préximo e organizado, pelo queagenha um papel fundamental no seu
desenvolvimento (Brito & Koller,1999).

Para Mota e Matos (2010), a primeira relacdo deoagacial surge das relacdes de
apego iniciais da crianca e da capacidade e dgmwsdos pais em suprir as suas
necessidades. Para as criangas e 0s adolesceata@ajuivem com suas familias, o mundo
social expande-se ainda mais no momento em que @siteam o nucleo familiar, incluindo
membros nao pertencentes a familia, tais como ddues e demais criancas e adolescentes
com 0s quais convivem na instituicdo. A relacdakledecida com os educadores desempenha
um papel central na vida das criangcas e adolescenstitucionalizados, pois sdo estes
adultos que assumirdo o papel de orienta-los egédbs.

Da mesma forma, o contato com pares, em igualcsitude vida, pode configurar um

apoio social e afetivo, que atua como fator deggéx. Ao conviver com 0s pares as criangas
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e adolescentes institucionalizados podem envolveer® parcerias uns com 0S Outros,
compartilhar sentimentos positivos e negativos eiaagse mutuamente. As instituicoes
assumem, assim, o lugar central na vida das cgaegdos adolescentes acolhidos, e em
funcéo disso, é necessario investir neste espagodalizacdo, procurando transformar as
concecOes socialmente estabelecidas de forma myrdaesta-las (Martins & Szymanski,
2004).

De acordo com a énfase dada pela teoria ecoléggaracessos proximais ocorridos
em contextos de desenvolvimento (Bronfenbrenner drig, 1998), e sobretudo, de acordo
com a importancia do afeto mutuo e reciproco diegdes interpessoais, torna-se crucial
investir em interacfes mais estaveis e afetuosasmnimente institucional, tanto as relagbes
dos funcionarios com os internos quanto as relagdee pares. E fundamental que criancas
e 0s adolescentes interajam efetivamente com pessbjgtos, simbolos e com um mundo
externo acolhedor (Bronfenbrenner, 1990). Nesteitama instituicdo deve fazer parte da
rede de apoio social e afetivo e fornecer recujsesajudem a enfrentar os eventos negativos
gue advém das familias enquanto mundo externo. aspassim sera oferecido um ambiente
propicio para o pleno desenvolvimento cognitivaiace afetivo das criancas e adolescentes
inseridos neste contexto.

Os lares de acolhimento, como responsaveis pgkoializacéo e (re)integracao das
criangas que recebem, devem proporcionar-lhes naassnecessidades de socializacdo
inerentes as fases de desenvolvimento, mas tamhgaped complementar que |hes cabe na
acdo educativa. Neste sentido, devem garantir angaijovem institucionalizada o seu
desenvolvimento fisico e intelectual, bem como aisigio de normas e valores. E, ainda,
imprescindivel assegurar 0sS meios necessarios ao seu desenvdlvirpessoal, a sua
formacao escolar grofissional, em cooperacao estreita com a fan@lescola e as estruturas
locais deformacéo profissional (Fernandes & Silva, 1996).

As instituicbes proporcionam experiéncias socialetivas que podem ser muito
positivas, especialmente para os adolescentesedalanque |hes facilitam a formagéo e a
manutencdo de relagbes com jovens de vérias idadesn outros adultos (Assis, Avanci,
Pesce, & Deslandes, 2006).

1.2. Relacdo com a familia

Na atualidade, assiste-se frequentemente a inetimlzacdo de criancas em risco,

isto €, criancas/jovens cujas familias sdo neglégea tém comportamentos que colocam em
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causa a sua protecdo. O facto de uma crianca/jeseenencontrar em risco implica
dificuldades no seu desenvolvimento e na sua iasesqQcial, pois as suas familias ndo tém
condi¢cdes necessarias para lhes garantir bem-esiiazacdo e mesmo um plano de saude,
ameacando, assim, 0s seus direitos. Por isso,e®stagas tém de ser entregues a instituicoes
gue lhes possam garantir estas condicfes basicashdevivéncia (De Antoni & Koller,
2000).

De facto, as sociedades atuais passaram por umeadeémudancas que influenciam
diretamente a familia, nomeadamente a diminuic&axdade natalidade, de mortalidade e de
fecundidade, do namero de filhos por familia, dada&l para ter o primeiro filho e do
casamento, enquanto aumenta o numero de divORara. além disso, deparamo-nos com
uma populacdo marcada pelo duplo envelhecimentide @s mulheres estdo inseridas no
mercado de trabalho e dao primazia a sua formagéiofissédo; e pelo aumento das familias
nucleares, monoparentais, reconstituidas, que isudrat a tipica familia alargada da
sociedade tradicional (Soucy & Larouse, 2000).

Para Bronfenbrenner (1996), a familia é o primemgrossistema com o qual a
crianga em desenvolvimento interage, no qual ag@es devem ser estaveis, reciprocas e
com equilibrio de poder entre os diversos papéidariilia € considerada um sistema
dindmico e é apontada como um espaco de refugedglimita regras e desempenha um
papel fundamental na educacdo do sujeito, poisa#ést do processo de socializacdo que
ocorre a perpetuacdo e a transmissao de valooes étnorais, religiosos e culturais (Levy &
Jonathan, 2010; Pelisoli, Teodoro, & Dell’Aglio,®Q Ramos & Nascimento, 2008; Siqueira
& Dell'Aglio, 2006).

Por um lado, a familia é um fendmeno da naturezmaha, e, por outro, é
considerada uma instituicdo construida socialmdd¢ste modo, pode ser concebida como
um sistema de relacdes que inclui pessoas ligadasgp@rentesco e/ou que se sentem
pertencentes a um determinado contexto. Assim, paiider modificacdes na sua estrutura de
acordo com o seu contexto histérico e cultural lsemo a partir de um complexo conjunto
de emocdes e acdes pessoais, familiares e sdedisd|i et al., 2007).

O processo de socializacao € continuo, mas é #idajué o inicia e o completa a par
da escola, dos meios de comunica¢cdo, do trabali® gdipos de amigos e do grupo de
referéncia. Na auséncia da familia é a instituigdoacolhimento ou uma familia adotiva
guem completa as lacunas e socializa a crianga. eN@anto, quando a crianca é

institucionalizada, ela pode ser ressocializada, seja, as suas atitudes, normas e
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comportamentos sao reestruturados e adaptadogras da instituicio (Gomes & Pereira,
2005).

1.3. Relagédo com a escola

A sociedade atual aposta na escola como fator ghecitacdo dos individuos e ocupa
um novo lugar na vida dos jovens na medida em nglaiitarefas que antes eram da familia.
A generalizagdo do acesso a educacdo escolar eyeepsivo alargamento da escolaridade
constituiram fendmenos que originaram, sobretudarde a segunda metade do século XX,
um deslocamento das fun¢des educativas da fandta @ espaco escolar. Esta evolucao
rapida, associada a melhoria do nivel de formagém@o-de-obra, ao desejo de promoc¢ao
inspirado as familias pelo crescimento econdmicosahretudo, pela necessidade de
escolarizacdo das aprendizagens profissionaigtiteie num recuo da influéncia familiar
para o campo da vida privada e num aumento do geesscola em tudo (ou quase tudo) o
que diz respeito a educagdo para a vida publicaprandizagem da vida em sociedade
(Pianta, 1999).

Assis e colaboradores (2006) referem que tal corfaondia, a escola constitui uma
instituicdo social protetora durante o percursedeslvimental dos adolescentes. Contudo,
este microssistema ndo se focaliza apenas em agpetoatureza académica, tem também
um papel importante no desenvolvimento do procesde vinculagdo das
criancas/adolescentes. Segundo Pianta (1999),textorescolar fomenta o desenvolvimento
de recursos emocionais e estratégias construtieasesblucdo dos conflitos internos e
externos. Nesta medida, a ligacdo estabelecidaosoprofessores revela ser um importante
indicador no desenvolvimento de comportamentosade begura (Mota & Matos, 2010).

Tal como os professores, os funcionarios da esséta considerados figuras de
referéncia no ambito escolar, constituindo pararedgovens um porto seguro. Embora a
ligacdo a estes adultos seja de extrema importareiaompreensao do desenvolvimento
emocional dos jovens, os estudos sobre esta terrgaticPortugal tém sido escassos (Mota,
2011).

A ligacdo que as criancas e jovens mantém comafegsores e os funcionarios da
escola, influencia o seu desenvolvimento psicoabdtiarouse, Tarabulsy, & Cyrenne,
2005). Por conseguinte, quando as criangas/jovetiabedecem relacbes afetivas com estas
figuras aprendem a expressar e regular as emqudisgpara quem ndo vive no seio familiar

estes relacionamentos assumem uma especial imgartamo sentido que a confianca
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estabelecida nestas relacbes promove o incremanpoodimidade e envolvimento, que vao
para além dos objetivos das aulas. A literaterg,(Davis, 2003; Matos, 2003; Wentzel,
2002) evidencia que 0 apoio que 0s jovens procuramelacionamento com o professor é
muitas vezes visto como um prolongamento das retag@rentais. Deste modo, parece
percetivel que as representacdes que as criangdslescentes fazem de si préprios estédo
relacionadas com a imagem de si retribuida pelokcsd

Neste sentido, as criangas e jovens que perceciosagpnofessores como mentores,
tendem a mostrar maior autonomia, auto-determinagé&sores niveis de competéncias
académicas e sociais (Pianta, 1999). Na mesma, lfabanens e Vansteenkiste (2005)
referem que os professores desempenham um papektdena importancia no suporte
emocional das criangas e adolescentes. Ao seresideoados figuras que potenciam o
desenvolvimento dos jovens, encorajando-os e afledas a atravessarem situacdes adversas
os professores ajudam as criancas/jovens a desenwoh sentido integrativo deelf Por
seu lado, Silva, Fernandes, Verissimo, Shun, VaughBost (2008) afirmam que a
experiéncia escolar é primordial para a construg@orepresentacdes de futuro das criancas e
jovens e na criagdo dos seus projetos profissio@aimesmo autor acrescenta que a escola
ocupa um lugar privilegiado no processo de soaedin e na construcdo da identidade dos
sujeitos.

Os lares de acolhimento e a escola (em parcema)ui® papel fundamental, na
transmissdo de valores culturais, morais e sotidispensaveis a integracdo e socializacao
destas criancas/jovens. Estas duas instituicOesesponsaveis pela garantia de promocéao
social e profissional, bem como pela extingdo dpegmcao social inerente a estas criancas

que vivem e provieram de um meio excluido (Alvé&$)7).

1.4. Comportamento

Um estudo longitudinal desenvolvido por Main, Hesdeaplan (2005) revela que as
criancas precocemente avaliadas como seguras ewi#o capazes de: (1) verbalizar
sentimentos de maior vulnerabilidade e complexidé@eevocar uma resolucdo mais ativa e
construtiva face a separacéo das figuras parefBisxibir um discurso fluente, de tematicas
mais variadas e de maior a-vontade na comunicagdpas pais; (4) expressar um bom
funcionamento socio-emocional e uma maior capaeiddd concentracdo nas tarefas

propostas.
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No entanto, Maclean (2003) verifica que muitas dfegdes comportamentais das
criancas acolhidas em meio institucional antecedemmomento da sua inclusdo neste
contexto. Acrescentam, ainda, que as experiénceEsopes funcionam como um fator de
risco condicionante do desenvolvimento ulteriorst@eforma, centrados numa perspetiva
desenvolvimental, propdem uma grelha conceptuanéssna abordagem dos processos
sobre 0s quais ocorrem as consequéncias desenealais nefastas. Neste ambito, Assis e
colaboradores (2006) enfatizam a resiliéncia danca ou do adolescente acolhido
institucionalmente, postulando que a presenca daegte permite rebater e compensar as
vulnerabilidades e fragilidades a que esta sujettmeadamente a privacdo emocional.

A investigacdo tem sublinhado uma maior prevalénba dificuldades socio-
comportamentais em criancas colocadas em ambiestieucional, sobretudo problemas de
comportamento e limitagcbes ao nivel da competésoal e da interacdo com o0s pares.
Adicionalmente, a mudanca de cuidadores numa faseope de vida tem vindo a ser
correlacionada com perturbacbes do funcionamentio-ginocional, nomeadamente na
capacidade de regulacdo emocional e subsequentplcagbes na qualidade dos
relacionamentos sociais ao longo da infancia e daaleé adulta (Johnson, Browne, &
Hamilton-Giachritsis, 2006).

Por sua vez, Tizard e Rees (1975; cit. por MarquX)6) compararam o0
comportamento de criangas de um grupo normativo caangas institucionalizadas e
encontram diferencas entre ambos 0s grupos. Acresnejue ao contrario do que acontecia
no grupo nao clinico, os funcionarios da institaip&rcebiam as criancas como apresentando
menos problemas disciplinares, mas mais problernasiel das relacdes. Os resultados
sugerem que a idade da retirada da criangca do xtontestitucional e a subsequente
integracdo em familia de acolhimento se constiima um fator importante para a evolucao
cognitiva verificada.

Na sequéncia deste estudo, Tizard e Hodges (19t8;par Marques, 2006)
descrevem o desenvolvimento emocional e comportangestas mesmas criangas trés anos
depois e constataram que a maioria delas tinhagsato a familia de origem ou ingressado
numa familia adotiva. Puderam, assim, conferir @se criancas adotadas revelavam
resultados mais promissores que as criancas qu@aedm a familia e interpretaram estes
dados a luz de desigualdades encontradas entr@oadotivos, que queriam muito ter uma
crianga, e 0s pais biologicos, que se mostravanasivezes ambivalentes ou relutantes em
retirar a crianca da instituicdo, além de indicatenpreferéncia por outro filho. Apesar desta

discrepancia, quando comparadas com o0 grupo decasando institucionalizadas, as
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criancas adotadas foram percecionadas pelos sefssgores como pontuando itens
relacionados com os problemas de comportamentioetatati-social, bem como uma procura
de atencdo mais persistente. Os autores depreeradg@g, que estes problemas socio-
emocionais resultam, em grande medida, do acolhomestitucional.

Passados oito anos, Hodges e Tizard (1989; citMasgues, 2006) verificam que
estas criancas ex-institucionalizadas durante @spitoneiros anos de vida indicavam mais
problemas comportamentais e emocionais que 0 gdepcontrolo. Segundo relatos dos
professores, tal como acontecia aos 0ito anoss emfidlescentes pareciam ser mais
distraidos, inquietos, irritaveis e conflituososcos seus colegas, demonstrando ainda algum
ressentimento caso fossem repreendidos pelos adllotermos gerais, quando comparados
com os jovens adotados, os adolescentes que metorna familia manifestavam mais
problemas, além de que as dificuldades reportadss @to anos ndo evoluiram
positivamente.

Diversos trabalhos cientificoe.§, Chisholm, 1998; O’Connor, Rutter, Beckett,
Keaveney, & Kreppner, 2000; O’Connor & Zeanah, 208n documentado um padrao
perturbado de comportamento face a estranhos,nientd caracterizado como amigavel e
indiferenciado. A crianca tende a interagir cormufgs adultas, comportando-se de modo
afetuoso, embora superficial, independentementegrao de proximidade e intimidade
existentes, de tal modo que, se torna inexequisetichinar as suas interacdes para com 0s
cuidadores habituais das interacbes que estabetgoeadultos pela primeira vez. Este
padrdo de comportamento parece nao ser dependentedicdes de privacdo existentes no
contexto institucional e tende a manter-se estdaehfancia mais tardia, na adolescéncia e
na idade adulta mesmo ap0s a adogéo por uma famil&vel e estruturada.

A fundamentacdo empirica sobre os efeitos prejaigicla institucionalizacdo é
contrariada pelas pesquisas que defendem o acoltunrgantil como uma resolucdo em
situacOes familiares pautadas por niveis de didmupcde adversidade extremas. O contexto
institucional é, deste modo, percecionado como umbiente a partir do qual os seus
residentes cumprem uma variedade de atividadegpésne interagdes num ambiente com
potencial desenvolvimento de relacdes reciproeagqdilibrio de poder e de afeto (Siqueira
& Dell’ Aglio, 2006).
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1.5. Reinsercao familiar

A situacdo de acolhimento institucional ou famitievera ser sempre encarada como
uma fase transitéria e sO devera ser mantida quasdotadas as possibilidades de se
encontrar uma resposta do tipo familiar. Deste modtmpo de permanéncia no local de
acolhimento pode ser um indicador importante paaaadiacdo do principio da prevaléncia
da familia (Gomes, 2005).

A definigcdo e concretizacdo cuidadosa e indivicdiaala do projeto de vida de cada
crianca e jovem traduz uma das funcbes mais funol@msedo acolhimento institucional e
familiar, face ao seu carater meramente instrurhentamporal, cuja funcdo € garantir por
todos os meios ao alcance que cada crianca e jpwssa crescer em familia. E um direito
que estd associado ao dever de cada instituicie eada entidade enquadradora do
acolhimento familiar, ainda que coadjuvadas nessponsabilidade por todas as outras
entidades, publicas e privadas, que para cadac&duateressar envolver (Mota & Matos,
2010).

Um estudo desenvolvido pelo Instituto da Segur&@amal, em 2012, revela que dos
92% de criancas e jovens que cessaram 0 acolhirppandoo meio natural de vida, 47.6%
regressou a familia nuclear, seguindo-se a intégrag familia candidata a adocéo (17%), a
reintegracdo junto de outros familiares (16%),iamgdes de autonomia de vida (7,1%) e a
integracdo em agregado familiar considerado id@aeg).

A teoria da vinculacédo defende que a instituci@agiio tem um lado negativo para o
desenvolvimento da crianga, uma vez que o rompineeatvinculos e a privacdo materna
deixam marcas profundas e prejudiciais na crialBg@gpesar das criancas institucionalizadas
terem acesso as necessidades basicas ndo criasrelagoculos afetivos, por isso, Bowlby
defende que as criancas separadas da mae deveasobedas numa familia, onde tém uma
figura materna ou uma méae substituta (Costa & Rib$sareira, 2009).

Em sintese, a teoria da vinculagdo contribuiu pax@mpreensdo da origem e do
desenvolvimento dos padrbes de relacionamentovafetie se estabelecem ao longo da
trajetéria desenvolvimental, dando particular émfas primeira relacdo que a crianca
estabelece na infancia. A pessoa mais proxima assgemalmente, o papel de figura de
vinculacdo, proporcionando a seguranca e a protee@esséria a exploragdo do meio.
Constitui-se, portanto, contiase segurade onde a crianga parte para explorar e desambrir
mundo, e para onde regressa a procura de confsggueanca quando se sente ameacado ou

em perigo (Holmes, 2001). Nesta medida, € a pdasrinteracdes repetidas com a figura de
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vinculagcdo que a crianca vai desenvolvendo contesttivs e expectativas sobre o modo
como essa figura responde e sobre a sua acesxileilEl sensibilidade aos seus pedidos de
proximidade e protecdo. Esta informacéo € prograssnte organizada em representacdes
generalizadas dself, das figuras de vinculacéo e dos relacionamentespessoais (Soares,
2001).

Neste ambito, a literatura classica coincide conmeasstigacfes atuais ao salientar
que a falta de uma figura de vinculacdo e um reh@ehento instdvel com os cuidadores
predizem atrasos desenvolvimentais nas criancaguaienalizadas (Rutter, 2000). Na
mesma linha, MaClean (2003) encontrou uma assaciagfre a qualidade dos cuidados
prestados e o desenvolvimento das criancas instiaizadas, enfatizando que as criangas
que experienciaram maior numero de interacdes comens cuidadores apresentavam um
melhor desenvolvimento.

A investigacdo levada a cabo por Rutter e colalwwesd(2004) demonstra que as
criancgas institucionalizadas diferem das criangegyradas em familias de acolhimento e das
criangas do grupo de controlo, apresentando maioréges de ativacdo, desatencdo,
comportamento social inadequado, necessidade decaateconstante por parte dos
professores e relacionamento dificil com os pdPastindo do pressuposto de que existem
similaridades entre backgrounddas criancas acolhidas pela familia de acolhimeatpela
instituicdo, Delgado (2010) esclarece que os defsfEio-comportamentais registados sédo
resultantes da vivéncia institucional.

No mesmo sentido, Nelson, Zeanah, Fox, Marshallykéme Guthrie (2007)
reconhecem que as criangas inseridas em meiaigistial denunciavam défices em todas as
medidas: comportamento adaptado, comunicacdo soaiab-reconhecimento visual e
funcionamento interpessoal. A grande competéncistadecriancas prendia-se com a
interacdo social com os pares, ainda que estaddaptisejam relativas dado que o seu
comportamento sugere um envolvimento relacionasananinado.

Numa outra linha, Sloutsky (1997) estabelece umdete comparacao entre criangas
residentes com a sua familia e em instituicio eedeple que o contexto institucional
compromete o desenvolvimento soécio-afetivo, uma ¢pee estas criancas tendiam a ser
menos capazes de identificar com frequéncia as @sagos outros (empatia), além de que
mudavam de opinido quando pressionadas por figadattas (conformidade). Este autor
compreende 0s resultados obtidos com base no posteude que o contexto familiar, em
oposicao a vivéncia institucional, inclui a criamgana variedade de relacfes interpessoais, 0

gue promove a sua exposicdo a processos de nefmciegoperacdo e empatia (entre
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outros). O autor especifica que os funcionarios idsstuicbes prestam cuidados de modo
restritivo e estandardizado por meio de uma reldedooder, sem que exprimam emocdes no
seu local de trabalho.

Analogamente, o estudo de Zeanah (2000) revela apieseus participantes
demonstravam comportamentos de vinculacdo pouasusudificuldades de relacionamento
interpessoal. Se, por um lado, os funcionariossiflagvam as criancas institucionalizadas
como nao estando vinculadas a nenhum adulto, doo,@ms pais adotivos das criangcas ex-
institucionalizadas percecionavam-nas como sendmalsgente indiscriminadas face a
presenca de figuras desconhecidas. Desta formasgivpl inferir que, pese embora a
privacao do estabelecimento de vinculos segura@ntkios primeiros anos de vida, tal ndo se
traduz diretamente numa incapacidade para fornhegdes de vinculagédo posteriores, desde
gue as criangas sejam integradas num contextoidamésponsivo e disponivel.

Os trabalhos de Smyke e colaboradores (2007) déraongue, em comparagao com
0 grupo de controlo (criancas inseridas em meiaili@) as criancas institucionalizadas
estdo mais predispostas a desenvolver uma organizi vinculagdo insegura-evitante ou
insegura-ambivalente. Segundo estes investigadsr@ssultados encontrados devem-se ao
facto do ambiente institucional reunir diversegessores tais como a escassez de
responsividade, a presenca de um numero elevadigutas prestadoras de cuidados e a
incerteza quanto ao futuro. Na mesma linha, Sd@@37) sustenta que a percentagem de
seguranca da vinculagdo nas criancas adotadasi@csitivamente inferior & do grupo de
controlo (30% versus 42%). Contudo, O’Connor, Bré@enp e Rutter (1999) referem que
esta diferenca pode ser ainda mais acentuada,quisto sistema de codificacdo de avaliacao
da vinculacdo baseou-se apenas na interacao pEigarsem que tenha sido contemplada a
resposta da crianca a figuras estranhas. Este gpatfrdcomportamento sugere que a
desorganizacdo do sistema comportamental de vg#@wlgpode indicar a presenca da
perturbacdo da vinculacdo de tipo desinibido. Qisto dizer que a sociabilidade
indiscriminada representa antes a desorganizac&istima de vinculagdo, o que difere e
intensifica a gravidade da problemética da insegaada vinculagdo. As classificacdes
prematuras tendem, muitas vezes, a precipitar ategaria de vinculacdo segura, em vez de
reconhecerem uma categoria de vinculacdo desoeghmniz

Ao longo da ultima década, varias séo as invesigmg.g, Jonhson et al., 2006;
Maclean, 2003; Nelson et al.,, 2007; Rutter et 2007; Smyke et al., 2007) que tém
enfatizado o efeito negativo das experiéncias deagfio e dos cuidados institucionais no

desenvolvimento da crianca Em geral, estas e ouftnasstigacbes tém documentado
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consequéncias negativas ao nivel do crescimentm fess do desenvolvimento cognitivo,

motor, linguistico e socio-emocional, bem como mesoindices de perturbacdes de
vinculagdo. Porém, a duracdo da experiéncia iogiital e, sobretudo, a qualidade da
prestacéo de cuidados tém sido apontadas comedsatauito relevantes na recuperagao das

habilidades desenvolvimentais das criancas ingtitatizadas.
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Capitulo 2 - Institucionalizacéo e as suas consequéas

2.1. Institucionalizacéo

Falar de institucionalizacdo de criancas e jovemsnédesafio, ndo apenas pela sua
abrangéncia e complexidade, mas também devidoadsescde estudos cientificos sobre esta
tematica.

A institucionalizagcdo surge como uma das respasdasociedade para proteger as
criancas e jovens em situacdes de risco/perige. fisblematica esta inserida em diferentes
contextos que abrangem, o individuo, a familiss@k, a comunidade e a sociedade.

O acolhimento de criangcas e jovens surgiu em muydises da Europa, sob a
influéncia da igreja, e tinha como principal objetidar resposta a situagbes de pobreza,
orfandade e abandono (Alves, 2007). As instituigdiesn caracterizadas como fechadas e
assumiam duas perspectivas: (1) os internatogjdgya igreja e que acolhiam criancas e
jovens de meios rurais e com fracos recursos ecopném(2) e as instituicbes de
acolhimento, para criangas e jovens com comportersatesviantes, onde predominava o
projeto colectivo (Alves, 2007; Strecht, 2003).

O acolhimento institucional como meio de ajudaiangas e jovens que, por algum
motivo foram privadas do seu meio familiar (Roskhtg al., 1997) desenvolveu-se a partir
do século XVIII. No entanto, s6 entre os finaiss#aulo XIX e principios do século XX é
gue os tedricos do desenvolvimento comecaram auckebse sobre a privacdo afetiva
materna e eventuais consequéncias do efeito dauaishalizacdo (Maclean, 2003).

Em Portugal, a primeira instituicdo governamergafge a partir de 1783 oficializada
por Pina Manique, fundador da Casa Pia de Lisboaa@, Ribeiro, Limdo, & Pacheco,
2003). Até entdo, a organizacdo da protecdo dandifée da juventude, era baseada
fundamentalmente em sentimentos de caridade e mienaencao de natureza paternalista.

Del Valle e Zurita (2000) referem que as mudangesparadigma ao nivel do
acolhimento de criancas / jovens na Europa, sur@guartir da década de quarenta. Neste
ambito, surgem os primeiros estudos relevantessmlaicolhimento institucional, como é o
caso de Spitz (1945) e Bowlby (1988). Os autoretepdiam desenvolver pesquisas com
objectivo de perceber as condi¢des institucionai® elesenvolvimento das criancas
institucionalizadas. Verificaram que as criangcaanmerpouco estimuladas, auséncia de
relacbes estruturantes adulto-crianca, limitacgmaal, bem como falta de brinquedos e

outros objectos, fundamentais para o desenvolviorgggtas criancas.
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As relacdes afetivas e as competéncias basicascildizacédo, nao faziam parte do
objetivo principal destas instituicbes. A dependgnda instituicdo era mantida, e esta
comprometia a autonomia das criangas e jovens kRapem causa 0 seu desenvolvimento
cognitivo, social e afetivo (Del Valle e Zurita,t).

Alves (2007) refere que, em Portugal, a reformasttema de acolhimento de
criancas e jovens teve inicio na década de oitédtéuncionamento e a missao destas
instituicbes sofreram uma readaptacdo e uma malhddualmente, as instituicdes de
acolhimento assentam num modelo socio - educativo ¢ objectivo de proporcionar as
criancas e jovens acolhidas uma rapida integrag&snaiedade, suportada por uma vertente
educativa e o mais préoxima possivel do seu meidifam

Do ponto de vista legal s6 em 1911, através daretimacdo da Lei da Infancia e
Juventude, é que o estado portugués comeca a pezesrlicom a protecdo de menores. Esta
intervencao era quase exclusive dos tribunais endtitlicées vocacionadas para a protecao
e prevencao. Em 1962 é aprovada a Organizacacal deeMenores, sendo este texto revisto
em 1978, mantendo-se em vigor até ao final do an@®@D0. A intervencdo, junto das
criancas e jovens, pode ser executada por entidamles as Comissbes de Protecdo de
Criancas e Jovens em Perigo (CPCJP), TribunaisreEptidades com Competéncia em
Matéria de Infancia e Juventude (ECMIJ), que ergladntre outras, as Instituicbes de
Solidariedade Social, Lares e Centros de Acolhim@viagalhdes, 2005).

Em 1991 ocorre uma reorganizacao destas comigedelss como objectivo evitar o
contacto dos menores com os tribunais. Esta réestgdo, procurou encontrar solucdes
exequiveis de intervencao junto das criancas egpeesensibilizar a comunidade, apelando a
participacdo ativa, numa nova relacdo de parcenm ¢ Estado. A intervencéo realizada
pelas Comissdes de Protecdo de Criancas e Jovanggrem conjunto com a comunidade,
estimular as redes locais potenciadoras de estaibeleto de redes de desenvolvimento
social. Estas alteracdes foram aplicadas, em E88/és da entrada em vigor da nova Lei de
Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo (LPCJX#)14[Z/99 de 1 de Setembro -, que entra
em vigor em Janeiro de 2001.

Tendo em conta o objetivo deste estudo € importamaksar a LPCJP.

A Lein.° 147/99 de 1 de Setembro de 2001, tem domatidade garantir os direitos e
proteccdo das criangas e jovens com 0 objetivo togim um bom desenvolvimento
(Magalhédes, 20055egundo a LPCJP a crianga ou jovem encontra-seeeigopjuando é
exposta a situacdes de abandono, negligéncia, abegoal, maus-tratos fisicos e

psicoldgicos, comportamentos de risco ou consumwabalho infantil, ou quando a sua
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seguranca e educacdo € posta em causa, bem coew adesenvolvimento e equilibrio
emocional.

O art.° 35.° da referida lei, identifica seis medidle promocao e protecdo que
poderdo ser aplicadas: (apoio junto dos pajs(b) apoio junto de outro familiar(c)
confianca a pessoa idone@) apoio para a autonomia de vidée) acolhimento familiay ()

e acolhimento em instituicgp. 6121).

Durante muito tempo, a finalidade do acolhimentstiincional era proteger as
criancas e jovens sem suporte familiar e sociabtéorma, os principais motivos que
levavam ao acolhimento institucional eram a orfaedaa existéncia de deficiéncias motoras
ou problemas mentais, a pobreza e o abandono (A083; Strecht, 2003).

Atualmente, a realidade é outra, verificam-se n@rablematicas sociais e familiares
gue podem levar ao acolhimento institucional, tais10: violéncia doméstica, existéncia de
agregados familiares destruturados, familias cooblpmaticas associadas ao alcoolismo,
toxicodependéncia, trafico de drogas e crime (Al2€87). Segundo o Plano de Intervencéo
Imediata (Instituo da Seguranca Social, 2009), gligéncia, o abandono, os maus-tratos
fisicos e caréncias socioecondmicas apresentamrse principais motivos de acolhimento.
A negligéncia surge como um factor predominantegum respeita aos restantes motivos de
acolhimento, traduzindo a dificuldade dos progeagoem cumprirem com as suas
responsabilidades parentais, nomeadamente questaei®nadas com a alimentacéo, escola
e saude.

Os motivos responsaveis pelo acolhimento instinalionudaram, verificando-se uma
alteracdo dos perfis das criancas e jovens ingtitaizados, em que os problemas de
comportamento passam a constituir uma grande pragéo (Alves, 2007). O relatério
CASA 2012 (Instituto da Seguranca Social, 2012)ntifflea uma multiplicidade de
problematicas associadas as criancas e jovengsugigtializadas, em que os problemas de
comportamento, sdo uma realidade muito presenta pepulacaoepresentam a existéncia
de um padrdo persistente de comportamentos em&ageiclados os direitos basicos de
terceiros ou importantes normas sociais.

De acordo com o artigo 49.° da Lei n.° 147/99 ke Setembro, o acolhimento em
instituicbes visa a integracdo da crianca ou joas cuidados de uma instituicdo que
disponha das condi¢Bes de acolhimento necessé&iat/el de instalagbes, equipamentos e
de técnicos que lhes garantam os cuidados adequaglosuas necessidades e lhes
proporcionem meios que permitam a sua educacaosebtn e desenvolvimento integral
(Diario da Republica, 1999, p. 6123).
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Segundo Alves (2007), em Portugal pode-se encomésairtipos de respostas sociais
de acolhimento destinadas a criancas e jovens eigope que em termos de intervencao,
podem ser definidas em funcéo da problematica.nfssisistema nacional de acolhimento
(SNA) tem como respostas: (1) o acolhimento de gémmia, (2) o acolhimento temporério e
o (3) acolhimento de longa durac&o ou acolhimerdtopgado (Alves, 2007 e Reis, 2009).

Alves (2007) descreve que o acolhimento de emeigéncaealizado em unidades
especificas, chamadas de Unidade de Emergéncia. [EHEx resposta social prevé, o
acolhimento de criancas e jovens dos 0 aos 18 poosim periodo de tempo ndo superior a
48 horas. Estas criancas e jovens séo retiradf@srilsas por situacdes graves ou de perigo
iminente.

Os centros de acolhimento temporario (CAT) destisana criangcas e jovens com
idades compreendidas entre os 0 e os 18 anos, hiesars sexos, e que se encontram em
situacdo de perigo. Séo retiradas das familiasriger, por um periodo de tempo nao
superior a 6 meses (art.° 53° da Lei 147/99 de Betembro) e tém como objectivo
proporcionar condi¢cdes que permitam dar resposituacdo existente, seja em termos das
necessidades imediatas (e.g., supressao do peeigiicado, alojamento, satisfacdo das
necessidades basicas) como da intervencao (alalio com a familia de origem, apoio
socioeducativo, elaboracdo de diagnosticos indargju para definicdo de um projeto de
vida, com vista a um encaminhamento célere e adeqi@rnandes & Silva, 1996).

O acolhimento prolongado ou de longa duracdo apkcajuando se verificam
situacbes de perigo para a crianca ou jovem nonsao familiar e em que apdés uma
avaliacdo técnica sobre os motivos de retirada dmom ocorre uma medida de
institucionalizacdo num Lar de Infancia e Juvent(ldd), ado¢cdo ou um encaminhamento
em Familias de Acolhimento. Posteriormente, podeeimir-se as condigcbes necessarias
para o retorno a familia biologica, considerandmme o superior interesse da crianca
(Alves, 2007; Instituto para o Desenvolvimento &Hc2000). Os LIJ acolhem criancas e
jovens em perigo de ambos 0s sexos, dos 0 aosok8 @or um periodo superior a 6 meses
(Lei n.° 147/99 de 1 de Setembro). Esta resposialstal como no CAT, tem o objectivo de
assegurar o alojamento, a satisfacdo das necessitédicas (e.g., alimentacdo, higiene,
saude) bem como facultar os meios necessarios @atasenvolvimento e valorizacdo
pessoal, profissional e social em colaboragdo coooraunidade, escola e familia. Em
articulacdo, com as entidades responséaveis pelbimemto institucional, os LIJ deverdo

sempre que possivel trabalhar no sentido da reagag familiar, no menor tempo possivel.
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Na auséncia de condi¢cbes para tal, devem promowart@anomia das criancas e jovens
(Fernandes e Silva, 1996).

E recorrente, as criancas e jovens quando chegaacahimento prolongado, ja
terem passado por outros equipamentos sociais, éugitado no Relatério CASA 2012,
elaborado pela Seguranca Social, cujos resultabtdos dos tempos de permanéncia por
resposta de acolhimento, demonstram uma tendéa@zsopacolhimento prolongado. O CAT,
gue deveria acolher em periodos de tempo ndo sugerd 6 meses, regista valores de 30.7%
para permanéncias com mais de 1 ano, de 27.2%upaneeriodo entre 2 a 3 anos, e de
12.5% para mais de 4 anos. A totalidade destesvéiéses € superior ao verificado para
criangas e jovens que iniciaram o seu acolhimeatménos de 1 ano (39.3%). Em contexto
de LIJ os tempos de permanéncia sdo elevadosicaerdb-se um valor de 83.4% para as
criancas e jovens acolhidos ha 7 ou mais anos.

Segundo Carvalho e Manita (2010) apenas se devaeea medidas de acolhimento
institucional em ultima instancia. Contudo, os eegaeferem que, em Portugal, esta € a mais
aplicada em termos de promocdo e protecdo de ngerere risco, nhomeadamente o
acolhimento prolongado.

Alves (2007) refere que é preciso considerar umucto de critérios de admissao
antes de uma crianca ou jovem ser institucionadizadn LIJ tais como: o género e idade da
crianca/jovem, a existéncia de deficiéncias fisicasmentais, a problematica existente, a
manutencdo de fratria na instituicdo e a proximedad residéncia da crianga/jovem a
instituicdo. Estes critérios de admissdo ajudam os técnicosngregnder o contexto de

institucionalizacéo.

2.2. Impacto da institucionalizagdo no desenvolviméo psicossocial das criangas e

Jovens

De acordo com Martins (2006), € complacatdketerminar o impacto real que a
institucionalizagédo tem no desenvolvimento psicossala crianga/jovem. Focando-nos no
superior interesse da crianca / jovem poder-se€r djue a institucionalizacdo éma faca

de dois gumés
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A institucionalizacédo deve ter como pnoatiobjetivo proteger a crianca / jovem das
condicbes desfavoraveis de que é alvo no seu ataldaniliar, protegendo-a quando esta se
encontra em risco/perigo, proporcionando-lhe um omeiecurizante para 0 seu
desenvolvimento psicossocial, que ndo existia no e qual foi retirado. Cabe a instituicao
proporcionar as condicdes necessarias para que bhaja bom desenvolvimento
biopsicossocial (Alberto 2004; Martins, 2006)). W@ (2002) defende que a
institucionalizacdo deve ser entendida como umatwpidade de ganhos efetivos tanto para
as criangcas como para a sua familia. Por outro, ladprocesso de institucionalizagéo
comporta situacdes e contextos que poderdo porarsbé@m provocar sofrimento a
crianca/jovem.

O estar institucionalizado € vivido por algumasamgas, como uma experiéncia
negativa e potenciadora de fortes sentimentos dealmlidade, tristeza, auto-imagem
negativa que levam a uma desvalorizacdo pesso#b sighificativa (Strech, 2004). O autor
acrescenta que a par de um sentimento de abandooolpabilizacdo, existe nesta
institucionalizagdo umaftingéo reparadorg pois a crianga/jovem, de uma forma iluséria e
por vezes tagicd, acredita que através do seu proprio sacrifio@umudanca ird ocorrer.

O desenvolvimento psicossocial € abordado por saittores, segundo diferentes
perspectivas: Segundo Monteiro (2005) o desenvenion humano € considerado um
conjunto de transformacdes na qual a pessoa gsttasao longo da sua vidRiaget (1974)
defendeu a evolugdo do desenvolvimento humano éstrde quatro estadios: o estadio
sensorio-motor (dos 0 aos 18/24 meses); o estééliogeratorio (dos 2 aos 7 anos); o estadio
das operacdes concretas (dos 7 aos 11/12 anosytadio das operacdes formais (dos 11/12
aos 15/16 anos). Cada estadio tem o seu propribeguque permite ao sujeito a adaptacéo
as novas situacoes. Erickson (1976) descreve, endelvimento psicossocial, como o
processo de desenvolvimento delf influenciado social e culturalmente. Este prooess
prevé a existéncia de oito estadios, cada um dais ge desenvolve em torno de uma crise
especifica ou ponto de viragem em que o individeorérontado com o desafio de alcancar
um equilibrio saudavel entre caracteristicas alteras positivas e negativas. Em cada crise,
a personalidade vai-se alterando e sofrendo réestgdes de acordo com as experiéncias
vividas e o individuo vai-se adaptando ou ndo aassos e aos fracassos das suas
vivéncias. O desenvolvimento psicossocial envolventegracdo do desenvolvimento
psicolégico com a formacédo de rela¢des sociais. d8ds processos necessitam de ocorrer
de uma forma paralela (Papalia, 2001). Bronfenl@en(1989, p. 191) associa o

desenvolvimento a um conjunto de processos a (@ssa esta sujeita desde o nascimento

38



até a morte, tendo em conta as suas particulasda@d@s do meio em que age e interage, e
que provocam a mudanca de caracteristicas da mdésma processo influenciado por
alguns fatores bioldgicos, cognitivos, motores, airemocionais, linguisticos, afetivos e
sociais.

As diferentes abordagens aqui referidas, nas specificidades, acabam por tocar
em pontos que ajudam a compreender os diferenfegctos ao nivel do desenvolvimento
psicossocial. Muitas vezes as criangas que satutishalizadas apresentaalieracdes ao
nivel do desenvolvimento social, como é o casoedpciacdo, da vinculagdo, da autonomia
e da relacdo social com os pares e adultos (Pwdtuah, 2012; Schlichter & Horan, 1981;
Torres, Maia & Silva, 2010; Tottenham, 2012). Palém destas alteracfes, sao visiveis a
presenca de problemas emocionais e comportameiaigisomo o baixo rendimento escolar,
comportamento desviantes e de oposi¢cao, dificulddde envolvimento social e de
autocontrolo (Herschell & McNeil, 2005). Verificase também situacdes do foro da
psicopatologia (Gibb, Alloy & Abramson, 2003).

No ambito do desenvolvimento social, destaca-sapelpda vinculacdo, que quando é
segura com as figuras cuidadoras proporciona unextunfavoravel para o desenvolvimento
de competéncias sociais, tais como a empatia, @uian capacidade de resolucdo de
conflitos e expressdo de emocdes positivas (Bretmed990; Page & Bretherton, 2001;
Rose-Krasnor et al., 1996Por outro lado, a existéncia de uma vinculacaogunse- que
caracteriza as criangas institucionalizadas - faanerdesenvolvimento de modelos negativos
com as figuras cuidadoras, o que desencadeia etipast sociais negativas e aumenta 0s
obstaculos ao relacionamento interpessoal (Col8Q; Rose-Krasnor et al., 1996).

A vinculag&o, como outros aspectos associados sendelvimento do individuo, é
relacionada com o desenvolvimento psicossocialspextivos impactos que exerce sobre
este. No entanto o tipo de influéncia que a ingtihalizacdo tem sobre a criangca/jovem
guando associado a estes factores € alvo de coagdids opostas em que a
institucionalizacdo pode funcionar como um factootgctor, como ser responsavel por
destabilizar o bom desenvolvimento psicossociar@aca ou jovem. De uma forma geral, a
insercdo no seio familiar constitui um fator deamigacao interna e de protecdo para as
criancas / jovens, pelo que se torna doloroso,apaswiver num local desconhecido, com
uma estrutura e organizacdo diferente ao que edtabauado (Magalhdes (2004). No
entanto, Grusece e Lytton (1988) referem que amngas institucionalizadas s&o mais
distraidas e agressivas, apresentando dificuldedhexionais e resisténcia para estabelecer

lacos afetivos duradouros. Segundo os autoress diteuldades de adaptacdo psicossocial
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dependem mais das condi¢des de estimulacao e opladies relacionais do que do facto das
criancas/jovens viverem na instituicdo. Deste madbda nova fase pode proporcionar um
aumento a nivel cognitivo e de crescimento psiaigkgue estava toldado pelo ambiente
familiar em que a crianga/jovem vivia antes daitnsibnalizacdo, principalmente quando
este era pouco estimulante ou desorganizado.

Por outro lado, a institucionalizacdo prolongadaasSociada a perturbacdes de
desenvolvimento. Como demonstram Dell’ Aglio, Sant® Borges (2004) num estudo
realizado com 50 raparigas adolescentes, reveta t estabilidade e fragilidade dos
vinculos estabelecidos durante o desenvolvimento ©3 cuidadores primariogstas
condutas estdo associadas a manifestacbfes de ¢tameotos desadaptativos (e.g., fuga,
roubo) e revelam que por tras da procura de indaia e autonomia, estes jovens sao
inseguros e frageidlgumas destas reacfes podem ser interpretadas sioais de stress ou
mecanismos de defesa, pelo que podem desencadaabagdes desenvolvimentais se a
institucionalizacdo se prolongar.

Outro estudo, coloca a ténica no vinculo afectisadorizando tanto a familia como a
instituicdo. Simsek e colaboradores (2007), por wem® constaram que 0S adolescentes
institucionalizados que tém contacto regular e rpeolgem afetivamente com as figuras
parentais, professores e funcionarios da instiburgitelam uma percecdo mais positiva em
relacdo ao suporte social, o que fomenta o desamato de fatores de protecao face aos
problemas emocionais e comportamentais. SiquelalléAglio et al. (2004)sugerem que o
suporte social positivo e a elevada satisfacdo eomida na instituicdo poderdo ser
indicadores de que o acolhimento institucional ttisuma fonte de apoio e satisfacéo.
Estes autores acrescentam, ainda, que nestes &aeds, de apoio social € fundamental tanto
para o processo de adaptagdo, como em situacOsesBeds e de suscetibilidade fisica e
emocional, pois atua como fator de protecdo. Aegel® apoio social e afetivo das criancas e
jovens institucionalizadas séo constituidas petasqas (e.g., pares, educadores, professores)
com quem vivem e convivem.Podemos concluir questituicionalizacéo é vivida e sentida
de forma diferente de crianca para crianca, benpocoimpacto que esta tem nas criancas e
jovens em regime de acolhimento institucional. $easlsim a institucionalizacado para uns
pode ser vista como uma forma de mudanca e proegira outros como uma forma de
punicdo e destabilizacdo emocional. Dai ser diidliar o impacto que a institucionaliza¢éo
tem no desenvolvimento psicossocial das criangageas acolhidas.

Pode-se ainda mencionar outras complicacfes queias;as institucionalizadas

apresentam outros aspetos que podem comprometeeuo dssenvolvimento social,
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nomeadamente: défices ao nivel da organizacdo elifiauldades na planificacdo da

conduta, falta de competéncias de analise, e tbx@ef problemas ao nivel da linguagem e
processamento da informacao. Apesar de ndo secaetiima relagédo de causa-efeito entre a
institucionalizagdo de menores e a ocorréncia dwsds de risco mencionados, 0 género, a
idade de admissdo na instituicdo, as experiendienciadas em anteriores acolhimentos,
condicbes da familia de origetmackgroundamiliar, nomeadamente no que diz respeito aos
consumos, antecedentes criminais e problemas de $iaica e mental), as caracteristicas da
instituicdo, o tempo de duracédo do acolhimentogeaidade na prestacdo de cuidados sao
fatores importantes a ter em conta (Martins, 2005).factores mencionados, importantes
para compreendermos qual o impacto que a institatkacdo tem no desenvolvimento

psicossocial de criangas / jovens, (Gunnar, Bru€ad&tevant, 2000).

2.3. Casa Pia de Lisboa

A populacdo em estudo diz respeito a criancas enpnstitucionalizados na Casa
Pia de Lisboa, pelo que importa enquadrar o comtdes mesmos através de uma breve
descricdo no que concerne a sua estrutura, matisgda, missao e objetivos.

A Casa Pia de Lisboa foi inaugurada no dia 3 deojule 1780, no reinado de D.
Maria | como estratégia de resolucdo de uma vaataagde problemas sociais que
decorreram do terramoto de 1755. Muitas criangasens ficaram orfaos pelo que foi criado
um equipamento, com a iniciativa de Diogo InacinaPManique, que as pudesse acolher.
Constituiram-se 0s mais modernos e audaciosos o®tpedagogicos da época que
transformaram a Casa Pia numa escola precursoeagiono técnico-profissional, do ensino
artistico e do ensino musical em Portugal. Assiml&f88, a Casa Pia de Lisboa transforma-
se num grandioso equipamento com duas vertentds, acolhimento institucional e a da
formac&o profissional.

ApoOs a restauracao miguelista de 1828, instalausselima de violéncia que deixou
a Casa Pia em permanente sobressalto. As condiedastabilidade social empurravam para
a instituicdo um numero crescente de 6rfaos ounpwendos de contextos com grandes

caréncias socioeconomicas, pelo que foi necessam@ntar a sua estrutura. Neste ambito, e

! A caracterizagéo da Casa Pia de Lisboa foi efetatidaés da consulta dite da instituigéo (http://www.casapia.pt/)
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de acordo com o decreto de 28 de Dezembro de #ia33ecretaria de Estado dos Negocios
Eclesiasticos e da Justica, a Casa Pia foi tradafpara o Mosteiro dos Jeronimos.

E na segunda metade do século XIX, durante as gooes de José Maria Eugénio
de Almeida (1859-1872) e Francisco Simdes Margi¢t889-1897) que a instituicdo alarga
as suas instalaces para os terrenos anexos aeifdakis Jeronimos, cuja cerca incluia toda
a encosta do Restelo, uma area superior a quenaioi@ pertence a instituicao.

A primeira escola normal portuguesa, integrada asa(ia, comeca a funcionar em
1878. Desenvolve-se o ensino artistico, musicahi¢é-profissional e agricola, nos quais a
Casa Pia se mostraria pioneira. Esse pioneirisrgae-se também na ginastica e na pratica
desportiva, que iriam dar excelentes frutos naaqiras décadas do século seguinte.

Costa Ferreira, o primeiro provedor ap0s a inst@icrala Republica foi pioneiro na
area da psicologia do desenvolvimento e da psi@legcolar na Casa Pia, defendendo a
prévia detecdo das aptidées de cada aluno, numegi@atdo daquilo que viria a ser a
orientacdo vocacional e profissional. As dificuldadesultantes da entrada de Portugal na
Grande Guerra também se repercutiram na Casadeatdamente através da mobilizacao
dos jovens educandos do Curso de Sargentos (@ad®03), como também nas caréncias
alimentares e de vestuario que afetaram signii@atente as criancas. Apenas nos meados
da década de 20 do século passado, as circunstaragenais e internacionais permitiram
melhorar as condi¢des de vida na instituicéo.

Os educados na Casa Pia nas primeiras décadasculo 3&X, prosseguiram no
caminho da formacédo integral, tendo-se investidmmbtan na area do desporto
nomeadamente: no futebol, no basquetebol, nosatietina esgrima e na natacdo. Em 1920,
foi fundado o Casa Pia Atlético Clube.

Em 1935, o Estado Novo da inicio a uma profundarmed da assisténcia e através de
Braga Paixdo ocorrem mudancas radicais na induissim, sdo concentrados na Casa Pia
de Lisboa todos os estabelecimentos de educacassistéacia social dependentes da
Direccédo-Geral de Assisténcia. Cada uma dessatslip3és passaria a ser considerada secao
da Casa Pia de Lisboa. A reforma de Braga Pabdclgida no final de 1942) integrava os
seguintes institutos: Asilo D. Maria Pia, Asilo Nudlvares, Instituto de Surdos-Mudos
Jacob Rodrigues Pereira, Asilo de Nossa Senhofzodaeicéo, Asilo de Santa Clara, Asilo
28 de Maio. A antiga Casa Pia passava a ser deadmiiSecdo de Pina Manique.

Nas décadas finais do Estado Novo (anos 50 e &DAsa Pia de Lisboa refor¢ou esta
tendéncia autoritaria, centralista e nacionalisarestituicio atravessou um periodo cinzento,

com as criangas e jovens a sofrer algumas privagoeavia, € de referir que a qualidade do
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ensino, particularmente do ensino técnico-profiggdiomanteve-se, 0 que permitiu conservar
muito do prestigio herdado da antiga Casa Pia, ndavenclusivamente orientacdes
profissionais lecionadas apenas nesta instituigioed nacional.

Com o objetivo de adaptar a educacao aos novootemp década de 80, procurou-
se reorganizar e modernizar a Casa Pia em termosspacos fisicos e tecnologia.
Desmassificou-se o internato, substituindo as eesrm caodticas camaratas de 60 ou 70
educandos, por lares (alguns fora dos colégios) pomeo mais de uma dezena de criangas
ou jovens. A oferta educativa foi alargada atrasl@scriagdo de novos cursos técnico-
profissionais, tendo-se aberto mais e melhoregpptvas de prosseguimento de estudos. Os
espacos dos diferentes colégios foram reabilitadasnstruiram-se outros de raiz. Foi, ainda,
instituida uma politica de colaboragdo entre a Gdaae as diferentes instituicdes de ex-
educandos.

Em novembro de 2002, a Casa Pia de Lisboa conhmeados periodos mais criticos
de toda a sua histoéria - 0 caso da pedofilia -\qua a marcar uma nova fase na vida da
instituicdo. Catalina Pestana foi a primeira mulResvedora da Casa Pia de Lisboa, entre
2002 e 2006, tendo a sua passagem pela institfic@o marcada, principalmente, pela
necessidade de enfrentar as graves repercusst®s cEs0. E entdo criado o Conselho
Técnico-Cientifico encabecado pelo Engenheiro Rob@arneiro, que analisou a situacao e
prop6s um conjunto de medidas reformistas. Daauilt@ o relatorio: Casa Pia de Lisboa -
Um Projeto de Esperanca.

Nesta época comeca a ser aplicado um conjunto de legislacdo de defesa das
criancas e jovens, embora ja efetuadas e aproymiasAssembleia da Republica, antes da
mediatizacdo do Caso Casa Pia e integradas nosoBid® Lei de Promoc¢ao e Protecao de
Criancas e Jovens em Perigo n® 147/99, de 1 dalsetele 1999. A aprovacéo juridica deste
documento visava a defesa do interesse supericnialga, o respeito pela sua privacidade e
confidencialidade situacional, a intervencdo mineraecoce, a responsabilidade parental e
prevaléncia da familia no percurso da crianca/jovem

Outra medida aplicada pela instituicao foi a elabao do plano PIPAS, um trabalho
tedrico e pratico adequado a cada faixa etaria vis@va a avaliacdo das capacidades
cognitivas, emocionais e psicomotoras das criaagasens institucionalizadas, com vista a
Prevencao e Intervengao Precoce no Abuso Sexual.

Entretanto, a Resolugdo do Conselho de Ministro22/82006, de 6 de janeiro,
determina a reestruturacdo da Casa Pia de Lisbpard)ecreto-Lei n° 10/2006 de 13 de

janeiro, é criada a Comisséao Instaladora da CasdePLisboa presidida por Maria Joaquina
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Madeira. Com estas alteracdes estruturais pretsedsare-centracdo da Casa Pia de Lisboa
na sua missdo essencial a desmassificacdo aliggsiitda escala humana a instituicao,
adocdo e qualificacdo do modelo do ensino profssice reforco da formagdo em
alternéncia, a qualificacdo da gestdao bem comaustaapento do modelo institucional aos
desafios do futuro

Atualmente, a Casa Pia, € uma instituicdo publid®grada no Ministério da
Solidariedade e Seguranca Social que tem por misggEgrar criangas e jovens cuja situacao
de vida € de vulnerabilidade familiar e social gugja um acompanhamento ao nivel
educativo, formativo e/ou de insercdo ou cuja e#vnade perigo requeira protecdo e
intervencdo especializadas, nomeadamente ao novelcdlhimento residencial. Todo o
trabalho da instituicAo é desenvolvido tendo entavis interesse superior das criangcas e
jovens acolhidos, bem como o desenvolvimento dgegeto de vida.

A intervencéo realizada na Casa Pia de Lisboactamo principal objetivo potenciar
o desenvolvimento pessoal, profissional e de citiaddos jovens. Sdo promovidos valores
gue incluem a autonomia, o empreendedorismo, avériedo democrética, a participacdo, a
precocidade de intervencao, a responsabilidaddidasedade social, os direitos e deveres, a
valorizacdo das redes pessoais de pertenca e deaci#@d social, a igualdade de
oportunidades, a co-responsabilizacéo e participded familias, a co-responsabilizacao e
participacdo da comunidade, o reforco das compieparentais, o caracter preventivo da
intervencgéo, a inovacao, a intervencao flexivetrs@nalizada e a cooperagéo inter servicos.

No ambito da sua intervencdo, a Casa Pia, elabsetaiobjetivos estratégicos: (1)
promover a qualificacdo do acolhimento residenciaconhecendo o seu caracter de
transitoriedade; (2) promover o futuro sustentéles educandos; (3) promover um elevado
nivel de desempenho escolar; (4) reconhecer eaalag competéncias de publicos com
baixo nivel de qualificacdo em especial com pesgoasadoras de deficiéncia e/ou
incapacidade sensorial; (5) promover a intervencamunitaria e o desenvolvimento
integrado da comunidade da Urbanizacdo da Nosdaofeda Conceicao; (6) qualificar a
intervencdo no ambito da animacdo agroambientabse antros de férias e lazer; (7)
promover o desenvolvimento organizacional, apostand gestdo racional dos recursos
humanos e potenciando a dinamica de gestdo enmnsgdecional.

Como referido anteriormente, a Casa Pia de Lisbuarvém de duas formas na
comunidade. A primeira diz respeito as respostagiscatravés de unidades de acolhimento;
e a segunda ao nivel da educacao e formacao (ergjalar e técnico-profissional). Com o

intuito de facilitar a compreensao da estruturagiana e dos seus diversos equipamentos
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comunitarios, serdo apresentados dois esquemas, wad referente as areas acima

mencionadas (Quadro 1 e 2).

CED
Jacob Rodrigues Pereira

* Intervencdo com bebés surdos

e Educacao pré-escolar

* Ensino Basico

e Curso de Educacéo e Formacéo Tipo[l e
Tipo 2

* Ensino Secundario - Curso artistico
especializado

e Qutras respostas

CED
D. Maria Pia

e Educacao artistica

(pré-escolar, ensino basico e secundar|o)

ENSINO CED

E Nossa Senhora da Conceicdo
FORMACAO

* Ensino Pré-escolar

e Ensino Basico Regular - 1° ao 9° ano

CED
D. Nunes Alves Pereira

» Ensino Pré-escolar
« Ensino Basico
e Cursos de Educacdo e Formacao tipp 2

(pastelaria e empregado de bar)

CED
Pina Manique

e Cursos de Educacéo e Formacéao Tipo |2

* Cursos Profissionais

CED
Antonio Aurélio da Costa Ferreir

e Educacdo e Reabiltacdo com CVY's
A adaptados
e Centro de Atividades Ocupaciongis

(CAO)

Quadro

1.

Organograma dos Equipamentos de Educacao e Formag¢aasa Pia de Lisboa

CENTROS DE CED .
EDUCACAO E Santa Catarina
DESENVOLVIMENTO

6 RA sendo 2 delas residéncias de pré-

autonomia
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(CED) * 6 apartamentos de autonomia
» 1 casa de acolhimento temporario (CAT)
» 1 equipa de apoio a insercéo familiar

CED * RA Alfredo Soares
Santa Clara

* RA Joéo In&cio Ferreira Lapa
* RA Santa Rita

* RA Antoénio do Couto

* RA Francisco Soares Franco
* RA Martins Correia

» 1 equipa de apoio a insercao familiar

Centro de . Educacéo pré-escolar
Educacéo e Agéo
Social (CEAS)

CED * Fins de Semana Tematicos
Francisco Mariochi

» Campo de Férias

Nota: RA = Residéncia de Acolhimento
Quadro 2.
Organograma das Respostas Sociais da Casa PislaesLi

Tal como se pode observar nas figuras, a quantidadpialidade de respostas
oferecidas pela Casa Pia de Lisboa junto das @sa@¢ovens das comunidades presentes em
Portugal € muito vasto.

Tendo em conta que a populagdo em estudo se imagr&espostas Sociais, seréo
apresentadas de forma mais especifica as RA indggrao CED Santa Catarina (excetuando
as residéncias de pré-autonomia) e no CED Santa,@lae incluem a faixa etaria em estudo
(entre os 7 e 0s 14 anos de idade).

As RA destinam-se a criancas e jovens em situaedpedgo, com idade igual ou
superior a 6 anos, tanto como medida de PromocaBrotecdo de Acolhimento
Institucionalizado como por Tutela a Casa Pia. @@anizadas em funcdo das criancas e
jovens que nelas residem e dispbéem de profissiomaadificados e aptos a promover a
participacdo das criancas/jovens e das suas faneitratodo o processo, desde a entrada na
residéncia até a sua saida, passando pela defiaigd@aliacdo dos respetivos Projetos de

Desenvolvimento Pessoal (PDP). Cada RA tem umacigule que varia entre 12 a 15
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criangas, funciona 24h por dia, 365 dias por artepepor uma equipa de profissionais que
estabelece a sua organizacao e funcionamento gspeci
As RA integradas no CED Santa Catarina e todasestantes unidades, estao

dispersas pelo Concelho de Lisboa, com excecdonue gque se encontra situada na
Lourinha. Assim, as RA de criancas do CED Santar@at incluem: a RA Acolhimento
Clemente José dos Santos, a RA Séo Francisco eg &dRA Jodo José de Aguiar e a RA da
Areia Branca (Lourinh&). As RA integradas no CEDS@ata Clara encontram-se dispersas
pelo Concelho de Sintra e abarcam: a RA Alfreda&naa RA Joédo Inécio Ferreira Lapa, a

RA Santa Rita, a RA Francisco Soares Franco e 8Bins Correia.

2.4. Expectativas futuras

Ao longo deste estudo considerou-se relevante apatguns fatores de mudanca no
gue concerne a todo o processo de instituciondlzda crianca/jovem que permitissem um
entrosamento mais efetivo entre a instituicido dghanento e o seio familiar. Sempre que
possivel, a CPL fomenta a reintegracao familiardeeesse um dos seus principais objetivos.

Neste contexto, sdo aplicadas as seguintes dsefi/anos casos em que o regime de
visitas a casa da crianca/jovem, decretada peloufiai ou CPCJ, seja com intervalos de
tempo mais espacados.§, quinzenal, mensal), deveria haver condi¢cbes para
criangal/jovem ser visitada pela sua familia na padpstituicdo. O intuito seria amenizar o
impacto desse mesmo regime, pois de acordo convisdoeda literaturae(g, Costa &
Rossetti-Ferreira, 2009; Gomes, 2005; McClean, 083 ontacto com a familia tem um
impacto positivo a nivel das emocdes e alteragc@sainportamento da crianga; (2) a
avaliacdo e compreensdo das expectativas (postoa negativa) da crianca face & sua
institucionalizacdo, teria como intuito reajustastae mesma expectativa a realidade e
consequentemente promover a relagdo entre a crianpatituicdo e 0s seus técnicos, para
um trabalho mais harmonioso na sua reintegracadidan(3) consciencializar as equipas
técnicas e educativas que intervém no quotidiare al@ncas institucionalizadas para a
realidade do impacto das visitas a casa nas suagdes) (negativas e positivas) e
comportamentos, através de acdes de formacdo santjne promovam estratégias de
intervencdo adequadas; (4) a crianca/jovem ingtithatizada e a sua familia de origem
deverdo ser acompanhadas pela mesma equipa dgeng@o, o0 que permitira uma

uniformizacdo de informacéo, objetivos e acBesmprendo um trabalho mais célere e
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eficaz nos principios que a orientam, nomeadamemnédorco do elo afetivo entre ambas, a
preparacao do contexto familiar para a reunificagasaida efetiva com integracao familiar.

Todos estes pontos consideram sempre 0 supemoesse da crianca.
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Capitulo 3 - Emocdes

As emocdes apresentam-se como processos centrisicionamento humano pois
ocupam um lugar de destaque na organizacdo do vidgemento cerebral e em varios
dominios do funcionamento psicolégico e social.ddemm fenOmeno complexo envolvem
todo o organismo e tal complexidade origina difi@aes no seu estudo, nomeadamente no
que diz respeito a sua propria definicdo e a partilo seu significado. Além disso, embora
varias pessoas utilizem a mesma palavra numa itentd¢ definicdo, ndo significa que o
entendimento seja 0 mesmo entre elas. Como consgquélestas dificuldades o
conhecimento das emocbes é parcial e fragmentadwitas sdo as questbes que se
encontram ainda em aberto (Davidson, Scherer, &<baith, 2003).

Pesquisas recentes.q., Barrett, 2006; Lindquist, Barrett, Bliss-Moreau, Russel,
2006; Russell & Widen, 2002) sugerem que as emaogdrgem a partir de categorias que se
formam através de experiéncias repetidas e se inagarhierarquicamente. Na base desta
hierarquia encontra-se um conjunto de emoc¢oes @amor, a felicidade, a raiva, a tristeza,
0 medo e a surpresa.

Apesar das emoc¢des ocuparem um papel central omfiamento psicologico do ser
humano, nem sempre a sua definicdo é clara ou rsuesle variando consoante a énfase dada
pelas diferentes teorias as suas funcdes espscifma peso de fatores genéticos,
constitucionais, ambientais e relacionais, ou mearmaoa relacdo com outros sistemas como
0 cognitivo, linguistico ou motor (Fridja & Mesagajt2004). Neste ambito, seguidamente,

serdo abordadas as principais teorias das emocoes.

3.1. Teoria das emocgdes

Ao longo do tempo tém sido desenvolvidos varios elusl de emocbes e
desenvolvimento emocional, sendo comum a pratictrtedas as teorias o reconhecimento
da funcdo adaptativa das emogdes no desenvolvinhemtano. Devido & multiplicidade de
teorias existentes, apenas serdo abordadas agsideramos mais pertinentes no estudo
desta tematica.

O trabalho pioneiro de Darwin constituiu uma dasnpiras fontes de informacéao
sobre as emocdes, tendo sido descritas reacdesdi® ohoro, dor, ansiedade, mau humor,
surpresa, alegria, horror e raiva consoante as @ugens evolucionarias em relacdo a sua

utilidade biolégica (Brannigan & Humphries, 1981).
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Tomkins (1962), por sua vez, defende que as emagiae dependentes da ativacao
de células do sistema nervoso central, ou sejansfas. No entanto, a autora admite que as
mesmas sao influenciadas pelo ambiente e pelo ggoade aprendizagem. Neste contexto,
sugere a existéncia de seis emocgfes basicas: pog@asurpresa, perturbacdo/angustia,
raiva, vergonha/humilhacdo e medo/terror. Refarejaa que as diferengas individuais, ao
nivel da experiéncia emocional, dependem de qugios de organizacbes emocionais ou
teorias do afeto: (1) monopolistas que se caraet@ripelo dominio de uma emocéo sobre as
outras; (2) intrusivas em que uma emog¢do com mpass na personalidade do individuo
emerge insistentemente em contextos especificoscq@petitivas que apresentam uma
emocao em constante competicdo com outra, o qudluénciar a leitura da realidade; (4) e
integradora que caracteriza os individuos com uensopalidade equilibrada, pois nenhuma
emocao tende a predominar.

O modelo de Gray (1987) tem um teor mais componsashes define as emocdes
como estados internos provocados por acontecimeatosontingéncias externas ao
organismo. A emogao organiza-se atraves de tr&srss distintos que se baseiam na relacéo
entre estimulos positivos/negativos e respostas ¢istema de abordagem/aproximacéo que
se caracteriza pelo predominio do estimulo refancpdra a recompensa ou nao punicéo; (2)
0 sistema de inibicdo comportamental em que preuwmiestimulo condicionado para a
punicdo ou nao recompensa; (3) e o sistema deoluttuga em que prevalece a punicéo
incondicional ou a ndo recompensa.

Gross (1998), por seu lado, fala-nos de, pelo memés componentes-chave da
emocao, designadamente: (1) a expressdo compoteme) a experiéncia subjetiva; (3) e
as respostas fisiologicas periféricas. Estas coemies tém vindo a ser estudadas em
diversos modelos. A componente expressiva das emapgd que Darwin (1872; cit. por
Keltner & Ekman, 2004) reconheceu funcdes de cooamgdio social e regulacdo das
experiéncias emocionais, tem sido atribuida aoidmaenento de regides cerebrais distintas
responsaveis por diferentes expressdes faciaisdevadas universais e assumidas como
marcadores importantes da presenca e ativacio aemawgao.

Adotando uma linha mais desenvolvimental, Bowlb®8@) foi dos primeiros a
chamar a atencéo para o papel relacional e adaptis emocdes na procura de seguranca e
na luta pela sobrevivéncia do individuo. Salientmngda, a funcdo da expressdo emocional
como mecanismo de regulagdo das relagfes entrestagor de cuidados e o bebé, e o seu

papel na consequente construcaosdthe no ajustamento do individuo. Na sequéncia das
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formulacdes de Bowlby, varios autores tém estudedemocdes privilegiando um enfoque
relacional.

PosicOes diferentes apresentam autores de linhes aognitivistas como Lazarus
(1991) para os quais a componente de avaliacadtimagde um estimulo, que desencadeia
respostas emocionais, € central. Outros, como a&r{@p04) valorizam igualmente a
componente avaliativa e definem as emoc¢des comamgad na tendéncia ou prontidao para
acao.

Para Sroufe (1995) a emocao é vista como uma reagfetiva a um acontecimento
proeminente. Caracteriza-se por mudancas fisich8gee experienciais e € entendida como
um processo dinamico e um sistema organizado ean dsdcomponentes interdependentes.
Privilegiando a referida perspetiva relacional éiatpfendido que cada emog¢do tem um
papel proprio e um significado Unico. Segundo @ funcdo das emocdes passa pela
comunicacdo dos estados internos do individuo, petenmocdo de competéncias para
exploracdo do meio ambiente e pela preparacdo ganismo para responder de modo
adaptativo em situacOes de crise ou emergénciaogion de emocao, encarada como
processo, € comum a varios autores, entre os Quégs Martin e Dennis (2004) para quem
as emocdes, determinadas biologicamente, prepamadividuo para a acao.

Saarni (1999) baseada em grande parte no trabahoedis e Michelson (1983)
descreve as componentes essenciais das emocoasoierpor um lado, as circunstancias
gue precedem a experiéncia de uma emocéo (desedoaele emocionais) sublinhando o
papel da socializacdo e do contexto especifico wenag emocdes sao ativadas; e por outro,
todas as estruturas de componente biologica, baseatbs sentidos (variaveis
temperamentais) que operam como recetores emogi@alos permitem reagir a um
determinado estimulo. Para a autora, € com basasrisgas componentes - desencadeadores
e recetores emocionais -, que emergem as mudalgpsrais e neurofisiolégicas que
definem os estados emocionais e dao lugar a expe&iémocional do individuo. Segundo a
autora, os diferentes modos de expressao emocgnisgm também grandes influéncias dos
processos de socializacao e das normas interiaszad

A teoria das emocdes diferenciais de lzard (2002pomsiderada uma das mais
proeminentes no campo de investigacao psicolégasaetnocdes. Destaca-se pelo caracter
inato das emocgdes (fungBes motivacionais basicas)relacdo proxima entre estas e a
personalidade. A semelhanca de outros modelossyp@s trés niveis basicos das emocdes
nomeadamente: neuronal, expressiva e experiezahcordo com esta teoria, as emocdes

sdo pré-programadas, ainda que sejam admitidamatginfluéncias ambientais. Segundo o
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autor, formam um sistema independente, mas ao ldiegdesenvolvimento os diferentes
sistemas vao estabelecendo diferentes ligactes sintEsta teoria assume a existéncia de
varias emocgOes basicas, com caracteristicas distifidefende, ainda, que os sistemas
emocionais podem operar de modo independente doceggamento cerebral cortical e
contribuir para a organizacdo da percecdo, cogrecéomportamento (Izard & Ackerman,
2004). A vertente comunicativa das emocdes, nonneawlz as expressoes faciais, € também
estudada de forma aprofundada nesta teoria (Abea8id| 1999). Entre as emocgdes béasicas
constam o interesse, a satisfacdo, a surpresatezd; a raiva, a aversao, o contentamento, o
medo, a vergonha e a timidez, cada uma com eféigitos no sistema cognitivo e
comportamental (Izard, Fine, Mostow, TrentacostaC@npbell, 2002). Nesta perspetiva, a
ativacdo emocional pode ocorrer de diferentes ferenado esta necessariamente dependente
da cognicao.

Lewis (2004), por sua vez, contesta a defesa de@msadnatas e destaca 0s processos
desenvolvimentais, a diferenciacdo progressiva stades emocionais, a maturacdo dos
sistemas neurolégicos, o desenvolvimento cognit®, processos de socializacdo e o
desenvolvimento dself Para o autor, quando se fala de emocéo tem quefes& um
conjunto complexo de acontecimentos, comportamentestados e experiéncias
desencadeadoras. Acrescenta, ainda que os desathaaedas emocdes correspondem aos
estimulos internos e externos capazes de despoletiancas no estado do organismo, pelo
gue salienta o papel da aprendizagem neste prodg@ssestados emocionais, por seu lado,
sdo apresentados como constelacdbes de mudancas tiidada somatica e/ou
neurofisiolégica, alegando que sdo despoletadasitariamente por processos cognitivos.
De acordo com esta teoria, 0os estados emocionsendavem-se ao longo da vida e partem
de uma condicao de relativa indiferenciacao e aeekiados base: positivo ou negativo, para
uma progressiva diferenciacdo com base na ativag@cional, ou seja, nas experiéncias do
individuo. Em relacéo a expressdo emocional, Leaignta o contributo dos processos de
socializagcdo, apesar de nédo se poder afirmar teant@mente uma relacdo direta entre
expressédo emocional e emocao experienciada.

Outros modelos, frequentemente apelidados de foaltstas, salientam igualmente a
dimenséao relacional e a vertente de interacao diwiduo com o seu ambiente, sublinhando
o caréacter funcional das emoc¢fes nestas transaDigsensando a discussdo acerca da
existéncia ou ndo de emocdes basicas, os teduoohalistas atribuem um peso maior a

dimensdo de construcdo de significado. O reveston&mcionalista destas perspetivas
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advém do seu enfoque na agao e nas consequénsiastddos emocionais (Campos, Frankel
& Camras, 2004).

As emocdes sdo definidas como a tentativa de éstabemanter ou alterar a relacéo
entre a pessoa e 0 ambiente, através da criacdmgad@es proéximas com o0s sistemas
cognitivos, percetivos e auto-regulatorios. Os ifiados atribuidos aos acontecimentos
estdo intrinsecamente relacionados com 0s processogionais e ocorrem ndo sé dos
objetivos da pessoa num determinado momento, md®ta das sensac¢des de dor ou prazer
experienciadas, das caracteristicas da comunicag&mcional, das reacdes expressivas
despoletadas no seio das relacbes e das caracasriste experiéncias passadas que
condicionam o posicionamento do individuo perante determinado evento. A posicao
funcionalista alega que as emocfes emergem dagdalgue o individuo faz das situagdes,
da avaliacdo dos comandos motores centrais or@hjagra um objetivo, da avaliacdo das
sensacOes corporais e da percecao direta das sggemmocionais na face, voz e gestos dos
outros (Saarni, Mumme & Campos, 1998).

Segundo Damasio (2009) as emocdes constituem aspettrais da regulacao
bioldgica e estabelecem uma ponte entre os praeeasimnais e 0s nao racionais. Algumas
das componentes das emocdes sao visiveis e obsisrfauilmente a olho nu, enquanto
outras, como as manifestacdes psicofisiolégicasrsie dificeis de detetar. De acordo com o
autor poderiamos falar de algumas emocdes basicatay) como o medo, a raiva, a
surpresa, a tristeza, a felicidade ou a aversagjrgmcia;, e de emoc¢les algo mais
complexas, designadas de emocdes sociais, de quexeiplo a simpatia, 0 embaraco, a
vergonha, a culpa, o orgulho, a inveja, a gratidéjmiracéo e o desprezo.

Numa tentativa de integrar perspetivas aparententinérgentes acerca da natureza
social versusinata das emocdes, Johnson-Laird e Oatley (200d)jedciam as emocdes
basicas inatase(g., felicidade, tristeza, raiva, medo) das emocdess samplexas, que
dependem da cultura e dos processos sociais déwgits de significadose(g., orgulho,
vergonha, indignacao, culpa, remorso). Segundaitoses, a relacdo entre emocdes bésicas e
influéncias culturais encontra um bom enquadramguémdo se ponderam as circunstancias
em que uma emocao basica é ativada, um procesgtaraente dependente da avaliacao
cognitiva e atribuicdo de um significado definidasrexperiéncias e interacdes sociais. Nesta
linha de pensamento, Oatley e Jenkins (1996) propgiiee a emocao € despoletada por uma
avaliagdo consciente ou inconsciente de um acometo e que a valéncia da emogao
provocada seria definida pela avaliacdo que o iddiv desenvolve sobre as probabilidades

de conseguir alcancar os seus objetivos num detadni momento. A emog¢do como
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tendéncia e estado de prontiddo para a acédo éiexgada como um estado mental distinto

gue reflete mudancas corporais, expressoes e ctanptos especificos.

3.2. Emocgdes negativas e positivas

O debate acerca das caracteristicas das emocoeprecwra de definicbes que
desenhem fronteiras claras com outros fenbmenaeslgicos e sociais fez-se acompanhar
de varias tentativas de diferenciar emocdes e aldichr as suas caracteristicas, funcdes e
tendéncias de acdo. Ainda que as diferentes peapetariem no peso que atribuem as
diferentes componentes emocionais, ao caracter mai® ou aprendido, interno ou
relacional das emocdes, € relativamente aceiteoguendmenos emocionais tém processos
de base que explicam a sua emergéncia, expre$gsagdes. Ha igualmente acordo de que as
emocdes nao tém todas exatamente as mesmas dat@etere que existem alguns tracos
distintivos que as permitem categorizar. Procuram@sseguida sintetizar e integrar os
contributos das diferentes perspetivas para umaovieais completa do fenédmeno das
emoc¢Oes e uma melhor compreensédo de cada grangdeaagmto emocional (Jenkins &
Oatley, 1998).

Harris (1996) diferencia as emocdes entre simplesnaplexas pelo fato de existir
uma expressao facial reconhecivel ou ndo. As ersogéeraiva, medo, tristeza e alegria
teriam expressdes faciais mais facilmente recombisci sendo consideradas emocodes
simples. Ja as emocgdes complexas nao teriam umaafifacial ou expressdes
comportamentais tdo Obvias, tal como acontece cowergonha, o orgulho e a culpa.
Segundo o autor, tanto as emocgdes simples como@ades complexas podem ser positivas,
negativas ou mistas. As emoc¢des positivas seriaginérias de situacdes agradaveis; as
negativas provenientes de situacdes desagradd&vems. o passar do tempo, o individuo
aprende que determinadas situacfes da sua vidanpdesencadear emocfes positivas e
negativas ao mesmo tempo. Esta diversidade quengdhrsentimentos de ambivaléncia
relacionados com uma unica situagcdo é denominexeedo mista.

Neste sentido, apresentaremos de seguida um regasncaracteristicas de algumas
das emocdes mais estudadas, negativas e posjiadsido da revisdo da literatura e em
particular dos contributos de Saarni, Mumme e Cam@898), Oatley e Jenkins (1996),
Izard e colaboradores (2002), Izard e Ackerman 42@0 Rozin e colaboradores (2004).
Centramo-nos essencialmente nas funcdes e objalamdiferentes emocdes, no tipo de

acOes que tendem a desencadear, na apreciacaarglieiduo faz do estimulo com relacao
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ao seuself e no impacto relacional da expressdo emociondhatiR@mente as emocdes
negativas, o medo € certamente uma das emocdesestaiadas. O seu objetivo e funcéo
principal parece ser o de proteger a integridagleafie psicoldgica do individuo motivando-o
para se libertar ou fugir de situagdes potencialenameacadoras. Lewis (2004) defende que
a ativacao do medo implica queself percecione algum tipo de ameaca e uma vez atieada,
principal tendéncia de acdo associada a esta enpagéoe ser a fuga ou retirada, enquanto
gue a sua expressao pode despoletar comportameatpsotecdo por parte dos outros.
Durante a ativagdo do medo o individuo tende ar@embda a sua atengdo no estimulo
ameacador e na necessidade de se proteger, peth@ quea relativa limitacdo dos processos
atencionais e comportamentos do individuo.

Outra das emocdes mais estudadas é a raiva, cajmlegrobjetivo parece ser a
persecucdo de um objetivo através da mobilizacdontke grande quantidade de energia e
esforcos para o alcance desse objetivo. Na raivairha tendéncia para a acédo, um
movimento impulsionador no sentido de se conquistalesejado. E comum o individuo
percecionar algum tipo de obstaculo ou entraversepacdo dos seus objetivos para a raiva
ser ativada e quando tal acontece, ha tendén@asparerificar uma grande ativacdo motora.
Embora possa estar associada com a agressaoa &stavtambém aliada ao estabelecimento
de uma posicédo de dominancia e a prevencao de ctammntos agressivos. Neste contexto,
funciona como um sinal regulador para a forma casoelacdes estdo a ser estabelecidas,
podendo permitir alterar os seus padrbes de fuamento. Se a raiva tende a ser uma
emocao caracterizada por grande ativacdo motorativacdo da tristeza tende a estar
associada a uma inibicdo e um abrandamento daad&icognitiva, podendo refletir-se em
retiradas passivas ou estagnacédo. O objetivo dgeZa pode ser o de assinalar que um
objetivo ou um estado que se desejava alcancarfaidatingido, ou funcionar como
sinalizador da existéncia de algum problema queleavo individuo. Esta emocédo pode
levar o sujeito a avaliar as fontes do problempragurar suporte social e a solidificar as
relagbes com os outros, na medida em que poderdesencadeados comportamentos de
ajuda. A tristeza aparenta ser uma emoc¢ao chaeegpdesenvolvimento da capacidade de
empatia, provavelmente porque a inibichio compondahee a lentificacdo que a
acompanham favorecem e dao espaco para que odimalisé coloque na perspetiva do outro
(Izard & Ackerman, 2004).

Outras emocgdes negativas, como a vergonha, tenderuen caracter mais social. A
vergonha implica, normalmente, uma avaliacdo negalp self e a sua principal funcao

parece ser a preservacao do respeito e aprecoddaoduro por si proprio, chamando a
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atencao para as suas falhas e os pontos em quaegmbaiemelhorar e evoluir. Esta emocéo
pode assumir funcdes relevantes na regulacéo taHes e na interiorizacdo e adocédo de
padrées e normas sociais, na medida em que tepdareover a conformidade social e a
aceitacdo das responsabilidades pelos atos pesSaaihém a culpa tem um cariz
predominante social, ajudando o individuo a pracategir os padres de comportamento
estabelecidos numa relagcdo ou sociedade. A ativdeSta emocdo pode conduzir o
individuo a desenvolver esforcos para reparar as s#ros ou desvios dos padroes
socialmente estabelecidos, a corrigir-se ou deacigkp perante os outros. A acompanhar a
culpa esta normalmente a percecéo do individuaudeqde ter cometido um erro ou violado
alguma regra importante. Por seu lado, a averséa,autra emoc¢ao negativa, tende a estar
na base do afastamento, remetendo o individuo pmrge de objetos ou pessoas
potencialmente perigosas. Em termos relacionaigiais pode contribuir para a manutencéo
da ordem social (Izard et al., 2002).

Quando se pensam em emocdes positivas, destacdm-geediato a alegria e a
felicidade, emocfes que tendem a favorecer umarrab@tura do individuo as experiéncias
gue o rodeiam. Através das expressdes de alegrigessoas podem comunicar abertura no
relacionamento com 0s outros e alimentar uma napooximacdo. A alegria, por norma,
recompensa os esforcos do individuo e as suas istajUfacilita a resolucéo de problemas e
a criatividade e tende a amortecer os efeitostidiss Relativamente ao interesse, uma outra
emocao positiva, a tendéncia de acdo que se destacaxploracdo do ambiente fisico e
social que rodeia o individuo, necessaria ao sserm®lvimento. A ativacdo de processos de
atencao seletiva, que caracteriza o interesse, gicglgonar e facilitar a exploracdo do meio
em que o sujeito se encontra ou direciona-lo pan@® contextos (Rozin et al., 2004).

O orgulho - uma emocéao social positiva - tem comiacgpal objetivo a manutencéo
do respeito e valor proprio e assenta numa avalifeg@ravel que o individuo faz de si
mesmo. Quando ativado verificam-se tendéncias paiaboracdo de movimentos voltados
para fora do individuo e o refor¢co das acdes dedeidas (Strongman, 1996).

Apos a descricdo das emogdes que, ao longo do t¢émaido mais estudadas, pode
constatar-se que a lista das emocdes positivasséresérita do que a das emocdes negativas.
Na realidade, a investigacao cientifica tem-seaelti muito mais ao estudo das emocdes
negativas que das emocgdes positivas, ainda quentezcente, o estudo das emocdes
positivas tenha sofrido um novo impulso, muito egu€ncia dos trabalhos desenvolvimento

no campo da psicologia positiva (Seligman & Csikszghalyi, 2000).

56



Fredrickson (2001) defende que apesar de serem |lewmptares, as emocdes
positivas sdo distintas das emoc¢des negativaseseagam manifestacdes psicofisioldgicas
bastante diferentes. A autora tem vindo a deseavalin modelo distinto de explicagédo da
atuacao das emocgoes positivas denominado: expandmstruir. Este modelo inclui o estudo
de emocdes como a alegria, o interesse, 0 orgolbontentamento e o amor e postula que as
emocdes positivas, mesmo tendo tracos distintiviise esi parecem ter em comum a
capacidade de expandir o pensamento-acdo e a gAwtde recursos fisicos, sociais e
psicoldgicos duradouros (Cicchetti & Cohen, 1995).

De modo geral, e ao contrario das emocdes negatjuastendem a restringir
comportamentos, as emocfes positivas tém a qualidadalargar a abertura a novas
experiéncia e a manifestar os seus efeitos a lpragon. Ao fomentar o desenvolvimento de
competéncias e recursos pessoais fortalecem eranegaindividuo para lidar de forma mais
eficaz com os desafios da adaptacdo. As competéassim desenvolvidas teriam um
caracter duradouro e persistente. Sabendo-se quamaeténcia precoce tende a gerar
competéncia posterior e assumindo que as emoc¢®&#s/a® facilitam o envolvimento do
individuo em atividades que podem enriquecer 0S BEIUISOS pessoais, faz sentido aceitar
os efeitos a longo prazo das emocOes positivas. dOelm de Fredrickson (Tugade &
Fredrickson, 2004) que demonstra que os individuas propensos a emocdes positivas
tendem a ser mais criativos, flexiveis, resiliegtespazes de gerar multiplas formas de lidar

com um problema.

3.3. Caracteristicas emocionais das criancas e joeinstitucionalizados

A problematica da institucionalizacdo na infanciana adolescéncia tem grande
relevancia no contexto psicologico, pois esta mtesena realidade de muitas familias
portuguesas, principalmente naquelas em que as i¢céasd socioeconOmicas Sao
desfavoraveis. Os efeitos de um periodo de ingiitatizacdo prolongado podem
desencadear experiéncias negativas no futuro, rdamemte ao nivel da socializagdo e na
formacéao de vinculos afetivos na vida adulta (Srqu& Dell’aglio, 2006).

Em Portugal, as criancas e jovens institucionatizafio, na maioria, vitimas de maus
tratos, abuso e negligéncia e apresentam problemmaselacionamento com 0s pares e
adultos, dificuldades de aprendizagem, comportamseagressivos e problemas de saude
mental (Gomes, 2010). De acordo com a literatarg, (Keil & Price, 2006; Linares, 2006;

Silva, 2004; Taussig, 2002) cerca de 92% das @amrgm acolhimento institucional
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demonstra elevadas taxas de problemas de compotantas como impulsividade, raiva,
mentira e roubo.

Os estudos realizados por Siqueira e Dell’Aglio 0@0revelam que os efeitos
adversos da institucionalizacdo ndo provém apeaaseparacdo da mae, mas também da
gualidade da instituicdo na qual a crianca é agallifsegundo os autores, as instituicdes que
nao fomentam um soélido relacionamento entre cuigsde crianca/jovem e tém deébeis
condicdes de saude e higiene e fracas estimuldigiess e emocionais podem prejudicar o
desenvolvimento. Por outro lado, Cecconello e KgR2800) referem que muitas das criancas
gue vivenciam situacfes déresse risco conseguem adaptar-se e superar essagisiya
revelando elevados niveis de competéncias sociaissidiéncia. Assim, € importante
estabelecer uma forte e constante vinculagéao afetin a crianca, a fim de lhe proporcionar
um saudavel desenvolvimento fisico, psiquico easotsto torna-se ainda mais relevante
para as criancas desprovidas de pessoas sigméisaias suas vidas e que sao obrigadas a
viver institucionalizadas a espera de serem adstadaquando possivel, retornarem a sua
familia de origem.

Siqueira e Dell’Aglio (2006) referem que independemente da idade, a
institucionalizacdo é descrita como uma experiéhaimana dificil sob varios aspetos, mas
nos primeiros anos de vida, as sequelas emociensigio-afetivas, sdo consideradas mais
graves. Quando a crianca é afastada do seu ambiatuel, € levada a conviver de modo
intenso com pessoas e situacbes estranhas, samdiy arivada de atencdo exclusiva e
atendimento individualizado. Se 0 novo ambiente@s®r as necessidades e o bem-estar da
crianca/jovem a transicao é bem-sucedida e existehoa adaptacéao.

A insercdo da crianga ou jovem na instituicao i€&jaimente, pautada por um estado
de rejeicdo, desconfianga, sentimento de soliddatjaa indiferenca e auséncia @edback
dindmico com os cuidadores, 0 que suscita, muie®es; sentimentos de revolta e
culpabilidade face a sua institucionalizacdo (M&tatos, 2010). Como afirma Vectore e
Carvalho (2008) nédo se pode eliminar uma hist@iailfar sem que se viva muita dor,
angustia e medo do presente e do futuro. Por is&® €riancas e jovens assumem uma
atitude defensiva e fecham-se ao contacto afetwo@ outro.

Desta forma, as instituicbes devem atuar como ‘adedde cuidados intensivos de
relacdo”, que favoregcam o desenvolvimento relatiatravés do estabelecimento de novos
vinculos, gratificantes e estaveis, bem como ocoresito de um sentimento de seguranca e
de novas competéncias (Biscaia, 2005; Martins, 0Z8@8mo tal, € imprescindivel ter em

conta a pertinéncia das relacbes entre as criages seus cuidadores, solicitando a sua
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gualidade como condi¢cdo que promove 0 processedgperacdo, que conjuntamente com
0os elementos referentes a regras e limites, réastra emocionalmente estas criancas e
jovens (Zegers, Schuengel, Ljzendoor, & Jansséi®)2

O ambiente institucional €, muitas vezes, poudmesdnte a diversos niveis, estando
associado a grandes dificuldades emocionais, euttihides no estabelecimento de relacdes
seguras e a problemas de comportamento. Poderir-sefegambém dificuldades ao nivel das
competéncias sociais, em particular, problemasetfcionamento com os pares e menor
suporte social (Davidson-Arad, 2005; Marinkovic &d&ovic, 2007).

A institucionalizacdo pode ser potencialmente p@sipara a crianca, porque a
violéncia a que esteve sujeita no meio familiargpoer efeitos devastadores para o seu
desenvolvimento. Contudo, a mudanca também pode tarsdes e antagonismos, criando
um relacionamento entre a crian¢ca e o ambientectesizado pelo conflito, perda sress
(Delgado, 2009; Orionte & Souza, 2005).
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PARTE 2
ENQUADRAMENTO METODOLOGICO

Capitulo 4 — Metodologia

O procedimento metodoldgico implementado na comgeruleste trabalho € misto,
pois entendemos que a combinacdo de técnicas @liaas e qualitativas, torna a pesquisa
mais forte e reduz o enviesamento dos resultados.

A sua aplicacao foi precedida de um trabalho desa bibliografica, em torno da
institucionalizacdo e das suas consequéncias en@ginas criancas e jovens em regime de
acolhimento institucional especificamente na CdaadB Lisboa. A revisdo da bibliografia,
que serviu igualmente a fundamentagcdo tedrica destiedo, possibilitou por um lado,
inteirarmo-nos das investigacdes que tém sido afiels acerca desta tematica e, por outro,
refletir sobre as condi¢fes intervenientes negsteego.

Trata-sede um estudo longitudinal, cujos dados foram redoth durante 2 meses,
guinzenalmente em oito momentos distintos, nomeadtemantes e depois dos educandos

irem de visita a casa.

4.1. Formulagao do problema

Dada a impossibilidade de criar ambientes ideatigad institucionalizagdo parece
ser uma das respostas socialmente mais adequadateperminado tipo de situacdes. As RA
surgem, assim, como um contexto preparado em tefisiogs/ambientais e humanos capaz
de responder as situacdes consideradas de risgo/p@uando a crianca/jovem € colocada
numa RA supde-se que estd a ser-lhe proporcionadaayo contexto relacional e social
securizante que nao se encontra disponivel no skl @coldgico de origem. Todavia, o
periodo de permanéncia na residéncia deve ser @rnpossivel e correspondente ao
necessario para eliminar o risco/perigo verificaun meio de origem da crianca e que
provocou a sua retirada (excluindo a orfandade).

A reintegracdo familiar € uns dos principaigetbhos a concretizar quando estas
criancas sao acolhidas pelo que uma das politicessg pratica na instituicdo para a
manutencao dos lacos afetivos com os seus cuidadererigem, € o Regime de Idas a Casa

(RIC). Este regime é concretizado, analisando cada individualmente, apreciado por uma
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equipa multidisciplinar, e considerando a evolugfiogressiva da resolucdo/remocao do
risco/perigo que desencadeou o processo de instilizacdo da crianca. No entanto, ao
longo do tempo, tem-se vindo a verificar, atravésotdservagédo direta e de relatos dos
educadores, professores e treinadores que algumaagas e adolescentes, apods as idas a
casa, apresentam alteracdes de humor e comportamemesidéncia e no seu meio social
imediato (escola/AEC). Essas mudancas, por vezeanifestam-se na forma de
inadaptabilidade ou rejeicdo, sendo demonstradasést de comportamentos agressivos,

resisténcia ou desinteresse/desmotivagao.

4.2. Objetivos e justificacdo do estudo

Portugal é um dos paises europeus que apresenta mear taxa de
institucionalizacéo, razdo pela qual, os laresab¢hanento sdo hoje uma realidade que néo
pode ser ignorada. Todavia, o periodo de permamémgiresidéncia deve ser o menor
possivel, isto é, apenas o0 estritamente necesgatia eliminar as adversidades que
provocaram o acolhimento da crianga (Amado eP803).

Sendo a reintegracao familiar um dos principaigtmgs a concretizar, a instituicdo
fomenta a manutencéo dos lagos afetivos com ogaawoiids de origem através do regime de
idas a casa. No entanto, tem-se vindo a verificar ap0s esta pratica, algumas criancas e
adolescentes apresentam alteracdes de humor e ampnto tanto na residéncia de
acolhimento (RA), como na escola e nas atividadesa@urriculares (AEC). Partindo-se
deste pressuposto, o presente trabalho visa analisgpacto emocional que as visitas a casa

tém nas criangas e jovens que estdo em regimeotteraento institucional.

4.2.1. Objetivos gerais

Extraimos, assim, dois grandes objetivos gerais painsso estudo.

O primeiro procura verificar em que medida o tigoetnocdes (positivas e negativas)
sentidas pelos educandos e o comportamento dosasesaltera em funcdo das visitas a
casa.

O segundo visa analisar a influéncia que o compmmtdo tem no aproveitamento
escolar dos educandos.
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4.2.2. Objetivos especificos

Dos objetivos principais extraimos cinco objetiespecificos igualmente pertinentes

para a elaboracéo deste trabalho, nomeadamente:

. Verificar se existem diferencas no tipo de emog@@gidas pelos educandos

antes e depois das visitas a casa;

. Analisar em que medida as idas a casa influenciaconoportamento dos

educandos na RA, na escola e nas AEC;

. Averiguar se as emocdes sentidas pelos educados digs visitas a casa sao

influenciadas pelas situacdes vivenciadas pelosnoeantes do ingresso na RA,;

. Identificar se 0 comportamento dos educandos tgoma influencia no seu

aproveitamento escolar;

. Apurar se o relacionamento que os educandos témososeus professores

tem alguma relacdo com o aproveitamento escolambt

4.2.3. Hipoteses de estudo

Decorrentes do primeiro objetivo foram formuladaseguintes hipoteses:

H1: Espera-se que existam diferencas significatives tipo de emocgdes

(positivas/negativas) sentidas pelos educandos ardepois das visitas a casa.

H2: Espera-se que exista uma associagao entrass idasa e o0 comportamento dos
educandos na RA, escola e AEC.

H3: As situacdes vivenciadas pelos educandos ademgresso na RA tém um

impacto positivo nas emocdes negativas sentidas petsmos depois de irem a casa.
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Decorrentes do segundo objetivo foram formuladasegaintes hipoteses:

H4: O comportamento tem um impacto positivo no apitamento escolar dos
educandos.
H5: O relacionamento que o0s educandos tém como mdespores esta

significativamente associado com o seu aproveitérescolar.

4.3. Populacao e amostra

A populacdo em estudo diz respeito as criancasengoinstitucionalizados na Casa
Pia de Lisboa, tendo participado nesta investig8@aeducandos e 16 técnicos de referéncia
(educadores) de nove RA (Grafico 1) distribuidas gms CED (52.6% do CED de Santa
Catarina e 47.4% do CED de Santa ClaFmyam excluidas as criancas sinalizadas com

deficiéncia mental.

4.3.1. Distribuicdo dos educandos por residéncia @eolhimento

Através da analise do Grafico 1, podemos verifigae 21.1% dos educandos
pertencem a RA Clemente José dos Santos, seguendoRA Jodo José Branco e a RA
Francisco Soares Santos com15.8%, a RA Areia Braoca13.2%, a RA Alfredo Soares
com 10.5%, a RA Ferreira Lapa e a RA Anténio Cozdn 7.9%, a RA Santa Rita com

5.3% e por ultimo a RA S&o Francisco de Sales c6#2

Gréafico 1

Distribuicdo dos educandos por residéncia de avelhio (valores absolutos)
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Jodo José Branco

Clemente José dos Santos

4.3.2. Idade dos educandos

Os educandos tém idades compreendidas entre as 714 anosM = 11.11;DP =
1.85), sendo 89.5% do sexo masculino e 10.5% dwfeexinino.

4.3.3. Nacionalidade e concelho de residéncia dakieandos

Relativamente a nacionalidade verificou-se que mnaados educandos (97.4%) séo

portugueses, sendo 29 do concelho de Lisboa (@rafic

Graéfico 2

Distribuicéo dos educandos em funcéo do concellmigem (percentagem)

76,3%

10,5%

2,6% 2,6% 2,6% 2,6%
. I . - . I . I . I
Lisboa Braga Sintra Cadaval Vila Franca de Cascais
Xira
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4.3.4. Apoio em Ensino Especial

De referir que todos os educandos frequentam daes@8.7% beneficia de apoio em
ensino especial. Verificou-se, ainda que 10.5% athsgandos ja beneficiava deste tipo de

ensino antes do ingresso na RA.

4.4. Instrumentos de avaliagao

As emoc0des positivas e negativas sentidas pekascas e adolescentes ap0s as visitas
a casa foram avaliadas através Mositive and Negative Affect SchedRANAS-N)
(Sandin, 1997). Os dados sociodemograficos e ag@&vcdos técnicos de referéncia acerca
dos educandos foram recolhidos através de um qoésth e de um guido de entrevista
semiestruturada.

Os instrumentos encontram-se descritos a seguir.

4.4.1. PANAS-N

Desenvolvido e validado por Sandim (1997), o PAN¥Sfoi adaptado para o
contexto portugués por Carvalho, Batista e Gou(2i®4). Os 20 itens que constituem o
instrumento agrupam-se em duas dimensfes, codastipor 10 itens cada: afetividade
positiva e afetividade negativa. Para cada iteim@siridos indicam, numa escala ordinal de
trés pontos (1 = nunca; 2 = as vezes; 3 = muitassyeem que grau as afirmacdes se lhes
aplicam. Esta medida permite obter dois resultapias variam entre 10 e 30, dados pelo
somatorio das respostas aos itens relevantes pdeadimensdo, variando os resultados no
sentido de um indice mais elevado de afetividadéipa e afetividade negativa.

Ambas as dimensfes apresentaram coeficientesaldedlfronbachsuperiores a .70
(.83 para a afetividade positiva e .76 para a\afistile negativa) sugerindo uma adequada
consisténcia interna (Kline, 2000). Para validaPANAS-N, Carvalho e colaboradores
(2004) conduziram uma analise fatorial confirmagratravés da comparacdo de dois
modelos diferentes que variaram em funcédo da egdelou independéncia entre as variaveis
latentes e da ordenacdo hierarquica ou ndo hiecargde modo a identificar um modelo
estrutural viavel, a partir do mesmo conjunto deicdadores. Os indices de bondade do

2 Anexo A
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ajustamento tanto do modelo correlacionado comanddelo hierarquicox?/df = 3.06;
RMSEA = .05; GFI = .94; CFIl = .90; RMR = .002] réss&m uma boa adequacédo do modelo
(Hu & Bentler, 1995).

4.4.2. Questionario sociodemografico

O questionario sociodemograffcatilizado na presente investigacéo foi elaborado
especificamente para o efeito, sendo constituid@pauestdes distribuidas por dois grupos
distintos.

O primeiro grupo é dedicado a caracterizacdo dasgas acolhidas, nomeadamente:
nacionalidade, idade, género, nivel de escolaridadguéncia escolar, apoio em ensino
especial, fratrias, problematicas que estiveramorigem do acolhimento, tempo de
permanéncia na instituicdo, entidade solicitante agolhimento, medidas de protecao
anteriormente tentadas para resolver problematietetadas na crianca e regime de visitas a
casa.

No segundo grupo foi caracterizado o agregado i@miendo sido incluidas questdes
referentes aos pais da crianca, entre as quaide,idgrau de escolaridade, profissdo e

situacOes problematicas vivenciadas antes do isgires RA.

4.4.2. Entrevista semiestruturada

Algumas perguntas do guido da entrevistaam amplas e abertas, para permitir que
0s entrevistados falassem dos aspetos mais peesen que respeita ao comportamento das
criancas e jovens em contexto residencial, esceldracurricular e familiar. Outras foram
delineadas para recolher informacdes sobre as tedsiicas mais relevantes do
relacionamento dos educandos com os técnicos el@nefa, com os outros educandos e com
os professores, bem como sobre o seu estado der rumanodo como este se altera em

funcdo das idas a casa.

4.5. Procedimento

3 Apéndice A
4 Apéndice B
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O processo de avaliacdo iniciou-se pelo contacto eoPresidente do Conselho
Diretivo da Casa Pia de Lisboa, no sentido de abtartorizacabnecessaria para a aplicacéo
dos instrumentos, tendo sido concedida.

Os questionarios foram distribuidos pelas RA, sepoeviamente efetuada uma
explicacdo detalhada tanto aos educandos como dGasadores, especialmente no que
concerne a reserva de confidencialidade dos releslt@ a garantia que 0os mesmos se
destinam a fins meramente académicos. Antes daaea@b das entrevistas foi explicada a
utilidade e pertinéncia da autenticidade das reapodadas, salientando-se o facto da
possibilidade de esclarecimento de quaisquer dgsividas dados foram recolhidos
sequencialmente, em oito momentos (antes e depsiglds a casa), durante o més de Abril e
Maio do corrente ano.

Apos rececdo dos questionarios procedeu-se aongata dos dados utilizando-se

para o efeito o programa estatistiBM-SPSS (verséo 20).

5 Apéndice C
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Capitulo 5 - Resultados

Tratando-se de um estudo quantitativo, num primemomento (ponto 5.1.)
apresentar-se-a0 as estatisticas descritivas renlifais das varidveis estudadas, através dos
procedimentos estatisticos adequados para tal Noma segunda fase (ponto 5.2.)
avaliaremos o grau de associagao entre as varigueisitervém na investigacao, analisando
nao apenas a sua magnitude, mas também a suadiPegdim (ponto 5.3.), recorreremos a
andlises de regressédo para averiguar o impactagjuisitas a casa tém nas criangas e jovens
gue estdo em regime de acolhimento institucioreltot ao nivel das emocdes, como do

comportamento e aproveitamento escolar.

5.1. Estatisticas descritivas e diferenciais

Na primeira fase, procedemos a descri¢do e camagtéo dos fenomenos estudados
em fungdo das caracteristicas sociodemograficam @aefeito, recorreu-se a testes de
diferencas de meédias tendo em consideragcdo assvimimas como 0s constructos se
encontravam operacionalizados. Estes testes pamnait@lisar ndo s6 os valores médios das
variaveis em questdo, como também, perceber coque ésses valores se manifestam em
funcdo das varidveis independentes consideradaavést deles podemos, caracterizar e
compreender melhor os fendmenos estudados.

Os dados evidenciados na Tabela 1, mostram-nosgjpencipais responsaveis pela
articulacdo entre a escola e os educandos queidianefe ndo beneficiam de apoio em

ensino especial (EE) sdo os educadores.

Tabela 1
Responsaveis pela articulagcdo com a escola (vabsedutos)
Educandos que Educandos que néo
beneficiam beneficiam
de apoio em EE de apoio em EE
Diretor da RA 2 6
Técnico responsavel (educador) 9 36
Psicologo / assistente social 5 8
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Relativamente ao modo como esta articulacdo & Veitifica-se que a mesma ocorre
através de reunides periodicas (84.2%), contaéteco com o diretor de turma (84.2%),
caderneta do aluno (81.6%), reunides pontuais ¥dBetrelatorios referentes a evolugdo da
crianca (10.5%).

Quando questionados acerca da evolucdo escolagdia®ndos apos a entrada na
RA, os educadores referiram que 50% manteve acéibi81.6% demonstrou uma maior
progressao nos estudos, 10.5% diminuiu o absengsemar e 7.9% aumentou o absentismo
escolar.

Foi, ainda, possivel constatar que 97.4% dos désnide referéncia sao os
encarregados de educacdo dos educandos e que 4$&dipam nos seus projetos

educativos (Gréfico 3).

Grafico 3

Participantes no projeto educativo das criancasrjs\{valores absolutos)

Técnico RA Pai/ Mae
(educador) 17
17

Outro
familar
4

Um outro aspeto que importa referir, prende-se egniratrias acolhidas, tendo-se
verificado que 78.9% tem irmaos na instituicdo6%2.um irméo, 15.8% dois irmaos, 7.9%
trés irméaos e 2.6% quatro irmaos.

No que respeita as problematicas que estiveram ngeno do acolhimento
verificamos que a maioria dos educandos (55.3%hpdoihida devido a incapacidade por
parte dos progenitores de exercer as funcdes p@eseguindo-se a negligéncia (36.8%), os

maus tratos fisicos e psicolégicos (5.3%) e o abmand2.6%). Grande parte dos educandos
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foi institucionalizada por ordem do Tribunal (60.6¢abela 2) e a maioria encontra-se na

RA ha mais de 2 anos (55.3%).

Tabela 2

Entidade que solicitou o acolhimento (valores alissl)

Pais 1
Tribunal 23
Familiares 1
Instituicdes de apoio aos jovens 1
Comissao de Protecdo de Menores 12

Foi, ainda, apurado que antes da institucionalzggdinham sido tomadas algumas

medidas de protecdo para resolver as problematisdstadas nas criangas/jovens,

nomeadamente: internamento noutras instituicbedi¥68e acompanhamento no seio da

familia por técnicos especializados (assistentalsbpsicologo) (15.8%).

No que se refere ao regime de visitas a casajoéribs que 36.8% dos educandos

vai a casa de 15 em 15 dias (Grafico 4). Foi, tambgossivel constatar que antes da

institucionalizagdo 36.8% das criangas/jovens vieam a mae, 23.7% vivia numa

instituicdo, 21.1%, com os pais bioldgicos, 10.58tncos avos e 2.6% com o pai, pais

adotivos e familias de acolhimento.

Grafico 4
Regime de visitas a casa (valores absolutos)
Mensal 3
Quinzenal
Semanal
Visitas na RA 5
N&o vai a casa, nem tem visitas na RA 3

14

13

70



Quando questionados acerca dos pais dos educann@soria dos técnicos nédo sabe
nada acerca da sua idade, nivel de escolaridasiéuagao profissional.

Relativamente ao tipo de bairro onde a criancafjoveria antes da entrada na RA,
verificou-se que 86.8% residia num bairro soci&l,9% num bairro ndo degradado; 97.4%
em meio urbano; e 84.2% em casas com condi¢Oesbitalilidade.

Entre as situacOes problematicas vividas pelo agefamiliar de origem verifica-se
gue a maioria referiu a escassez de recursos edm®(60.5%) (Tabela 3). No que se refere
as situagbes porque a crianca/jovem passou antésgoEsso na RA, 71.1% mencionou
negligéncia (situacdo escolar/saude), seguindo-sexasténcia de casa/abrigo (10.5%) e
fome (10.5%).

Tabela 3

Situacdes problematicas vividas pelo agregado i@nué origem

Falta de interesse e carinho 5
Escassez de recursos econémicos 23
Violéncia doméstica 8

Deficiéncia fisica/mental do responsavel parental

Discussfes graves entre 0s pais 2
Separacéo dos pais 10
Doenca grave do pai 11

Doenca grave da mae

Outras condutas desviantes (prostituicdo, mendie)da 6

No que diz respeito ao tempo que o técnico deéeftst acompanha a crianga/jovem,
foram consideradas quatro categorias: menos de,leatre 1 e 2 anos, entre 2 e 3 anos e
entre 3 e 4 anos, tendo-se verificado que apen8%oldos técnicos segue o seu educando ha

menos de um ano (Grafico 5).
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Grafico 5

Tempo que o técnico de referéncia acompanha odemardo (valores absolutos)

12

Menos de 1 ano Entre 1 e 2 anos Entre 2 e 3 anos Entre 3 e 4 anos

De acordo com os técnicos de referéncia (educadatéd% dos educandos
adaptaram-se bem a RA e demonstram um relacionaraemistoso (52.6%) com os pares

(Gréfico 6) e alguma proximidade com os educad@2$%) (Grafico 7).

Gréfico 6 Grafico 7
Relacionamento com os pares Relacionamento com os educadores
Cordial I s Indiferente /‘:I 1
Conflituoso J s
] | Afetuoso ' 14
Afetuoso 5 i
1 Distante l 3
Agressivo | 2 | |
Amistoso - J 20 Proximo ' 20
YV Vv

Foi, ainda, referido que 63.2% revelaram alterag@eseu comportamento desde a
sua entrada na RA até a presente data, nomeadameamsecalma e tranquilidade, respeitar
regras, maior autonomia, mais conflituoso, maiorobimento a nivel académico e maior
auto-estima e auto-confianga, tal como se poderadrsea tabela 4.
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Tabela 4

Mudancas de comportamento

N&o houve alteracdo no comportamento 14
Respeitar regras
Maior autonomia
Mais conflituoso
Maior envolvimento a nivel académico

Mais calma e tranquilidade

= 00 N N N

Maior auto-estima e auto-confianga

No dia-a-dia, 65.8% dos educandos tém bom compertan{Grafico 8), mas apés as
visitas a casa 36.8% demonstram alteragbes de feomportamento na RA e 21.1% na
escola (Tabela 5), nomeadamente alegria (55.3%lmmac(23.7%) (Tabela 6). Nao se
verificam alteracdes de comportamento nas AEC. &ferir que a categorizacdo do
comportamento (Bom, Satisfatério, Mau e Irregulfmi) atribuida pelos educadores dos
alunos que participam na investigacao.

Gréfico 8 Gréfico 9
Comportamento dos educandos no dia-a-dia Quando os educandos ficam na RA

N&o se verificam alteragdes
o5 no comportamento

Verificam-se alteracdes 31
no comportamento

Satisfatério Mau

Irregular

Tabela 5

AlteracBes de humor/comportamento apds as idasaa ca

RA Escola
Sim 47 7% 21.1%
Nao 15.8% 28.9%
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Tabela 6

Estado de humor apoés as idas a casa

Estado de humor N
Tristeza 4
Alegria 21
Agitacao 3

Agressividade

Calma 9

Apesar da maior parte das criancas/jovens nao esaaif alteracdes de
humor/comportamento quando néo vai a casa (47.@¥&fiCo 9), constatou-se que 10.5%
ficam agitados, 5.3% ansiosos e 2.6% ficam trigtesdo ficam na RA.

A analise dos dados revelou que 55.3% dos edusapducura os técnicos de
referéncia para falar de si ou partilhar preocupagi@lativas a problemas escolares e/ou
familiares, alegrias e namoros.

No que diz respeito a escola, 84.2% dos educamg&scionou que gosta de
frequentar a mesma e 71.1% tem bom aproveitaméntelacionamento com os pares, na
maior parte dos casos, € bom (86.8%) e com osgsmfes também (81.6%). Os técnicos
referiram, ainda, que 50% dos seus educandos téntbmportamento na escola. Verificou-
se que o comportamento mau (13.2%) ou irregul@4Y manifestado pelos educandos néo
coincide com as suas idas a casa em 68.4% dos casos

Quando questionados acerca da opinidao geral dofespopres sobre os seus
educandos, os técnicos disseram que 42.1% congjderas alunos, em sala de aula, séo

participativos e interessados (Tabela 7).
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Tabela 7

Opinido geral dos professores acerca dos educandos

Opini&o dos professores N

Participativo e interessado 16
Tem dificuldades de aprendizagem
Demonstra falta de atencéo e concentracdo
Instavel

Desinteressado em pouco trabalhador

Conflituoso e agressivo

N N O O W b

Esta em absentismo escolar

Apuramos que 71.1% das criancas/jovens frequenta dfue o seu relacionamento
com os pares e professores € bom e a maioria méseapa problemas de comportamento e
guando os mesmos ocorrem néo coincidem com as ickasa.

Relativamente a relacdo dos educandos com a famdisorigem, foi possivel
constatar que 76.3% tem um relacionamento préxiomo @ mesma; 81.6% manifesta afeto
(e.g, carinho, preocupacédo, amor, ternura) pela cian€¢3.2% investe no seu projeto de
vida. Constatou-se, ainda, que a maior parte dascgas/jovens (86.6%) quando vai a casa
vem cuidada.

A andlise dos dados demonstrou que, de uma foeral, gapos as idas a casa as
emocdes positivas apresentam valores medios stgmrg as emocdes negativas valores
inferiores (Tabela 8). Contudo, verificamos quesagunda e terceira semana, a afetividade
positiva era superior antes da ida a casa e naadaguqguarta semana a afetividade negativa
era inferior antes da ida a casa.
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Tabela 8

Emocdes positivas e emocdes negativas (valoresos)édi

Emocdes positivas Emocdes negativas
Momentos M DP M DP
Momento 1 (antes da ida a casa) 23.82 3.15 15.63 4.19
Momento 2 (depois da ida a casa) 24.74 3.29 14.97 3.75
Momento 3 (antes da ida a casa) 24.05 3.72 15.29 4.27
Momento 4 (depois da ida a casa) 24.03 3.20 15.63 3.73
Momento 5 (antes da ida a casa) 24.11 3.78 15.89 3.68
Momento 6 (depois da ida a casa) 23.18 3.71 15.53 3.71
Momento 7 (antes da ida a casa) 22.97 3.76 16.29 3.40
Momento 8 (depois da ida a casa) 23.18 3.42 16.68 3.48

Com o objetivo de facilitar o tratamento estatisti@s emocdes dos inquiridos foram
recodificadas em quatro grupos: emocdes positaaie$ da ida a casa), emocdes negativas
(antes da ida a casa), emocdes positivas (depataadacasa), emocoes negativas (depois da
ida a casa). Observando a Tabela 9, € possivetatangjue ndo existem diferencas
significativas em funcdo das idas a casa no queratipeito as emocdes sentidas pelos

educandos.

Tabela 9
Emocodes sentidas pelos educandos antes e depais@scasa durante 0 més em que 0s

dados foram recolhidos (oito momentos)

Antes de ir a casa Depois de ir a casa
M DP M DP t-test Sig.
Emocbes positivas 23.74 2.60 23.78 2.67 -199 3 .84
Emocdes negativas 15.78 2.52 15.70 2.74 .249 .805

Nota: M = Médig DP = Desvio-padréo
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5.2. Comparacédo de médias

5.2.1. Afetividade positiva e afetividade negativa variaveis sociodemograficas (género,
idade, RA, CED)

Variaveis dependentes: afetividade positiva e\afigtte negativa

Variaveis independentes: género, idade, RA e CED

Relativamente ao género, os resultados obtidos/éstralo testet-student para
amostras independentes revelam que apesar dotadesumédios da afetividade positiva e
negativa das meninas serem inferiores aos dos pstanto antes como depois das idas a
casa, ndo existem diferencas significativas em &ongesta variavel [emoc¢des positivas
(antes das idas a caskyg) = -.140,p = .890]; emoc¢des negativas (antes das idas a ¢gs)
= -1.399,p = .170]; emogdes positivas (depois das idas a):chgg = -.663,p = .512];
emocoes negativas (depois das idas a casa)= .178,p = .860].

Tal como para as emocg0des, procedemos a recoddickc&lade em dois grupos: dos
7 anos 10 anos e dos 11 aos 14 anos. A analisgados revela que ndo existem diferencas
estatisticamente significativas nas emocdes senpaéos educandos em funcéo das idas a
casa para esta variavel. Todavia o grupo de edasanthis novos apresenta resultados
médios superiores no que diz respeito as emoc@iivas tanto antes como depois das idas
a casa; e os educandos mais velhos valores siggernas emocgdes negativas em ambas as
situacoes.

Constatdmos, ainda, que existem diferencas estatisnte significativas em funcéo
das RA para trés das quatro situacdes avaliadasi¢@ 10 a 13). A comparacagast-hoc
revelou que estas diferencas ocorrem entre as RMnéite José dos Santos, Jodo Joseé

Branco, Francisco Soares Franco e Alfredo Soares.
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Gréfico 10
Emocoes positivas

Gréfico 11
Emocdes negativas

(antes das idas a casa) em funcdo da RA (antes das idas a casa) em funcédo da RA

Média das Emogdes positivas (antes das idas a casa)

W = o ] ] ]
1 1 | | i 1

Média das Emogdes negativas (antes das idas a casa)

]
7
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Josédos  Branco  Frang Bra uo  Soares  Lap lose o a  Soaes  Couto  Soares Lapa
Santos de Sal de Sales Franco

Residéncia de Acolhimento

Nota: F g 29)= 3.735,0 = .004

Grafico 12
Emocdes positivas

Residéncia de Acolhimento

Nota: F g29=1.772p=.124

Gréfico 13
Emocgdes negativas

(depois das idas a casa) em funcao da RA (depois das idas a casa) em funcao da RA

= o > = @
I ! | i 1

Média das Emogdes negativas (depois das idas a casa)
9

Média das Emogdes positivas (depois das idas a casa)

I}
I
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Clemente Jodo José  Sdo Areia  Francisco Antonio  Alfredo  Ferreira  Santa Rita Clemsrte Jodo José  Sao Areia Francisco Anténio  Alffedo  Ferreira Sarta Rita
Josédos Branco Francisco Branca Soares  Couto  Soares Lapa :
98¢ dos Flancisce Soares Josedos Branco francisco Branca  Sesres  Couie  Seares  Laps

Residéncia de Acolhimento

Nota: F g29)= 6.079,p = .000

Residéncia de Acolhimento

Nota: F g 29)= 2.357p =.043

Quando considerados os CED verifica-se que nadeexidiferengas estatisticamente
significativas para nenhuma das situacdes em anaipesar do CED Santa Catarina

apresentar valores médios superiores em todonasice
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5.2.2. Comportamento e variaveis sociodemograficégénero, idade, RA, CED)

Variaveis dependentes: comportamento

Variaveis independentes: género, idade, RA e CED

As evidéncias empirica®.g, Chang, Schwartz, Dodge, & McBride-Chang, 2003;

ISS, 2003; Melo, 2005; Rydell, Berlin, & Bohlin, @8) demonstram que o0 comportamento

(bom/mau) e o aproveitamento escolar (elevado/baibos educandos institucionalizados

varia em funcdo do género e idade dos mesmos. @mnta comparacdo de médias em

funcdo do género, constatou-se que nao existemeddas estatisticamente significativas ao

nivel do comportamento dos educando na RA, nensoalae [RA:tze = 1.730,p = .092;

escolatzs) = 1.080,p = .287]. Tendo-se obtido resultados semelhantasdpiconsiderada a
idade dos inquiridos [RAtzs) = 1.496,p = .143; escolatzes) = 1.459,p = .143] e a RA onde

se encontram acolhidos (Graficos 14 e 15). No émtaverificamos que os educandos

pertencentes ao grupo de educandos mais novoseafmeglores meédios superiores em

ambos os contextos.

Gréfico 14

Alteragdes de comportamento na RA

Gréfico 15

Alteragbes de comportamento na escola

Média das Alteragdes de comportamento na RA (apos
idas a casa)

idas a casa)
]
i

Média das Alteragdes de comportamento na escola (apés

T T T T T T T T
Clemerte Jofio José _ S0 Areia  Francisco Artdnio  Alfredo  Ferreira Santa Rita
José dos Branco Francisco Branca  Soares  Couto  Seares  Lapa

Santos de Sales Franco

Residéncia de Acolhimento

Nota: F g29)= 1.969,p = .087

José dos  Branco Francisco Branca  Soares

T T T T T T T T T

Clemente Jodo José _ Sdo Areia  Francisco Antonio  Alfredo  Ferreira SantaRita
co Couto  Soares  Lapa

Saros de Sales Franco

Residéncia de Acolhimento

Nota: F (g.29)= .513,p = .837

Verificou-se, ainda, que os educandos pertenceatesCED de Santa Clara

manifestam mais alteracbes de comportamento tanf®@AMcomo na escola, apesar de nao

existirem diferengas significativas [RAgs) = -.068,p = .946; escolatzs) = -1.427,p = .162].
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5.2.3. Aproveitamento escolar e variaveis sociodegaficas (género, idade, RA, CED)

Variaveis dependentes: afetividade positiva e\atitde negativa

Variaveis independentes: género, idade, RA e CED

Relativamente ao aproveitamento escolar, tambémfardm encontradas diferencas
em nenhuma das variaveis sociodemograficas ana$isagtnero, idade, RA e CED. No
entanto verificou-se que as meninas apresentanitagssi médios superiored = 1.29,
DPy = .07 ;Mg = 1.25,DPr = .25). As médias dos rapazes sao superioresy@aaando 0s
dados foram introduzidos no programa estati§e8Sforam atribuidos valores inferiores as
melhores notas (1 = Bom; 2 = Satisfatério; 3 = Mau)

Tal como referido, anteriormente, ndo se verificai@teracdoes de comportamento

nas AEC, motivo pelo qual este contexto foi exaudd analise.

5.3. Associagao entre variaveis

VerificAmos, de seguida, a associacao entre asidasa (variavel independente) e a
alteracdo do comportamento (variavel dependents)edioicandos na RA e na escola. As
correlagdes negativas existentes entre as varigawtam uma relacdo causa-efeito, ou seja,
as variaveis encontram-se inversamente associadfg sugere que gquanto mais vezes 0S
educandos vao a casa, menores serdo as alteragdssuncomportamento (Tabela 10).
Constatou-se, ainda, que as correlacdes mais elegad as que decorrem da ligacéo entre as

idas a casa e as alteracbes de comportamentoala ¢sc-.871,p = .000).

Tabela 10

Associacao entre as idas a casa e o comportamesieddcandos na RA e na escola

1 2 3
Idas a casa (1) -
AlteragOes de comportamento na RA (2) -.550** -
AlteracOes de comportamento na escola (3) -.871** 375%* -

Nota: M = Média; DP = Desvio padrad*p<. 01
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NO que respeita a associacao entre o aproveitanesotdar (variavel dependente) e
as variaveis relacionadas com este contexto (vsandependentes), verificou-se que a
correlacdo mais elevada € a que decorre do relmi@nto com os professores=(.445,p =
.005). No entanto, também se constatou que o btamioramento com o0s professores esta

positivamente relacionado com o bom relacionameoio os pares (Tabela 11).

Tabela 11

Associagéo entre o aproveitamento escolar e advedsirelacionadas com a escola

1 2 3 4
Aproveitamento escolar (1) -
Gostar da escola (2) 201 -
Bom relacionamento com os pares (3) .095 .045 -
Bom relacionamento com os professores (4) 445 167 417+ -

Nota: M = Média; DP = Desvio padrad*p<. 01
5.4. Impacto das variaveis independentes na predigé@las variaveis dependentes

De acordo com a literatura mencionada no corpacte@rocurou-se testar o impacto
gue o contexto familiar e 0 comportamento dos edlas (variaveis independentes) tém nas
emocodes sentidas pelos mesmos e no seu aproveitaesaolar (variaveis dependentes).
Neste sentido, foi efetuada uma analise de regresgéipla pelo métod&nter, que além do
coeficiente de determinac&®’) nos fornece os coeficientpgvalor da contribuicéo relativa
de cada variavel independente para a predicdo daveh dependente) que revelam o
impacto que as diferentes variaveis independeétesitr predicdo das variaveis dependentes
(Maroco, 2003). Os resultados obtidos revelam-n@sasg variaveis do contexto familiar que
maior impacto tém nas emocdes negativas sentidias @eucandos depois de irem a c&¥a [
=.376 ;F = 2.580 ;p = .033] dizem respeito as situacdes vivenciadbss presmos antes do
ingresso na RAR(= .345 ;p = .030) e ao afeto manifestado pelos progenitfres-.688 ;p
=.026).

Relativamente ao aproveitamento escolar dos edosgRA= .567 ;F = 3.906 ;p =
.011] constatou-se que as variaveis com maior itopa@ mesmo sdo 0 comportamerfic=(
-.340,p = .037) e o relacionamento com os professdyres.434,p = .011).

Como os valores dos coeficientpssdo negativos, podemos concluir que quanto

maior € o afeto demonstrado pelos pais das crijogass menores sdo as emocoes
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negativas sentidas pelos mesmos apos as idas ;aecgeanto melhor é o comportamento
melhor sera o aproveitamento escolar. Os valoresnsgativos porque quando os dados
foram introduzidos no programa estatist®8BSS foram atribuidos valores inferiores aos
melhores comportamentos (1 = Bom; 2 = Satisfat@m;Mau).

Em suma, os resultados obtidos permitem-nos canstate o tipo de emocdes
(positivas e negativas) sentidas pelos educandosenée altera em funcéo das visitas a casa,
em Oposi¢do ao comportamento que se encontra amerge associados com as mesmas, 0
gue sugere que quanto mais vezes os educandosoz®a,amenores serdo as alteragbes de
comportamento na RA, na escola e nas AEC. Veridgmuainda, que o comportamento e o
relacionamento que os educandos tém com o0s seussgores estdo positivamente
relacionados com o aproveitamento escolar dos nespwlo que quanto melhor é o
relacionamento que os alunos mantém com o0s seligsspooes, mais positivo é o seu

comportamento na escola.
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Capitulo 6 - Anélise e discusséo dos dados

Segundo oRelatério de caracterizagdo anual da situacdo dellienento das
criancas e jovenglaborado pelo Instituto de Seguranca Social, et 2existem cerca de
8.500 criancas e jovens acolhidos em instituicB4st% entre os 0 e os 11 anos, 54.9% entre
0S 12 e 0s 17 anos e 11% entre os 18 e os 20 BAskeselevado numero de acolhimentos
prende-se com as fragilidades ou inexisténcia da untervencao preventiva no seio das
familias com comportamentos de risco ou com difiades socioeconomicas (Instituto da
Seguranca Social, 2012).

Pretendia-se, com este estudo, analisar o impambgienal que as visitas a casa tém
nas criangas e jovens que estao em regime de @meuwito institucional, sendo a discussao
dos resultados efetuada seguindo as hipétesealinaite delineadas. Deste modo, assenta
em dois pontos essenciais: verificar em que medliifao de emocdes (positivas e negativas)
sentidas pelos educandos e o comportamento dosasesaltera em funcdo das visitas a

casa e a influéncia que o comportamento tem na@yeitamento escolar.

6.1. Espera-se que existam diferencas significatvya no tipo de emocOes
(positivas/negativas) sentidas pelos educandos asmte depois das visitas a casa
(H1)

Perante isto, e apds a analise dos dados consttgue, de uma forma geral, apds as
idas a casa, as emocdes positivas apresentam svaluédios superiores e as emocoes
negativas valores inferiores. Contudo, verificamuoe ndo existem diferencas significativas
no tipo de emocdes (positivas e negativas) senpelas educandos antes e depois das visitas
a casa. Estes resultados vdo ao encontro da hepotesalmente formulada (H1) e em
sentido contrario aos estudos de Abaid (2008),rs#mo qual as criancas e adolescentes, que
se encontram afastados de suas familias biologitas/és de medidas de protecéo,
apresentaram maiores niveis de sintomas depresgiaoglo regressam das idas na casa do
gue aquelas que se encontram permanentemente cuasaamilias.

Connell, Bergeron, Karol, Saunders e Tebes (20@7@saentam que as criancas
institucionalizadas demonstram niveis elevadosrgedade e angustia quando regressam
das visitas aos seus familiares. Estas conclus@esasda, compativeis com as encontradas
no estudo efetuado por Junqueira (2000) que denaogse muitas vezes as criangas se

sentem tristes por voltar a instituicao e deixasass familiares.
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Na sequéncia desta ideia, Stuewig e McCloskey (R@fisnam que o ambiente
familiar aparece associado a expresséao funciodafencional das emoc¢des que as criancas
revelam. SituacOes de maus-tratos, abuso sexuatgbgé@éncia por parte dos pais ou
responsaveis predizem emocdes diferenciadas dagerdacas que possuem um ambiente
familiar violento. Bennett, Sullivan e Lewis (2005)ao0 mais além e afirmam que as
criancas/jovens que experienciam emocdes positiraam-se mais disponiveis para ajudar
as outras. Da mesma forma que aqueles que recepelm #®m tendéncia a sentir-se
agradecidos e desejam recompensar 0S outros.

Por outro lado, Santana, Doninelli, Frosi e Ko[[2005) referem que os jovens que
vivem em situacdo de rua possivelmente expressamemecdes negativas.{, vergonha,
culpa, desprezo, raiva) do que aqueles que moram adamilia ou em instituicbes de
acolhimento, uma vez que nestes Ultimos existe emepca de figuras de autoridade
constante.

Segundo Jewett (1994), a ida da crianca para usulsstituto € uma nova perda que
se soma a perda dos pais. Cada nova perda ir& treredrias das outras perdas e fortes
sentimentos e reagdes, muitas vezes somando-¢ma que ainda n&o foram superadas. Por
vezes, a crianca ndo se adapta a um novo laggy, istituicdo, familia adotiva), porque
comeca a ver a oportunidade de voltar para a sudidacada vez mais distante. Num
primeiro momento, o novo pode nao ser visto corgo dbm, pelo que é comum observar
reacdes como tristeza, depressdo, raiva, culpatiagpsolamento, dificuldade de

concentracdo, somatizagdes, problemas de sonalemtacao.

6.2. Espera-se que exista uma associacao entre @asia casa e 0 comportamento dos
educandos na RA, escola e AEC (H2)

Tendo por base os resultados obtidos, procuramasrape existe uma associacao
entre as idas a casa e o comportamento dos edgcaad&®A, escola e AEC, tendo-se
verificado a existéncia de correlagbes negativdase eas varidveis. Os valores alcangados
revelam gue as idas a casa se encontram inversaasstciadas com o comportamento dos
educandos, 0 que sugere que quanto mais frequeitess visitas, menos significativas serao
as alteracbes de comportamento nos varios contektosentanto, a hipotese néo foi
totalmente corroborada (H2), pois néo se verificaatteracbes de comportamento nas AEC.

A analise dos dados revelou que 65.8% dos educaéaobom comportamento, mas

apos as visitas a casa 36.8% demonstram alteralgdérimor/comportamento na RA e
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21.1% na escola. Apesar da maior parte das crigogass ndo manifestar alteracdes de
humor/comportamento quando ndo vai a casa (47.4%)statou-se que 10.5% ficam
agitados, 5.3% ansiosos e 2.6% ficam tristes quacam na RA.

Estes resultados sdo coerentes com o0s obtidostuoeslazorra e Tinoco (2001),
gue demonstram que para a crianga que é instimldada, o mundo que ela conhecia deixa
de existir (ainda que, em alguns casos, temporarita) tendo que passar pelo desafio de
incorporar, na sua historia, um novo mundo e noeéeréncias. O universo que lhe era
familiar e conhecido, mesmo que muitas vezes cbatlr e até perigoso, € substituido pela
instituicdo que a recebe o que pode fazer com gaédentidade figue ameacada, pois perde
os alicerces que a sustentagrg( pais, cultura familiar, comunidade). O passadpresente
e o futuro ficam abalados e a crianca perde a g@oste seguranca e controle em relagéo ao
gue lhe vai acontecer o que afeta inevitavelmentew comportamento. Analogamente
Casellato (2004) demonstra que a crianca que apeegerturbacdes no comportamento
pode estar apenas a reagir a tudo o0 que esta eigetentar adaptar-se a nova situacao.
Contudo, estas rea¢cbes podem ser confundidas ceedmeacao, delinquéncia e ingratidao
pelo cuidado oferecido.

6.3. As situacdes vivenciadas pelos educandos ardesngresso na RA tém um impacto

positivo nas emocdes negativas sentidas pelos mesmepois de irem a casa (H3)

Procurou-se, ainda, testar a influéncia que oectatfamiliar tem nas emocdes
negativas sentidas pelos educandos apos as dsi@sa. Os resultados obtidos demonstram
que as varidveis que maior impacto tém nestas eBodizem respeito as situacdes
vivenciadas pelos mesmos antes do ingresso na R#o eafeto manifestado pelos
progenitores, 0 que nos permite corroborar a ter¢epotese.

Verificou-se que existe uma associacdo negativa estemocdes (negativas) sentidas
pelos educandos e o afeto demonstrado pelos segsnitiores, 0 que sugere que quanto
maior € o afeto percecionado menor é a afetividedmtiva sentida pelos mesmos apds as
idas a casa.

No que se refere as situacdes porque a criancaijpassou antes do ingresso na RA,
a maioria dos inquiridos mencionou negligénciauésjio escolar/saude), seguindo-se a
inexisténcia de casa/abrigo e a fome, resultadesvg§a ao encontro dos obtidos por Alves
(2007). Almeida (1998) acrescenta que estas siisagfietam, na generalidade, as criancas e

jovens provenientes de todos os meios sociais. &&ma linha, Gomes (2005) afirma que
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estas situacbes de risco podem vir a desencadeatrizes muito profundas no
desenvolvimento da crianca ou jovem.

Segundo Alberto (2003) é muito importante substitos contextos familiares
desorganizados e precarios por outros, em quelpgava seguranca a estabilidade através de

regras e rotinas diarias e com relacdes de proaneicfetiva.

6.4. O comportamento tem um impacto positivo no apveitamento escolar dos
educandos (H4)

Relativamente a hipotese inicialmente formuladagde o comportamento tem um
impacto positivo no aproveitamento escolar dos addas (H4) foi corroborada a partir da
analise efetuada. Os resultados revelam que apidgrada na RA, 31.6% dos educandos
demonstrou uma significativa progressdo nos estudesultados que vao ao encontro de
diversos estudos(g, Bandeira et al, 2006; Lemos & Meneses, 2002; ingr2004) cujas
conclusdes confirmam que a maioria dos educandtituicionalizados gosta de frequentar a
escola. E na escola que a crianga entra em contantooutras criancas da mesma idade e
aprofunda habilidades e conhecimentos, tais commopaga, comportamentos morais,
capacidade de seguir regras, resolucédo de problencapacidade de comunicagcdo, o que
contribuiu para o seu desempenho social futuro.

Neste ambito, Farromba (2013) refere que as difaxlés de aprendizagem sé&o
evidenciadas desde muito cedo, pelo que se podeideple ainda ha um desajustamento
entre o0 insucesso escolar e a oferta de altersatiea aprendizagem adaptadas a esta

populacao alvo que fomente a motivagéo para aprenelgtudar.

6.5. O relacionamento que o0s educandos tém como ogrofessores esta

significativamente associado com o seu aproveitanterescolar (H5)

Pretendeu-se, também, analisar se o aproveitanesuolar dos educandos esta
significativamente associado com o relacionamen®as mesmos tém com o0s professores,
tendo-se verificado uma correlacdo positiva, 0 go& permitiu corroborar a nossa quinta
hipétese. Quando questionados acerca da opinidal des professores sobre os seus
educandos, os técnicos referiram que os mesmoglecgr® 0s seus educandos participativos

e interessados.
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Apuramos, ainda, que a maioria das criancas/joi@mum bom relacionamento com
os professores. Os resultados obtidos no nossaoesstdo em conformidade com os
trabalhos de Yunes e colaboradores (2004) quead@sta importancia da disponibilidade e
da sensibilidade, por parte dos professores, psia pode ser também uma fonte de
organizacado interna dos afetos. Os mesmos resslfadam encontrados por Mota e Matos
(2010) que afirmam que as ligacbes de proximidadéet® podem conferir as criancas e
jovens uma maior sensacao de confiangca e seguoagga fomenta a aceitacdo e reforca o
sentimento de pertenca, um fator importantissinma gae as mesmas se sintam em casa.

Resultados semelhantes foram encontrados por legrdasabulsy e Cyrenne (2005)
gue referem que a ligacdo que as criancas e jowanggm com os professores influencia o
seu desenvolvimento psicossocial e consequenternesge sucesso escolar. Conclusdes que
coincidem com as de Davis (2003), segundo as @siepresentacdes que as criangas e
adolescentes fazem de si proprios estdo relacisnama a imagem de si retribuida pelos
adultos.

Na mesma linha, Pianta (1999) refere que as cisaagavens que percecionam 0S
professores como fonte inspiradora tendem a ses maiénomos, auto-determinados e

apresentam niveis de competéncias académicasagssoeiis elevados.

6.6. Caracteristicas sociodemograficas

Procuramos, ainda, analisar os fendmenos estudadofingdo das caracteristicas
sécio-demograficas dos inquiridos.

No que se refere ao género dos jovens institudzatls, verifica-se que a maioria
sao rapazes. Esses resultados vao ao encontrdtidesono estudo Casa 2012 (Instituto da
Seguranca Social, 2012) segundo o qual a maiosadancas e jovens institucionalizados
sdo do sexo masculino. Ainda, no que diz respatgénero, o nosso estudo nao revelou
diferencas estatisticamente significativas em fardgsta variavel para as emocgdes positivas
e negativas antes e depois das idas a casa. O mekt@io revela que os distritos com
numeros mais elevados de institucionalizacbes d8bo& e Braga, resultados que sao
compativeis com 0s encontrados no nosso estudo.

Relativamente a idade verificamos que ndo existéf@reticas estatisticamente
significativas nas emocdes sentidas pelos educamalofuncdo das idas a casa para esta

variavel. No entanto, os educandos mais velhossaptam resultados médios inferiores no
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gue diz respeito as emoc0des positivas tanto antes depois das idas a casa; e os educandos
mais novos valores inferiores nas emocdes negaivaambas as situacoes.

No que as residéncias diz respeito, verificamosapoerem diferencgas significativas
entre as RA Clemente José dos Santos, Jodo JaseoBFaancisco Soares Franco e Alfredo
Soares.

Averiguamos, também se afetividade positiva e memantes e depois das idas a casa
diferia significativamente em funcao do CED a gse&@ancas e jovens pertencem, tendo-se
encontrado valores médios superiores, em todosérios para o0 CED Santa Catarina,
apesar das diferencas nédo serem estatisticamgnifcsitivas.

Procurou-se, também, comparar o aproveitamentolagsem funcdo do género,
idade, RA e CED. Os dados obtidos demonstram queesnas apresentam resultados
médios superiores, apesar das diferencas em red@giapazes ndo serem estatisticamente
significativas.

Segundo Lemos e Meneses (2002) as criancas/jovens dificuldades de
aprendizagem mostram-se menos aceites e maisadggipelos pares, apresentam menos
comportamentos sociais positivos e mais comportaesociais negativos. Os défices nas
competéncias sociais estdo associados a probler@asportamento e a maiores problemas
no desempenho escolar. Os autores acrescentaminfligeacia do grupo de companheiros,
especialmente se associada a outros fatores de pisde também, induzir a comportamentos
antissociais e outras condutas disruptivas compmede, assim, o desenvolvimento de
relacbes interpessoais satisfatorias e desejaveipartir da educacdo que os sujeitos se irdo
deparar com as suas potencialidades, mas também asorsuas limitacdes, podendo
desenvolver as suas competéncias cognitivas easocia

Quando a familia ndo é capaz de assegurar as fgg@esdo da sua competéncia,
guando os direitos fundamentais das criancas escoites sdo postos em causa, coOmo 0
direito a inviabilidade da vida humana, a integilielanoral e fisica e a educacédo, o Estado
tem legitimidade para intervir (Alexandrino, 200&ontudo, o funcionamento eficaz do
sistema de protecdo depende da correta articutiggdribunais, do Ministério Publico e da
Comisséo de Protecdo de Menores, pois de nadaadkara jurisdicdo de criancas e jovens
coerentemente organizada e célere no funcionamsat® rede social ndo estiver dotada dos
equipamentos e dos meios necessarios para exasutanadas de decisao (Alarcédo, 2006).

Os dados obtidos no nosso estudo, revelaram gus alat institucionalizacdo ja

tinham sido tomadas algumas medidas de protec@orpsolver as problematicas detetadas
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nas criancas/jovens, nomeadamente: o internamentcas instituicées e o acompanhamento
no seio da familia por técnicos especializadosstasdge social / psicélogo).

Segundo Strecht (2003) as criangas em risco s&oahoente oriundas de meios onde
existe um vazio nas relagdes e em que a constarcgualidade das ligagdes emocionais sao
fracas, sendo que este vazio de relacdes projpifartoda a sociedade.

Estudos desenvolvidos por Gomes e Pereira (2008kara que cerca de um terco das
criancas e jovens institucionalizados tiveram, rasspdo, experiéncias de acolhimento
noutros locais, resultados que vao ao encontr@dosntrados no nosso estudo.

Quando a criancal/jovem sente que é cuidado e julotegtabelece relacbes afetivas
com maior facilidade e de qualidade, pois deixaludar para sobreviver e passa a ter
objetivos de vida com metas afetivas sem limitgts, €, muda a forma de encarar a vida e 0
futuro (Arpini, 2003). Em muitos casos 0 contaaboncas familias € escasso ou inexistente,
pelo que a familia passa a ser criada em torndigasas que 0s jovens percebem como
securizantes e que muitas vezes estdo fisica ei@mbuoente proximas de si (Baldez,
Cardozo, Fonseca, Naiff, & Soares, 2009).

Em resumo, este estudo permite-nos, assim, conglera afetividade positiva e
negativa sentida pelos educandos néo se se atteitaneédo das idas a casa. Por outro lado, o
comportamento encontra-se inversamente associadosg visitas, o que nos leva a afirmar
gue quanto mais vezes o0s educandos vao a casareseserao as alteracdes no seu
comportamento tanto na RA, como na escola e nas AEC

Verificou-se, ainda, que o comportamento e o refenento que as criangas e jovens
tém com o0s seus professores estdo positivamerteiaehdos com 0 seu aproveitamento

escolar.
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Conclusodes

Este estudo representou uma oportunidade como dolacae uma residéncia de
acolhimento da Casa Pia de Lisboa e como mestratelaPsicologia Clinica e
Aconselhamento. Na medida em que pude compreenddiomalguns aspetos que fazem
parte do meu trabalho e responder a questdes quimrara surgindo, nomeadamente a
guestéo das visitas a casa.

O carécter exploratorio da presente investigac@tribaiu para dar mais um passo a
nivel cientifico, no sentido de compreender, corsocaancas e jovens, lidam com as
emocOes em diferentes contextos, nomeadament@émesa, familia, instituicdo e escola.

Este trabalho foi elaborado tendo como referénctaocaa da vinculacdo de John
Bowlby e a perspetiva do desenvolvimento human®mafenbrenner, para compreender
nao sO a importancia das mudancas, mas tambémgane@acao das relacdes de vinculacao
das criancas e jovens institucionalizadas, nogatifes ambientes ecologicos onde estas
estdo inseridas.

No sentido de apresentar as conclusdes retiradasvestigacdo quantitativa e
gualitativa, retoma-se o objetivo geral e as qusstie investigacdo anteriormente definidas.
As duas primeiras hipéteses (H1 e H2) pretendergqior em que medida o regime de idas
a casa influencia significativamente o tipo de ebesg(positivas / negativas) sentidas pelos
educandos e a forma como o comportamento (pogitnamativo) registado na RA, escola e
AEC, apoés as idas a casa, sofre alteracdes. Hfedivie, contrario ao esperado, os dados
revelam que ndo existem mudancas estatisticamegéficativas no tipo de emocdes
(positivas/negativas) sentidas em funcéo das idessa. E que no caso do comportamento
registado, este vem reforcar a importancia dasadzssa, pois os dados obtidos revelam que
as idas a casa encontram-se inversamente assoc@das comportamento dos educandos.
O que sugere que os educandos que mais vezescada gegistam uma maior probabilidade
de apresentar alteracbes menos significativas dgadamento (positivo / negativo) nos
varios contextos. Esta leitura apenas nao € sujsopelos dados existentes na variavel AEC,
onde ndo se registam alteracdes de comportamesigs Esultados vao em sentido contrario
aos encontrados por Abaid (2008) e Connell e cotmmves (2007) segundo os quais se
verifica uma sintomatologia ao nivel do aumentasitomas depressivos e niveis elevados
de ansiedade e angustia. As questbes anteriornoebdeadas levaram a questionar a
influéncia de outros fatores, bem como as suaseqoiésicias, nomeadamente, 0 contexto

familiar, que evidenciou o papel das vivéncias dacando anteriores ao seu ingresso na
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instituicdo e o afeto transmitido pelos progengofBambém se tentou perceber a influéncia
do comportamento no aproveitamento escolar e atigapcorrelacdo entre o mesmo e a
relacdo educando /professor.

Relativamente & hipotese 3, verificou-se que exista associacdo negativa entre as
emocoes (negativas) sentidas pelos educandosetoodaimonstrado pelos seus progenitores,
0 que sugere que quanto maior € ao afeto perceldomeenor é a afetividade negativa
sentida pelos mesmos ap0s as idas a casa. Nesitio seerifica-se que a capacidade de
manifestacdo de afeto por parte dos progenitoraespetiva percecdo do educando
desempenha um papel importante na forma como o aiedrdesenvolver a sua afetividade
negativa nas idas a casa.

Verificou-se, ainda, que o0 comportamento tem um actp positivo no
aproveitamento escolar dos educandos (H4) e gala@ip estabelecida com os professores
potencia esse mesmo aproveitamento. Pode, tambéstatar-se que existe correspondéncia
entre aproveitamento escolar e a relacdo educandegpor (H5). Os resultados deste estudo
revelam que existe um bom relacionamento entreagdios e professores e permitem-nos
compreender a importancia que esta dinamica podeueseja, o impacto que desempenha a
nivel emocional nos educandos e suas repercussSesnos meios de atuacao.

Este estudo leva-nos, assim, a concluir que avafatie positiva e negativa sentida
pelos educandos néo se se altera em fungéo das @@as. Por outro lado, o comportamento
encontra-se inversamente associado com as visitgige nos faz afirmar que quanto maior
for o numero de vezes que os educandos vao a r&seres serdo as alteracdes no seu
comportamento tanto na RA, como na escola RS

Permite-nos, também, compreender que devera havenaior investimento ao nivel
do trabalho com as familias e um estreitar da @#ielapm a escola e, em articulagdo com esta,
colaborar para a otimizacéo da relacdo educandegsar, pondo em contacto a familia e os
jovens.

Os resultados obtidos ddo um contributo relevaata p compreensao da realidade
das criancas/jovens em acolhimento institucionphmir da percecdo dos mesmos sobre as
relacbes que consideram significativas. Os mesmo®® de alerta para se poder pensar e
trabalhar-se no sentido de compreender o que &swoefazer.

Essas situagdes levam a uma questdo: este estudibepeos perceber que as visitas
a casa nao contribuem para um impacto emocionaidtitegdo educando e até favorecem
uma adequacdo doomportamento. Mas quais o0s critérios para defijuial o regime a
implantar?
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Na resposta a uma avaliagcdo do contexto de institalizacdo existem outros fatores
gue interferem e que ajudardo a refletir sobresegtgestdes. Assim, segundo os dados
sociodemograficos podemos ainda concluir que ne @speita ao género, existem mais
rapazes institucionalizados. Contudo, ndo existé@erethcas significativas em termos de
emocOes positivas e negativas antes e pos idasaa\arificando-se 0 mesmo em relacao a
idade.

Resultados semelhantes, foram encontrados em fuas@ARA e dos CED, apesar de
se registarem valores médios superiores para odeEfanta Catarina. Estes dados, obrigam-
nos a refletir sobre um conjunto de questdes queeselem com a pergunta: o que leva os
itens sobre os CED e as RA apresentarem diferesiggmficativas? Tera a ver com
dindmicas especificas? Com a forma como séo ingulas? Com a equipa técnica e/ou
educadores?

Este trabalho realgca um aspeto mais amplo da igae&b em si, pois além de validar
ou compreender o objeto de estudo a que se prapiejanelas e portas para outros estudos
ao permitir criar outras questdes a partir dastbg®s que fundamentaram o mesmo.

Pretendeu-se, com este estudo, contribuir para aompreensdo fundamentada da
dindmica das idas a casa, permitindo uma reflexd@is eficaz da implementacdo da mesma.
Visando, assim, melhorar a passagem destes joveascpntexto institucional através da
promoc¢do do seu 6timo desenvolvimento psicosseciéglidando-0s a prepararem-se para o
(seu) mundo externo

E importante referir que, dado o nimero limitadopdeticipantes, este trabalho ndo
permite a generalizacdo dos dados a todas aslip38t de criancas e jovens em risco. Neste
sentido, seria interessante alargar esta inveéigag universo da populacdo em acolhimento
institucional de longa duracdo em Portugal
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Apéndice A — Questionario sociodemografico
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Questionario Sociodemografico

Este questionario é dirigido aos Educadores denate e tem como objetivo conhecer e
compreender melhor o funcionamento, contextos @ngiteas das criancas acolhidas em
Residéncias de Acolhimento durante o periodo qtecadeu a entrada na instituicdo bem

como a sua realidade atual.

Neste sentido, gostariamos que respondesse a ymimode questdes que irdo refletir o

percurso individual de cada crianca a integrartodes

A informacéo recolhida a partir deste questionérimonfidencial e utilizada exclusivamente

pela investigadora para a investigacao.
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Questionario Sociodemografico

Criangas institucionalizadas em Residéncias dehiweinto

Identificac&o do Observador: digoa

Questionario n°

Residéncia de Acolhimento: Cadigo:

Data de aplicacdo do questionario:

I. Caracterizacdo das Criancas Acolhidas
1.Naturalidade

a) Nacionalidade

b) Concelho

2. ldade : anos

3. Género

Feminino |:| MasculinL__'

4.Caracterizacao escolar

Sem escolaridad{_| 3° CEB completo[_]
1° CEB completd_] Ensino secundaril_]
2° CEB completo|:| Curso profissionaD

5. A crianca beneficia ou beneficiava de apoio em ensi especial”?

SinN&o

Antes do ingressona RAL | [ ]
Apos oingressona RAl [ []

5.1 .Caso a resposta seja ndo passar a pergunta 7
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6. No caso de beneficiar de algum apoio especialequ é o responsavel pela articulacdo entre a
RA e a escola?

O diretor da RA [ ] O técnico responsaeducador) [ ] O Psicélogo/A. Socid_|

7. Quem assegura a articulacdo com a escola?

O diretor da RA [ ] O técnico responsagdutador) [ ] O Psicélogo/A. Socid_|

7.1. De que forma é assegurada essa articulagdo?
Reunides periddicas com a escq_ ] Reunibes pontuais com a es{_Ja
Contacto telefénico com os diretores de turf_| Através da caderneta do alun[]

Envio de relatdrios referentes & evolucéo da caid |

8. Verificou-se alguma evolucéo escolar da crian@pds a entrada na RA?
Diminuiu o absentismo escolafl_] kae-se a situacdol |

Aumentou o absentismo escol{_] ldawwma maior progressao nos estul_k

9. Quem é o encarregado de educacao da crianca?

Técnico da RA (educador) [_] O pai/méae [_] Otutor [ ]

10. Participa no projeto educativo da crian¢a?

O pai/mae [] Outro féan [ Técnico da Réducador [_|

11. Fratrias acolhidas
sim [] Quantas

N&o |:|

12. Quais as problematicas que estiveram na origetio acolhimento

Incapacidade por parte dos progenitores de exasciemcdes parentai[_|

Abandono [ edlgéncia ]
Abuso sexuaID Abandono escolar []
Absentismo escolal ] rasisituacdes de perigoD

Maus tratos fisicos e psicolégicd |
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13. Tempo de permanéncia na instituicao

6 a 12 meses[] lano [
2anos ] Mais dends [ |

14. Entidade solicitante do acolhimento

Os pais [_] Estabelecimentcedsino [ ]
Tribunal  [] Centro regional da segurangies | |
Familiares [_] Instituicdes de apoio a criancasvens|_]
Vizinhos [] Comisséo de Protecgdo de Mend |

Ministério Publico ]

15. Medidas de protecdo anteriormente tentadas pareesolver as problematicas detetadas na
crianca.

Acompanhamento no seio da familia por técnicoscsiEados (A. Social /Psicélogd |
Internamento noutras instituicde[ | Colocacédo em familias de acolhimerD

Tratamentos de desintoxicacdo [_] Nenhuma das medidas apresentags

16. Regime de visitas a casa

Semanal [_] 15 em 15 dif ] Mensal[_] S#o visitados na ]
Il. Caracterizacéo do Agregado Familiar

1. Com quem vivia a crianga / antes do ingresso IfA?

Com os pais Biologicos /adotivoy ] Como Pq ]
Com a mae[_] Comos avd_]
Familia de acolhimentcij Com outros familiar{_]

Numa instituigéoD

2. ldade dos pais

Pai anos Mae anos
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3. Grau de escolaridade dos pais Pai Mae

Sem escolaridade ] []
Sabem ler e escrever [] []
1° ciclo CEB [] []
2°ciclo CEB ] ]
3° CEB [] []
Ensino secundario ] ]
Curso profissional ] ]
Curso médio /superior ] ]
4. Situacao profissional dos pais Pai Mae
Ativo(a) e (situacao estavel) ] ]
Ativo (a) e (situacéo precaria) [] []
Reformado(a) [ [
Pensionista [] []
Desempregado(a) a procura de empregD ]
Desempregado(a) c/subsidio

Desempregado(a) s/subsidio g g
Recluso ] ]
Beneficiario (a) RSI ] ]

5. Situacdo habitacional dos pais

a) A casa onde residem tem condi¢des de habitathdl?l

sim]  Na(]

b) O bairro onde reside é um bairro de....

Barracas [ ] Degradad_]
N&o degradadd | Social [ ]
Habitacdo em meio urban|:| Habitac&o em meio Rurd_]
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6. O agregado familiar de origem vive/viveu algumadestas situacdes problematicas?

Falta de interesse e carinhd_]
Escassez de recursos econdmicos Separacdes dos pais
Violéncia domestica Doenca grave dompag
Deficiéncia fisica /mental do responséavel paren{ ]

Outras condutas desviantes ( prostituigéo/mendjel)jaD

7. Antes do ingresso na RA a crianga passou pefasguintes situagdes?

Fome [] Inexisténcia de casa/ abrigo ]

Mendigar /pedir esmold_] Negligencia( situagéo escolar/ satud{ ]

Discussdes graveseens pais [_|

[]
[]
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Guiao de entrevista aos Técnicos da Instituicao:

Casa Pia de Lisboa - CED Santa Clara

Esta entrevista é dirigida aos Educadores de Refiere pretende compreender se existem

alteracGes de humor e comportamento durante eaapdsitas a casa.
Desta forma, gostariamos que respondesse a ummtouiel questdes que refletem o percurso
emocional e comportamental das criancas acolhidafkesidéncias de Acolhimento com

idades compreendidas entre 8 e 0os 13 anos.

Agradeco a sua colaboracéo!
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ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

Data da Entrevista ........ T [,
Educador de Referéncia :

Nome da Crianca: Caodigo

Contexto Residencial

1. H& quanto tempo acompanha o seu educando dénes?

2. Como foi o periodo de adaptacdo a RA?

3. Como é o relacionamento com os outros educ&ndos
Amistoso ] Agressiv<|:] Afetllb Conflituosl]  Cordid_]

Indiferente[l IsoIa-sE'

4. Como é o relacionamento com os educadores idignesg?

Proximol_] Distantd_] Afetuosd_] Indiferel_}

5. Observou alguma mudanca desde a sua entradgaisente data?

Nao L1 sinld Qual?

6.Como € no dia-a-dia o comportamento do educaadesidéncia?

7. ApoOs as idas a casa qual o estado de humorogtienta verificar na crianga?

Triste_] AIegreD Agitadl:] Ansid_k grAssivaD caln]
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8. Sempre que a crianga fica na residéncia, seltéd alteragcbes no seu comportamento?

Naol] sil_] Qual?

9. Quando se verificam alteragcdes no humor/compamnéo apds as idas a casa em que
contextos se verificam com maior relevancia.

Residénciad_] Escol ] Atividades extracurriculd_ls

10. A crianca procura o educador para partilhavfabbre si (e.g., preocupacdes/problemas
escola, familia, namoros, alegrias)?

Nao [ sinl] Exemplifique:

Contexto Escolar do seu educando

1.Gosta da escola? S N_b

2. Tem bom aproveitamento? {h b

3. Tem um bom relacionamento com os paresilim [N3o
4.Tem bom relacionamento com os professores?_Iméol_l
5.Como € o seu comportamento na escola?

6. Se tem problemas de comportamento, estes cemadm as idas a casa?

simld wNadl Tawv{

7.Caso tenha respondido sim, descreva o comportamen
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8. De uma forma geral qual a opinido dos professswbre a crianga?

Contexto Extracurricular

1. A crianca frequenta alguma atividade?

Nao L] sim[]

2. Como é o seu relacionamento com treinadorestdbdl, professores de dancga,etc.

Bom D MaUE]

3. Como é o seu relacionamento com os colegas?_bm Mau]

4. A crianca apresenta problemas de comportam&ind_] Nad_]

Se, sim descreva esses comportamentos.

5. Caso manifeste problemas de comportamento, egsesdem com as idas a casa?

sim L Nadl

Contexto Familiar

1. Na sua opinido, como descreve a relacdo de rpidxde da crianca com sua prépria
familia?

2. Quando a crianca vai a casa, vem cuidadaT Binvaol]
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3. Os progenitores manifestam afeto pela criani;a?[] Naol]

4. Sente que a familia investe no projeto de val&€danca?

MUITO OBRIGADA PELA COLABORACAO!
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Lisboa, 14 de Agosto de 2012

A/C
Exma., Sr.2 Dr.2 Cristina Fangueiro
Presidente do Conselho Diretivo da

Casa Pia de Lisboa

O meu nome é Sandra da Eira colaboradora da Caske Risboa, a desempenhar fungbes de

Técnica Superior no CED de Santa Catarina, na Besi@ de Acolhimento de Santa Isabel.

No presente momento, encontro-me a realizar o Bestrem Psicologia clinica, na

Universidade Auténoma de Lisboa.

Com o meu trabalho pretendo estudar o “Impacto konatresultante das visitas a casa, em

criangas e jovens institucionalizados".

A razao pela qual efetuo o pedido, por um lado g&va minha motivacao pessoal, formativa
e profissional; por outro, porque considero quee esftudo, podera dar-nos, enquanto
educadores da Casa Pia de Lisboa, ferramentasnmare@ensdo da vivéncia emocional dos
nossos educandos antes e depois de irem a casmsequentemente, dar-nos luzes na
construcdo de estratégias que nos permitam a pémmdg bem-estar biopsicossocial das

criancas e jovens.

A populacdo abrangida pelo estudo corresponde angas e jovens com idades
compreendidas entre os 8 e 17 anos, e que témeaelgmisitas a familia, sendo que, as que
nao estdo abrangidas por este regime, seréo idsesgre grupo de controlo, para que assim,
seja possivel ter dados comparativos que permitatiaaa validade das hipoteses.

Neste sentido, venho solicitar a V. Ex.2 autorivag@ra a participagdo das criancas
residentes nas Residéncias de Acolhimento dos GEBaihta catarina e Santa Clara que

dirige no estudo que pretendo desenvolver.
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A recolha dos dados envolve questionarios de azaidas emocdes e afetividades negativas
e positivas, vividas pelas criancas e jovens amtéepois de passarem o fim-de-semana em
casa. Um questionario sociodemografico aplicadedwcador de referéncia da crianca e
jovem, uma entrevista semiestruturada aos educaddee Residéncia, uma grelha de

vinculagéo as criancas e jovens.
Toda a informac&o que venha a obter sera confidemé@o sendo nunca revelado qualquer
dado que possibilite a identificagdo das criangas,técnicos ou da prépria Instituicdo. Toda

a informacao que permita qualquer identificacaa sedificada.

Gostaria de salientar que este assunto, ja foidadorcom a Dr.2 Eugénia Duarte, ao qual

mostrou grande interesse.

Agradecendo antecipadamente a disponibilidadececisge.

Com os melhores cumprimentos,

Sandra da Eira
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ESTATISTICA DESCRITIVA

Questionario sécio-demoqrafico

Centro de Educacio e Acolhimento

Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Valid  Santa Catarina 20 526 526 526
Santa Clara 18 47 4 47 4 100,0
Total kL] 100,0 100,0
Residéncia de Acolhimento
Frequency | Percent | Valid Percent Cumulative Percent
Valid  Clemente José dos Santos ] 211 211 211
Jodo José Branco B 1658 1658 36,8
Séo Francisco de Sales 1 26 26 395
Areia Branca 5 13,2 13,2 626
Francisco Soares Franco i 158 158 G684
Anténio Couto 3 79 79 76,3
Alfredo Soares 4 108 108 868
Ferreira Lapa 3 74 74 947
Santa Rita 2 53 53 1000
Total 38 100,0 1000
Nacionalidade
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Yalid  Portuguesa ar a7 .4 a7 .4 a7 4
Cabo-verdiana 1 2,6 2,6 100,0
Total a8 100,0 100,0
Concelho
Cumulative
Freguency Percent | Walid Percent Percent
Valid Mio se aplica (Cabo-Verde) 1 26 26 2.6
Lishoa 25 76,3 76,3 784
Braga 1 26 26 81,6
Sintra 4 10,48 10,5 921
Cadaval 1 2,6 2,6 947
Vila Franca de Xira 1 2,6 2,6 a7 4
Cascais 1 26 2.6 100,0
Total 38 100,0 100,0




Género

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Yalid  Feminino 4 10,5 10,5 105
Masculino 34 295 295 100,0
Total 38 100,0 1000
Descriptive Statistics

M Minimum | Maximum Mean Std. Deviation
Idade 3a 7 14 11,11 1,857
Valid M (listwise) as

Frequenta atualmente a escola?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Yalid  Sim 38 100,0 100,0 100,0
Ano escolar que frequenta
Cumulative
Frequency | Percent | “alid Percent Percent
Yalid  Absentismo (Bola de Meve) 1 2.6 2,6 2.6

1 1 26 26 53
2 4 104 10,5 15,8
3 3 7.9 7.9 237
4 g 237 237 474
5 13 342 342 81,6
B 1 2, 2, 84,2
7 4 108 108 947
8 2 53 53 100,0
Total 38 100,0 100,0

A crianca beneficiava de apoio em ensino especial antes do ingresso

na RA?
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Valid  Sim 4 10,5 10,8 10,5
Mao 34 B9.5 89,5 100,0
Total 38 100,0 100,0
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A crianga comegou a beneficiar de apoio em ensino especial apds o

ingresso na RA?

Cumulative
Frequency Percent | VWalid Percent FPercent
Yalid  Sim 237 237 237
Mao TE,3 76,3 100,0
Total 100,0 100,0

0 aluno beneficia de apoio em ensino especial e a articulagdo com a escola é

feita pelo director da RA
Cumulative
Freguency Percent Walid Percent Percent
Valid Mo se aplica 27 711 711 711
Sim 2 53 53 76,3
WEN] g 237 237 100,0
Total a8 100,0 1000

0 aluno beneficia de apoio em ensino especial e a articulagao com a escola é
feita pelo técnico responsavel (educador)

Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent FPercent
Valid  Mao se aplica 27 711 711 711
Sim ] 237 237 G947
Mao 2 53 53 100,0
Total a8 100,0 100,0

0 aluno beneficia de apoio em ensino especial e a articulagdo com a escola é
feita pelo psicologo / assistente social

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Walid  M3ose aplica a7 71,1 711 711
Sim 5 13,2 13,2 84,2
Mao ] 15,8 158 100,0
Total 38 100,0 100,0
A articulagdo com a escola € feita pelo director da RA
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Valid Mo se aplica 3 7.9 748 7
sim 3 15,8 15,8 23,7
ED 29 76,3 76,3 100,0
Total a8 100,0 100,0
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A articulagdo com a escola & feita pelo técnico responsavel (educador)

Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Walid Mo se aplica 1 26 2.6 2,6
5im 36 847 947 497 .4
MEo 1 2.6 26 100,0
Total 38 100,0 100,0

A articula¢éo com a escola é feita pelo psicdlogo / assistente social

Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Valid  M3o se aplica 1 26 26 26
Sim ] 21,1 21,1 237
WEN] 29 763 76,3 100,0
Total 38 100,0 100,0

A articulagao com a escola é efetuada através de reunides periddicas

Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Walid  Sim 32 84,2 84,2 842
Mao ] 158 15,8 100,0
Total 38 100,0 100,0

A articulagdo com a escola é efetuada através de reunides pontuais

Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Yalid  Sim 7 184 18,4 184
Mao Kh| 816 81,6 100,0
Tatal 38 100,0 100,0

A articulagdo com a escola & efetuada através de contacto telefonico
com o director de turma

Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
valid  Sim 3z 84,2 84,2 84,2
Mao G 168 15,8 100,0
Total a8 100,0 100,0

A articulagao com a escola é efetuada através de envio de relatorios
referentes a evolugdo da crianca

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
valid  Sim 4 10,5 10,5 10,5
MNao 34 244 844 1000
Total 38 1000 1000
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A articulagdo com a escola é efetuada através da caderneta do aluno

Cumulative
Frequency | Percent Yalid Percent Percent
Walid  Sim 3 a1.6 81,6 81,6
Mao 7 184 18,4 100,0
Total 38 100,0 100,0

Verificou-se alguma evolugdo escolar da crianga apos a entrada na RA?

Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Walid  Diminuiu o absentismo escalar 4 10,5 10,5 10,5
Aumentou o ahsentismo escolar 3 74 74 18,4
Manteve-se a situagdo 19 50,0 50,0 68,4
Houve uma maior progressao nos estudos 12 e e 100,0
Total 38 100,0 100,0
Encarregado de educacao da crianca
Cumulative
Frequency Percent Walid Percent FPercent
Valid  Técnico da RA (educadar) ar 4574 4574 97 4
Tutor 1 26 26 100,0
Total 38 100,0 100,0
Quem participa no projecto educative da crianca?
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Valid  Pailmae 17 447 447 447
Qutro familiar 4 10,5 10,5 553
Técnico RA (educador) 17 44 7 44 7 100,0
Total 38 100,0 100,0
Fratrias acolhidas
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Fercent
Walid Sim 30 788 7a.a 7a.a
Mao a 211 211 100,0
Total 38 100,0 100,0
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Quantas fratrias?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid W&o tem irmios na instituigdo ] 211 211 211
1irm&o 20 526 52,6 [EN
2irméos ] 158 158 ga.5
Jirméos 3 7a 7.4 97 4
4irméos 1 26 2,6 100,0
Total ag 1000 1000
Problematicas que estiveram na origem do acolhimento
Cumulative
Frequency Percent | Walid Percent Percent
e mmant o e o
Abandono 1 2, 2, 579
Maus tratos fisicos e psicologicos 2 53 53 63,2
Megligéncia 14 36,8 36,8 100,0
Total 38 100,0 100,0
Tempo de permanéncia na instituicao
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  6a12meses 5 132 13,2 132
1 ano G 15,8 15,8 2849
2 anos G 16,8 15,8 447
Mais de 2 anos | 55,3 55,3 100,0
Total 38 100,0 100,0
Entidade que solicitou o acolhimento
Cumulative
Frequency Percent Walid Percent Fercent
Yalid Pais 1 2.6 2.6 2.6
Tribunal 23 60,5 60,5 63,2
Familiares 1 26 26 65,8
Instituigdes de apoio aos jovens 1 26 26 63,4
Comissdo de Protegdo de Menores 12 M6 M6 100,0
Total 38 100,0 100,0

Medidas de protecédo anteriormente tentadas para resolver as problematicas detetadas na crianga

Cumulative
Frequency Fercent Walid Percent Fercent
Valid  Acompanhamento no seio da familia por

técnicos especializados (Assistente Social f G 15,8 158 15,8
Psicdloga)

Internarmento noutras instituigdes 26 684 684 842
Menhuma das medidas apresentadas i 158 158 100,0
Total 38 100,0 100,0




Regime de visitas a casa

Cumulative
Frequency | Percent [ VWalid Percent Percent
Valid  Mowaia casa, nem tem visitas na RA 3 7.9 7.4 7.4
Semanal 13 342 342 421
De 15 em 15 dias 14 36,8 36,8 =R
Mensal 3 7.4 7.4 86,8
Visitas na RA A 13,2 13,2 1000
Total KE] 100,0 100,0
Com quem vivia a crianga antes do ingresso na RA
Cumulative
Frequency Percent Walid Percent Fercent
Valid  Pais hioldgicos ] 21,1 211 21,1
Pais adotivos 1 2,6 2,6 237
Mie 14 36,8 36,8 60,5
Pai 1 2.6 26 63,2
Avos 4 10,5 105 73T
Familia de acolhimento 1 26 26 76,3
Instituigdo ] 237 237 100,0
Total 3g 100,0 100,0
Idade do pai
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Valid  M3osabe 24 £3,2 632 63,2
a7 2 53 53 68,4
4 2 53 53 Fav
43 2 53 53 =R
45 2 53 53 84,2
a7 2 53 53 Ba5
50 2 53 53 §47
54 1 26 2.6 §74
62 1 26 2.6 100,0
Total 3B 100,0 100,0
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Idade da mae

Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Valid  Mio sahe 19 50,0 50,0 50,0
Jafaleceu 1 2.6 26 526
30 1 2,6 2,6 553
a2 1 2,6 2,6 578
L] 2 53 6,3 63,2
ar 1 2,6 2,6 65,8
40 5 13,2 13,2 g9
2 2 53 53 a4.2
43 2 53 5,3 g8.5
45 1 2,6 2,6 921
a0 3 7.4 7.9 100,0
Total ae 100,0 100,0
Nivel de escolaridade do pai
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Valid Mo sabe 20 52,6 52,6 52,6
Sem escolaridade 2 53 53 57,9
Sabe ler e escrever f 15,8 15,8 [EN
1° CEB 7 184 18,4 921
2°CEB 3 7.9 7.4 100,0
Total 38 100,0 100,0
Nivel de escolaridade da mae
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Fercent
Valid  Mao sabe 11 289 289 289
Sem escolaridade 2 53 53 342
Sahe ler e escrever ] 23,7 23,7 579
1° CEB a8 211 211 789
2°CEB 3 748 7.4 86,8
Ensino secundario 5 13,2 13,2 100,0
Total a8 100,0 100,0
Situagdo profissional do pai
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Valid  MN&o sabe 18 474 47,4 47 4
Afivo (situacdo estavel) 7 18,4 18,4 658
Ativo (situagdo precaria) 3 7.9 7a 737
Desempregado, mas a procura de emprego 4 10,5 10,5 842
Desempregado com subsidio de desemprego 2 53 53 895
Desempregado sem subsidio de desemprego 2 53 53 94,7
Recluso 1 2,6 2,6 97,4
Beneficiario do RSI 1 26 26 100,0
Total kL 100,0 100,0
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Situacao profissional da mae

Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Valid  M&o sabe 13 342 34,2 342
Ativo (situagdo estavel) 3 7.9 7.9 421
Ativo (situagdo precaria) B 21,1 21,1 632
Desempregado, mas a procura de emprego 2 A3 a3 63 4
Desempregado com subsidio de desemprego 3 7.9 7.8 76,3
Desempregado sem subsidio de desemprego 1 26 26 7849
Beneficiario do RSI g 211 211 100,0
Total 38 100,0 100,0
A casa onde vivem tem condigdes de habitabilidade?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  M&o sabe 1 26 26 2,6
Sim 32 842 842 B6.B
MEo 5 13,2 13,2 100,0
Total 38 100,0 100,0
Tipo de bairro onde reside
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Barracas 5 13,2 13,2 13,2
Social 33 BG A 86,8 100,0
Total as 100,0 1000
Estado do bairro
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Yalid  Degradado a 211 211 211
M&o degradado 30 78,9 7849 1000
Total 38 100,0 1000
Area
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
YWalid  Urbano ar 97 4 a7 4 a7 .4
Rural 1 26 2.6 100,0
Total 38 1000 100,0

Situacdes problematicas do agregado familiar: falta de interesse e

carinho
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Valid  Sim 5 13,2 132 13,2
Maa 33 86 8 868 100,0
Total a8 100,0 100,0

134



Situagdes problematicas do agregado familiar: escassez de recursos

econdmicos
Cumulative
Frequency Percent | Walid Percent Percent
Valid  Sim 23 60,5 60,5 60,5
Mo 15 38,5 39,5 100,0
Taotal 38 100,0 100,0

Situagdes problematicas do agregado familiar: violéncia doméstica

Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Walid  Sim a 211 211 21,1
Mao 30 784 78,49 100,0
Total a8 100,0 100,0

Situagdes problematicas do agregade familiar: deficiéncia fisica/mental
do responsavel parental

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid ~ Sim 2 53 53 53
Maa 36 947 947 100,0
Total 3B 100,0 100,0

Situacdes problematicas do agregado familiar: discussoes graves
entre os pais

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Sim 2 53 53 53
Mao 36 84,7 G947 1000
Total 38 100,0 100,0

Situacgies problematicas do agregado familiar: separacao dos pais

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid — Sim 10 26,3 26,3 26,3
Mao 28 737 737 100,0
Total 38 100,0 1000

Situagdes problematicas do agregado familiar: doenca grave do pai

Cumulative
Frequency Percent Yalid Percent FPercent
Yalid Sim 11 289 2848 288
Mao 27 711 711 1000
Total 3B 100,0 100,0
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Situagdes problematicas do agregado familiar: doenca grave da mae

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Yalid  Sim 3 7.4 78 7.4
HET] 35 921 921 100,0
Total 3B 1000 100,0

Situagdes problematicas do agregado familiar: outras condutas
desviantes (prostituicao/mendicidade toxicodependéncia)

Cumulative
Frequency | Percent | valid Percent Fercent
Walid  Sim ] 158 158 158
Maa 3z 842 84,2 100,0
Total 38 100,0 100,0

Situagdes porqgue passou a crianga antes do ingresso na RA

Cumulative
Frequency | Percent [ Walid Percent Percent
Valid  Mao sahe 3 74 74 748
Fome 4 10,5 10,5 184
Inexisténcia de casafabrigo 4 10,5 10,5 284
Megligéncia (situagdo escolar/ sadde) 27 711 T 1000
Total 38 100,0 100,0
Entrevista semiestruturada com o técnicos
Ha quanto tempo acompanha o seu educando de referéncia?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Yalid  Menos de 1 ano ] 15,8 15,8 15,8
Entre 1 & 2 anos 12 N6 Nne 47 .4
Entre 2 & 3 anos 11 28,9 28,9 76,3
Entre 32 4 anos g 237 23,7 100,0
Total 3B 100,0 100,0
Descriptive Statistics
Minimum | Maximum Mean Std. Deviation
Ha guanto tempo (meses) acompanha o seu 5 49 2279 1527

educando de referéncia?
Walid N (listwise)

136



Como foi o periodo de adaptagao?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Yalid  Bom 27 711 711 71,1
Satisfatario 3 7.4 7.4 788
Muito dificil 8 21,1 211 100,0
Tatal a8 100,0 1000
Relacionamento com os outros educandos
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Yalid  Amistoso 20 526 526 528
Agressivo 2 53 5,3 57,9
Afetuoso i 132 13,2 711
Conflituoso ] 13,2 13,2 842
Cordial B 15,3 15,8 100,0
Total 38 100,0 100,0
Relacionamento com os outros educadores da residéncia
Cumulative
Frequency | Percent | “alid Percent Percent
Valid  Prdximao 20 526 526 526
Distante 3 79 7.4 60,5
Afetuoso 14 36,8 36,8 97 .4
Indiferente 1 26 2.6 100,0
Total 38 100,0 100,0

Observou alguma mudanca desde a sua entrada até a presente data?

Cumulative
Frequency Percent | Walid Percent Percent
Walid Sim 24 63,2 63,2 63,2
Mao 14 36,8 368 100,0
Total 38 100,0 1000
Quais as mudancas de comportamento?
Cumulative
Frequency Percent | Valid Percent Percent
Yalid Mao se aplica 14 36,8 36,8 36,8
Respeitar regras 7 184 18,4 553
Maior autonomia 4 10,48 10,5 658
Mais conflituoso 2 53 53 71
Maior envolvimento a nivel académico 2 53 53 76,3
Mais calmo e tranquilo = 211 211 974
Aumentou auto-estima e auto-confianga 1 2.6 2,6 100,0
Total 3B 100,0 100,0




Como é, no dia-a-dia, o0 comportamento do educando na RA?

Cumulative
Fregquency | Percent | Valid Percent Parcent
Yalid  Bom 24 65,8 65,8 65,8
Satisfatario 7 18,4 18,4 84,2
Mau 2 53 53 884
Irregular ) 10,5 10,5 100,0
Total 38 100,0 100,0

Apos as idas a casa ou visitas na RA qual o estado de humor que costuma
verificar na crianca

Cumulative
Frequency FPercent | Walid Percent Percent

Valid  Tristeza 4 10,5 10,5 10,5
Alegria 21 553 55,3 658
Agitagdo 3 7.4 7.4 737
Agressividade 1 2.6 2.6 76,3
Calma 9 237 237 1000
Total 38 1000 100,0

Sempre que a crianca fica na RA, sente que ha alteragies no seu

comportamento?
Cumulative
Frequency Percent Walid Percent Percent
Valid  Sim 7 18,4 184 184
W] 31 81,6 81,6 100,0
Total 38 100,0 100,0
Quando a crianca fica na RA, manifesta sintomas de:
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Walid  Mao se aplica K 81,6 81,6 81,6
Ansiedade 2 583 53 86,8
Tristeza 1 26 2,6 2495
Agitagdo 4 10,5 10,5 100,0
Total a8 100,0 100,0

Quando a crianga val a casa verificam-se alteragdées no humor/icomportamento

na RA
Cumulative
Freguency | Percent | Walid Percent Percent
Valid  M3o se aplica 18 47 4 47 4 474
sim 14 36,8 36,8 84,2
Mao 6 158 158 100,0
Total 38 100,0 100,0
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Quando a crianca vai a casa verificam-se alteracdes no humor/comportamento

na escola
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent FPercent
Valid  M&o se aplica 19 500 500 50,0
Sim a 211 211 71,1
Mao 11 2849 2849 100,0
Total 38 100,0 1000

Quando a crianga val a casa verificam-se altera¢des no humoricomportamento

nas AECs
Cumulative
Frequency | Percent | “alid Percent Percent
Valid  M&o se aplica 20 52,6 52,6 52,6
Mao 18 47,4 47 4 100,0
Total 38 1000 100,0

A crianga procura o educador para partilhar / falar sobre si (e.g., preocupacies,
problemas escolares, problemas familiares, namoros, alegrias)

Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Valid Mo respondeu 4 105 10,5 105
Sim 21 553 55,3 65,8
Man 13 342 342 1000
Total as 100,0 100,0
Gosta da escola?
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Yalid  Sim 3z 84,2 54,2 B4,2
HET] ] 15,8 15,8 100,0
Total a8 100,0 1000
Tem hom aproveitamento?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Walid Sim 27 AN AN 71
WEN] 11 2849 28,9 100,0
Total kl: 100,0 100,0
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Tem um hom relaciohamento com os pares?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid  Sim 33 86,8 86,8 86,8
Mao 5 13,2 132 100,0
Total a8 100,0 1000
Tem um hom relacionamento com o0s professores?
Cumulative
Fregquency | Percent [ ‘alid Percent Percent
Valid  Sim K| 81,6 81,6 81,6
RED] 7 184 184 1000
Total a8 100,0 1000
Como & o seu comportamento na escola?
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent FPercent
Valid  Bom 14 50,0 50,0 50,0
Satisfatrio 11 284 2849 78,4
Mau 5 132 13,2 5921
Irregular 3 7.9 7.9 100,0
Total 38 100,0 100,0

Os problemas de comportamento coincidem com as idas a casa?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Walid Méo se aplica 184 184 184
Sim 2,6 26 211
MNio 2 68,4 68,4 BG5S
Talvez 10,58 10,58 1000
Total 38 100,0 100,0

De uma forma geral qual é a opinido dos professores sobre a crianga?

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent

Yalid  Paricipativo e interessado 16 421 421 421
Dificuldades de aprendizagem 4 10,5 10,5 528
Falta de atengdo e concentragdo 3 7.8 7.4 60,5
Instavel 5 13,2 132 737
Esta em absentismo escolar 2 53 53 789
Desinteressado e pouco trabalhador A 15,8 15,8 947
Conflituoso e agressivo 2 53 A3 100,0
Total 38 100,0 100,0




A crianga frequenta alguma AEC?

Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Valid  Sim 27 71,1 711 711
Mo 1 28,9 28,8 100,0
Taotal 38 100,0 1000

Qual o seu comportamento com os professores das AEC (e.g., treinador de
futehol, professor de danca)

Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Valid Mo se aplica 12 Kk 3] N 3.6
Bom 26 68,4 68,4 100,0
Total 38 100,0 100,0
Como é o seu relacionamento com os colegas das AEC?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Walid  M&o se aplica 12 M6 36 NG
Bom 26 68 4 68,4 100,0
Total 38 100,0 100,0
A crianga apresenta problemas de comportamento nas AEC
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Fercent
Valid  Mao se aplica 12 31,6 31,6 .6
Sim 1 2,6 26 342
Mao 25 65,8 65,8 100,0
Total 38 100,0 100,0
Tipos de comportamento nas AEC
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid Mo se aplica a7 a7 4 a7 4 a7.4
Conflituoso 1 26 2,6 100,0
Total 38 100,0 100,0




0s problemas de comportamento nas AEC coincidem com as idas a casa?

Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Valid Mo se aplica 24 £3,2 §3,2 £3,2
Mao 13 342 34,2 97,4
Algumas vezes 1 2,6 2,6 1000
Total 3a 100,0 100,0

Como descreve a relagao de proximidade da crianga com a sua propria

familia?
Cumulative
Frequency Percent Walid Percent Percent
Valid  Prixima 29 76,3 76,3 76,3
Moderada 10,5 10,5 86,8
Distante 132 13,2 100,0
Total as 100,0 100,0
Quando a crianga vai a casa vem cuidada?
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Walid  Mao se aplica 2 53 53 53
Sim 33 86,8 86,8 921
MEo 3 74 7.4 100,0
Total as 1000 100,0
Os progenitores manifestam afeto pela crianga?
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Walid  Sim 31 B1,6 81,6 81,6
Maa 7 18,4 18,4 100,0
Total 3s 100,0 100,0
A familia investe no projeto de vida da crianga?
Cumulative
Frequency | Percent | Walid Percent Percent
Valid  Sim 24 63,2 63,2 63,2
Mao 14 36,8 36,8 100,0
Total a8 100,0 100,0
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PANAS-N

Report
Emocies Emogides Emogdes Emogdes Emogdes Emogdes Emogdes Emogies
positivas positivas positivas positivas positivas positivas positivas positivas
(momenta 1) (momento 2) (momento 3) (momento 4) (momento &) (momento &) (momento 7) (momento 8)
Mean 23,82 2474 24,05 2403 2411 2318 22,97 2318
M a8 a8 38 38 a8 38 a8 a8
Std. Deviation 3,152 3,284 3,727 3,200 3,783 3,755 3,760 3,424
Report
Emocies Emogdes Emogdes Emogdes Emogdes Emogides Emogies Emocies
negativas negativas negativas negativas negativas negativas negativas negativas
(momento 1) (momento 2) (momento 3) (momento 4) (momento &) (momento &) (momento 7) (momento 8)
Mean 1563 14,87 15,29 15,63 15,89 15583 16,28 16,68
M 38 38 38 38 38 38 38 a8
Std. Deviation 4,184 3,752 4274 3737 3,682 3718 3,400 3,488
Emocoes
Paired Samples Statistics
Std. Error
Mean M Std. Deviation Mean
Pair1 Emogdes positivas . . R
(antes das idas a casa) 2374 38 2,608 423
Emogdes positivas . .
(depois das idas a casa) 2378 33 2,678 434
Pair2 Emogdes negativas S
(antes das idas a casa) 15,78 38 2527 410
Emogdes negativas o mam
(depois das idas a casa) 15,70 33 2742 445
Paired Samples Correlations
M Caorrelation Sig.
Pair1  Emogdes positivas
{antes das idas a casa) &
= . 38 ,BEE 000
Emogdes positivas
(depois das idas a casa)
Pair2 Emogdes negativas
(antes das idas acasa) &
= " 38 77 0oo
Emaogdes negativas
(depois das idas a casa)
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Paired Samples Test

Paired Differences
95% Confidence Interval of the
Std. Error Difference
Mean Std. Deviation Mean Lower Upper t df Sig. (2-tailed)
Pair1  Emogdes positivas
(antes das idas a casa)- o o an
EmogBes positivas -, 046 1425 23 -514 422 1499 kN 843
(depois das idas a casa)
Pair2  Emogdes negativas
(antes das idas a casa) - o o o o
Emogdes negativas 072 1,795 281 -518 JGE2 244 37 805
(depois das idas a casa)
Género
Group Statistics
Std. Error
Género M Mean Std. Deviation Mean
Emogdes positivas Feminino 4 2356 2125 1,063
(antes das idas a casa) Masculing 24 23,76 2,684 460
Emogdes negativas Feminino 4 1413 824 415
(antes dasidas acasa)  yageyiing 34 15,97 2,594 445
Emogdes positivas Feminino 4 2294 1,405 702
(depois das idas a casa) Masculing 24 23,88 2,785 478
Emogdes negativas Feminino 4 15,54 1,700 B0
(depois dasidas a casa)  yaqeying 34 15,68 2,856 490
Independent Samples Test
Levene's Testfor
Equality of Variances ttest for Equality of Means
95% Confidence
Sig. (2- Mean Stel. Errar Interval of the Difference
F Sig. t df tailed) Difference Difference Lower Upper
(Ear:fégsﬁgzspiﬁgv:iasa) Eg;‘jm‘d‘ames 1,012 321 140 6 890 195 1,396 3,027 2637
Equalvariances not . 5
assumad - 188 4218 874 - 195 1,158 3,345 2,956
(Ea"r?tnegsﬁsjsr‘;ﬁ”;afasa) Edualvariances 3,997 053 | 1,398 ® | 170 1,846 1,319 4,521 829
Equal variances not . .
assumed -3,035 12,395 010 -1,846 608 3,166 -525
Emogdes positivas Equal variances " . . .
(depois das idas a casa)  assumed 1,321 258 - 663 36 512 - 945 1,428 3,836 1,946
Equal variances not . .
assumed -1,112 6,292 307 -,945 849 3,000 1,111
Emogdes negativas Equalvariances o 5 5
(depais das idas acasa)  assumed BT M6 178 36 860 261 1,469 2717 3238
Equal variances not o . . R .
2ssumead 266 5270 800 261 L 3,223 1745
Idade
Group Statistics
Stal. Error
Idade (grupos) N Mean Std. Deviation Mean
Emogdes positivas Dos 7 aos 11 anos 13 24,06 2733 758
(antes das idas acasa) Dos 12 aos 14 anos 35 2357 2578 516
Emogdes negativas Dos 7 aos 11 anos 13 15,44 2,482 688
(antes das idas acasa)  ppg 4740514 anos 25 15,95 2,584 517
Emogdes positivas Dos 7 aos 11 anos 13 24,00 2,576 714
(depois das idas a casa) Dos 12 ans 14 anos 25 2367 2772 554
Emogdes negativas Dos 7 aos 11 anos 13 15,35 3,088 857
(depois dasidas acasal  pps 47305 14 anos 25 15,39 2,591 518
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Independent Samples Test

Levene's Testfor
Equality of Variances tHest for Equality of Means
95% Confidence Interval
sig. (2- Mean Std. Error ofthe Difference
F Sig t df tailed) Difference Difference Lower Upper
Emocdes positivas Equal variances
(antes das idas a casa) assumed 328 570 542 36 591 488 800 -1,337 2,313
Equal variances not
assumed 532 23,201 600 488 917 -1,408 2,384
Emogdes negativas Equal variances
(antes das idas a casa) assumed G54 462 -682 36 564 -.508 872 -2,276 1,261
Equal variances not
assumed -,580 25,322 61 -,508 861 -2,279 1,264
Emocgdes positivas Equal variances
(depois das idas a casa) assumed 052 820 356 36 724 330 926 -1,548 2,208
Equal variances not
assumed 365 26,079 718 330 004 -1,529 2,189
Emogdes negativas Equal variances
(depois das idas a casa) assumed 66 686 - 675 36 569 -544 946 -2,463 1,375
Equal variances not
assumed -543 20,988 593 -544 1,001 -2,626 1,538
Residéncias
Descriptives
95% Confidence Interval for
Mean
M Mean Std. Deviation | Std. Error | Lower Bound UpperBound | Minimum | Maximum
Emogdes positivas Clemente Jose dos
(antes das idas a casa) Santos g 26,34 2,897 1,024 23,92 28,77 22 30
Jodo José Branco 3] 21,54 1,698 693 18,76 23,32 18 23
Sédo Francisco de Sales 1 22,75 . . . . 23 23
Areia Branca g 24,00 1,311 586 22,37 25,63 23 26
Francisco Soares Franco 3] 23,00 1,643 7593 20,96 25,04 21 27
Anténio Couto 3 24 67 1,443 B33 21,08 28,25 23 26
Alfredo Soares 4 1.3 1,784 B892 18,47 2415 19 23
Ferreira Lapa 3 2317 2,24 1,294 17,60 2873 22 26
Santa Rita 2 28,25 1,081 750 16,72 35,78 26 27
Tatal 38 23,74 2,606 423 22,88 24,59 18 a0
Emaogies negativas Clements José dos
(antes das idas a casa) Santos g 15,13 2,500 B84 13,03 17,22 11 18
Jodo José Branco G 17,29 2,852 1,164 14,30 20,28 14 21
Sdo Francisco de Sales 1 1525 15 15
Areia Branca ] 17,05 1,067 47T 15,73 18,37 15 18
Francisco Soares Franco ] 14,96 1,208 493 13,69 16,23 13 17
Antdnio Couto 3 12,25 801 b20 10,01 14,49 11 13
Alfredo Soares 4 16,38 3,285 1,647 11,13 21,62 14 21
Ferreira Lapa 3 17,42 3,449 1,991 8,85 25,98 14 20
Santa Rita 2 15,00 212 1,500 -4,06 34,06 14 17
Tatal 38 15,78 2,527 410 14,895 16,61 11 21
Emogdes positivas Clemente José dos
(depois das idas 3 casa) Santos g 26,97 2,388 844 24,97 28,97 23 29
Jodo José Branco ] 21,92 1,438 587 20,41 23,43 20 24
Séo Francisco de Sales 1 2525 . . . . 25 25
Areia Branca g 23,25 2129 852 20,61 25,89 20 25
Francisco Soares Franco 3] 22,78 2,118 BG5S 20,587 2501 19 25
Anténio Couto 3 24,50 433 250 23,42 25,58 24 25
Alfredo Soares 4 20,63 1,194 589 18,72 22,53 19 22
Ferreira Lapa 3 23,25 1,299 750 20,02 26,48 22 24
Santa Rita 2 26,25 354 260 23,07 29,43 26 27
Total 38 23,78 2,676 434 22,90 24 866 19 29
Emogdes negativas Clemente José dos
(depois das idas a casa) Santos g 14,08 2,208 781 12,25 15,94 11 18
Jodo José Branco 3] 18,00 302 1,267 14,74 21,26 14 23
Séo Francisco de Sales 1 14,25 . . . . 14 14
Areia Branca g 16,45 1,663 738 14,40 18,50 14 18
Francisco Soares Franco 5] 15,75 1,304 53z 14,38 1712 14 18
Anténio Couto 3 12,58 520 300 11,29 13,88 12 13
Alfredo Soares 4 17,88 3,473 1,737 12,35 23,40 16 23
Ferreira Lapa 3 15,75 3,750 2,165 6,43 2507 12 20
Santa Rita 2 14,25 1,414 1,000 1,54 26,96 13 18
Total 38 15,70 2,742 445 14,80 16,81 11 23
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ANOVA

Sum of
Sguares df Mean Square F Sig.
Emogdes positivas Between Groups 127 569 15,946 3,735 004
(antes das idas a casa) Within Groups 123,799 25 4,260
Total 251,368 kr)
Emocgdes negativas Between Groups 77,590 5,699 1,772 124
(antes dasidas acasa)  nin Groups 158,758 2 5,474
Total 236,349 v
Emogdes positivas Between Groups 166,018 8 20,752 6,079 ,ano
(depois das idas acasa)  yiin Groups 99,003 2 3,414
Total 265,021 v
Emocgdes negativas Between Groups 108,586 B 13,698 2,357 043
(depois das idas a casa) Within Groups 168,521 25 5,811
Total 278,107 kr)
CED
Group Statistics
Centro de Educago e Acolhimento M Mean Std. Deviation Std. Error Mean
Emaogides positivas Santa Catarina 20 24,14 2,915 652
(antes das idas acasa)  gania clarg 18 23,29 2,212 521
Emogdes negativas Santa Catarina 20 16,26 2,404 538
(antes dasidas acasa)  gan cjarg 18 15,24 2618 617
Emogdes positivas Santa Catarina 20 24 44 2,951 GED
(depois das idas acasa)  ganis cjarg 18 23,06 2189 516
Emogdes negativas Santa Catarina 20 1586 2,808 628
(depois dasidas acasa)  gantg Clara 18 15,53 2,734 645
Independent Samples Test
Levene's Testfor
Equality of WVariances Ftest for Equality of Means
95% Cunﬁdgnce Interval of
Sig. (2- Wean Std. Error the Difference
F Sig. t df tailed) Difference Difference Lower Upper
Emogies positivas Equalvariances N . .
(anies das (das acasa)  sssumed 1,734 106 899 36 325 846 847 -872 2563
Equal variances not - N
assumead 1013 | 35052 318 B46 B35 -848 2540
Emogdes negativas Equal variances . . . - 5 5
(antes das idasacasa)  assumed 002 969 1,260 36 216 1,026 B15 - 626 2679
Equal variances not N N N o
assumed 1,254 | 34,706 218 1,026 818 -B36 2,688
Emogdes positivas Equal variances N N N N
(depois das idas a casa)  assumed 1,205 1280 1624 36 113 1,382 851 - 344 3108
Equal variances not o
assumed 1650 | 34,795 108 1,382 838 -319 3083
Emogies negativas Equalvariances o -
(depois das idas a casa)  assumed 308 532 37 36 713 335 801 41,493 2163
Equalvariances not - N .
assumead 372 | 35783 712 335 900 1,491 2160
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Comportamento

Geénero
Group Statistics
Género M Mean Std. Deviation Std. Error Mean
Alteragdes de comportamento na RA (apds Feminino 4 2,00 000 000
idas a casa) Masculing kI 1,56 504 086
Alteragdes de comportamento na escola Feminino 4 2,00 .ooo oo0o
(apds idas acasa) Masculing 34 1,76 43 074
Independent Samples Test
Levene's Test for Equality
of Variances -test for Equality of Means
§5% Confidence Interval
Mean of the Difference
Sig. (2- Differenc Std. Error
F Sig 1 df tailed) [:] Difference Lower Upper
Alteragies de comportamento na  Equal variances . . -
RA (ap6s idas a casa) assumad 270,000 000 1,730 36 092 44 266 -076 858
Equal variances not .
assumed 5104 | 33,000 ooo 441 086 265 BT
Alteragdes de comportamento na  Equal variances . . . .
escola (apds idas a casa) assumead 9,731 004 1,080 36 287 235 218 207 B77
Equal variances not .
assumad 3,187 | 33,000 003 235 074 085 386
Idade
Group Statistics
Std. Errar
Idade (grupos) M Mean Std. Deviation Mean
Alteragdes de comportamento na RA Dos 7 aos 11 anos 13 1,77 439 22
(apos idas a casa) Dos 12 aos 14 anos 2 1,52 510 102
Alteragdes de comportamento na Dos 7 aos 11 anos 13 1,82 277 Q77
escola (apds idas a casa
(ap ) Dos 12 ans 14 anos 2 1,72 458 092
Independent Samples Test
Levene's Testfor
Equality of Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence Interval
Sig. (2- Mean Std. Error ofthe Difference
F Sia. t df tailed) Difference Difference Lower Upper
Alteragfes de comportamento na  Equal variances - -
RA (ap s /das 2 casa) assumed 5,424 004 1,496 36 143 249 167 -089 587
Equal variances not . . -
assumed 1570 | 27,907 128 249 159 -076 A74
Alteragdes de comportamentona  Equal variances - -
escola (aps idas a casa) assumed 12,834 001 1,459 36 153 1203 139 -079 485
Equal variances not - -
assumed 1697 | 34,993 089 203 120 -040 446

147



Residéncias

Descriptives
95% Confidence Interval for
Mean
M Mean Std. Deviation | Std. Error | Lower Bound Upper Bound | Minimum | Maximum
Alteragdes de comportamento na Clemente José dos . .
RA (apds idas a casa) Santos 8 1,75 463 164 1,36 214 1 -
Jodo José Branco 4 1,83 408 67 1,40 2,26 1 2
Séo Francisco de Sales 1 1,00 . . . 1 1
Areia Branca g 1,20 447 200 LG4 1,76 1 2
Francisco Soares Franco [ 1,83 408 67 1,40 2,2 1 2
Anténio Couto k] 1,00 000 000 1,00 1,00 1 1
Alfredo Soares 4 1,75 500 250 85 2,58 1 2
Ferreira Lapa 3 1,67 577 333 2 310 1 2
Santa Rita 2 1,50 707 500 -4,85 7,85 1 2
Total 38 1,61 495 080 1,44 1,77 1 2
Alteragdies de comportamento na Clemente José dos - N
escola (apds idas a casa) Santos 8 1.75 463 164 1.36 214 1 =
Jodo José Branco i 1,67 516 211 1,12 2,21 1 2
Sdo Francisco de Sales 1 2,00 2 2
Areia Branca g 1,60 548 245 82 2,28 1 2
Francisco Soares Franco [ 1,83 408 167 1,40 2,26 1 2
Antdnio Couto 3 1,67 577 333 2 310 1 2
Alfredo Soares 4 2,00 000 000 2,00 2,00 2 2
Ferreira Lapa k] 2,00 000 000 2,00 2,00 2 2
Santa Rita 2 2,00 000 000 2,00 2,00 2 2
Total 38 1,79 413 067 1,65 1,93 1 2
ANOVA
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
Alteragdes de compaortamento na Between Groups 3,196 /399 1,969 087
RA (apos idas a casa) Within Groups 5,883 28 203
Total 5,079 a7
Alteragfes de comportamento na Between Groups 782 098 513 837
Bscola (apos idas a casa) Within Groups 5,533 29 191
Total 6,316 a7
Group Statistics
Gentro de Educagdo e o Std. Error
Acolhimento M Mean Std. Deviation Mean
Alteragdes de comportamento na Santa Catarina 2 1,60 503 12
RA (apos idas a casa) Santa Clara 18 1,61 502 118
Alteragdes de comportamento na Santa Catarina 2 1,70 470 105
escola (apos idas a casa) Santa Clara 13 1,39 323 076
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Independent Samples Test

Levene's Test for
Equality of
Wariances ttest for Equality of Means
495% Confidence
Interval of the
Sig. (2- Mean Std. Error Difference
F Sig t df tailed) Difference Difference Lower Upper

Alteragdes de comportamento Equal variances R R R
na RA (apos idas a casa) assumed 019 882 -,068 36 946 =01 63 -342 320

Equal variances naot

Zssumed 068 | 355097 046 011 163 342 320
Alteragdes de comportamento Equal variances o N N
na escola (apos idas a casa) assumed 9,660 004 -1,427 36 62 -, 189 132 - 457 080

Equal variances not

assumed 1,455 33,790 155 -189 130 - 453 075

Aproveitamento escolar
s
Genero
Group Statistics
Std. Errar
Género M Mean Std. Deviation Mean
Aproveitamento escolar  Feminino 4 1,25 500 250
Masculino 34 1,28 462 07a

Independent Samples Test

Levene's Test for
Equality of Variances ttestfor Equality of Means
95% Confidence Interval
Sig. (- Mean std. Error ofthe Difference
F Sig. t df tailed) Difference Difference Lower Upper
Aproveitamento escolar  Equal variances N
assumed 51 700 =178 36 858 - 044 246 -543 455
Equal variances not . .
assumad S168 | 3,631 875 - 044 1262 -,802 714
Idade
Group Statistics
Std. Error
ldade (grupos) M Mean Std. Deviation Mean
Aproveitamento escolar - Dos 7 aos 11 anos 13 1,31 480 133
Dos12aos 14 anos 25 1,28 A58 0az2
Independent Samples Test
Levene's Testfor
Equality of Variances ttest for Equality of Means
95% Confidence

Sig. (2- Mean Std. Error Interval of the Difference

F Sig. t df tailed) Difference Difference Lower Upper

Aproveitamento escolar  Equal variances . .

assumed 16 736 74 36 863 028 159 -,295 351
Equal variances not . . . "
assumed A7 2342 866 028 162 -,307 362

Residéncias
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Aproveitamento escolar

Descriptives

95% Confidence Interval for
Mean
M Mean Std. Deviation | Std. Error | Lower Bound Upper Bound | Minimum | Maximum
Clemente José dos . . o
Santos g 113 354 125 83 1,42 1 2
Jodo José Branco 6 1,33 A16 211 79 1,88 1 2
S0 Francisco de Sales 1 1,00 . . . 1 1
Areia Branca 5 1,40 548 245 72 2,08 1 2
Francisco Soares Franco [i} 117 408 167 74 1,60 1 2
Antdnio Couto 3 1,33 ATT 333 -10 277 1 2
Alfredo Soares 4 1,75 500 250 45 2,55 1 2
Ferreira Lapa 3 1,00 oo 000 1,00 1,00 1 1
Santa Rita 2 1,50 707 500 -4.85 7,85 1 2
Total 38 1,29 AB0 075 1,14 1,44 1 2
ANOVA
Aproveitamento escolar
Sum of
Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 1 647 207 R K] A74
Within Groups G158 2 212
Total 7816
Group Statistics
Centro de Educagdo e o Std. Error
Acolhimento M Mean Std. Deviation Mean
Aproveitamento escolar - Santa Catarina 20 1,25 444 099
Santa Clara 1,33 485 14
Independent Samples Test
Levene's Testfor
Equality of Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence Interval of
sig. (- Mean Std. Error the Difference
F Sig t df tailed) Difference Difference Lower Upper
Aproveitamento escolar  Equal variances - e
assumed 1,190 283 | -553 36 584 -.083 151 -,389 222
Equal variances not an
assumed -.550 | 34867 586 -.083 151 -,391 224
Correlations
@uando a criangaljovem vai a casa verificam-se Ma residéncia de
alteragdes no seu comportamento acolhimento Ma escola
Quando a criangaljovem vai a casa verificam- Pearson Correlation 1 —,550" —,8?1"
se alteragdes no seu comportamento Sig. (2-tailed) 006 000
M 23 23 23
Ma residé&ncia de acolhimento Pearson Correlation —,550" 1 ,3?5’
Sig. (2-tailed) ,006 020
N 23 33 38
Ma escola Pearson Correlation —,8?1" ,3?5v 1
Sig. (2-tailed) ,o0oo0 0z0
N 23 338 38

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed)

* Caorrelation is significant atthe 0.05 level (2-tailed)
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Correlations

Temn bhom Gosta da Temum bom relacionamento Term um bom relacionamento
aproveitamento? escola? Com os pares? com os professores?
Tem bom aproveitamento? Pearson Correlation 1 20 095 445"
Sig. (2-tailed) 226 AT 005
N 38 38 38 38
Gosta da escola? Pearson Correlation 20 1 045 67
Sig. (2-tailed) 226 789 38
N 38 38 38 38
Tem um hom relacionamento com os Pearson Correlation 085 045 1 M7
pares? Sig. (2-tailed) 5T 789 009
N 38 38 38 8
Tem um hom relacionamento com os Pearson Correlation 445 67 a7 1
professores? Sig. (2-tailed) 005 318 008
N 38 38 38 kL
** Correlation is significant atthe 0.01 level (2-tailed).
Model Summary
Adjusted R Std. Error of
Madel R R Square Square the Estimate
1 G132 376 230 2,408
a. Predictors: (Constant), Os progenitores manifestam afeto pela
crianga?, Situagdes porque passou a crianga antes do
ingresso na RA, Quando a crianga vai a casavem cuidada?,
Problematicas que estiveram na origem do acalhimenta,
Estado do bairro, Como descreve arelagdo de proximidade da
crianga com a sua propria familia?, Tipo de bairro onde reside
ANOVA?
Sum of
Madel Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 104,519 7 14,931 2,580 033"
Residual 173,588 30 5,786
Total 278,107 v

a. Dependent Variable: Emogdes negativas (depois das idas a casa)

b. Predictors: (Constant), Os progenitores manifestam afeto pela crianga?, Situagdes

porgque passou a crianga antes do ingresso na RA, Quando a crianga vai a casa vem
cuidada?, Problematicas que estiveram na arigem do acolhimento, Estado do hairrg,
CGomo descreve a relagdo de proximidade da crianga com a sua prépria familia?, Tipo de

bairro onde reside

Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coeflicients

Model B Std. Error Eeta t Sig.

1 (Constant) 20,248 4176 4,850 ,000
Problematicas que estiveram na origem do acolhimento - 046 a0 -,041 -,244 809
Situagdes porque passou a crianga antes do ingresso 701 308 345 2277 030
na RA
Tipo de bairro onde reside -3,444 2171 -, 430 -1,587 123
Estado do bairro 1,163 1,611 175 722 ATE
Como descreve a relagdo de proximidade da crianga
com a sua prapria familia? 885 965 230 a7 366
Quando a criangavai a casavem cuidada? 2,084 1,144 2749 1,822 0va
Os progenitores manifestam afeto pela crianga? -4.802 2,043 - 688 -2,351 026

a. Dependent Variable: Emogdes negativas (depois das idas a casa)
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Model Summary

Adjusted R Std. Error of
Madel R R Square Sguare the Estimate
1 5677 321 239 401

a. Predictors: (Constant), Relacionamento com os professaores,
Gostar da escola, Comportamento na escola, Relacionamento
COm oS pares

ANOVA®
Sum of
Maodel Squares df Mean Sguare F Sig.
1 Rearassion 2,611 4 628 3,908 011"
Fesidual 5,305 33 161
Total 7,816 v
a. Dependent Variable: Aproveitamento escolar
h. Predictors: (Constant), Relacionamento com os professores, Gostar da escola,
Comportamento na escola, Relacionamento com os pares
Coefficients™
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 1,560 534 2,819 006
Comportamento na escola - 378 174 340 2175 037
Gostar da escola 17 182 094 G644 524
Relacionamento com os pares -,281 22 217 1,308 ,200
Relacionamento com os professores 507 188 434 2,697 011

a. Dependent Variable: Aproveitamento escolar
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Anexo A — PANAS-N
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PANAS-N: B. Sandin, 1997
Traducdo: A. Baptista, 1999

Nome Idade
anos

Data / / Ano de Escoladda

Instrucdes: As afirmagfBes que se seguem podem SHradas pelos jovens para descrever
0 seu comportamento. Lé cada delas e faz uma cmazcema do numero que achares
adequado para descreveres as tuas rea¢cfes e mbepoctamento durante o Ultimo més.
Utiliza a escala: 1-Nunca, 2-As vezes, 3-Muitas &gz

N&o existem respostas certas ou erradas, lembigpésanas que deves assinar o nimero que
melhor se adequa a tua maneira de ser.

Faz uma cruz em cima do 1 se nunca ou quase nuac@omportas como estd descrito na
frase. Faz a cruz em cima do 2 se em algumas oeasi® comportas como estd descrito na
frase. Faz a cruz em cima do 3 se muitas vezes maiar parte do tempo te comportas como
esta descrito na frase.

Pensa agora no ultimo més e responde a todas gruptas.

Nunca As Muitas
vezes vezes

1. Interessei-me pelas pessoas e pelas coisas ................. 1 2 3
2. Senti-me tenso ou aflito ... it i i e 1 2 3
3. Fui uma pessoa animada ..........c.oo it it i iie cis s e e 1 2 3
4, Senti-me perturbado .........oi i e e e e e 1 2 3
5. Senti que tive vitalidade e energia .......c.ccc cov ver e ven een n 1 2 3
6. Senti-me culpado ... i e e e e e 1 2 3
7. ANdei aSSUSTAAO .i.iiiit s cet s it s it s et s e s e e e e 1 2 3
8. Andei zangado OU fUTiOSO ....coce it it s et e s e e e e e 1 2 3
9. Senti-me entusiasmado pelas pessoas e pelas coisas 1 2 3
10. Senti-me orgulhoso e satisfeito ..................oo 1 2 3
11. Andei de mau humor ou irritado ............ccovv e in ven ven oo 1 2 3
12. Andei activo e despachado ..........cc. oo i ier iie cis et vee e 1 2 3
13. Andei envergonhado ..........cooiit it cin it iee e s e e e e 1 2 3
14. Senti-me inspirado .........coo ottt it s e e e e L 2 3
15, SeNti-ME NETVOSO oottt it it e et e et e et e et e aee e aee e 1 2 3
16. FUi decCcidido ..o i et e e s e et e s e et e s e e e 1 2 3
17. Fui um jovem atento .......ccircirvor ior cee s cen cee e e ven eee e 1 2 3
18. Senti-me intranquilo e preocupado .........co i e it e e 1 2 3
19. Senti-Me ACTLIVO ittt it e et et it e et e e e et e e e e e 1 2 3
20. Senti MEAO .ot it et s et s et s e e e e e e e e e 1 2 3
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