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Nesse artigo desenvolve-se a reflexao sobre as transformacées que a televisédo vem enfrentando nas Ultimas décadas
e a busca por caminhos que levam a mudanca em suas estratégias de mediacdo. Ele é parte integrante da pesquisa
de doutoramento em desenvolvimento que tem como objeto de investigagdo a singularidade dos processos
interacionais desencadeados pelas estratégias tecno-midiaticas do Canal Futura junto a grupos sociais comunitarios,
geradores de inovacdes sociais. O Canal Futura, ao operar no espaco social, vai além da sua funcdo de suporte
televisivo na medida em que se prop&e e executa acdes de mobilizagdo comunitéria, apropriando-se de uma
dinamica de outro campo que ndo o televisual e interagindo com ele, ora de forma tensional, ora de forma
colaborativa. E ao fazé-lo enuncia ser um canal educativo de interesse publico e iniciativa privada, voltado para a
transformacdo social. Neste cenario percebe-se, mais do que a tematizacdo de questdes sociais, tratar-se da midia
promovendo a¢des e intervengdes para além dela, ao mesmo tempo em que se vé afetada pelos mesmos grupos
com os quais interage. Defende-se existir al um processo interacional desencadeado pelas préaticas midiaticas que,
por sua vez, sofrem afetacBes advindas dos distintos grupos com os quais o canal se inter-relaciona, caracterizando
a constituicdo de uma experiéncia singular inserida no cenario complexo das dinamicas relacionais entre midia e
sociedade. Acredita-se estar frente a um dispositivo interacional que reconfigura, de modo tentativo, tanto as
praticas comunitarias como as midiaticas, gerando mudancas nas condi¢8es de producdo de comunicacdo. Desse
modo, o artigo propde a discussdo sobre o cenario que envolve o Canal Futura enquanto instancia midiatica,
situando as suas estratégias mediadoras através das aces de mobilizacdo e articulacdo comunitaria, bem como
sinaliza as intera¢8es entre o canal e 0s grupos comunitarios. Assim, reflete-se sobre as media¢cBes que marcam os
rumos que a televisdo encontra para continuar existindo nesse novo cenario de mudancas tecnoldgicas e, para tanto,
leva em consideragéo a experiéncia das equipes de mobilizacdo e articulacdo comunitaria, ouvidas ao longo dessa
pesquisa, bem como de parte dos grupos comunitarios investigados. Parte da pesquisa empirica se desenvolve
dentro de uma abordagem qualitativa que se vale de entrevistas semi-estruturadas e abertas, grupos focais que
envolvem representantes do Canal Futura e dos grupos comunitarios, e em observacdes de natureza etnogréficas.
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A literacia mediatica dos cidaddos tem impacto relevante nas suas praticas de cidadania? Esta questdo esteve na
origem da investigacdo “Literacia mediatica e cidadania. Praticas e competéncias de adultos em formacdo na Grande
Lisboa”, um projeto desenvolvido, ao longo de gquatro anos, no Centro de Investigacdo e Estudos de Sociologia
(CIES) do ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa. Para lhe dar uma resposta empiricamente robusta, adotou-se uma
estratégia metodoldgica de carater quantitativo-extensivo, adequada aos objetivos, envolvendo a aplicagdo, em
ambiente controlado (sala de aula), de um inquérito por questionario — instrumento de recolha de informacéo acerca
de préaticas medidticas e de praticas de cidadania — e de uma prova de literacia mediatica — instrumento de avaliagdo
de competéncias de literacia mediatica — a cerca de 500 adultos em formacdo na Grande Lisboa, no ano letivo 2011-
2012. Os inquiridos frequentavam, entre Marco e Junho de 2012, acGes de Educacdo e Formagao de Adultos (EFA),
em escolas publicas do ensino basico/secundario, e cursos de licenciatura e mestrado, em universidades publicas
daquela area geogréfica. Nesta comunicacdo apresentam-se, num primeiro momento, os principais resultados da
investigacdo, resultados que sdo, de alguma forma, surpreendentes. Num segundo momento, identificam-se
problemas, pistas, desafios, e sugerem-se algumas solucées.



