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Resumo

A presente dissertacdo tem como objetivo a reflexdo acerca do papel do mediador na
educacdo em museus e sobre o papel do servigo educativo, apresentando como caso pratico as
atividades desenvolvidas pela mestranda no Museu Nacional do Traje durante o primeiro
semestre do ano de 2023. Estas atividades foram analisadas a partir das perspetivas tedricas da
educacédo patrimonial, dos conceitos de cultura material e imaterial e da afirmagéo dos objetos
como detentores de signos e de discursos e, portanto, com multiplos sentidos e representagdes.
Reitera ainda a importancia da mediagcdo nos museus para que estes possam desenvolver a sua
funcdo educativa, para além da mera caracteristica de local de salvaguarda dos patriménios
materiais e imateriais. A valorizagdo do processo educativo atesta a sua amplitude como locais

de compreensdo da memoria social, da identidade cultural e do respeito pela alteridade.

Palavras-chave: “Museu Nacional do Traje”; “Media¢ao Cultural”; “Servico Educativo”;

“Educacao Patrimonial”.
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Abstract

This dissertation aims to reflect on the role of the mediator in museum education and
the role of the educational service, presenting as a practical case the activities developed by the
master's student at the National Costume Museum during the first semester of 2023. These
activities were analysed from the theoretical perspectives of heritage education, the concepts
of material and immaterial culture, and the affirmation of objects as holders of signs and
discourses and, therefore, with multiple meanings and representations. It also reiterates the
importance of mediation in museums so that they can develop their educational function,
beyond the mere characteristic of being a place for safeguarding material and immaterial
heritage. The value placed on the educational process attests to its breadth as a place for

understanding social memory, cultural identity, and respect for otherness.

Keywords: “National Costume Museum”; “Cultural Mediation”; “Educational

Service”; “Heritage Education”.
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INTRODUCAO

Esta dissertacéo inicia-se a partir da experiéncia, curta mas intensa, no MNTraje, em
Lisboa, onde fui trabalhar como Assistente de Sala, ainda sem qualquer vinculo com a Funcgéo
Publica. Neste local, em que fui muito bem recebida e acolhida, tive a oportunidade de atuar
além da fungdo contratada, apoiando, de igual modo, no Servico Educativo, inclusive como
mediadora em diversas atividades. Desta experiéncia, aliada aos anos de atividade como
docente, tanto no Brasil como em Portugal, nasceu o ensejo de me debrucar sobre a mediacéo
nos servicos educativos em espacos museoldgicos, tendo como ponto de partida a minha prépria
experiéncia vivenciada no MNTraje.

O texto da dissertacdo apresenta uma estrutura de capitulos semi-independentes, que
podem ser lidos, analisados e entendidos de forma separada, mas que, em conjunto, completam
o sentido total da dissertacdo. Tal escolha deveu-se a amplitude de assuntos que sdo conexos
ao tema e que julgo serem importantes, como o historial do Palacio Angeja-Palmela, edificio
que serve de suporte — e objeto ativo, como discuto posteriormente —ao MNTraje.

Assim, julgo que fica o leitor a ganhar, em termos de entendimento, com uma divisao
de capitulos que pode ser alvo de leitura e releitura individual, mas que, ao ler-se no todo,
perceba-se que até mesmo elementos que parecam, a primeira vista, irrelevantes ao contexto
educativo, como a histéria de um paldcio setecentista, acrescentam sentido e podem ser
utilizados dentro da mediacdo em organismos museologicos, de forma que, ao fim, o leitor
consiga perceber como e porqué o mediador em museus € parte imprescindivel para que estes
possam alcancar plenamente a sua fungédo de educacao e de servico a comunidade.

A dissertacdo tem como objetivo principal a discussdo do papel do mediador na
educacdo patrimonial em museus, apresentando como caso pratico o MNTraje. No entanto,
durante o presente trabalho de investigacdo, apercebi-me da necessidade de proceder a algumas
reflexdes, que aqui apresento como objetivos: analisar as repercussdes do discurso museoldgico
aplicado na construcéo de itinerarios adequados aos programas das disciplinas escolares; propor
uma reflexdo sobre o papel do servigo educativo nos museus; examinar a eficacia pedagogica
da utilizacdo do museu como auxiliar do processo educativo, sem que haja uma relacao direta
entre a tematica museoldgica e o programa de disciplina escolar; e, por fim, descrever e analisar
as atividades aplicadas no MNTraje a partir da perspetiva da educacdo formal e ndo formal em
museus, salientando ainda a importancia da mediacdo para expandir a possibilidade do uso

eficaz como auxiliar do processo educativo escolar.
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Devido ao fato da dissertacdo ter como ponto de partida as experiéncias ja realizadas
no MNTraje durante o ano de 2023, efetuar-se-4 a descricéo destas atividades, bem como dos
estudos realizados acerca do acervo para fundamentar escolhas de itinerérios e discursos
pedagogicos. O referido passo permitira identificar as diretrizes capazes de dar respostas aos
objetivos anteriormente descritos.

Posteriormente, foi realizada uma anéalise qualitativa das atividades realizadas, com a
finalidade de possibilitar uma compreensao das perspetivas pedagdgicas da mediacédo e o papel
do mediador nos servicos educativos em educacdo patrimonial na construcdo de itinerarios
discursivos que possibilitem o uso dos museus como auxiliares da educagdo escolar,
independentemente da sua temética e discurso expositivo. As atividades foram, entdo,
analisadas de forma qualitativa para verificar as correlaces pedagdgicas e a hipdtese do uso
dos mediadores, com vista a suprir falhas na relagdo entre museu e escola.

Por trabalhar atualmente em museus e, também, por ter uma experiéncia anterior em
educacdo escolar, tornou-se atrativo, para esta dissertacdo, refletir sobre a importancia
pedagdgica destes espacgos. O fato de ter estado, durante os anos de 2022 e 2023, a trabalhar no
MNTraje, em Lisboa, colocou-me frente a um impasse: nem a tematica museoldgica nem o
discurso expositivo tinham relagéo direta (e evidente) com os programas escolares de Portugués
(5.°a 12.° ano), Histdria (3.° ciclo e Secundario) e HGP (Historia e Geografia de Portugal, 5.°
e 6.° ano), areas nas quais tenho formacgéo académica e experiéncia profissional. No entanto, o
levantamento do Estado da Arte expds um viés controverso: as experiéncias apresentadas estéao,
normalmente, dentro do vinculo de conformidade direta entre tematica museoldgica e 0s
programas oficiais do aprendizado formal. Assim, temos atividades de disciplinas escolares de
Ciéncias em Museus de Ciéncias, disciplinas escolares de Historia em Museus de Arqueologia
ou Etnologia, por exemplo. O estudo da literatura cientifica para a presente investigacdo
provocou 0 questionamento se, para a generalidade, o Museu estaria para a educacdo formal
como um grande acervo material pronto a comprovar aquilo que é apresentado em sala de aula
e, assim sendo, como ultrapassar estes limites.

Acerca deste ponto, o entendimento do museu como espaco de comunicacdo traz
consigo o trindmio comunicador/emissor, mensagem e recetor. Ao entender-se o recetor como
0 publico e o discurso museoldgico como a mensagem, seria, entdo 0 museu, através da
museografia/expografia, o comunicador/emissor. Contudo, esta mensagem pode ser
potencializada através da figura do mediador, especialmente para publicos escolares. Esta

potencializagdo fica evidente quando o museu e seu discurso sdo associados a programas
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escolares sem ligacdo direta com a tematica do museu, como no caso pratico a que este estudo
alude.

Desta forma, optei por construir alternativas que passassem pelo uso pedagdgico do
MNTraje como local auxiliar do processo educativo, a partir da base tedrica das licenciaturas
em que tenho formag&o, em Letras e Historia e Patrimonio, bem como da leitura de diferentes
obras versadas sobre 0s museus como auxiliares da educacgéo escolar.

A construcdo de propostas de itinerarios de visitas guiadas teve como base estudos
prévios do acervo, com a escolha pontual de objetos de cultura material que, a primeira vista,
passariam despercebidos, de forma a mostrar a potencialidade de quaisquer objetos como
passiveis de representacdo de um discurso de uma época, como icones da Historia que, pela
sua permanéncia, sdo capazes, ainda hoje, de serem usados como motivo altamente eficaz em
uma visita dentro do programa escolar de Historia ou de HGP ao MNTraje. Assim, a op¢do
pela descricdo e a analise tedrica das experiéncias realizadas no MNTraje durante o ano de
2023 podera trazer reflexdes pertinentes sobre a mediacéo e o papel do mediador nos espagos

museologicos.

12



A mediagdo e o papel do mediador nos servigos educativos: o caso pratico do Museu Nacional do Traje

1. CAPITULO I: Museu Nacional Do Traje: fundag&o, misso e caraterizacio do edificio

1.1. O Complexo Arquitetonico

Primeiros registos de posse e propriedade

As terras que hoje compdem a chamada Quinta do Monteiro-Mor, dentro do qual
inserem-se 0 MNTraje e 0 Museu Nacional do Teatro e da Danca, tém uma histdria antiga e
intrincada. Seus primeiros proprietéarios registados aludem a reconquista de Lisboa, sendo o
primeiro, Afonso Il1, que, ap6s a Reconquista, escolhe para si as terras do Lumiar. Essas sdo
posteriormente divididas e, apesar de existir no imaginario popular uma ideia de que seria cé
localizado o antigo Pago do Lumiar pertencente a D. Afonso Sanches, filho reconhecido de D.
Dinis (e dito como predileto), as terras que foram cedidas ao Conde de Barcelos e
posteriormente herdadas pelo seu genro, D. Afonso Sanches, antes de serem despojadas pelo
seu irmdo, D. Afonso 1V, ficavam mais a sul da estrada do Lumiar. E possivel chegar a esta
afirmacéo por termos uma exata descricdo das construcOes existentes na atual localizacdo dos
Palacios Angeja-Palmela e Palacio do Monteiro-Mor, de que trataremos a seguir?.

Sendo a Freguesia do Lumiar uma das mais antigas de Portugal, com a sua criacdo em
1266, encontramos, em 1272, a doacdo dos terrenos nos quais se inserem hoje a atual Quinta
do Monteiro-Mor e seus dois Museus Nacionais. Neste local construiram-se casas, em data
ignorada, conforme vemos na descricdo de documento do século XVI. Segundo o referido
manuscrito, incluia um «patio quadrangular, separado da estrada por um muro, com portas
abertas para o adro da igreja. Ao fundo do patio, ficava o “aposento”, com duas |6jias no andar
inferior, as quais correspondiam, no superior, uma sala e uma camara forrada de castanho. Dos
lados, o pétio era delimitado, a nascente, por um lgjia, que servia de adega, e por dois lagares
de vinho, e, do lado poente, por um lanca de casas térreas e estrebarias. Aparentemente, ndo
restam quaisquer vestigios destas construcdes, com excepcdo de uma porta quinhentista»
(Ataide e Soares, 2000), p. 96-97).

Interessante notar que esta € uma possivel e bem razoavel explicacdo para a planta

1 Sobre este ponto, confronte-se Ferreira e Lemos, 2008. Esta publicacdo, apesar de recente, consiste em uma obra
basilar sobre a regido do Lumiar, com a pesquisa e apresentacdo de diversas fontes e relatos sobre esta regido.
Apesar de algumas informagdes carecerem ainda de confirmacéo historica, por serem informagdes exaustivamente
repetidas e cuja comprovacao ainda se faz necessaria, como, por exemplo, esta informacéo acerca das construgdes
havidas. Certo é que h&a uma construcdo de caracteristicas quinhentistas preservada até os dias atuais, sobre a qual
falaremos adiante de forma mais detalhada.
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irregular e completamente incomum do atualmente designado Palacio Angeja-Palmela, que
manteve tal formatacdo durante a sua reconstrucdo no seculo XVIII. A manutengdo de
construgdes quinhentistas, agora como anexo (a chamada Casa do Mordomo), e a presenca de
elementos de anterior construcdo, demonstra a utilizacdo de estruturas anteriores. Desta forma,
o formato irregular de seu edificio, que ndo utiliza o usual formato em U a época e cuja planta

podemos ver abaixo, mostra uma intengdo de utilizar estruturas ja existentes.

ESIPAIDES 00037215

TR PRl o |

1. Planta do Pal&cio Angeja-Palmela, retirado do site do Sistema de Informacéo para o Patriménio Arquitetonico

Esta intencdo parece reforcada pelos diversos comodos contiguos no piso inferior, ao contrario
da divisdo do piso nobre. Esta profusdo de comodos no primeiro piso parece acompanhar a
estrutura de seus subsolos, com muitas divis6es, algumas interligadas outras ndo.

Em 1320, um documento mostra a cedéncia, pelo Mestre Frei Vasco Afonso, da Quinta
do Lumiar a Estevao da Guarda. Ja em 1530, outro Mestre afora a Manuel Correia de Lacerda

a Quinta do Lumiar por 6.000 brancos anuais?.

2 Acerca da historia da Quinta do Lumiar, o Estado da Arte &, alem de escasso, redundante. Reafirmo, acerca da
nota anterior, a necessidade de haver uma pesquisa documental para confirmar ou retificar tais afirmacdes. No
entanto, posso citar, como importantes para a compreensdo de uma linha temporal, as obras de: (Pinto, 2011)
(Lopes, 2018); (Amilcar de Gil e Pires, 2012) (Lopes, 2018) (Brigola, 2000).

14



A mediagdo e o papel do mediador nos servigos educativos: o caso pratico do Museu Nacional do Traje

Registos modernos: Palmela

Apb6s um hiato sem registos, na primeira metade do século XVIII o 2.° Marqués de
Angeja, D. Antdnio Beja de Noronha e Albuquerque, compra a Quinta do Lumiar. Todavia, ele
ja possuia 0 Morgado da Quinta, herdado de seu avd materno, Anténio Luis de Beja Noronha.

Faco, neste momento, um pequeno aparte para falar brevemente sobre o Palacio do
Monteiro-Mor, onde atualmente estd o Museu Nacional do Teatro e da Danca, e que, até entéo,
pertencia a mesma propriedade, estando ja edificado. O Palacio e sua diminuta Quinta, relatada
com aproximadamente 1,5 hectares, tornou-se residéncia de um dos filhos do 2.° Marqués de
Angeja, D. Henrique de Noronha, Monteiro-Mor do Reino, casado com D. Josefa. Esta, ap6s
ficar vilva, casou-se com D. Fernando Teles da Silva, que herdou o cargo de Monteiro-Mor.
Em 1728, D. Fernando adquiriu o Palacio dos Monteiro-Mor e fez obras no mesmo, residindo
nele por algum tempo. Posteriormente, vendeu-o aos Marqueses de Olhdo, momento em que
as propriedades contiguas deixaram de pertencer ao mesmo ramo familiar. No entanto, sera
ainda vendida ao Conde da Pdvoa, pai da futura Duquesa de Palmela, que o recebera por
heranca, como veremos adiante, sendo novamente unidas as propriedades em nova casa
familiar.

Feito este aparte, retornemos ao historial da Quinta compreendida no espaco integrante

ao Palacio Angeja-Palmela.

Casa quinhentista

O Marqués mandou construir o Palacio, provavelmente aproveitando estruturas
anteriores, como ja referimos anteriormente, com a forma como o vemos hoje, mantendo como
anexo uma antiga construcdo quinhentista, perpendicular ao Palacio e formando, a direita deste,
um pequeno patio com acesso a este anexo (usado posteriormente como residéncia do
Mordomo da familia), as cavalaricas posteriormente construidas, a uma passagem ao Jardim
que passa por de tras das cocheiras, e, por fim, a um outro péatio interno, este com acesso a
varias dependéncias do Palacio (Pinto, 2011).

Sobre a casa quinhentista, trazemos esta interessante descricdo de Ferreira e Lemos:
“Porta com ombreira quinhentista de verga chanfrada, localizada numa das pequenas
dependéncias anexas do palacio onde residiram, ao que se sabe, 0s caseiros dos Duques de

Palmela e onde, curiosamente, no seu interior, se encontram alguns azulejos em padréo de
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tapete, dispersos, em azul e branco que se podem datar dos finais do seculo XVII, anteriores
portanto a construcdo do palacio mandado erigir pelo Marqués de Angeja, D. Pedro de
Noronha” (2008, p. 221).

Sobre os sobreditos azulejos da casa quinhentista, é interessante notar que foram
referenciados em 1618 por Santos Simdes (Ferreira e Lemos, 2008), em que relata a existéncia
de exemplares afins na Sala dos Reis do Convento de Cristo em Tomar. Hoje, eles estdo
sobrepostos na fiada superior por outros azulejos semelhantes aos encontrados no interior do
Palacio Angeja-Palmela sem existir nenhum nexo entre eles, o que demonstra uma modificacéo

posterior.

A Casa de Historia Natural e o Jardim Botanico®

O Palacio do Monteiro-Mor tornou-se residéncia de D. Henrique, filho do 2.° Marqués
de Angeja, e o seu irméo, D. Pedro José de Noronha Camdes de Albuquerque Moniz e Sousa,
herdou o referido titulo — tornando-se o 3.° Marqués de Angeja — e a maior parte dos bens,
incluindo a Quinta do Lumiar. Com grande interesse botanico e dono de uma vasta colecao
particular de Histéria Natural, dentro do espirito enciclopedista da época, logo entendeu a
Quinta do Lumiar como local de elei¢éo para dois projetos ambiciosos: uma Casa de Historia
Natural e um Jardim Botanico, ambos na sua Quinta de Recreio. Em 1750 iniciou as obras de
organizacdo e plantacdo do Jardim Botanico, num projeto atribuido a Domenico Vandelli.
Apesar de nunca se terem encontrado recibos ou referéncias diretas a autoria, atribui-se a
referida obra a Vandelli ndo sO pelas estruturas do Jardim Botanico serem caracteristicas do
mesmo, como por ser ele autor do Real Jardim Botanico da Ajuda (fundado em 1768) e do
Jardim Botanico de Coimbra (fundado em 1772), sendo estes 0s trés primeiros espacos em
Portugal com estas caracteristicas. Da referida época ainda se encontram 0s patamares que
aproveitam o declive natural do terreno, alguns nichos para estatuaria e a realizagdo do percurso
enterrado da ribeira que atravessa o comprimento da Quinta. Estas obras foram interrompidas
pelo Terramoto de 1755. Em 1766, com 0 avanco da recuperacdo do Palacio da Jungueira, D.
Pedro lancou novamente os olhos para a Quinta do Lumiar e, segundo a historiografia ja

existente,

% Sobre este ponto, destaco a prestimosa ajuda do arquiteto responsavel pela gestdo e manutencdo do Parque
Boténico do Monteiro-Mor, Rui do Rosério Costa, sempre atento e disponivel para responder dividas e indicar
referéncias sobre as mesmas.
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(...) inicia uma campanha de obras de remodelacdo dos edificios da sua quinta de
recreio nos arredores da cidade e que leva o palacio a traca que Ihe conhecemos
actualmente, incorporando algumas pré-existéncias de que se encontram ainda hoje
alguns vestigios: uma ombreira chanfrada e duas janelas com as caracteristicas
conversadeiras quinhentistas ou elementos posteriores de uma outra edificacdo ja
setecentista, num estilo-chdo, simples e sébrio. Estes poucos vestigios ndo permitem
afirmar qual o tipo de construcdo ja existia a data de inicio desta campanha de
remodelacdo, mas o edificio que resultou e se caracteriza pela auséncia de fachada
principal para o exterior, apresenta uma unidade visual com continuidade de sua
fachada principal e da fachada lateral, esta abrindo-se ao Largo da Igreja Paroquial de
Sao Jodo Baptista e até a capela que a remata (Pinto, 2011), p. 20).

A partir de um projeto de autoria desconhecida foram ampliados os limites iniciais de
antigas estruturas ja existentes, tendo sido preservados alguns tracos de antiga construcdo
também setecentista, mas de estilo-chéo.

Além da ampliacdo e remodelacdo da casa palaciana, 0 Marqués de Angeja pretendia
instalar, em anexo a ser construido no Palécio, a Casa de Histdria Natural que albergaria a sua
ja citada colecdo de Histéria Natural. Sobre esta colecdo, temos a seguinte descricdo: “A
enumeracgdo de suas coleccdes remete para o vanguardismo deste aristocrata que, atento ao
movimento enciclopedista da época, recolhe material nacional e no estrangeiro, no intuito de
vir a construir um Museu de Historia Natural, anexo ao seu palacio no Paco do Lumiar. Este
Museu Angeja, no Lumiar, seria um dos primeiros projectados de raiz e exclusiva funcéo
museologica” ((Pinto, 2011), p. 20).

Este projeto, bastante grandioso para a época, demonstra ndo sé um grande interesse do
Marqués de Angeja pela ciéncia, como uma preocupacdo em cercar-se de conhecedores das
diversas tematicas relacionadas com os seus estudos. Como nobre da corte do rei D. José e,
posteriormente, ministro assistente ao despacho e presidente do Real Erario, cargos assumidos
apos a queda do Marqués de Pombal, certamente esteve presente nas realizacfes do naturalista
Domingos Vandelli, tanto no Real Jardim Botanico da Ajuda como na Universidade de
Coimbra. O mesmo, possivelmente, realizou ou influenciou os projetos feitos para esta Casa de
Histéria Natural. Conforme salientou (Guedes, 1994), estes projetos previam a divisdo da
colecdo em trés reinos (animal, vegetal e mineral), bem como viveiros de espécies animais e,
até, a preocupacao com a correta disposicdo das janelas, de acordo com os eixos cardeais € a
exposicdo solar.

Atenda-se ao desenho (imagem 2) aprovado da fachada voltada para o grande patio.
Apesar de ndo ter sido terminada, temos a construcdo parcial do primeiro piso em sua seccao

central, como pode ser visto na comparacdo com a foto atual (imagem 3).
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2. Imagem do projeto da fachada virada ao patio central da Casa de Histéria Natural,

No entanto, o anexo, a direita da fachada principal, ndo chegou a ser terminado, tendo
sido edificado apenas parte do primeiro andar, que acabou por tornar-se cocheira, onde eram
guardados os coches, carruagens — e, posteriormente, ja no século XX, os automéveis —, e onde
hoje encontra-se a bilheteira / loja do MNTraje. Entre a cocheira e 0 muro contiguo ao Largo
Julio Castilho, estd um belissimo portdo de ferro pintado a verde que da acesso ao Parque

Botanico.

IATRIMONIO
CULTURAL

3. Imagem da atual bilheteira, correspondente & construcéo parcial do primeiro piso da Casa de Histdria Natural

A sua colecdo, que estava no antigo Palacio Palmela da Rua da Junqueira, em Lisboa,
onde ha registos de visitas a mesma por parte de colecionadores e entusiastas estrangeiros, teve
a sua venda autorizada no ano de 1845, demonstrando o desinteresse dos sucessores acerca do
valioso acervo. A unica peca do qual se conhece o paradeiro é a Mumia Ptolemaica que,
atualmente, pertence ao acervo Museu Nacional de Arqueologia, com o nimero de inventario
E500.
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O Palécio Angeja no Lumiar — breve descricao

O Palécio deve a sua forma atual, na quase totalidade, a construcdo ainda pombalina
com tracos neoclassicos, como a triplice arcaria na fachada principal, antecedida pelo patio
principal e voltada para o atual Largo Julio Castilho.

4. Fachada principal do Palacio Angeja / MNTraje

Entre a fachada principal e o edificio anexo encontramos um portao duplo que da acesso
aum pequeno patio. Neste, perpendicular ao palacio, encontra-se preservada a casa de estrutura
manuelina, tendo sido aberta, em sua fachada, um acesso ao jardim e ao viveiro de atual traca

neogotica.

5. Acesso ao patio sobredito, com visdo parcial da casa quinhentista em frente e da fachada principal na lateral

esquerda da foto.

Neste pequeno patio interno, temos, da direita & esquerda, em sequéncia: um acesso ao
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jardim, a entrada da cavalarica e um pequeno tunel que permite a entrada a um outro pétio
interno, dando este acesso a varias dependéncias do Palacio.

A fachada lateral do Palécio, contigua a estrada do Lumiar, apresenta uma simetria de
janelas, no piso superior, e portas e janelas, no rés-do-chdo, como seria esperado de um projeto
do século XVIII, até encerrarem na fachada da Capela de Santa Rita, cuja entrada esta voltada
ao adro da Igreja de S&o Jodo Baptista do Lumiar. Todavia, a planta reflete também uma grande
preocupacao em voltar as janelas e as sacadas para o Jardim Botéanico.

A sua decoracdo interna, de estilo rocaille — com azulejos silhados monocromaticos e
policrométicos da Real Fabrica do Rato e tetos com estuques, além das pinturas parietais ja ao
gosto neoclassico, com frisos a moda romana da recém-descoberta Pompeia —, é atribuida por
estudiosos como (Leal, 2006) a oficina de Jodo Grossi, e, possivelmente, ja realizadas no
periodo em que o 3.° Marqués de Angeja assume o cargo de Primeiro-Ministro do Reino e
presidente do Real Erario, sucedendo ao Marqués de Pombal na chamada “Viradeira”,
momento em o Marqués de Angeja e, consequentemente, a Casa Angeja, detém imenso poder®.
Com mais de uma centena de assoalhadas divididas entre quatro pisos (caves, rés-do-chdo, piso
nobre e sOtdo), excetuando-se deste numero os subterraneos, a planta do Palacio Angeja-
Palmela pode ser definida como “labirintica” em varios pontos. Todas as salas sdo contiguas e
interligam-se — ou interligavam-se em algum momento, tendo as marcagdes de antigas portas
ainda visiveis nas paredes — e todos os andares estdo unidos por diversas escadas, mais ou
menos estreitas, consoante a sua utilidade e a quem se destinasse. Mesmo as construcoes
anteriores que foram preservadas, como a antiga casa de estrutura e tracos quinhentistas, estdo
ligadas ao Palacio posteriormente construido, através de portas internas. Desta forma, o acesso
a uma sala ou area pode, ou poderia, ser feito de maneiras diversas. A interessante e incomum
planta reflete-se especialmente na cave® e no rés-do-chdo, com varias pequenas assoalhadas
contiguas. Conquanto ndo existir registos concretos do uso que era dado as assoalhadas
dispostas na cave, é provavel que uma delas, especificamente, servisse como adega de vinhos
e conservas alimentares, devido as condi¢6es de humidade e por ter um Unico acesso direto por
uma escada em frente a cozinha. As demais certamente serviriam como arrecadacgdes e locais
de variados servicos que um Jardim Botanico e um Palacio necessitavam.

No rés-do chdo, a localizacdo da estrutura da cozinha e o relato da presenca de um poco

4 Importante notar que ha sinais de alteracéo posteriores nas pinturas parietais, provavelmente apds aquisicao pelos
Palmela, de que falaremos adiante.

SA cave tem um impressionante pé-direito, salas com portas centralizadas, de modo a ver-se um grande conjunto
delas em linha, e acesso ao jardim, em patamar abaixo do rés-do chao do palacio.
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no patio interno que tem acesso a varias assoalhadas — cuja estrutura ja ndo € visivel, mas de
que se tem noticia através de relatos orais de antigos funcionarios que os ouviram de
antecessores — indica que este seria um piso preferencialmente dedicado as atividades e servi¢os
gerais. No entanto, devido ao uso do Palécio para diversas festas e rece¢es grandiosas descritas
em varios documentos, inclusive com presencas régias, seria improvavel que a atual cozinha —
onde hoje é o refeitdrio do Museu do Traje — desse vazdo ao servico necessario. Considero,
entdo, que esta seria uma provavel cozinha de fumeiros e apoio a cozinha principal que
provavelmente ficaria onde hoje se encontra a biblioteca. No entanto, seria necessaria uma
pesquisa documental aprofundada para encontrar as plantas originais, o que nao foi possivel no
atual Estado da Arte nem no decurso desta dissertacdo, por ndo ser a tematica central da mesma.
No entanto, deixo aqui registada esta hipdtese, para possiveis e futuras pesquisas.

Ja no piso nobre, apds uma escada bastante larga de quatro langos diretos, chega-se a
um hall. Neste existem cinco portas, com acesso direto a algumas salas. A primeira faz ligacao
ao Saldo Nobre, profusamente decorado com talha dourada, estuques no teto abobadado e
azulejos silhados policromaticos e que da acesso a outras duas pequenas salas contiguas que
serviram de quarto e toucador a ltima residente do Palacio, a Marquesa de Tancos. Outra porta
da acesso a uma escada em caracol que liga diretamente ao sétdo e que fica disfarcada por um
falso armario na sala Cantonal. Uma terceira porta da acesso a Sala das Bandeiras, assim
chamada pelos desenhos nos frisos parietais que remetem as armas, além dos estuques e
azulejos silhados monocromaticos. Entre esta sala e o saldo nobre encontra-se a sala Cantonal
anteriormente citada, sendo uma pequena joia da decoracéo rocaille, com estuques no teto,
frisos parietais e com 0s seus quatro armarios de canto — um falso, como ja foi descrito —,
completamente decorados com talhas douradas, pinturas marmorizadas de paisagens e cenas
galantes nas portas. Uma quarta porta da acesso a uma escada que liga os trés pisos, sendo
proxima ao patio interno e a cozinha. Apesar de supor-se ser de passagem de criados, €
profusamente decorada por azulejos e tem um pegueno nicho, possivelmente para suportar uma
imagem religiosa. E provavel que servisse também como passagem aos nobres durante o
quotidiano. A quinta porta d& acesso a Ultima grande sala e a um corredor de passagem a
assoalhadas menores.

As grandes salas tém todas passagens contiguas, de modo a formar um caminho
circular, e sdo atravessadas a meio por um grande corredor. Assim, além das salas ja citadas,
temos: a sala da Mdsica, com decoracdo parietal de instrumentos musicais (esta,
provavelmente, feita por ordem do Duque de Palmela) e passaros canoros; duas pequenas salas,

sendo uma com decoracdo parietal de tematica chinoiserie, tendo, a direita, uma porta para as
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demais salas e, atualmente, chegando ao passadi¢co para o Coro Alto da Capela, mandado
construir pelo Duque de Palmela, onde um pequeno corredor nos leva de volta a duas pequenas
salas sem grandes decoragOes, apenas uma fiada de azulejos silhados que, vé-se claramente,
foram cortados, pois indicam ser parte de uma composi¢do maior. Estas levam a uma enorme
sala, que, com a instalacdo do Museu, foi pensada como espago de eventos e reunies, com
carpetes e paredes recobertas de forma neutra.

O s6tdo, local onde os criados tinham seus dormitérios e areas pessoais, esta subdivido
em dezenas de pequenas, ou muito pequenas, assoalhadas, tendo trés escadas de acesso aos
pisos inferiores, uma passagem para a casa quinhentista e, também, passagem direta a um
espaco sobre o coro alto da Capela, local onde os funcionarios poderiam assistir as ceriménias
religiosas ocorridas na Capela.

A partir de 1783, o Marqués adoeceu, 0 que, certamente, interferiu nas obras planeadas.
Ja em 1789, um ano ap6s a morte do 3.° Marqués de Angeja, o arquiteto Manuel de Carvalho
e Negreiros projetou alguns chafarizes e pedestais de estatuas. Por volta de 1790, o interior da
Capela de devocao a Santa Rita recebeu uma decoracéo que une tragos rocaille, como a talha
dourada de seus altares, a tracos neoclassicos, como a pintura parietal marmoreada. A escolha
pelo uso da pintura e ndo do préprio marmore ndo ocorre por “economia”, mas por esta pintura
ser do gosto neoclassico e exigia pericia para ser realizada®.

Apos o fim da primeira invasdo francesa, no inicio do século XIX, o General Wellesley
estabeleceu-se no palacio o seu Quartel-General. Novamente, em outubro de 1833, o Palacio
dos Angeja no Lumiar foi utilizado em contexto bélico, agora pelos miguelistas que ai fizeram
um Quartel-General, com a presenca de D. Miguel e do General Macdowell, que, depois,
bateram em retirada em direcdo a Loures. Assim, encerra-se o ciclo de utilizacdo da Quinta do

Lumiar como uma quinta de recreio da familia Angeja.

°A imagem de Santa Rita esta, hoje, por deposito da familia, na Igreja de Sdo Jodo Batista do Lumiar, cujo adro
é separado da Capela apenas pela Estrada do Lumiar. A imagem foi para la levada ap6s as obras de restauragdo da
Igreja de S&o Jodo Batista do Lumiar devido ao grande incéndio de 1932 que a destruiu em grande parte, e cuja
Comissdo para a Reconstrucdo da igreja do Lumiar teve como presidente de honra D. Domingos de Sousa Holstein
Beck, 5.° dugue de Palmela. A capela, no momento da aquisicdo pela familia Palmela, ainda esta separada do
edificio principal. O estudo do estado da arte, especialmente ATAIDE & SOARES, 2000 e FERREIRA, &
LEMOS, 2008, leva a consideracdo de ser local de edificacdo de capela anterior ao Palacio. No entanto, seria
necessaria uma investigacdo documental para ratificar ou refutar esta afirmacao.
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Venda a familia Palmela e posteriores modificagdes

Em 1840, D. Mariana de Castelo Branco, vilva do 6.° Marqués de Angeja, vendeu o
Palécio e a Quinta contigua ao 2.° Duque de Palmela, D. Pedro de Sousa Holstein. Tal compra
ocorreu alguns anos antes do casamento ja prometido de seu filho, o0 Marqués do Faial e futuro
3.2 Duque da Palmela, D. Domingos Anténio Maria Pedro de Sousa Holstein com a D. Maria
Luisa de Sampaio Noronha, “filha herdeira (ap6s o falecimento de seu tnico irmao legitimo)
do titulo e da enorme fortuna do 1.° Conde da Povoa”(Palmela, [s.d.], p. 127), que passa a viver
com a familia Palmela desde a infancia, tendo como tutora a 1.2 Duquesa de Palmela. Herdeira
da maior fortuna da época, e herdeira também do Palacio dos Monteiro-Mor e da sua Quinta, a
compra e posterior casamento reunira, novamente, as duas edificacfes, espacos subjacentes e
contiguos como propriedade da mesma familia.

Foram feitas algumas alteragdes no Palacio, especialmente no piso nobre,
possivelmente nas pinturas dos frisos parietais da Sala da Musica’, mas, principalmente, na
criacdo de um passadico interno que possibilitara a ligacéo interna entre a Capela e 0 acesso
pelo Palacio ao Coro Alto. Também ha a insercdo, no atrio principal, dos brasdes dos
Marqueses do Faial e dos Duques de Palmela, encimados pela Coroa de Duques e rematados
por uma Cruz de Cristo, referéncia ao Marqués do Faial, que havia recebido uma comenda da
Ordem de Cristo, que ndo deixa duvidas da finalidade da compra desta Quinta, relacionada

diretamente ao casamento ja anteriormente indicado.

"Esta possibilidade é reforcada pelo fato de haver dois padrdes de estampas, com escolhas cromaticas diversas,
nesta sala. Enquanto um conjunto utiliza cores mais suaves e imagens de objetos relacionados as teméticas das
salas, temos um outro conjunto de passaros canoros que utilizam cores mais marcadas.
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6. Bras6es dos Marqueses do Faial e dos Duques de Palmela

As alteracfes mais significativas, sdo, sem duvidas, na Quinta. Inicia-se uma
recuperacgdo e renovacao total do Jardim Botanico, assumindo um esplendor nunca visto, que
aliado a influéncia dos Palmela na politica do Reino, faz com que a Quinta do Lumiar tenha os
dias de maior brilhantismo, de acordo com os relatos, por exemplo, da festa dada a D. Maria
Il, para a qual foi o Jardim iluminado. A referida monarca costumava participar de varias
festividades privadas, no entanto permanecia mascarada e fantasiada. Ainda sobre a conjuntura
social e as obras ocorridas naquele periodo, saliente-se que “A casa do Lumiar seria
socialmente um prolongamento da do palacio do Rato, residéncia fixa da familia desde a
aquisicdo do mesmo pelo Bardo de Teixeira e Conde da Pdvoa, situacdo que provocou um
acréscimo substancial no poder coleccionista dos Palmela, que logo contrataram 0s mais
famosos artistas da época para enriquecer o seu patriménio artistico, entre os quais se contou a
presenca de Pillement, ndo sendo de excluir o facto que a sua obra se tenha estendido ao palacio
dos duques no Paco do Lumiar” (Ferreira e Lemos, 2008), p. 221).

A familia Palmela mantinha, quase exclusivamente, o habito das chamadas “colecdes
de familia”, especialmente o segundo filho do 2.° Duque de Palmela, D. Francisco de Sousa
Holstein, que se tornaria vice-inspetor da Real Academia de Belas Artes e contribuiria para
transformar, tanto o palacio do Rato como no do Lumiar, em repositérios de uma grande

colecdo de espécimes artisticos.
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Modificaces realizadas pela familia Palmela no Jardim e no Parque Boténico

Entre as décadas de 1840 e 1850, decorreu a construcdo ou remodelacdo total da
estrutura anteriormente existente do pavilhao localizado atrés da cocheira, em estilo neogotico,
bem demarcado nas arcarias, para abrigar o viveiro no mirante de patamar mais elevado da
encosta orientada a norte. O horticultor belga Rosenfelder foi contratado, tendo trabalhado
anteriormente no Jardin des Plantes, em Paris. O botanico austriaco Friedrich Welwitsch, que
jé& trabalhava, desde 1840, no Real Jardim Boténico da Ajuda, tendo sido nomeado pelo proprio
Duque de Palmela, foi responsavel pela encomenda de varias espécies exdticas, incluindo o
primeiro exemplar de Araucaria heterophylla plantada ao ar livre na Europa, no dia de
aniversario do Duque de Palmela, e cujas primeiras sementes, cerca de 30 anos depois, ajudarao
a tornar mais barato o preco desta Araucaria em Portugal. Jacob Weiss, também anteriormente
jardineiro do Jardin des Plantes, esteve também a trabalhar neste projeto por mais de 30 anos.
A valorizacédo do jardim e do Parque Botanico foram, inclusive, destacados por (Alves, 1858).

O Jardim Botanico adquiriu, entdo, caracteristicas romanticas, inspiradas nos
congéneres ingleses. Os percursos tornam-se sinuosos, criaram-se cascatas e grutas, ocultaram-
se 0s muros com densas trepadeiras. As passagens entre os terracos dos cinco niveis foram
tornadas mais suaves e menos ingremes.

Posteriormente, a partir de 1887, assumiu a responsabilidade dos jardins o portugués
José Baptista Possidonio. No entanto, a partir do 2.° quartel do século XX, o Palacio e suas
dependéncias voltariam a alternar a funcao de residéncia (habitual ou ndo) com outras funcdes.
Entre 1932 e 1945, a Freguesia de S&o Jodo Baptista do Lumiar passou a funcionar na Capela
de Santa Rita, devido a um incéndio e até a recuperacdo da Igreja. No periodo de 1939 e 1945,
durante a 2.2 Guerra, portanto, o Palacio Angeja-Palmela funcionou como um colégio religioso
para belgas com o estatuto de refugiadas. De 1952 e 1955, serviu como residéncia ao Coronel
Lawrence Vincent More Cosgrove, Encarregado de Negocios do Canada em Portugal. Apés a
referida funcdo, passou a residéncia dos membros da familia proprietaria. E importante
salientar que o Jardim Botanico sofreu imensas perdas com o ciclone que atravessou Portugal

em 1941, tendo sido inimeras as arvores arrancadas pela raiz e destruidas de forma irreversivel.
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a. A compra pelo Estado portugués e instalacdo do MNTraje

A histéria do MNTraje teve inicio na década de 1970. Em 1974, a inovadora exposicao
Traje Civil em Portugal, no Museu Nacional de Arte Antiga e com a curadoria de Natélia
Correia Guedes — que sera a primeira diretora do Museu do Traje —, foi um enorme sucesso,
levando a decisdo de adquirir a Quinta do Lumiar, para, conforme vontade expressa pela entdo
Diretora do MNAA, Maria José de Mendoncga, a construcdo de uma “ilha de museus” nao
concretizada, e que englobaria 0 MNTraje, 0 Museu Nacional do Teatro, agora existentes neste
Parque Botéanico, além do Museu do Brinquedo e do Museu da Mdsica, hoje erguidos em outros
espacos®.

Entretanto, desde o inicio da década de 1970 que foi patente a intencdo da criagdo do
MNTraje e da sua consequente instalagdo na antiga Quinta do Lumiar. Em 1973 iniciaram-se
as negociacdes para a compra da mesma ja com a referida finalidade. Saliente-se que, apds o
25 de Abril de 1974, com o receio de ocupacOes, registou-se a presenca da PSP de forma
permanente no local, sendo iniciada a instalacdo do acervo do futuro espaco museolégico no
local em maio de 1974°.

Em 1975, o Decreto-Lei n.° 558 autorizou a Direcdo-Geral da Fazenda Publica a
adquirir a Quinta do Lumiar, incluindo, na descri¢cdo, a Casa do Monteiro-Mor, ja em ruinas
devido ao incéndio em 1969, o Palacio Angeja-Palmela, uma Casa do século XVIII,
provavelmente a construida para residéncia do jardineiro José Baptista Possidonio, o Jardim
Boténico e uma Zona Verde de quase 12 hectares, sendo esta area ja determinada como Zona
Verde no plano diretor do Municipio, salvaguardada, portanto, de outros usos. Ja em fevereiro
de 1976, a Quinta do Lumiar foi adquirida a D. Isabel Juliana de Sousa e Holstein Beck
Campilho, ultima residente do local, dando inicio ao MNTraje. Desde entéo, o referido espacgo
museoldgico esta localizado na Quinta do Monteiro-Mor, no Lumiar, em Lisboa. Ja em
fevereiro de 1976, a Quinta do Lumiar foi adquirida a D. Isabel Juliana de Sousa e Holstein

Beck Campilho que herdou a propriedade da tia, a Gltima residente no local, D. Maria José de

80 Estado da Arte a respeito da histéria do MNTraje tem os importantissimos registos feitos em (Guedes, 2015) e
ampliados em (Guedes, 2023). Ambas as obras, escritas pela fundadora e primeira diretora do MNTraje, Natélia
Correia Guedes.

A respeito do MNTraje e seu entorno, apresenta-se como principal legislacdo o Decreto-Lei n.° 863/76, em 23
de dezembro de 1976, que cria 0 MNTraje e Parque Botanico do Monteiro-Mor. Em 1978, o Decreto n.° 95/78
classifica como Imovel de Interesse Plblico o “Palacio do Monteiro-Mor, edificios anexos, jardins, parques e
terenos anexos no Paco do Lumiar, Lisboa”. Em 1994, os Palacio Angeja-Palmela e do Monteiro-Mor, a Quinta
e 0s Museus séo abrangidos pelo Plano Diretor Municipal. Em 1997, foi incluido no conjunto do Paco do Lumiar,
também como Imovel de Interesse Publico. No mesmo ano realizou-se a afetacdo do Imdével e do Parque ao
Instituto Portugués de Museus, pelo Decreto-Lei n.° 161/97.
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Sousa Holstein Beck, irmé do 5.° Duque de Palmela. Seguiram-se, entdo, um conjunto de obras
para adaptacdo do edificio a espago museoldgico™®.

Um pequeno aparte a ser feito é o facto de estar como condicdo de venda a permanéncia
dos antigos trabalhadores da familia Palmela ao servi¢co da Quinta, agora propriedade do Estado
portugués, se eles assim o desejassem. Desta forma, permaneceram a trabalhar e a habitar no
espaco até quando o quisessem, alguns até a sua morte.

Atualmente, 0 MNTraje tem como diretora a Dra. Doris Simdes dos Santos, que sempre

manifestou imenso apoio a esta atividade.

Obras de recuperacao do parque e do jardim botanico

A propriedade Quinta do Lumiar foi posta a venda na década de 1960 e assim
permaneceu por mais de dez anos, periodo em que ndo recebeu qualquer manutencéo,
especialmente nas areas do Parque e Jardim Botanico. Desta forma, com a compra pelo Estado
Portugués em fevereiro de 1976, foi necessario, apds estudos e analises, implantar um plano de
recuperacgdo, no Jardim Botanico e no Parque, devido aos anos sem qualquer manutencdo no
periodo em que ficou a venda. Este plano decorreu sob a orientacdo do engenheiro silvicultor
Luis Filipe de Sousa Lara e com 0 apoio de um grupo de trabalhadores retornados das ex-
coldnias portuguesas, sob chefia do Sr. Manuel Abrantes, antigo caseiro da familia Palmela®?.

Apo6s uma limpeza inicial do espaco, foi possivel descortinar o tracado oitocentista do
Jardim Botéanico. Foram plantadas areas de relvado, bem como centenas de herbaceas e
arbustos. Junto ao portdo de entrada do Jardim Botanico, ao lado da cocheira, uma pequena
estufa foi adaptada para servir como viveiro, sendo o viveiro de caracteristicas neogoticas

utilizado para a instalacdo de um restaurante, tendo como esplanada o belissimo miradouro de

10 Nestas obras, descritas em (Guedes, 2023), foram apenas realizadas as adaptacdes e recuperacGes suficientes
para que o edificio estivesse apto a ser visitado, tendo decorridos alguns anos da sua Ultima utilizagdo como
habitacdo e tendo atravessado intempéries naturais. Apesar de ndo serem as ideais, € presumivel que néo tenha
havido o aporte necessério de investimento, o que ndo é de todo algo inédito na area dos museus e monumentos.
Como vemos em (Freitas, 2016), “Um dos objectivos primordiais da referida tipologia [museus formado a partir
da adaptacdo de edificios] assenta na salvaguarda de elementos construtivos do passado, plenos de signos e de
significados e alvo de insere sentimentos de pertenga por parte da comunidade onde que se insere. Sendo um lugar
exceléncia, de memoria e de comunicagdo por o museu revela-se uma escolha viavel para a reutilizacdo de
edificios, ainda que ndo se possa excluir por completo que muitas das op¢des tomadas nesse sentido indiciem
constrangimentos do foro financeiro, uma vez que nem todas as entidades — do poder central, regional, local ou
mesmo do foro privado — possuem verba suficiente para erigir obra nova, levando, assim, & converséo de espagos
pré-existentes, dispostos, ndo raras vezes, em pontos citadinos de grande afluéncia” (p. 44).

11 Este plano de recuperacdo esta descrito de forma pormenorizada em (Lara, 1984), sendo um importante registo
da histéria arquitetonica e museoldgica do MNTraje.
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patamar elevado. O antigo aviario, mais abaixo, foi adaptado como uma estufa fria. Em 1982
implantou-se um valioso sistema de regas automaticas nas zonas dos jardins, roseiral e viveiros.
Entre 1982 e 1987, foram feitas diversas melhorias. O enriquecimento das espécies, com
centenas plantadas, bem como a construgdo de quatro albufeiras e pontes, proporcionou o
embelezamento e cobertura vegetal da antiga zona agricola, com o minimo de custos possiveis.
Em 1983, iniciou-se a construcao da rede de caminhos na area que, futuramente, seria de mata
e de horticolas. No mesmo ano, em frente ao Palacio do Monteiro-Mor, ainda ndo reconstruido
apos o incéndio que destruiu parcialmente a edificacdo, foi replantado o jardim de buxos criado
no século XVIII, com roseiras e um lago — roseiral projetado pelo arquiteto paisagista Edgar
Fontes —, sendo a recuperacdo do mesmo encerrada com a abertura ao publico em 1985. No
Horto Medicinal, em 1989, foram plantadas espécies utilizadas no século XVIII.

Em 1995, foi inaugurado o Jardim das Esculturas, com o objetivo de reforcar, dentro
do projeto paisagistico, a vocagdo museologica do Jardim Botanico, com pecas escultoricas de
grande dimensao, que encontraram, nos mais de onze hectares do Parque, um entorno ideal
para elas.

Assim, o0 parque — atravessado por uma ribeira que mantém a meio o seu fluxo pela
conduta enterrada construida ainda no século XVIII — €, hoje, além de habitat para diversas
espécies de flora e fauna, como a importantissima colonia de morcegos nas grutas e galerias do
Palacio Angeja-Palmela, um local onde o visitante pode perceber o encontro de escolas de

paisagismos e apreciar obras de arte de artistas diversos.

b. O espaco expositivo

Neste ponto, pretendo apresentar uma reflexdo sobre a importancia do edificio para
construcdo do discurso museoldgico e, mesmo, museografico.

O edificio, enquanto suporte e objeto ativo na narrativa museoldgica, desempenha um
papel central na experiéncia do visitante e na interpretacdo das colecdes. A arquitetura de um
museu ndo € apenas um espaco fisico, mas também um elemento narrativo que influencia a
forma como as exposicdes sdo percebidas. Por exemplo, o design do edificio define a forma
como as obras sdo apresentadas. A iluminacdo, a circulacdo e a disposicdo das salas afetam a
disposicdo das pegas, 0 que faz com que o edificio se torne suporte através do espaco de
exposicdo. Se considerarmos a histéria da arquitetura dos museus, desde os chamados

Gabinetes de Estudo, poderemos ver uma crescente preocupagdo com a iluminacdo e a
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ventilacdo e como as mesmas poderiam afetar as cole¢des, de forma a distribuir melhor as
diversas tematicas.

Todavia, alguns museus sdo projetados ndo so para abrigar e proteger 0s acervos e suas
exposicOes, como para refletir a tematica das colegGes, criando um dialogo entre o espaco e o
contetdo. Por exemplo, um museu de arte contemporanea podera ter um design minimalista
que complementa a estética das obras expostas. Ou, ao contrario, 0 mesmo carater minimalista
pode ser pensado como uma forma de silenciar ao maximo a sua “presen¢a”, dando todo o
destaque as pecas. Nestes casos, o edificio funciona como um suporte em toda a sua eficécia.

Contudo, o edificio também pode, além de mero suporte, ser objeto ativo; a arquitetura
pode interferir na experiéncia do visitante, despertando emocoes e reflexes. Espagos amplos
ou claustrofobicos, vistas panoramicas ou areas de introspecdo podem impactar a maneira como
as historias sdo contadas.

Portanto, o edificio de um museu pode ndo ser apenas um suporte fisico, mas um
componente ativo e integral da narrativa museoldgica. Ele pode ter a potencialidade de moldar
a experiéncia do visitante e enriquecer a interpretacdo das colec¢des, funcionando como um
contador de historias que se entrelaca com o conteldo exposto, que dialoga e contribui para a
compreensdo dos sentidos varios do acervo exposto.

Em outra medida, a escolha pode recair sobre edificio ja existente, tendo em
consideracdo o contexto histérico e cultural; neste caso, o préprio edificio pode ter uma histéria
que enriquece a narrativa museoldgica. Por exemplo, um museu situado em um edificio
historico pode dialogar com sua propria heranca arquitetonica, oferecendo uma narrativa
adicional sobre a historia da arte e da cultura.

E é precisamente neste exemplo que se insere o edificio do MNTraje, a que passamos a
referir de forma mais particular.

Como descrito anteriormente, 0 MNTraje encontra-se inserido no Palacio Angeja-
Palmela, um edificio aristocratico do século XVIII. Ora, a analise do acervo do MNTraje reflete
uma particularidade interessante, quando consideramos edificio onde esta localizado. Este
comeca a ser construido aquando da sua criacdo, a partir da doacdo de grande parte do acervo
de trajes e acessorios do Museu Nacional dos Coches, acervo este que, por sua vez, adveio da
doacdo da Rainha D. Amélia, sendo, como se pode imaginar, uma colecdo maioritariamente
aristocratica e da prépria familia real.

Esta doacdo corresponde, hoje, a pouco menos de um quinto do acervo, composto,
atualmente, por cerca de 40.000 pecas, na sua maioria advindas de doagdes, empréstimos ou

depositos, e uma parte proveniente de aquisicGes. A maioria, ou a quase totalidade, deste acervo
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corresponde a pecas de grande valor familiar e/ou social. Tais pegas, por exceléncia, sdo as que
correspondem as classes da burguesia ou antiga aristocracia.

Portanto, o acervo do MNTraje é formado, maioritariamente, de pecas que remetem as
classes mais abastadas. Neste contexto, um palacete nobre do século XVIII parece ser o local
adequado para abrigar e, principalmente, para expor um acervo de trajes maioritariamente
aristocréatico e burgués, e, posteriormente, de pessoas socialmente beneficiadas.

Retomo aqui as palavras ditas anteriormente, de que “um museu situado em um edificio
historico pode dialogar com sua prépria heranca arquiteténica, oferecendo uma narrativa
adicional sobre a historia da arte e da cultura”. Dentro desta perspetiva, ¢ possivel afirmar que
a relacdo do Palacio Angeja-Palmela com a narrativa museoldgica do Museu Nacional de Traje
é um tema complexo e multifacetado que explora a arquitetura, a historia e o contexto cultural
do espaco expositivo, a0 mesmo tempo em que analisa o papel do edificio como um suporte e
um objeto ativo na experiéncia museologica.

E impossivel ndo corelacionar a belissima arquitetura — desde os planeamentos do
Marqués de Angeja, incluindo aquilo que ndo se pdde realizar, como a Casa de Historia Natural,
as decoracOes parietais e, mesmo, as modificacdes realizadas, a partir das quais conseguimos
trazer importantes apontamentos acerca do contexto sdcio-historico — com o0s trajes que
compdem o acervo deste Museu.

Apesar de ser uma pratica comum que edificios historicos abriguem museus, neste caso
especifico, a escolha do Palacio setecentista traz a idiossincrasia de se conciliar com a narrativa
museologica e compor “como uma luva” a propria museografia deste Museu. O aporte de
narrativas que este edificio historico traz ao museu faz com que 0 mesmo possa ser visto como
tendo um papel além de mero suporte; definitivamente, o Palacio Angeja-Palmela, com todas
as particularidades, compBe um objetivo ativo na narrativa museoldgica do mesmo.

Assim sendo, e a partir da compreensdo de que o Palacio Angeja-Palmela é, sem
duvidas, além de suporte, um objeto ativo no discurso museolégico do MNTraje, participando
de forma incontestavel na narrativa museoldgica do mesmo, decidi utilizar esta particularidade
na atividade principal desenvolvida e aplicada durante o meu periodo laboral no museu, como
sera possivel perceber a partir da leitura desta dissertacao.

Como “suporte” na narrativa museoldgica, o palacio serve como o local fisico onde as
colecBes sdo exibidas. Mas sua arquitetura e historia acrescentam uma camada de significado
ao conteudo do museu, proporcionando um ambiente histérico e cultural que complementa a
exposicdo. O edificio € um exemplo de arquitetura nobre portuguesa e, portanto, tem um valor

simbdlico, associando-se a aristocracia e ao luxo, conceitos que também podem dialogar com
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0 universo das vestimentas e do traje, tema central do MNTraje.

A respeito do uso de edificios preexistentes como suporte para museus, vemos em

(Freitas, 2016)) que

O acto de reabilitar edificios antigos e converté-los em espagos museologicos ndo
deixa de conter um elevado grau de complexidade, j4 que o equilibrio atras
mencionado nem sempre se consegue obter, 0 que, por vezes, acarreta alguma
contestacao as directrizes aplicadas, por parte de especialistas ou mesmo de membro
mais informados da comunidade. Preservar uma marca do passado e, a0 mesmo
tempo, adequa-la para servir o presente ¢ o futuro enquanto museu, de acordo com as
exigéncias museoldgicas actuais — no que diz respeito as acessibilidades, a
museografia, na fluidez da circulagdo dos visitantes e na estruturagdo das areas de
backstage —, requer, da parte da equipa programadora, uma atengdo e sensibilidade
redobradas de modo a ndo comprometer ou desvirtuar os elementos que elevam o
edificio ao estatuto de ente patrimonial, ainda que qualquer acto de reutilizagdo
arquitectonica pressuponha, seja inevitavelmente, um contexto de perda, por mais
infima que seja (p. 47).

A propria disposicao do palacio, os seus salBes, corredores e jardins, oferece ao visitante

uma experiéncia espacial que ultrapassa a simples exibicdo de objetos. A organizacdo das

exposi¢des no interior do palacio pode, entdo, ser projetada para interagir com os diferentes

ambientes do edificio, ampliando a narrativa que o museu deseja transmitir. Por exemplo, em

determinados salGes, as exposi¢des podem ser arranjadas de maneira a refletir as tradic6es de

vestuario de diferentes periodos histéricos, aproveitando a decoracao e a disposicao das salas

para enriquecer a experiéncia do visitante, o que o fara participar da narrativa museologica.

Quando se fala do palacio como “objeto ativo” na narrativa museoldgica, entende-se

que o edificio ndo € apenas um recipiente passivo onde as cole¢Bes sdo armazenadas, mas sim

um elemento que interage com as pecas expostas, influenciando a percecdo dos visitantes. O

espaco arquitetonico em si conta uma historia que se entrelagca com a histéria do traje, das

vestimentas e das sociedades que as produziram.

Capela
Coleccao litdrgica
e religiosa

Salas de Exposicdes

Salas de Exposicdes

Salas de Exposigdes

7. Planta do Piso 1 do Museu do Traje, onde esté a exposi¢do permanente
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O palacio, como elemento histdrico e cultural, reflete a identidade social e politica de
uma época. Ao exibir pecas de vestuario dentro de um edificio que j& possui uma carga
simbolica propria, 0 MNTraje consegue criar uma intersecdo entre a historia do traje e a historia
do préprio espaco. Como dito acima, as roupas expostas podem ser contextualizadas em relagdo
ao tipo de vida social e politica que o paléacio representa — como as roupas da nobreza ou da
aristocracia que habitava palacios semelhantes ao de Angeja-Palmela.

Além disso, o edificio é um objeto ativo também porque a sua conservagdo e adaptacdo
para a funcdo museoldgica exigiram e exigem um dialogo continuo com a narrativa que 0 museu
deseja construir. A forma como o palacio foi restaurado, as intervengdes arquitetonicas feitas
para adequa-lo a nova funcdo de museu, e até mesmo a escolha de conservar ou nao certos
elementos do edificio, escolhas estas que podiam ser percebidas ao longo da exposicéo
permanente, tudo isso faz parte da historia que 0 MNTraje conta aos seus visitantes. O proprio
espaco arquitetonico interage com as colecdes, funcionando como um elemento narrativo
dindmico que influencia e ¢é influenciado pela exposi¢éo.

E, faco aqui um aparte. E neste ponto que o mediador pode contribuir com exceléncia
em mostrar e reiterar esta correlacéo entre acervo e edificio histérico e como o mesmo funciona
enquanto objeto ativo na narrativa museoldgica do MNTraje. O papel do mediador como
elemento canalizador de sentidos e representacdes, e capaz de fazer reverberar as narrativas e
os discursos museoldgicos, € central para ndo deixar que a experiéncia do visitante seja
esvaziada de percecOes e ultrapasse a mera visualizacdo dos objetos. O mediador é,
precisamente, 0 meio pelo qual os discursos podem ser percebidos e 0 museu pode ter sua
narrativa lida de forma mais eficaz.

Em sua tese, na p. 55-56, (Freitas, 2016) diz-nos que «Além de conservar, estudar e
exibir os diversos tipos de patriménio (material e imaterial), os museus instituidos em
memorias edificadas — de elevado valor documental, historico/representativo e estético — detém
o dever basilar de garantir a salvaguarda das especificidades originais da construcdo ocupada
e inclui-las na mensagem a transmitir aos visitantes — mesmo nas situa¢des onde o “continente”
nao se relaciona, artistica e cronologicamente, com o “conteudo” a expor”».

Neste caso especifico, em que o “continente” se associa ao “contetido”, a mediacao tem
papel fundamental para que a mensagem aos visitantes reverbere esta relacéo e sua importancia.

Dentro da reflexdo sobre a relacdo entre o edificio e a narrativa museoldgica, a interacdo
entre 0 espago e 0s objetos expostos transforma o palacio: de um mero espaco fisico passa a um
elemento narrativo essencial, que potencializa a compreenséo e o impacto das colegdes do
MNTraje.

32



A mediagdo e o papel do mediador nos servigos educativos: o caso pratico do Museu Nacional do Traje

O palécio Angeja-Palmela, portanto, ao ser parte integral do Museu Nacional de Traje,
serve tanto como suporte material para a exibi¢do das colegdes quanto como um objeto ativo
que contribui para a construcdo da narrativa museolégica. O edificio oferece ao visitante mais
do que um simples espaco expositivo; ele imerge os visitantes em uma experiéncia sensorial e
de abrangente cultura material, onde a arquitetura e o traje se encontram para contar uma
historia mais ampla — e, possivelmente, critica — sobre as mentalidades, a sociedade e a moda
ao longo do tempo.
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2. CAPITULO II: Os servigos educativos nas instituicdes museoldgicas

a. Educacao patrimonial

Neste capitulo trago uma reflexdo sobre a importancia dos servigcos educativos nas
instituicGes museoldgicas, importancia esta que tem, no meu entender, sido acompanhada de
uma necessidade de valorizagdo e uma busca de profissionalizacdo do mediador, tanto no meio
pedagdgico em geral, como no meio museoldgico, sendo este ultimo o foco desta dissertacao.

Comeco aqui a apresentar a ideia de educagdo patrimonial, cerne da educacdo néo
formal aplicada pelos servicos educativos em museus, seguida por uma breve reflexdo sobre os
servicos educativos em museus e 0 papel do mediador nestas instituigdes. A definicao e a defesa
de tais conceitos sdo consideradas pontos essenciais para esta dissertacdo, pois € preciso té-los
bem assentes para se entender realmente a importancia do mediador nos servi¢cos educativos
dos museus.

A Educacdo Patrimonial é vista aqui como uma abordagem pedagdgica que busca
promover a valorizacdo, a preservacdo e a compreensdo do patriménio cultural e natural,
integrando aspetos historicos, sociais e culturais ao processo de ensino-aprendizado. Buscando
demonstrar a importancia do patrimonio, incentiva a preservacao de bens que fazem parte da
identidade cultural e histdrica de uma sociedade’?.

A Educacdo Patrimonial esta, desta forma, intimamente ligada a nocdo de patrimonio,
que, segundo a Convencdo sobre a Protecdo do Patriménio Mundial, Cultural e Natural
(UNESCO, 1972), abrange tanto bens materiais — como edificios, monumentos, sitios

arqueoldgicos e paisagens culturais — quanto imateriais, como tradicGes, expressoes

2.0 conceito aqui trazido tem como base a leitura de diversos autores, alguns dos quais serdo apresentados neste
capitulo. No entanto, considero bastante claro e objetivo a defini¢do trazida pelo Guia Basico da Educagdo
Patrimonial do IPHAN: “Trata-se de um processo permanente e sistematico de trabalho educacional centrado no
Patrimé6nio Cultural como fonte priméria de conhecimento e enriquecimento individual e coletivo. A partir da
experiéncia e do contato direto com as evidéncias e manifestacdes da cultura, em todos os seus multiplos aspectos,
sentidos e significados, o trabalho da Educacdo Patrimonial busca levar as criancas e adultos a um processo ativo
de conhecimento, apropriagdo e valorizacdo de sua heranca cultural, capacitando-os para um melhor usufruto
destes bens, e propiciando a geracdo e a producdo de novos conhecimentos, num processo continuo de criacéo
cultural. O conhecimento critico e a apropriagdo consciente pelas comunidades do seu Patrimonio sdo fatores
indispensaveis no processo de preservagao sustentavel desses bens, assim como no fortalecimento dos sentimentos
de identidade e cidadania. A Educacdo Patrimonial ¢ um instrumento de “alfabetizag¢@o cultural” que possibilita
ao individuo fazer a leitura do mundo que o rodeia, levando-o a compreensdo do universo sociocultural e da
trajetéria histérico-temporal em que esté inserido. Este processo leva ao reforco da auto-estima dos individuos e
comunidades e a valorizagdo da cultura brasileira, compreendida como mdltipla e plural. O dialogo permanente
que esta implicito neste processo educacional estimula e facilitaa comunicacdo e a interacdo entre as comunidades
e 0s agentes responsaveis pela preservacéo e estudo dos bens culturais, possibilitando a troca de conhecimentos e
a formagdao de parcerias para a protecdo e valorizagao desses bens” (Grunberg e Monteiro, [s.d.]).
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performativas e formas de saberes e préaticas. Dentro desse contexto, o patriménio é visto como
um bem coletivo, ligado a memoria coletiva de um povo e a sua identidade cultural. Numa
perspetiva mais ampla, patriménio € o conjunto de bens culturais e naturais que possuem um
significado especial para um determinado grupo social, refletindo as suas memorias, valores e
crengas. Esse conceito pode e deve ser ampliado para incluir o patrimdnio imaterial, como
rituais, dancas, musicas e saberes tradicionais.

A Educagdo Patrimonial visa ndo apenas informar sobre os bens culturais, mas tambem
envolver os individuos em um processo reflexivo sobre o seu papel na preservacéo e valorizacdo
desses bens.

Dito isto, saliento que educacdo patrimonial, nesta dissertacdo, é utilizada como um
campo que busca promover a valorizagao e a preservacao do patriménio cultural e historico de
uma sociedade. O objetivo da educacdo patrimonial é visto, aqui, como um meio de
conscientizar as pessoas sobre a importancia do patriménio, estimulando um sentimento de
responsabilidade em relacdo a sua preservacéo, seja por produzir um sentimento de pertenca e
autorreconhecimento, seja por produzir um sentimento de respeito a alteridade. Isso pode ser
feito por inimeros meios, formais e ndo formais.

A educacdo patrimonial passa, também, por meio de atividades educativas, como visitas
a museus, oficinas, debates e projetos comunitarios. O seu campo de atividades inclui desde a
formacdo de mediadores a grandes eventos globais, passando pela divulgacdo de ideias por
meios mais diversos, e, inclusive, a mediacdo nos servigcos educativos em museus. O objetivo
é formar cidadaos criticos e engajados, que reconhecam o valor da diversidade cultural e a
necessidade de proteger e transmitir essa ideia aos demais e, como heranca, as futuras geragoes.

Em um artigo publicado sobre formacéo de discentes em torno da educacéo patrimonial,
Belleboni-Rodrigues (2013) afirma que, entre os discentes que frequentaram seu curso, “Por
meio dos estudos e das discussdes ficou clara a necessidade de elaborar e aplicar propostas de
aproximacao entre a comunidade e seus patriménios, ou seja, 0s proprios discentes deram a
definicdo de educacdo patrimonial como a descoberta, 0 conhecimento, a aproximacdo, a
compreensdo, a valorizacdo e a divulgacao de nosso patrimdnio (ou do patrimdnio em geral)
junto a sociedade como um todo, também nos ambientes educacionais formais e ndo formais.
Os alunos entenderam que esse tipo de educacdo deve ser ministrado desde cedo, ja no ensino
fundamental” (p.66).

Neste ponto, verifica-se a total compatibilidade deste conceito com as atividades
educativas realizadas e planeadas por mim no MNTraje, e, de modo acrescido, a0 compararmos

as mesmas com 0s conteidos programaticos do ensino formal, percebemos a possibilidade real
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de aumentar a eficacia e eficiéncia como local de educacdo ndo-formal, mas em consonancia
com a educacéo formal. Sobre a educacao patrimonial aplicada aos museus, Helena Pinto diz-
nos que “Numa perspectiva museoldgica actual, um museu constitui um espago de lazer e de
entretenimento puablico; um sistema de comunicacdo com os que o frequentam, onde se
transmitem e adquirem conhecimentos diversificados; um espaco de investigacdo cientifica e
de criacdo cultural; um repositério de materiais de valor patrimonial a conservar. Porém,
quando se coloca a questdo da legitimidade dos museus, do seu papel na comunidade e das suas
potencialidades, a resposta refere-se geralmente ao facto de os museus serem instituicoes
educacionais - guardam para divulgar e educar. O papel educativo dos museus é apontado como
um argumento fundamental e o conhecimento € considerado a sua principal oferta.” (Pinto,
2009, p. 112).

A educacao patrimonial aplicada a cultura material € uma abordagem que reconhece os
objetos como portadores de significados diversos e de representacdes sociais. Esses objetos,
sejam eles utensilios do dia-a-dia, obras de arte ou artefactos histéricos, carregam historias que
refletem as culturas e identidades dos povos. Ao considerarmos 0s objetos como elementos de
ensino, podemos explorar como eles dialogam com as tradi¢des, memarias e praticas culturais.
Isso enriquece a compreensao da diversidade cultural e a educacéo patrimonial incentiva uma
visdo critica sobre o que € considerado patriménio e como isso se relaciona com questdes de
identidade, incluséo, representacao e alteridade.

Varios estudos que hoje sdo feitos em torno da Educacgédo Patrimonial fundamentam-se
em diferentes correntes tedricas, que abarcam areas como a Histéria, a Sociologia, a
Antropologia e a Psicologia Social. Algumas destas abordagens tedricas séo, por exemplo, o
conceito de Memoria Coletiva, o de Identidade Cultural e o da Participacdo e Educacao Popular.
Em seguida, passamos a uma breve apresentacdo das mesmas e a uma reflexdo para que
possamos compreender como, nesta dissertacdo, melhor poderemos adapta-las aos conceitos

pretendidos®®.

13 Quero aqui destacar que os conceitos de Educacdo Patrimonial mudam quando os prdprios paradigmas sociais
e culturais se modificam. Nesta dissertacdo escolhi trabalhar com uma visdo eurocentrada, mas registo aqui o
“brasileirismo” resultante de uma cultura hibrida e constantemente subalternizada, presente no texto “Educacao,
museu e patrimonio: tensdo, devoragao e adjetivacdo”, de Mario Chagas: “H4 uma gota de sangue em cada museu
e em cada bem ou manifestagdo patrimoniavel. Sangue, suor, lagrima e outros tantos liquidos contribuem para os
registos de memoria e constituem aspectos da nossa prépria humanidade. Museu, meméria e patriménio
configuram campos independentes, ainda que articulados entre si. Eles sdo arenas politicas, territorios em litigio,
lugares onde se disputa o passado o presente e o futuro. Para além de todas as diferenciacgdes, resta a execucao de
uma mausica para dan¢a e, mais ainda, resta o reconhecimento de que 0 museu, o patriménio e a educacdo
configuram campos de tensao e intencdo. Tudo pode ser antropofagizado e ressignificado pelo museu. Os museus
sdo entes e antros antropofagicos” (Chagas, 2013). Donald Preziosi, em texto publicado no catalogo da XXIV
Bienal de S&o Paulo, identifica o poder canibal do museu e procura estratégias para "evitar ser comido". "Nao
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O conceito de Memdria Coletiva, inserida na Psicologia Social e cujo socidlogo francés
Maurice Halbwachs é um dos principais tedricos, traz uma ideia que eu considero estar
diretamente ligada a Educacdo Patrimonial. Na sua obra A memoria coletiva, Halbwachs (1990)
defende que a memaria ndo é individual, mas sim construida socialmente, a partir da interacao
entre individuos e seus grupos. O patrimbnio, como repositorio de memorias, desempenharia
um papel fundamental na manutencéo e transmissdo dessas memarias.

O conceito de Identidade Cultural é entendido como a constru¢do de um sentido de
pertenca a um grupo social. Ele estd diretamente relacionado a valorizacdo e preservacao do
patrimdnio, pois sdo 0s bens culturais que contribuem para a formacéo da identidade de um
povo. A Educagdo Patrimonial, nesse caso, pode fortalecer essa identidade, ou, por outro lado,
ao valorizar o conceito de identidade cultural e a importancia da mesma para os individuos,
fortalecer o respeito a alteridade a medida que fortalece o respeito a identidade, proporcionando
um reconhecimento dos bens culturais e naturais como parte das historias e culturas identitarias.
Este conceito é analisado por Helena Pinto, quando nos diz que “Os mitos de autenticidade e
as representacdes estereotipadas das diferencas culturais exprimem, muitas vezes, ideias
nostalgicas ou identidades exclusivistas das sociedades. Mas, € importante lembrar que, quando
falamos de identidade dos individuos e grupos, referimo-nos as propriedades que os tornam
diferentes dos outros num quadro de referéncias concreto. Identidade ou semelhanca e diferenca
ou alteridade implicam-se mutuamente. Assim, a nocéo de identidade, aqui vista no sentido
plural, ndo pode ser abordada sem se atender a sua relagdo com o conceito de ‘alteridade’, no
sentido em que se valoriza a capacidade de aceitacdo do outro, do diferente, permitindo
compreender a dindmica e a complexidade das relagdes sociais no respetivo contexto” (Semedo
e Pinto, 2022) p. 277.

Trazendo a dissertacdo o conceito da participacdo e educacdo popular, acredito que €
importante defender que a Educacao Patrimonial também se inspira nas ideias de uma educacéo
popular que defende um aprendizado dialogado, participativo e transformador. Nesse contexto,
a participacdo da comunidade na identificacéo, preservacéo e gestdo do patrimdnio € vista como
essencial. A proposta, aqui, é de que as pessoas, especialmente aquelas pertencentes a

comunidades locais, possam almejar ser protagonistas no processo educativo, reconhecendo e

podemos escapar aos museus, ja que o proprio mundo de nossa modernidade €, nos aspectos mais profundos, um
supremo "artefato" museoldgico”. Reconhecer o poder antropofagico do museu, a sua agressividade e 0 seu gesto
de violéncia em relacdo ao passado é, ao que me parece, um passo importante; mas, talvez o maior desafio seja
reconhecer que essas institui¢des criam e acolhem o humano, e, por isso mesmo, podem ser devoradas. Devorar e
ressignificar os museus, eis o desafio de cada nova geragdo. (...) A educacdo, o museu e o patrimonio s20 campos
de tensdo e de devoragdo, mas também sdo pontes, préticas e dispositivos que provocam sonhos.” (Instituto e
Nacional, 2013, p. 29-30).
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valorizando o patrimonio em seu contexto social e cultural, exercendo o seu “lugar de fala”,
lugar este que precisa de ser escutado, entendido e respeitado, como diz-nos Djamila Ribeiro
(Ribeiro, 2017).

Acredito que estes trés conceitos estao interrelacionados de forma inseparavel e devem
servir como sustentacdo a ideia de Educacéo Patrimonial, para que esta ultrapasse a mera no¢ao
de salvaguarda — importante, mas ndo conclusiva — de um bem, seja material ou imaterial, e
atinja a potencialidade de poder expor a compreensdo da memoria social, da identidade cultural
e do respeito as alteridades.

Desta forma, listo como objetivos da Educacdo Patrimonial: a promocéo da valorizagao
do patrimdnio cultural e natural, incentivando a compreensdo de sua importancia para a
identidade e memdria coletiva de um grupo social; o desenvolvimento da consciéncia critica e
reflexiva em relacdo aos bens patrimoniais, considerando ndo apenas o seu valor estético, mas
também seu significado histérico, social e cultural; o incentivo da preservacdo e conservacao
do patrimdnio, envolvendo a sociedade na identificacdo e protecdo dos bens culturais e naturais;
e o estabelecimento de uma relacdo afetiva e de pertencimento entre as pessoas e 0s bens
culturais de sua comunidade, reconhecendo-0s como parte essencial de sua historia e identidade
e aprendendo a importancia de reconhecer e respeitar, de igual forma, as pessoas e 0s bens
culturais diversos ao seu contexto sdcio-historico. Estes objetivos podem ser, de maneira mais
ou menos eficaz, alcancadas pela medicdo nos servigos educativos nos museus e monumentos.

A Educacdo Patrimonial enfrenta varios desafios, como a falta de infraestruturas, a
escassez de politicas publicas eficazes e a necessidade de integrar diferentes saberes e agentes
sociais, apesar da sua importancia fulcral para a sociedade. Contudo, ela também apresenta
grandes perspetivas, como o fortalecimento da cidadania, a promocao da inclusdo social e o
estimulo ao turismo cultural sustentavel, aspeto que também se interrelaciona com 0s museus
e 0S monumentos.

O conceito de Educacdo Patrimonial é, portanto, multidimensional e envolve uma série
de questdes histdricas, culturais, sociais e politicas. O seu proposito ndo € apenas ensinar sobre
0 patrimdnio, mas formar individuos conscientes e criticos, capazes de agir de maneira
responsavel e reflexiva na preservacdo e valorizacdo do patrimdnio cultural e natural. Essa
abordagem, ao integrar diferentes saberes e praticas, pode contribuir para a formacdo de uma
sociedade mais justa, inclusiva e respeitosa com as diversidades culturais, promovendo o

desenvolvimento sustentavel e o fortalecimento das identidades locais e nacionais.
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b. Os museus e a educacao

O atual Estado da Arte acerca da museologia contemporanea exp6e uma grande
preocupacdo em discutir o papel dos museus na sociedade. De locais de salvaguarda de
patrimonio (sobretudo do considerado material), os espacos museoldgicos passam a ser vistos
como lugares privilegiados de comunicacdo. Sobre este assunto, atenda-se as palavras da
investigadora Francisca Hernandéz Hernandéz: “Pero debemos ser conscientes de que
dificilmente podremos educar si no somos capaces de comunicar de manera adecuada aquello
que queremos transmitir. Las diferentes museografias estan llamadas a convertirse en un medio
extraordinario de comunicacion y en una invitacion a comprometer se en la transformacion de
la sociedad concreta donde se encuentra el museo” (Hernandez Hernandez, 1998) p.12).

A obra Museus e Educagdo, José (Amado Mendes, 2013)(Amado Mendes,
2013)(Amado Mendes, 2013)(Amado Mendes, 2013)(Amado Mendes, 2013)(Amado Mendes,
2013)(Amado Mendes, 2013)(Amado Mendes, 2013)(Amado Mendes, 2013)(Amado Mendes,
2013)(Amado Mendes, 2013)(Amado Mendes, 2013)(Amado Mendes, 2013)(Amado Mendes,
2013)(Amado Mendes, 2013)(Amado Mendes, 2013) revela-se como basilar no estudo da
funcédo educativa dos museus, assim como a investigacao de referéncia El patrimonio cultural:
la memoria recuperada (Hernandez Hernandez, 2002) e El museo como espacio de
comunicacion (Hernandez Hernandez, 1998), particularizando-se, neste dois ultimos titulos, o
estudo dos discursos museologicos enquanto locais/centros de comunicagdo por exceléncia,
tema também abordado na investigacdo Museums and interpretation of visual culture (Hooper-
Greenhill, 2000), bem como a obra, da mesma autora, que discute a temética do museu dentro
do viés da educacdo, Museums and Education Purpose, Pedagogy, Performance (Hooper-
Greenhill, 2007). O entendimento destas potencialidades pedagogicas amplia, de igual modo,
a compreensdo da importancia do mediador, na medida em que este detém a possibilidade de

esclarecer, aprofundar e adaptar o discurso museolégico®®.

14 Acerca da discussdo em torno do discurso museolégico, volto a trazer referéncias de paradigmas advindos de
culturas hibridas, que trazem “a voga” uma aprofundada discussdo da construgdo narrativa dos Museus e sua
relacdo com a sociedade. Neste interim, atenda-se a um outro artigo do Méario Chagas, que afirma o seguinte:
“Acionados pelos movimentos sociais como mediadores entre tempos distintos, grupos sociais distintos e
experiéncias distintas 0s museus se apresentam como praticas comprometidas com a vida, com o presente, com o
cotidiano, com a transformacéo social e sdo eles mesmos entes e antros em movimento (museus bidfilos). No
entanto, diante de um ente devorador como 0 museu, tantas vezes chamado de dinossauro ou esfinge, ndo se pode
ter ingenuidade. E prudente manter por perto a lamina da critica e da desconfianca. Ele é ferramenta e artefato,
pode servir para a generosidade e para a liberdade, mas também pode servir para tiranizar a vida, a historia, a
cultura; para aprisionar o passado e aprisionar 0s seres e as coisas no passado e na morte (museus necrdéfilos). Para
entrar no reino narrativo dos museus é preciso confiar desconfiando” (Chagas, 2011).

39



A mediagdo e o papel do mediador nos servigos educativos: o caso pratico do Museu Nacional do Traje

Nos dias de hoje constata-se um grande interesse na discussdo em torno desta tematica,
seja pelo grande numero de publicagdes ou, mesmo, pela realizacdo de encontros académicos
para discussao desta forma de educacdo ndo formal. O livro Museus, discursos e representacoes
(Semedo e Lopes, 2006), que nasce de um Coléquio com 0 mesmo nome, traz uma coletanea
de textos que espelham tais preocupacdes, sendo considerada uma das grandes obras de
referéncia. A reflexdo acerca do aspeto educativo dos museus tem crescido a partir da segunda
metade do século XX, como diz-nos (Amado Mendes, 2013):

O Museu, instituicdo publica, acessivel a todos os tipos de publico, é um fenémeno
recente; no entanto, as suas origens remontam a civilizagio grega. E a partir da 2.2
Guerra Mundial que esta instituicdo passa a considerar-se ao servi¢co da comunidade,
deixando, progressivamente, a sua tradigdo elitista e minoritaria [...]. Estas mudancas
redefinem o seu papel na accdo educativa. A partir da década de 60, a educagdo nos
museus converte-se numa matéria de reflexdo e de estudo. Passa-se de uma politica
museistica, centrada no objecto, na sua aquisi¢do e na conservacao, para uma politica
centrada nos sujeitos que dele podem usufruir. S&o as mudancas sociais que colocam
o problema do acesso dos publicos a arte e a cultura. A ténica, assim colocada no
publico — ou seja, no consumidor e ndo no produto, se me € permitida a expressdo —,
leva alguns autores a afirmarem que, para se avaliar a relevancia de um museu, ndo
se deve perguntar que coleccBes tem, mas o que faz com o acervo de que dispbe
(p.161).

Tendo realizado, durante o tempo em que trabalhei no MNTraje, atividades
concernentes ao programa escolar das disciplinas de HGP — Historia e Geografia de Portugal —
e Histdria (3.° ciclo do Ensino Basico), bem como estudos de acervo em torno da utilizacéo de
objetos como cultura material e icone de representacao historica, o Estado da Arte serviu como
fundamentacéo tedrica a apresentacéo de uma discussao sobre a importancia do mediador como
potencializador do museu enquanto meio de comunicacao, de forma a ampliar as possibilidades
de construcao de itinerarios que possibilitem o uso dos museus como auxiliares da educacao
formal, independentemente de sua tematica.

Retomo, aqui, a discusséo sobre o papel dos museus na sociedade. O entendimento das
potencialidades pedagdgicas amplia, de igual modo, a compreensdo da importancia do
mediador, na medida em que este detém a possibilidade de esclarecer, aprofundar e adaptar o
discurso museoldgico. Acerca deste ponto, o entendimento do museu como espaco de
comunicacdo traz consigo o trindmio da comunicacao: o comunicador/emissor, a mensagem e
o0 recetor. Contudo, esta mensagem pode ser potencializada através da figura do mediador,
especialmente para publicos escolares. O mediador atua em todas as nuances do discurso
museoldgico, mas, especialmente, na pragmatica que, de acordo com (Hernandez Hernandez,
2011), “Estudia la relacion de los signos con sus intérpretes”, possibilitando trazer eficacia a

esta relacdo entre a narrativa museoldgica e os visitantes. Esta potencializagdo fica evidente
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quando 0 museu e seu discurso sdo associados a programas escolares sem ligacdo direta com a
temética do museu, como no caso préatico a que este estudo alude.

A escrita da presente dissertacdo trouxe-me o questionamento se, para 0s professores,
0 Museu estaria para a escola como um grande acervo material pronto a comprovar aquilo que
é apresentado em sala de aula e como ultrapassar estes limites; esta € uma visdo bastante estreita
e redutora do potencial do uso dos museus como aliado da educacgéo formal.

Todavia, com base no enquadramento tedrico anteriormente feito sobre o conceito de
educacgdo patrimonial, na sua importancia e sua crescente valorizagdo, podemos compreender a
relacdo fundamental entre os museus e a educagédo e que esta ultrapassa a no¢do diminuta do
museu com “salvaguarda de cultura material”. O museu pode e deve Ser mais que um
repositério: deve ser um local em que as memdrias e narrativas dialogam com a comunidade,
no dizer de Hernandez Herndndez: “Como consecuencia de todo ello, podemos considerar la
museologia como un compromiso ético y estético que se ha de llevar a cabo en un constante
didlogo entre el museo y la comunidad. El conocimiento mutuo ha de conducir a ambos a un
andlisis cientifico en el que se pongan sobre la mesa las diferentes memorias y las narrativas
que las han de hacer explicitas, teniendo presente que dicho conocimiento ha de surgir de la
practica y de la reflexion museoldgica, que siempre tiene lugar en un tiempo y en un espacio
concretos” (Hernandez Hernandez, 2011), p. 334).

Este tema ndo € desconhecido dos profissionais e investigadores da area; ja ha algum
tempo que a comunidade académica e museoldgica se apercebeu da importancia dos museus
para a educacdo, estando presente, por exemplo, na prépria definicdo de museus da ICOM,
aprovada na Assembleia Geral Extraordinaria, em Praga, em periodo mais recente, no dia 24
de agosto 2022: “Um museu ¢ uma instituicao permanente, sem fins lucrativos e ao servico da
sociedade, que pesquisa, coleciona, conserva, interpreta e expde o patriménio material e
imaterial. Abertos ao publico, acessiveis e inclusivos, os museus fomentam a diversidade e a
sustentabilidade. Com a participacdo das comunidades, os museus funcionam e comunicam de
forma ética e profissional, proporcionando experiéncias diversas para educacdo, fruicéo,
reflexdo e partilha de conhecimento” (ICOM Portugal, 2022).

Como espelha a citacdo anterior, apesar de perceber-se hd muito a importancia desta
relacdo, houve mudancas profundas durante os Gltimos anos. Tais modificagdes acompanham
ndo s6 o crescimento da valorizacdo da educacdo patrimonial, mas também as alteracGes na
prépria forma de entender o que é a educagdo, com o surgimento e fortalecimento de teorias
pedagogicas que valorizam a educagdo ndo formal como essenciais para o desenvolvimento

humano em todas suas potencialidades: cognitivas, éticas e sociais, entre outras.
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Os espacos museoldgicos ganham cada vez mais preponderéncia. O museu pode ser
local de educacdo formal, mas também local de educagdo ndo formal, onde se evidenciada a
sua importéncia e a sua potencialidade no campo da educacdo. Muito além de apoio a escolas
e instituicdes, os museus, sdo, per si, locais de exceléncia para a educacdo e no aprendizado
voltado a todas as faixas etarias. O MNTraje, tinha, a exemplo, durante os anos de 2022 e 2023,
realizado vérias atividades em conjunto com a UTIL — Universidade da Terceira Idade do
Lumiar. Sobre as Universidades Seniores, Campos escreve que “aprender nos Museus ¢ uma
quebra na rotina diaria das US, despertando os alunos/seniores para valores, objetos e estéticas
muito importantes para uma mais eficaz promocao do aprender nos Museus é uma quebra na
rotina diaria das US, despertando os alunos/seniores para valores, objetos e estéticas muito
importantes para uma mais eficaz promocéao do envelhecimento ativo e da ALV, marcados por
uma atitude simultaneamente participativa e critica” (Campos, 2017), p. 283-284).

Assim, os museus desempenham um papel fundamental na educagéo, ndo apenas como
locais de preservacdo de cole¢bes, mas tambem como ambientes dindmicos de aprendizado.
Eles oferecem uma experiéncia rica e multifacetada, que pode complementar e expandir o
conteddo ensinado em salas de aula ou atuar de maneira independente destas. Os museus atuam,
assim, como espacos de educacdo tanto formal quanto ndo formal.

No ambito formal, os museus podem colaborar com escolas e universidades para
desenvolver programas educacionais alinhados aos curriculos académicos. Esses programas
podem incluir visitas guiadas, oficinas, palestras, cursos e atividades praticas diretamente
relacionadas com o contetdo abordado. J& no campo ndo formal, o museu oferece um
aprendizado continuo, permitindo que os visitantes explorem exposicdes e atividades ao seu
proprio ritmo ou com ajuda de mediacdo do proprio museu, a partir de programas elaborados
internamente, fomentando a curiosidade e o desejo de aprender. O papel dos museus na
educacdo se manifesta de varias maneiras, como poderemos perceber adiante.

Em torno do aprendizado experiencial, 0s museus proporcionam uma experiéncia mais
interativa e sensorial. Ao contrario da educacéo formal, que muitas vezes é centrada na leitura
e na teoria, 0S museus permitem gue os visitantes entrem em contato direto com o0s objetos,
artefactos e obras de arte. Isso favorece o aprendizado por meio da observacdo, da manipulacéo
— em exposicdes interativas — e da reflexdo, o que pode gerar um entendimento mais profundo

e duradouro®®.

15 Dentro das novas perspetivas de experiéncias em Museus, atenda-se a um artigo que se destaca por trazer uma
visdo incomum nestas discussdes: da narrativa ligada diretamente & emoc&o, de forma a melhorar a eficécia da
experiéncia e do marketing advindo dela. Alexandre Beites diz que “Deu-se ja 0 exemplo da Apple como a
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Ademais, quando se discute sobre acessibilidade e inclusdo, temética cada vez mais
central na sociedade, muitos museus buscam se tornar acessiveis a diferentes publicos,
oferecendo visitas guiadas, programas para deficientes, materiais em libras, audio-guias, além
de exposicdes adaptadas para pessoas com diferentes necessidades educacionais. 1sso amplia a
oportunidade de aprendizado para todos 0s grupos sociais, permitindo que diversos publicos
possam se beneficiar da experiéncia educativa. Sobre isto, Lisboa e Rocha trazem-nos a
reflexdo de que

Como ndo poderia deixar de ser, 0s museus e institui¢des culturais tém procurado
investir na melhoria da acessibilidade. Os museus precisam ser acessiveis, para
atender as necessidades informacionais diversas do publico que as procura. Para um
museu ser acessivel, é necessario que acolha um maior nimero de pessoas em
atividades, que tenha instala¢es adequadas para atender cada um, conforme as suas
diferencas fisicas, sensoriais, linguisticas; incluindo a isso a acessibilidade digital e
tecnoldgica de forma organizada. Os conceitos de acessibilidade e design universal
s8o apresentados com 0s apoios na construcao de espacos inclusivos. A acessibilidade
no museu é fundamental para que todos os visitantes se sintam incluidos na sociedade,
devendo existir uma preocupacao, por parte dos profissionais dos servicos educativos,
em adequar os seus espacos para acolher todas as diversidades de visitantes (Lisboa e
Rocha, 2017), p. 49).

De igual forma, os museus incentivam o desenvolvimento do pensamento critico ao
expor os visitantes a uma variedade de pontos de vista, culturas e narrativas. Ao questionar e
analisar as colecOes de diferentes periodos historicos e culturais, o publico pode desenvolver
habilidades de reflexdo, comparacao e analise, além de aprender a interpretar informacdes de
maneira mais critica. Acerca disto, para melhor entender e aproveitar a potencialidade do
objeto, é preciso compreender também como a expografia pode favorecer ou atrapalhar e até
mesmo impedir que objeto seja apreciado e vivenciado e como, também sobre isto, 0 mediador,
como pessoa que habitualmente esta a intercambiar a relacdo entre o acervo e 0s visitantes,
pode contribuir. Deliss, em sua obra EI Museo Metabolico, coloca que teve, como um dos
pontos de partida para a vivéncia que gerou esta impressionante obra, algumas indagacdes a

partir da observacdo da experiéncia do visitante nos museus:

“Comencé centrandome en los fundamentos inmediatos de la experiencia museistica.
Quise emparejar el cuerpo del visitante con el corpus de la coleccion y el metabolismo
méas amplio del museo; me preguntaba de qué maneras se mueve el puablico por una
exposicion. ¢Durante cuanto tiempo interactian los visitantes con los objetos
expuestos? ¢Cudl es la relacion entre ver, sentir y pensar? ;Se les proporciona una
silla, situada estratégicamente ante una vitrina concreta, para que la contemplacion

organizacdo que soube interpretar o sinal dos tempos, resta agora compreender quais as ferramentas que estdo ao
dispor do museu, para que na sua atividade de prestador de um servigo - a experiéncia da partilha do conhecimento,
possa vingar e assumir um papel cada vez mais inclusivo na sociedade. Sentir este apelo é tornar a comunicagao
mais intimista, mais proxima, apoiada em fortes valores culturais e universais, como a solidariedade, o respeito
pela diferenca ou até mesmo a gestdo de medos e ansiedades. Esta € a condi¢cdo humana com que todos nos
queremos relacionar, mesmo que seja com uma entidade abstrata como um museu. H& que fazer-lhe uma
“hiperbolizacdo simpatica” e emprestar-lhe uma entidade humana com a qual seja possivel a producdo de
identificagdes, reconhecimentos e sentidos” (Semedo e Costa, 2011).
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dure més tiempo? ¢ O estéan frente al expositor como ante una pantalla, listos para pasar
el dedo, aunque sean contadas las ocasiones en que se acercan o se agachan para mirar
la parte inferior de una pieza?” (Deliss, 2023, p.17).

Dentro da crescente valorizacdo do Patrimdnio Cultural e Natural, os museus tém um
papel vital na preservacgéo destes elementos, o que pode ser uma ferramenta educativa poderosa.
Por meio de exposicdes de arte, historia, ciéncias naturais, arqueologia, entre outros, 0s museus
podem ajudar as pessoas a entender a sua heranca e a refletir sobre a importancia da preservacéo
desses bens para as futuras geragdes; ou, mesmo, como no caso especifico do MNTraje, cujo
edificio encontra-se dentro de um Parque Botanico de mais de 11 hectares, o desenvolvimento
de atividades — alinhadas ou ndo ao acervo e sua temética — sao um precioso estimulo a defesa
do Patriménio Natural.

Também podemos associar 0s museus a locais de inspiracéo, onde a criatividade pode
florescer. Tanto em exposicdes de arte contemporanea, de ciéncia ou de historia, as colecdes
podem desafiar os visitantes a pensar de maneira criativa e inovadora. Além disso, muitas
instituicbes oferecem oficinas e eventos praticos que permitem aos participantes expressar a
sua prépria criatividade, por meio da arte, ciéncia ou outras formas de expressao.

Neste interim, é imperioso falar, ainda que brevemente, da relacdo entre museus e
Tecnologias Educacionais. Com o avanco da tecnologia, muitos museus tém integrado recursos
digitais em suas exposi¢coes. Isso inclui realidade aumentada, realidade virtual, aplicacGes
interativas e plataformas online. Essas inovagdes podem tornar a experiéncia mais imersiva,
dinamica e acessivel, especialmente para os jovens e para aqueles que buscam uma forma de
aprendizado mais interativa. Todavia, € necessario entender até que ponto a exposicdo
interativa “explica” para além da “diversao”. E ¢ preciso, ainda mais, entender em que ponto,
havendo uma exposicdo interativa, a presenca do mediador pode colaborar e em que ponto a
presenca deste deixa de ser benéfica e passa a atrapalhar a interatividade propria da exposi¢éo.
Falarei mais sobre este topico mais adiante.

Aléem de fornecer conhecimento sobre arte, histdria, ciéncia e cultura, 0s museus
contribuem para o desenvolvimento de um leque de competéncias. Por exemplo, eles podem
ajudar a desenvolver habilidades de pesquisa, andlise, resolucdo de problemas e até mesmo
competéncias sociais e emocionais, como empatia, colaboracdo e a capacidade de comunicar
ideias. O que nos leva ao Gltimo — mas mais importante em meu entender — ponto a ser abordado
brevemente neste capitulo: 0s museus como centros de reflexdo social e politica.

Tal discussdo ultrapassa mesmo os muros de sua definicdo e funcdo e tem,

contemporaneamente, gerado um embate ideoldgico sobre as mesmas. Seria 0 museu local de
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representacdo e discussdo sobre a representatividade? No atual conceito de museu enquanto
instituicdo — inclusive, em grande medida, aquele que é reverberado pelo conceito definido pelo
ICOM ja apresentado anteriormente —, 0 museu € visto como um local de neutralidade
“intramuros” e um museu universal como representacdo de aspetos da humanidade. No entanto,
temos de discutir até onde isto € uma reproducdo do tokenismo, importante conceito trazido a
tona por Martin Luther King*®.

Dentro do atual cenario de discussdo sobre direitos humanos e descolonizagcéo, 0 museu
enquanto instituicdo tem estado a ser cobrado e questionado sobre a legitimidade da composicéo
e manutencdo do seu acervo, entrando em cena a possivel restituicdo de pe¢as aos povos de

origem das mesmas. Vergés afirma, em sua obra Decolonizar o Museu:

“(...) o museu ndo é um espago neutro, mas terreno de batalhas ideologicas, politicas
e economicas. E verdade que o museu universal se vé& como ref(igio ou santuério, mas
parece longe de poder aceitar esse papel porque, para o desempenhar, teria de
reconhecer o papel que teve na forma como a ordem do mundo racista, patriarcal e
extractivista se instituiu, e a determinacdo necessaria para se erguer contra isso. Sera
entéo o museu “indefesavel” no sentido que Aimé Césaire da ao termo quando escreve
que “a Europa ¢ indefensavel”? No entanto, alguns museus mobilizam-se, entram em
conversages com as comunidades e 0s povos despojados dos seus objectos, outros
confrontam-se com as dificuldades geradas pela decolonizacdo de suas coleccdes, e
outros ainda convidam artistas, activistas e investigadores/as a reflectirem e criarem
juntos/as” (Verges, 2024), p. 12).

No entanto, apesar desta tematica ser extremamente importante e urgente, requer uma
andalise que fugiria ao propdsito desta dissertacdo. Deixo aqui este pequeno ponto de afirmacéo
de posicdo em defesa deste debate essencial, ao tempo em que reitero que 0s museus podem e
devem ser locais poderosos de reflexdo social e politica. ExposicGes sobre questdes
contemporaneas, como direitos humanos, meio ambiente, diversidade e inclusdo, podem ajudar

0s visitantes a se inteirarem sobre debates sociais importantes e ampliar a sua compreensao

1640 tokenismo trata-se de uma inclusdo simbdlica que consiste em fazer concessdes superficiais a grupos
minoritarios. Seu significado provém da palavra ‘token’, que significa ‘simbolo’ em inglés. O termo surgiu nos
anos 1960, nos Estados Unidos, durante o periodo de forte luta pelos direitos civis dos afro-americanos. Martin
Luther King foi o primeiro a utilizar o termo ‘tokenismo’ em um artigo publicado em 1962: “A nogao de que a
integragio por meio de tokens vai satisfazer as pessoas ¢ uma ilusao. O negro de hoje tem uma nogio nova de
quem ¢é. critica o fato de que o tokenismo serve apenas para dar uma imagem progressista, ou seja, uma
organizacao ou projeto incorpora um nimero minimo de membros de grupos minoritarios somente para gerar uma
sensacdo de diversidade ou igualdade. Porém, ndo existe um esforgo real para incluir essas minorias e dar-lhes os
mesmos direitos e poderes do grupo dominante” (Rio de Janeiro, 2022), p. 12).
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sobre esses temas. E aqui fago um aparte de grande importancia para compreensdo deste
contexto: a contribuicdo do mediador e da mediacdo nos museus. Em quaisquer museus e
exposicoes, as vertentes de carater social e ético, e todas as questdes que contemporaneamente
ndo nos permitimos mais esquecer, podem ser abordadas de forma eficiente e eficaz, de forma
que o fruir de um espaco museoldgico possa ultrapassar a componente estética e alcancar a
ética’.

Todas estas questdes anteriormente expostas representam um desafio aos museus.
Como conseguir estabelecer esta comunicacdo entre o acervo e a sociedade e, ainda,
possibilitar, aléem do entendimento do acervo, a discussdo sobre as questdes sociais € uma
grande problematica, hoje, da relacdo entre museus e educacéo. Este desafio parece ainda maior
quando estamos frente a um museu de tematica especifica, como € o caso, por exemplo, do
MNTraje, cujo acervo parece, a primeira vista, desafiar esta proposta por ser altamente redutor
dentro de uma estética que se centra nas classes mais altas da sociedade. Todavia, 0S museus
estdo cada vez mais a debrucar-se sobre esta discussao.

Desta forma, podemos entender que 0s museus sdo espagos educativos valiosos, que
oferecem wuma abordagem alternativa e complementar ao processo educativo
tradicional/formal. Eles ndo apenas transmitem conhecimentos, mas também despertam o
interesse, incentivam a curiosidade, estimulam a criatividade e desenvolvem competéncias
essenciais. Atraves de suas exposicles e programas educativos, 0s museus podem tornar-se
cada vez mais locais para formacéo de cidaddos mais criticos, conscientes e engajados com a
sociedade e o mundo ao seu redor. Dentro desta visdo, podemos trazer aqui 0 conceito de
terceiras culturas de Featherstone. Sobre este conceito e sua relagdo com os Museus, Jodo
Teixeira Lopes afirma que «N&o me retraio, por isso, a evocar 0 conceito de “terceiras
culturas”, de Featherstone para salientar, de novo, o papel da mediacao dos museus, articulando

dimensdes locais, nacionais e globais, passado, presente e futuro, real e virtual, paroquialismo

17 Reforgo o entendimento de que o Museu pode e deve ser um local de dialogo. Mas, para isto, ha a necessidade
premente de descer a instituicdo Museu do local de detentor da Cultura e da Verdade. Cito, aqui, um autor essencial
para entendermos o processo educativo dialogado, Paulo Freire, em sua obra Pedagogia do Oprimido: “Nao ha,
por outro lado, didlogo, se ndo h& humildade. A prondncia do mundo, com que 0s homens o recriam
permanentemente, ndo pode ser um ato arrogante. O didlogo, como encontro dos homens para a tarefa comum de
saber agir, se rompe, se seus pdlos (ou um deles) perdem a humildade. Como posso dialogar, se alieno a
ignorancia, isto €, se a vejo sempre no outro, nunca em mim? Como posso dialogar, se me admito corno um
homem diferente, virtuoso por heranga, diante dos outros, meros “isto”’, em quem nao reconhego outros eu? Como
posso dialogar, se me sinto participante de um “gueto” de homens puros, donos da verdade e do saber, para quem
todos os que estdo fora sdo “essa gente”, ou sdo “nativos inferiores”? Como posso dialogar, se parto de que a
pronuncia do mundo é tarefa de homens seletos e que a presenca das massas na historia é sinal de sua deterioragao
que devo evitar? Como posso dialogar, se me fecho a contribui¢do dos outros, que jamais reconheco, e até me
sinto ofendido com ela?” (Paulo Freire, 1987).
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e cosmopolitismo, tradicdo e inovacédo, evitando o almagamento apressado de referéncias ou
as sinteses prontas-a-servir do pensamento Unico, quaisquer que sejam 0s seus matizes. Um
estimulo, pois, a novas praticas de “tradugdo”» (Semedo e Lopes, 2006) p. 199).

E é exatamente por isto que o servi¢o educativo e seus mediadores funcionam como
agente potencializador. Deve existir, portanto, um reconhecimento da importancia central do
Servigo Educativo dos Museus, setor responsavel por criar, implementar e gerir estratégias
capazes de orientar o processo de leitura e apreensdo do espaco museoldgico no ambito da
educacdo ndo-formal. A mediacdo em museus é, sem duvida, o grande agente da formacao e

da transformacao dos seus visitantes.

c. O mediador nos servicos educativos

O mediador nos servicos educativos desempenha um papel crucial na facilitacdo do
processo de ensino-aprendizado. Ele ndo é apenas um facilitador do conteido, mas também um
facilitador da interacdo, comunicacdo e construcdo do saber entre todos os envolvidos no
processo educativo, podendo atuar em diversos niveis: cognitivo, social e, mesmo, emocional.
O mediador tem um papel basilar no processo de aprendizado, atuando como facilitador da
interacdo entre o publico e os contetdos, além de ser um intermediario entre os educadores e
os estudantes. A mediacdo no contexto educacional vai além de simplesmente transmitir
informac0es; trata-se de criar um ambiente propicio ao processo cognitivo, incentivando a
participagdo ativa, o pensamento critico e o desenvolvimento de habilidades?®,

De forma mais especifica, 0 mediador nos servicos educativos em museus desempenha

um papel fundamental na aproximacao do publico com as cole¢des, exposicdes e conteldos

18 Trago, aqui, uma nota interdisciplinar. Em um texto sobre espectadores de teatro e a retirada da condigdo passiva
em que sdo normalmente postos, Jacques Ranciere salienta que “Essa inversdo conheceu duas grandes formulas,
antagbnicas em principio, embora a préatica e a teoria do teatro reformado as tenham frequentemente misturado.
Segundo a primeira, é preciso arrancar o espectador ao embrutecimento do parvo fascinado pela aparéncia e
conquistado pela empatia que o faz identificar-se com as personagens da cena. A este serd mostrado, portanto, um
espetéculo estranho, inabitual, um enigma cujo sentido ele precise buscar. Assim, serd obrigado a trocar a posicao
de espectador passivo pela de inquiridor ou experimentador cientifico que observa os fendmenos e procura suas
causas. Ou entdo lhe serd proposto um dilema exemplar, semelhante aos propostos as pessoas empenhadas nas
decisdes da acdo. Desse modo, precisara agucar seu proprio senso de avaliacdo das razdes, da discusséo e da
escolha decisiva. De acordo com a segunda formula, é essa propria distancia reflexiva que deve ser abolida. O
espectador deve ser retirado da posicdo de observador que examina calmamente o espetaculo que Ihe é oferecido.
Deve ser desapossado desse controle ilusério, arrastado para o circulo magico da acdo teatral, onde trocara o
privilégio de observador racional pelo do ser na posse de suas energias vitais integrais”(Ranciere, 2012), p 9.
Acredito que este enxerto, embora trate diretamente do espectador teatral, possa ser trazido para a discussdo do
papel do visitante/espectador de museus e de sua relagdo com o mediador cultural.
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culturais de maneira acessivel e envolvente. Esse profissional atua como um elo entre os
visitantes e os elementos educativos presentes no museu, facilitando a compreensdo e o
interesse pelas obras e temas abordados e atuando como um intermediério entre o acervo e 0s
visitantes, sejam eles alunos, acompanhados ou ndo pelos educadores, sejam visitantes comuns.

O mediador tem, nos museus, o objetivo de facilitar o processo de apreenséo de sentidos,
guiando os visitantes por meio de exposi¢des de maneira que as informacdes se tornem claras
e significativas. Assim, a interpretacdo ¢ uma das tarefas centrais do mediador. Ao explicar as
obras, a histéria, o contexto cultural e as técnicas artisticas, 0 mediador ajuda os visitantes a
desenvolverem uma apreciacdo mais profunda e critica sobre o que estdo vendo. 1sso pode
envolver uma narrativa rica que se conecta com as experiéncias e emog¢des dos visitantes.
Obviamente, isto ndo € uma pratica neutra; quando escrevo sobre narrativa e explicagdo,
escrevo sobre discurso como representacdo e construcdo de significados que s6 tem o seu
sentido dentro de um contexto historico-social. E uma das tarefas do mediador € entender,
conhecer e intermediar contextos e discursos diferentes — embora esta tematica, em si, seja
suficiente para uma nova dissertacao.

Além disto, ele pode trabalhar com diferentes publicos, adaptando a abordagem
conforme as necessidades de grupos especificos, como criangas, adultos, pessoas com
deficiéncias ou turistas. Assim, o mediador tambeém pode ser capaz de personalizar as visitas,
adequando-se as diferentes idades, niveis de conhecimento e interesses do publico. O mediador
também pode promover o intercdmbio cultural, principalmente em museus com colecdes
internacionais ou que recebam publicos de diferentes origens. Ele pode ajudar a contextualizar
as obras e exposicoes, explicando as relacdes entre diferentes culturas e contribuindo para um

maior entendimento e respeito matuo®®.

19 Sobre este aspeto, a obra de Martha Marandino traz uma contribui¢do, ao dizer que “Durante as agdes de
mediacdo é fundamental a atencdo aos aspectos mencionados sobre as caracteristicas da pedagogia museal. O
mediador deve, ao planejar suas ac¢Ges e ao realizar a mediacdo com o publico, considerar que este ndo deve ser
exposto a longos periodos de exposicdo oral, ndo deve ser submetido a leitura de textos imensos, mas deve, sim,
saber se localizar, se sentir & vontade para interagir, podendo dialogar com seus pares e com o mediador. Estes e
outros elementos sdo decorrentes da especificidade que esses locais imprimem para agdes educativas neles
realizadas. Uma forma de compreender o papel da media¢do na abordagem aqui apresentada é o mediador se
perceber enquanto um decodificador das informagdes contidas na exposicdo. Na mediagdo entre o conhecimento
exposto e o publico, o saber apresentado sofre transformacfes com objetivo de se tornar compreensivel ao publico.
Para isso, o mediador deve obter informagBes sobre o visitante, buscando estabelecer pontes entre os
conhecimentos que trazem — conceitos, vivéncias, idéias — e aqueles apresentados nesses locais. Elaborar
estratégias eficazes e estimulantes, que articulem processos educativos e comunicativos adequados e os objetivos
esperados nas agdes que participam, é um momento de criacdo e de produgdo de conhecimento proprio dos
mediadores” (MARANDINO, 2008). Assim, refor¢a-se a importancia do mediador para que o visitante possa
realmente apreender 0 maximo possivel da narrativa museolégica, bem como da importancia do preparo anterior
e da adequacdo ao publico a quem serd dirigida a mediacéo.
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Ele pode, também, criar atividades e visitas tematicas, adaptadas a escolas —
especialmente se houver preparacdo anterior com o(s) professor(es) do grupo escolar, o que
deveria ser pratica constante — grupos de terceira idade, familias, entre outros, tornando a
experiéncia no museu mais relevante para cada tipo de visitante, o que, de imediato, associa a
figura do mediador a um aspeto importantissimo: a inclusdo, que é uma caracteristica
importante do trabalho dos mesmos. Ele pode garantir que todos os visitantes,
independentemente de suas condic¢des, tenham acesso ao conhecimento e a experiéncia do
museu. Isso pode incluir o uso de recursos como audiodescrigdo, material em braille ou
traducBes em lingua de sinais e, atualmente, o uso de realidade aumentada ou realidade virtual,
0 que leva a interatividade.

A interatividade é essencial para o0 engajamento dos visitantes. O mediador é
responsavel por criar atividades, como jogos, dindmicas e conversas, que tornam a visita mais
interativa. Isso pode incluir demonstragdes praticas, discussdes em grupo ou até mesmo a
utilizacdo de tecnologias — como aplicativos ou realidade aumentada, ja falados anteriormente
— para enriquecer a experiéncia do publico.

A acdo do mediador, no entanto, ndo comega com a exposi¢cdo preparada. O mediador
pode colaborar com a equipe de curadoria na defini¢do de temas, desenvolvimento de conteddos
e escolha de abordagens narrativas para as exposicdes. A sua experiéncia no campo educativo
ajuda a tornar as exposi¢cdes mais acessiveis e atraentes para os visitantes. E ndo termina com
o fim da visita guiada ou atividade mediada: apos as atividades educativas, 0 mediador também
pode coletar feedback dos visitantes, a fim de avaliar o sucesso das iniciativas educacionais e
sugerir melhorias. Essa avaliacdo continua € importante para aprimorar os servicos oferecidos.

Esta atuacdo faz-se necessaria mesmo quando a propria exposicdo utiliza recursos
tecnoldgicos, pois é necessario reconhecer a importancia e, contemporaneamente, demarcar o
espaco dos mediadores frente as I.A., as realidades aumentadas e realidades virtuais. E, aqui,
faco um aparte. E necessério discutir, ainda que rapidamente, a relacdo entre mediadores de
museus e Tecnologias. Com o avanco da tecnologia, muitos museus tém integrado recursos
digitais em suas exposi¢oes. 1sso inclui realidade aumentada, realidade virtual, aplicacdes
interativas e plataformas online. Todavia, € necessario entender até que ponto a exposi¢do
interativa “explica”, para além da “diversdao”. E € preciso, ainda mais, entender em que ponto,
havendo uma exposicdo interativa, a presenca do mediador pode colaborar e em que ponto a
presenca deste deixa de ser benéfica e passa a atrapalhar a interatividade propria da exposicéo.

Sobre este assunto, Costa defende que
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(...) a exploracdo mediada de uma exposigao ¢ justificada e funciona muito melhor
quando destinada a objetos ou a uma colecdo de objetos: um instrumento cientifico
do século 19, uma amostra mineral ou uma roupa original de um astronauta que foi a
lua pode fornecer o foco do interesse e a atracdo emocional necessarios para tornar
eficaz a explanacdo. Com tais objetos como demonstracBes, a informacdo
permanecera por muito tempo na mente dos visitantes. Ja as exposi¢des interativas,
no entanto, funcionam de forma diferente. O objetivo delas s6 é completamente obtido
se 0 visitante interagir diretamente com os objetos da exposigdo. (...) O que, entio,
um ‘explicador’ deve fazer em uma exposi¢do interativa? Consideremos a seguinte
questdo. O que seria preferivel: um visitante incapaz de entender uma exposicao que
pelo menos tenta entendé-la por si préprio ou um visitante que recebe a explicacdo de
um ‘explicador’? A resposta é: nenhum dos dois. O primeiro claramente deve se
beneficiar da intervengdo do ‘explicador’, enquanto que o segundo teve uma excessiva
intervengdo do ‘explicador’ (Costa, 2007), p. 29).

Onde esta, entdo, o limite? Nos casos de exposi¢des interativas, € necessario entender o
limite da agdo do mediador: este ndo deve intervir nem ultrapassar a atividade livre do visitante

e sua descoberta por meios proprios. Ainda no mesmo artigo, Costa salienta que

“A partir dessas consideracdes, torna-se claro que ‘explicar’ pode arruinar uma boa
exposicao interativa porque toda a interacdo desaparece. Salvo rarissimas excecoes,
guando se entra em uma sala onde alguém esta explicando o material da exposicéo,
conduzindo visitas guiadas, ou fazendo demonstracdes, 0 qué se vé é um grupo de
visitantes observando essa pessoa, com 0s bragos cruzados, talvez concordando com
a cabeca. Ainda que o grupo seja solicitado a executar alguma atividade ou manipular

se isto acontecesse, 0 que ocorreria seria apenas umas atividades ‘hands-on’, ndo
‘minds-on’: apds apertar os botdes, o visitante aventuroso se afastaria, esperando que
o ‘explicador’ continuasse a desenvolver seu raciocinio” (Costa, 2007), p. 28).

No entanto, se o profissional do servigo educativo tiver o devido reconhecimento e “voz
ativa” na institui¢do, os recursos serdo concebidos com a sua intervencao e a pensar no discurso
museoldgico. O mediador pode e deve orientar a concecao e uso das Tecnologias nos museus,
estando ou ndo prevista a sua participacdo durante a interacdo com o publico. Caso seja uma
interatividade que prescinda da mediacdo presencial, a interacdo deve estar de acordo com 0s
conteddos e com discurso museoldgico da instituicdo e que o proprio mediador faria. Desta
forma, o profissional mediador pode, desde o inicio, sugerir percursos e possibilidades de
interacdo em varios niveis, possibilitando alcancar, na exposicéo, publicos mais e menos afeitos
ao uso de tecnologias, alcancando todos os tipos de publico que venham a visitar um museu.

Para que seja possivel alcancar esta eficacia, o mediador deve estar em constante
atualizacdo, participando de treinamentos, workshops e desenvolvendo novas estratégias
educativas, para que possa continuar a proporcionar experiéncias enriquecedoras e inovadoras
aos visitantes. E, neste ponto, volto a frisar um aspeto importantissimo: a valorizagdo e
profissionalizacdo da mediacdo em museus. Percebo, neste interim, algo similar ao ocorrido

com a valorizacdo do educador em educagdo formal. Por muitas décadas, os mesmos foram
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vistos como uma extensdo dos cuidados parentais, 0 que gerava com que fossem por exemplo,
um trabalho essencialmente feminino e uma extensdo da maternidade. Foram necessarios
muitos anos de intensos debates e, mesmo, intensas lutas no campo laboral, para que fossem
vistos socialmente como o escopo profissional que efetivamente tém. Apenas assim, com a
valorizagéo e profissionalizacéo do trabalho de mediagdo em museus, estas instituicbes poderéo

aceder a toda a potencialidade de seu trabalho. Sobre esta questdo, Padro6 afirma que

“Una de las formas de representar la educacion em muchos museos es la afirmacion
implicita de que la educaciones una “practica” o una vocacion. Se considera que el
sujeto solo aprende desde la pratica y que la experiencia como vivencia es la Unica
forma de construir discurso educativo. En este sentido, el sujeto educador dessrrolla
uns serie de método ds de ensefianza que, desde la pratica, actian como un repertorio
para ser aplicados en diferentes circunstancias del trabajo en las salas. Ser educador
es entrar en una profesion artesana donde el trabajo es una improvisacion elaborada.
Por un lado, se trata de uns profesion incierta donde se carece de cultura académica o
educativa y donde se adapta el curriculo escolar vigente, mas que pensar en un
curriculo museistico especifico. Por otro lado, los educadores no son considerados uns
vozen los equipos expositivos y por tanto, no son incluidos. Ademas, los presupuestos
destinados a educacion son débiles y la incertidumbre sobre los mecanismos que
hacen posible la profésion refuerza la poca claridade del papel educativo en la misma
institucion. Esta viene alimentada por la falta de preparacion profesional adecuada.”
(Semedo e Lopes, 2006), p. 50-51).

Assim, a par da importancia da valorizacdo da funcé@o educativa dos museus, € preciso
valorizar o profissional responsavel por esta funcdo, reconhecé-lo enquanto profissional e
promover a sua qualificacdo para esta funcdo. Como coloca Hernandez: El departamento de
educacion y accion cultural, cuyo reconocimiento institucional, segin hemos visto, aln no esta
muy generalizado en los museos, ha de estar constituido por un grupo de personas, cuyo perfil
profesional se encuentra todavia poco definido. (...) La renovacion de los métodos
psicopedagdgicos, un mejor conocimiento del publico y la aplicacion de los médios apropiados
de comunicacion, son algunos de los trabajos de su competencia. Sin embargo, en la mayoria
de los museos, estos profesionales no gozan de un reconocimiento oficial (...)” (Hernandez,
1994) p.188).

Se lembrarmos que o profissional que estéa a exercer fungdes no setor educativo deve ser
capaz de exercer ndo sO a mediacdo em atividades do Museu ou em colaboracdo com outras
instituicbes, mas, como ja posto anteriormente, orientar a narrativa museolégica e colaborar
com a museografia de exposicdes e com desenvolvimento do uso de tecnologias de interacdo
com o publico, este profissional assume, nos dias de hoje, uma posi¢ao estratégica de suma

importancia no museu?.

20 A obra anteriormente citada de Marandino traz uma visdo objetiva e clara sobre o papel do mediador nos
museus: “O papel social dos museus é, sem duvida, o de formag¢ao do individuo. Sob a dptica educativa, 0 museu
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Desta forma, o mediador nos museus nédo é apenas um transmissor de informacdes, mas
sim um facilitador da experiéncia cultural e educativa, cuja missao €é tornar 0 museu um espago
vivo, dindmico e acessivel para todos. Mas, para que isto ocorra, € necessario e urgente, nos
dias de hoje, a valorizacdo e profissionalizacdo do trabalho de mediacdo em museus como
profissionais capazes de dimensionar e projetar a narrativa e o discurso museoldgico das
instituicGes de forma eficaz, alcancando os publicos mais diversos e cumprindo a funcéo

educativa engquanto instituicdo socialmente importante que sdo 0S museus.

deve, como uma de suas principais fungdes, permitir a esse individuo tornar-se sujeito de sua aprendizagem. Nesse
contexto, as a¢des realizadas pelas instituicfes, no sentido da comunicagdo museoldgica, adquiriram carater de
educacdo nao-formal, pois tratam da apropriacdo de conhecimento cientifico pela sociedade fora do espaco
escolar. Essa apropriacdo é, muitas vezes, facilitada por um servico educativo, o qual dispde de mediadores
adequadamente formados para tal atividade. Os mediadores ocupam papel central, dado que sdo eles que
concretizam a comunicacgdo da instituicdo com o publico e propiciam o dialogo com os visitantes acerca das
questdes presentes no museu, dando-lhes novos significados. Porém, é preciso tomar o cuidado de delimitar o
papel desse mediador, pois, se, por um lado, as exposi¢es ndo podem depender de mediadores para serem
compreendidas, por outro, talvez seja a mediacdo humana a melhor forma de obter um aprendizado mais préximo
do saber cientifico apresentado e do ideal dos elaboradores” (MARANDINO, 2008).
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3. CAPITULO I1I: Panorama do Servico Educativo no Museu Nacional do Traje

Inicialmente, quero destacar, novamente, que 0s museus sdo considerados, hoje, um
excelente espago educacional (formal e ndo formal), reunindo condic¢des para ultrapassar as
limitacOes espaciais da sala de aula. Contudo, é preciso orientar os diferentes publicos a
perceberem na peca que estd musealizada 0 momento histdrico, social e artistico que ela
representa.

Para isto, ha um reconhecimento da importancia central do Servico Educativo dos
Museus, setor responsavel por criar, implementar e gerir estratégias capazes de orientar o
processo de leitura e apreensdo do espaco museoldégico no ambito da educacdo nao formal.

Desta forma, é preciso que o Setor Educativo do Museu esteja apto a acompanhar as
mudancas sociais, especialmente nas metodologias pedagdgicas e nas mudancas de
comportamento e linguagens das faixas etarias infantil e juvenil, mudancas estas que irdo
impactar diretamente na eficacia da capacidade de atragéo e retencdo de atencdo do publico
visitante sobre as exposicoes em geral e sobre as pecas musealizadas em particular.

Com o estatuto de “nacional", 0 espaco museologico alvo do presente estudo tem um
importante enfoque no Servico Educativo, voltado ao publico docente e discente das unidades
escolares. A Dra. Ana Leitdo, técnica superiora do Servico Educativo, esteve sempre incansavel
em supervisionar, orientar, sugerir valiosas alteracBes, acompanhando varias atividades
realizadas; no entanto, as impossibilidades pessoais da mesma ndo permitiam a sua presenca a
tempo inteiro na instituicdo. Portanto, apesar do constante apoio da Dra. Ana Leitdo, este setor
encontrava-se, a data da realizacdo das atividades, com duas servidoras afastadas do servico
presencial, o que afetava, sem ddvidas, a eficiéncia e a eficacia da prestacdo de servicos ao
publico visitante, seja escolar ou geral, 0 que deixou este setor com particular fragilidade e
necessidade de acéo.

Assim, neste capitulo, faco uma andlise do Servico Educativo do Museu do Traje no
periodo em que estive a trabalhar nesta instituicdo. Obviamente, ndo pretendo, aqui, fazer uma
analise personalizada a profissionais especificos, mas mostrar quais as principais dificuldades
encontradas e quais as oportunidades que, de acordo com a minha analise, melhores resultados
trariam a este setor, a curto, médio e longo prazos. Em (Machado, 2013), apresenta-se uma
analise da eficiéncia do servico educativo do MNTraje. Todavia, aléem do lapso temporal,

considero que o sistema utilizado para analise ndo é, sinceramente, o ideal.
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Para construir esta analise, utilizei a chamada analise SWOT, que é uma ferramenta
estratégica usada para avaliar os pontos fortes (Strengths), pontos fracos (Weaknesses),
oportunidades (Opportunities) e ameacas (Threats) de uma organizagédo, projeto ou situacdo. A
expectativa deste tipo de exame € entender o ambiente interno e externo para tomar decisdes
mais informadas e, como sempre reitero nesta dissertacao, eficazes e eficientes.

Inicio explicando, de forma bastante sintética, o que significam as letras que ddo origem
ao acronimo SWOT. A letra “S”, de “Strengths” (Forgas), representa 0s aspetos positivos
internos da organizacao ou projeto, que ddo uma vantagem competitiva, como ter uma equipe
qualificada, tecnologias avancadas, uma marca forte, entre outros. A letra “W”, de
“Weaknesses” (Fraquezas), alude aos aspetos internos que podem limitar o desempenho ou
representar desvantagens como a falta de recursos financeiros, baixa capacitacdo da equipe,
processos ineficazes, entre outros. A letra “O”, de “Opportunities” (Oportunidades), refere-se
aos fatores externos que podem ser explorados para beneficiar a organizacéo ou projeto. Podem
ser mudancas no mercado, novas tecnologias, tendéncias emergentes ou mudancas na
regulamentacdo que favorecam a organizagdo. Por fim, a letra “T”, de Threats (Ameagcas), séo
fatores externos que podem prejudicar ou limitar o desempenho da organizacdo. Os exemplos
incluem concorréncia crescente, mudangas econdémicas desfavoraveis, mudancas regulatérias
ou outros desafios externos.

A analise SWOT ajuda a identificar onde uma organizacdo — neste caso especifico, o
MNTraje — pode melhorar e onde deve focar seus esforgcos para aproveitar as oportunidades ou
mitigar as ameacas.

Considero, assim, que a analise SWOT € uma excelente ferramenta para avaliar 0s
problemas e as dificuldades de um servico educativo de um museu. Comeco, entdo, por
apresentar o que, em minha percec¢do, encontrei no MNTraje, de acordo com esta ferramenta.

No campo da Forcas, o MNTraje, tem, indiscutivelmente, uma equipa qualificada,
com profissionais especializados em educacdo, historia do traje, além de técnicos associados
ao traje, sua confecdo e caracteristicas, arte e areas relacionadas, que possuem conhecimento
profundo sobre as exposicdes e podem proporcionar uma experiéncia rica. Possui, também,
colecBes de alta qualidade e espa¢cos com bastante potencial de utilizacdo para a realizacdo de
atividades educativas interativas e imersivas, seja no Palacio Angeja-Palmela, seja no
impressionante Parque Botanico com mais de 11 hectares. Além disto, o MNTraje realizou, de
forma constante, atividades com valiosas colaboracdes de instituicdes externas, como a Junta

de Freguesia do Lumiar, a UTIL — Universidade da Terceira Idade do Lumiar, entre outras.
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Dentro do aspeto das fraquezas, temos a acessibilidade limitada, o que é esperado em
um palécio setecentista. Apesar das adaptacfes para garantir que pessoas com deficiéncias
fisicas e sensoriais tenham pleno acesso ao piso nobre, onde se encontra a exposicao
permanente, esta adaptacdo — uma cadeira elevat6ria em escadas bastante lenta, por questées
de seguranca — permite o uso de apenas uma pessoa por vez, o que faz com que, em grupos
onde haja muitas pessoas com dificuldades, se perca tempo a mais a subir e descer os visitantes,
tempo que serd perdido no uso nas atividades educativas. Ademais, as demais areas do
MNTraje tém acessibilidade reduzida e, mesmo, algumas areas do museu podem ndo ser
adequadas para a realizacao de atividades educativas, o que limita o potencial das agdes.

Além da acessibilidade, a propria equipa é reduzida, o que interfere ndo s6 na eficacia
da comunicacdo para divulgar as atividades educativas do museu, o que pode levar a uma baixa
participacdo do publico, como na propria possibilidade de elaboracdo e realizagdo de
atividades. Destaco este ponto como a maior fraqueza do Servi¢co Educativo do MNTraje
durante o periodo que la estive (2022-2023). Em setembro de 2023, em um e-mail institucional
enviado a todos os seus trabalhadores, a MMP — Museus e Monumentos de Portugal — enviou
0s organogramas com o quadro funcional de todos os Museus e Monumentos que compunham
esta rede. No organograma relativo ao MNTraje, ha duas funcionarias indicadas na funcéo de
Educacdo e Mediacdo Cultural, as técnicas superiores Ana Martins e Ana Leitdo Neves.
Durante todo o periodo em que estive no Museu, ndo tive oportunidade de conhecer a Ana
Martins. Em relacdo a Ana Leitdo, reitero o que ja afirmei: durante todo o periodo, esteve
disponivel para ouvir, orientar, sugerir e adaptar tudo o que perguntei e propus, estando ainda
disposta a oferecer guides, sugerir ideias, seja em reunides presenciais ou em reunides virtuais,
e com presenca constante através de ligacOes telefonicas e troca de e-mails. Também
estabeleceu contactos externos com associacdes, com vista a fomentar colaboractes, e
acompanhou as atividades do Museu presencialmente, sempre que era possivel a sua
locomocdo. No entanto, por possuir algumas limitacdes fisicas, a sua presenca nao se fazia
continua, o que, obviamente, colocava entraves ao funcionamento pleno do Servi¢o Educativo.
Sua intensa participacdo na organizacdo ndo foi suficiente para colmatar todas as necessidades
deste importante setor, gerando falhas irreparaveis e que, aliado a dependéncia de recursos
financeiros limitados, comprometia a sua continuidade e desenvolvimento.

Passo a uma pequena inversdo na ordem das letras do acronimo e farei a analise das
ameacas — que sdo fatores externos — que me percebi ao funcionamento eficaz do servico
educativo do MNTraje. A primeira ameaca que destaco € a mudanca na linguagem de

comunicagéo do publico visitante, especialmente em idade escolar — um dos principais publico-
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alvo dos servicos educativos em Museus — que, possivelmente, ird preferir atividades digitais
em vez de presenciais, 0 que pode representar um impasse para as visitas fisicas e para 0s
programas educativos tradicionais, por gerar uma falta de engajamento e participacdo do
publico, principalmente de grupos mais jovens, e que podera afetar o sucesso dos programas
educativos.

Atualmente, 0 MNTraje ndo esta preparado para fornecer experiéncias digitais, sejam
elas mediadas ou ndo. Fago, aqui, um pequeno aparte: a visita guiada que geri e que explico no
capitulo seguinte desta dissertacdo, é uma adaptacdo de uma atividade mediada, mas com
utilizacdo de tecnologias e redes sociais; contudo, ndo havia possibilidade financeira para
realiza-la a contento. Tal contingéncia é resultado de outro problema também considerado
como uma ameaga: a falta de investimentos e financiamentos em cultura e educagéo,
prejudicando o desenvolvimento do servigo educativo do museu.

Por altimo, quero abordar as Oportunidades, que sdo pontos externos que podem
favorecer o Servico Educativo do MNTraje, de forma que, devidamente explorados, possam
ajudar a reorganizacao e reestruturacdo deste importantissimo setor na reabertura do MNTraje,
apos as obras do PRR — Plano de Recuperacéo e Resiliéncia. A primeira oportunidade que trago
é observar o crescente interesse pela educacdo nao formal e atividades culturais fora do
ambiente escolar poderd atrair mais publico para os programas educativos. Dentro desta
perspetiva, a crescente valorizacao da educacédo patrimonial —a que aludi em anterior capitulo
desta dissertacdo — coloca 0s museus no centro de um debate e de uma expectativa por uma
educacdo mais qualificada, ampla e multidisciplinar. E, como demonstrado pela minha
experiéncia em mediacdo nesta instituicdo, é plenamente possivel ver o MNTraje e 0 seu acervo
como elemento de educacdo ndo formal, mas complementar e colaborativo com 0s parametros
curriculares da educacdo formal, seja de HGP, seja de Histéria, seja de Artes em geral. Outra
oportunidade, ainda afeita a valorizacdo da educagdo patrimonial, é a crescente procura por
formacdo nesta vertente. O MNTraje tem, neste ponto, a oportunidade de minimizar o problema
da falta de pessoal técnico especializado: a divulgacao e oferecimento de vagas de estagio e de
formacdo na area trariam um aumento significativo da possibilidade de mediacbes com
caracteristicas diversas para atividades diversas e publicos-alvo diversos. Ainda dentro deste
conddo da valorizacdo da educacdo patrimonial, a possibilidade de parcerias com outros
museus, centros culturais, universidades e escolas que podem enriquecer 0Ss programas
educativos e aumentar o alcance do museu. Estas parcerias podem, inclusive, ser inscritas em
projetos e programas de incentivo a cultura e a educacgéo, de forma a proporcionar mais recursos

e apoio institucional para a implementacdo de atividades educativas. Outrossim, seja em
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parcerias e colaboragdes, seja em forma individual, o MNTraje pode buscar 0 acesso a
mediacéo digital, aproveitando que o crescimento da tecnologia e da interacdo digital oferece
uma oportunidade de criar experiéncias mais imersivas, como a realidade aumentada e virtual,
para envolver os visitantes em um aprendizado mais dinamico. A médio e longo prazo, o
MNTraje pode, mesmo, buscar a implementacdo de plataformas online para cursos, visitas
virtuais e atividades educativas a distancia, o que pode ampliar o publico do museu.

Portanto, essa analise pode ajudar na identificacdo de &reas que precisam de ser
reforcadas?!, assim como possiveis estratégias para tirar proveito de oportunidades e mitigar
ameacas no servico educativo de um museu. No caso especifico do MNTraje, pode-se afirmar,
de forma contundente, que este setor, no momento das acGes relatadas nesta dissertacao, estava
a atravessar um periodo com imensas fraquezas e com fortes ameagas. No entanto, ap6s uma
analise cuidadosa e uma reestruturacdo executadas a tempo para aproveitar a sua reabertura
apos as obras do PRR, é possivel aproveitar as suas potencialidades expostas em suas forcas e

acrescidas de sentidos e importancia pelas oportunidades.

2L A obra basilar Administracdo de Marketing, de Kevin Lane Keller e Philip Kotler traz-nos a importancia de,
apos feita uma andlise SWOT, estabelecer metas e planear a execuc¢do das mesmas: «O estabelecimento de metas
Depois de realizar uma analise SWOT, a empresa pode se dedicar ao estabelecimento de metas especificando-as
para o periodo de planejamento. Metas sdo objetivos especificos no que se refere a propor¢éo e prazo. A maioria
das unidades de negdcios busca um conjunto de objetivos que incluem lucratividade, crescimento das vendas,
aumento na participacdo de mercado, contengao de riscos, inovagdo e reputacdo. A unidade de negdcios estabelece
esses objetivos e entdo pratica a administracao por objetivos (APO). Para que um sistema APO funcione, 0s Varios
objetivos da unidade devem atender quatro critérios: 1. Os objetivos devem ser organizados hierarquicamente, do
mais importante para 0 menos importante. O objetivo principal de uma unidade de neg6cios para um periodo
pode, por exemplo, ser o de aumentar a taxa de retorno sobre o investimento. Isso pode ser conseguido pelo
aumento do nivel de lucros e/ou reducgdo das despesas. As receitas, por sua vez, podem crescer quando se ampliam
a participacdo de mercado e/ou 0s precos. 2. Sempre que possivel, 0s objetivos devem ser estabelecidos
quantitativamente. O objetivo de “aumentar o retorno sobre o investimento (ROI — sigla em inglés para o termo
Return on Investiment)” sera mais bem definido se for modificado para “aumentar o ROI para 15 por cento em
dois anos”. 3. As metas devem ser realistas. Elas devem surgir de uma anlise das oportunidades e das forcas da
unidade de negdcios, ndo de meros anseios. 4. Os objetivos devem ser consistentes. Nao é possivel maximizar as
vendas e os lucros simultaneamente» (Keller e Kotler, 2012, p.51). Apesar do texto, obviamente, estar voltado
para a obtencdo de lucros pode, ainda assim, se tornar perfeitamente aplicavel a museus.
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4. CAPITULO IV: Educacio patrimonial aplicada a cultura material: os objetos

como detentores de multiplos sentidos e representacdes

a. Introducéo

Neste capitulo, analiso a educacdo patrimonial associada a cultura material, no caso
pratico desenvolvido no MNTraje, com intuito de refletir sobre a sua aplicacdo em educacéao
ndo formal através dos mediadores.

Inicialmente, considero necessario demarcar alguns conceitos que aqui sao utilizados.
O primeiro deles é o conceito de educacdo patrimonial, ja abordado anteriormente. Educacéo
patrimonial, nesta dissertacéo, é utilizado como um campo que busca promover a valorizacéo
e a preservacdo do patriménio cultural e histérico de uma sociedade. 1sso inclui ndo apenas
bens materiais, como monumentos e obras de arte, mas também aspetos imateriais, como
tradicdes, linguas e praticas culturais.

O objetivo da educacdo patrimonial é visto, neste sentido, como o conscientizar as
pessoas sobre a importancia do patriménio, estimulando um sentimento de pertenca e
responsabilidade em relacdo a sua preservacdo. 1sso pode ser feito por meio de atividades
educativas, como visitas a museus, oficinas, debates e projetos comunitarios. A ideia é formar
cidaddos criticos e engajados, que reconhecam o valor da diversidade cultural e a necessidade
de proteger e transmitir essa heranca as futuras geracGes. Neste ponto, verifica-se a total
aplicabilidade deste conceito nas atividades educativas realizadas e planeadas por mim no
MNTraje, como sera visto adiante, especialmente se concertadas com o0s conteddos
programaticos do ensino formal, de modo a aumentar a eficacia e eficiéncia como local de
educacdo nao formal.

Acrescento a isto o facto, como j& anteriormente colocado nesta dissertacdo, de que a
analise do Estado da Arte evidenciou, nas estratégias educacionais propostas e realizadas em
museus, a manutencao de uma forte relacdo direta entre a tematica museoldgica e 0s programas
escolares.

Reforco, aqui, que nem a tematica museoldgica, nem o discurso museografico do
MNTraje estdo diretamente relacionados com 0s programas escolares de Portugués, Historia e

HGP, éreas nas quais tenho formacao académica e experiéncia em educacgéo escolar.
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Portanto, elaborei alternativas para reforcar o processo educativo, a partir da base
tedrica das formacdes académicas e da leitura de diferentes obras sobre os museus como
auxiliares da educagdo escolar. E com esta diretriz que apresento algumas alternativas, que, na
sua construcdo, passaram pela reflexdo em torno da compreensao dos objetos como detentores
de multiplos sentidos e representacfes e da educacdo patrimonial aplicada a cultura material
presente nos museus.

Ratifico, também, a ideia de que a educacgdo patrimonial aplicada a cultura material é
uma abordagem que reconhece o0s objetos como portadores de significados diversos e de
representacfes sociais. Esses objetos, sejam eles utensilios do dia a dia, obras de arte ou
artefactos historicos, carregam historias que refletem as culturas e identidades dos povos. Ao
considerarmos 0s objetos como elementos de ensino, podemos explorar como eles dialogam
com as tradi¢cdes, memorias e praticas culturais. Por exemplo, um simples leque pode n&o servir
apenas para refrescar, mas também representar um modo de vida, rituais e até mesmo trocas
comerciais. Cada objeto possui uma biografia que merece ser contada, revelando os contextos
sociais, politicos e econdémicos em que foram produzidos e utilizados. Cada objeto pode ser
interpretado de diversas formas, refletindo as crengas, costumes e modos de vida de uma
comunidade. Isso enriquece a compreensao da diversidade cultural e a educacédo patrimonial
incentiva uma visao critica sobre o que é considerado patriménio e como isso se relaciona com
questdes de identidade, exclusdo e representacdo. Acerca da importancia dos objetos, Cardoso

de Matos e Sampaio defendem que

Os mecanismos austro-hingaros de moagem, o motor blindado ou o tear jacquard de
100 fusos serdo téo relevantes para a construcdo do conhecimento histérico como 0s
testemunhos encontrados no interior das pirdmides egipcias ou as ossadas da
civilizagdo Siria descobertas pelos arquedlogos? Defendemos que sim, que os
objectos das sociedades industriais sdo os testemunhos dos processos de producéo, do
saber técnico e do “saber-fazer”. Tudo 0 que eles nos transmitem, desde o seu
desenho, o local onde se encontram, a sua composicéo, cor, dimensdo, componentes,
fungBes, poténcia, entre outros aspectos, sdo informacfes fundamentais para a
caracterizagdo dos fenémenos associados ao desenvolvimento técnico e industrial e
tornam-se fontes essenciais para a histéria da técnica e da industria (Cardoso De
Matos, Da e Sampaio, 2015), p. 1).

Assim, ao aplicarmos a educacdo patrimonial a cultura material, cria-se ndo s6 um
espaco para a reflexdo e construcdo de identidades coletivas, mas também um espaco para
reflexdo critica sobre como os discursos sociais estdo refletidos em cada objeto, por mais
cotidiano e banal que seja, e onde cada objeto € um portal para mualtiplos sentidos e

representagdes.
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Desta forma, escolhi utilizar o acervo do MNTraje como manancial de objetos
detentores de sentidos multiplos; os vestidos, os espartilhos, as casacas, as anaguas que dao
volume as saias, cortes, tecidos, 0s acessorios — como leques e carteiras — e até maquinaria,
servem, com toda sua potencialidade latente de representagdes, de motivo para reflexéo sobre
a histdria e seu percurso diacronico. O Traje torna-se, assim, um icone histérico.

A andlise de diferentes possibilidades de atividades em espaco museoldgico, bem como
a analise de recursos disponiveis e a sua adequacdo ao contexto funcional que devia ser
cumprido, levou a opcdo de criar, com estes objetos, guides de atividades e debates em torno
dos mesmos, partindo sempre da impresséo inicial de surpresa ante a banalidade do objeto e
sua potencialidade de sentidos.

Para tal, é impossivel ndo trazer, aqui, a reflexdo sobre o lugar dos objetos banais no
estudo da cultura material.

O conceito de cultura material esta ligado ao conceito de patrimonio material. Cultura
material, como aqui refiro, é todo e qualquer patrimonio material, ou seja, percetivel pelos
sentidos, a partir do qual se possa perceber, entender, deduzir ou induzir dados e habitos da
ocupacdo humana em determinado tempo e lugar. Em palavras comuns, ajudam a contar a
historia de um povo, a partir do entendimento da finalidade e dos sentidos que sdo associados
ao mesmo pela sociedade que o utiliza. A cultura material é determinada pelo uso e o sentido
do patriménio material. Cultura material é, em certa medida, a historia a partir das coisas, a

partir dos objetos. Poder-se-ia dizer, em concordancia com Lima, que

Assim como a linguagem, a cultura material € um sistema estruturado de signos, de
modo que ela pode ser considerada como um texto. Nessa analogia textual, os textos
materiais devem ser lidos, sua sintaxe desvendada, estando implicito o fato de que as
pessoas os leem diferentemente, de tal forma que a cultura material esta aberta a
multiplas interpretacbes. Por meio de discursos materiais, as pessoas falam
silenciosamente sobre si mesmas, sobre sua visao de mundo, sobre o que nao pode ou
ndo deve ser dito verbalmente, e ai reside a sua for¢a. Saber “ouvir” o que o objeto
tem a contar inclui perceber, por um lado, as mudancas horizontais — sincrénicas —em
objetos parecidos e as mudancas verticais — diacrénicas — ao longo do tempo. Estas
variagBes sdo capazes de mostrar mudangas sociais profundas (Lima, 2011), p. 19).

Acerca destas variacdes, o patrimonio material modifica-se em trés vertentes: espaco,
tempo e forma. O entendimento das alteracdes da forma €, comumente, um forte indicio de
variacdo de espaco e de tempo. Tal é verificado usualmente em estudos em Arqueologia, mas
ndo so. A observacdo das variagGes nos trajes e as mudancas da moda demonstram efetivamente
isto. Cada vez mais, a historiografia tem percebido a necessidade de trabalhar as narrativas da

histGria a partir das coisas.
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Esta visdo tem grande influéncia da obra de Roche (1998), A histdria das coisas banais,
sendo uma reflexdo sobre como os objetos do cotidiano moldam nossas vidas e sociedades.
Esses itens, muitas vezes negligenciados, tém as suas proprias narrativas que revelam aspetos
culturais, sociais e econdmicos destas sociedades.

Essas “coisas” podem incluir desde utensilios de cozinha até roupas, passando por
moveis e tecnologias. As maneiras como séo produzidas, consumidas e descartadas refletem
padrdes de consumo, desigualdades sociais e impactos ambientais.

No entanto, partilho da concecdo de que este entendimento ndo pode ser visto como
facto nem dltima forma. O patriménio material, bem como o imaterial, sdo discurso, texto,
signos, e a sua criacdo tem sentidos que, a priori, s6 podem ser desvendados em parte. Assim,
a cultura material, como texto, estd aberta a multiplas interpretacdes. O objeto fala
silenciosamente sobre a pessoa que o produziu, para quem produziu e a sociedade que ele
compunha, papéis sociais, negociacdes, diferencas sociais, etc. Desta forma, a cultura material
necessita ser vista em amplo aspeto, tendo em consideracdo a dimensdo sensorial da cultura
material: cor, textura, som, gosto, cheiro, tudo compde o objeto.

Por fim, quero apontar uma contradi¢cdo ao sentido em propor uma dicotomia téo
marcada entre patrimonio imaterial e material. Parece-me 6bvio que ambos estéo imiscuidos e
imbricados. Nao vejo como pensar em patrimonio imaterial sem qualquer tipo de patriménio
material que o apresente, absorva e represente e, inversamente, um patrimonio material sem
discurso imaterial que o torne emissor de sentidos.

Dito isto, o lugar e importancia nas ciéncias humanas das culturas materiais deve ser
cada vez mais reforcado e ultrapassar a fronteira erroneamente imposta aos objetos, retomando
0 seu lugar de “contador de historias”, sentidos, relagdes sociais, através da sua materialidade,
de seus aspetos funcionais e tecnoldgicos, mas também de seu significado social e cultural.

Cultura material é, assim, um conceito que envolve parametros amplos e discutidos
multidisciplinarmente como cultura, patrimoénio e materialidade. A cultura material € composta
a partir do patrimonio material e, muitas vezes, € erroneamente assumida como uma dicotomia
ao patriménio imaterial. Mas, antes de definirmos o que a cultura material ndo é, vamos definir
0 que ela é — ou defendemos ser.

A cultura material consiste no que podemos perceber, compreender, assumir como
proprio de um povo em determinado tempo e espago a partir de um “material”’, de um objeto,
de um artefacto, enfim, de uma forma material.

Como tal, o objeto é capaz de, silenciosamente, através das formas, cores, cheiros, sons,

enfim, através do palpavel e dos sentidos, “contar” habitos, relacdes e interpelagGes sociais,
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modos de fazer, entre muitos outros, de um povo. Ou seja, 0 objeto pode e deve ser lido como
um texto, inclusive em sua intencionalidade, caso seja possivel percebé-la, visto que a intencdo
é condicdo essencial para a interpretacdo de objeto/texto. Analisar o objeto ndo tem aqui o
conddo de nos reter somente pelo continente, mas também pelo contetdo. O objeto interessa-
nos pelo que pode “dizer”. Sobre o foco da andlise a partir de objetos, € o excesso de primazia
pelo objeto (Rede, 1996) salienta o seguinte: “No limite, o fetichismo lembra a imagem de uma
terrivel ficcdo cientifica em que imperam objetos organicos, autdbmatos. Nesse estagio, a cultura
material seria o reflexo ou a herdeira de si mesma. E a sua Unica explicacdo estaria em uma
cultura que s6 ndo seria a pura materialidade porque, agora, 0 material estaria, ele proprio,
dotado de vida. O Unico antidoto seria repetir a maxima dos estudos de cultura material: o que
importa ndo ¢é o objeto, mas as relagdes sociais” (p. 273).

A cultura material, que tem imensa importancia para a compreensdo de qualquer
populacdo, assume especial importancia se estivermos a analisar culturas agrafas ou, mesmo,
situacOes nas quais ndo temos acesso a documentagdo farta e convincente. Assim, 0 objeto
torna-se fonte primordial. Obviamente, este ndo é o contexto dos do acervo do MNTraje. Todos
eles provém de sociedades, épocas e meios sociais dos quais temos documentacdo abundante.
Todavia, isto ndo impede que, a cada objeto exposto no MNTraje, possamos perceber, ler e
propor 0s mesmos como detentores de multiplos sentidos e representagdes.

Portanto, estes estudos e atividades praticas sobre o acervo do MNTraje debrucaram-se
sobre objetos de cultura material que devem ser observados em todas as suas particularidades;
inclusive, a interessante particularidade de serem objetos banais e muitos deles de uso cotidiano
feminino a época. E é precisamente por isto, pela sua banalidade, que sdo interessantes.
Usualmente, atribuimos maior valor ao objeto quanto maior é a sua singularidade e,
inversamente, menor valor quanto maior a banalidade e usualidade. No entanto, os objetos
banais, justamente pela sua utilizacdo simples e corriqueira, tém muito a contar dos habitos de
um conjunto de pessoas em determinado tempo e espaco.

Considero particularmente interessante, no contexto educacional, a possibilidade de um
enfoque a um objeto que, per si, ndo atrairia um destaque além do estético. Surpreender pode
ser um primeiro passo relevante para atrair a atencdo de jovens entre os 10 e 16 anos, sendo
elemento funcional também para outras faixas etarias. Este é um efeito discursivo
frequentemente utilizado pelos educadores, e, inclusive, utilizado durante as visitas guiadas
realizadas por mim em algumas das salas tematicas do MNTraje.

Desta forma, deixar de lado a discusséo estética sobre 0s belissimos trajes e aderecos

mais primorosos e trazer outros significados para um objeto banal serve, também, para
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redimensionar o olhar do visitante, que se vé obrigado a “recalcular a rota”, tornando-se mais
recetivo a analises mais abertas acerca deste objeto banal.

A andlise critica dessas "coisas banais" leva-nos a questionar o que realmente
valorizamos e como as nossas escolhas diarias influenciam o mundo ao nosso redor. Em
resumo, mesmo os itens mais simples podem contar histdrias profundas sobre a humanidade e
suas interagdes com o meio. E sobre este fundamento tedrico que propus as atividades a seguir

expostas.

b. Servico educativo em acéo: atividades desenvolvidas no Museu Nacional
do Traje

Tendo realizado, durante o tempo em que trabalhei no MNTraje, atividades
concernentes ao programa escolar das disciplinas de HGP — Histdria e Geografia de Portugal —
e Histdria (3.° ciclo do Ensino Bésico), bem como estudos de acervo em torno da utilizagéo de
objetos como cultura material e icone de representacédo historica, defendo uma discusséo sobre
a importancia do mediador sendo um potencializador do museu como meio de comunicacao,
de forma a ampliar as possibilidades de construcéo de itinerarios que possibilitem o uso dos
museus como auxiliares da educacdo formal, independentemente da sua tematica.

A construcdo de propostas de itinerarios de visitas guiadas teve, como base, nas visitas
gerais efetivamente realizadas, estudos prévios do acervo exposto, com a escolha de trajes e
objetos de vestuario que, em cada sala teméatica do Museu do Traje, pudessem representar e
apresentar os discursos de época, servindo como pontos de contacto para a construcdo de
andlises sociais, econdmicas e estéticas, bem como de suas mudancas graduais a acompanhar
pari passu as alteracdes historicas, tendo sido efetivamente realizadas varias destas visitas, ndo
S0 ao publico escolar como aos mais diversos publicos, tais como universidades seniores, e,
mesmo, como parte das comemorag6es do Dia Internacional dos Monumentos e Sitios de 2023.

Acrescento também outras atividades que foram pensadas a partir da escolha e estudo
pontual de objetos de cultura material que, a primeira vista, passassem despercebidos, de forma
a mostrar a potencialidade de quaisquer objetos como passiveis de representacdo de um
discurso de uma época, como icones da Histéria que, pela sua permanéncia, sdo capazes, hoje,
de serem usados como motivo altamente eficaz em uma visita dentro do programa escolar de

Histéria ou de HGP ao MNTraje; contudo, estas atividades ndo puderam ser efetivamente
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realizadas, devido ao facto de ter assumido vinculo com a funcéo publica para a mesma fungéo,
mas em museu diferente.

Os museus séo considerados, hoje, um espaco educacional de educacdo ndo formal
excelente, reunindo condicdes para ultrapassar as limitacGes espaciais da sala de aula. Contudo,
é preciso orientar os diferentes publicos a perceberem na pec¢a que estd musealizada 0 momento
historico, social e artistico que ela representa.

Tal entendimento representa um desafio ainda maior quando estamos frente a um museu
como o MNTraje, cujo acervo parece, a primeira vista, desafiar esta proposta por ser altamente
especifico dentro de uma estética que se centra nas classes mais altas da sociedade.

Para isto, h& um reconhecimento da importéncia central do Servico Educativo dos
Museus, setor responsavel por criar, implementar e gerir estratégias capazes de orientar o
processo de leitura e apreensdo do espaco museoldgico no ambito da educacéo ndo formal.

Sobre o Servi¢o Educativo, a Direcdo Geral do Patriménio Cultural, entidade gestora

do MNTraje a época da realizacédo das atividades, definia, no seu site:

Nos Ultimos anos tém vindo a ampliar a sua abrangéncia, diversificando iniciativas,
num processo que acompanha o desenvolvimento do préprio conceito de funcédo
educativa, unanimemente reconhecida pelas instancias internacionais como um dos
principais eixos de atuacdo das instituicdes que gerem 0s museus e 0S monumentos.
Nesta perspetiva, as acdes especificas dirigidas aos diversos publicos (escolares e ndo
escolares) procuram incentivar articulagdes institucionais e alargar a funcgéo educativa
a todos os sectores de atividade dos museus, palacios e monumentos da DGPC, de
forma a desenvolver projetos que estimulem a criatividade, a literacia e a partilha
intergeracional e multicultural dos visitantes. as necessidades prementes da sociedade
contemporanea. O objetivo é contribuir para uma maior diversidade das atividades
oferecidas, desenvolvendo as competéncias dos seus técnicos, gerando maior
reflexdo, troca de experiéncias, de conhecimentos e avaliagcdo em torno de estratégias
pedagdgicas que procuram sensibilizar os puablicos para questdes centrais da

sociedade contemporanea, com destaque para o patriménio cultural e o ambiente??.

Desta forma, é preciso que o Setor Educativo do Museu esteja apto a acompanhar as
transformacdes sociais, especialmente as metodologias pedagodgicas e as mudancas de
comportamento e linguagens das faixas etarias infantil e juvenil, mudancas que irdo impactar
diretamente na eficacia da capacidade de atracdo e retencdo de atencdo do publico visitante

sobre as exposicoes em geral e sobre as pecas musealizadas em particular.

22 Consultada no site da DGPC.
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8. Apoio a atividades do Servi¢co Educativo. Esta atividade foi realizada em marco de 2023.

O MNTraje enfrentava, a época de minha colaboragdo laboral, um importante entrave
em seu Servigo Educativo, conforme exposto e discutido no capitulo 111 desta Dissertacdo, em
que faco a analise do mesmo. Assim, resolvi utilizar a minha experiéncia anterior em educacao
formal, aliada a vontade de aprender sobre a educacdo ndo formal aplicada em espacgos
museoldgicos e, a partir de estudos e contando com a prestimosa orientacdo da Dra. Ana Leitéo,
elaborei e propus a mesma e a direcdo do MNTraje um guido de visita guiada, bem como

projetos de outras atividades, que passarei a expor e analisar.

i. Problemas identificados e solugdo proposta — visitas guiadas

Apos a andlise da problematica geral relacionada aos museus, devemos perceber alguns
problemas especificos que afetam o MNTraje em relagdo a visitacdo de grupos escolares e
tendo como base critérios qualitativos (apreensdo de conteidos) e quantitativos (nimero de
visitas programadas atualmente).

Tendo como base o foco do projeto no publico em idade escolar entre o 3° ciclo e 0
secundario, os problemas especificos que este projeto pretende abordar sdo trés, que a seguir
irei analisar.

O primeiro problema especifico a ser abordado é a fraca associacdo imediata da
tematica do MNTraje com os contelidos escolares, tanto entre os discentes, como entre docentes

e, mesmo, entre encarregados de educagdo. Assim, a possibilidade de uma visita no ambito
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escolar é vista muito mais como um momento lidico que como um momento de educacdo ndo
formal relacionada com os momentos de educacdo formal. Este falso entendimento retira valor
a visita, causando ndo s6 um desinteresse pela escolha da visita guiada como pela prépria visita
ao MNTraje.

O segundo problema especifico a ser abordado € a deficiéncia no Servico Educativo do
MNTraje causado, a época, pela auséncia fisica das técnicas superiores. Ainda que se enalteca
0 constante apoio da Dra. Ana Leitdo, incansavel em ler, rever, apoiar, sugerir mudangas, fazer
reunides presenciais e por meio virtual, a mesma nao poderia realizar todas as visitas guiadas
necessarias e solicitadas por instituicfes externas.

O terceiro problema, e que esta diretamente ligado aos dois primeiros, € a baixa eficacia
na assimilacdo dos contetdos e na percepc¢do da sua importancia. As visitas livres, apenas
acompanhadas dos docentes visitantes — que, em sua maioria, ndo tém formacéo necessaria
para compreender 0 acervo e adaptd-lo aos contedos programéticos —, tém uma duragéo
normalmente bastante rapida e de baixa concentracdo dos discentes, o que pode ser entendido
pelo desconhecimento dos discentes e mesmo dos docentes acerca da tematica e,
consequentemente, a ndo realizacdo de uma conexao entre a evolucao do traje com as mudancas
sociais, historicas e economicas. Durante a visita guiada orientada, planificada através de um
guido concreto, 0 visitante consegue perceber que o traje consiste em um dos mais voluveis e
rapidos icones das mudancas sociais, por ser a primeira representacao visual de poder e de
status que necessitava apresentar as relacdes sociais 0s matizes e as nuances do contexto socio-
historico. Assim, enquanto as Artes e a arquitetura, por exemplo, demoram anos, por vezes
décadas, para assimilar e demonstrar uma mudanca sécio-historica, os trajes podem demonstra-
lo em meses; contemporaneamente, em semanas ou dias.

Desta forma, percebi a necessidade de estratégias para minimizar ou solucionar estes
problemas especificos, com o objetivo de melhorar a eficacia na percepc¢do da importancia da
compreensdo de contetidos ligados ao traje, de forma a relacionar as mudancas nos trajes com
as mudancas sociais, econdémicas e de mentalidades, com fim de relacionar a tematica dos trajes
com os contetdos escolares.

A abordagem, ou estratégia, escolhida para alcancar os objetivos especificos ocorreu,
reforco aqui, através da proposta, ao MNTraje, de um modelo de visitas guiadas as escolas e
colégios que procuravam a instituicdo. Estas visitas guiadas inseriram o estudo do traje como
icone de representacdo das mudangas historicas, sociais, econdmicas, politicas e de
mentalidades, de modo a fazer a imediata associagcdo entre a teméatica do MNTraje e 0s

contetdos abordados na educagdo formal, notadamente a do 3.° ciclo e a do secundario.
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Inicialmente, o guido elaborado contava com a utilizacdo de tecnologias da informacéo,
especialmente Realidade Aumentada e Realidade Virtual, e redes sociais, de forma a atrair a
atengdo do publico escolar e aumentar a eficacia e eficiéncia das visitas guiadas. A RA passaria
pelo uso de uma app, que, associada a cAmara do telemovel, era capaz de recriar os ambientes
das salas da exposi¢do permanente como a época referente aos trajes expostos, inclusive com
a presenca de imagens de pessoas trajadas. J& a RV passaria pelo uso de QRCodes com
informacBes acessorias, como masicas especificas da época, contextos histéricos,
personalidades, entre outros. Contudo, apesar de considerar tal guido particularmente
interessante de ser aplicado, especialmente no contexto atual de obras no MNTraje relacionadas
ao PRR, a sua aplicabilidade era improvavel, para ndo dizer impossivel, no contexto em que
estive a trabalhar na instituicdo, devido a contingéncias financeiras ndo s6 do MNTraje, mas
caracteristicas de toda a area dos museus.

Desta forma, o guido foi reformulado e adaptado, tornando-se perfeitamente aplicavel
a realidade entdo vigente e a qualquer outra realidade, pois tem como foco, para a sua eficacia
e eficiéncia, o que considero o melhor instrumento do processo educativo, seja formal ou ndo
formal: o mediador educacional.

Especificamente em relagéo a esta atividade realizada no MNTraje, a faixa etaria a que
este projeto se destinava estava compreendida entre os 12 e 0s 17 anos, ou seja, dentro dos
limites do terceiro ciclo e do ensino secundario da educacdo formal. Contudo, como ja foi dito
acima, tal visita foi eficientemente aplicada a publicos etarios muito diversos, sempre com boa
receptividade.

No entanto, € preciso considerar alguns pontos, para perceber como ultrapassar alguns
entraves. Entender que ha diversos niveis de compreensdo em uma tematica € o primeiro ponto
que deve ser compreendido. Desta forma, o objetivo desta atividade ndo era que a generalidade
dos visitantes entenda de forma aprofundada o que é proposto, mas que consigam, no fim,
estabelecer de forma logica e coerente uma relacdo entre mudancas socio-historicas e as
mudancas na moda e nos trajes. Também € preciso que, sendo o objeto musealizado algo
estanque e imutavel, no caso do MNTraje, dar-lhe sentidos, com o uso de alguma estratégia,
de modo a aproximar o espaco museoldgico e as suas pecas do cotidiano do publico-alvo. E
exatamente isto que prople este projeto: estratégias de convergéncia entre o visitante e o
MNTraje. Para alcancar este objetivo, como veremos adiante, é essencial o papel do mediador
com vista a prover a potencialidade do objeto como detentor de multiplos sentidos e a sua

capacidade de representacao de seu contexto social, histérico e econdémico.
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Desta forma, alcancada uma maior eficacia na percecdo dos contetdos teméticos do
MNTraje, serd possivel adicionar valor a proposicdo de Visitas Guiadas, possibilitando o
aumento das visitas a este estabelecimento.

A visita guiada foi estruturada de forma a ser dindmica e associada a componentes
ludicas do inicio ao fim, e que remete diretamente as linguagens de comunicacdo a que 0s
jovens estdo habituados em seu cotidiano.

Para melhor entendimento, a proposta de guido para visita guiada a exposicdo
permanente chamava-se “Visita Guiada Tematica Trajar a Histdria — um passeio entre 0s
séculos XVIII ¢ XX, com duracdo de 1 hora e 30 minutos, aproximadamente. Passo a
exemplificar o modelo da visita guiada proposto — de forma adaptada, conforme anteriormente
explicado — e concretizado.

A visita iniciava-se sempre a entrada da porta principal do Palacio Angeja-Palmela com
uma breve explicacdo sobre este edificio, onde estd sediado o museu, por ser um palacio
aristocratico setecentista categorizado como Imovel de Interesse Publico, o que remete também
ao tema desta visita guiada. Como visto anteriormente, no caso do MNTraje, o edificio é, ndo
SO suporte, como objeto ativo no discurso museografico. Parte da visita inclui, também, uma
breve explicacdo sobre a histéria do imével, bem como, durante o decorrer da visita, a
observacdo sobre especificidades da arquitetura e decoragdo, bem como de pequenos detalhes
curiosos, com vista a uma apreensao visual de como o contexto social e as suas influéncias se
refletem nos aspectos cotidianos.

Como exemplo prético utilizado na visita guiada, através da observacdo da decoracdo
parietal e dos trajes, era possivel perceber, por exemplo, como a influéncia da descoberta de
Pompéia tornara-se moda na decoracdo de corpos e paredes, e como isto estd vinculado com o
fim do Antigo Regime. No entanto, o foco principal era relacionar diacronicamente as
mudancas nos trajes dos séculos XVIII a XX com as mudancas sociais, econémicas e de
mentalidades, aproveitando as subdivisdes da exposi¢do permanente do MNTraje, como passo
a descrever.

No piso superior, a visita comecava no pequeno atrio gque, ao fim das escadas, tinha
ligacdo ao Saldo Nobre, com a Sala das Bandeira, com um acesso ao sotdo, com uma escada
interna que acessava desde o rés do chdo até o s6tao e com a ultima Sala Téndencias, sendo o
inicio e o fim de um circuito circular, como € possivel ver na imagem seguinte, retirada de
placa informativa que ficava neste atrio, e em que consta a planta deste piso e as marcacdes do

local de cada sala.
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9. Planta e designacdo das salas de exposicao.

A primeira sala, o Saldo Nobre, apresenta os estilos Barroco e Rocaille. Nela, os alunos
ouviam acerca da decoracdo que, em suas pinturas e painéis azulejares parietais, demonstram
a pompa e o carater iluminista do Marqués de Angeja, mas, principalmente, sobre o Antigo
Regime e suas ideias através dos trajes, de suas cores, formas e mudangas, e de como a criacao

de uma industria da moda modificou completamente a economia francesa no século XVII1.

10. Imagem no Saldo Nobre em visita realizada em abril de 2023
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Como elemento didatico, eram utilizados aderegos proprios do Servico Educativo, que
0s Vvisitantes podiam pegar e/ou experimentar, equivalentes aos dos periodos histdricos desta

sala e de outras.

11. Imagem no Saldo Nobre em visita realizada em marco de 2023, em que podemos ver o uso de uma peruca,

um dos aderegos relacionados a esta sala como elemento didatico.

Apesar de ndo haver mostras de trajes populares, este assunto era tratado ao longo da
visita; tanto com a explicacdo dos motivos de ndo terem sobrevivido exemplares deles, como
pela correspondéncia com os trajes aristocraticos e burgueses e as mudangas socio-historicas.

Ja a pequena Sala Cantonal, completamente decorada em talha dourada, como se pode
perceber na imagem que se segue, recebia o nome de Estilo Império. Os visitantes eram
orientados a perceber uma completa transformacdo em termos de cores, tecidos e volumes,
mudanca esta que traduzia exatamente as alteracdes trazidas através da Revolucdo Francesa,
sendo explicado o porqué dos estilos da primeira sala encerrarem-se com a mesma e a perceber
como o contexto sdcio-histérico é um entrancar de influéncias de todos os lados — até da
Arqueologia. O visitante percebe isto ao ser confrontado com a motivacdo da influéncia greco-
romana, causada, entre outros motivos, pelas escavagdes de Pompéia e Herculano, que se

tornam até motivos de ilustracdes de leques femininos.
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12. Imagem na Sala Cantonal em visita realizada em marco de 2023

Na terceira sala, a Sala das Bandeiras, o visitante, € apresentado ao estilo que da nome
a sala, chamada de Estilo Romantico, com o ressurgimento das saias volumosas através do uso
de crinolinas cada vez maiores, das cores fortes dos tecidos a encorpados, das cinturas

marcadas.

13. Imagem na Sala das Bandeiras em visita realizada em marco de 2023

Esta mudanca na moda é um forte indicio de mais uma reviravolta historica e um motivo
para falar sobre a emergéncia da classe social burguesa e de uma nova Revolugdo, a Industrial,

com todas as mudancgas associadas, inclusive o movimento artistico do Romantismo e suas
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implicacBes, por exemplo, na estética feminina. E nesta sala que podemos encontrar exposto o
leque Viagens do Amor, cujo estudo é apresentado mais adiante, neste capitulo.
Em seguida, na quarta sala, a Sala da Musica, identificada como Estilo Eclético e Arte

Nova, é assim chamada por ser decorada com instrumentos musicais e passaros canoros.

14. Imagem na Sala da MUsica em visita realizada em janeiro de 2023, em que podemos ver o uso do espartilho
como elemento didatico, um dos aderecos relacionados a esta sala.

Nesta sala, é possivel ver como as mudancas sociais, na Europa como um todo, mas,
especialmente em Portugal, no inicio do século XX, provocaram uma brusca mudanga no
padrdo estético feminino, com a “silhueta em S”, através do uso de espartilhos mais ajustados,
de “tounures” a cada dia mais acentuadas e a busca do chamado “peito de rola”, que contatam
a pressao estética sobre o corpo feminino como demonstracdo de poder econémico. Quanto
mais torneado fosse o corpo feminino, e quanto mais voluptuosa a vestimenta, maior o sinal de
poder econdémico. Enquanto a moda masculina tornava-se sobria e confortavel, a moda
feminina traduzia-se cada vez mais em cartéo de visitas da posicéo social da familia, bem como
do papel individual da mulher no seio familiar.

Apos a visualizacdo de um provavel vestido de noiva completamente preto, era feita
uma analise sobre as tradigbes vitorianas e sobre a iconografia da vestimenta como

representacOes de sentidos, sejam econdmicos, sejam de cariz religioso ou moral.
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15. Imagem na Sala da MUsica, em que aparece o vestido preto que é um provavel vestido de noiva, em visita
realizada em margo de 2023.

A préxima sala, €, na realidade, uma vitrina em uma passagem, sendo chamada de Sala
Vitrine, onde podemos ver alguns modelos de capas e visites. Devido ao espago exiguo, ndo
era possivel fazer uma paragem neste ponto. A préxima paragem, portanto, ocorria na Sala
Chinoiserrie, onde se apresenta o traje intimo e se aproveitava um momento para fazer uma
pausa na grande carga de assuntos abordados. Dentro das estratégias de ensino-aprendizado,
sabe-se que, quanto mais complexo o assunto abordado, maior a necessidade de pausas ou
pequenos momentos de relaxamento para retirar o excesso de tensao e conseguir evitar a perda
da concentracédo, garantindo que a mesma se mantenha e sejam atingidos os niveis de eficacia
e eficiéncia esperados e anteriormente discutidos. Eu, enquanto mediadora, falava, de forma
mais humoristica, sobre 0 uso das lingeries e da casa de banho, habitos de higiene e piolhos,
dentro de informacgdes historicas. Nesta sala, encontra-se o banal, mas singular em sua

representatividade, adegalcador de dedos, cujo estudo se fara ainda neste capitulo.

73



A mediacao e o papel do mediador nos servicos educativos: o caso pratico do Museu Nacional do Traje

16. Imagem na Sala Chinoiserrie em visita realizada em marco de 2023

A seguir, ainda que de forma breve, mostrava-se a Capela com o coro alto, onde o
publico era convidado a ver o luxo deste local particular e perceber parte das intervencdes feitas
pela familia Palmela, além de, através da visualizacdo da pintura marmorizada parietal, analisar
0s gostos e como eles sdo moldados pelo contexto s6cio-historico.

17. Imagem da Capela em visita realizada em marg¢o de 2023

O préximo espaco de apresentacdo € na sala Téndencias, sobre 0s séculos XX e XXI.
Na verdade, € um conjunto de duas pequenas saletas e uma grande sala, completamente
revestida, ndo sendo possivel ver-se a estrutura e decoracdo parietal original. Aproveitava-se

para duas pequenas pausas: uma para falar sobre os trajes femininos que fazem referéncia a
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entrada no mercado de trabalho e as sufragistas e os trajes femininos de banho, com uma
referéncia aos novos habitos de higiene, especialmente ap6s a Gripe Espanhola — facto
relevante, devido as visitas ocorrerem em contexto pds-covid. Mais uma pequena pausa para
falar dos “loucos anos 207, e sua ligeira emancipacdo feminina, e o entre guerras, com destaque

para pequenos detalhes, como o batom em forma de cartucho de projéteis.

18. Imagem em uma das pequenas saletas da Sala Tendéncias em visita realizada em marco de 2023

Na dltima sala, a sala do Século XX, parte integrante das Tendéncias, temos uma
disposicao expositiva que, para o fim especifico de uma visita guiada, ndo é interessante, visto
ser uma sala ampla em apresenta uma disposi¢cdo cronoldgica nao linear e em “zigue-zague”,
sendo necessaria uma agilidade e rapidez nas informacdes para evitar a dispersdo do publico
visitante, causada pela visualizacdo de outras pecas que nao as inseridas no guido — muitas
delas icdnicas, coloridas e atraentes —, além do proprio cansaco causado por uma visita que ja
ultrapassaria 1 hora de duracdo. Assim, eu, enquanto mediadora, falava apenas sobre factos
principais das décadas, de forma diretamente relacionada aos trajes, e buscando a estratégia
pedagdgica do humor, especialmente ao citar filmes e séries que eram escolhidos de acordo

com o publico-alvo e da maior probabilidade de o terem visto.
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19. Imagem da sala maior da Sala Tendéncias, em visita realizada em marco de 2023.

20. Imagem da sala maior da Sala Tendéncias em visita realizada em marco de 2023

A visita €, entdo, encerrada no hall, onde € feito um pequeno resumo da importancia da
moda enquanto icone histdrico de exceléncia e sobre a importancia dos objetos banais para
expressar e representar o contexto sdcio-histérico de uma época, bem como as suas mudancas.

Esta visita era direcionada, como anteriormente informado, ao publico de terceiro ciclo

e secundario, devido a amplitude temporal abordada durante a visita, mas havia a possibilidade
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de aplicacdo ao segundo ciclo e a publicos séniors, bem como a publicos sem idade especifica,
adaptacéo essa que ocorreu em algumas visitas.

De forma geral, a visita guiada teve bastante eficécia, vindo a tornar-se o guido aplicado
de forma geral as visitas de escolas, colégios, cursos profissionalizantes e outros grupos de
visitantes. Esta visita foi também realizada, sob minha mediacdo, na programacao do Dia
Internacional dos Monumentos e Sitios de 2023, comemorado a 18 de abril, com intensa
programacéo.
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21. Programa das atividades para o Dia Internacional dos Monumentos e Sitios em 2023.

22. Imagem da Sala do Século XX em Visita realizada no Dia Internacional dos Monumentos e Sitios, 18 de
abril de 2023
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Na programagéo do Dia Internacional dos Museus de 2023, com atividades a 18 de
maio, foi realizada, também sob minha mediacdo, uma visita guiada relacionada a temética
anual, sendo o guido desta visita, denominada Trajar, Usar e reutilizar”, uma adaptacdo do
roteiro anteiror de modo a se compreender como 0s trajes eram reutilizados, com adaptacoes

ao contexto socio-historico e suas mudancas aparentes na moda.
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24. Sala das Bandeiras em Visita realizada no Dia Internacional dos Museus, 18 de maio de 2023
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Durante o tempo em que estive a prestar servicos no MNTraje foram realizadas, de
forma programada, visitas guiadas a escolas e colégios, bem como visitas guiadas a outras
instituicOes entre janeiro e junho de 2023, ano em que as Visitas Guiadas foram planeadas,
propostas e aceites. Além disto, realizei algumas visitas a grupos de presenca espontanea e nao
programadas.

No cdmputo geral, as Visitas Guiadas efetuadas contribuiram efetivamente para o
caracter educativo do MNTraje, dentro do objetivo de ampliar a eficAcia como espaco de
educacgéo nao formal e de colaborar com o Servi¢o Educativo do museu, de modo a aumentar,
de forma eficaz, a percepg¢do da importancia da tematica do espaco museoldgico, através da
associacdo com os contetidos escolares, bem como reforcar o MNTraje como local atrativo ao
publico escolar.

ii. Atividade interativa voltada ao publico infantil

Neste topico irei apresentar outra atividade desenvolvida a partir da analise das
necessidades durante o vinculo funcional, especialmente aos domingos e feriados, pois, nestes
dias, os residentes em Portugal tinham gratuidade na entrada dos espacos museoldgicos estatais
— inicialmente até as 14h e, posteriormente, durante todo o dia —, 0 que aumentava
significativamente o numero de visitantes. A visita livre de familias — em maior niamero
precisamente nestes dias — demonstrava a necessidade de haver alguma forma de interacéo entre
0s visitantes e 0s objetos expostos. No entanto, 0 MNTraje apresentava, nos anos de 2022 e
2023, um obstaculo para a realizacdo de atividades: a existéncia de uma equipa reduzida,
somada ao facto de ndo haver técnicos superiores que pudessem acompanhar e apoiar as
atividades durante os fins de semana e feriados.

Desta forma, ap6s andlise e a partir da observacao da grande afluéncia de publico aos
domingos pela manhd, do grande nimero de familias com criangas abaixo dos 10 anos dentro
deste publico, e, também, do nimero reduzido da equipa e da impossibilidade de vir a aumenta-
la a curto prazo, o projeto foi uma proposta ludica simples, de baixo custo e de facil realizacéo,
que trabalhava a criatividade, a atencgéo e a motricidade e com possibilidade de realizagdo sem
orientacdo de educadores, ainda que seja necessaria a presenca dos responsaveis pelo menor.

Este projeto buscou suprir uma lacuna de atividades ludicas voltadas ao publico infantil, que
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representa uma grande percentagem das visitas no periodo de gratuidade aos domingos e
feriados.

O projeto utilizou apenas materiais ja disponiveis no servigo educativo e materiais de
baixo custo de confecdo. O material permanente necessario ja estava disponivel no acervo do
setor educativo: a mesa, as cadeiras, as pranchetas e o cavalete. Alem disto, também foi
necessario o uso de lapis coloridos, giz de cera, tesouras, tintas, canetas de feltro, barbantes e
palhinhas que, cortadas, faziam as vezes de missangas, materiais que ja existiam no acervo do

servico educativo.

25. Imagens de materiais de apoio a atividade

A atividade consistiu na colocacdo de duas das mesas hexagonais do servico educativo
na area do atrio coberto, em frente a porta lateral, e seis das cadeiras que compunham o conjunto
com a mesa, e uma mesa de apoio em que foram dispostos caixas contendo impressdes a preto
e branco de trajes expostos nas placas de identificacdo das diversas areas da exposicdo
permanente, desde o Antigo Regime até a atualidade, bem como caixas com lapis coloridos e
giz de cera, canutilhos, e outros materiais, de forma que o visitante pudesse reproduzir e criar
cores e texturas. Estas impressdes traziam um fio preso e podiam ser recortadas, de modo a

formar um mébile.
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26. Imagem de familia a realizar a atividade

Ao lado, foi colocado o cavalete do servigo educativo com o cartaz da atividade, em que
constava um titulo/convite para o qual sugeria-se a inscri¢do “Vamos colorir o Traje”, que traz
uma interessante ambiguidade como o termo “traje”, sendo uma referéncia tanto ao traje a ser
colorido, quanto ao proprio Museu do Traje.

Para que a atividade ficasse mais interessante e diretamente ligada ao acervo do
MNTraje, eram escolhidos para serem disponibilizados apenas os desenhos cujos trajes
estivessem expostos em alguma das salas da exposicdo permanente. Como tal atividade era
realizada apenas aos domingos e feriados em que eu estivesse presente — por orientacdo da
direcdo do MNTraje — quando, entdo, permanecia a entrada do museu, onde realizava a
validacao dos bilhetes, e, também, orientava 0s visitantes a procederem a uma divertida busca
em familia nas diversas salas da exposicdo permanente do traje escolhido para que, a saida,

pudessem colorir e texturizar a imagem do traje e levar consigo como lembranca.

27. Imagem de mobile resultante da atividade proposta
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28. Imagem de criangas com mobiles produzidos durante atividade

Desta forma, uma atividade que, por si so, era interessante, ganhava contornos mais
divertidos com a participacdo da mediagéo. Esta atividade foi realizada entre os meses de marco
e de maio de 2023.

c. Analise comparada dos objetos como detentores de discurso economico,

historico e social

Apresento, neste subcapitulo, alguns estudos de educacdo patrimonial associados a
cultura material, com intuito de fomentar a sua aplicacdo na educacdo ndo formal atraves dos
mediadores. Para tanto, apresento os estudos realizados sobre trés objetos cotidianos presentes
na exposicdo permanente a época do vinculo laboral, bem como a intencionalidade destes
estudos durante o periodo em que estive a servico no MNTTraje.

Esta atividade ndo estaria relacionada a Visita Guiada de que tratei no topico anterior.
Um dos objetos, o tear com maquina de Jacquard, nem sequer estava no roteiro destas visitas.
A proposta elaborada consistia, a partir da apresentacdo do objeto e de seu contexto histérico,
econdmico e social, em solicitar ao aluno/visitante que fizesse uma correlacdo com algum
objeto equivalente que fosse contemporaneo, destacando as semelhancas e refletindo sobre a
possibilidade de discursos e significados que influenciavam o nosso cotidiano.

O resultado esperado seria, portanto, que a reflexdo mediada pelo servi¢o educativo

desse ao visitante em idade escolar a possibilidade de perceber que cada objeto cotidiano e
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banal tem o cond&o de apresentar, através do seu contexto, um panorama do momento histérico
da sua producdo e da sua utilizacdo, trazendo consigo significados e representacdes historicas,
sociais e economicas. Tal reflexdo, que considero fulcral na formacdo do cidaddo critico e
dentro dos objetivos da educacdo patrimonial, ndo s6 correlacionaria objetos a um discurso
social amplo, como correlacionaria o acervo do MNTraje aos objetos cotidianos e ao contexto
econdmico, histérico e social da contemporaneidade.

Dito isto, o primeiro passo, apds a escolha de objetos que ndo ocupassem lugar de
aparente destaque dentro da expografia, foi reunir estudos sobre os mesmos, de forma a
demonstrar a potencialidade do discurso inerente as ‘“coisas”, bem como demonstrar ao
MNTraje as possibilidades pedagdgicas da realizacdo desta atividade. Alguns destes estudos
foram inicialmente preparados para disciplinas do atual mestrado a que agora apresento esta
dissertacdo, sendo percebidos como uma oportunidade de atividade a ser realizada no MNTraje,
de modo que foi, entdo, desenvolvida a proposta ao museu.

Opto por trazer aqui, neste capitulo, os objetos selecionados individualmente no acervo
exposto, bem como os estudos realizados sobre 0s mesmos. Destaco que estes objetos nada
tinham que os destacasse dos demais a sua volta. Ao contrario, Sdo pecas que, em meio a trajes
e acessorios belissimos e muito mais atrativos esteticamente, passam desapercebidos. Isto
decorre de uma intencionalidade: quanto mais banal, maior é o fator de surpresa pela escolha e
maior a possibilidade de associar a um objetivo simples e cotidiano, pois a atividade necessitava
de uma reflexdo e comparagdo com objetos contemporaneos que fossem lembrados ndo pela
singularidade, mas pela banalidade e pelo uso cotidiano.

Infelizmente, o encerramento do vinculo de trabalho no MNTraje levou a nao
formalizacdo das propostas e a possivel realizacdo destas atividades de reflexdo e debates
associados. Contudo, faco o registo da analise dos mesmos, ao tempo em que reitero a
importancia de perceber a sua potencialidade, enquanto objetos considerados banais, como
geradores de reflexdes, de modo a servirem de icones e pontos de partida a analises
socioecondmicas e atividades variadas a serem realizadas no ambito da educacdo ndo formal
em museus. Os estudos prévios do acervo foram cuidadosamente comparados com oS
conteddos programaticos tanto de Histdria, do terceiro ciclo e ensino secundario, quanto de
HGP, do segundo ciclo do ensino basico, tendo como objetivo destes estudos a conciliacdo com
0s contetidos programaticos.

A seguir, passo a apresentar os objetos escolhidos para esta atividade e os estudos acerca

de seus contextos histérico, econdmico e social.
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i. O leque “Viagens do Amor”?

Este ponto da dissertacdo pretende apresentar um breve estudo sobre o leque Viagens
do Amor?*, que compde a exposicdo permanente do MNTraje, além de enfocar a moda como

representacédo social.

29. Leque “Viagens do Amor”

O estudo deste objeto serviu como ponto de partida para a escolha pontual de objetos
banais da cultura material, de forma a mostrar a potencialidade de quaisquer objetos como
passiveis de representacdo de um discurso de uma época e de serem usados como motivo

altamente eficaz em atividade de reflexdo e de debates.

23 Para a elaboragdo deste ponto, fez-se necessario recorrer a uma pesquisa de estado da arte que permitisse a
compreensdo ndo so do objeto em si enquanto componente da toilette feminina, mas de sua importancia enquanto
objeto comercial. Para tal, utilizou-se de ampla bibliografia, especialmente de (Ferreira, 2015), (Alexander, 2015),
(Gama, 1965) e (Amaro, 1999).

24Este leque, catalogado com o niimero de inventério 5262 no MNTraje, e que foi adquirido pela DGPC, tem as
informagdes disponiveis no site Raiz, local onde informagdes do acervo pertencente aos museus e monumentos
da MMP SE encontram acessiveis de forma publica.
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Descricéao do objeto

O objeto material escolhido para este estudo € um leque pertencente a0 MNTraje e que,
atualmente, se encontra visivel na sua exposi¢do permanente. Trata-se do leque denominado
como “Viagens do Amor”, referéncia a inscri¢do em seu verso com este nome. Dentro da
tipologia dos leques, é classificado como plissado, por ser desdobravel e de uso individual.

O leque foi produzido em Macau ou Cantdo, na China, na chamada Escola de Macau
entre 1820 e 1830, sendo produzido para exportacdo direta para a Europa. A tematica é
diferente do habitual padrdo mandarim para leques plissados, o que pode ser explicado,
provavelmente, por ndo ser para venda e uso pelo publico local, mas sim para exportacao,
estando inserido no gosto franco-espanhol da época, a partir de um revivalismo romantico.

O percurso deste leque inicia-se na sua producao na China para o mercado externo, ou
seja, para exportacdo, sendo que, neste periodo, muitos destes objetos eram produzidos na
China e direcionados para exportacdo para a Europa. No entanto, no caso deste objeto, podemos
dizer que a exportacdo foi direcionada especificamente para 0 mercado portugués, por suas
inscricbes do anverso estarem em lingua portuguesa. J& no territorio portugués, sdo
direcionados para venda local. Ap6s um periodo indefinido de uso pessoal, esteve em maos de
uma colecionadora particular, tendo sido adquirido, conforme registos de inventario presentes
no MNTraje, em janeiro de 1977, antes da abertura ao publico, em um lote de 27 leques. No
momento da realizacdo deste estudo, encontrava-se exposto na exposicdo permanente sob o
namero de inventario 5262.

Quanto as partes da sua constituicdo formal, sdo trés os componentes: as varetas — com
as guardas —, 0 cravo e 0 pano, que descreveremos em seguida.

As varetas sdo partes da chamada armacéo de um leque, sendo perfuradas em um dos
extremos. Nos leques chineses, como a peca da qual falamos, sdo feitas normalmente em
bambu. Quando aberto, uma parte das varetas fica aparente, e sdo, geralmente, profusamente
decoradas, sendo chamadas de colo. A parte que ndo fica aparente, por ter coladas sobre si a
folha (de que falaremos adiante) é chamada de espigdo ou espiga. As varetas exteriores, por
vezes feitas em material mais resistente, sdo chamadas de guardas, e tém o comprimento total
do leque por ser uma das suas funcdes guardar e proteger o pano quando o leque esta fechado.
O cravo é uma fina peca, normalmente uma espécie de arame, que passa pelos orificios abertos
nas varetas com a finalidade de unir as mesmas, para que ndo se soltem. O pano ou folha (por
vezes chamado de paisagem) é a parte circular de papel ou de tecido resistente com dobraduras,

onde sdo feitas as ilustracdes, sendo as varetas coladas aos trapézios (das dobraduras) impares,
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nunca aos pares, para que fique correto. S&o quase sempre duplos; desta forma, as varetas ficam
encobertas, parcial ou totalmente, sendo a parte encoberta chamada de espigdo ou espiga.

O leque “Viagens do Amor” tem os seguintes elementos: guardas e varetas em marfim
com decoragdo vegetalista vazada e incisa; no reverso, folha de papel pintado em tons
policromos mostrando péssaros e um ramo de flores e, no verso, um mapa alegorico
representando uma viagem maritima através do “Mar da Esperan¢a”. O desenho ndo
acompanha o formato da folha, estando colocado como um medalh&o ao centro e expandindo-
se até as bordas do papel, de acordo com o gosto da época na Europa.

Interessante notar que, caso fosse feita uma inversdo nas massas de terra e agua, seria
semelhante ao mapa de Macau, no delta do Rio das Pérolas, um dos provaveis portos de envio
da China para a Europa.

Esta “viagem”, com o acompanhamento visual do mapa, de que trataremos adiante,
mais que os passaros e flores do reverso, € 0 que torna este leque um interessantissimo objeto
de estudo de caso, justificando a sua escolha. Tanto assim que o lado escolhido para ficar a
mostra dos visitantes do MNTraje €, justamente, 0 mapa, delicioso exemplar da chamada
“geografia galante” ou “geografia do amor”, viagens alegdricas, como nos é explicado na
descricdo do mesmo consultada na pagina virtual sobre ele no site Google Arts&Culture. Para
dar a conhecer os meandros deste trajeto, cito aqui a descricdo presente no inventario e que esta

acessivel ao publico:

A viagem, delineada por um tracejado, inicia-se na area inferior esquerda do mapa na
costa da Terra do Coracdo. O navio A Vaidade navega para Este para o Caminho das
Ninharias. Da Corrente da Simpatia o0 navio A Razdo prossegue ao longo do Rumo
da Constanca ao largo da Mata dos Lamentos. Para Norte, encontra-se 0 navio A
Liberdade e os Prados da Saudade. O caminho demarcado continua pelo Estreito da
Virtude entre 0o Promontério dos Suspiros e o Castelo dos Murmurios. A saida do
Estreito, a Torre da Lembranca emerge do lado do promontdrio tendo atras o Porto
da Desconsolagdo. A rota passa pelo navio Paixdo e continua pelas Rochas dos
Delirios, deixando a Fonte das Lagrimas e a Costa do Desespero na costa norte. Para
Sul, a rota deixa para trds o Remoinho dos Vicios e 0 Bosque da Difamagdo e
prossegue ao largo do vulcdo em erupg¢do da Ilha do Citime. O navio Constancga passa
ao largo do Farol das Promessas que guarda os Baixios da Trai¢cdo no extremo do
Cabo da Ingratidao. O Lago do Esquecimento com o Templo da Desilusdo na margem
encontra-se além dos baixios, a sul do Cabo. A norte, encontra-se a Praga da Inveja
e 0 pequeno navio Dido. A viagem termina no Porto da Felicidade com o Templo do
Amor & entrada da Floresta das Gracas (Ribeiro e Caldeira, [s.d.]).

A partir desta descricao, capaz por si mesma de levar o leitor a “embarcar” na viagem
descrita, podemos perceber a panoplia de eventos passionais neste pequeno trecho, além da

referéncia a uma das mais tragicas e passionais histdrias da literatura mundial, o classico amor
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devotado por Dido a Enéias. Este mapa e esta viagem serdo analisados posteriormente dentro
do contexto socio-historico da época.

O leque € um dos aderecos femininos considerados essenciais para a época em que foi
produzido. Sua fabricacdo responde a um mercado de acessorios de moda extremamente
lucrativo. Portanto, 0 motivo para a sua producdo é para exportacdo comercial para o0 mercado
europeu, tendo como publico-alvo a revenda para senhoras da nobreza ou burguesia, com
temética ao gosto da época, sendo um dos acessorios essenciais que compunham a toilette de
uma dama.

Este leque é produto de uma rede de producdo e comércio intercontinental. O marfim,
um dos materiais utilizados, era importado do sudeste asiatico ou de Africa durante a dinastia
Qing (1644-1911), periodo da producédo do leque. Cantdo foi centro de comércio e producédo
de pecas de marfim, com artesdos qualificados para mercado doméstico e de exportacédo. Por
outro lado, a rota comercial de exportacdo maritima de produtos era a grande alavanca das
economias e sociedades europeias a época. As décadas de 1820-1830, data atribuida ao leque,
sdo de intensas mudangas nos campos politico, economico e social portugués. O comércio
portugués, afetado pela da revolta Liberal, ressentia-se e sofria com as instabilidades e a moda,
em meio a este cenario, adapta-se aos novos ares e trajes.

Sobre a producéo chinesa de leques de exportacdo para a Europa, ha um excerto

elucidativo de Ferreira que a seguir se transcreve:

A expansdo comercial na Asia traz, a partir do século XVI, aos mercados europeus
um comeércio florescente de produtos orientais, que permitem a divulgacdo no
ocidente da arte chinesa — e mesmo a sua imitacéo, através do estilo conhecido como
chinoiserie. Para além das encomendas de cha, especiarias, sedas, porcelanas e outros
produtos, chegam a Europa, em grandes quantidades, leques de produgdo chinesa. O
periodo de exportacdo chinesa de leques tem inicio na dinastia Qing, periodo de
Kangxi (1661-1722), sendo considerado como a sua idade de ouro o periodo entre
cerca de 1760 e 1860. Cantéo € entdo o centro, sendo de fabrico, do comércio destes
produtos entre a China e a Europa, juntamente, mais tarde, com Hong Kong e a Escola
de Macau. Os artesdos chineses adaptam rapidamente os seus desenhos e técnicas ao
gosto europeu, 0 que por sua vez estimula a apeténcia deste mercado pelos seus leques.
Na segunda metade do século XVIII, com a revolugdo industrial e o enriquecimento
das classes médias, este comércio cresce rapidamente, assim como toda a procura por
produtos exéticos e orientais. Os chineses empenham entéo toda a sua criatividade na
satisfacdo deste lucrativo mercado (Ferreira, 2015) p.73).

No entanto, é preciso notar que também seriam exportadas para a Europa armacdes
avulsas, além de leques, especialmente plissados, com folhas em branco para serem armados e

pintados na Europa com tematica chinoiserie.
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Para entender a simbologia associada ao leque, precisamos, ainda que brevemente,
percorrer uma linha diacronica da histéria deste elemento, e entender a sua importancia ao
longo deste percurso, desde o seu uso funcional até as diversas formas a ele associadas?®.

O primeiro ponto a ser aqui colocado é sobre a sua nomenclatura. Quando falamos
sobre a historia do leque, falamos, inicialmente, sobre o abano, hoje uma das suas varias
classificacdes. A etimologia do termo leque remete ao uso abreviado de abano léquio, nome
como era tratado o abano dobravel em Portugal, e faz referéncia as ilhas Léquias, localizadas
a sul do Japdo, devido as origens orientais deste tipo de abano exportado para a Europa.

No presente momento, ndo é possivel afirmar, com certeza, em que momento surgiram
0s primeiros abanos. Decerto que estdo notadamente presentes nas civilizagdes antigas,
havendo inscri¢Bes a respeito de abanos na Sumeria, Grécia Antiga, Egito Antigo, Império
Romano, entre outros. Mas, também estdo presentes na historia da China, historia a que escolho
dar uma maior atengéo pelo leque ser oriundo deste pais.

Como podemos compreender da leitura de autores como (Amaro, 1999) e (Alexander,
2015), desde a dinastia Han (I11 a.C. — 111 d. C.) que se encontram referéncias ao uso de abanos.
Ap0s os grandes abanos de pé alto, surge as ventarolas de uso individual. Os leques de varetas
dobraveis surgem depois, e sdo, inicialmente, utilizados pelo publico masculino em grande
medida. Da dinastia Tang (618-906 d.C.) temos poemas que descrevem delicados leques
desdobraveis, demonstrando o seu uso também pelo publico feminino, ainda que a preferéncia
deste publico fosse, claramente, pelas ventarolas, especialmente as feitas em sedas e ricamente
decoradas com ilustracdes e/ou penas. Considera-se que a popularizacdo dos leques dobraveis
tenha ocorrido apenas durante a dinastia Ming (1368-1644 d.C.). Os leques com a folha em
papel, em lugar do tecido, passaram a ser muito apreciados, ndo s6 por sustentarem melhor as
varetas, mas, especialmente, por serem um suporte muito melhor para as pinturas de técnica
bastante rebuscada ja durante a dinastia Qing.

Apesar do papel ser mais barato, ndo parece ser este 0 motivo para a sua predilecao na
escolha de material para as folhas do leque, como ja foi dito. Este pequeno objeto exige a
participacdo de diversas técnicas e artifices para sua confecdo — carpintaria, com técnicas de
gravacdo e douradura, preparacdo de penas, esculturas, joalharias — para os leques mais
requintados, bordados, dobraduras, o fabrico do papel e sua primorosa pintura. Além, claro, da

propria montagem do leque, sendo esta a parte que requer mais pericia.

25 Sobre a relagéo entre o leque e as mudangas sociais, confronte-se um estudo pormenorizado em (Gama,
1965).
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Caso fossem para venda interna, ja que a exportacdo, como vimos, era comum na
dinastia Qing, os leques eram comumente acompanhados por uma bolsa de seda bordada e
decoradas com pendentes, muitas vezes borlas de seda para que ficassem suspensos a cintura,
nas faixas ou cintos das largas roupas das classes abastadas.

Normalmente, os leques plissados de confecdo chinesa para exportacdo tinham o
chamado “padrdo mandarim”: cenas de corte, inspiradas em Operas, histérias populares,
tradicionais, militares ou mitoldgicas, formando uma infinidade de variagdes, habitualmente
em um varandim de um pavilh&o chinés, com roupas de seda e rostos em fina lamina de marfim,
ambos aplicados. Todavia, o leque em estudo néo traz este tipo de ilustracdo, mas um mapa de
tipico do revivalismo histérico, ao gosto do que se comecava a ser moda a época, especialmente
em Franca, do chamado Romantismo.

Dito isto, precisamos entender a moda como um discurso subjetivo. Como a literatura,
pintura, escultura, esta traduz e espelha a realidade social e as suas mudancas. Contudo, o traje
tem a caracteristica de ser a realizacdo individual deste discurso social — remetendo ao ensaio
de Roland Barthes sobre a Moda, ja datado, € certo, contudo ainda capaz de suscitar questoes
—, mas sem a pretensdo de permanéncia das representacdes artisticas, ao menos na época de
producdo do leque. Sua fugacidade, dada pela funcdo de uso no corpo humano, torna-a capaz
de mostrar, com rapidez, as pequenas e cotidianas mudancas sociais de forma bastante eficaz.

O leque é um dos aderecos de eleicdo das senhoras europeias desde o inicio do século
XVI e das importac6es vindas do Oriente, até meados do século XX. Apesar do inicio do uso
de abanos e leques ser muitissimo anterior e estar em solo europeu desde o Império Romano,
tendo permanecido desde entdo, sera apenas a partir do século XVI, com as navegacoes
ibéricas, que chegaram a Europa os leques orientais em grandes quantidades. A pintura ibérica
deste século retrata, muitas vezes, mulheres a segurarem os chamados leques desdobraveis
japoneses, sendo D. Maria, filha de D. Manuel I, a primeira mulher no ocidente a ser retratada
com um leque desdobravel. D. Catarina de Austria, mulher de D. Jodo Il, tinha uma verdadeira
predilecdo por objetos exoticos, 0 que se incluia os leques orientais. Luis XIV, por pressdo das
corporacgdes de artesdos que pediam monopolio, instituiu a corporacdo dos flabelistas, dando
inicio a um dos mais tradicionais locais de producéo europeia. Em Inglaterra, Isabel | tornou-
se uma colecionadora de leques, numa corte que 0 uso era comum também entre os homens.
No século XVII, o uso do leque de modelo brisé, oriundo do Oriente, ganhou uma grande
proporcdo, levando ao fabrico deste modelo em Franga. No entanto, é o modelo plissado que
permaneceu em voga, tanto o simples como o chamado plissado cabriolet, em que os desenhos

das varetas, quando abertas, remetem a uma roda de carruagem.
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Da representacdo de cenas bucdlicas ao uso como propagandas de lojas e souvenirs a
partir de fins do século XIX, passando por importantes leques comemorativos de eventos
historicos, este acessorio serviu para demonstrar posi¢do social, poder e, mesmo, diferentes
personalidades e jogos de saldo relativos ao que se pretenda demonstrar sobre
sentimentalidades, além de ser utilizado como comunicagdo interpessoal, com um cédigo
préprio. Era de tal modo importante na toilette feminina que ndo deixou de ser comum constar
no enxoval de muitas noivas.

Os leques irdo permanecer como acessorios essenciais na Europa até ao inicio do século
XX, quando a primeira guerra mundial e, posteriormente, os “loucos anos 1920” — e a gosto da
mulher pelos esportes, pela praticidade, pela velocidade, pelas mdsicas dancantes — irdo tira-lo
do cenério da moda por estarem associados a velha concecdo de elegancia palaciana. Ainda
encontraremos 0 uso até meados da referida centuria, mas sempre de forma residual, ndo mais
como acessorio de moda essencial feminino.

Além do que ja foi dito sobre a importancia do traje e do leque em si em termos
historicos e sociais, € preciso compreender a relevancia do objeto escolhido. O leque de que
trata o estudo remete, como pastiche, a mapas de navegacdo do século XVI. A presenca do
revivalismo histérico, bem como a tematica absolutamente passional desta pintura, além da
referéncia a tragicas e classicas historias amorosas da literatura, como a de Dido, capazes de
tornar esta peca algo artistico por exceléncia, torna-o uma das mais perfeitas referéncias ao
momento artistico/comportamental da época que, posteriormente, foi designada com o nome
de Romantismo.

Na moda, a partir de segunda metade do seculo XVIII, tinhamos a busca temética da
naturalidade e harmonia dos trajes, acessorios, além dos penteados e maquilhagens
influenciados pelo iluminismo e pelo gosto de inspiracdo greco-romana. Isto ocorre devido ao
inicio das grandes escavacdes de Herculano e Pompeia, ainda durante o fim do reinado de Luis
XV. Apesar deste Rei francés ter-se mantido fiel ao gosto Rocaille, a influente Madame
Pompdour, uma das mecenas das escavacgdes, langou e seguiu um padrao alla maniera grega.
Posteriormente, a moda de trajes a romana foi politicamente utilizada por Napoledo Bonaparte,
com uma funcdo de mimetizar o modo imperial romano.

Em Portugal, a influéncia do Romantismo era ja sentida na moda desde a década de
1820, enquanto nas outras areas, como a Literatura, foi necessario esperar até meados da década
de 1830 pelas primeiras produgdes portuguesas de vulto. Este facto corrobora a percegéo de
que a moda, com sua fugacidade, a sua grande importancia nas relagdes socialis e, aliada a isto,

a sua rapidez em espalhar-se, € um elemento histérico importantissimo para perceber as
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mudancas sociais e historicas. O revivalismo histérico do romantismo aparece, entdo, na moda,
especialmente, através do retorno, nos trajes femininos, das duas pecas exteriores (saias e
coletes), da cintura marcada devido a volta do modelo anterior de espartilhos, da auséncia ao
maximo de pele exposta durante o dia e do retorno do volume nas saias, chegando ao extremo
com o uso de imensas crinolinas. No traje masculino, o surgimento do dandi expressa o
cavalheirismo quase ideal.

Os acessorios femininos acompanhavam esta temética, com finalidade de ajudar a
produzir a imagem de uma mulher delicada, inocente, fragil, recatada e passional, pronta a
corresponder aos galanteios de um cavalheiro desde que fosse permitido, como convinha ao ja
citado revivalismo historico que buscou nas histérias de cavalaria e cantigas medievais 0
modelo amoroso socialmente desejado. Nesta medida, este leque, objeto deste estudo, é peca
por exceléncia de demonstracdo destas caracteristicas.

E impossivel ndo citar a referéncia 6bvia, pelo tema retratado, a grandiosidade das
navegacOes e suas aventuras e desventuras que, ao gosto dos nacionalismos e identidades
nacionais que sdo base do Romantismo, trouxe uma glorificacdo das navegacgdes portuguesas.
Embora ndo se possa, de todo, dizer que a pessoa que comprou ou mesmo a senhora que detinha
0 leque tenha tido esta intencdo de glorificar e homenagear antigos navegadores e herois
portugueses, ndo se pode negar a intima relacdo entre o revivalismo historico e a (re)construcado
de um sentimento do navegador da época que serviu de inspiragdo ao mapa-pastiche (século
XV e XVI) como um heroi portugués.

E preciso ter em consideragio a enorme influéncia, ja nesta época em Portugal, de
artistas como Walter Scott e dos seus romances historicos, que influenciaram absolutamente as
mentalidades, com projecdes em todos 0s campos sociais, inclusive a moda, com os seus trajes
de padrdo geométricos cuja confecdo é imensamente facilitada pelos novos teares da revolucéo
industrial.

Por fim, lembro ainda a importancia das Grand Tour, as tradicionais viagens pela
Europa realizadas pelos filhos das familias mais abastadas como um rito de passagem ao fim
de um percurso educacional, com a finalidade de conhecer obras e locais historicos. Reservado
aos homens, restava as mulheres as reminiscéncias e a beleza estética relativas a valorizacao
da tematica. E certo que, nesta época, ja havia mulheres a viajar, mas, além de no ser habitual,
a viagem feminina era um programa familiar, diferentemente das viagens masculinas da Grand
Tour e, especialmente, das aventuras a que remetiam os romances histéricos.

Assim, este leque Viagens do Amor, além de ser um belo oitocentista, possibilita trazer

toda uma discussdo sobre as mudancas estéticas e de discursos de arte, mudangas de
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mentalidades e, mesmo, de mudangas sociais, econémicas e historicas que atravessaram o0s
séculos XVII e XVIII.

Desta forma, é importante demonstrar a moda como discurso de representacdes
identitarias, com apresentacdo de status quo e das relacGes de conformidade e contestacdo ao
mesmo, assim como de género, idade, classe social. Portanto, o estudo de uma pega como o
leque “Viagens do Amor”, para além da observacao estética, ¢ capaz de trazer discussoes e
esclarecimentos sobre 0s contextos social, historico e econémico de forma efetiva, com o
cond&@o de ser um objeto que, por ser de uso cotidiano e pessoal, tem a singularidade de ser
capaz de demonstrar, de forma mais rapida, as mudancas na sociedade.

ii. O tear com maquina de Jacquard?

Este estudo pretende apresentar, de forma breve, o tear de tipo “Jacquard” e o seu cartdo
perfurado. Ambos sdo objetos representativos do patriménio industrial e, a0 mesmo tempo, da
arqueologia industrial presentes no acervo do MNTraje. No entanto, ndo estdo expostos no
itineréario da exposicdo permanente do primeiro andar, mas no rés-do-chéo.

A importancia dos mesmos para a industria téxtil é fundamental, digamos mesmo que
revolucionaria. O estudo que se pretende efetuar nas linhas seguintes analisa a importancia
destes objetos para a programacao de computadores e mostra como 0S mesmos proporcionaram
0 metodo ideal para a leitura de programacdo por maquinas de forma eficaz e eficiente,
influenciando fortemente o desenvolvimento da programacéo para computadores e como este
invento ultrapassou o intuito original, sendo um precursor da 4.2 Revolugéo Industrial.

Iniciamos pelo tear de tipo Jacquard. Conforme divulgado no site Raiz, este objeto esta
inventariado no acervo do MNTraje sob o numero 3876. Datado de 1920, foi uma doacdo de
Pietro Prosérpio. No seu inventario, consta a seguinte descricdo: “Tear de maquineta
("dobbysystem™) de madeira de pinho e a¢o, com quatro quadros, batente com langadeira e

enrolamento automatico. Largura (til (do pente) de 148 centimetros™?’.

% Ppara a elaboracdo deste ponto, utilizou-se como bibliografia de referéncia, as obras que se seguem: (Costa,
2008), (Costa, 2004), (Cardoso De Matos, Da e Sampaio, 2015) e (Rocha, da e Santana, de, 2018).

2’Conforme inventario consultado no site dos (Museus e Monumentos de Portugal, [s.d.]). No anterior site
MatrizNet, substituido pelo site Raiz, e em funcionamento quando da realizacdo desta pesquisa, constava a
seguinte descricdo do objeto: «Tear de tipo “Jacquard” em madeira. Aperfeicoamento de lassadas em que o
“semple”, as lassadas e o puxador de cordas foram substituidos por um engenho que movimenta os cartBes
perfurados». Essa informagao esteve patente em: http://www.matriznet.dgpc.pt, acedido no dia 02/04/2023.
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O tear de Jacquard é, na verdade, uma maquina leitora de informacGes de padrdes que
pode ser adaptada a quase todos 0s teares j& existentes a eépoca, o que explica parte do furor que
provocou desde sua exposi¢do ao publico, por ndo ser preciso descartar os teares ja existentes
para troca-los pelos novos. A invencao foi feita no inicio do século XIX, por Joseph-Marie
Jacquard (1752-1834), comungando os teares comuns com esta nova tecnologia, que

rapidamente passam a ser conhecidos como teares “Jacquard”.

30. Tear com maquineta de tipo Jacquard

O segundo objeto apresentado é o cartdo perfurado que seria lido pela maquina do tear
de tipo Jacquard. Conforme o site Raiz, esta inventariado no MNTraje sob o nimero 9686.
Datado do século XX, foi uma doacédo da Fabrica de Sedas de Lisboa e tem a descri¢do: «Cartao
creme perfurado para desenho do tecido em tear Jacquard. Inscri¢cdo: "Mueller Neuhausen;

Schweiz"»%,

31. Cartdo perfurado, usado na maquineta Jacquard para teares

28 Site dos (Museus e Monumentos de Portugal, [s.d.])
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O cartdo perfurado contém as informacdes necesséarias para o rapido posicionamento
dos ganchos atravessados por fios, de modo a prontamente preparar para a lassada — a passagem
do fio lateralmente através dos primeiros, formando assim um padr&o.

As informacGes eram lidas através de um cddigo binario. Pela disposi¢do de pontos
perfurados ou ndo perfurados, os ganchos atravessam a perfuracdo e sobem ou permanecem na

posicao por ndo haver perfuracdo. Todos os ganchos recebem a informagdo ao mesmo tempo.

Importancia destes objetos para a industria téxtil

O tear € a maquina responsavel por entrelacar fios de forma organizada, de modo a
formar tecidos, sejam estes lisos ou com padrdes, através do cruzamento entre fios dispostos
longitudinalmente — a base — e fios que, dispostos lateralmente na extensao da largura do tecido,

eram entrelacados aos primeiros. Deste modo, forma-se os tecidos e os padrdes de desenhos.

32. Imagem do mecanismo de funcionamento de um tear

A atividade necessitava das funcdes do puxador de lassadas e do leitor de desenhos,
ambos eram responsaveis por dispor os ganchos pelos quais a linha passaria — ou ndo — de
forma a compor a trama que um terceiro trabalhador, o teceldo, produzia. O leitor de desenhos
era a pessoa responsavel por determinar quais ganchos — dentre as dezenas ou mesmo centenas
de ganchos que eram utilizados nos teares — ficariam suspensos e informar ao puxador de
lassadas para que, manualmente, preparasse os ganchos, tarefa normalmente realizada por
criancas, pois seria preciso que o puxador de lassadas permanecesse durante todo o trabalho no
alto do tear fosse &gil e leve. Jacquard chegou a exercer esta fungdo, que detestava.

A invencdo tem como base 0 uso de cartdes perfurados nos teares. Com a tecnologia

adaptada pelo Jacquard, esses dois trabalhadores inicialmente citados eram substituidos pelo
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uso de um cartdo perfurado, cuja disposi¢do binaria alternava pontos perfurados a espacos ndo
perfurados e, assim, os ganchos automaticamente dispunham-se ao longo da extenséo do tear.
De forma simplificada, (Costa, 2008) explica-nos que “O principio basico do
mecanismo do tear de Jacquard era constituido pela construcdo de diversos dispositivos tipo
agulha ou ganchos que “liam” em cartdes perfurados (inicialmente eram placas metalicas)
ligados um ao outro, um codigo binario representando quais ganchos deveriam ser elevados ou

ndo, preparando assim automaticamente a passagem da linha transversal” (p. 27).

33. Imagem do mecanismo de funcionamento de um tear com a maquina de Jacquard.

E possivel compreender, a partir da explicacdo anterior sobre o modo de producio dos
teares em voga, a grande revolucdo em termos de modo de producdo, pois a partir do
entendimento da intricada — e revolucionaria — tecnologia da leitura de cartdes perfurados
adaptada por ele ao tear percebe-se que, além da velocidade de tecelagem aumentar
consideravelmente e ser possivel produzir o mesmo tecido com a mesma qualidade em varios
teares a0 mesmo tempo, o0 nimero de funcionarios necessarios passou de trés para um em cada
tear. Assim, o invento de Jacquard €, em resumo, um tear programavel.

Ainda para a percecdo das modificacdes em torno do modo de producdo, para a
tecelagem de um tecido liso, cujo posicionamento dos ganchos € inalterado e s6 ha a
necessidade do trabalho de um teceldo, um tear manual comum pode ser rapidamente utilizado.
No entanto, no caso de vir a tecer um tecido com padrdes e mesmo desenhos, a cada fio de

trama os ganchos que prendem os fios de urdidura precisam ser movidos para modificar o
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entrelacamento. Desta forma, quanto mais complexo o padrdo, mais complexa é a modificacdo
dos ganchos — e uma pequena falha pode levar o trabalho a ter de ser desfeito e refeito.

O processo de tecelagem continua a ser o0 mesmo, contudo, como 0s ganchos séo agora
movimentados a partir da existéncia ou ndo de buracos no cartdo perfurado que os possibilite
subir e levantar os fios da urdidura. Feito o langcamento, basta ao mesmo teceldo que opera o
tear com maquina Jacquard pressionar um pedal para que o cartdo seja movimentado e passe
para a nova fileira de informacéo binaria de furos e ndo-furos para novo posicionamento e novo
langamento. Nao havendo erros na perfuragdo dos cartdes, ndo havera erros no entrelagamento,
portanto, ndo havera erros nos padrdes. Como um cartdo perfurado pode ser utilizado muitas
vezes, temos a possibilidade de uma producdo muito mais automatizada e permanente. Assim,
a grande modificacdo do invento da maquina de Jacquard ndo incide sobre 0 modo de producéo,
mas sobre a sua velocidade e estandardizacéo.

A medida em que os teceldes aprendiam esta nova tecnologia, o seu uso ficou cada vez
mais rapido. A producdo de apenas 1 centimetro de tecido (que inclui muitos fios de trama)
caiu de ate 30 minutos para alguns segundos, pois o teceldo agora s6 precisa movimentar o
pente — que vai pressionar o fio da trama de forma que o entrelagamento fique perfeito — e o
pedal que movimentara a passagem de cartdes.

Desta forma, o teceld@o é capaz de fazer estas duas atividades de forma automatizada em
poucos segundos, aumentando a eficacia e a eficiéncia do processo produtivo, 0 que mudara de
forma profunda e definitiva a indudstria téxtil. E interessante notar que surge uma nova
profissdo, em substituicdo ao leitor de desenhos: a do preparador de cartdes, que devia
conseguir interpretar o desenho a ser tecido em linguagem binaria e implanta-la em sequéncia
I6gica nos cartdes.

Esta mudanca ainda encontrara alguma resisténcia inicial a ser implantada, ndo so pela
necessidade de teceldes que soubessem usar a maquina, como, mesmo, pela pouca recetividade
inicial ao invento. Algumas criticas assentaram na sua complexidade e por provocar
desemprego (mesmo que fossem subempregos sem nenhuma protecdo a salubridade e bem-
estar) e muitas eram direcionadas ao inventor, considerado por muito tempo um imitador, ainda
gue os inventos anteriores tivessem mostrando-se ineficazes ou pouco préticos, ao contrario da
maquina Jacquard. Estas criticas eram, em grande parte, como dito na época, por ser este um
“iletrado *“, um “teceldo pratico”. Apesar de ter sido bastante premiado desde a sua apresentagao
em 1801, o seu reconhecimento pleno s6 ocorreu apds a sua morte.

Sobre a acusagédo de imitacdo de outros inventos, a ideia de cartdes perfurados utilizada

por Jacquard teve precursores. Ainda assim, nao se tem a certeza de que alguma vez ele tenha
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visto alguma destas maquinas em uso, pois algumas ndo conseguiram ser eficazes e ndo
passaram da apresentacdo, outras foram escondidas como segredo de familia e exigiam a
construcdo de um tear especifico para cada desenho a ser tecido, como o invento de Jean
Phillipe Falcon. Presume-se que ele tenha tido contacto com o invento de Jacques de Vaucason
de rotacéo continua do cilindro; contudo, se assim foi, melhorou as suas limitacdes e inseriu a
ideia dos cartdes perfurados, ja utilizada, por exemplo, em caixas de musica e campanarios,
mas ndo em producdo industrial. A propria maquina de Jacquard tem pequenas modificacdes e
melhoramento posteriores, de forma a melhorar ainda mais a velocidade ou baratear 0s custos
com os cartdes perfurados.

Pode-se afirmar que, hoje, as maquinas automaticas de tecelagem usam modos de
producdo com a mesma base Jacquard. A modificacdo esta na cada vez maior automatizagédo e
industrializacdo do processo, estando a participacdo humana inserida no processo criativo e na
manutengdo das maquinas.

Uma adenda interessante é o fato que, nos dias atuais, a maquina de tecelagem Jacquard
€ uma tecnologia de tecelagem industrial patenteada e bastante utilizada, tendo, portanto,

acompanhado o processo industrial e desenvolvido a tecnologia de producao téxtil.

A importéncia destes objetos para as T.I.

Este breve topico pretende analisar a importancia destes objetos para a programacao de
computadores e mostrar como 0S mesmos proporcionaram o método ideal para a leitura de
programacdo por maquinas de forma eficaz e eficiente, influenciando fortemente o
desenvolvimento da programacao para computadores.

O uso dos cartdes perfurados em codigos binarios para movimentar objetos e guiar seu
funcionamento ja era conhecido, como o exemplo citado no topico anterior do uso em
campanarios para realizar o togue correto dos sinos e a hora devida.

Contudo, a grande contribuicdo do invento da maquina de Jacquard foi a sua utilizacao
— de forma eficaz e eficiente — na industrializacdo, com grande influéncia na producéo. Desta
forma, abriu-se a perspetiva da utilizacdo desta técnica na programacéo de forma generalizada.
Ja em 1855, o invento de Jacquard, apresentado em 1801, tem um interessantissimo
melhoramento: o uso de eletricidade. Uma pequena modificagdo no material usado para fazer
os cartdes perfurados permitiu que fossem movimentados através dos ciclos de conducéo e ndo

conducéo de eletricidade, conforme estivesse ou ndo perfurado.
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No entanto, a possibilidade de usar os cartdes perfurados para a producdo industrial ira
influenciar outras areas do conhecimento, como demonstra (Rocha e Santana, 2018), ao
justificar o estudo

a partir das ideias de Joseph-Marie Jacquard, e o advento dos cartdes perfurados, como
influéncia material sobre os fundamentos da computacdo moderna, incluindo o
sistema de ndmero binéario, também influenciado por tais cartbes. Joseph-Marie
Jacquard ao introduzir um tear em que o padréo a ser tecido era controlado por uma
fita de papel continua, construida a partir de cartdes perfurados e que poderia ser
trocada e ter o padrdo téxtil alterado (sem no entanto alterar o design mecénico do
tear), foi uma conquista marcante na programacéo. Sua maquina era uma melhoria em
relacdo a teares similares, cuja tecnologia inspirariam a gravacédo de informac@es para
pianos automaticos, autbmatos mecanicos e posteriormente, ferra- mentas de controle
numeérico, como o proposto por Charles Babbage (p. 421).

O termo “computer” era utilizado desde o século XVIII, diretamente ligado a pessoa
que fazia célculos — o calculador, contador ou computador. Muitas destas praticas usavam
logaritmos para acelerar os célculos repetitivos de forma segura. Tais calculos modificavam
apenas os valores de entrada, o que alterava, tambem, os valores finais, mas o célculo, bastante
complexo, era 0 mesmo, levando a que, ao usar uma tabela, fosse feito de forma mais rapida.
Estes célculos extensos e complexos eram, muitas vezes, chamados de computacéo.

Charles Babbage (1792-1871) foi um dos pioneiros na tentativa de mecanizagdo de uma
tabela de algoritmos. Ao estudar o invento de Jacquard, ele percebeu que poderia transferir 0s
logaritmos para os cartdes. Contudo, a realizagéo foi incipiente, uma vez que utilizou o sistema
decimal e os cartdes usariam o sistema binario, sendo utilizados apenas para os dados de
entrada.

Apenas em 1820, Charles Babbage e William Hershel conseguiram, através do uso dos
cartbes, programar a maquina leitora para perceber a mudanca de dados e reprogramar uma
nova resposta. Estariam “ensinando uma maquina a pensar”, ou seja, a programar.

Ada Byron, mais conhecida como Ada Lovelace, uma discipula de Babbage e
admiradora da Jacquard, foi grande responsavel pelos melhoramentos na maquina de célculos
de Babbage. Ela dizia que a maquina de Babbage tecia calculos como a de Jacquard tecia frutos
e flores.

O grande impulsionamento mundial desta tecnologia de contagem foi a utilizacdo nos
Censos dos EUA, determinados para manter a proporcao de representacdo politica distrital por
habitantes. Com o crescimento populacional, o censo de 1890 utilizou um cartdo perfurado por
habitante, sendo seguido pela Austria em 1891.

Desde entdo, a industria de programacgéo e processamentos de dados, responsavel pela
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quarta fase da Revolugéo Industrial, alcancou ndo sé niveis de aperfeigoamento inimaginaveis
— a ponto de estramos agora a debater sobre limites éticos em torno do uso da IA — como séo,
hoje, imprescindiveis a sociedade humana, inclusive para a producéao deste trabalho.

Tanto o tear com méaquina Jacquard, como o respetivo cartdo perfurado, sdo exemplos
de objetos essenciais, ndo s6 para a industria téxtil, como para a possibilidade de uso industrial
de uma tecnologia que, aplicada aos calculos complexos, possibilitard a 4.2 Revolugédo
Industrial, modificando em absoluto a producdo e, mesmo, a vida humana em sociedade.

Desta forma, o estudo deste objeto banal mostra como ele pode estar perfeitamente
incluido e ser gerador de uma reflexdo e debate em torno de conteldos programaticos
associados ao estudo de diferentes fases da Revolugdo Industrial, bem como sobre a
modernidade/contemporaneidade.

iii. O adelgacador de dedos?®

A pinca para adegalcar dedos, peca pertencente ao MNTraje, cuja imagem vemos em
baixo, foi adquirida a Livraria Historica Ultramarina e esta inventariada com o nimero 17125.
Dado que sobre este tipo de objeto hd pouquissima informacdo, tanto no MNTraje, como no
Estado da Arte, este trecho consiste num brevissimo estudo e anélise. Contudo, € um objeto
fascinante para o entendimento das relagdes e discursos de poder, género e estética e suas

implicacdes sobre os corpos.

34. Pinca para adelgagar dedos

29 Para a elaboracdo deste ponto, utilizou-se como bibliografia de referéncia as obras que se seguem, (Clara,
Teixeira e Brito Da Rocha, [s.d.]), (Araujo, De e Leoratto, 2013), (Girardi et al., [s.d.]).
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Para qué e por quem era utilizada uma pinca adelgacadora de dedos? Estas duas
perguntas, ao serem respondidas, sdo capazes de demonstrar de forma interessante um quadro
social bastante significativo.

Comecemos pela ultima pergunta. A pinca adelgacadora do acervo do MNTraje foi
utilizada, entre meados do século X1X e inicio do século XX, pelas pessoas que compunham a
aristocracia e, posteriormente, pela burguesia. Sobre a finalidade de seu uso, pelo que se
conseguiu perceber, era, como pode se imaginar, manter, através de uma pressdo constante, 0s
dedos finos, as unhas estreitas e com uma aparéncia mais delicada possivel, normalmente
durante a noite e os momentos de recolha ao lar. Digamos, em termos comparativos, que
funcionaria como um espartilho para os dedos.

Todavia, por qual motivo manter as maos finas?

Ora, é fato conhecido que o trabalho manual torna a pele das médos mais asperas e, por
vezes, com calosidades. Usualmente, o trabalho manual engrossa as méos, tanto as palmas
como os dedos. Ha uma expressdo popular que chama as maos asperas e grossas de maos de
trabalhador®.

No século XIX, um momento historico em que as mulheres de classe média e baixa
ingressam no mercado de trabalho e a burguesia ja esta consolidada enquanto classe e discurso
de poder — e ja ndo ha proibicdes especificas aos trajes relativamente asse tornavauarias —
mantém-se o controle sobre o corpo e suas formas como demonstracdo da relacdo entre bens e
trabalho, especialmente sobre o corpo feminino, considerado, a época, como vitrina do poder
familiar, através de sua toilette, visto que o traje masculino tornava-se cada vez mais sobrio.

Neste interim, convém manter, entre outras medidas, as méos finas e delicadas tanto
quanto seja possivel, 0 que é, por certo, indicativo de que ndo tem necessidade de trabalhar e,
certamente, tem outras pessoas a Seu servico, mesmo 0s domésticos.

Ora, numa época em que o conceito de democracia diminuiu o poder aristocratico,
mesmo onde ainda existiam monarquias e 0 poder econémico seria cada vez maior entre a
burguesia urbana, a estética do corpo e suas vestimentas servia como primeiro indice de poder

econdmico.

30 Uma nota curiosa acerca desta ideia é o facto de que, quando a visita tinha como publico pessoas mais idosas,
sempre recorria 8 memoria de uma cena do filme “E tudo o vento levou”, em que o personagem Rhett Butler
percebia que a personagem Scarlett O'Hara estava a mentir sobre a sua situa¢do financeira quando percebe, ao
tocar-lhe as maos e sentir-lhe os calos, que tem “maos de camponesa” e ndo “médos de uma dama”.
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Portanto, esta pequena peca banal e cotidiana tem o cond&o de servir de mote para uma
interessantissima discussdo em torno dos discursos de poder, classes sociais, construcdo e
desconstrucédo de padrdes de género, mercado de trabalho, além de suas repercussdes na estética

e 0s seus padrdes no controle sobre os corpos, especialmente sobre o corpo feminino.
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Conclusao — Confronto do enquadramento tedrico com as atividades desenvolvidas

A presente dissertacdo teve como foco principal a discusséo do papel da mediacéo e do
mediador na educacdo patrimonial em museus, apresentando como caso pratico a minha
experiéncia em mediacdo no MNTraje durante o ano de 2023.

Durante o processo de reflexdo e construcdo do texto, propus uma analise sobre o papel
do servico educativo nos espagos museoldgicos e sobre a eficacia pedagdgica da utilizacdo de
um museu como auxiliar do processo educativo. No caso em tela, por ser o MNTraje uma
instituicdo em que o acervo, por si, ndo tem uma relagdo evidente e direta com 0s programas
de disciplinas escolares, tal papel assumia um desafio extra.

As atividades aqui descritas foram uma resposta direta as necessidades reais do servico
educativo do MNTraje. Aplicadas em consonancia com a atividade de assisténcia de sala,
deram total énfase a funcdo educativa dos museus, ao usar 0 seu acervo como detentor de
discursos e de icone historico, em concordancia com os estudos sobre educagdo patrimonial e
cultura material, tendo como fundamentos tedricos a educagdo patrimonial, os conceitos de
culturas material e imaterial e dos objetos como detentores e signos de discursos e, portanto,
de multiplos sentidos e representacdes.

Os museus sdo, hoje, um local em que a humanidade pode olhar para si em todos 0s
aspetos, desde os materiais aos imateriais. Num momento atual de tenséo entre a identidade e
a alteridade, o museu pode e deve ser um local de remissdo ao encontro de povos e culturas
diversos. Assim, o servico educativo dos museus atua expandindo a possibilidade do uso eficaz
como auxiliares do processo educativo e como locais de compreensdo da memoria social, da
identidade cultural, da democracia e do respeito pela alteridade, e, portanto, como locais de
salvaguarda e divulgacdo da cidadania.

Esta dissertacdo buscou demonstrar que o mediador em servicos educativos €
imprescindivel para que 0 museu possa alcancar plenamente a sua funcdo de educacdo e de
servico a comunidade. Ao descrever e analisar as atividades aplicadas no MNTraje a partir da
perspetiva da educacdo ndo formal em museus, reafirmei a importancia da mediacdo nos
museus para que este possam desenvolver de forma eficaz e eficiente a sua funcéo de educacao.

Num capitulo anterior desta dissertacdo, apresentei os conceitos que tenho como
fundamentos acerca da educacdo patrimonial, a relacdo entre museus e educacdo e a
importancia da mediacao e do servigo educativo nestas instituicdes, que aqui relembro de forma

breve, para que seja ratificado o enquadramento teorico.
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Retomo, aqui, a ideia de que a educagdo em museus esté inexoravelmente associada a
educacdo patrimonial. Esta, por sua vez, corresponde a promogdo da valorizacdo do patriménio
cultural e natural, valorizando a sua importancia para a compreensdo da identidade e da
memoria coletiva de um grupo social; além disto, busca o desenvolvimento da consciéncia
critica e reflexiva em relacdo aos bens patrimoniais, considerando ndo apenas o seu valor
estético, mas também o seu significado historico, social e cultural, bem como incentiva a
preservacao e conservacao do patrimonio.

Neste interim, 0s museus tém especial importancia, pois sdo espacos educativos que
oferecem wuma abordagem alternativa e complementar ao processo educativo
tradicional/formal. Eles ndo transmitem apenas conhecimentos, mas, através da sua
particularidade de local de salvaguarda de patriménios materiais e imateriais, despertam o
interesse, incentivam a curiosidade, podendo estimular a criatividade e desenvolver
competéncias essenciais.

A importancia dos museus enquanto local de educacdo e formacdo, apesar de
reconhecida hd muito tempo, tem vindo a ser cada vez mais discutida e refletida. Os museus
podem ser excelentes locais de educacdo ndo formal. E esta caracteristica passa,
necessariamente, pelo mediador dos servicos educativos, seja na tarefa de elaborar narrativas
museoldgicas em consenso com outros setores da instituicdo, seja exercendo a tarefa de agir
como um elo entre os visitantes e 0s elementos educativos presentes no museu, facilitando a
compreensdo e o interesse pelas obras e temas abordados e atuando como um intermediario
entre 0 acervo e 0s visitantes, sejam visitantes comuns, sejam eles alunos, acompanhados ou
ndo pelos educadores.

E foi com esta funcdo como foco que elaborei e propus atividades e atuei como
mediadora auxiliar do Servico Educativo no MNTraje. A observacao do publico visitante e do
publico que buscava por visitas guiadas levou-me a perceber que poderia ajudar o servico
educativo. No entanto, era necessario ultrapassar trés impasses.

O primeiro impasse foi de carater pratico/laboral. A minha atividade de apoio ao servico
educativo que gerou a tematica desta dissertacdo ndo estava prevista nas minhas funcbes
contratuais. A proposta desta visita guiada teve boa repercussdo e alinhou-se ao esperado pelo
Servico Educativo e pela direcdo do MNTraje que, apds o inicio da atividade, optou-se por
oferecer esta visita aos colégios e escolas que procuravam 0 museu, 0 que gerou um entrave
adicional: n&o sendo contratada para exercer atividade no Servi¢co Educativo, mas no setor de
vigilancia/assisténcia de sala, foi preciso conciliar ambas as atividades, de modo que, em

nenhum momento, a assisténcia de sala ficasse a descoberto, sendo necessaria a observacao da
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escala de trabalho para a realizagcdo das marcagdes e a ajuda prestimosa de outros colegas e
mesmo de estagiarias, que muito me ajudaram neste processo.

O segundo impasse versa em torno do meu préoprio desconhecimento sobre moda,
tecelagens, insumos, cortes e tudo o que envolve o mundo do traje e da moda. Para resolver tal
lacuna, tive de proceder a estudos e leituras indicadas pelas técnicas superiores do MNTraje,
para que pudesse entender varios conceitos, estilos, diferencas entre tramas de tecelagem e
matérias-primas, até estilistas e suas contribuicdes para as mudancas na moda e na forma como
trajamos. Entender, por exemplo, que a diferenca entre uma saia com um corte godé e um corte
evasé ndo esta apenas na estética, mas traz consigo um discurso sobre imagens de feminilidade
e sobre dispéndio de matérias-primas em periodos de maior ou menor austeridade econémica.

O terceiro impasse, ja anteriormente tratado, é o fato de que nem a tematica
museoldgica, nem o discurso museografico tinham relagdo direta/6bvia com os programas
escolares de Portugués (5.° a 12.° ano), Historia (3.° ciclo e Secundario) e HGP (Historia e
Geografia de Portugal, 5.° e 6.° ano), areas nas quais tenho formagéo académica e experiéncia
em educacédo escolar.

Desta forma, e tendo como fundamento o enquadramento tedrico descrito nesta
dissertacdo, decidi criar uma proposta de guido de itinerario de visitacdo que se centrasse no
traje como icone temporal e simbolo de épocas, como representacdo de um discurso social,
economico e de mentalidades e que, pela sua permanéncia, é capaz, hoje, de ser usado como
motivo altamente eficaz em uma visita dentro do programa escolar de Histéria ou de HGP ao
MNTraje. Assim, utilizei as pecas do acervo como detentoras deste discurso, como signos cujo
significado ultrapassou o conceito da moda, por si ja muito importante, para construir
semanticamente um painel das mudancas diacronicas desde a Idade Moderna na Europa.

Ademais, ao realizar a analise da visita guiada “Trajar a Historia — um passeio entre 0s
séculos XVII e XX”, revejo que O itinerdrio mostrava, a todo tempo, o edificio como objeto
ativo da museografia do MNTraje. O fato da visita guiada iniciar na porta de entrada do Palacio
Angeja-Palmela, e ndo na primeira sala de exposicdo, para que comegasse por falar uma breve
historia do complexo arquitetonico, e o fato das suas salas, decoragbes, manutencdes,
modificacdes e mesmo o que ndo foi edificado servirem como mote e cenario para diversos
pontos abordados durante a visita guiada, mostra a importancia do edificio neste discurso.

Assim, ndo sO6 os trajes, mas os proprios edificios foram vistos, promovidos e
valorizados enquanto patrimonio material, mas também como representacfes de ideias,

mausicas, literaturas e mentalidades. Portanto, a atividade esteve sempre imersa na necessidade
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de valorizar o patrimonio através de uma acdo que incluisse o conceito de educacdo
patrimonial, estimulando o interesse pela sua historia, preservagdo e conservagao.

Faco, aqui, um aparte. Esta atividade, sendo projetada e realizada sem que eu estivesse
diretamente a trabalhar no Servigo Educativo, conduz-me a duas reflexdes, que fago a seguir.

A primeira reflexdo € acerca do envolvimento de toda a equipe de um museu no trabalho
do mesmo. Nesta atividade, bem como em outras, do servigo educativo ou ndo, era bastante
comum que houvesse colaboracdo de todos o0s setores, mesmo ndo estivessem diretamente
envolvidos com a agdo em curso. Isto demonstrou-me a importancia de ter uma equipa coesa e
envolvida no sucesso do MNTraje como um todo.

A segunda, e mais complexa, estd em torno da valorizacdo do trabalho de mediac&o.

Durante o meu periodo laboral no MNTraje estiveram muitos estagiarios na instituicao,
alguns bastante interessados e que se destacaram e outros que apenas cumpriram as horas
conforme 0 necessario. No entanto, nenhum destes estagiarios estava em formagdo para
trabalhar em museus ou, a0 menos, seguia esta vertente como plano de curso. Eram estagiarios
de cursos voltados para o turismo ou a educacgéo escolar e que 14 cumpriram estagio por razoes
varias. Na minha opinido, isto é indicativo de que a funcdo educativa dos museus ainda precisa
ser mais destacada. Quando falo da valorizacéo da funcéo educativa dos museus, englobo, de
igual modo, a valorizacdo do profissional responsavel por esta funcdo, sendo necessario
reconhecé-lo enquanto profissional e promover a sua qualificacdo para esta funcdo como um
profissional com posicéo estratégica no museu.

Acredito que a visita guiada que desenvolvi e apliquei tenha confirmado que o mediador
nos museus ndo € apenas um transmissor de informacdes, mas sim um facilitador da experiéncia
cultural e educativa, cuja missdo € tornar 0 museu um espaco Vvivo, dinamico e acessivel para
todos. Esta atividade foi capaz de dimensionar e projetar a narrativa e o discurso museoldgico
das instituicGes de forma eficaz, alcancando os publicos mais diversos e cumprindo a funcéo
educativa enquanto instituicdo socialmente importante que sdo, hoje, os espa¢os museoldgicos,
e, em particular, o MNTraje.

Ainda dentro do confronto com o enquadramento tedrico, o fato das visitas estarem
associadas diretamente aos contetdos escolares incita de forma absoluta a relacdo direta entre
a educacao em museus e educacdo formal escolar, e traz-nos a confluéncia entre a mediacéo e
o ensino oficial. Portanto, a funcdo educativa do MNTraje foi novamente amplamente
reforcada através das atividades projetadas e realizadas por mim, estando sempre em
consonancia com a narrativa proposta por outras atividades educativas também realizadas no

MNTraje por outros mediadores.
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No caso da atividade da visita guiada proposta e realizada por mim, e dentro da
atividade preparada sobre a reflexdo comparada entre os objetos ditos “banais” do acervo e os
contemporaneos como detentores de discursos econémicos, historicos e de mentalidades, o
papel do mediador foi pensado ao pormenor como intermediério entre o acervo e o publico,
apresentando-os como icones temporais e sociais, de forma a despertar outras interpretacdes,
visOes e fomentar outros interesses no publico.

Tal narrativa foi aplicada para além do publico escolar e mostrou-se um artifice eficaz
em visitas guiadas com visitantes de diversas idades e proveniéncias, colocando o traje dentro
de uma construcao de representacdes e simbologias acessiveis e valorizando a sua historia bem
como a da moda para o publico leigo nestas areas. Ou seja, a mediacdo foi capaz de adaptar o
discurso museoldgico e museogréfico especializado aos mais diversos publicos. Assim sendo,
estas visitas guiadas foram capazes de demonstrar 0 qudo importante € a mediagéo e o papel
do mediador nos Servicos Educativos em Museus.

Foi possivel verificar, em datas especificas como o Dia dos Monumentos e Sitios,
comemorado a 18 de abril, e 0 Dia dos Museus, a 18 de Maio, uma grande afluéncia de publico
ndo sO a atividade de visita guiada realizada por mim, mas as outras atividades mediadas
realizadas no MNTraje por outros profissionais, 0 que demonstra que o fator humano como
mediacdo é um elemento de atracdo para o publico, devido a sua capacidade de comunicar e
intermediar a narrativa museoldgica do acervo com estes, especialmente o publico leigo e o
escolar.

Além desta visita guiada, pude aplicar e elaborar outras.

A atividade de motricidade e desenvolvimento da atencdo através da “caga” aos trajes
e a decoracdo de mobile a ser levado como recordacdo também foi pensada dentro da funcéo
educativa dos museus. De forma ludica e descontraida, a crianca era incentivada a observar
com atencdo os trajes em seus pormenores, percebendo a diferenca entre eles, até encontrar
aquele cuja figura havia sido escolhida. Depois, a memoria e a criatividade também eram
incentivadas, ao decorar os trajes com base no original, mas tendo ao seu dispor outros
materiais que desenvolviam a motricidade, ao trabalhar o colorir e o colar com materiais
diversos. No entanto, mesmo nesta atividade, a presenca do mediador tornou-se um diferencial,
ao explicar o “jogo” de procura do traje “escondido” no percurso da exposi¢do permanente. Ou
seja, mesmo na atividade interativa, a presenca do mediador péde reforcar o carater educativo
do museu.

As atividades planeadas que desenvolviam reflexdes comparativas entre passado e

presente sobre discursos de contexto histérico, econdmico e social a partir de objetos cotidianos
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ndo puderam ser realizadas devido ao encerramento do periodo laboral; no entanto, reforcavam
o0 caréter educativo do Museu, ao tempo em que promoviam sobremaneira a importancia do
debate, da preservacéo e da valorizagao do patriménio, colocando a educagéo patrimonial como
promovedora da valorizacdo de identidades e alteridades, por mostrar que um objeto é capaz
de “contar” habitos, relacdes e interpelacdes sociais, modos de fazer, entre muitos outros, de
um povo, e levar cada visitante a compreender como estes discursos envolvem-nos a todos na
sociedade consumista contemporanea.

Portanto, considero que, ao analisar o confronto entre o enquadramento tedrico com as
atividades desenvolvidas, é possivel perceber a aplicacéo das teorias e ideias aqui apresentadas.
A atividade elaborada e ndo realizada de reflexdo comparativa de objetos do acervo a objetos
contemporaneos tem a caracteristica de ser uma alternativa a ser apresentada ao MNTraje
aquando da sua reabertura apos as obras do PRR.
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